apresentacao
de resultados

=

11 de agosto de 2021

+
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AVISO IMPORTANTE @

Esta apresentacao contém declaragdes prospectivas, conforme definidas pelo U.S. Private Securities Litigation Reform Act de 1995 e
pela regulamentacgéo brasileira aplicavel. Declaragfes que nao constituem fatos historicos, incluindo afirmagdes sobre as crengas e
expectativas da 0i S.A. - Em Recuperacdo Judicial (“0i" ou “Companhia”], estratégias de negocios, sinergias futuras, redugtes de
custos, custos futuros e liquidez futura, sdo consideradas declaragdes prospectivas.

As palavras “antecipa”, “pretende”, “acredita”, “estima”, “espera”, “prevé”, “planeja”, “objetiva” ou expressdes semelhantes relativas a
Companhia ou a sua administracdo tém como objetivo identificar declaragcdes prospectivas. Nado ha qualquer garantia de que eventos,
tendéncias ou resultados esperados irdo ocorrer de fato. Tais declaragdes refletem as opinides atuais da administracdo da Companhia e
estdo sujeitas a riscos e incertezas. As declaracdes baseiam-se em pressupostos e fatores, incluindo condigfes gerais da economia e
do mercado, condicdes do setor, aprovacbes societérias, fatores operacionais e outros fatores. Caso ocorram alteragbes nas
pressuposicdes ou nos fatores, nossos resultados futuros poderéo diferir de maneira significativa das expectativas atuais. Todas as
declaracdes prospectivas atribuiveis @ Companhia, as suas afiliadas ou a pessoas agindo em seu nome sao expressamente qualificadas
na sua totalidade pelo presente aviso. Ndo se deve depositar confianga indevida em tais declaractes. As declaragdes prospectivas
referem-se somente a data em que sao divulgadas.

Exceto quando exigido pela legislagdo do mercado de capitais brasileira ou norte-americana ou pelas regras e regulamentos da CVM, da
SEC e de outras autoridades reguladoras em qualquer outra jurisdicdo relevante, a Companhia e suas afiliadas ndo sdo obrigadas e nem
pretendem atualizar, revisar ou publicar quaisquer alteracdes relacionadas as declaragdes prospectivas contidas nesta apresentacao
para refletir eventos em curso ou futuros e seus desdobramentos, eventuais alteracdes nos pressupostos ou outros fatores que possam
afetar declaracdes prospectivas contidas aqui. Recomenda-se, no entanto, a consulta as divulgagtes adicionais que a Companhia
venha a fazer sobre assuntos relacionados por meio de relatérios ou comunicados que a Companhia venha a arquivar na CVM e na SEC.
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EXECUCAO OPERACIONAL CONTINUA ACELERADA, RECEITAS RESIDENCIAIS E DE
PMES VOLTAM A CRESCER. PRINCIPAIS MARCOS DO PLANO ALCANGADOS.

I

FIBRA

12,0 M

Total de
HPs

1,5M

Novos HPs
no 2721

(o)
+ 3,5 /0 Crescimento da receita

anual no segmento residencial
receitas de fibra crescendo mais do que a queda no legado

LY

RECEITA

rs 1,3 BI

-13% a/a &

9 29 3%

EBITDA - 18% Margem
- . ~ H
vz Confirmagéo da rRe 2,0 BI : rs4,5 BI
PLANO ¢ proposta do BTG Bridge da : Emissé&o do
pela UPIl InfraCo Movel Bond

2,8 M

Total de

DESTAQUES

J

366 MIL

Novos HCs
no 2721

24%
take-up
médio

+2 ,6% Crescimento sequencial

das receitas de PMEs
+0,1% de crescimento anual. A fibra também suporta o
crescimento da receita no segmento

rRs 3,4 BI

+ 394 milhdes
t/t

V tal

Marca

rs 2,5 BI

desembolso da

: debénture da V-tal

Assinatura do
Termo de
Arbitragem com
Anatel
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FIBRA

NOVO RECORDE DE CASAS PASSADAS, FORTE CRESCIMENTO DE ARPU, MANTENDO O RITMO NAS
CASAS CONECTADAS: DESEMPENHO DA FIBRA EM LINHA COM TODAS AS METRICAS DO PLANO

Take
Up!

CASAS PASSADAS [HP], Milhares

+79%

v
507Mil
10.521 HPs por
6.719 més no
2T21

2720 121 2121

CASA CONECTADAS [HC], Milhares

' 32%
122MIL Hes crew |
por més no 2T21

18%
‘ CAGR ¢

1300 247 >°%°

2720 1T21 2121 2021E  2024E

19% 24% 24% 24% 26%
Guidance

ARPU DA FIBRA, r$

1GBPS

400mbps
200mbps

0 upselling tem sido um
importante impulsionador do
aumento do ARPU. No 2721,

9,6% da base de clientes de
Fibra tiveram velocidades >

400 Mbps, e 16% das adicdes
liquidas foram = 400 Mbps

|— +7.3% j
87
2720 2721

RECEITAS DA FIBRA, R$ Milhges

Receita de Fibra anualizada

> RS 2,75 BI

—2,6x—¢
691,0
| 5.3% |

4,9% 268,4

Residencial LWL

2720 2T21




RESIDENCIAL

2 ANOS APOS 0 ANUNCIO DO PLANO ESTRATEGICO, A FIBRA SUPERA O COBRE E a
ENTREGA O TURNAROUND DA RECEITA NO SEGMENTO RESIDENCIAL

RESIDENCIAL UGRs, Milhares RECEITA RESIDENCIAL, R$ Milhaes
Voz + Banda Larga % Participacao na receita total
Neste

8.140 = Legado — Fibra trimestre, pela
primeira vez, as | (+3,5%)]) |

5.345 UGRs de Fibra
ultrapassaram Total 1.264

. 2.411 4.908 a base de Voz
’ Cobre e Banda +399
2720 3720 4720 1T21 2721 Larga Cobre (+156,3%)] v
combinadas 654

APRESENTAGCAO DE RESULTADQGS 0Ol - 2T 2021

EVOLUGAO DA RECEITA RESIDENCIAL, % A Ano

FIBRA 50%
0 foco em FTTH permite novas receitas mais do que o
compensarem o declinio dos negdcios de cobre, e a (CORE]
empresa entrega o turnaround da receita no segmento 3,5%
residencial -355

l_[ -35,2%) |

653

Legado

~14.29 -13,0%
ey 2% 16,0% -16.1% -14.9% Voz
29% -
aGo| 1T 2TI9 3T 4T1I9 1720 2720 3720 4T20 1721 2721 ponde bargs
21 2T20 2721

W
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B2B

RECEITA DO OI SOLUGOES ESTAVEL SEQUENCIALMENTE, FECHAMENTO GRANDE CONTRATO COM a
MAIOR CONTEUDO DE TI PARA PERIODOS FUTUROS; RECEITAS DAS PME VOLTAM A CRESCER

B2B [0l SOLUGOES)
R$ MM

0 crescimento da receita de Tl contribuiu para
a estabilizagcao sequencial da receita de Qi
Solugoes.

|—-13,5% -0,5%

77
I | | .

2720 121 2121

1-Voz cobre e Banda Larga Cobre

Receita de Oi Solugdes
estavel em $ 2,6Bi.

Recita de Tl possivelmente
crescendo sua participagao
para ~40% in 2024

RECEITA DE SEGURANCA 0l SOLUGOES
R$ MN

Um dos destaques na receita de Tl foram
0s servigcos de seguranga, que cresceram
~14% no comparativo anual.

Este servigo tem grandes perspectivas de
crescimento acelerado com o projeto
fechado em julho/21 com a Secretaria de
Seguranca Publica do Estado da Bahia.

|/ +14,2% —|— +9,0% 1

2720 1T21 2121

RECEITAS DE PMEs
R$ MM

A expanséao da penetragao de fibra no segmento de PMEs foi o
principal impulsionador para o crescimento da receita total de

PMEs.
’f+0,1% +2,6%
209 204 210
Fibra H3ZHE

15% 7%

Legado [EEPA
85% 83%

2720 1T21 2T21

_-

Ofertas focadas no
segmento de PMEs:

+ Marketing Digital (e.g.:

Acelerai]

* Vendas Online (e.g.: Oi

List]

» Seguranca
* Oi Expert
» Solugdes Verticais
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NA MOVEL, FORTE RECUPERAGAO DO POS NAS ADICOES LIQUIDAS E NA RECEITA. ADIGOES
LIQUIDAS DO PRE COM SINAIS DE RECUPERAGAQ, MAS AINDA IMPACTANDO O CRESCIMENTO DA

SHARE DE ADICOES LiQUIDAS POS PAGO 2
Milhares
— 0Oi — Oper.2

— Oper.1 =— Oper.3
1.379

984
695

590
92 /\
2T20 3720 4720 121 2721

A expansao das adi¢oes liquidas do pdés-
pago esta fortemente concentrada nos
planos controle e comega a refletir no
crescimento da receita do pds-pago.

RECEITA TOTAL
RECEITAS DE CLIENTES MOVEL"
R$ Milhdes
-57 -28
[ -3, 8%]T[ -1 9%1
1497 1.468 1. 440
P 0
ostpaid RstEZ) 61%
Prepaid [:¥LZ) 399,
2720 1T21 2T21

*Informac&o baseada em alocacéo gerencial | 1- Excluindo receitas de interconexao e vendas de aparelhos. | 2 - Ex M2M

MOBILIDADE

Jd

SHARE DE ADIGOES LIQUIDAS DO PRE PAGO

Milhares

— Oi
— Oper.1 =— Oper.3

— Oper. 2

534 919
106 328
203
-325

-429 7870

2T20 3T20  4T20 121 2721

No pré-pago, apesar do forte crescimento
de usuarios, 0 mesmo nao foi observado no
volume de recargas, principalmente devido
aredugao no valor da ajuda financeira
oferecida pelo governo na segunda onda
do COVID-19




NOVAS FONTES DE RECEITAS

GUIDANCE APONTA QUE DENTRO DE 2/3 ANOS ~10% DAS RECEITAS VIRAO DE NOVAS
FONTES, PARA ALEM DA CONECTIVIDADE. PORTFOLIO ATUAL PERMITE UM INICIO SOLIDO.

\

I
&
&
I
S
(@)
a
< Receitas
g PORTFOLIO Estimadas 2021 ECOSSITEMA
§ Casa
i B orru - R$ 45M pigital
o Saudde . Conteudo
O LT T A
< Oexpert ~ R$ 55M : -
P
. a 0I SEGURANCA R$ 10M Marrlq(etqla'ce -
o -~ egécios '
< kx/ Locais | Q' I NOVAS FONTES DE
) Q RECEITAS
CONTA ( o\agx,o :
boi P > 01 of£Bh)o B TARGET 2024
- A M RS 1,0 - 1,5BI
) PMEs
6 AUDIO NEWS > ~R$15M ﬁ
e A
&= Educacgao Energia
NEW Cursos Online
OTHERS... " Total ~R$ 125M Servigos Financeiros
AGO » & Seguros

21
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RECEITA

RECEITAS CORE DA NOVA OI COMECAM A VIRADA, BASEADAS NA SOLIDA PERFORMANCE DA FIBRA /a
RESIDENCIAL, CRESCENDO APOS 7 ANOS DE DECLINIO E APESAR DO IMPACTO DO LEGADO DO B2B.

RECEITA CONSOLIDADA [r$ Milhes) COMPOSIGAO DA RECEITA NOVA Ol (s minges)

2
Total RESIDENCIAL B2B OUTROS

NOVAOQI [ 28%—7—+0%—)

3,5% 1 -0,2%
2.274 2214 2215 + ° ° OPORTUNIDADE DE RECEITA

Fibra-+TI o~ . GRANDE OPORTUNIDADE
0 35% 1. 311 1. 308 -
1 2e4 DE CRESCIMENTO / ALEM

10 6% +0, 2% DA CONECTIVIDADE
Legado 83% 69% 55%
987
880 882
2T20 1T21 2T21
-4 4% -2,9% _$
2. 216 2 181 2.118 Fg ,3% W +11,8%
Descontinuada’ o ’s 5
I B .
2721

2T20 1T21 2T21 2T20 1T21 2T21 2T20 1121

2720 1T21 2121

1- UPI Ativos Méveis, UPI Infra Co, UPI Torres, UPI Data Centers e UPI TV Co | 2 - Receitas relacionadas a Oi Internet (SVA], Paggo e Serede [terceiros)
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OPEX PERMANECEU ESTAVEL. ECONOMIAS EM TODAS AS AREAS, COMPENSANDO CUSTOS AJUSTADOS
PELA INFLACAO E MAIOR ATIVIDADE COMERCIAL; RECUPERAGCAO SEQUENCIAL DA MARGEM EBITDA.

OPEX (Rr$ Mithses)
124

OPEX & EBITDA

+37

(-4,1%)]

3.025

18 B
. -1 -5
2720 PDD Servigos Manutengdo Contin- Pessoal

Terceiros daPlanta géncias
Esforgos de redugao de custos geraram economia de R$
124M, fruto de diversas iniciativas, tais como:

= Digitalizacao

= Eficiéncia Energética

= Canais Digitais

= Simplifica¢do do Portfélio

= Eficiéncia Operacional
= Redugédo do Legado

= Qualidade de Vendas
= AcoOes de Cobranga

Impostos 2T21
e outros

(+1,2%) _l

91 3.063

o
v
2.901 -

| I

Marketing  Aluguéis 2721
e Seguros

= Aumento das atividades comerciais
e de venda para o dia das maes.

= Reajuste pela inflagéo (IGPM] nos
contratos de aluguel de postes.
Novos custos de aluguel de torres e
data centers em decorréncia da
venda desses ativos.

9

Margem

EBITDA DE ROTINA (r$ Milhses)
I Ebitda de Rotina

194 +143
{'b13.296] [+12.696]l

1.464

1.271
1.128
32,6%
29,3%
25,7%
2T20 1721 2121



READEQUACAO DA ESTRUTURA DE CUSTOS

PROGRAMA DE REDUGAO DRASTICA DE CUSTOS 2.0 [DCO 2.0) MAPEOU MAIS DE RS 1BI
EM REDUGAO DE OPEX, EM PREPARAGAO PARA UMA COMPANHIA MAIS LEVE EM 2022

ALVOS DE REDUCAO DE CUSTOS SUBSTANCIAL VARIAS INICIATIVAS MAPEADAS JA EM CURSO
NO CURTO PRAZO

Impacto anualizado

APRESENTAGCAO DE RESULTADQGS 0Ol - 2T 2021

estimado
Para viabilizar a - Simplificagao do portfolio
VENDAS, Wi )
. N . captura dessa MARKETING & Otlmlzaca_o de gastos cpm hilarketmg
Reducao anualizada economia. foi + Aceleracao da automatizagéo de ~ R$350M
de custos anunciada ’ ATENDIMENTO Stc_anfmmeﬁto aocliente
ao mercado em 2021: lan(;ado O programa « Otimizagao do mix de canais
’ DCO 2.0 - Drastic
% - Simplificagdo da organizacdo
jpost Out ORGANIZACAO E « Aumento da relevancia de
SUPOR,TE AO Compartilhamento de Estrutura de - R$150M
NEGOCIO Servicos
/(% Aceleracao das iniciativas existentes de reducéo de + Eliminaggo de atividades ndo essenciais
- custos - Simplificagdo/Desligamento de sistemas
legados
. . Tl - SISTEMAS E = Novos Stacks de Tl simplificando o nacleo  ~ R$150M
&% Entrega de novas oportunidades de savings PROCESSOS de Tl
construindo o caminho da Nova Oi - Aceleracéo de automatizag&o de
processos, digitalizagcéo e RPA
j Redesenho e fortalecimento da governanga de gastos . Decomissionamento da rede de Cobre
para reduzir gasto e garantir captura de savings REDE & - Otimizac&o e automac&o da operacéo ~ R$400M
OPERACOES « Melhoria continua no abastecimento

_ estratégico
Readequacgéao das area de suporte para atuagao da

. Nova Oi e V-tal Total estimadode impacto  ~ R$ 1.050M

21

£
==
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CAPEX & FLUXO DE CAIXA

CONCLUSAO DAS INICIATIVAS DE FINANCIAMENTO PARA 2021 PERMITE O INVESTIMENTO SUSTENTAVEL EM FIBRA
DURANTE O PERIODO DE TRANSIGAO, A SER CONCLUIDO COM O CAHS-IN DOS M&A ESTRATEGICOS NO 4T21/1T22

CAPEX [R$ MM) FLUXO DE CAIXA & DIVIDA R$ MM)
+133 Caixa Mar/21 || 3.027
[+8%] l Ebitda de Rotina - 1.271
1.883 IFRS16 -486 |
1.751 1% Capex -1.883 -
DTH 1% O
B2B iU 1% Capital de Giro -314 I
Cobre 11% 1% Passivo Oneroso -326 I
Mével Esfera Legal ‘46
Debenture V.tal - 2.500
Operagoes
Financeiras =705 .
Non Core I 29

caixa Jun/2! [ 3421

Fibra" 64%
Divida Bruta
sorvzt | R 25 ¢

2720 2721 Divida Liquida
vz | [ -5 <

PROGRAMA DE DESINVESTIMENTOS 21/22

UPI Torres - R$ 1,1Bi

UPI Data Centers - R$ 0,3Bi

UPI Mével - R$ 15,8Bi R$ 27.8
UPI Infra Co - R$ 10,6Bi Bi /

Em andamento UPITVCo § y
L

REFINANCIAMENTO / FUNDING

Sobra de Créditos PIS/COFINS - R$ 1,5Bi

Debéntures Conversiveis

V-tal - R$ 2,5Bi R$ 10 5

L ]
Empréstimo Ponte Bi
0i Mével - R$ 2,0Bi : y
Bond 0i Mével- R$ 4,5Bi L
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MILESTONES RECENTES

ENCERRAMENTO DA OPERAGCAO DA INFRA CO E ASSINATURA DO COMPROMISSO DE ARBITRAGEM DA ANATEL

LANCAMENTO DA MARCA V-TAL ASSINATURA DO TERMO ARBITRAL COM A ANATEL

MARCOS ADICIONAIS DE TRANSFORMACAO ALCANGADOS INCLUEM O LANGAMENTO DA V-TAL EM PREPARAGAO PARA (m

Rede de fibra diferenciada, com abrangéncia, capilaridade e A arbitragem da concessédo € um componente-chave para lidar com os
qualidade - viabilizador do 5G no Brasil custos e o futuro da operagao legada, e compreende 4 areas principais:
= ~400 mil km de rede de fibra 6tical

= +2.300 cidades com fibra Insustentabilidade Equilibrio economico

L . financeiro

= 60% dos municipios com redundancia de rede

A empresa ja € uma realidade e nasce com numeros relevantes... Aprovacdes para

$ EBITDA - Até o fim de 2021, +R$ 1,1 Bi Saldo PGMU investimento em
Base Ativa > “Nasce” com ~12M de HPs e ~2,56M de HCs ativos regulatorios

== Clientes > “Nasce" com +270 contratos entre servigcos de

= Compromisso de Arbitragem aprovado pelo Conselho de
atacado e rede neutra

Administracao da Anatel em 10/08/2021

... e com ambig&o e potencial para transformar, desenvolver e = Escopo da arbitragem totalmente aceito pela Anatel

fortalecer o setor de Telecom no Brasil = (s procedimentos serdo conduzidos pela Camara de Arbitragem da

®+32M HPs até 2025 $ R$ 30Bi investimentos até 2025 CCl, a partir da assinatura do termo de hoje

@ +2,300 cidades com FTTH Rede Neutra de verdade
A arbitragem também é um componente critico para abordar as atuais

discussdes de migracdo para uma autorizagdo, em um processo
V t a O futuro passa por aqui. previsto para ser realizado até o final de 2022
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AGENDA DE TRANSFORMACAO SUSTENTADA PELA RENOVACAO DOS a
COMPROMISSOS ESG E PELO ALTO ENGAJAMENTO DOS COLABORADORES

GOVERNANCA ESG PESQUISA DE ENGAJAMENTO NA TRANSFORMACAO DA Ol
2° onda realizada em Junho com 6,6 mil participa¢6es e indice geral
* Nova Comiss&o ESG em vigor de satisfagdo de 96,9%.
« KPIs objetivos monitorados em toda a empresa J [ 12 onda ][ 22 onda ]
Engajamento Oi | 85.7% || 88.6% |

[24 itens distribuidos nos pilares abaixo]

e Relatério Anual de Sustentabilidade 2020
disponivel

- Balanco Social 0i Futuro disponivel Pilar Transparéncia e Alinhamento 88,1% MWL/

Pilar Ambiente Respeitoso e Saudavel S[SHPAM 89,2%

Pilar Lideranga e Protagonismo 89,1% REIRIZ

Pilar Atitudes Para Transformacéo 83,2% [RYSRALZ)

Pilar Mindset Agil 84,6% IREFAERZ)

» Conselho de Certificagao Seis Sigma B

* AQi éaprimeiraempresa no Brasil a
ganhar essa credencial com o
Programa Interno de Colaboradores.

“Eu me sinto engajado em contribuir ¢/ a

- N/A 96,9%
transformacéo
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SET/0UT 20

@ Realizacdo da
Assembleia Geral de
Credores

@ Homologacao da
AGC pela Corte
Judicial

NOV/DEZ 20

@ Processo judicial
da UPI Torres e UPI
Data Centers

@ Processo judicial
da UPI Ativos Méveis

@Alienacéo UPI
Torres e UPI Data
Centers

1T21

@ Liquidacédo da UPI
Data Centers em 15

de margo

@ Liquidagao da UPI
Torres em 30 de
Margo

@ Assinatura

Acordo UPI Ativos
Méveis

2721/ 3T21

@ Acordo com BTG
para proposta pela
UPI Infra Co

@ Processo Judicial
UPI Infra Co

@ Criagao da V-tal

Atividades de
preparagéao V-tal

DESAFIORJ @ DESAFIO DE M&A@ DESAFIO DE FINANCIAMENTO@

0 QUE TEMOS PELA FRENTE

MILESTONES DE 2621 ENCAMINHADOS, FOCO TOTAL NA EXECUGAOQ AGORA, EM
ANTECIPACAO PARA UMA EMPRESA SUBSTANCIALMENTE TRANSFORMADA EM 2022

4721/1T22

Fechamento da V-tal

Fechamento do
Processo UPI Ativos
Méveis

Encerramento da
Recuperacao
Judicial

Jd

2022

Processos de
Transi¢ao da V-tale
UPI Ativos Méveis

Atuagdo no modelo
Nova Oi e V-tal

FOCO TOTAL NA EXECUCAO E
MELHORIA OPERACIONAL
ENQUANTO ANOVAOIE
CONSTRUIDA

14



