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Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda.
CNPJ: 07.953.674/0001-50
NIRE: 33.2.0807047-5

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2021 e de 2020
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ativo Nota 2021 2020 Passivo e patriménio liquido Nota 2021 2020
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 54 105 Fornecedores 21 21
Tributos correntes a recuperar 30 7 Tributos correntes a pagar 29
Dep6sitos e bloqueios judiciais 9 Outros tributos 177
Débitos com partes relacionadas 6 10.567 10.567
93 112
10.617 10.765
Né&o circulante
Depositos e bloqueios judiciais 10 3 Nao circulante
Imobilizado 1 Débitos com partes relacionadas 6 327 327
10 4 327 327
Patriménio liquido 7
Capital social 176.893 176.893
Prejuizos acumulados (187.734) (187.869)
(10.841) (10.976)
Total do ativo 103 116 Total do passivo e patrimdnio liquido 103 116

As notas explicativas da administracéo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda.

CNPJ: 07.953.674/0001-50
NIRE: 33.2.0807047-5

Demonstracdes do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e de 2020
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Despesas operacionais
Despesas gerais e administrativas
Outras receitas operacionais
Outras despesas operacionais
Lucro (prejuizo) antes do resultado financeiro
Despesas financeiras
Resultado financeiro

Lucro (prejuizo) antes das tributagdes

Imposto de renda e contribuigéo social
Corrente

Lucro (prejuizo) do exercicio

Nota 2021 2020
3 3) ®3)
4 177
4 (22)

174 (25)
5 (4) (12)
5 @) (12)

170 37)

(35)

135 37)

As notas explicativas da administracéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda.
CNPJ: 07.953.674/0001-50
NIRE: 33.2.0807047-5

Demonstracdes do resultado abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e de 2020
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

2021 2020
Lucro (prejuizo) do exercicio 135 (37)
Total do resultado abrangente do exercicio 135 (37
As notas explicativas da administracéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda.

CNPJ: 07.953.674/0001-50
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Demonstragdes das mutacdes do patrimonio liquido dos exercicios findos

em 31 de dezembro de 2021 e de 2020

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Total do
Capital Prejuizos patrimonio

social acumulados liquido
Em 1 de janeiro de 2020 176.893 (187.832) (10.939)
Prejuizo do exercicio (37) (37)
Em 31 de dezembro de 2020 176.893 (187.869) (10.976)
Lucro do exercicio 135 135
Em 31 de dezembro de 2021 176.893 (187.734) (10.841)

As notas explicativas da administracéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstracéo dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e de 2020
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

2021 2020
Atividades operacionais
Lucro (prejuizo) antes das tributacdes 170 (37)
Itens de resultado que ndo afetam o caixa
Encargos, rendimentos financeiros e atualizagdes monetarias 9
Depreciagdo e amortizacdo 1 2
Outras contas ativas e passivas 21
1 32
Mutagdes patrimoniais
Tributos (28)
(28)
Imposto de renda e contribuigdo social pagos - Empresa (178)
(178)
Fluxo de caixa das atividades operacionais (35) 32
Atividades de investimentos
Depésitos e bloqueios judiciais (82)
Resgates judiciais de depdsitos e blogueios judiciais 66
Fluxo de caixa das atividades de investimentos (16)
Fluxo de caixa do exercicio (51) (5)
Caixa e equivalentes de caixa
Saldo final 54 105
Saldo inicial 105 110
Variagao no exercicio (51) (5)

As notas explicativas da administracéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Paggo Administradora Ltda.
CNPJ 07.953.678/0001-38
NIRE 33.2.081.1202-0

Notas explicativas da administracdo as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021 e de 2020
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1 INFORMAGOES GERAIS

A Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda. ("Paggo Acquirer" ou “Companhia”),
constituida em agosto de 2007 e controlada diretamente pela Paggo Empreendimentos S.A.
(“Paggo”), esta sediada na Rua Humberto de Campos n © 425/ 1° andar — parte, na Cidade do Rio
de Janeiro - Brasil. A Paggo Acquirer tem como objeto social: (i) o credenciamento e
administracdo de pagamentos de redes de estabelecimentos e prestadores de servigos integrantes
de sistemas de crédito, com uso de sistemas de crédito ou outros meios de pagamento
disponibilizados; (ii) captagdo, transmisséo, processamento, garantia e liquidagdo das transagdes
realizadas nos estabelecimentos credenciados em seus sistemas de crédito; (iii) o fornecimento de
tecnologia e de equipamentos necessarios ao adequado funcionamento dos sistemas de crédito, e
(iv) o desenvolvimento de outras atividades correlatas.

A Paggo Acquirer foi controlada indiretamente pela TNL PCS S.A. (“TNL PCS”) até 1 de
fevereiro de 2014, quando foi incorporada pela Oi Mével S.A. — Em Recuperagédo Judicial (“Oi
Movel”). A Oi Movel, por sua vez, foi incorporada pela Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial (“Oi”)
em 22 de fevereiro de 2022, passando a Qi a controlar indiretamente a Paggo Acquirer.

As necessidades de recursos para 0 cumprimento de suas obrigagdes sdo supridas pela
controladora indireta Oi.

A autorizacdo para a conclusdo da preparacdo destas DemonstracGes Financeiras ocorreu na
Reunido de Diretoria, realizada em 14 de setembro de 2022.

Recuperacéo Judicial

A controladora da Paggo, Oi, controladora indireta da Companhia, em conjunto com algumas de
suas subsidiarias (“Empresas Oi” ou “Recuperandas”), ajuizou, em carater de urgéncia, pedido de
recuperacao judicial perante a Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, (“Recuperacdo
Judicial”), o qual foi deferido pelo Juizo da 7* Vara Empresarial da Comarca da Capital do Estado
do Rio de Janeiro (“Juizo da Recuperagdo Judicial”), em 29 de junho de 2016.

Conforme amplamente divulgado ao mercado, a Oi vinha empreendendo esforcos e realizando
estudos, em conjunto com seus assessores financeiros e legais, para otimizar sua liquidez e perfil
de endividamento. A Oi, considerando os desafios decorrentes da situagdo econémico-financeira
a luz do cronograma de vencimento de suas dividas financeiras, ameacas ao fluxo de caixa
representadas por iminentes penhoras ou blogqueios decorrentes de processos judiciais, e tendo em
vista a urgéncia na ado¢do de medidas de protecdo das Empresas Oi, concluiu que a apresentacdo
do pedido de recuperacdo judicial seria a medida mais adequada, para (i) preservar a continuidade
da oferta de servigos de qualidade a seus clientes, dentro das regras e compromissos assumidos
com a ANATEL, (ii) preservar o valor das Empresas Oi, (iii) manter a continuidade de seu
negocio e sua funcédo social, protegendo assim de forma organizada os interesses das Empresas
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Oi, de seus clientes, de seus acionistas e demais partes interessadas, e (iv) proteger o caixa das
Empresas Oi.

Em 11 de outubro de 2017, as Empresas Oi apresentaram uma Ultima versdo do Plano de
Recuperacao Judicial (“PRJ” ou “Plano”), conjunta e consolidada, perante o Juizo da
Recuperacéo Judicial, tendo sido aprovado por ampla maioria de credores em Assembleia Geral
de Credores no dia 20 de dezembro de 2017.

Em 8 de janeiro de 2018, o Juizo da Recuperagéo Judicial proferiu decisdo em que homologou o
PRJ e concedeu a recuperacdo judicial para as Empresas Oi, tendo sido a referida decisdo
publicada no Diério Oficial em 5 de fevereiro de 2018 (“Homologagdo do Plano™).

As propostas de pagamento do PRJ das Empresas Oi sdo as incluidas no PRJ aprovado na AGC
dos dias 19 e 20 de dezembro de 2017 e homologado pelo Juizo da Recuperacdo Judicial no dia
8 de janeiro de 2018, o qual foi apresentado em 22 de dezembro de 2017 pelo Administrador
Judicial, nos autos do processo eletrdnico n® 0203711-65.2016.8.19.0001, disponivel para
consulta no enderego eletronico da Oi (www.recjud.com.br) e no site do Tribunal de Justica
(www.tjrj.jus.br).

Em 31 de julho de 2018, a Oi divulgou Comunicado ao Mercado informando que concluiu a
reestruturacdo de sua divida financeira e das demais Recuperandas, com a implementacdo dos
termos e condic@es aplicaveis previstos no PRJ, incluindo a realizacdo do Aumento de Capital —
Capitalizacdo de Créditos.

Em 25 de janeiro de 2019, a Oi concluiu 0 Aumento de Capital — Novos Recursos previsto no
PRJ através da emissdo de 3.225.806.451 agdes ordinarias ao valor de subscri¢do agregado de
R$ 4.000.000.000,00.

Em 6 de dezembro de 2019, a Oi divulgou Fato Relevante informando que as Empresas Oi
protocolaram perante o Juizo da Recuperacdo Judicial peticdo requerendo que a supervisao
judicial das Empresas Oi ndo seja encerrada em 4 de fevereiro de 2020, data que a homologacéo
do Plano completa 2 (dois) anos.

A medida de ndo encerramento da supervisao judicial ndo trouxe mudangas para a situagdo das
Empresas Oi e ndo gerando impacto quanto ao cumprimento do PRJ, nem em relagdo a créditos
correntes e tampouco sobre eventuais novos recursos que vierem a ser acessados pelas Empresas
Oi. Vale destacar que a continuidade de supervisao judicial ao fim do periodo de dois anos é uma
medida natural que tem sido aplicada na maior parte dos processos de recuperacao judicial.

Em 28 de fevereiro de 2020, a Oi divulgou Fato Relevante informando que, em 28 de fevereiro
de 2020, as Empresas Oi protocolaram perante 0 Juizo da Recuperagdo Judicial, uma peticdo
expondo seu interesse em levar para a deliberacdo de uma nova assembleia geral de credores
(“Nova AGC”), um aditamento ao Plano (“Aditamento ao Plano” ou “Aditamento ao PRJ”),
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objetivando alcangar maior flexibilidade operacional e financeira para continuar seu projeto de
investimento e o cumprimento de seu plano estratégico de transformagao (“Plano Estratégico™),
ambos ja amplamente divulgados ao mercado.

Em linha com o disposto acima, em 6 de marco de 2020, a Oi divulgou Fato Relevante,
informando que o Juizo da Recuperacéao Judicial proferiu decisdo, nessa mesma data, deferindo o
pedido da Oi para a realizacéo de Nova AGC para deliberacéo acerca de um aditamento ao Plano.

Em 15 de junho de 2020, as Empresas Oi protocolaram junto ao Juizo da Recuperagdo Judicial, a
proposta de Aditamento ao PRJ, que teve o objetivo de dar maior flexibilidade ao PRJ Original,
com a cria¢do de uma estrutura societaria e operacional mais eficiente, visando a maximizacao
do valor das Empresas Oi em beneficio de todos os seus “stakeholders”. Este movimento esteve
completamente alinhado ao Plano Estratégico, que vem sendo implementado com transparéncia.

Em 13 de agosto de 2020, as Empresas Oi protocolaram junto ao Juizo da Recuperacao Judicial
proposta atualizada do Aditamento ao PRJ ajustando determinados termos e condigdes. Tal
proposta refletiu as diversas interacbes com credores, potenciais investidores e outros
“stakeholders”, inclusive aquelas conduzidas perante o mediador nomeado pelo Juizo da
Recuperacéo Judicial, com o objetivo de discutir melhorias ao Aditamento ao PRJ.

O Aditamento ao PRJ foi submetido a votacdo dos credores das Recuperandas e aprovado na
Nova AGC realizada em 8 de setembro de 2020, data da primeira convocacdo, tendo sido
homologado pelo Juizo da Recuperacédo Judicial por meio de deciséo proferida em 5 de outubro
de 2020 e publicada em 8 de outubro de 2020, decisdo essa que ainda rejeitou todas as alegacbes
de nulidades procedimentais da Nova AGC, afastando a alegacao de tratamento desigual entre 0s
credores e rejeitando os pedidos de nulidade do quérum de votagéo e aprovacdo do Aditamento
ao PRJ, por ndo conterem vicios em sua formacao e vontade e, dentre outras providéncias, fixou
0 prazo de 12 (doze) meses para 0 encerramento da recuperacdo judicial das Recuperandas,
contados da data da publicacdo da referida decisdo, podendo ser prorrogado, caso haja
necessidade de se ultimarem os atos relativos as alienagdes previstas no Aditamento ao PRJ.

O Aditamento ao PRJ previu a possibilidade de ajustes nas condi¢Ges de pagamento de credores
concursais e também mecanismos que permitem ou obrigam a Oi a pagar determinados créditos
sujeitos ao Plano em prazo menor do que o previsto no PRJ Original, além de permitir as Empresas
Oi e suas controladas (“Grupo Oi”) a viabiliza¢do da execuc¢do de seu plano de longo prazo, com
0 equacionamento necessario da sua divida, no contexto atual, e a continuidade de suas atividades
seguindo o referido PRJ e o seu Plano Estratégico.

A estratégia do Grupo Oi tem como principal objetivo a transformacéo de seu modelo de negdcio,
com foco na utilizagcdo e rapida ampliacdo de sua extensa infraestrutura de fibra dtica como
diferencial competitivo, incluindo suas redes de transporte (“backbone”, “backhaul” e rede de
dados), e redes de acesso primarias e secundarias (“links” dedicados, anéis metropolitanos e redes
de acesso FTTH), viabilizando e suportando as necessidades de conexdo em alta velocidade e
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provimento de servicos para seus clientes residenciais, empresariais, corporativos e de governo,
bem como o provimento de servicos de infraestrutura para 0s demais provedores de servicos de
telecomunicac@es do pais, incluindo a viabilizacdo de conexdes para a nova tecnologia 5G.

Em 12 de marco de 2021, foi concluida a alienac&o da UPI Data Center, conforme Fato Relevante
divulgado pela Oi naquela data. Posteriormente, em 30 de mar¢o de 2021, foi concluida a
alienacdo da UPI Torres conforme Fato Relevante divulgado pela Oi naquela data.

Em 19 de julho de 2021, a Oi divulgou Fato Relevante aos seus acionistas e ao mercado em geral
apresentando seu Plano Estratégico para o triénio 2022-24, com foco na transformagio da ‘“Nova
0i”, ja homologadas as propostas vencedoras nos processos competitivos para a alienagao das
principais UPIs, e considerando a separacdo estrutural previstas no Aditamento ao PRJ. Com 0s
direcionadores do seu Plano Estratégico, a Oi pretende perseguir um modelo de negocios
sustentavel através (i) da aceleragdo das receitas dos negdcios “core”, no que se refere a
plataforma de conectividade e servicos digitais com foco em clientes, notadamente: (i) clientes
B2C e PME Fibra, nos segmentos de cobre, TV, servigos digitais ; (ii) Clientes B2B (Oi Solug6es)
no que se refere & conectividade e solugdes de TI; e (iii) Infraestrutura nos segmentos Digital,
IPTV, DTH, cobre e implementacdo de novas fontes de receita, (ii) da readequacdo da sua
estrutura de custos, (iii) do equacionamento da concessdo e (iv) do desenvolvimento da
Companhia, com o objetivo de ser lider em solugdes digitais e conexdes de fibra dtica que
melhorem a vida das pessoas e as empresas em todo o pais.

Em 2 de setembro de 2021, o Juizo da Recuperacao Judicial proferiu decisdo, em atenc¢do a pedido
formulado pelas Recuperandas, deferindo o pedido de prorrogacéo do prazo de supervisao judicial
do Processo de Recuperacdo judicial até o final de mar¢o de 2022, uma vez (i) demonstrada pelas
Empresas Oi, a necessidade de se ultimarem os atos relativos as alienagdes das UPIs; (ii)
demonstrada a necessidade de serem implementadas determinadas condi¢Bes previstas no
Aditamento ao PRJ; e (iii) que houve parecer favoravel do Administrador Judicial e do Ministério
Publico que atua no caso. Posteriormente, em atencdo aos embargos de declaracdo opostos por
determinadas instituicGes financeiras, o Juizo da Recuperacdo Judicial proferiu decisdo
esclarecendo que o periodo de supervisao judicial foi prorrogado até a data especifica de 31 de
mar¢o de 2022. Contra a decisdo, foi interposto recurso por instituicdo financeira, para que a
supervisdo judicial se encerre apenas em 30 de maio de 2022, conforme expressamente previsto
no Aditamento ao PRJ. Em 9 de fevereiro de 2022, foi negado provimento ao referido recurso,
ficando mantido o prazo de encerramento da Recuperagdo Judicial para 31 de marco de 2022.
Destaca-se que que o BNDES op6s embargos de declaracdo contra o acorddo que negou
provimento ao seu recurso, a fim de que seja reconhecido o encerramento da superviséo judicial
apenas no prazo previsto no Aditamento ao PRJ. O referido recurso aguarda julgamento.

Em 28 de marco de 2022, em vista da proximidade do encerramento do periodo de supervisao e
da singularidade da recuperacgdo judicial das Empresas Oi, 0 Juizo da Recuperacdo Judicial
proferiu decisdo determinando fossem adotadas certas medidas preparatorias necessarias para
orientar a concluséo ordenada do processo. A referida decisdo, publicada em 30 de marco de
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2022, determinou, entre outros pontos, (i) que o Administrador Judicial apresentasse 0 Quadro
Geral de Credores (“QGC”), em até 60 dias, no qual deverd constar todos os incidentes de
habilitacdo e impugnacbes de crédito sentenciados até 28 de marco de 2022; e (ii) que as
Recuperandas criassem procedimento administrativo, enquanto houver prazo de pagamento a
vencer e mesmo apds 0 encerramento da recuperagdo judicial, para que os credores concursais
retardatarios que ndo tenham ingressado com a correta distribuicao por dependéncia do seu pedido
de habilitacdo ou impugnagdo, realizem habilitacdo administrativa (o “Formulério Digital para
Credores”, o qual esta disponivel no www.recjud.com.br). O Juizo da Recuperacdo Judicial
também esclareceu que os incidentes que ndo tivessem sido decididos até a homologagédo do QGC
e do encerramento da recuperacdo judicial deveriam prosseguir normalmente e, depois de
decididos, serdo inseridos na lista de credores pelas proprias Recuperandas.

Em 20 de abril de 2022, foi concluida a alienag¢éo da UPI Ativos Mdveis, conforme Fato Relevante
divulgado pela Oi naquela data.

Em 9 de junho de 2022, ocorreu o fechamento da operacéo de alienacéo parcial da UPI InfraCo,
conforme Fato Relevante divulgado pela Oi naquela data.

Em 27 de junho de 2022, o Administrador Judicial apresentou ao Juizo da Recuperacéao Judicial
0 Relatério Circunstanciado previsto no art. 63, Ill, da Lei 11.101/2005, bem como o QGC,
conforme artigo 10, 87°, da Lei n® 11.101/05, os quais encontram-se disponiveis, para fins de
consulta, no endereco eletrénico www.recjud.com.br.

Para maiores informacfes sobre os objetivos do Aditamento ao PRJ, bem como sobre a
composicao de cada UPI prevista no Aditamento ao PRJ, favor consultar o Aditamento ao PRJ
disponibilizado, para fins de consulta, no endereco eletrénico www.recjud.com.br.

Continuidade das operacdes

As Demonstrac@es Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, foram preparadas
no pressuposto da continuidade normal dos negécios da Companhia e na observancia dos
requisitos legais aplicaveis.

As Empresas Oi tém obtido éxito no cumprimento das obrigacbes estabelecidas nos
procedimentos do processo de recuperacao judicial e embora ndo existam indicios neste sentido,
ressalta-se as condic@es e circunstancias que por sua propria natureza indicam incertezas que
podem afetar o éxito da recuperacdo judicial e, eventualmente, suscitar davidas sobre a
capacidade das Empresas Oi de continuarem em opera¢do. Em 31 de dezembro de 2021, o total
do patrimdnio liquido negativo da Companhia foi de R$ 10.841, o lucro liquido do exercicio foi
de R$ 135 e o capital circulante liquido negativo foi de R$ 10.524. Em 31 de dezembro de 2020,
o total do patriménio liquido negativo da Companhia foi de R$ 10.976, o prejuizo do exercicio
foi de R$ 37 e o capital circulante liquido negativo foi de R$ 10.653.
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A recuperacéo judicial tem por objetivo assegurar a continuidade das operagdes das Empresas Oi.
Tal continuidade foi reforcada com a Aprovacdo do Aditamento ao PRJ, a qual foi homologada
pelo Juizo da Recuperacdo Judicial, em decisdo publicada em 8 de outubro de 2020.

2 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente a

todos os exercicios apresentados nessas Demonstragdes Financeiras, e tém sido aplicadas de
maneira consistente pela Companhia.

@ Base de elaboracao

As Demonstrac¢des Financeiras foram elaboradas com base no custo historico, conforme descrito
nas politicas contabeis no item (b) a seguir.

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas e estdo apresentadas de acordo com as praticas
contébeis adotadas no Brasil e pronunciamentos, orientagdes e interpretacfes emitidos pelo CPC
— Comité de Pronunciamentos Contébeis.

(b) Principais politicas contabeis

Moeda funcional e de apresentacao

A Companhia efetua credenciamento e administracdo de pagamentos de redes de
estabelecimentos, bem como o0s servigcos e fornecimento de equipamentos necessarios ao
funcionamento dos sistemas (vide Nota 1), sendo a moeda corrente utilizada nas transagdes o
Real (R$).

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo é representado pelos saldos de numerérios em espécie no caixa, em fundo fixo e contas
bancérias.

Transages com partes relacionadas

As transagdes com partes relacionadas sdo0 mensuradas ao custo amortizado e resultam de
operagOes comerciais desenvolvidas no curso normal da atividade (Nota 6).
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3 DESPESAS POR NATUREZA
2021 2020

Servicos de terceiros (2) (1)

Depreciacdo (€))] (2
Total (3) (3)
Classificados como:

Despesas gerais e administrativas 3) 3)
Total (3) 3)
4 OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

2021 2020

Outras receitas operacionais

Despesas recuperadas 177

Total 177

Outras despesas operacionais

ProvisGes/Reversdes (22)

Total (22)
5 RESULTADO FINANCEIRO

2021 2020

Despesas financeiras

Juros e variagdes monetarias sobre outros passivos (9)

Imposto sobre operagdes financeiras e encargos bancarios (4) (3)

Total (4) (12)

Resultado Financeiro (4) (12)
6 TRANSAC;()ES COM PARTES RELACIONADAS

2021 2020
Passivo
Fornecedores 17 17
Oi Mével 17 17
Demais Passivos 10.894 10.894
Paggo Solucbes 10.894 10.894
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7 PATRIMONIO LIQUIDO
Capital social

Em 31 de dezembro de 2021 o capital social da Companhia é de R$ 176.893 (2020 - R$ 176.893)
representado por 176.893 mil quotas com valor nominal de R$ 1,00 (2020 — 176.893 mil quotas).

Em 31 de dezembro de 2021, a Companhia apurou lucro no exercicio no montante de R$ 135. De
acordo com a proposta da Administracdo da Companhia, sujeita a aprovacdo da Reunido dos
Sécios-quotistas, o saldo do lucro do exercicio foi destinado para a conta de Prejuizos
Acumulados.

8 OUTRAS INFORMACOES
Potenciais efeitos da pandemia do COVID-19

Em janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude anunciou que a COVID-19 era uma
emergéncia de salde global e em margo classificou-a como uma pandemia que tem provocado
mortes e a imposicao de medidas que causam impactos sociais e econdmicos sem precedentes no
Brasil e no mundo.

As Empresas Oi entendem o papel fundamental das telecomunicagdes para sociedade, esta
cumprindo as recomendacfes de salde e seguranca estabelecidas pelas autoridades e vem
monitorando a situacdo, seus desdobramentos e possiveis impactos. Por esta razdo, mantém desde
marco de 2020 uma equipe multidisciplinar de resposta a crise focada na garantia da continuidade
de sua operagdo e atendimento de seus clientes, na salde de seus funcionérios e no
acompanhamento de a¢Oes de combate aos efeitos da pandemia.

Entre as principais medidas adotadas e mantidas pelas Empresas Oi desde o inicio da pandemia,
destacamos:

e “Home Office”: cerca de 71% da forc¢a de trabalho esta trabalhando remotamente e tém
conseguido cumprir suas fungdes sem qualquer interrupcao;

e Protocolo trabalho de campo seguro: colaboradores cujas as atividades ndo sédo
compativeis com o “home office”, tais como técnicos de servigcos externos (classificados
pelas autoridades como servico essencial), seguem protocolos sanitarios e preventivos,
entre eles a utilizagdo de EPIs (equipamentos de protecdo individual), testes e o
isolamento tempestivo de eventuais casos suspeitos ou confirmados;
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e Cobertura de estoques: mantemos comunicac¢des regulares com nossos fornecedores e
prestadores de servicos de modo a garantir as entregas de insumos e equipamentos em
tempo habil e prevenir interrupcGes em nossa cadeia logistica e suprimentos;

o Fortalecimento da rede: as Empresas Oi reagiram rapidamente ao aumento da demanda
por servigos de telecom e ativaram novos circuitos em sua infraestrutura de “backbone”
que ndo sofreu nenhum declinio relevante mesmo com o aumento de trafego;

o Digitalizacdo: as Empresas Oi intensificaram e mantem a digitalizacdo de processos,
canais de vendas e atendimento, telemarketing e teleagentes dando alternativas aos seus
clientes e minimizando eventuais impactos de restri¢cGes de atividades presenciais.

Sobre o segundo trimestre de 2021, em funcdo de uma nova onda da pandemia, mais fortemente
em abril de 2021, autoridades locais e regionais promoveram e aplicaram medidas de isolamento
social e quarentena e promulgaram decretos limitando as opera¢fes comerciais “ndo essenciais”,
0 que resultou no fechamento de parte das lojas das Empresas Oi no varejo e de canais de
distribuicdo do seu servigo mével. Em contrapartida segue em crescimento a demanda por nossos
servicos de banda larga especificamente, os servicos FTTH, tanto de clientes residenciais quanto
de B2B. No aspecto operacional ndo houve impactos significativos dado que a prestacdo de
servicos de telecom é classificado como atividade essencial e segue operando normalmente.

Ao longo do segundo trimestre, com o avanco gradual da vacinacdo e reducgdo de indices de
ocupacdo de leitos, muitos estados e municipios iniciaram o processo de reabertura gradual e
flexibilizacdo das medidas restritivas. Desta forma, cumprindo todos os protocolos estabelecidos,
as Empresas Oi retomaram gradativamente as atividades das suas lojas proprias, ainda que
permanecam sendo monitoradas as situagdes em cada localidade para o caso de eventuais
alteragoes.

Adentrando o terceiro trimestre do ano, reestruturamos o questionario para monitoramento de
salde da nossa forga de trabalho, tornando-o além de uma ferramenta de prevencéo e combate
aos efeitos da pandemia, um instrumento de levantamento acerca da vacinagdo entre nosso pessoal
e de monitoramento de pessoas portadoras de enfermidades cronicas.

Ao final do quarto trimestre com as flexibilizagcbes de acdes restritivas e festividades, mesmo
considerando o avango da cobertura vacinal, o Brasil enfrenta uma nova onda de transmisséo da
doenca com a variante Omicron. Desta forma, as Empesas Oi registraram no periodo 437 casos
de COVID-19 confirmados, que estdo sendo monitorados e recebendo todo suporte necessario.

Com as variantes do virus e um cenario que fora instavel principalmente para idosos e pessoas
com comorbidades, e 0 avango para a terceira etapa de vacinagdo, ainda persistiam incertezas
acerca da duracdo de cobertura vacinal e permanéncia da pandemia. Seguimos sem registros de
desvios materiais em nossas operacgdes e resultados, e mantendo as a¢es mitigatdrias ja adotadas.
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Nos primeiros quatro meses de 2022, o cenéario ja evoluiu positivamente para uma vacinagdo mais
ampla e flexibilizacdo do uso de méascaras em ambientes internos e externos em varias unidades
da Federacdo. No entanto, os cuidados com 0s grupos de risco permanecem em ambientes onde
houver aglomeracéo.

9 EVENTOS SUBSEQUENTES
Incorporacéo da Oi Movel pela Oi

A Oi aprovou, em Assembleia Geral Extraordinéria realizada em 27 de janeiro de 2022, a
incorporagdo da Oi Movel (“Incorporagdo”). A Incorporagdo foi condicionada a implementacéo
das condigdes a seguir: (i) concessdo pela ANATEL de anuéncia prévia para a operagéo; (ii)
publicacdo pela ANATEL, no Diario Oficial da Unido, do ato de transferéncia, para a Oi, da
outorga de SeAC (TV por assinatura) detida pela Oi Mdvel, e consolidacdo da outorga de SCM
com aquela j& detida pela Oi; e (iii) obtencdo da autorizagdo do Debenturista da 22 Emisséo de
Debéntures Simples, Ndo Conversiveis em Agdes, da Espécie com Garantia Real, com Garantia
Adicional Fidejussoria, em Série Unica, para Colocagio Privada, da Oi Mével (“Debenturista da
2* Emissdo de Debéntures da Oi Movel”).

Em 31 de janeiro de 2022, a ANATEL concedeu anuéncia prévia para a Incorporacdo e, em 18
de fevereiro de 2022, a Companhia obteve junto ao Debenturista da 22 Emisséo de Debéntures da
Oi Movel a autorizacdo para a realizag&o da Incorporagéo.

Em 22 de fevereiro de 2022, foi publicado no DOU, o Ato n° 2802/2022, pelo qual foi transferida
para a Oi a outorga de exploragdo do Servigo de Acesso Condicionado (“SeAC”) (TV por
assinatura) detida pela Oi Mdvel, e autorizada a consolidacdo da outorga de Servico de
Comunicag@o Multimidia (“SCM”) da Oi Movel com aquela ja detida pela Oi.

Assim, em 22 de fevereiro de 2022, foram integralmente verificadas as condi¢bes para a
Incorporacdo, tendo sido implementada e efetivada a Incorporacdo da Oi Mével pela Oi. Com
isso, extinguiu-se a Oi Movel, que foi absorvida pela Oi e lhe sucedeu em todos os direitos e
obrigacdes, nos termos do art. 227 da Lei das Sociedades Anénimas.
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Relatério da Administracéo

Ao0s acionistas,

Em atendimento a legislacdo societaria em vigor, apresentamos as Demonstracdes Financeiras
e respectivas notas explicativas relativas aos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de
2021 e de 2020.

A Administracéo.
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Rodrigo Modesto de Abreu
Diretor Presidente

DocuSigned by:
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Diretora de Finangas
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