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OI 3T21 DESTAQUES

DESTAQUES DAS OPERACOES BRASILEIRAS

EXECUCAO OPERACIONAL NO CAMINHO CERTO, COM FIBRA MANTENDO
UM RITMO FORTE, RECEITA RESIDENCIAL CONFIRMANDO UM SOLIDO
TURNAROUND, REDUGAO DE CUSTOS E EXPANSAO DE MARGEM

LIDERANCA DE ADIGOES DE HPs EM LIDERANCA DEADICﬁES LIQUIDAS DE
8 DOS ULTIMOS 18 TRIMESTRES HCs EM 7 DOS ULTIMOS 8 TRIMESTRES
I=) 13,5m | 1l,4m 3,2m | 326 ML 24%
FIBRA ¢ Total i NewHPs Total i NovosHCs take-up
HPs : in 3021 HCs : no 3721 meédio
bﬁwﬂg ) 9
&fﬂ <o ® +2.4% de crescimento da +6,5% crescimento sequencial
. [54¥ receita anual no segmento residencial das receitas de PMEs
RECEITA receitas de fibra crescendo mais do que a queda no +3.4% de crescimento no trimestre. A fibra também suporta o
legado crescimento da receita no segmento
1 + 32,3% ; : :
= . 4B | 9Z.3% 'rs2,0BI: rs4,5BI! -rs3,8 BI
«0sMamand |, ! Bridgeda0l | Emissaodo | Pagamento
EBITDA st 1';%';_';‘1? { Movel i  Bond ! doDP
V= Aprovacgio de Ri;ﬁ[?ﬂgi;ﬁ:&iﬁﬂ“ Relatorio da Superintendéncia-Geral
¥ - venda parcial da abrovacao da venda da UPI do CADE recomenda a aprovagéo da
Plano RJ InfraCo pelo CADE. e et venda da UPI 0l Mobile
3




OI 3T21 DESTAQUES

Tabela 1- Destaques
em R$ milhdes ou indicado de outra forma T 3120 2 A Ano A Tri. 2021 2020 A Ano
Receita Liguida Total 4 520 4708 4388 -3.9% 3.0% 13.362 13.998 -4.5%
EBITDA de Rotina 1.460 1.462 1.284 -0.2% 13.7% 3.883 4.354 -10.8%
Margem EBITDA de Rotina [*] 32.3% 31.1% 28,3% 12p.p. 3.0p.p. 28.1% 31.1% -2.0p.p.
Lucro [Prejuizo] Liguido atribuido aos acicnistas controladores -4.813 -2.638 1138 82,4% -522,5% 8.7 -12.328 -45 6%
Divida Liguida 28.899 21243 25.695 40,7% 16.4% 29.899 21.243 40,7%
Caixa Disponivel 4132 5.686 3.421 -21.3% 20.8% 4132 5.686 -273%
CAPEX 1.825 2.018 1.888 -8,6% -3.8% 5.584 5.578 0.2%
Receita Liguida Total 4 464 4.648 4333 -4.0% 3.0% 13.192 13.837 -4.7T%
EBITDA de Rotina 1.443 1.437 127 0.5% 13.6% 3.843 4382 -12.3%
Margem EBITDA de Rotina [%] 32.3% 30,8% 283% 14p.p. 30p.p. 28.1% 31.7% -2Ep.p.
CAPEX 1.812 2.008 1.883 -8,6% -3.8% 5.555 5.536 0.3%
EBITDA de Rotina - CAPEX -369 -568 613 -35,1% -39,8% 1712 -1.154 48,4%




OI 3721 RELATORIO TRIMESTRAL

Receita Liquida

Tabela 2 - Composicéo da Receita Liquida

Trimestre 9 meses Composicao %
R$ Milhdes 3atn arzo 2T A Ano ATri 2021 2020 A Ano ara atzo
Receita Liquida Total Consolidada 4.520 4706 4389 13362 13.998 -4.5% 100% 100%
Brasil 4464 4.648 4.333 -4.0% 3.0% 13.182 13.837 -4.7% 98.7% 98.8%
Nova Di 2223 2284 2215 -2.7% 0.4% 6652 6.949 -4.3% 49.2% 48.5%
Residencial 1335 1.303 1.308 2.4% 2,1% 3953 .87 2,00 28,5% 27.7%
B2B 863 958 882 -9.3% -1.5% 2.630 2838 -12.3% 18.2% 20.4%
Qutros senvicos 20 23 26 -13.4% -23.7% i ] 3 -5,6% 0.4% 0.5%
Operagoes Descontinuadas 2240 2 364 2118 -5.2% 5.0% 6540 6888 -5.1% 49,6% 50.2%
Operagoes Internacionais 57 58 55 -1.9% 3.0% m 161 6.1% 1.3% 1.2%
Unidades Geradoras de Receitas [UGRs] - Mil 95.464 52156 55.319 m 95 464 52156 6.3% 100% 100%
Nova Di 13.733 14.397 13.891 -4.6% -1.1% 13.733 14.397 -4.6% 24.8% 27.6%
Residencial 10,125 10.616 10.253 -4,6% -1.2% 10125 10.615 -4,6% 18.3% 20,4%
B2B 3475 3626 3.503 -42% -0.8% 3.475 3.628 -4.2% 6.3% 7.0%
Telefones Publicos 133 187 136 -15.4% -2.1% 133 157 -154% 0.2% 0.3%
Operagoes Descontinuadas 417N 37.759 41.427 10.5% 0.7% 41731 37.759 10.5% 75.2% 72.4%
Mével A0.702 36537 40.333 1.4% 0,9% 40702 36.537 11.4% 73.4% 70.1%
TV DTH 1.030 1223 1.084 -15.8% -5,9% 1.030 1223 -15,8% 1.9% 2.3%

No 3T21, a receita liquida consolidada totalizou R$ 4.520 milhdes, apresentando um crescimento de 3,0% em
relacdo ao 2T21 e queda de 3,9% em relacdo ao 3T20.

A receita liquida das operacdes brasileiras (“Brasil”) totalizou R$ 4.464 milhoes (+3,0% em comparagdo com o 2721
e -4,0% em relacdo ao 3T20). A receita liquida das operacdes internacionais [Africa e Timor Leste] totalizou R$ 57
milhdes, crescimento de 3,0% comparado ao 2721 e queda de 1,9% em relagcédo ao 3T20.

A receita liquida das operacbes continuadas no Brasil totalizou R$ 2.223 milhdes no 3T21, queda de 2,7% na
comparacao com o 3720 e crescimento de 0,4% em relacdo ao 2T21.

Residencial

Tabela 3 - Receita Liquida e UGRs do segmento Residencial [Opera¢des Continuadas])

arAn arzo 2mN A Ano A Tri. 201 2020 A Ano

I S
Receita Liquida [HS Milhdes] 1.3356 1.303 1.308 2.4% 2.1% 3.953 3877 2.0%
Fibra 751 383 654 96. 4% 14.8% 1.866 832 136.4%
Cobre 583 an 653 -36.6% -10.7% 1.887 3.045 -34. 7%
Yoz Fixa 393 587 448 -34,2% -12,3% 1.351 1.950 -30,8%
Banda Larga 180 323 205 -41.1% -1.3% 637 1.085 -41,8%
Unidades Geradoras de Receitas [UGRs] - Mil 10.125 10.615 10.253 -4.6% -1.2% 10.125 10.615 -4.6%
Fibra 59486 3276 5345 81.5% 11.2% 5 846 3.276 B1.5%
Banda Larga 2 8936 1818 2638 B1.7% 1n.3% 2.936 1.618 B1.7%
Linhas fixas em servigo 2919 1.578 2.615 B5,0% 1.6% 2.918 1.578 B5.0%
IPTV a0 B1 83 10.6% -3.2% 90 B1 10,6%
Cobre 4179 7.339 4808 -43.1% -14.8% 4178 7.338 -43.1%
Linhas fixas em servigo 2.822 4.908 3.302 -42,5% -14.6% 2.822 4,908 -43 Bl
Banda Larga 1.358 2.431 1.605 -44,2% -15,4% 1.358 243 -44 2%
Casas Conectadas - FTTH 2975 1.659 2 677 79.3% 11.1% 2.975 1.659 79.3%
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No segmento residencial, a receita liquida das operagdes continuadas totalizou R$ 1.335 milhdes no 3T21,
apresentando crescimento de 2,1% na comparacao sequencial e crescimento de 2,4% no comparativo anual,
confirmando o turnaround do segmento como resultado da execucédo bem-sucedida da estratégia de
expansao dos servigos de Fibra. As receitas ligadas aos servicos de Fibra ja sdo superiores as receitas dos
servigos de cobre, atingindo R$ 751 milhdes no trimestre, que representam 56% de participac&o no total da
receita do segmento.

Ao final do periodo, a Companhia registrou 10.125 mil UGRs no segmento residencial, reducao trimestral de
1,2% e queda anual de 4,6%. As UGRs de Fibra do segmento residencial alcangaram 5.946 mil e ja representam
59% das UGRs do segmento.

FIBRA

No 3T21, a Companhia manteve o forte ritmo de expanséao de rede e acessos de FTTH. O trimestre se encerrou
com 13,5 milhdes de casas passadas com fibra ([Homes Passed - HP's], adicao de 1,4 milhdo de novos HP's 4
base, uma média mensal superior a 468 mil HP's.

No 3T21 as adi¢des liquidas de casas conectadas com FTTH totalizaram 326 mil clientes (298 mil no segmento
Residencial], apresentando mais um trimestre com média mensal superior a 100 mil novos clientes por més.
A Companhia finalizou 0 3T21 com cerca de 3,2 milhdes de casas conectadas (Homes Connected - HC's] com
Fibra [sendo 3,0 milhdes no segmento Residencial] e taxa de ocupacédo de 23,5% [take-up rate]. 0 objetivo do
plano de fibra é alcancar um take-up rate total da base superior a 25% ao final de 2024. Este foi 0 sexto
trimestre consecutivo em gue a companhia conectou mais de 300 mil de HC's a sua base de clientes.

A Companhia segue executando seu plano de investimentos em FTTH e ampliando as iniciativas de instalacao,
suporte, vendas e marketing. As safras com mais de um ano de instalacao jg alcancam 25% de take up e as
safras com 156 meses ou mais ja se aproximam dos 30%. A safra de setembro de 2019 (24 meses] alcangou
taxa de ocupacdo de 32,5% ao fim do 3T21.

0 ARPU de fibra foi de R$ 89 no 3721, incremento de 1,6% em relacdo ao 3720 e 3,1% na comparacdo com o
2T21. A estratégia de comercializacao e venda de planos de maiores velocidades continua a obter resultados
expressivos e a fibra ja representa 59% das UGRs residenciais. No 2T21 este percentual era de
aproximadamente 52% e no 3T20 era de 31%. No 3T21, 10,5% dos clientes de Fibra possuiam planos de 400MB
ou superior. Neste trimestre, 19% dos novos planos comercializados foram de 400MB ou superior. A fibra ja se
encontra presente em 195 municipios pelo pais. Neste universo o0 market share da 0Oi € superior a 14,5% em
media.

Areceita de Fibra alcancou R$ 805 milhdes no 3T21, sendo R$ 751 milhdes provenientes de clientes residenciais
e R$ 54 milhdes de empresas (B2B], apresentando um crescimento anual de 100% e crescimento sequencial
de 17%. Com isso, a receita anualizada de fibra j& se encontra em patamar superior a R$ 3,2 bilhdes.

As receitas de Fibra no 3T21representam 56% do total de receitas do segmento residencial, comparado a 29%
do total no 3720 e 50% no trimestre anterior. O sucesso do projeto de fibra impulsionou o turnaround das
receitas residenciais. A Fibra reverteu a tendéncia estrutural de queda da receita residencial [em fungéo dos
Servicos legados) e 0 segmento ja apresenta crescimento anual de receita por dois trimestres consecutivos.
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Legado (Telefonia Fixa por Cobre, Banda Larga Cobre e Outros]

A Companhia encerrou 0 3T21 com 2.822 mil clientes de voz fixa por cobre no segmento Residencial, reducgéo
14,6% emrelacao ao 2T21e de 42,5% em comparacao ao 3T20. Na banda larga de cobre, a Companhia registrou
1.358 mil UGRs, uma queda de 15,4% no trimestre e reducao de 44,2% na comparacao anual.

O servigo de cobre segue o processo de retracdo da demanda e sua substituicao pela telefonia movel e por
tecnologias de servico residencial mais avangadas, com menor laténcia e maior velocidade, como o caso da
Fibra na banda larga.

Adicionalmente ao processo de reducao da demanda pelos produtos legados, a Companhia segue reduzindo
0 foco comercial nesses servigos e acelerando a substituicdo de cobre por fibra. Desta forma os esforgos
comerciais e financeiros estao destinados a acelerar o projeto de FTTH, maximizando a geracao de valor para
a Companhia.

B2B
Tabela 4 - Receita Liquida e UGRs do segmento B2B [Operac¢des Continuadas]
atn 3120 TN A Ano A Tri. 2021 2020 A Ano
]
Receita Liguida [R$ Milhdes] 869 958 882 -9.3% -1.5% 2 630 2989 -12.3%
0i Solugoes [Corporativo] L | BE7 583 -14 5% -2.1% 1741 2.04 -14.7%
Tl 87 108 85 -10.8% 24% 281 333 -15,6%
Dados 275 323 283 -14,8% -2,6% 847 1.008 -16,1%
Outras 198 235 205 -15.8% -3.3% 813 700 -12.4%
Pequenas Empresas 217 204 210 6.5% 3.4% 631 634 -0.5%
Fibra b3 19 36 174.2% 45,8% 121 43 178,8%
Outras 184 184 173 -M.1% -5,6% 510 591 -13.7%
Atacado Legado 81 a7 89 -T1% -2.3% 258 324 -20.2%
Unidades Geradoras de Receitas [UGRs] - Mil 3.475 3.626 3.503 -4.2% -0.8% 3.475 3.626 -4.2%
Fibra 344 147 286 134,8% 202% 344 147 134.8%
Voz Fixa Cobre 2.884 3 2.943 -T.6% -2,.0% 2.884 3 -76%
Banda Larga Cobre 248 358 273 -3.2% -3.8% 248 358 -31.2%

No 3T21, a receita liquida da operacdo continuada do segmento B2B totalizou R$ 869 milhdes, apresentando
uma queda de 9,3% em relacao ao 3T20 e de 1,5% em comparacao ao 2T21.

A Companhia encerrou 0 3T21 com 3.475 mil UGRs no segmento, reduc¢éao de 4,2% no comparativo anual e de
0,8% no comparativo sequencial.

Oi Solugdes [Corporativo])

Apa6s o lancamento da nova marca “0i SolugGes”, a Oi se posicionou como uma integradora e provedora de
solucoes digitais de Telecomunicagtes e Tl [Tecnologia da Informacgédo) através de servigos consultivos e
customizados e oferecendo um portfélio abrangente de solugcdes de TIC [Tecnologia da Informacao e
Comunicacao].

A receita do segmento ainda vem sendo bastante impactada pela instabilidade do cenario econémico no pais,
como resultado dos impactos da pandemia de COVID-19. Novamente as receitas de Dados e servigos legados
do Cobre foram impactadas, em especial, por renegocia¢cées com algumas empresas e governaos, sofrendo
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reducao de precgos. J§ as receitas de TI, que sdo o foco da companhia para o turnaround do segmento,
apresentaram crescimento sequencial, porém ainda timido, uma vez que os players desse mercado aguardam
sinais mais solidos de recuperagdo econdmica para voltarem a investir em seus projetos de telecom.

No 3T21, a receita liquida da operagdo continuada do segmento 0i Solugdes totalizou R$ 571 milhdes, uma
reducéao de 14,5% em relacao ao 3T20 e de 2,1 comparado ao 2T21. As receitas de Tl da operagéo continuada
totalizaram R$ 97 milhdes no 3721, apresentando ainda uma queda ano contra ano de 10,8% e crescimento de
2.4% comparado ao 2T21. As receitas de dados totalizaram R$ 275 milhdes, reducdo 14,8% na comparacgéo
anual e queda de 2,6% na comparagao sequencial. As receitas legadas de cobre totalizaram R$ 198 milhdes e
mantiveram a tendéncia de queda, recuando 15,8% ano contra ano e 3,3% tri contra tri.

Pequenas Empresas

Areceita liquida da operacéo continuada de Pequenas Empresas totalizou R$ 217 milhdes no 3T21, crescimento
de 6,5% em relacéo ao 3T20 e de 3,4% em relacao ao 2T21. A expansdo da penetracao de fibra no segmento
foi o principal impulsionador para o crescimento da receita total de PMEs.

A estratégia da Companhia € manter o foco em estender a penetracédo dos servicos da fibra como solucéo de
rede para 0s pequenos negocios. A Oi segue regionalizando as ofertas e intensificando suas a¢gbées comerciais
em conjunto com a oferta de FTTH e parcerias para rentabilizar o segmento.

De acordo com o Plano Estratégico para os proximos trés anos, a Companhia ird focar em ofertas mais
simplificadas e atrativas, em servicos com maiores velocidades, alavancando o ARPU. A Oi espera ter uma
grande transformacao no modelo comercial através de uma maior digitalizac&o e analytics. Além disso, esta
trabalhando na construgédo de um ecossistema de parceiros para oferecer servicos dedicados aos segmentos
de varejo, e PMEs, como marketing digital, vendas online, seguranca, solugoes verticais, Oi Expert, e varias
outras ofertas.

Atacado Legado

0 segmento do Atacado continua na fase de transicdo do processo de separacgéao estrutural. Por conta disso,
a parte de suareceita que integrara futuramente a V.tal, foi alocada contabilmente ao resultado das operactes
descontinuadas. A receita liguida da operacéo continuada do Atacado, que se refere as receitas provenientes
da infraestrutura de cobre e que permanecerédo na Nova Oi, foi de R$ 81 milhdes no 3T21, uma queda de 7,1%
na comparacao anual e de 9,3% em relacdo ao 2T21. Essa queda esta principalmente relacionada com a
migracao de clientes para velocidades maiores do que as reguladas pela ANATEL.

Informagdes Adicionais (Operacdes Descontinuadas]

Desde o ultimo trimestre de 2020, a Companhia passou a divulgar contabilmente as UPIs previstas no
Aditamento ao PRJ como operagdes descontinuadas, por representarem ativos disponiveis para venda. Desta
forma, nas sec¢des anteriores, em termos de receita, procuramos fornecer maiores detalhes acerca da parte
continuada do negocio da Companhia [Nova 0i). Entretanto, para facilitar a anélise do mercado, nesta se¢ao
estamos fornecendo como uma informagdo complementar, uma visao geral sobre o segmento de Mobilidade
Pessoal, que contabilmente passou a integrar o total das receitas de operacdes descontinuadas.




OI 3721 RELATORIO TRIMESTRAL

Mobilidade Pessoal

A Companhia acumulou R$ 1.568 milhdes em receita liquida de Mobilidade Pessoal no 3T21, uma queda de
5,2% na comparagdo anual. Na comparagdo sequencial, a receita do segmento apresentou um crescimento
de 3,9%. Contribuiu para esse crescimento, a aceleragdo do processo de migracao de clientes do pré-pago
para 0 p6s-pago, que possui ARPU mais rentavel.

No pés-pago, o segmento de mobilidade pessoal aumentou sua base de clientes para 13.111 mil, apresentando
um crescimento anual de 32,4% e 1,6% em relacao ao trimestre anterior. A receita do pés-pago apresentou
crescimento tanto na comparacéo sequencial [+5,1%], como em relacéo ao 3T20 [+4,7%)].

A receita de clientes [que exclui interconex&o e aparelhos) do segmento de Mobilidade Pessoal, acumulou R$
1.501 milhdes no trimestre, uma queda de 4,2% na comparagdo com 0 mesmo periodo do ano anterior, e
registrando recuperacao em relacao ao 2121, com crescimento de 4,2%.

A receita de uso de rede totalizou R$ 54 milhdes, representando uma queda de 6,5% na comparac¢ao anual e
4,7% em relacao ao 2T21.

A Companhia fechou o 3T21 com 37.794 mil UGRs em Mobilidade Pessoal, aumentando 12,0% na comparacao
com o 3T20, registrando 4.056 mil adigdes liquidas, sendo 3.212 mil adi¢oes no pds-pago e 844 mil adicoes no
pré-pago. Na comparacao com o 2721, o numero de adi¢Oes registrou um crescimento de 1,3%, com um
crescimento de 1,1% no pré-pago e 1,6% no pés-pago.

A base total de clientes moveis da O0i (Mobilidade Pessoal + B2B] totalizou 40.702 mil UGRs. Sendo 2.908 mil no
segmento B2B.

Custos e Despesas Operacionais

Tabela 5 - Composi¢éo dos Custos e Despesas Operacionais de Rotina

R$ Milhides T aTzo 2T A Ano A Tri. 202 2020 A Ano
B N
Rotina
Brasil 3.020 3.212 3.063 -6.0% -1.4% 9348 9. 455 -1.1%
Pessoal bhd -8.1% 4.4% 1.663 1.734 -4.1%
Interconexao 85 13 87 -16.3% -2.3% 288 343 -16.1%
Servigos de terceiros 1281 1.340 1209 -4,4% -1.4% 3808 4072 -41%
Servico de manutencao da rede 187 218 200 -13.7% -6.8% 533 669 -11.4%
Custos de aparelhos e outros 19 28 16 -32.8% 17.1% 51 61 -15.9%
Publicidade e Fropaganda 95 a4 137 2,0% -30,5% 334 230 45,1%
Aluguéis e seguros 638 608 662 48% -3.7% 1.848 1762 10.6%
Provisdes para contingéncias 32 Gh 3 -50.0% 4.5% m 131 -15.2%
Provisdo para devedores duvidosos 72 87 58 6.9% 23 7% 200 333 -39,8%
Tributos e outras despesas [receitas] 48 78 32 -38.1% 50,3% 254 120 111,8%
Operagoes Internacionais 40 32 42 25.3% -4.0% 130 188 -31.4%
OPEX de rotina 3.060 3.244 3.104 -5.6% -1.4% 9 478 9_645 -1.7%

Os custos e despesas operacionais consolidados de rotina, incluindo as operacdes internacionais, totalizaram
R$ 3.060 milhdes no 3721, apresentando uma queda tanto na comparac¢ao anual [-5,6%) quanto na trimestral
(-1,4%)].
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Opex de rotina das operacgdes brasileiras ficou em R$ 3.020 milhdes, apresentando uma reducéo de 1,4% em
relacdo ao 2721, e uma reducao de 6,0% em relacdo ao 3T20.

Como parte do plano estratégico de transformacao, a Oi continua atuando nas frentes de redugao de custos
e simplificac&o operacional, eficiéncia e transformacéo digital, preparando a Companhia para que seja mais
leve, 4gil e centrada na experiéncia do cliente apos essa fase de transicao operacional.

Todas essas iniciativas se refletiram em eficiéncia de custos nas principais linhas que impactam a operagéo
da Companhia, como Servicos de Terceiros e Manutencao de Planta, por exemplo. Por outro lado, essa reducéo
foi compensada por aumentos de custos relacionados aos esforcos para expansao comercial (linhas de
Publicidade e Propaganda), sobretudo da Fibra e do Pds-pago, além de pressdes sazonais de inflacdo e
cédmbio sobre contratos de aluguel, particularmente de infraestrutura na linha de Aluguéis e seguros.

Pessoal

No 3T21, as despesas com pessoal totalizaram R$ 553 milhdes, uma reducéo de 8,1% na comparacao anual e
um aumento de 4,4% em relacao ao trimestre anterior. O principal motivo do crescimento dessas despesas
em relacao ao trimestre anterior foi o custo dos encargos sociais relacionados ao processo de reestruturacao,
enguanto a melhora em comparacao ao ano anterior ocorreu devido as menores provistes para pagamento
da remuneracao variavel relacionadas ao cumprimento de metas operacionais, financeiras e de qualidade
para 2021.

Interconexao

Os custos de interconex&o das operagoes brasileiras totalizaram R$ 95 milhdes, uma reducao de 16,3% em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e estavel em relacdo ao 2T21. Na comparacao anual, houve
menores custos com roaming internacional, além da queda de tréafego nas redes fixa e movel.

Servicos de Terceiros

No 3T21, os custos e despesas com servicos de terceiros no Brasil totalizaram R$ 1.281 milhdes, reducéo de
4,4% em relacao ao 3T20 e de 1,4% na comparacao trimestral. A Companhia continua focada nas iniciativas
de reducgdo de custos via automagéo e digitalizagdo impactando diretamente as linhas de Relacionamento
com Clientes e Faturamento. Além disso, renegociagdes contratuais também contribuiram para a reducao
desses custos e despesas, tanto na comparagado anual quanto na sequencial.

Servicos de Manutencao de Rede

Os custos e despesas com servicos de manutencéo de rede acumularam R$ 187 milhdes no 3T21, uma redugao
de 13,7% na comparacdo anual e de 6,9% na comparacao sequencial. Essa reducédo é resultado
principalmente dos seguintes fatores: (i) o continuo esforgo para aumento da eficiéncia das operactes de
campo e da digitalizacao de processos e atendimento. O crescente uso do aplicativo técnico virtual, para
solucao de problemas, € um grande exemplo de reducao de custos nessa linha; (ii] o crescimento e expansao
da Fibra, substituindo as redes legadas, mais antigas e deterioradas e que demandam mais reparo; e [iii]
renegociacdes contratuais com alguns fornecedores, que também foram importantes para reduzir os custos
com manutencdo da planta.
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Custos de Aparelhos / Outros (CPV)

Os custos de aparelhos das operacdes brasileiras totalizaram R$ 19 milhdes no segundo trimestre, uma queda
na comparac¢do anual de 32,9% e um aumento de 17,1% em relacao ao trimestre anterior. A queda anual é
explicada pelo maior volume de vendas de handsets no ano anterior por conta da reabertura das lojas no 3720,
guando as restricoes impostas pela primeira onda da COVID-19 foram diminuidas.

Publicidade e Propaganda

No 3T21, as despesas com publicidade e propaganda totalizaram R$ 95 milhdes, um aumento de 2% em
relacédo ao mesmo periodo do ano anterior, guando a companhia voltou a realizar as campanhas publicitarias
gue haviam sido postergadas ou suspensas no 2720, em fun¢do da pandemia. Na comparacao sequencial,
houve uma queda de 30,5% dessas despesas, impactada principalmente pelas campanhas antecipadas de
dia das maes no segmento maovel e campanhas de Fibra ocorridas durante o 2T21.

Aluguéis e Seguros

As despesas com aluguéis e seguros das operagdes brasileiras totalizaram R$ 638 milhdes no 3721, um
aumento de 4,8% em relacdo ao 3T20 e queda de 3,7% na comparacao com o 2T21. Na comparagdo anual,
esse aumento ocorreu principalmente em funcao de reajustes contratuais de aluguéis de postes atrelados ao
IGP-M e aos novos gastos com alugueis de torres e data center, apds a venda dessas duas UPIs. Além do
acima mencionado, 0 aumento da capacidade de aluguel de EILD e variagao cambial incidente sobre contratos
em moeda estrangeira também impactaram negativamente as despesas com alugueis neste trimestre.

ProvisGes para Contingéncias

As provisdes para contingéncias nas operagdes brasileiras totalizaram R$ 32 milhdes no trimestre, uma queda
de 50,0% na comparagdo anual e em linha com o trimestre anterior. A queda ocorreu principalmente em
funcao de maiores reverstes de provisdes de esfera trabalhista.

Provisbes para Devedores Duvidosos - PDD

No 3721, as provisdes para devedores duvidosos totalizaram R$ 72 milhdes, aumento de 6,9% comparado ao
3T20 e de 23,7% em relagdo ao trimestre anterior. Em ambos 0s comparativos, as variagdes ocorreram
principalmente no segmento do varejo, em funcdo de impactos na inadimpléncia observados por conta da
deterioracdo da situacdo macroeconémica do pais.
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EBITDA
Tabela 6 - EBITDA e Margem EBITDA
arn arzo 2N A Ano A Tri. 201 2020 A Ano
e [ [ ]
EBITDA de Rotina [H$ milhoes] 1460 1.462 1.284 -0.2% 13.7% 3.883 4 354 -10.8%
Brasil 1.443 1.437 1.27M 0.5% 13.6% 3.843 4.382 -12.3%
Operacoes Internacionais 17 26 13 35,6% -24,B% 41 -28 244 1%
Margem EBITDA de Rotina [%)] 32.3% 3% 28.3% 1.2 p.p. 3.0 p.p. 29.1% A% -2.0 p.p.
Brasil 32.3% 30.9% 28 3% 1.4 p.p. 3.0 p.p. 28.1% 31.7% -2.5 p.p.
Operacoes Internacionais 29.3% 44 6% 24 2% 164 pp. 51p.p. 24.0% -17.7% H6pp.
[tens Mo Rotina [RS milhdes) -52 22 -13 n.m. n.m. 1153 388 ..
EBITDA [R$ milhdes] 1388 1.485 1.27M -b.8% 10.0% 5.037 4743 6.2%
Brasil 1.381 1458 1.258 -54% 9.8% 4986 4,480 3%
Operacdes Internacionais i 26 13 -35.6% 24.8% 41 283 -83.8%
Margem EBITDA [%4] 30.9% 31.6% 29.0% -0.6p.p. 2.0p.p. 3T TH 33.8% 3.8 p.p.

No 3721, o EBITDA consolidado de rotina totalizou R$ 1.460 milhdes, ficando em linha com o 3720 e
apresentando um crescimento de 13,7% na comparagdo com o 2T21.

0 EBITDA de rotina das operagdes brasileiras totalizou R$ 1.443 milhdes no 3T21, crescimento de 0,5% em
relacédo ao 3T20 e de 13,6% em comparagdo com o trimestre anterior. A margem EBITDA de rotina das
operacoes brasileiras foi de 32,3%, apresentando um incremento anual de 1,4 p.p. e sequencial de 3,0 p.p.
respectivamente. A recuperagcdo do resultado operacional e expansdo de margem foram resultados
principalmente do forte e continuo crescimento das receitas de fibra, da execu¢édo do plano de rigido controle
e eficiéncia de custos e também da recuperacao do crescimento das receitas do segmento de mobilidade
pessoal, que atualmente compde as receitas de operacoes descontinuadas.

Em relacéo as operacdes internacionais [(Africa e Timor Leste], o EBITDA de rotina totalizou R$ 17 milhdes no
trimestre, comparado a R$ 26 milhdes no 3720 e a R$ 13 milhdes no 2T21.

Os itens n&o rotina, no 3721, no total de R$ 62 milhdes, se referem principalmente ao ganho na alienagéo de
ativos e reestruturagéo organizacional.

Investimentos

Tabela 7 - Investimentos
R$ Milhdes arn ar20 TN A Ano A Tri. 2021 2020 A Ano

Investimentos

Brasil 1812 2.005 1.883 -5 6% -3.8% 5 555 5 536 0.3%
Fibra mn 1302 1.380 1318 -6.3% -1.2% 3.948 3.584 10,13
Cobre 148 200 207 -25.6% -28,0% 528 70 -21.0%
OTH 12 17 12 -28.2% -1.9% 35 B2 -31.2%
Mivel 1886 257 203 -27.8% -8.7% 574 am -28,3%
B2B 164 14 144 16.6% 14,2% 470 428 8.4%

Operacoes Internacionais 13 13 13 -3.9% 0.0% 29 40 -25.8%

Total 1.825 2.018 1.886 -5.6% -3.8% 5.584 5576 0.2%

(1) Inclui Fibra + Atacado.

12




OI 3721 RELATORIO TRIMESTRAL

Os investimentos [Capex] consolidados da Companhia, considerando as operagfes internacionais, totalizaram
R$ 1.825 milhdes, no 3721, apresentando uma reducéo de 9,6% em relacdo ao 3720 e de 3,8% na comparagao
sequencial. As operacoes brasileiras totalizaram R$ 1.812 milhdes no 3721, reducdo de 9,6% em relacdo ao
3T20 e de 3,8% comparado ao 2T21. No acumulado, os investimentos totalizaram R$ 5.555 milhdes nos 9
meses de 2021, ficando praticamente em linha com o mesmo periodo de 2020. Assim, € possivel observar que
areducdo no trimestre ocorreu principalmente em funcao do efeito da calendarizagdo dos investimentos, que
foram acelerados no 1° semestre.

A Companhia continua focada em seu plano de transformacé&o, na continuidade da expanséo da rede de FTTH
no pais, oferecendo banda larga de alta velocidade até a casa do cliente. Os investimentos direcionados para
Fibra totalizaram R$ 1.302 milhdes, que representa 72% do Capex total do trimestre. O foco nos investimentos
em Fibra nos ultimos trimestres ja tem mostrado um resultado acima da expectativa, sendo responsavel direto
pelo acelerado processo de turnaround operacional que estamaos observando especialmente no segmento
residencial.

Fluxo de Caixa Operacional [EBITDA de rotina - Capex]

Tabela 8 - Fluxo de Caixa Operacional

R$ Milhoes A arzo 2T A Ano ATri. 2021 2020 A Ano
EBITDA de Rotina 1.460 1.462 1284 -0.2% 13.7% 3.883 4354 -10.8%
Capex 1.826 2.8 1.896 -9,6% -3.8% 5.584 5.576 0.2%

Fluxo de Caixa Operacional de Rotina

-365 -555 -612 -34.3% -40.4% -1.701 -1.222 39.2%
[EBITDA - Capex]

Tabela 9 - Fluxo de Caixa Operacional das Operacdes Brasileiras

R$ Milhides arn arz2o 221 A Ano A Tri. 2021 2020 A Ano
EBITDA de Rotina 1.443 1437 127 0,5% 13.6% 3.843 4382 -12,3%
Capex 182 2.005 1.883 -9.6% -3.8% b bbb 5.536 0.3%

Fluxo de Caixa Operacional de Rotina

-369 -668 -613 -35.1% -39.8% -1.7112 -1.164 48.4%
[EBITDA - Capex]

No 3721, o fluxo de caixa operacional consolidado de rotina [EBITDA de rotina menos Capex] foi negativo em R$
365 milhdes e, nas operagdes brasileiras, foi negativo em R$ 369 milhdes. Esse resultado estd dentro do
planejado e reflete a continuidade do projeto de expansao de FTTH, que demanda um elevado volume de
investimentos, para garantir a execucao do plano de transformacao da Companhia.

Deprecia¢ao / Amortizacao

Tabela 10 - Depreciagdo e Amortizagéo
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R$ Milhdes T aT20 2T A Ano A Tri. 2021 2020 A Ano
Total 1.087 1.740 1.015 -37.5% 71 3.275 5.176 -36.7%

As despesas com depreciacdo e amortizagcdo da Companhia totalizaram R$ 1.087 milhdes no 3T21,
apresentando gueda de 37,5% em relagdo ao 3720 e crescimento de 7,1% na comparagdo com o trimestre
anterior. A gqueda anual é explicada basicamente em fun¢do de terem sido cessadas as depreciacdes e
amortizacdes dos ativos classificados como mantidos para venda em dezembro de 2020, conforme requerido
pelas normas do IFRS.

Resultados Financeiros

Tabela 11 - Resultado Financeiro (0i S.A. Consolidado]

R$ Milhdes arA atz2o 2T 201 2020
Juros Liguidos [s/ Aplicacdes Fin. e Emprest. e Financ.] -804 -545 -1.918 -1.510
Amortizag2o do ajuste a valor justo -483 -357 GA -801 -1.283

Resultado Cambial Liguido [s/ Aplicactes Fin. e Emprést. e

) ) -1.224 -44[ 1.824 -675 -3.766
Financiamentos]
Outras Receitas / Despesas Financeiras 2314 -1.045 -237 -4.080 -5.353
Resultado Financeiro Liguido Consolidado -4 _ B30 -2.325 1.189 -1.576 -11.828

0 resultado financeiro liquido consolidado da Oi S.A. totalizou despesas de R$ 4.830 milhdes no trimestre, em
comparacéo a receitas de R$ 1.199 milhdes no 2721 e despesas de R$ 2.325 milhdes no mesmo periodo do ano
anterior. No trimestre, a reversdo das receitas é explicada, principalmente, pelo impacto negativo da
depreciacao cambial no 3T21, comparativamente a uma valorizagdo do Real no 2T21. O item “Outras Receitas/
Despesas Financeiras”, sofreu o impacto decorrente da depreciacdo cambial sobre 0s passivos 0nerosos
(contratos de transmissao de dados por cabos submarinos e satélites], alem da variagdo monetéaria sobre
contingéncias. 0 item "Resultado Cambial Liquido” registrou despesas financeiras no 3T21 devido a
desvalorizagado do Real vs Dolar de 8,74% no periodo, comparado a uma valorizacao de 12,20% no trimestre
anterior. O item “Juros Liquidos”, por sua vez, apresentou elevacdo em razdo dos desembolsos realizados no
trimestre, dos maiores juros das dividas atreladas @ moeda estrangeira por conta do Real mais depreciado,
bem como pelo maior CDI e IPCA no periodo.

Ano contra ano, houve aumento das despesas financeiras liqguidas consolidadas, em raz&o da desvalorizacao
do Real vs Dolar de 8,74% registrada no 3T21, comparado a uma desvalorizagao de 3,01% no 3T20, resultando
em maiores despesas financeiras no item “Outras Receitas/ Despesas Financeiras” e no item “Resultado
Cambial Ligquido”. Por ultimo, no item “Juros Liguidos”, assim como no comparativo trimestral, a elevacéo
anual € explicada, principalmente, pelos desembolsos ocorridos desde entdo, por maiores juros accruados
nas dividas indexadas a@ moeda estrangeira, e pelo maior nivel de CDI.

14

\



OI 3721 RELATORIO TRIMESTRAL

Lucro [Prejuizo] Liquido

Tabela 12 - Lucro (Prejuizo] Liquido (Oi S.A. Consolidado]

R$ Milhdes 3t aTa2o 2T A Ano ATri. 2021 2020 A Ano
I I
Resultado antes do resultade financeiro e dos tributos [EBIT) 1.762 -507.0%
Resultado Financeiro -4.830 -2.325 1.198 n.m. -502.9% -1.876 -11.828 n.m.
Imposto de Renda e Contribuigcao Social -282 1 -315 n.m. n.m. -800 34 n.m.
Lucro [Prejuizo] Liquido Consolidado -4.811 -2.580 1.138 86.5% -622.4% -6.714 -12.327 n.m.
-gtribuido aos acionistas controladores -4.813 -2.638 1138 B2,4% -522 5% 6.1 -12.328 n.m.
-atribuido aos acionistas n&o controladores 1 ] 0 n.m. 348.1% -1 1 n.m.

No 3T21, o resultado operacional da Companhia antes do resultado financeiro e dos tributos [EBIT) foi de R$ 310
milhdes, comparado ao resultado negativo de R$ 255 milhdes no 3T20 e ao resultado de R$ 256 milhdes do
2T21. No trimestre, a Companhia registrou resultado financeiro liquido negativo de R$ 4.830 milhdes e um
Imposto de Renda e Contribuicdo Social negativos no valor de R$ 292 milhdes, resultando em um prejuizo
liquido consolidado de R$ 4.811 milhdes, no periodo.

Endividamento & Liquidez

Tabela 13 - Endividamento

R$ Milhdes Set/ Set/20 Jun/s21 % Divida Bruta
Endividamento -
Curto Prazo 2.960 185 .40 B.7%

Longo Prazo 31.072 26.734 22715 81,3%
Divida Total 3403 26.928 29 116 100.0%
Exposic&o moeda nacional 14.884 9.300 12.418 43.7%
Exposicio moeda estrangeira 18.164 17.628 16.669 56,3%

Swap -7 0 28 0,0%

[-] Caixa -4132 -5 686 3.4 -12.1%

[=] Divida Liguida 29 899 21.243 25 695 87.9%

A divida bruta consolidada da Oi S.A. registrou um saldo de R$ 34.031 milhdes no 3721, representando uma
elevacao de 16,9% ou R$ 4.915 milhdes em relacado ao registrado no 2T21. No comparativo anual, o aumento do
endividamento foi de 26,4% ou R$ 7.103 milhdes. A elevagado no trimestre foi decorrente da desvalorizagéo do
Real vs Dolar, de 8,74% no 3T21, do accrual de juros e amortizag&do do Ajuste a Valor Justo [AVJ], bem como
dos desembolsos realizados no periodo, a saber, a debénture privada 22 emiss&o no valor de R$2,0bi e do bond
sénior no valor de US$880 milhdes, ambas na 0i Mével. A emiss&o da debénture esté prevista no PRJ e funciona
como um empréstimo ponte, devendo ser pré-paga na concluséo da venda da UPI Mével. Grande parte dos
recursos provenientes do bond sénior foi utilizado para o pré-pagamento da debénture privada 1% emissao da
Oi Movel, que possuia vencimento em janeiro de 2022. Para este instrumento, a Oi Mével deverd lancar uma
oferta de recompra apos a concluséo da alienagdo da UPI Movel, sendo a adesao a oferta a exclusivo critério
de cada bondholder. No 3721 houve amortizagao no valor de R$ 4.245 milhdes, o que inclui o pré-pagamento
da debénture privada 1?7 emisséo ressaltado acima e dos juros do Bond Qualificado. O aumento do
endividamento ano contra ano guarda relacdo, principalmente, com o0s desembolsos realizados no periodo.
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Além das dividas acima detalhadas houve a emissao da debénture privada da InfraCo no valor de R$2,5 bilhdes,
debénture esta que deverd ser pré-paga no cash-in dos recursos decorrentes da venda do controle desta
companhia.

Ao final do 3T21, a parcela da divida em moeda estrangeira representava 53,5% da divida a valor justo e o prazo
meédio consolidado estava em 8 anos no trimestre. A companhia encerrou o trimestre com caixa consolidado
de R$ 4.132 milhdes, uma elevacao de 20,8% em relacdo ao 2721 e uma reducdo de 27,3% quando comparado
ao mesmo periodo do ano anterior. Com isso, sua divida liquida totalizou R$ 29.893 milhdes no trimestre, 16,4%
maior quando comparada ao 2T21, proveniente, principalmente, de uma maior divida bruta no periodo. A
elevacao no caixa no trimestre ocorreu, principalmente, em funcdo dos desembolsos mencionados
anteriormente, parcialmente compensada pela manutencao do ritmo de Capex em linha com o plano
estratégico da Companhia, dos juros semestrais do Bond Qualificado e do pré-pagamento da Debenture 1°
emisséo emitida pela Oi Mével em janeiro de 2020.

Tabela 14 - Composi¢ao da Divida Bruta

Composicao da Divida Bruta - Ajuste a Valor

Valor de Face Valor Justo

ara Justo [AVJ]

BNDES

4438

4.438

Bancos Locais

9853

[3.837]

5.616

ECAs

8.363

[4.938]

4425

Bonds Qualificados

8.156

(698]

B.458

Facility "Nao Qualificados"

543

[145]

388

Oferta Geral

6.034

.13

Deb. Conversiveis V.Tal

2728

[4.821)

2.728

Empréstima Ponte 0i Mavel

2.069

2.069

Bond 2026

4.804

4804

Outros

[174]

[174]

Divida Bruta Total 48.67 [14.639]

34.031

Tabela 15 - Posic&o de Caixa [Operacdes Brasileiras]

R$ Milhoes

Ebitda de rotina 1443
IFRS16 -534
Capex -1.812
Capital de giro -455
Passivo oneroso -305
Esfera legal 75
Bond 2026 4455
Empréstimo Ponte 0i Mavel 2.000
Debénture 0i Mavel -3.768
Operacies financeiras -26
Pagamento a Credores RJ -435
Efeito caixa non core 72

Posigcao de Caixa 3T21 4132
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Informacdes Adicionais e Complementares

Tabela 16 - Demonstracdo do Resultado do Exercicio (0i S.A. Consolidado]

R$ Milhdes a2 ar2o0 2T 2021 2020
Receita Operacional Liquida
Custos e Despesas Operacionais -3.123 =321 -3.118 -8B 326 -8 256
Pessoal -hEd -616 -544 -1.700 -1
Interconexdo -85 -115 -88 -281 -346
Servipos de terceiros -1.284 -1.357 -1.314 -3.948 -4.120
Servipo de manuteng3o da rede -187 =217 -2m -584 -670
Custo de aparelhos e outros -21 -33 -18 60 -73
Publicidade e propaganda -85 -84 -138 -337 -232
Aluguéis e seguros -645 -613 -668 -1.965 -1.778
ProvisOes para contingéncias -57 -65 -31 -136 -128
Provisao para devedores duvidosos -13 -87 -58 -202 -333
Tributos e outras receitas [despesas] -80 -45 -47 805 194
EBITDA 1.398 1.485 1.2M 5.037 4743
Margemn % 30.9% 36% 29.0% 37.7% 33.9%
Depreciacoese Amortizagoes -1.087 -1.740 -1.015 3276 -5.176
EBIT 310 -255 256 1.762 -433
Despesas Financeiras -4 B17 -2.402 1189 -7.788 -12.705
Receitas Financeiras -12 7 40 213 m
Lucro [Prejuizo] Antes dos Impostos -4.520 -2.580 1.454 -5.814 -12_361
Irnposto de Renda e Contribuip 3o Social -282 1 -315 -800 34
Lucro [Prejuizo] Liguido do Exercicio -4 811 -2.580 1.138 -6.714 -12.327
Margern % -106.4% -54 8% 26.0% -50.2% -B8.1%
Lucro [Prejuizo] liguido atribuido aos acionistas controladores -4.813 -2.638 1.139 .M -12.328
Lucro [Prejuizo] liquido atribuido aos acionistas ndo controladores 1 58 0 -3 1
17




OI 3721 RELATORIO TRIMESTRAL

Tabela 17 - Balango Patrimonial (Oi S.A. Consolidado]

R$ Milhdes 30/09/2021 30/06/2021 30/09/2020
TOTAL DD ATIVO 75.529 74 894 72 664
Ativo Circulante 14.773 14.3Mm 18.179
Caixa e Eguivalentes de Caixz 397 1.876 5463
Aplicacdes Financeiras 182 1.435 19
Imstrumentos Financeiros Derivativos 2B 0 0
Contas a Receber b.a&7 5.258 6.343
Estogues 434 444 308
Tributos Correntes e a Recuperar 370 366 445
Outros Tributos 1m 1252 1.821
Depositos e Blogueios Judiciais 1.356 1.165 1272
Ativos Mantidos para Venda 14 108 480
Outros Ativos 1.883 2.296 1757
Ativo Nao Circulante 60757 60.594 54 485
Realizével a Longo Prazo 10.100 11.030 9.437
Tributos Diferidos e a Recuperar 3.6M 3,67 123
Outros Tributos 1216 1.341 1.7
Aplicacdes Financeiras g 10 32
.Depdsitos e Blogueios Judiciais 4114 4.807 §.294
Dutros Ativos 1.080 1201 1.268
Investimentos 13 13 125
Imobilizado 45.561 45.283 41.413
Intangivel 3.982 4473 3.844
TOTAL DD PASSIVD 75529 74 894 72 664
Passivo Circulante 15.507 18_876 12.136
Fornecedores 4 655 511 4684
Arrendamentos a Pagar 1.988 1.84 167
Empréstimos & Financiamentos 2 976 §.372 195
Cessan de Crédito - Sistel 197 197 197
Instrumentos Financeiros 4 a7 0
Pessoal, Encargos Sociais e Beneficios 727 708 842
Provises 873 548 667
Tributos a Recolher e Diferidos n 1 16
Outros Tributos 1.804 1.829 161
Dividendos e Juros sobre Capital Préprio M 20 B
Fassivos Associados a Ativos Mantidos para Venda 30 30 158
Autorizactes e Concessies a Fagar 58 54 78
Outras Contas a Pagar 2063 2.020 2.0m
Passivo Nao Circulante 58. 044 50.142 54 526
Fornecedores 3.607 3.453 3.843
Arrendamentos a Pagar 8.243 B.081 7.017
Empréstimos & Financiamentos 31.072 22715 26.734
Cessén de Crédito - Sistel 33 a2 230
Tributos 2 Recolher e Diferidos 878 588 0
Outros Tributos 1.320 1.318 1.375
Provises 4513 4404 4547
Provisdes para Fundo de Pensdo 78 752 875
Outras Contas & Pagar B.493 8.248 10.01
Patriménio Liquido 1.078 5 B76 6.003
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Tabela 18 - Conciliagdo da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (0i S.A. - Operacdes Continuadas)

Para fins contabeis, as UPIs previstas no Aditamento ao PRJ [UPI Ativos Méveis, UPI InfraCo, UPI TVCo e UPI Data
Center] foram classificadas como operagdes descontinuadas, por representarem ativos disponiveis para
venda. Dessa forma, seguindo as regras contébeis, as Demonstra¢bes Financeiras apresentadas no ITR
referem-se apenas a operagéo continuada da Companhia.

Para facilitar a anélise da evolu¢ao dos resultados da Companhia, em linha com as informac¢des que vinham
usualmente sendo divulgadas em anos anteriores, a tabela abaixo apresenta uma recomposi¢cdo das
informactes consolidadas, que contempla o somatorio dos resultados das operacées continuadas com o
resultado das operactes descontinuadas. Para fins de manutencao de comparabilidade, este Press Release
utiliza as informacgdes consolidadas em suas analises. Mais informagdes na nota explicativa 30 do ITR.

Cabe destacar que o resultado das operagdes continuadas considera que 0s negdcios que serdo alienados
nao s&o parte do resultado das operactes nas datas dos reportes, pois segrega o resultado das UPIs que ser&o
alienadas, e n&o deve ser utilizada como uma aproximac¢ao do que serdo os resultados da Companhia ap6s a
concluséo das vendas das UPIs, uma vez que, por se tratar de uma peca contébil, esta demonstracao ndo
considera todos 0s movimentos que acontecerdo na operacao e no negocio da Companhia durante o seu
processo de transformagéo, que se encontra em curso.

Descontinuada Continuada
Receitas de vendas efou servigos 4 520 221 2.244
Custos e Despesas Operacionais -3.123 -1.346 -1.777
Pessoal 564 -106 -158
Interconexao -06 -54 -37
Serviposde terceiros -1.284 -648 -645
Servino de manutencao da rede -187 -80 -108
Custo de aparelhos e outros -1 -18 -3
Publicidade e propaganda 96 -15 -81
Aluguéis e seguros -645 -327 -318
ProvisOes para contingéncias -32 1 -33
Provisdo para devedores duvidosos -13 -60 -13
Tributos e outras receitas [despesas) -114 -32 -83
EBITDA 1.398 LE ]| 467
Margern % 30.9% 40,9% 20.8%
Depreciacdo e amortizagdo -1.087 0 -1.087
EBIT 310 LE ]| -621
Receitas financeiras -12 22 -3b
Despesas financeiras -4 817 -597 -4.22
Lucro [Prejuizo] Antes dos Impostos -4 520 357 -4 876
Imposto de Renda e Contribuipdo Social 282 -231 -1
Lucro [Prejuizo] Liguido do Exercicio -4 811 66 -4 878
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Eventos Subsequentes

e Em 1de outubro de 2021, a Companhia comunicou aos acionistas e ao mercado em geral, por meio de fato
relevante, que nesta data, celebrou o Acordo de Investimento e Outras Avencgas, que tem por objeto a
alienacao de ag0es representativas do controle da SPE InfraCo ao Investidor, cuja proposta vencedora no
processo competitivo judicial foi homologada pelo Juizo da 7% Vara Empresarial do Rio de Janeiro, em
audiéncia realizada em 07 de julho de 2020, nos termos do Aditamento ao Plano de Recuperacgéo Judicial
aprovado pelos credores em Assembleia Geral de Credores e homologado pelo Juizo da 7% Vara Empresarial
da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro em 5 de outubro de 2020.

e Em 1de outubro de 2021, a Companhia comunicou aos acionistas e ao mercado em geral, por meio de fato
relevante, que em Reunido do Conselho de Administracao realizada em 30 de setembro de 2021, foi
aprovada a intencao da Companhia de: (i) deslistar suas American Depositary Receipts, [ADRs], cada uma
representando 5 [cinco) acBes ordinarias de emissdo da Companhia [ADRs ordinarias], da New York Stock
Exchange [NYSE], passando a manter um programa de ADRs de Nivel 1, no mercado de balcdo nos Estados
Unidos, para negociacao de suas ADRs ordinérias e de suas ADRs preferenciais, que ja sdo negociadas
neste mercado atualmente; e [ii) uma vez que a Companhia cumpra com os requisitos aplicaveis, cancelar
seu registro junto a U.S. Securities and Exchange Commission [SEC].

e Em 18 de outubro de 2021, a Companhia informou aos acionistas e ao mercado em geral, por meio de fato
relevante, gue tomou conhecimento de que a Superintendéncia Geral do Conselho Administrativo de Defesa
da Concorréncia [CADE] publicou, nesta data, o Despacho SG N° 1538/2021, aprovando a operacao de
alienacéao parcial da UPI InfraCo, sem restricoes.

e Em 28 de outubro de 2021, a Companhia comunicou aos acionistas e ao mercado em geral, por meio de
fato relevante que, a partir desta data, a Companhia retirou voluntariamente suas American Depositary
Receipts, [ADRs ordinarias) da NYSE, quando as ADRs ordindrias comegaram a ser negociadas no mercado
de balcao nos Estados Unidos sob o cédigo de negociacao “01BZQ".

e Em 04 de novembro de 2021, a Companhia comunicou aos acionistas e ao mercado em geral, que nesta
data, foi expedida a Certiddo de Transito em Julgado da aprovacdo sem restricoes pelo Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica [“CADE"] da alienagdo pela Companhia e Oi Mdvel S.A. - Em
Recuperacao Judicial para a Globenet Cabos Submarinos S.A. de acdes representativas do controle Brasil
Telecom Comunicacdo Multimidia S.A. [“SPE InfraCo”], nos termos do Ato de Concentracao n°
08700.005071/2021.
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INSTRUGAO CVM 358, ART. 12: Acionistas controladores direta ou indiretamente e acionistas que elegem
membros do Conselho de Administracdo ou do Conselho Fiscal, bem como qualquer outra pessoa fisica ou
juridica, ou grupo de pessoas, agindo COmMo UM grupo ou que representem 0s mesmaos interesses, que atinge
um interesse direto ou indireto representando cinco por cento [5%]) ou mais de espécie ou classe de acdes do
capital de uma sociedade an6nima de capital aberto, devem notificar a Comissao de Valores Mobiliérios [CVM)
e da Companhia do fato, de acordo com o artigo acima.

A Oi recomenda que seus acionistas cumpram com 0s termos do artigo 12 da Instrucdo CVM 358, mas nao
assume qualquer responsabilidade pela divulgagéo ou nao de aquisicbes ou alienagbes de terceiros de
interesse correspondentes a 5% ou mais de qualguer tipo ou classe de sua participa¢do ou de direitos sobre
essas acoes ou outros valores mobiliarios de sua emisséao.

Tabela 19 - A¢des do Capital Social da Companhia

Acoes do Capital

Em Tesouraria Em t:in:ula.t,';'m1

Social
Ordinérias 6.440.486.850 644.020.089 5.795.724.240
Preferenciais 167.727.241 1.811.765 166.816 485
Total 6.598_224_ 091 645.831.854 5.951.639.725

Posi¢&o acionéaria em 30/09/2021.
(1) As acdes em circulagédo ndo consideram as ac¢des detidas em tesouraria e pelos membros do Conselho de Administragéo e da Diretoria.

Em tempo

As principais tabelas divulgadas neste Relatério de Resultados em formato Excel estardo disponiveis no
website da Companhia (www.oi.com.br/ri], na secéo “Informacdes Financeiras / Resultados Trimestrais”.

As definicGes de termos utilizados neste Relatorio de Resultados também estdo disponiveis no glossario do
website da Companhia: https://ri.oi.com.br/glossario/
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DISCLAIMER

Rio de Janeiro - 10 de novembro de 2021. Este relatdrio contempla informacotes financeiras e operacionais
consolidadas da 0i S.A. - Em Recuperacao Judicial [“0i S.A.” ou “0i” ou “Companhia”] e suas controladas diretas
e indiretas em 31 de marg¢o de 2020 que, seguindo instrugdo da CVM, estdo sendo apresentadas de acordo
com as normas internacionais de contabilidade [IFRS]. Em funcao da sazonalidade do setor de servicos de
telecomunicacdes em seus resultados trimestrais, a Companhia ird focar a comparacao dos seus resultados
financeiros com o0 mesmo periodo do ano anterior.

Este relatdrio contém projecdes e/ou estimativas de eventos futuros. As projecdes aqui disponiveis foram
preparadas de maneira criteriosa, considerando a atual conjuntura baseadas em trabalhos em andamento e
suas respectivas estimativas. O uso dos termos "projeta"”, "estima"”, "antecipa”, "prevé", "planeja", "espera”,
entre outros, pretende sinalizar possiveis tendéncias e declaracdes prospectivas que, evidentemente,
envolvem incertezas e riscos, sendo que 0s resultados futuros podem diferir das expectativas atuais. Estas
declaracbes baseiam-se em diversos pressupostos e fatores, inclusive nas condigdes econdmicas, de
mercado e do setor, além de fatores operacionais. Quaisquer alteragcoes nesses pressupostos e fatores podem
levar a resultados praticos diferentes das expectativas atuais. Nao se deve confiar plenamente nessas

declaracbes prospectivas.

Declaragdes prospectivas se aplicam somente a data em que foram preparadas, ndo se obrigando a
Companhia a atualizd-las a luz de novas informacgdes ou desenvolvimentos futuros. A Oi ndo se responsabiliza
por operacdes que sejam realizadas ou por decisdes de investimentos que sejam feitos com base nessas
projecOes e estimativas. As informacgdes financeiras contidas neste documento ndo foram auditadas, e,
portanto, podem diferir dos resultados finais.

Oi — Relagdes com Investidores

Marcelo Ferreira +55 (21] 3131-1314 marcelo.asferreira@oi.net.br
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