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2T24

R$7.150mi
8.840,6k
6.899,5k
R$267,4

70,5%
8,9%
6,9%
R$958mi
13,4%
R$490mi

R$4.348mi
1,03x Ebitda

R$185mi

2T23

R$6.840mi
9.015,4k
7.106,8k
R$245,0

73,9%
9,1%
7,0%
R$606mi
8,9%
R$222mi

R$5.275mi
1,61x Ebitda

R$122mi

(1) Excluindo as despesas nédo-caixa com Stock Options Plan (SOP) / Incentivo de Longo Prazo (ILP), Depreciagdo e Amortizacdo
(2) Corresponde ao Lucro Liquido excluindo as despesas com SOP/ILP; Amortizacdo de Carteira de Cliente e Marcas & Patentes

A%

+4,5%
-1,9%
-2,9%
+9,1%

-3,4p.p.
-0,2p.p.
-0,1p.p.

+58,0%
4,5p.p. melhor
+121,2%

-17,6%
-0,57x Ebitda

+51,6%

6M24

R$14.142mi

R$264,2

69,2%
8,9%
7,4%

R$1.969mi
13,9%

R$997mi

R$290mi

% hapvida

6M23

R$13.566mi

R$240,5

73,1%
9,3%
7,4%

R$1.241mi
9,1%

R$255mi

R$239mi
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A%

+4,2%

+9,8%

-3,9p.p.
-0,4p.p.
0,0p.p.

+58,7%
4,8p.p. melhor

+291,5%

+21,6%
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Integracoes SP, RJ e MG

Implanta¢oes bem-sucedidas com aumento de qualidade e redu¢do de reclamagées

mar’24

* 01 PA
03 Unds. Diagndstico
05 Hospitais

[

03 PAs
18 Unds. Diagndstico
09 Hospitais

N

18 PAs
12 Unds. Diagndstico
03 Hospitais

w

Etapas SP e RJ

117 Unds. Eletivas
38 Unds. Diagndstico
Operadora

-

Aumento da Eficiéncia e Qualidade
com a Simplificagdo de Sistemas

Tasy Solus
MV
Tolife ... Clinic
SPDATA e TOP Satde
Neovero Gesthos
Arkmeds Clinux

Outros Outros

(1) IGR (indice Geral de Reclamagdes) do setor - ANS, jun’24

abr’24

Implantagao

Mais Agilidade nos Atendimentos

META

mai’24

jun’24

Implantagao

de Emergéncia - até 15 min

(Quanto maior, melhor)

Hospital 32,0%
Lifecenter
MG

dez/23

jan/24

fev/24

mar/24
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Sinergias
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R
Incorporagdes
societdrias

Melhor IGR dos Ultimos Meses

(Quanto menor, melhor)

Virada
MG

abr/24

88,4%
_______ 75,0% 61,1
ANS® 50,1
npIMG 450 43,9
mai/24 jun/24 mar/23 jun/23 set/23 dezl/23 mar/24 jun/24
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Receita Liquida

Crescimento consistente de receita com melhoria de ticket médio

Receita Liquida

(RS milhdes)
0
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Planos Odontologicos®)

(RS milhdes)
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6M23 6M24 2723 1724 2724

(1) Receita Bruta
(2) Incluindo receitas com servigos médico-hospitalares para terceiros, resgate e outros

Planos de Saude(?

+5 4%

13 847

13.137

6M23

6M24

(RS milhdes)

+1,1%

6.646

2723

/
6.864  6.983
1724 2T24

Servicos Hospitalares(*)(2)

-33,6%
P

700

6M23

465

6M24

(RS milhdes)

I :

2723

-27,3%

1724

+13,0%
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RECEITA LIQUIDA: +4,5% vs. 2T23

PLANOS DE SAUDE: +5,1% vs. 2T23
Ticket Médio: +9,1%

Benef. Médio: -3,7%

= -336,7k Organico

PLANOS ODONTOLOGICOS: +4,4% vs. 2T23
Ticket Médio: +5,6%

» resultado dos reajustes dos contratos
Benef. Médio: -1,2%:

= -82,0k Organico

SERV. HOSPITALARES: -27,3% vs. 2T23

» -R$47,5mi em Servicos Médico-hospitalares:
reducao da demanda e maior seletividade na
oferta de servigos a terceiros

» -R$45,0mi desinvestimentos em Sao Francisco
Resgate e Maida Health

2724 |
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4
Planos de Saude
Aumento resiliente do ticket médio, com crescimento de 9,1% desde 0 2723

1724

Evolucdo de Beneficiarios de Saude

(milhares; EoP)
]
45
IIIHHHHIII . IIIIIIIII

L -12,8k Reducdo Organica 0—/

Vendas Organicas Admissdes e Demissdes Cancelamento de

Liquidas Contratos

2724
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BENEFICIARIOS: -12,8k vs. 1T24

= Vendas organicas fortes, fruto do dinamismo das
vendas brutas

» Turnover ainda negativo

» Cancelamentos em patamares elevados devido
aos reajustes de contratos deficitarios e aos
processos de otimizacdo, verticalizagdao e
regulacao da rede credenciada de atendimento

2723

Composicio do Ticket Médio Bruto

(R$/més)

+23,5

Prego Liquido Mix
+9,6% <§g;’ -0,5%

2724
+9,1%

TICKET MEDIO: 9,1% MELHOR vs. 2T23

Reflexo da recomposicao de precos e revisao de
portifélio de clientes, buscando rentabilidade
adequada e sustentabilidade da carteira

* +9,6% Preco Liquido: reajustes de contratos,
aumento de verticalizacao e coparticipagao

» -0,5% mix de vendas e cancelamentos

2724 |
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Sinistralidade Caixa

&%, NotreDame

""‘ hapVida &5 Intermédica

Reducdes significativas de 3,4p.p. vs. 2T23 e 3,9p.p. frente ao 6M23

Sinistralidade Caixa (MLR)

73,1% 73,9% 1.9
sJ70 0,
1
1
1
1
1
9.780 [
| 4.806
1
6M23 6M24 2123 3723 4123 1124 2724

= MLR passa de 73,9% no 2723 para 70,5% no 2T24, uma reducao importante
de 3,4p.p., e sai de 73,1% no 6M23 para 69,2% no 6M24, reducao de 3,9p.p.,
superando positivamente as sazonalidades implicitas e refletindo as
diversas estratégias bem-sucedidas de recuperagdo de margens

» Avariacao em relacao ao 1724 de +2,5p.p. refletiu a maior utilizacdo devido
(i) a sazonalidade inerente ao setor; (ii) ao aumento relevante de casos de
dengue; e (iii) a reducdo de feriados no periodo

Verticalizacao (HMO)

81,5% 81,8%

0
73,9% 73,2%

71,6% 71,4% 71,9%

2723 3T23 4723 1724 2724

—m— Didrias de Internacdes (#)  —a— Consultas Eletivas (#) ~ —@— Exames (#)

» Intensos esforcos para aumentar a verticalizagdo, a padronizagao
de protocolos e a otimizacao da rede de prestadores

» No 2T24, os planos verticalizados (HMO) atingiram 81,8% de
consultas e 78,7% de internacdes realizadas dentro da Rede
Propria

= Este aumento se traduz em precos mais justos € menor exposi¢ao
a rede credenciada

2724 |

6



&%, NotreDame

% hapvida ::inemedos

Despesas Administrativas Caixa
Despesas Administrativas equilibradas

Despesas Administrativas DESPESAS ADMINISTRATIVAS: Estavel (%ROL) vs. 1T24

(RS milhdes, % ROL) .. ;.
Principais impactos favoraveis:

9,3% 8,9%

! 9,1% 8,9% 8,7% 8,9% 8,9%

! E—— = » m n = R$33,0mi de Servicos de Terceiros: (i) R$8,9mi de capitalizacdo de
E investimentos em tecnologia; e (ii) R$6,5mi de reclassificacao de despesas para
custo, ambas referentes a periodos anteriores

H H n n H * Impacto de R$14,2mi de gastos de Tl relacionados ao processo de
implantacgdo e integracao no 1724, afetando a comparabilidade

6M23 6M24 2123 3723 4723 1T24 2724 . ) L .
* R$14,5mi em Outras (receitas)/despesas: liquidagdo antecipada das parcelas
Despesas Administrativas | Composi;éo retidas das aquisicOes da Medical e do HC de Camborit
(R$ milhdes) 2723 3T23 4723 1T24 pApL |mpaCtOS deSfaVO raveis:
Pessoal 283,2 287,8 237,8 257,9 273,9 . . o . . . o
Servigos de Terceiros 17,5 190,3 165,3 194,0 161,1 * R$37,1mi em Contingéncias e Tributos: R$12,9mi de contingéncias de
Localizagdo e Funcionamento 21 726 93,9 68,3 i empresas adquiridas e R$8,6mi de desfechos desfavoraveis a Companhia
Contigéncias e Tributos 118,9 96,6 122,1 117,7 154,8
Outras (receitas)/despesas (21,4) (32,4) (12,9) (14,0) (28,5) . ) L, . L. ~
Despesas Administrativas Caixa 624,8 614,9 606,3 624,0 638,3 * Impacto positivo de R$4,5mi no 1724 de depdsito judicial, com reversao
%ROL %1% 8,9% 87% 8,9% 8,9% no 2724, afetando a comparabilidade em R$9,0mi
EVOlU§50 das Despesas com Pessoal(?) * R$8,7mi de Localizagdo e Funcionamento: aumento de despesas com
(R$ milhGes) concessionarias, despesas com viagens e estadias e readequacgdo da
+40 . +16 +16 infraestrutura de tecnologia para implantagao dos novos sistemas
|
Bl = e ®) (®)
1o 274 * R$16,0mi liquidos em Pessoal: impactado, principalmente, pelo recebimento
de R$8,1mi de rebate de planos de beneficios de periodos anteriores
Pessoal (+) Reversdo (-) Reversdo  (+)Vendas (-) Reclas (+) Outros Pessoal (+) Reversdo  (+)Reclas  (-) Rebatede  (-) Outros Pessoal
4723 Bonus Adicional Jan-set'23  B6nus 2023 1724 Adicional BOnus2023  Planos de 2724

Beneficios

(1) Para fins comparativos, o 1724 foi beneficiado pontualmente pela reversdo adicional do bénus 2023 e a reclassificagdo do bonus pago entre custo de despesa. 2724 |
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Despesas de Vendas
Melhora de 1,0p.p. em relacGo ao 1724

Despesas de Vendas DESPESAS DE VENDAS: -1,0p.p. (% ROL) vs. 1T24

(RS milhdes, % ROL)

Principais impactos favoraveis:

7,4% 7,4%
7,0% 7,7% 7,9% 7,9% 6,9% . - .
= . »= R$66,1mi em Provisao para Perdas sobre Créditos (PDD), sendo:
= R$15,0mi de recebimentos extraordinarios decorrentes de uma
grande campanha focada especialmente em clientes PMEs e
! » R$20,0mi referentes a jornada de conciliagao e reconciliagao
6M23 6M24 2123 3723 4723 1724 2724

bancaria de recebimentos realizados em exercicios anteriores

* No 1T24, provisdao pontual de R$32,2mi para adocdao de
parametros adicionais referentes ao IFRS 9, afetando a
comparabilidade com 0 2724

Despesas de Vendas | Composicao

(R$ milhges) 2T23 3T23 4723 1T24 2T24
Com?sioes o 306,0 334,9 332,1 315,8 314,3 |mpaCtO deSfavorével:
Provisdo para perdas sobre créditos 126,0 131,2 138,9 170,7 104,5
Publicidade & Propaganda 11,3 20,0 25,1 12,5 23,9 . . o
Pessoal 343 334 43,1 036 42,1 * R$11,4mi de incremento em Publicidade & Propaganda, reflexo das
Outras despesas 4,4 11,7 10,9 8,7 11,1 . . . . . . .

Despesas deVenda: 2550 TR 550,0 5z 296.0 campanhas |nst|tuuon~a|s nacional e r.eglonal reallzad~as entre marco e
9%ROL 7,0% 7,7% 7,9% 7,9% 6,9% maio nas pracas que sao foco de crescimento e retengao

2T24 | 8



Ebitda Ajustado
Crescimento de 58,0% vs. 2T23 e 58,7% frente ao 6M23

Ebitda Ajustado

(RS milhdes, % ROL)

13,9% 13,7% 14,5% 13,4%

10,8%
9:/' sz///_/l/—'\-

6M23 6M24 2723 3T23 4723 1724 2724

Lucro Liquido Ajustado

(RS milhdes, % ROL)

7,1% 7,2% 6,9%

3,2% 3,8% 4,8%
o

= 2]

6M23 6M24 2723 3T23 4723 1724 2724

997

(1) Ebitda Ajustado pelas despesas de incentivos de Longo Prazo (ILP), Stock Option Plan (SOP) e despesas nao recorrentes
(2) Lucro Liquido Ajustado pelas despesas de incentivos de Longo Prazo (ILP), Stock Option Plan (SOP), despesas ndo recorrentes e amortizagdo de mais-valias

&5, NotreDame

""‘ hapVida &5 Intermédica

EBITDA AJUSTADO™): +58,0% vs. 2T23

= Aumento da receita liquida, reflexo dos reajustes de
contratos e que compensaram a leve reducao da base de
beneficiarios e a descontinuidade de atividades assessorias

Reducao da Sinistralidade Caixa, decorrente dos intensos
esforcos de verticalizacao e de controle de custos

LUCRO LiQUIDO AJUSTADO®): +121,2% vs. 2T23

» Recuperacao gradual da rentabilidade da Companhia

2724 |
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Fluxo de Caixa
Conversao de 56,3% de Ebitda em Caixa

Fluxo de Caixa Livre

(RS milhdes)
(122) +2 56,3%
(195) (54)
(50) (47)
(185) 307
Ebitda Ajustado Aluguéis Dep. Judicial Recebiveis IRPF/INSS Outros Caixa IReCS CapEx FCL2T24
2724 Venda de Servig. Bonus 2023 Operacional
/ A . \ FLUXO DE CAIXA LIVRE: R$307,4mi & CONVERSAO DE EBITDA EM CAIXA: 56,3% no 2T24
Variacao de Caixa ] . o o
= R$195,1mi em depdsitos e bloqueios judiciais que decorrem, majoritariamente, de causas
(R$ milhges) 2724 relacionadas ao ReSUS e causas civeis
Totalde Caixa Mér'“. 7.757,5 » R$53,8mi de aumento dos recebiveis de clientes de venda de servicos médico-hospitalar
(+/-) Fluxo de Caixa Livre 307,4 )
(+/-) Atividades de M&A (396,5) - R$50?0mi de desembolso de IRPF e INSS relacionados ao pagamento da remuneragao variavel 2023
(+/-) Atividades Financeiras 676,5 ocorrido no 1724
(=) Variagio de Caixa 587,4 * R$46,7mi de IR e CS, embora o Imposto Corrente fosse R$84,5 milhdes, ha um deslocamento entre
K Total de Caixa Jun'24 8.345,0 / apuracao e o efetivo desembolso

» R$185,1mi de CapEx, uma retomada gradual dos niveis histdricos de investimento, principalmente
emTI

2T24 | 10
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Divida Liquida

Gestdo equilibrada com redu¢do da alavancagem para 1,03x Ebitda vs. 1,13x Ebitda 1724

Atividades de M&A Atividades Financeiras
o (90) (37) _
L4200 |
Grupo S.Francisco NDI 2014 Amortizagdo de Parcelas Atividades de Emissdo de Debentures Pagamento de Principal e Receita Financeira Atividade Financeiras 2T24
Retidas M&A 2T24 Juros

ATIVIDADES DE M&A: -R$396,5mi no 2T24 ATIVIDADES FINANCEIRAS: +R$676,5mi no 2T24
= -R$269,1mi da liberacdo da parcela retida da aquisicao do Grupo Sao Francisco » +R$994,1mi da captacdo liquida da 72 emissdo de debéntures em mai’24
= -R$90,0mi, parcela inicial ao vendedor da NDI, e demais parcelas mensais de * +R$200,2mi de Receita Financeira, rendimento de 2,6% sobre o caixa médio da Companhia,

R$15mi até nov’25 e R§11mi em dez’25, totalizando R$356mi acima do CDI do periodo
= -R$37,4mi de pagamentos das parcelas retidas das aquisicdes da Medical, HC » -R$517,8mi com pagamentos de juros

Camborit, BeloDente e Ecoimagem

/ Divida Liquida \

(RS milhdes; DL/Ebitda LTM)
1.38x DIVIDA LIQUIDA: R$43,9mi MENOR vs. 1T24
I\l’:3x 1,03x = Geracdo de Caixa Operacional acima do Resultado Financeiro
|
90 +204 * Aumento do Ebitda LTM de R$3.876,2mi no 1T24 para
— _ . 5
= 307) (31) R$4.206,4mi no 2724
Divida Liquida Divida Liquida FCL2T24 NDI 2014 Resultado M&A a pagar Divida Liquida

K 4723 1T24 Financeiro 2T24 /

2T24 | 11




Exigéncias Regulatorias
Manutencdo das exigéncias requlatorias

ProvisOes Técnicas / Ativos

Var.R$ Var.R$
(R$ milhdes) 2T24 1T24 2T24/1T24 2T23 2T24/2T23
Provisdes Técnicas Exigidas (3.131,4) (3.056,4) (75,0) (3.157,4) 26,0
(-) ProvisGes SUS (liquido de dep. judicial) (1.130,8) (1.042,4) (88,4) (1.395,2) 264,4
(-) PEONA (953,6) (991,2) 37,7 (1.039,3) 85,8
() Eventos a liquidar @ (1.044,0) (1.019,5) (24,5) (718,9) (325,1)
(-) Provisdo para remissdo (3,0) (3,2) 0,2 (4,0) 1,0
Ativos 8.611,1 7.875,7 735,4 7.538,3 1.072,9
(+) Caixa e Aplicages financeiras 8.345,0 71.751,5 587,4 7.417,8 927,2
(+) Iméveis vinculados 266,2 118,2 148,0 120,5 145,7
Caixa livre 5.479,7 4.819,3 660,4 4.380,9 1.098,8

PROVISOES TECNICAS EXIGIDAS: aumento de R$75,0mivs. 1T24

» Reducdo dos ajustes das ProvisOes de ressarcimento ao SUS conforme as
normas da ANS

* Aumento de contas médicas recepcionadas ao final do trimestre (Eventos a
Liquidar)
ATIVOS: +R$735,4mi vs. 1T24

» +R$587,4mi do aumento liquido das posicoes de Caixa e Aplicagdes
Financeiras

» +R$148,0mi de inclusdo de imdveis assistenciais como garantia

(1) Representa o somatdrio dos Eventos a Liquidar das operadoras individuais antes das consolidacdes e eliminagdes

255, NotreDame
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Capital Regulatorio (CR)

+675
+1.061 (139) (13)
(228) (142)
Superavit CR Capital Incorporacao  Aumento de Resultado Ativo Outros ajustes Superavit CR
1T24 Baseado em BCBF Capital Liquido Intangivel 2724
Riscos Operadoras

CAPITAL BASEADO EM RISCO: aumento de R$228,5mi vs. 1T24

R$135,6mi da incorporacdo da BCBF Participagdes pela operadora NDI Saude

R$92,9mi em aumentos nominais de Receita e Sinistro de atividades recorrentes

PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO: +R$1.442,1mi vs. 1T24

+R$1.060,6mi de aumento de capital, liquido do hedge accounting da HAM (R$51,4mi)
+R$675,5mi de resultado liquido das operadoras
-R$138,7mi em Ativo Intangivel devido aos investimentos em tecnologia

-R$142,4mi oriundos dos efeitos liquidos da incorporacdo da BCBF pela NDI Satde

2724 |
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Disclaimer

A Hapvida Participacdes e Investimentos S.A. (“Hapvida" ou a "Companhia"), informa aos seus acionistas e ao mercado em geral que as informacdes financeiras
constantes neste documento decorrem das demonstracGes intermediarias individuais e consolidadas referentes ao periodo de seis meses findos em 30 junho de
2024, elaboradas em conformidade com o IFRS 4 - Contratos de Seguro, internalizado no Brasil pelo CPC 11, as quais foram divulgadas, em carater
extraordinario, para fins de acompanhamento da performance do negdcio e comparabilidade entre os periodos. Essas informacdes financeiras ndo consideram o
padrdo contabil atualmente vigente, o IFRS 17 - Contratos de Seguro, internalizado no Brasil pelo CPC 50, que deve ser considerado para todos os fins da
legislacdo e regulamentacdo aplicaveis e que resultara em informacdes financeiras diferentes das apresentadas nesse material.

O material divulgado pela Companbhia reflete as expectativas dos administradores e podera conter estimativas sobre eventos futuros. Quaisquer informacées,
dados em geral, previsoes ou planos futuros refletem estimativas e nao podem ser tomados como dados concretos ou promessa perante o mercado. A Hapvida
ndo sera responsavel por quaisquer decisdes de investimentos, operacGes ou alteracdes nas posicoes dos investidores tomadas com base nas informacdes e
dados aqui divulgados. Da mesma forma, fica claro que o material ora divulgado podera sofrer alteracGes sem prévio aviso.

O presente material foi elaborado de acordo com as mais rigidas normas nacionais e internacionais aplicaveis ao setor e podem incluir determinadas declara¢des
prospectivas que se baseiam, principalmente, nas atuais expectativas e nas previsdes da Hapvida quanto a acontecimentos futuros e tendéncias financeiras que
atualmente afetam ou poderiam vir a afetar o negoécio da Hapvida, ndo representando, no entanto, garantias de desempenho no futuro. Elas estdo
fundamentadas nas expectativas da administracdo, envolvendo uma série de riscos e incertezas em funcdo dos quais a situacao financeira real e os resultados
operacionais podem vir a diferir de maneira relevante dos resultados expressos nas declara¢des prospectivas. A Hapvida nao assume nenhuma obrigagdao no
sentido de atualizar ou revisar publicamente qualquer declaragao prospectiva.

Esta apresentacdo é divulgada exclusivamente para efeito de informacdo e ndo deve ser interpretada como solicitacdo ou oferta de compra ou venda de a¢des ou
instrumentos financeiros correlatos. De igual modo, esta apresentacao nao oferece recomendacao referente a investimento e tampouco deve ser considerada
como se a oferecesse. Ela ndo diz respeito a objetivos especificos de investimento, situacdo financeira ou necessidades particulares de nenhuma pessoa.
Tampouco oferece declaragdo ou garantia, quer expressa, quer implicita, em relacdo a exatiddo, abrangéncia ou confiabilidade das informacGes nela contidas.
Esta apresentacdo ndo deve ser considerada pelos destinatarios como elemento que substitua a op¢do de exercer seu proprio julgamento. Quaisquer opiniGes
expressas nesta apresentagao estdo sujeitas a alteracdao sem aviso e a Hapvida nao tém a obrigacao de atualizar e manter em dia as informacdes nela contidas.



% hapvida

.. NotreDame

ﬁv * Intermédica
/\/

Relag6es com Investidores
ri@hapvida.com.br

ri.hapvida.com.br

ANS n° 359017

(]
10
N
-}
©
(v)
o
<
(7]
F 4
g




	Slide 1
	Slide 2: Sumário
	Slide 3: Integrações SP, RJ e MG
	Slide 4: Receita Líquida
	Slide 5: Planos de Saúde
	Slide 6: Sinistralidade Caixa
	Slide 7: Despesas Administrativas Caixa
	Slide 8: Despesas de Vendas
	Slide 9: Ebitda Ajustado
	Slide 10: Fluxo de Caixa
	Slide 11: Dívida Líquida
	Slide 12: Exigências Regulatórias 
	Slide 13
	Slide 14: Disclaimer
	Slide 15

