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SOBRE O RELATORIO........

Este relatorio apresenta o desempenho € 0s avangos
do Grupo Smart Fit em relacdo aos aspectos ambien-
tais, sociais e de governanca (ESG, na sigla em inglés)
no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

O documento € publicado anualmente em conformida-
de com os padroes de dois frameworks que garantem
a transparéncia global. A Global Reporting Initiative (GRI)
fornece as diretrizes que permitem o relato abrangente
dos impactos econdmicos, ambientais e sociais da em-
presa para todos 0s seus stakeholders. O Sustainability
Accounting Standards Board (SASB), por sua vez, es-
tabelece padroes focados na conexao entre temas de
sustentabilidade e desempenho financeiro, auxiliando
investidores na identitficacao de questoes ESG que sao
materiais para a geracao de valor econdomico.

O escopo deste relatorio prioriza a atuagdo das marcas
Smart Fit, Bio Ritmo, Nation, Studios (em 2026 lancados
como BEON Studios), TotalPass e Queima Diaria, englo-

bando operacdes no Brasil € nos demais 15 paises onde

a Companhia esta presente, sendo 14 na Ameérica Latina
e um na Africa. Ndo houve reformulacdes de informa-
¢cOes de periodos anteriores.

Para este ciclo, a Companhia atualizou sua matriz de
temas prioritarios, adotando a dupla materialidade. Essa
abordagem permite identificar nao apenas os impac-
tos da empresa na sociedade e no meio ambiente, mas
também como as questdes de sustentabilidade podem
afetar financeiramente o valor do negocio (leia mais na
p. 5). Como em 2024, esta edicdo foi submetida a audi-
toria externa, sem vinculo com o Grupo Smart Fit, asse-
gurando imparcialidade no processo.

O GRUPO SMART FIT AMBIENTAL

Para mais informacdes, duvidas ou
sugestoes, entre em contato pelo

e-mail esg@smartfit.com

SOCIAL GOUERNANCA CORPORATIVA

Governanca e
transparéncia gsanham
forca com a adocao

da dupla materialidade
para orientar decisoes
e geracao de valor
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MATERIALIDADE ..

A agenda de sustentabilidade do

Grupo Smart Fit € orientada pelos te-
mas considerados mais relevantes por
seus stakeholders e pelo impacto de
suas operacoes. Em 2025, a Companhia
concluiu um novo processo de matriz de
materialidade, adotando a metodologia
de dupla materialidade. Essa abordagem
avalia tanto a materialidade de impacto
(eteitos reais e potenciais da empresa
na economia, meio ambiente e pessoas)
quanto a materialidade financeira (como
0s temas ESG podem afetar o valor da
propria empresa).

O processo foi concluido com
periodicidade bienal e envolveu as
seguintes etapas:

IDENTIFICACAO
DE IMPACTOS

Realizada por meio de entrevistas
individuais, consultas online, mapea-
mento de stakeholders, analise de
documentos internos e externos e
reunioes de trabalho.

O GRUPO SMART FIT

AMBIENTAL

ENGAJAMENTO DE
STAKEHOLDERS

Para informar a avaliacao, o Grupo
consultou clientes, colaboradores e
comunidades locais. Também foram
ouvidos fornecedores, prestadores
de servigos, o Conselho de Adminis-
tracao, analistas financeiros, fran-
queados, bancos e organizagcoes da
sociedade civil.

SOCIAL

GOUERNANCA CORPORATIVA

Relatorio de Sustentabilidade 2025

PRIORIZACAO

Os impactos foram priorizados com

base em critérios de probabilidade e
severidade (intensidade, extensao e

reversibilidade) para a materialidade
de impacto, e probabilidade e magni-
tude para a materialidade financeira.

ANEXOS
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GRI 3-2

A atualizagcdo da materialidade resultou em modificagcdes significativas na lista de temas, refletindo a evolucéo da gestdo ESG da Companhia. Abaixo, os temas que compdoem a matriz atual,
validada pelo Conselho de Administracao:

Experiéncia, seguranca e bem-estar dos clientes Promocéao da saude e democratizagdo do acesso a atividade fisica. -
i : : . . _ _ _ _ A guss [ 8 e
Atracao, desenvolvimento e retencao de colaboradores Fortalecimento da cultura, garantia de condicoes dignas de trabalho e capacitacao via Universidade Corporativa. mm fl/i
5 i 8 mero 10 Bk,
Diversidade, inclusao e equidade Fomento a um ambiente plural e combate a qualquer forma de discriminacao. @' ﬁ/ )
Eficiéncia energética Gestdo do consumo e migracao para fontes de energia renovavel.
1F AR,
Mudancas climaticas Monitoramento de emissdes de GEE e resiliéncia operacional. @
Gestao da cadeia de fornecedores Alinhamento de parceiros a critérios éticos e socioambientais. -
Transparéncia e relacionamento com franqueados Governancga e suporte para o crescimento sustentavel da rede por meio do compartilhamento de boas praticas. -
o ] o o , o b
Relacoes institucionais Atuacéo etica, transparéncia na governanca e conformidade regulatoria. @

(6 )
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EUOLUCAO

Em relacao ao ciclo anterior, a empresa realizou ajustes
Importantes para refletir o novo foco. Os temas
Transparéncia e relacionamento com frangueados,
Relacdes institucionais e Mudancas climaticas passaram
a integrar a matriz de materialidade. Outros tiveram suas
nomenclaturas atualizadas para garantir maior clareza,
como Eficiéncia energética (antes Ecoeficiéncia) e Atracao,
desenvolvimento e retencao de colaboradores (antes
Valorizacao de colaboradores) e Diversidade, inclusao e
equidade (antes Diversidade e direitos humanos). Ja os
temas Engajamento com a comunidade, Desempenho
econdmico-financeiro e Governanca corporativa, presentes
no relato passado, foram incorporados a outros pilares
transversais de gestao e transparéncia.

Atualizacao incorpora novas prioridades
e reorganiza temas em pilares mais amplos
de atuacao

<7
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Esta mensagem tem um significado especial para mim.

Dando continuidade a mais um ciclo de conquistas,
deixo o cargo de CEO do Grupo Smart Fit para assu-
mir um novo papel como presidente do Conselho de
Administracao, onde me dedicarei a definicdo das es-
tratégias de médio e longo prazos, visando gerar valor
para todos os publicos de interesse da Companhia e
apoiando os demais executivos.

Ao longo dessa trajetdria, construimos muito mais do
que uma empresa: criamos um movimento que transtor-
MOU O acesso ao fitness. Os resultados de 2025 falam
por si sO. Avancamos em expansao, sustentabilidade,
fortalecimento das marcas e diversificacéo do portfolio.
Mais do que numeros, seguimos comprometidos com o
Impacto positivo que promovemos diariamente na vida
de milhoes de alunos.

BOAS-UINDAS

Por isso, tenho plena tranquilidade em passar o coman-
do do Grupo para quem conhece cada engrenagem
deste negocio e compartilha dos mesmos valores que
nos trouxeram até aqui. A sucessao € um passo hatural
para reforcar nossa governanca e garantir a continuida-
de dos ideais que criaram a Companhia.

Sigo agora para o Conselho com o entusiasmo de quem
abriu a primeira porta ha quase 30 anos, sempre pronto
para apoiar o futuro desta empresa. Agrade¢o aos nos-
sos colaboradores, pelo engajamento incansavel; aos
NOSSOS acionistas, pela confianca na nossa estrategia;
e, principalmente, aos nossos alunos. Vocés sao a razao
de cada esteira ligada e de cada academia inaugurada.
O movimento nao para.

Edgard Corona
Fundador e Presidente do Conselho de
Administracao do Grupo Smart Fit

(8)
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O ano de 2025 tfoi um dos mais transformadores na
trajetoria de quase trés décadas do Grupo Smart Fit.
A0 comemorarmos a marca de 2 mil academias, nao
estamos apenas contabilizando unidades, mas reafir-
mando NosSso proposito de democratizar o acesso a
atividade fisica e promover a saude integral em escalas
sem precedentes.

Este ciclo registrou o maior ritmo de expansao de nos-
sa historia, com a inauguracéo de 341 academias € 45
Studios. Além do crescimento na América Latina, onde
ja consolidamos nossa lideranca em 15 paises, chega-
mos ao Marrocos. O inicio da jornada intercontinental
da Companhia valida a adaptabilidade do hosso modelo
de negodcio a novas culturas e nos posiciona definitiva-
mente como um player global no setor de wellness.

A performance financeira é reflexo direto dessa execu-
cao estrategica. Atingimos uma base de 5,2 milhdes de
clientes, impulsionando a receita liquida para patama-
res inéditos e gerando um caixa operacional recorde

GRI 2-22

para o Grupo. A maturidade das unidades inauguradas
em ciclos recentes, aliada a eficiéncia operacional ca-
racteristica do nosso modelo high value, low price e a
diversitficacao das nossas unidades, a fim de fidelizar
NOsSso publico, permitiu que o EBITDA ultrapassasse va-
lores historicos com margens saudaveis. Essa solidez
econdmica financia nossa inovacao e garante o félego
necessario para mantermos o ritmo intenso de inves-
timentos na expansao da rede e no aprimoramento da
jornada do aluno.

Acreditamos que o futuro do fitness €& integrado e per-
sonalizado. Por isso, avangamos no conceito, unindo a
exceléncia da experiéncia presencial em nossas unida-
des a poténcia das nossas solucdes digitais. O aplicati-
vOo Smart Fit evoluiu para tornar-se um verdadeiro com-
panheiro do aluno, integrando redes sociais internas,
gamificacao e desafios que potencializam a retencao e
a formacéo de habitos saudaveis.
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Paralelamente, o uso de inteligéncia artificial e machine
learning na prescri¢cao de treinos e o monitoramento

de saude via totens de bioimpedancia Smart Fit Body —
presentes em 92% da rede propria — nos permitem ofe-
recer um suporte de saude cada vez mais abrangente e
individualizado.

No campo da sustentabilidade, 2025 foi um ano de
marcos estruturantes para nossa gestao ESG. A con-
clusao do novo processo de materialidade, adotando
a metodologia de dupla materialidade, possibilitou ali-
nhar nossa estratégia aos temas que mais impactam
a sociedade, 0 meio ambiente e o valor financeiro do
NOSSO hegocio.

No pilar ambiental, demos um passo crucial com a ela-
boracao do primeiro inventario de emissoes de gases
de efeito estuta (GEE) para a operacgao Brasil. A gestao
do consumo de energia elétrica impulsionou 0s inves-
timentos da Companhia em ecoeficiéncia operacional.
Como resultado, ampliamos a base de unidades abas-
tecidas por contratos em Mercado Livre e Geracao Dis-
tribuida e expandimos o projeto de automacéao de ar-
-condicionado para 608 unidades, otimizando o uso de
recursos no dia a dia da operacao.

BOAS-UINDAS

Nossa responsabilidade social cresceu junto com a
rede. Destinamos mais de RS 2,1 milhdes para 22 proje-
tos sociais, culturais e esportivos via leis de incentivo,
focando no combate ao sedentarismo e na inclusao de
populacdes em situacdo de vulnerabilidade. Alem disso,
a parceria global do Grupo com o UNICEF apresentou
resultados expressivos, alcancando 4.884 novos doa-
dores e reforgando n0sSso compromisso com o desen-
volvimento das comunidades onde operamos.

Internamente, a gestao do capital humano foi primor-
dial para sustentar uma operacao que agora conta com
22.681 colaboradores em 16 paises. Unificamos diversas
areas para garantir padronizacéo global, fortalecendo
Nnossa marca empregadora e criando oportunidades
reais de mobilidade global entre nossos mercados. O
foco em capacitacdo continua via Universidade Corpo-
rativa e o respeito irredutivel a diversidade e a ética se-
guem como alicerces da cultura organizacional da Com-
panhia.

NOSSO compromisso para o futuro € manter o vigor da
expansao com a mesma expertise e disposi¢ao que
nos trouxeram até aqui. Continuaremos a evoluir nosso
ecossistema de bem-estar, associando cada vez mais

nossas marcas a longevidade e a saude preventiva.
Agradecemos a cada um dos nossos colaboradores,
franqueados, acionistas e, especialmente, a0sS NOSSOS
milhoes de clientes pela confiancga. Juntos, estamos
movimentando o mundo em dire¢gao a uma vida mais
saudavel e equilibrada.

Diogo Corona
CEO

(10
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DESTAQUES 2025
2 Mmil unidades

marco recorde de expansao de academias

Operacao
Intercontinental

Inicio da operacao intercontinental com a
chegada da Smart Fit ao Marrocos

+ 2.1 milhdes

destinados para 22 projetos via leis de incentivo

Programa

de intercambio Marca Fithess

Smart Fit reconhecida como a marca mais valiosa

® FF L

Conclusao da Proposta de Valor ao Colaborador
(EVP), oficializando programas de intercambio e do Brasil no setor de fitness pela Brand Finance

mobilidade global de carreira

Extel 2025

Destaque no ranking Extel 2025, com premiacoes
para o CEO, CFO, equipe de Relagbes com
Investidores e Melhor Programa de ESG

Inventario de emissoes de
gases de efelto estura

e

Elaboracdo do primeiro inventario de emissdes de
gases de efeito estufa (GEE) para a operacao Brasil

Relatorio de Sustentabilidade 2026 — (11 )
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GRI 2-1

O Grupo Smart Fit (Smart Fit Escola de Ginastica e
Danca S.A.) € uma sociedade andnima de capital aberto,
sediada em Sao Paulo, que detém a posicdo de maior
rede de academias da América Latina e a terceira maior
globalmente em unidades proprias. Em 2025, a Compa-
nhia ultrapassou a marca de 2 mil academias, um feito
historico impulsionado pelo maior numero de inaugura-
coes anuais ja registrado desde a sua fundacao.

O ultimo ciclo representou também o inicio de uma
nova era para a empresa: a expansao intercontinental.
Com a abertura das primeiras unidades no Marrocos,
o Grupo transcendeu as fronteiras da América Latina,
onde ja mantém operacdes consolidadas em 15 paises.

A trajetoria desse modelo de negdcio capaz de crescer
com vigor em diferentes contextos econdmicos teve
inicio em 1996 com a marca Bio Ritmo, focada em um
conceito premium de academia com foco em saude
integral. Em 2009, o langcamento da marca Smart

Fit revolucionou o mercado por meio do conceito

high value, low price (alto valor, prec¢o baixo),
democratizando o acesso a atividade fisica de alto
padrao. Mais tarde, veio a TotalPass, uma platatorma

agregadora de academias e servicos de bem-
-estar, oferecida como beneficio corporativo, e 0s
Studios (em 2026 langados como BEON Studios),
com experiéncias imersivas em modalidades
especializadas. Todo esse conjunto de solucoes
tornou a rede reconhecida pela sua capilaridade,
eficiéncia operacional, inovacdo constante e alta
qualidade nos servigos oferecidos.

Pioneira do setor fitness no Novo Mercado da B3,
0 mais elevado nivel de governanga corporativa no
Brasil, o Grupo Smart Fit atualmente se posiciona
CcOMO uma companhia com expertise para adaptar
Seu ecossistema a culturas distintas, ampliando
significativamente sua area de atuacéo.

Pioneira no
setor fitness
na B3

(13 )
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RS 7.2 bilhoes

= Q{;‘b b= de receita liquida, crescimento de 30% em relacdo a 2024

Presenca em mais de 550 cidades de

16 paises, sendo 15 na América Latina M e o | L
e um na Africa: Argentina, Brasil, Chile, RS 2 3 b"haes
Colombia, Costa Rica, El Salvador, Equador, " de EBITD; ustedle, veller 205 fiEan

Guatemala, Hondgras, I\/Iarrog:qs, Mexico, 316 GIUE © &6 [sEesls AnEiaT
Panama, Paraguai, Peru, Republica ,

Dominicana e Uruguai

5,2 milhoes

de pessoas na base de clientes

Expansao recorde
em um unico ano

341 novas academias e 45 Studios (41 franquias e quatro

proprias, representando mais de 90 novas salas)'

Aumento de 31% da base . 2.084 academias

de unidades de Studios e 401 franquias (+19%)

Totalizando 180 unidades de Studios, sendo 154
franquias e 26 proprias

1 Adicdes liquidas

)

+20% em relacdo a 2024, das quais 1.683 proprias (+20%)

O
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2003

LINHA
DO
TEMPO

Inicio da avaliacao da
equipe pelo indicador
Net Promoter Score

(NPS), com énfase na
satisfacdo do cliente.

Fundacao da Bio

Ritmo em Sao Paulo,
focada em atendimento
personalizado e
infraestrutura de
exceléncia.

1996

2009

Lancamento da marca
Smart Fit, introduzindo o
modelo high value, low price
na America Latina.

2016

Langamento da TotalPass,
platatforma B2B2C de
beneficios corporativos.

2021

O Grupo Smart Fit torna-
-8e a primeira companhia
nacional do setor fitness
a ter acoes listadas na
Bolsa de Valores (B3) no
segmento Novo Mercado,
O mais alto nivel de go-
vernanca corporativa.

2025

Marco de 2 mil
academias, novo
recorde de expansao
de unidades.

Participacao em debates
globais sobre as melhores
praticas do setor fitness
no Roundtable (EUA).

2008

Abertura da primeira unidade

no Meéxico, dando inicio a uma

expansao internacional por diversos

paises Nos anos seguintes:

2014 Chile

2015 Republica Dominicana

2016 Coldmbia e Peru

2019 Argentina, Guatemala,
Panama e Paraguai

2020 Costa Rica e El Salvador

2021 Honduras

2023 Uruguai

2025 Marrocos

2011

Inicio das operacoes
dos Studios, oferecendo
servicos fitness
especializados.

2017

Celebracao dos 15 anos

da marca Smart Fit. Aqui-
sicao do Grupo Velocity.
Lancamento das marcas
Aera Pilates™ e Nation CT.

* Lancada inicialmente como
One Pilates.

2024
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PRODUTOS
E SERUICOS

GRI 2-6

[ Nosso ecossistema de produtos e servigos voltados para o
S m a rt I t fitness, saude e bem-estar vai alem da operacao de academias
tradicionais, sendo estruturado em diterentes verticais de ne-

gocio para atender diversos perfis de publico, desde o merca-
do mais acessivel até os segmentos premium e corporativo.

\ v v

ACADEMIAS BIO RITMO QL 7

CT

A . BEG: = - « W o of

PLATAFORMAS TOTALPASS Qle/f FIRT‘AA

smartfit I smartfit smartfit

PRODUTOS DIGITAIS nuti A body Ocoach

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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ACADEMIAS

Smart Fit

E a principal marca do Grupo e lider consolidada na
Ameérica Latina, combinando qualidade, conveniéncia,
eficiéncia operacional e precos acessiveis.

Bio Ritmo

Voltada para o segmento premium (high-end), a marca
passou por um novo ciclo estratégico e entrega uma
experiéncia com foco em wellness, convivéncia e
socializagao. O cliente desfruta de um atendimento
individualizado, com servicos mais personalizados e
infraestrutura de exceléncia.

Nation CT

Também posicionados no segmento premium, oS cen-
tros de treinamento (CT) Nation dispdoem de equipamen-
tos de ponta e instrutores especializados em métodos
que potencializam a performance do cliente.

STUDIOS

Race Bootcamp
Oferece treinos dindmicos de alta intensidade que
combinam exercicios funcionais e uso de esteira.

Tonus Gym

Proporciona treinos coletivos e interativos com uso
exclusivo de pesos livres, variando diariamente o foco
em grupos musculares especificos.

Jab House

Conecta boxe e aula funcional de maneira inovadora,
proporcionando aos clientes uma experiéncia divertida
e de alta intensidade.

Velocity

Fornece experiéncias imersivas de bike indoor que
utilizam musica e cenarios envolventes para conectar
COrpo € mente.

Kore

Concentra esforgos em atividades de alta intensidade
que conciliam forca e resisténcia cardiovascular para
acelerar o metabolismo e a tonificacao.

Aera Pilates

Lancada em 2024 como One Pilates, a marca passou
por rebranding em 2025 e se tornou Aera Pilates,
ganhando identidade mais contemporanea e urbana,
com uma abordagem que trabalha corpo e mente.

Vicdya

Estudio premium montado para incrementar a saude
fisica e mental, & especializado em aulas de hot yoga
(com salas a 40 °C) e yoga tradicional para o alivio do
estresse e da ansiedade.
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PLATAFORMAS

TotalPass

Presente no Brasil e no México, a plataforma agregadora de beneficios corporativos
de saude integral conta com uma rede de mais de 40 mil academias e estudios. Sua
abrangéncia envolve trés areas: Total Fit (academias e treinos), Total Mind (saude
mental, meditacao e psicologia) e Total Nutri (orientacoes de nutri¢ao).

Oueima Diaria

Desenhado para o home fitness (treinos em casa) de usuarios com diferentes niveis
de condicionamento fisico, o servico disponibiliza programas de variadas modalidades
e intensidades, aliando uma interface intuitiva a eficiéncia para promover a qualidade
de vida e a cultura do bem-estar.

SERUICOS E PRODUTOS

Smart Fit Nutri
Servico de nutricdo online que conecta o usuario a nutricionistas para a elaboracéao
de dietas e monitoramento alimentar.

Smart Fit Coach
Consultoria de treinamento online com personalizacao de treinos e acompanhamento
remoto por profissionais.

Smart Fit Body

Totens de bioimpedancia disponiveis nas unidades que permitem ao aluno medir
sua composicao corporal (peso, percentual de gordura), acompanhar a evolugao dos
resultados via aplicativo e personalizar treinos e cardapios conforme seus objetivos.

Smart Fit Energy
Linha de bebidas isotdnicas com diversas op¢oes de sabor, vendidas fisicamente nas
unidades para melhorar a performance do cliente nos treinos.
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A estratégia de negocios do Grupo Smart Fit baseia-se em uma abordagem de

ecossistema de bem-estar (wellness), sustentada por eficiéncia operacional,

expansao sustentavel e diversificacao de receitas. Seus pilares principais sdo:

Foco na operacao - A Companhia estrutura
todas as suas agoes com foco absoluto

na eficiéncia e na otimizacao de recursos.
Processos sO sdo considerados efetivos se
forem capazes de reduzir pelo menos um
desses trés fatores: custos, tempo

ou esforco.

Padronizacao global - A Companhia busca
padronizar a experiéncia do cliente em todos
0Ss 16 paises onde atua, o que soO é factivel
gracas a uma estrutura centralizada e
governancga rigorosa.

Centralizacao - Houve transicdo de um
modelo descentralizado para a criagao de
areas globais com reporte centralizado para
ganhar escala e reduzir custos.

Modelo combina eficiéncia,
escala e valores acessiveis, com
padronizacao global e operacao
centralizada para sustentar
expansao consistente
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A estratégia evoluiu para diferenciar o produ-
to por meio de valor agregado e desenvolvi-
mento tecnoldgico.

Conceito phygital - A empresa esta focada
em se tornar um negocio que integra ainda
mais experiéncia presencial na academia
(physical) com o universo online (digital).

Tecnhologia proprietaria - Desenvolvimento
de tecnologia interna como alavanca
competitiva.

Inteligéncia de dados - Uso de inteligéncia
artificial para monitoramento de fraudes, se-
gurancga da informacao e para oferecer trei-
nos e planos nutricionais sob medida por
meio de servigcos adicionais como o Smart Fit
Nutri (hutricao) e o Smart Fit Coach
(consultoria).

Aplicativo multiuso - O aplicativo esta sendo
transtormado em um “‘companheiro do aluno’,
incorporando uma rede social interna que co-
necta usuarios, promove desafios e aumenta
a retencao.

Evolucao integra academia e digital
com tecnologia proprietaria, uso
de dados e aplicativo multiuso para
personalizacao e maior retencao
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Diversificacao

O Grupo opera com quatro blocos de receita que se
complementam, cobrindo diferentes segmentos de mercado:

1 O modelo high value, low price (Smart Fit);

As marcas premium dedicadas a s
experiéncia individualizada e high-end @

(Bio Ritmo e Nation CT): BIO RITMO INATION

Os segmentos boutique

3 (Studios, lancados em 2026 B[( - @>"
como BEON Studios); ce SO

STUDIOS

A plataforma agregadora de academias

e servicos de bem-estar (TotalPass). TO TA '. PA S S

Relatério de Sustentabilidade 2025 — (21 )
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Reposicionamento de marca

Ha um movimento de reposicionamento para vincular a
marca a saude, bem-estar e longevidacde, afastando-se
do foco puramente estético (shape).

O proposito maior passou a ser “movimentar as pessoas”
ampliando o publico-alvo para além dos frequentadores
tradicionais de academia.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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GRI 3-3 [EXPERIENCIA, SEGURANCA E BEM-ESTAR DOS CLIENTES], SV-LF-000.A, SV-LF-000.B

A evolugéo constante da experiéncia do cliente € o
que move o Grupo Smart Fit, aliando o bem-estar dos
alunos a solidez financeira do negdcio. Acompanhando
cada detalhe para promover melhorias, a cultura de
decisao da empresa se baseia em dados reais

e transparéncia.

A jornada do aluno é desenhada para que ele possa
treinar onde e quando desejar. Essa comodidade é
viabilizada pela ampla capilaridade da rede e pela
integracao de planos que permitem o0 acesso a
diferentes unidades em diversos paises.

A tecnologia entra para conciliar o ambiente fisico e o
digital. Nesse cenario, a personalizacdo via inteligéncia
artiticial destaca-se pelo uso de machine learning

na prescricao de treinos, o que otimiza o fluxo das
unidades e auxilia na reducao de filas. O Grupo
também esta investindo em:

Aba social e gamificacao

O aplicativo Smart Fit ganhou a funcionalidade “So-
cial’, que permite interacoes e desafios entre alunos.
Com um user feed e desafios oficiais, o recurso trans-
forma a unidade fisica em um espaco de convivén-
cia e suporte mutuo e promove a formacao de ha-
bitos, com impacto direto na retengao de membros.

Monitoramento de saude

orientado por dados

Totens de bioimpedancia Smart Fit Body em 92%
das unidades proprias em toda a América Latina
permitem aos clientes rastrear métricas-chave
de saude, como percentual de gordura corporal
e massa muscular, diretamente no aplicativo. Ao
fornecer feedback tangivel, baseado em dados,
motivamos 0S usuarios, metrificamos seu pro-
gresso e solidificamos nosso papel como um par-
ceiro de saude abrangente.

(23 )
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A estratégia faz parte de um ecossistema de bem-estar que vai
aleém do fitness tradicional ao reunir servicos como o Smart Fit
Nutri e o Total Mind (por meio do TotalPass). O objetivo central
é atender as necessidades de saude mental e nutricional de
forma completa e incorporada a rotina de treinos.

Para mitigar riscos e garantir a seguranca do cliente, as
politicas adotadas incluem:

Certificacao por funcao

Treinamentos técnicos obrigatorios para todos 0s
colaboradores.

Seguranca biologica e medica

Manutenc¢ao anual de desfibriladores em todas as unidades
e obrigatoriedade de treinamento de primeiros socorros
para oS protessores da rede via platarorma interna.

Manutencao preventiva

Contratos de manutencao predial e de equipamentos,
além da capacitacao de manutencistas residentes para
assegurar a continuidade operacional, minimizando
interrupcoes na rotina dos alunos.
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TOTAL DE ACESSOS AS UNIDADES POR MARCA*

1.346.095

5.039.603

422.814.078

DESEMPENHO DOS CLIENTES SMART FIT NUTRI

34% dos clientes tiveram pelo menos
10% de aumento de massa magra ou

Total 429.199.776

*Os dados abrangem exclusivamente as unidades proprias da Companhia,

localizadas em diversos paises de atuacao.

de dias* foi o tempo agregado de
permanéncia dos clientes nas unidades
oroprias do Grupo na America Latina.

* O calculo considera médias de tempo de permanéncia
estimadas pelo Departamento Técnico (60 minutos), com base na
duracdo das atividades realizadas.

54.627 170.053 kg 312.087 kg -
reducao no percentual de gordura.
consultas massa gordura
. . 82% apresentaram melhora com
realizadas magra perdidos -
aumento de massa magra ou reducao
do percentual de gordura.
35% dos clientes tiveram pelo menos
(o)
34.318 172.941 ke 347.704 ke 10% oINe aumento de massa magra ou
reducao no percentual de gordura.
consultas massa gordura °
. . 83% apresentaram melhora em
realizadas magra perdidos y
aumento de massa magra ou reducao
do percentual de gordura.
SMART BODY
2024 + de 750 mil exames de bioimpedancia 202 novos totens instalados
2025 + de 630 mil exames de bioimpedancia 254 novos totens instalados
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O Net Promoter Score (NPS) é o principal indicador uti-
lizado pelo Grupo para medir a lealdade e a satisfagao
dos alunos em larga escala. Tratado internamente como
um termometro vital, o NPS possibilita:

ldentificacao de pontos de atrito e touch points especi-
ficos por area, desde a recepcédo até o suporte digital.

Uso de painéis personalizados por nivel de gestdo, per-
mitindo aos lideres que acompanhem indicadores em
tempo real com metas tracadas unidade a unidade.

Utilizacdo de feedback de areas interessadas para rea-
lizar ajustes de fluxos e repriorizacao de projetos. Esse
processo de escuta ativa, sustentado por reunidoes men-
sais e acompanhamento continuo, resultou em melhorias
nos fluxos de atendimento, além do aprimoramento de
protocolos juridicos e promocionais. O monitoramento de
indicadores de menor performance gera planos de acao
imediatos, garantindo que as boas praticas sejam com-
partilhadas em toda a rede para ganho de escalabilidade.

@ BIO RITMO
2023 74 74
2024 12 76
2025 73 76

Notas acumuladas referentes a cada periodo.

GRI 416-1, 416-2, SV-LF-250A.1, SV-LF-250A.2

A seguranca e o bem-estar dos nossos clientes se-
guem protocolos rigorosos de prevencao e resposta a
incidentes. Em 2025, nenhuma fatalidade foi registrada
em nossas operacoes, resultado do cuidado que temos
com OS usuarios.

Historicamente, 0s acidentes graves estao associados
a0 uso de equipamentos ou a episodios de mal-estar
subito dentro das unidades, situacdes que demandam o

GRI 3-3 [EXPERIENCIA, SEGURANCA E BEM-ESTAR DOS CLIENTES]

manejo imediato de primeiros Socorros €, em casos es-
pecificos, 0 encaminhamento para atendimento medico
especializado. Para responder de forma rapida e asser-
tiva, a Companhia investe na capacitagcao recorrente de
seus colaboradores, disponibilizando inclusive um cur-
SO basico de primeiros socorros em suas plataformas
internas de treinamento.

Complementando a estratégia de prevencdo, mantemaos
um controle rigoroso sobre a manutengao de nossa in-
fraestrutura. O foco & assegurar a exceléncia operacio-
nal por meio de manutencoes preventivas e corretivas
sistematicas em todos os equipamentos. O processo
inclui analises detalhadas e frequentes junto aos forne-
cedores de maquinarios, com atencéo redobrada a qual-
quer componente que eventualmente apresente talhas.

Operacdes priorizam prevencao, resposta agil a
incidentes, capacitacao continua das equipes
e manutencao rigorosa da infraestrutura

(26
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O modelo de franquias atua como uma alavanca de capila-

ridade para o Grupo Smart Fit, levando a marca a regioes
onde o conhecimento local € um diferencial competitivo.
Em 2025, as franqueadas responderam por 19% do total
de academias, chegando a 401 unidades, acréscimo de
19% em relagcao ao ano anterior.

O numero ndo considera a vertical Studios (em 2026
lancada como BEON Studios), cuja expansao € pauta-
da, na sua grande maioria, por franqueados. A marca
fechou este ciclo com 180 unidades, sendo 154 fran-
quias. Das 45 unidades desse segmento inauguradas
ao longo do ano, mais de 90% (41) sao franqueadas.

Para que o aumento da rede ocorra de forma susten-
tavel e alinhada a estratégia de longo prazo, essa ex-
pansdo € pautada pelo desenvolvimento socioecono-
mico dos parceiros e pelo aperfeicoamento de cada
etapa do fluxo de mercadorias, desde a aquisicao

até a entrega.

A Politica de Relacionamento e Suporte ao Franquea-
do da Companhia estabelece as diretrizes desde a
aquisicdo da unidade ate a operacao cotidiana.

A gsestao do tema baseia-se em:

Franqueados utilizam as mesmas tecnologias das
unidades proprias, como sistemas especificos para
manutencao e para compras, garantindo conformidade
e eficiéncia.

O suporte é centralizado no canal Support
Franchising além de atendimentos individualizados
por coordenadores e heads dedicados.

Reunides mensais com liderancas para mitigar
desinformacao e realizagao do encontro anual de
franqueados, gue compartilha estratégias para o

desenvolvimento da marca.

No ultimo ano, o foco esteve na sofisticacéo tecnologi-
ca e no suporte a expansao organica, observando que

O crescimento muitas vezes parte de franqueados que ja operam

multiplas unidades. As frentes de atuacéao incluiram:

Inteligéncia artificial

Implementacao de algoritmos para otimizagcao de grades de aulas
nos Studios (em 2026 lancados como BEON Studios), visando ma-
Ximizar a rentabilidade do franqueado.

Onboarding estruturado

Processo de treinamento inicial robusto para garantir que novos
parceiros iniciem a operacao plenamente alinhados aos padroes
de qualidade da marca.

Suporte em gestao
Melhorias no fluxo de inauguracoes e ajustes em campanhas pro-
mocionais a partir do feedback coletado em pesquisas semestrais.
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PRATICAS SUSTENTAUEIS

O Grupo Smart Fit busca atuar como um agente in-
fluenciador, incentivando a adocao de praticas sus-
tentaveis em toda a sua rede. A Companhia promo-
ve a adesdo voluntaria das franquias por meio de
orientacao e demonstracao de resultados.

Exemplo disso € a instalacdo de sistemas de tele-
metria para gestdo de agua. A adocao da melhoria
é recomendada e incentivada para os franqueados,
reforcando o compromisso com a eficiéncia hidrica
e a reducgao de custos operacionais.

Para os proximos ciclos, o desafio central reside em
manter a uniformidade da experiéncia do cliente em
uma rede em rapida expansao, mitigando riscos re-
putacionais por meio de auditorias constantes e do
fortalecimento da cultura organizacional entre os
parceiros. A oportunidade, por outro lado, reside na
consolidacao de um relacionamento colaborativo,
em gue a sustentabilidade se torne um comporta-
mento orgdnico em cada nova unidade inaugurada.
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BOAS-UINDAS

O GRUPO SMART FIT

AMBIENTAL

SOCIAL GOUERNANCA CORPORATIVA

COMUNICACAO INTERNA E MARKETING

Como engajamos nhossos publicos

GRI 2-29

A solidez no relacionamento com os stakeholders
é um diferencial competitivo que impulsiona o
protagonismo do Grupo Smart Fit e potenciali-
za 0 valor de suas marcas. Ao cultivar conex0es
com parceiros de negocio, clientes, fornecedo-
res, colaboradores e o terceiro setor, a Com-
panhia constrdi um ambiente de confianga e
respeito mutuo.

O modelo de engajamento da empresa é pau-
tado por uma abordagem deliberadamente co-
laborativa e inclusiva. Fundamentada na trans-
paréncia e na integridade das informacdes, a
comunicacao utiliza canais como sistemas de
escuta ativa e programas de capacitagcédo conti-
nua para assegurar que todos os publicos este-
jam rigorosamente alinhados a visdo de promo-
ver a saude com profissionalismo e exceléncia.

A profunda compreensao das perspectivas de
cada stakeholder ndo apenas qualifica as toma-
das de decisao, mas atua como um pilar de sus-
tentacdo para a longevidade do negdcio. O zelo
nas interacoes transforma cada contato em
uma oportunidade de geracao de valor e forta-
lecimento da imagem institucional do Grupo

no mercado.

As estratégias de marketing e as campanhas
de engajamento que refletem o compromisso
com 0s principios ESG e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) séo
adaptadas conforme o DNA das marcas da
Companhia. Conhecga mais sobre as iniciativas
que definiram o impacto positivo do Grupo em
2025 nas paginas seguintes.

Relatorio de Sustentabilidade 2025

ANEXOS

(29 )
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O marketing da marca Smart Fit tem se reinven-
tado para associar a rede de academias a um
ecossistema de bem-estar. O objetivo € intensi-
ficar a posicao de “marca querida” (love brandl)
em escala global, investindo em acoes de expe-
riéncia e comunicacado para fortalecer o vinculo
emocional com o cliente:

De shape para saude - A narrativa central co-
mecou a migrar do foco estéetico (shape) para

a saude, bem-estar e longevidade. O propdsito
maior foi “movimentar as pessoas” e melhorar a
vida por meio do exercicio.

Ativacdes sociais e de saude - Instalacéo de
equipamentos em pontos de dnibus para que as
pessoas pudessem se exercitar enquanto espe-
ravam, reforcando a mensagem de movimento.

A vertical da BEON Studios focou na elevacao
da percepcao de marca e na consolidacao de
comunidades:

Nova identidade - A marca de pilates One
Pilates passou por um rebranding completo,
tornando-se Aera Pilates, com identidade mais
contemporanea.

Celebridades - Contratacdo de nomes famosos
para ampliar o reconhecimento e o desejo pelas
marcas do ecossistema.

Eventos proprietarios - Fortalecimento de
eventos e rituais de comunidade, como Vidya
Sessions (yoga), Race Run Club (corrida) e Quartzo
(retiro na Chapada dos Veadeiros, em Goias).

Programa de beneficios - Lancamento do
Projeto Squad, que premia a constancia dos
alunos com beneficios exclusivos.

{30 )
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Pela primeira vez em mais de seis anos, a platarorma agre-
gadora de beneficios corporativos do Grupo realizou uma
campanha massiva voltada para o consumidor tinal, visando
induzir o colaborador a pedir especificamente pela TotalPass
e facilitando a venda B2B.

Com o slogan “Faz total sentido ter TotalPass’, as pecas
foram veiculadas em grandes midias e lideres de audién-
cia. Além disso, a empresa disponibilizou materiais para
download no site com dados e arsumentos para ajudar os
colaboradores a convencerem as areas de Recursos Huma-
NOs a contratarem o servigo.

O aplicativo Smart Fit foi uma ferramenta central de
marketing e reten¢gao, acompanhando o aluno em sua
rotina de treinos e funcionando também como se fos-
se uma rede social exclusiva da rede, em que 0S usua-
rios podem interagir entre si e compartilhar conteudos
(saiba mais sobre as funcionalidades do app na p. 23).

GRI 2-28

O Grupo Smart Fit participa ativamente de associa-
cOes setoriais € organizacOes nacionais € internacio-
nais, buscando fortalecer o setor de atividade fisica e
garantir a conformidade regulatoria:

- Conselho Federal de Educacao Fisica (CONFEF)
- Conselho Regional de Educacéao Fisica (CREF)
- Associacao Brasileira de Academias (ACAD Brasil)

- WEF Chile & Voces Vitales Cono Sur
- Fundacioén Educere

- Miradas Compartidas

- Accidon Empresas

- Asociacion Mexicana de Gimnasios y Clubes
(AMEGYC)
- Asociacion Mexicana de Franquicias (AMF)

(31)
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A empresa recebeu multiplos prémios de
transparéncia e governanca pela Institutional
Investor: melhor CEO (Edgard Corona), melhor
CFO (André Pezeta), melhor profissional de
relacées com investidores (José Luis Rizzardo
Pereira), melhor Conselho de Administracao,
melhor programa de relacoes com investidores,
melhor time de relacoes com investidores e
melhor programa de ESG, conduzido por Juana
Melo Pimentel. Também foi incluida entre as
"Most Honoured Companies’, ranking gseral com
as melhores companhias da América Latina.

A presenca no ranking do Valor Econémico
comprova o desempenho financeiro
consistente e a eficiéncia operacional

da Companhia.

A revista Veja S4o Paulo elegeu a Smart Fit e
a Bio Ritmo como as marcas tfavoritas e mais
confiaveis do publico paulista.

Edgard Corona € um dos nomes na lista
da Forbes por sua exceléncia na conducao
do negodcio e visao estratégica para o
crescimento sustentavel.

A premiacao organizada pela revista Expansion
em parceria com a TOP Companies escolheu

a operacao mexicana da Smart Fit como

uma das melhores empresas para mulheres
por suas praticas de equidade de género

e oportunidades de crescimento para
profissionais femininas.

A operacao mexicana foi certificada como
uma das melhores para se trabalhar devido ao
seu ambiente inclusivo e saudavel.

Liderancas da Companhia aparecem entre
0S profissionais mais admirados na lista
elaborada pelo Grupo Gestao RH,
reforcando a solidez da cultura
organizacional e a gestdo de pessoas.

A Smart Fit foi eleita a marca lider em
valor no Brasil pela Brand Finance,
destacando-se por sua inovacao e
posicionamento acessivel.

A operacao colombiana da Smart Fit foi
reconhecida pela Superintendéncia de
Sociedades como uma das mil maiores
empresas do pais, evidenciando o forte
impacto econdmico da marca e a consisténcia
do nosso plano de expansao no mercado
colombiano.
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Em 2025, o Grupo Smart Fit reafirmou sua posicao
como a maior rede de academias da America Latina,
alcancando uma base historica de 5,2 milhdes de clien-
tes, 0 que corresponde a um aumento de mais de 370
mil pessoas em relacédo a 2024. O crescimento € reflexo
direto da estrategia de democratizacao do fitness de
alto padrao e da aceleracao do plano de expansao.

A evolucao no contingente de alunos caminha lado

a lado com a ampliacao do numero de unidades: sdo
2.084 academias (alta de 20% em relacao ao ciclo ante-
rior), das quais 1.683 proprias (+20%) e 401 franqueadas
(+19%). Em um ano de recorde de inauguracoes, foram
abertas 341 novas academias e 45 Studios.

Os movimentos mais simbolicos dessa movimentacao
Sao a superagao da marca de 2 mil unidades e a chega-
da & Africa, com o inicio das operacdes da primeira uni-
dade no Marrocos. Fincar a bandeira da Companhia em
uMm NOovVo continente representa um passo fundamental
na escala global do Grupo, validando a adaptabilidade do
nosso modelo de negdcio a novos mercados e culturas.

Acompanhando as mudancas nos habitos de consumo,
a empresa fortaleceu seu braco digital, com funciona-
lidades adicionadas ao aplicativo da marca e solugoes
tecnologicas incorporadas a rotina de exercicios. A in-
tegracao entre o suporte virtual e o treino presencial
permanece sendo um pilar estratégico para aumentar o
lifetime value dos clientes e oferecer uma experiéncia
de saude completa e flexivel.

A TotalPass, beneficio corporativo como uma platafor-
ma agregadora, também apresentou resultados expres-
sivos. A rede credenciada atingiu a marca de 1,7 milhao
de clientes e 40 mil academias parceiras no Brasil e no
México, consolidando-se como uma ferramenta essen-
cial para o setor de RH de grandes empresas que bus-
cam promover o bem-estar de seus colaboradores. O
volume de usuarios cresceu significativamente, contri-
buindo de forma relevante para as receitas de servicos
do Grupo e estendendo o alcance da marca para além
das nossas unidades proprias.

Saiba mais em Nossa Estratégia.
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Em 2025, o Grupo Smart Fit demonstrou a resiliéncia
de seu modelo de negocio e a eficacia de sua estra-
tégia de alavancagem operacional, registrando resul-
tados inéditos. A receita liquida atingiu RS 7.2 bilhdes,
30% acima da de 2024. A performance financeira

foi um reflexo do aumento de 9% na base média de
alunos em academias proprias Smart Fit, impulsio-
nado pela solida expansao de 19% da rede média
de unidades proprias da marca e pela maturacéao
dessas academias. Além disso, o tiquete médio
apresentou um incremento de 12% diante do mes-
mo periodo do ano anterior, com crescimento em
todas as regioes de atuacao.

O EBITDA ajustado (lucro antes de juros, impostos,
depreciacao e amortizagao) ultrapassou patama-
res historicos, somando RS 2,3 bilhdes (+30% em
relacéo ao exercicio anterior), com uma margem de
31,/%, estavel em relacédo a 2024. O desempenho
pode ser creditado a eficiéncia na gestao de custos
e a capacidade de converter resultado operacional
em liquidez, evidenciada pela geracao de caixa ope-
racional de RS 2,2 bilhdes, o que representa uma
conversao de 97% sobre o EBITDA ajustado.

O lucro liquido recorrente do Grupo subiu 28% e to-
talizou RS 741,3 milhdes, montante que financiou a
manutencao de um ritmo intenso de investimentos
(Capex): RS 2,3 bilhdes, voltados majoritariamente para
a expansao da rede. A Companhia encerrou o periodo
com uma posicao de caixa robusta de RS 34 bilhdes.

A disciplina financeira permaneceu comao prio-
ridade, com a divida liquida ajustada situada em
RS 4.098 milhdes, o equivalente a uma alavan-
cagem saudavel de 119 vezes o EBITDA sob a de-
finicdo do covenant. Em 2025, o Grupo também
reforgou sua estrutura de capital com a emissao
de RS 154 bilhdo em debéntures, otimizando o cus-
to da divida e alongando prazos para suportar o
crescimento sustentavel de longo prazo.

Desempenho reflete eficiéncia na
gestao de custos e geracao de caixa
com disciplina financeira

GRI 201-1 GRI 201-1

2023 4539.322 2023 547882

2024 5.946.138 2024 1106.009

2025 7.689.521 2025 1.5331.701

GRI 201-1

Custos
operacionais 1.278.729 28 1.668.030 28 2.220.054 29
Salarios e
beneficios de 700.910 15 924102 16 1.210.600 16
empregados
Pagamentos a
provedores de 1106.212 24 1.326.036 22 1.689.556 22
capital
Pagamentos ao ) )
soverno 138.b87 ) 481.38b5 8 597076 8
Investimentos na
comunidade 1.044176 23 444576 I 640.b34 8
Total 3.991.440 88 4.840.129 81 6.357.820 83
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Jornada CIima’tica GRI 3-3 [MUDANCAS CLIMATICAS]

O Grupo Smart Fit reconhece as mudancas cli-
maticas como um tema prioritario, monitorado
sob a dupla perspectiva de seus impactos so-
cioambientais e dos riscos que representam para
a perenidade das atividades, tanto em unidades
proprias quanto franqueadas. Com esse contex-
to, a gestao ambiental da Companhia estabelece
O USO sustentavel de recursos naturais e o com-
bate ao desperdicio como principios diretivos.

A maturidade com que a empresa vem encaran-
do os desafios para tornar suas praticas ainda
mais sustentaveis e resilientes a eventos clima-
ticos extremos avancgou significativamente em
2025 com a elaboracéo do primeiro inventario de
emissoes de gases de efeito estuta (GEE) para a
operacao no Brasil.

Para mitigar impactos reais e prevenir riscos fu-
turos, todos os esforgos estédo concentrados
na ecoeficiéncia operacional. O Grupo procura
reduzir suas emissoes por meio da otimizagao
do consumo energético, com investimentos em
projetos de energia renovavel e automacao de
ar-condicionado. A meta € enderecar o que esta

sob controle direto da Companhia (Escopos 1e 2),
com o compromisso de evoluir também no moni-

toramento das emissoes indiretas (Escopo 3).

Essa visao integrada de sustentabilidade é
desdobracda em dois eixos, apresentados de
forma mais detalhada nas paginas seguintes:

EFICIENCIA
ENERGETICA

Migracao para
matrizes limpas e uso
de tecnologia de ponta

para automacao.

YO
GESTAO
HIDRICA

Enfase na telemetria e
no uso de tecnologias
de precisao para garantir
O CONSUMO consciente

de agua, recurso
imprescindivel para o bem-
-estar dos clientes, entre
outras funcionalidades.
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EMISSOES DIRETAS DE GASES DE EFEITO ESTUFA (ESCOPO 1) Gri 305

2025

Categoria . i Emissoes biogénicas
Emissoes totais (tCO_e)

2 (toneladas)
Combustao estacionaria 4952 27 0,00
Combustao movel 377 1,01
Emissoes fugitivas 13.758,37 0,00
Total 18.714 41 1,01

EMISSOES INDIRETAS DE GASES DE EFEITO ESTUFA PROUENIENTES DA FIQUISI(;ﬁO
DE ENERGIA (ESCOPO 2)* Gri 3052

2025

Total (tCO2e) 5.634,25

AMBIENTAL

OUTRAS EMISSOES INDIRETAS DE GASES DE EFEITO ESTUFA (ESCOPO 3)* Gri 3053

2025

Categoria . . Emissoes biogénicas
Emissoes totais (tCO_e)

2 (toneladas)
Atividades relacionadas a combustivel e energia 372596 0,00
Residuos gerados nas operacdes 9.90783 99,77
Viagens de negocios 409,68 0,00
Transporte de empregacdos 8.27344 2.039,84
Franquias 8.395,09 2648
Total 30.712,00 2.166,09
INTENSIDADE DE EMISSOES DE GASES DE EFEITO ESTUFA (GEE)? GRri 305-4
2025 20,12

1 0 primeiro inventario do Grupo Smart Fit foi realizado em 2025, considerado o ano-base, em conformidade com o GHG
Protocol Brasil. Os calculos abrangem os gases CO,, CH,, N,O, HFCs e PFCs no Escopo 1; CO, ho Escopo 2; e CO,, CH, e

N,O no Escopo 3. Dados do Brasil.

2 A intensidade de emissdes de GEE foi calculada com base no total de emissdes (Escopos 1 e 2) dividido pela métrica de

unidades de academia definida pela Companhia para o periodo reportado. Dados do Brasil.
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BOAS-UINDAS

Gerenciamento de residuos

Apesar de nao gerar residuos provenientes
de processos de transformacao industrial
nem rejeitos de natureza perigosa, a gestao
dos materiais descartados € um ponto de
atencao constante, com o objetivo de reduzir
O CONsSUMO na fonte e aprimorar as agoes de
descarte e segregacao.

O gerenciamento foca nos residuos resultan-
tes do consumo nas unidades e nas rotinas
operacionais, de caracteristicas predominan-
temente domésticas (residuos solidos urba-
nos): embalagens de alimentos, papel higiéni-
co e utensilios de limpeza, além de derivados
da substituicao de uniformes e da manuten-
cao ou troca de equipamentos de ginastica.

A abordagem da Companhia integra a eco-

nomia circular ao impacto social, com acoes
regionalizadas que respeitam a realidade de
cada pais onde mantém operacdes. Projetos

especificos visam transformar o descarte
operacional em beneficios para a comunida-
de e em novas oportunidades de reuso, con-
solidando uma visdo que une eficiéncia am-
biental e responsabilidade social:

ECONOMIA CIRCULARE
GESTAO DE RESIDUOS TEXTEIS

Reducéo de residuos téxteis (uniformes) e reu-
tilizacao de materiais de marketing, transfor-
mando passivos ambientais em ativos sociais.

Projeto Fitcycle - Uniformes em desuso no
Chile sao transtormados em novos produtos,
COMO pufes e estojos, evitando que toneladas
de tecidos acabem em aterros sanitarios.

Reutilizacao de mobiliario - Também
no Chile, a empresa reutilizou materiais e

O GRUPO SMART FIT AMBIENTAL SOCIAL

mobiliarios de ativacdes de marca que se-
riam descartados para apoiar a construgao
da Casa de la Mujer em San Miguel.

Doacao de lockers - A area de operacdes da

Coldmbia doou 14 armarios em desuso para
uma instituicao educativa local.

LIMPEZA E CONSCIENTIZACAO

Mobilizacdo de voluntarios para atuar direta-
mente na limpeza de ecossistemas locais.

Natureza sem lixo - Foram realizadas jorna-
das para recolher itens ndo reaproveitaveis
em praias peruanas como a Marbella, em
Lima. Ja a campanha Juntos Transformamos
Nuestro Entorno resultou na limpeza de 23
espacos naturais no Mexico.

Relatorio de Sustentabilidade 2026 —

GOUERNANCA CORPORATIVA ANEXOS

RECICLAGEM DE UNIFORMES E
EQUIPAMENTOS DE GINASTICA

Por meio de parcerias de logistica reversa,
enviamos 8,34 toneladas de uniformes € 0,83
tonelada de equipamentos para reciclagem e
coprocessamento, garantindo a destinacao
correta desses materiais.

RECICLAGEM E APOIO SOCIAL

No Peru, 35 kg (0,035 t) de papel foram
doados a organizacao ndo governamental
Aldeas Infantiles SOS, contribuindo direta-
mente para o trabalho da instituicao em be-
neficio de criancas e adolescentes em situa-
cao de vulnerabilidade.

(38 )
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Efi Ci é n Ci a e n e rgética GRI 3-3 [EFICIENCIA ENERGETICA], 302-2, 302-4, SV-LF-130A1

A gestdo energética integra a estratégia de sustentabi-
lidade do Grupo Smart Fit com a busca por eficiéncia
operacional e redugao de custos, por meio de tecnologia
de ponta. O Grupo investe continuamente na migracao
de sua matriz energética por meio da contratagcéo no
Mercado Livre de Energia € na implementagao de pro-
jetos de Geracao Distribuida (GD), sempre respeitando

a viabilidade de cada mercado onde atua. O numero de
unidades nessa realidade saltou de 220 no ciclo anterior
para 370 somente no Brasil, superando a meta inicial de
270. Esse total soma-se a 52 unidades no México e seis
unidades com geracéo roof top na Coldémbia.

No campo operacional, 0 uso de automacgao e
tecnologia € o principal diferencial para a reducao do
consumo. O sistema de climatizacao (HVAC, sigla em
inglés para aguecimento, ventilacdo e condicionamento
do ar) foi identificado, por meio de medi¢ao setorizada,
como o principal ofensor do consumo elétrico,
representando 85% do gasto total das academias.

Para mitigar esse impacto, desde 2022 a Companhia
instala sistemas de controle automatico e remoto que

garantem a operacgao dos aparelhos estritamente nos
horarios de funcionamento e ajustam a temperatura
em tempo real. Ao fim de 2025, o projeto de automacao
alcancou 608 unidades localizadas no Brasil, México,
Colébmbia e Peru.

Como resultado direto dessas acoes, houve uma
reducao estimada no consumo de eletricidade de
51.339,67 GJ em relagao ao ano-base de 2019 em 416
unidades no Brasil e no México. A eficacia das medidas
€ rastreada mensalmente por KPIs como o consumo
de energia por acesso (aluno) e a taritfa de energia real.
Além disso, neste ciclo foram realizadas mais de 170
visitas presenciais para treinamento sobre sistemas

AMBIENTAL

de eficiéncia, bem como capacitacdes para empresas
homologadas de ar-condicionado.

Embora o foco atual esteja na eficiéncia das operacdes
sob controle direto, o Grupo Smart Fit compreende a
relevancia de monitorar o consumo de energia fora
das suas dependéncias, que engloba as atividades de
franqueados e fornecedores. A Companhia ainda nao
realiza o acompanhamento sistematico desses dados
guantitativos externos, mas ja se organiza para inclui-
-los na sua gestao de indicadores. O objetivo € que

0 amadurecimento dos sistemas de coleta de dados
proporcione, No futuro, uma visao 360° da pegada
energeética de toda a sua cadeia de valor.

O uso de automacao e tecnologia, como

o controle automatico dos sistemas de
climatizacao, ¢ uma das solucdes adotadas
para reduzir consumo

(39)



BOAS-UINDAS O GRUPO SMART FIT AMBIENTAL SOCIAL GOUERNANCA CORPORATIVA ANEXOS

DESTAQUES INTERNACIONAIS \

Meéxico

O projeto de geracao distribuida solar remota, que engloba 52 unidades,
resultou no consumo de 1.295.232 kWh.

Colombia

Implementacdo do projeto Gestdo Energética 4.0 (Helo) em 109 academias.
Além disso, seis sedes implantaram paineéis solares fotovoltaicos em seus telhados
(modalidade roof top), com tarifas 30% inferiores as do mercado convencional.

Chile

O inicio do monitoramento segmentado em tempo real em 19 unidades esta
permitindo diagnosticar o comportamento energético detalhado para identificar
novas janelas de reducao do consumo.

Relatorio de Sustentabilidade 2026 — { 40 )
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Consumo de energia
dentro da organizacao ..

Por se tratar de uma prestadora de servi¢go, 0 Grupo Smart
Fit possui como maior ofensor no consumo de energia

a eletricidade usada durante a operacao do sistema de
refrigeracéo das academias. Por isso, nos ultimos anos a
Companhia tem intensificado esforcos em gerir € controlar
O consumo de energia elétrica.

AMBIENTAL

CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA ORGANIZAGCAO™2 Gri 302-1

2023 2024 2025
Tipo de
energia Quantidacde de Quantidade de Quantidade de Quantidade de Quantidade de Quantidade de
energia (Kwh) energia (GJ) energia (Kwh) energia (GJ) energia (Kwh) energia (GJ)
Eletricidade 193.268.292,88 695.765,85 224.009.275,9 806.433,39 275.660.071,00 992.376,260
Total 193.268.292,88 695.765,85 224.009.275,9 806.433,39 275.660.071,00 992.376,26

1 0 consumo de energia por aquecimento ainda ndo € medido. Nao realizamos a venda do excedente de eletricidade, aquecimento, refrigeracdo ou vapor
autogerado. A empresa nao possui o controle do valor de energia consumida proveniente de combustiveis renovaveis ou nao renovaveis. Total de energia

consumida dentro da organizacdo em unidades com medidor proprio.

2 Foram consideradas todas as unidades proprias inauguradas até novembro de 2025 que ja possuiam fatura de energia emitida no Brasil, México, Coldmbia,
Panama, Costa Rica, Chile, Argentina, Paraguai e Uruguai, totalizando 1.206 academias analisadas. Nao foi considerado o consumo do Peru, pois suas unidades
recebem a fatura de energia por reembolso. Sera instalada telemetria de energia para monitoramento do consumo de energia desse pais.

CONSUMO TOTAL DE ENERGIA, ELETRICIDADE DA REDE E ENERGIA RENOUVAVEL sv-LF-130A1

Descricao 2024 2025
Consumo energético total em GJ (energia comprada

e produzida pela propria entidade) 60643559 992.576,26
Quantidade de energia elétrica comprada da rede 519.055 693.595,31
Porcentagem de eletricidade da rede 64,36 69,89
Quantidacde de energia proveniente de fontes

renovaveis (produzida ou comprada) 281.573 298.750,94
Porcentagem de energia renovavel 35,64 301

(a1 )
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Gestao hidrica

GRI 303-3

Praticamente toda a agua utilizada pelo Grupo Smart Fit
vem da rede publica. As instalacdes na Argentina, Chile,
Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e
Uruguai sao atendidas dessa maneira. No Brasil, esse
indice atinge 96% das academias, enquanto 0s 4% res-
tantes utilizam pocos artesianos devidamente regulari-
zados - mesma solugao adotada nas cinco unidades em
Honduras para complementar o fornecimento estatal.

A agua é indispensavel nas operacdes diarias da Com-
panhia, contemplando desde o abastecimento de be-
bedouros, sanitarios e chuveiros até a limpeza e pre-
servacao de areas comuns e equipamentos. Em funcéao
dessas caracteristicas, os clientes ocupam papel funda-
mental para evitar desperdicios. As unidades mantém
avisos em locais visiveis, como banheiros, para incenti-
var a colaboragao de todos com 0 consumo consciente.

O alicerce da gestao hidrica da empresa € a telemetria,
ferramenta para monitoramento em tempo real do con-
sumo e a detecgao imediata de vazamentos ou ano-
malias. Atualmente, a Companhia esta em processo de
implementacao dessa metodologia em suas unidades
no Chile e no México, além de expandir a cobertura nas
academias do Brasil. Em 2025, 0 monitoramento avancou
para 509 unidades no Brasil e 273 unidades no México.

O volume total de captacdo de agua doce registrado
foi de 777 megalitros. Esse valor reflete um resultado
parcial, correspondente ao consumo de 478 unidades
no Brasil que ja contavam com o sistema de telemetria
instalado ao longo de 2024 e 2025. O Grupo Smart Fit
nao realiza captacdo em areas classificadas com es-
tresse hidrico.

AMBIENTAL

(a2 )



ODS RELACIONADOS

TOTALPASs 9 EMA




smart f

Gestao de pessoas ganha
protagonismo com crescimento clo
time, mobilidade global, capacitacao
continua e trilhas de carreira

SOCIAL

Ge nte GRI 2-7, 2-8, 3-3 [ATRACAO, DESENVOLVIMENTO E RETENCAO DE COLABORADORES]

A gestao do capital humano se mostrou primordial para
o dia a dia de uma operacao em 16 paises. O numero

de colaboradores cresceu 259% em 2025, totalizando
22.681 pessoas, sendo 13.300 homens e 9.381 mulheres.
Pouco mais da metade (11,7 mil) desse contingente tra-
balha no Brasil, seguido por México (4,6 mil) e demais
mercados (6,3 mil). Como parte da valorizacao e reten-
cao desses profissionais, o Grupo Smart Fit investe em:

Mobilidade global - Construcao de trilhas de carreira
que permitem o transito entre diferentes cargos, mar-
cas e geografias.

Aproveitamento interno - Preenchimento de parte de
vagas de lideranca e professores da Bio Ritmo por meio
de talentos do Grupo.

Capacitacao continua - Trilhas de aprendizagem per-
sonalizadas para lideres, professores e consultores,
além de onboarding estruturado para todos 0s hovos
integrantes.

Escuta ativa - Avaliacao semestral via Pesquisa de
Feedback Ascendente (PFA) e pesquisa de clima, anali-
sando lideranga e expectativas de carreira.

O periodo foi marcado pela unificacéo da area de Recur-
S0S Humanos, que evoluiu para uma estrutura organi-
zacional integrada, com padronizagcao de processos em
escala global. As decisdes passaram a ser municiadas
por uma cultura de dados, utilizando ferramentas como
O censo interno e pesquisas de clima para guiar agoes
estratégicas com precisdo. O levantamento, que contou
com participacao global superior a 80%, traduziu-se em
solugoes concretas.

Um exemplo simples, mas que diz muito sobre a eficacia
desse modelo, foi a otimizagao da mobilidade da nossa
equipe de recepcgao: ao cruzar dados de geolocalizacao,
a empresa reorganizou equipes e mudou quase 70%
desses profissionais para unidades mais proximas de
suas residéncias. Complementarmente, a Companhia
otimizou sua estrutura de trabalhadores que nao sao
empregados, reduzindo em 12,9% a quantidade de ter-
ceirizados em fungoes de limpeza e seguranca em rela-
¢ao ao ciclo anterior.
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Marca empregacdora e EVP

Em 2025, a Companhia concluiu o
Processo para se estabelecer como
marca empregadora e oferecer EVP
(sigla em inglés para sua Proposta de
Valor ao Colaborador).

O projeto foi construido com agéncia
referéncia na area, por meio de um
diagnostico profundo que envolveu as 11
marcas do ecossistema e as operagoes
na America Latina. Veja a evolucao entre o
periodo de estruturacdo e a consolidacao
alcancada neste ultimo ano:

Mobilidade
cde carreira

Estratégia

Experiéncia
e selecao do
candidato

ACAO

Diagnostico da marca apos
mapeamento das suas principais
fortalezas, incluindo entrevistas
com liderancas e grupos focais
com colaboradores.

Criacao e execucao da estratégia e
acoes da marca empregadora, com

desdobramento para as demais
marcas e mercados.

Na TotalPass, o foco esteve no
aprimoramento da experiéncia do
candidato e na profissionalizacao
do recrutamento.

RESULTADOS

Instituicdo de programas oficializados de
intercambio global (Brasil, México e Marrocos).

Padronizacao regional, com expansao do Smart Fit
Contrata para México e Chile apos a plataforma de
recrutamento chegar a 20 mil inscritos no Brasil.

Com a adocao de um novo sistema de gestao de
processos seletivos (ATS), a marca elevou o seu NPS
de contratacao para a nota 90, contribuindo para que
a empresa conquistasse o selo Great Place to Work
(GPTW) pelo terceiro ano consecutivo.

(a5 )
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COLABORADORES POR REGIAO E GENERO! Gri 27

2023 2024 202523
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Brasil 4774 3.564 8.338 b.bbh8 4190 9.7148 6.640 bl1l4 1.754
México 1.821 1168 2.989 1.588 1.150 2./38 2.836 1./58 4594
Outros paises 2.276 1.558 3.834 3.302 2.224 h.b26 3.824 2.509 6.333
Total 8.871 6.290 15.161 10.448 7.564 18.012 13.300 9.381 22.681

1 Durante o periodo de relato, as flutuacdes no numero de empregados estiveram relacionadas principalmente a estratégia de expansdo da empresa, com a abertura de novas unidades e ajustes operacionais planejados para sustentar o crescimento
e a eficiéncia do negocio.

2 Paises contabilizados: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai.

3 As informacdes foram obtidas por meio dos dados do censo de diversidade, realizado em abril de 2025, bem como dos relatdrios compartilhados pelo departamento de Recursos Humanos de cada pais. Por essa razéo, os dados apresentados
nesta tabela diferem dos indicadores do capitulo de Diversidade (p. 54 a 56), que consideram exclusivamente as informacdes autodeclaradas para os critérios de diversidade, em conformidade com as diretrizes da GRI.

COLABORADORES POR TIPO DE CONTRATO E GENERO Gri 27

2023 2024 2025 "2
Prazo indeterminado Prazo determinacdo Total Prazoindeterminado Prazo determinado Total Prazoindeterminado Prazo determinado Total
Homens 17300 1.571 8.871 10.101 347 10448 12.008 1.292 13.300
Mulheres 5.249 1.041 6.290 1.207 357 1564 8.338 1.043 9.381
Total 12.549 2.612 15.161 17.308 704 18.012 20.346 2.335 22.681

1 Paises contabilizados: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai.
2 As informacdes foram obtidas por meio dos dados do censo de diversidade, realizado em abril de 2025, bem como dos relatorios compartilhados pelo departamento de Recursos Humanos de cada pais. Por essa razéo, os dados apresentados
nesta tabela diferem dos indicadores do capitulo de Diversidade (p. 54 a 56), que consideram exclusivamente as informacdes autodeclaradas para os critérios de diversidade, em conformidade com as diretrizes da GRI.
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COLABORADORES POR TIPO DE CONTRATO E REGIAO Gri 27

2023 2024 20251
Prazo indeterminado Prazo determinacdo Total Prazoindeterminado Prazo determinado Total Prazoindeterminado Prazo determinacdo Total
Brasil 8.241 97 8.338 9.614 134 9.7148 10.009 1.745 1.754
México 832 2157 2.989 2.506 232 2./138 4594 0 4594
Outros paises 3476 358 3.834 H.188 338 h.b26 b.7143 590 6.333
Total 12.549 2.612 15.161 17.308 704 18.012 20.346 2.335 22.681

1 Paises contabilizados: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai.
2 As informacdes foram obtidas por meio dos dados do censo de diversidade, realizado em abril de 2025, bem como dos relatérios compartilhados pelo departamento de Recursos Humanos de cada pais. Por essa razéo, os dados apresentados
nesta tabela diferem dos indicadores do capitulo de Diversidade (p. 54 a 56), que consideram exclusivamente as informacdes autodeclaradas para os critérios de diversidade, em conformidade com as diretrizes da GRI.

COLABORADORES POR TIPO DE EMPREGO E GENERO cri2-7

2023 2024 20251
Tempo integral Periodo parcial Total Tempo integral Periodo parcial Total Tempo integral Periodo parcial Total
Homens 6.216 2.6bb 8.871 4.810 b.638 10448 11.893 1407 13.300
Mulheres 4320 1.970 6.290 4975 2.589 1564 8.802 579 9.381
Total 10.536 4.625 15.161 9.785 8.227 18.012 20.695 1.986 22.681

1 Paises contabilizados: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai.
2 As informacdes foram obtidas por meio dos dados do censo de diversidade, realizado em abril de 2025, bem como dos relatérios compartilhados pelo departamento de Recursos Humanos de cada pais. Por essa razéo, os dados apresentados
nesta tabela diferem dos indicadores do capitulo de Diversidade (p. 54 a 56), que consideram exclusivamente as informacdes autodeclaradas para os critérios de diversidade, em conformidade com as diretrizes da GRI.
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COLABORADORES POR TIPO DE EMPREGO E REGIAO cri 27

2023 2024 2025'2
Tempo integral Periodo parcial Total Tempo integral Periodo parcial Total Tempo integral Periodo parcial Total
Brasil 2158 8.338 4534 b.214 9.7148 1.754 0 1.754
México 1.227 2.989 1455 1.283 2.138 4594 0 4594
Outros paises 1.240 3.834 3.7196 1.7/30 b.b26 4347 1.986 6.333
Total 10.536 4.625 15.161 9.785 8.227 18.012 20.695 1.986 22.681

1 Paises contabilizados: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai.
2 As informacdes foram obtidas por meio dos dados do censo de diversidade, realizado em abril de 2025, bem como dos relatorios compartilhados pelo departamento de Recursos Humanos de cada pais. Por essa razéo, os dados apresentados
nesta tabela diferem dos indicadores do capitulo de Diversidade (p. 54 a 56), que consideram exclusivamente as informacdes autodeclaradas para os critérios de diversidade, em conformidade com as diretrizes da GRI.

NUMERO TOTAL DE COLABORADORES E CONTRATACOES NO PERIODO, POR FAIXA ETARIA? GRri 401-

2023 2024 2025

Taxa de Taxa de Taxa de

Contratacoes nggt?aetgoggg Desligamentos rotatividade Contratacoes ng:tﬁlgtgoggg Desligamentos rotatividade Contratacoes ngﬁt?:tgoggg Desligamentos  rotatividade

¢ ou turnover ¢ ou turnover ¢ ou turnover

Abaixo de 66,24 1649 55,66 2.839 6795 2162 59,85 3447 7189 2335 60,29
30 anos

Entre 50 € 3992 1626 3793 2159 4027 1926 3810 3.072 4643 2391 4128
50 anos

Acima de
50 anos 3442 31 2727 7 36,84 47 2967 187 5468 95 1123
Total 4.283 51,37 3.306 45,51 5.075 52,06 4135 4724 6.706 57,05 4.821 49,03

1 Dados do Brasil.
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NUMERO TOTAL DE COLABORADORES E CONTRATACOES NO PERIODO, POR GENERO* Gri 401-

2023 2024 2025
Taxa de Taxa de Taxa de
Contratacoes ng(r?tﬁl:tgoggg Desligamentos rotatividade Contratacoes ngr?tﬁl:tgoggg Desligamentos rotatividacde Contratacoes ngr?tggtgoggg Desligamentos rotatividade
¢ ou turnover ¢ ou turnover ¢ ou turnover
Homens 2455 5142 1.809 44,66 2.147 4942 2.211 4460 3.631 54,68 2.222 4407
Mulheres 1.828 51,29 1497 46,65 2.328 b5b6 1.924 50,74 3.075 60,13 2.599 b548
Total 4.283 51,37 3.306 45,51 5.075 52,06 4135 4724 6.706 57,05 4.821 49,03
1 Dados do Brasil.
NUMERO TOTAL DE COLABORADORES E CONTRATACOES NO PERIODO, POR REGIAO Gri 401
2023 2024 2025
Taxa de Taxa de Taxa de
Contratacoes ng(r?tﬁl:tgoggg Desligamentos rotatividade Contratacoes Tc?é(r?tﬁlaetgoggg Desligamentos rotatividacde Contratacoes ngr?tggtgogg: Desligamentos rotatividade
¢ ou turnover ¢ ou turnover ¢ ou turnover
Brasil 4283 D1,37 3.306 45,51 b.075 52,06 4135 4724 6.7106 5705 4.821 49,03
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Salarios e beneficios

GRI 2-30, 202-1,401-2, 402-1, 407-1

A estratégia de remuneracdo do Grupo Smart Fit deve
estar equilibrada entre suas diretrizes globais de eficién-
cia e as realidades dos mercados onde a Companhia
atua. Um dos principios dessa politica € a equidade sala-
rial. A empresa remunera cargos de entrada com valores
acima do minimo local em metade dos paises nos quais
mantém atividades.

Acreditamos que a valorizagao do talento nao se limita

a remuneracao, por isso oferecemos um conjunto de
beneficios que concilia abrangéncia global com as espe-
cificidades e legislacOes de cada regiao onde atuamos.
NoOSSo pacote - que inclui assisténcia medica, odonto-
|Ogica € licencas parentais - € estruturado para atender
aos colaboradores de acordo com as particularidades
operacionais e locais de cada unidade de negdbcio e as
modalidades de contratacao.

A protecado aos colaboradores € reforcada pelo respei-
to a livre associacao. No Brasil, toda a equipe tem direi-
to garantido a liberdade sindical e a negociacao, assim
como esta coberta por acordos coletivos, com regras
claras sobre salarios e condi¢cdes de trabalho. A transpa-
réncia também orienta mudancas operacionais: canais
de dialogo interno e planos de transicdo garantem que
todos sejam informados e amparados, sempre
respeitando a lei.

Remuneracao valoriza
talentos com equidade salarial,
alinhamento aos mercados €
transparéncia nas relacdes

LICENCA-MATERNIDADE/PATERNIDADE" Gri 4013

2023 2024 2025

Empregados que tiveram direito Homens A.rr4 5985 6640
atirar alicenga Mulheres 3564 4281 5.114

Homens bb 46 b6
Empregados que tiraram a licenca

Mulheres 140 72 126
Empregacdos que retornaram ao Homens 55 50 54
trabalho, no periodo do relatorio,
apos o término da licenca Mulheres 101 135 103
Empregacdos que retornaram Homens 55 70 31
a trabalhar apds a licenca e
continuaram empregacdos 12 Mulheres 101 126 53
meses apos o retorno ao trabalho
Empregados que retornaram Homens 46 4r 51
da licenca no periodo anterior Mulheres 63 79 63

Homens 100 88 100
Taxa de retorno2

Mulheres 100 101 972

Homens b4 er 100
Taxa de retencao

Mulheres 68 62 92,1

1 Dados do Brasil.

2 Taxa de retorno superior a 100% refere-se a colaboradores que tiraram licenca no ano

anterior e retornaram no periodo vigente.
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PROPORgﬁO SALARIAL ENTRE HOMENS E MULHERES, POR CATEGORIA FUNCIONAL Gri 4052 Desenvolvi mentO
2023 2024 20252 e CapaCitagéo
Salario-base = Remuneracao Salario-base = Remuneracao Salario-base = Remuneracao Cnl 4
Diretoria 0,59 0,56 0,62 0b3 093 093
Geréncia 0,89 0,90 0,92 0,97 0,90 0,90 As acoes de desenvolvimento e capacitacao do Grupo
Coordenagdo/Supervisio 105 105 075 070 095 095 Smart Fit levam em conta o crescimento organico,
.. ] priorizando o desenvolvimento de talentos internos para
Administrativo O,r7 O,r7 0,99 1,02 0,88 0,88

sustentar a expansao da rede. A grade de treinamentos

Operacional 097 097 105 105 097 097 abrange desde técnicas operacionais e seguranca no
Aprendiz 0,99 099 0,97 0,97 100 100 trabalho até temas fundamentais como conformidade,
Estagiario 0,96 0,96 0,99 0,99 0,94 0,94 etica, diversidade e inclusao.

1 A partir de 2025 s&o consolidados os salarios globais na contabilizagcdo do indicador. ) . o .
O foco € o crescimento profissional interno, oferecendo

cursos de especializacéo de alto nivel, como MBA e
pos-graduacao in company. Além do ambito técnico, a
empresa investe no desenvolvimento de competéncias
linguisticas, oferecendo cursos de inglés e espanhol, e
apoia financeiramente a busca por capacitagao externa
em parceria com instituicoes de ensino e plataformas

MENTOR'A TOTF".PF'SS de treinamento.

A cultura de aprendizado € potencializada por iniciativas inovadoras, como as jornadas , , _ , 3
A Universidade Corporativa centraliza a formacao

de treinamento segmentadas da TotalPass. Em 2025, a plataforma consolidou trilhas
especificas para a lideranca sénior, média e colaboradores, € promoveu um programa contetdos para realidades locais — como o programa

de mentoria para 40 profissionais. de gestdo de pessoas desenvolvido especificamente
para o México.

de liderancas atraves do Leader Training, adaptando

— (51)




smart Fit SOCIAL

A\ g
MEDIA DE HORAS DE CFIPFICITFIQfIO DE MEDIA DE HORAS DE CFIPFICITFIQfIO DE COLABORADORES, POR CATEGORIA FUNCIONAL 2 GRr| 404
- 1
COLABORADORES, POR GENERO" Gri 404 2023 2024 2025
2023 2024 2025 Diretoria 3443 1792 26,48
Homens 113,03 135,65 2817 Geréncia 144,54 14777 382,63
Mulheres 10919 13170 35126 Coordenacao/Supervisores 54,61 8214 139,03
Administrativo 53,09 3852 178
Total 11,44 133,95 305,25 )
Operacional 118,80 13786 301,76
1 Dados do Brasil. Total 115,17 131,03 305,25

1 O calculo apresentado considera a soma total das horas de treinamento realizadas pelos colaboradores do Grupo Smart Fit por meio da Universidade
Corporativa, abrangendo 7.272 colaboradores que acessaram a plataforma no periodo analisado. Os cursos disponibilizados possuem, em sua maioria, carater
nado obrigatdrio, com excecdo dos treinamentos relacionados a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), anticorrupgéo, codigo de éetica e conduta,
posturas inadequadas e assédio. Em fun¢édo dessa caracteristica, o numero de colaboradores participantes ndo corresponde necessariamente ao total de
colaboradores da Companhia.

2 Dados do Brasil.

COLABORADORES QUE RECEBEM REGULARMENTE ANALISES DE DESEMPENHO E DE DESENUVOLUIMENTO DE CARREIRA® Gri 4043

2023 2024 2025

Homens Mulheres Nao declarado Outros Total Homens Mulheres Nao declarado Outros Total Homens Mulheres Nao declarado Outros Total
Diretoria
% 0 0 0 0 0 100 100 0 0 100 - - - - -
Geréncia
% 86,09 83,70 88,50 100 85,70 84,68 8702 O 0 85,70 100 100 - - 100
Coordenacdores/Supervisores
% 0] 0 0 0 0 88,31 89,39 0 0 88,81 100 100 - - 100

1 A andlise abrange somente cargos de lideranca, mas estuda-se a ampliacdo aos demais colaboradores. Dados referentes as operacdes no Brasil. Embora a expansao continua dificulte a obtencéo do total das operacdes, processos estdo sendo
estruturados para uma coleta integral no proximo ciclo. Devido a mudangas de processos internos, em 2025 ndo houve Pesquisa de Feedback Ascendente (PFA) para a categoria Diretoria.
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® @
D Ive rSId ad e GRI 3-3 [DIVERSIDADE, INCLUSAO E EQUIDADE]

Assegurar um ambiente de respeito mutuo e de
valorizacao das individualidades define a abor-
dagem do Grupo Smart Fit em relacao a diver-
sidade, inclusao e equidade. Esse compromisso
acompanha a evolucao do posicionamento da
marca, que prioriza a saude e o bem-estar. Tal
mudanca de paradigma acolhe corpos diver-
S0s, geracoes distintas e variados perfis que
buscam longevidade, consolidando as unidades
COMo espacos de pertencimento real.

A governanca corporativa resguarda essa vi-
sdo por meio de diretrizes solidas. O Codigo
de Etica e Conduta estabelece tolerancia zero
a qualquer forma de discriminacdo ou assé-
dio, com o suporte de canais de denuncia in-
dependentes para garantir o anonimato e a
nao retaliacdo. Os principios séo reforcados
mediante treinamentos obrigatorios sobre
prevencao ao assedio sexual e laboral, em es-
trita conformidade com legislacoes locais.

A gestao do tema se apoia em dados pre-
cisos, de modo que as iniciativas gerem

Impactos sociais concretos. A principal fer-
ramenta de diagnostico € o Censo Global de
Diversidade, realizado bienalmente. Ha ainda
reportes demograficos mensais detalhados
sobre género e raca. Os resultados de 2025
foram fundamentais para mapear a represen-
tatividade nas unidades de negocio e esta-
belecer prioridades, como o acolhimento da
neurodivergéncia por meio de campanhas
internas de sensibilizacao.

A busca por acessibilidade plena também se
estende a capacitacao das equipes de aten-
dimento. Um exemplo pratico € a promocao
de cursos de lingua de sinais, que preparam
0S colaboradores para oferecer acolhimento
adequado e inclusivo aos clientes surdos no
Brasil e no Chile.

Temos realizado parcerias estratégicas, como
com a consultoria Factor Diverso, no Chile,
para treinar gestores em lideranca inclusiva e
gestao com perspectiva de género. O empo-
deramento feminino recebe atengao especial,

particularmente em frentes técnicas. No Brasil,
O apoio ao Rails Girls SP - projeto sem fins
lucrativos para mulheres com pouca ou nenhu-
ma experiéncia em programacao - incentiva
a presenca feminina no setor de tecnologia

e combate desigualdades historicas no seg-
mento de Tl e software.

A iniciativa contribui para a formacao de um
banco de talentos diverso voltado a transfor-
macao digital do Grupo, conectando o negocio
ao desenvolvimento de comunidades mais jus-
tas. O éxito da estratégia € corroborado pela
operacédo no México, reconhecida com o pré-
mio Super Empresas para Mujeres 2025.

Diagnostico de 2025 foi
fundamental para mapear
a representatividade nas
unidades de negocio e
estabelecer prioridades
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PERCENTUAL DE INDIUVIDUOS DO ORGAO
DE GOUERNANCA, POR GENERO 2GR 405-

PERFIL DE COLABORADORES, POR CATEGORIA FUNCIONAL E GENERO GRri 405-1

2024 2025

Homens Mulheres Homens Mulheres

875% 12,5% 88,8% 111%

1 0s Orgdos de governancga estdo apenas no Brasil (Diretoria
Estatutaria, Conselho de Administracdo e Comités).

2 Nao ha grupos minoritarios e/ou vulneraveis que integram os
orgéos de governanca.

PERCENTUAL DE INDIVIDUOS DO ORGAO DE
GOUERNANCA, POR FAIXA ETARIA* Gri 405-

2024 2025
Abaixo de 30 anos 0 O
Entre 30 e 50 anos 62,5% 33,3%
Acima de 50 anos 375% 66,6%

1 Dados do Brasil.

2023' 2024 20252
Categoria funcional Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Ne 15 5 20 20 5 26 21 5 206
Diretoria
% 75 25 100 80,77 19,23 100 80,77 19,23 100
N° 401 314 715 481 368 849 713 528 1.241
Geréncia
% 56 44 100 56,65 4335 100 5745 42,55 100
o
Chefia/ N bb 62 17 76 66 142 206 213 419
Coordenacao o 47 53 100 53,52 46,48 100 4916 50,84 100
. Ne 7 12 19 9 2 11 0] 0 0
Téchnica/
ieand
Supervisao % 37 63 100 8182 1818 100 0 0 0
Ne 274 360 634 301 420 721 443 587 1.030
Administrativo
% 44 56 100 MN75 58,25 100 43,01 56,99 100
Ne° 4022 2.811 6.833 4670 3.329 7999 8595 5.899 14.494
Operacional
% 59 A1 100 58,38 4162 100 59,30 40,70 100
Ne° 4.774 3.564 8.338 5.558 4.190 9.748 9.978 7.232 17.210
Total
% 57 43 100 57,02 42,98 100 57,98 42,02 100

1 Dados do Brasil.

2 As informacdes consideram a base global de colaboradores ativos, com data-base em 31 de dezembro de 2025, extraidas da autodeclaragcdo de género coletada por meio
do censo realizado pela Companhia, bem como da autodeclaracdo realizada no momento da admisséao (Brasil). Os humeros dessa tabela consideram apenas os dados de

autodeclaracao, que representam 75% do total global de colaboradores.
3 Em 2025, a categoria funcional “Técnica/Supervisdo” foi descontinuada na estrutura de classificacao interna da Companhia. Os colaboradores anteriormente enquadrados
nessa categoria passaram a ser reclassificados nas demais categorias funcionais vigentes, conforme critérios internos de enquadramento de cargo.
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COLABORADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL E FAIXA ETARIA* Gri 405-

2023 2024 20252

Categoria Abaixo de Entre 30 e Acima de Total Abaixo de Entre 30 e Acima de Total Abaixo de Entre 30 e Acima de Total
funcional 30 anos 50 anos 50 anos 30 anos 50 anos 50 anos 30 anos 50 anos 50 anos

N©° 0] 18 2 20 @) 23 3 20 @) 21 H 26
Diretoria

% 0] 90 10 100 @) 8846 nba 100 O 80,77 19,23 100

N©° 128 br7 10 715 148 686 15 849 229 981 31 1.241
Geréncia

% 18 81 1 100 1743 80,8 1,77 100 1845 7905 25 100

(o]
Chefia/ N 22 93 2 117 24 117 1 142 r7 334 8 419
Coordenagao % 19 79 2 100 16,9 8239 07 100 18,38 7971 1,01 100
(o]
Técnica/ N 2 15 2 19 4 6 1 11 @) @) @) 0
leand

Supervisdo % 10 79 1l 100 3636 5455 9,09 100 0 0 0 0

N©° 322 303 9 634 347 36H 9 721 h46 469 15 1.030
Administrativo

% b1 48 1 100 4813 50,62 12H 100 53,01 4553 146 100

N©° 3.184 3.520 129 6.833 3.65bH 4164 180 7999 7183 6.922 389 14.494
Operacional

% 47 b1 2 100 4813 50,62 1,25 100 4956 4776 2,068 100

N° 3.658 4526 154 8.338 4178 5.361 209 0.748 8.035 8.727 448 17.210
Total

% 44 54 2 100 42 86 55 214 100 46,69 50,71 2.6 100

1 Dados do Brasil.

2 Informacdes consideram a base global de colaboradores ativos, com data-base em 31 de dezembro de 2025, extraidas da autodeclaracédo de género coletada por meio do censo realizado pela Companhia, bem como da autodeclaracdo realizada no

momento da admisséo (Brasil). Os numeros dessa tabela consideram apenas os dados de autodeclaracao, que representam 75% do total global de colaboradores.

3 Em 2025, a categoria funcional “Técnica/Supervisao” foi descontinuada na estrutura de classificacdo interna da Companhia. Os colaboradores anteriormente enquadrados nessa categoria passaram a ser reclassificados nas demais categorias

funcionais vigentes, conforme critérios internos de enquadramento de cargo.
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PERCENTUAL DE COLABORADORES DE GRUPOS MINORITARIOS E/OU VULNERAVEIS, POR CATEGORIA FUNCIONAL Gri 405-

Negros LGBTOIAPN+ PCD
2023' 2024' 20252 2023' 2024' 20252 2023' 2024' 20252

Ne 0 5] 0 0 0] 0 0 0 0
Diretoria

% 9) 23,08 0] 0] 0 0] 0] 0 0]

Ne° 433 472 243 I 10 134 3 4 14
Geréncia

% 59 5559 43,76 09 118 10,8 04 0,82 113

Ne 40 AT 80 1 3 36 0 0] 2
Chefia/ Coordenacao

% 34,2 33,1 1909 08 21 809 O O 048

Ne° 4 3 0] 0] 0] 0 0 O 0
Téchnica/Supervisao3

% 21 2127 0] 0] o) 0] O O O

Ne°o 193 224 265 19 41 106 2 14 14
Administrativo

% 30,9 3107 2513 3 569 10,29 03 194 1,36

N° 3133 4.212 b.273 116 449 1.2bb 233 289 225
Operacional

% 458 b2,66 36,38 1,7 5,61 8,66 34 3,01 155

Ne° 3.808 4.964 G.161 143 503 1.531 238 310 255
Total

% 45,6 50,92 35,8 1,7 5,16 8,9 2,8 3,18 1,48

1 Dados do Brasil.

2 Informacdes consideram a base global de colaboradores ativos, com data-base em 31 de dezembro de 2025, extraidas da autodeclaragéo de género coletada por meio do censo realizado pela Companhia, bem como da autodeclaracédo realizada no

momento da admisséo (Brasil). Os numeros dessa tabela consideram apenas os dados de autodeclaracao, que representam 75% do total global de colaboradores.

3 Em 2025, a categoria funcional “Técnica/Supervisdo” foi descontinuada na estrutura de classificagédo interna da Companhia. Os colaboradores anteriormente enquadrados nessa categoria passaram a ser reclassificados nas demais categorias
funcionais vigentes, conforme critérios internos de enquadramento de cargo.
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Saude e seguranca

GRI1403-1,403-2,403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, SASB SV-LF-320A.1

O Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho do

Grupo Smart Fit cobre a totalidade dos seus colaboradores,

operacoes e ambientes laborais. A Companhia se baseia nas
convencoes da Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT),

na ISO 45001, em Normas Regulamentadoras (NR) e nas leis

trabalhistas de cada jurisdicao.

— CAPACITACAO E PROMOCAO

A Companhia oferece treinamentos de saude e seguranga do tra-
balho para todos os colaboradores, enfatizando competéncias
para identificacao de riscos e prevencao de acidentes. A partici-
pacado deles ocorre via comités formais e paritarios com carater
consultivo e deliberativo. Planos de saude, suporte psicologico e
programas de bem-estar fisico € mental e campanhas de cons-
cientizagao completam o sistema, sempre com sigilo garantido
sobre as informacgdes pessoais de saude dos trabalhadores.

ACIDENTES DE TRABALHO® Gri 403-9

20242

2025°

NUmero de horas
trabalhadas

14.469.664

78.239.993

Base de numero de horas
trabalhadas (200.000 ou
1.000.000)

1.000.000

1.000.000

NUmero de obitos
resultantes de acidente de
trabalho

— GESTAO DE RISCOS E PREVENCAO

A empresa adota uma abordagem sistematica e
proativa para a gestao de riscos ocupacionais, identi-
ficando perigos tanto em atividades rotineiras quanto
nao rotineiras. No Brasil, esse processo € estruturado
por meio do Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR), inspecdes de seguranca e Analise Preliminar
de Riscos (APR), contando com a participac¢ao di-
reta dos trabalhadores e da Comissao Interna para
Prevencao de Acidentes (CIPA). O Grupo assegura
formalmente o Direito de Recusa, garantindo ao tra-
balhador o direito de se retirar de situacoes de risco
sem sofrer qualquer tipo de punigao.

indice de ébitos resultantes
de acidente de trabalho

— MONITORAMENTO DE INCIDENTES

No periodo relatado, os colaboradores diretos acumularam mais
de 127 milhdes de horas trabalhadas, resultando na Taxa Total de
Incidentes Registraveis (TRIR) de 015 e na Taxa de Frequéncia

de Quase Acidentes (NMFR) de 0,03 (por 100 empregados em
tempo integral). Para os terceirizados, as 712 milhoes de horas
trabalhadas corresponderam a TRIR de 041 e NMFR de O0b. As
ocorréncias mais frequentes envolvem quedas, golpes contra
estruturas e aprisionamento em equipamentos, sendo cada
caso investigado para a implementacao de acoes corretivas e
preventivas. O aumento no numero de acidentes registrados
entre 2024 e 2025 reflete a ampliagao do escopo de reporte, que
passou a contemplar operacdes em Novos paises, alem do Brasil.

Numero de acidentes de
trabalho com consequéncia
grave (exceto Obitos)

indice de acidentes de
trabalho com consequéncia
grave (exceto 6bitos)

0,28

0,04

Numero de acidentes de
trabalho de comunicacéao
obrigatoria (inclui obitos)

10

143

indice de acidentes de
trabalho de comunicacao
obrigatéria (inclui 6bitos)

0,69

1,83

1 O Grupo Smart Fit ndo possui 0 numero de acidentes de
trabalhadores que nao sao empregados.

2 Dados do Brasil.

3 Dados da Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México,

Panama, Paraguai, Peru, Uruguai.
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ENGAJAMENTO COM

A COMUNIDADE ...

O relacionamento do Grupo Smart Fit com as comunida-
des onde possui operacoes pode ser dividido em duas
vertentes. A primeira € a propria natureza do negocio —
democratizagcdo do acesso a saude e ao bem-estar por
meio de academias de alta qualidade — que se configu-
ra como uma importante contribui¢cédo social. A outra é a
promocao de iniciativas que buscam gerar impacto lo-
cal, inclusao e desenvolvimento de infraestrutura.

O Grupo utiliza sua capilaridade para fomentar a emprega-
bilidade, com a criacao de oportunidades de carreira para
a populacao no entorno das academias, estabelecendo
um vinculo econdmico direto com a comunidade. Um dos
instrumentos para isso € o Smart Fit Contrata, programa
de recrutamento que amplia 0 acesso ao mercado de tra-
balho para jovens sem experiéncia profissional e pessoas
em situacgao de vulnerabilidade. O projeto, consolidado no
Brasil, foi expandido para México e Chile em 2025.

A presencga da Companhia influencia ainda a geracao de
empregos indiretos ao estimular a abertura de novos

O

@ gera empregos e
cria negocios

negodcios correlatos ao setor fitness, como suplementa-
cao e vestuario. O desenvolvimento de fornecedores re-
gionais é igualmente potencializado pela expansao das
unidades, gserando demanda constante por mao de obra
e prestacao de servicos nha economia local.

Atualmente, as operacoes do Grupo sao abrangidas por
estratégias de engajamento e incentivo social. Embora a
empresa nao possua avaliagoes de impacto estrutura-
das sob processos participativos, sua atuacao € funda-
mentada em leis de incentivo fiscal, campanhas sociais
e voluntariado. Para a gestao dessas frentes, a Compa-
nhia conta com um Comité Social dedicado a identificar
oportunidades de geracao de valor e bem-estar.

Presenca do Grupo
Qo

(58 )
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Projetos apoiaclos via
leis de incentivo ...

A selegcao e o acompanhamento dos projetos sociais
do Grupo sao realizados por meio do Edital Smart
Fit, que seleciona propostas alinhadas ao proposito
de democratizar o acesso a saude e a qualidade

de vida. Em 2025, a Companhia destinou o total de
RS 2.142.92111 para 22 projetos sociais, culturais e
esportivos em seis estados brasileiros.

Os recursos foram direcionados prioritariamente
para acesso, integracao, inovacao e difusao, com foco
em combater o sedentarismo e promover a inclusao
social de jovens, idosos e pessoas com deficiéncia.
Os aportes se distribuem entre leis municipais (como
no Rio de Janeiro e em Belo Horizonte) e federais (Lei
Rouanet e Lei do Esporte).

Confira os projetos patrocinados pelo Grupo em 2025:

BOAS-UINDAS O GRUPO SMART FIT AMBIENTAL

RIO DE JANEIRO

Favela Mundo - Une cultura e educacéo por
meio de oficinas gratuitas para 410 criangas €
jovens de areas vulneraveis da cidade.

Associacao Ballet Manguinhos - Atende 450 jovens (G a
19 anos) com aulas gratuitas de danca, teatro, circo, alem de
reforco escolar e cursos de capacitacao.

Campeodes Comunitarios — Realizado pela organizacao
Luta pela Paz, oferece aulas de boxe e judd para 390
criangas e jovens no Complexo da Mareé.

Centro de Artes da Maré - Oficinas regulares de dancga
abertas ao publico, workshops mensais com artistas
convidados e formacao intensiva para alunos bolsistas.

Break Social Brasil - Parceria entre o Centro de
Movimento Deborah Colker e a Araucaria Agéncia
Cultural para formacéo artistica em breaking a jovens de
comunidades desfavorecidas.

BELO HORIZONTE
Instituto Ha Ha Ha - Beneficia 250 criancas e adolescentes

BElSM  GOUERNANCA CORPORATIVA ANEXOS

em escolas publicas e hospitais atraves de
intervencdes artisticas e acolhimento.

SAO PAULO

Longevidacde - Esporte e Inclusao - Oficinas de caraté
e taekwondo promovidas pelo Instituto Olga Kos para
idosos no Capao Redondo.

CAMPINAS (SP)

Vitdria pelo Esporte — A Fundacao Eufraten utiliza

0 esporte como ferramenta de reflexdo e educacao
emocional para mais de 250 criancas e adolescentes.

No cenario internacional, a empresa também utiliza
mecanismos de renuncia fiscal para promover
infraestrutura urbana e saude publica. Um exemplo
€ Obras por Impostos, ha Coldmbia, na qual o Grupo
investiu 6 bilhdes de pesos colombianos no projeto
Juntos por Uraba. A agcdo modernizou o sistema

de esgoto de Nueva Colonia (Turbo), beneficiando
diretamente a saude de mais de 12 mil habitantes.

Relatorio de Sustentabilidade 2026 — ( 59 )
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Campanhas sociais e voluntariacdo

As operacOes em diferentes paises desenvolveram projetos
especificos para atender as necessidades locais, indo além da

atividade fisica:

Brasil

— AcOes de conscientizagao
sobre prevencao e diagnostico do cancer de
mama, aproveitando-se da capilaridade e dos
canais de comunicagao da Companhia.

— Campanhas inter-
nas e externas para sensibilizar sobre o uso
de recursos, incluindo acdes especificas no
Panama e Chile.

— Acao de voluntariado
na qual colaboradores da TotalPass partici-
pam de um dia de atividades de recreacao e
preparo de alimentos para criangas no Centro
de Educacao Infantil (CEI) Sao Miguel Arcanjo,
em Sao Paulo.

- Arrecadacao de 23.079
pecas de roupa para doacao.

— Coleta e distribuicao de
3.673 brinquedos e itens infantis.

— Destinacao de 123 brinque-
dos doados pelos colaboradores do escrito-
rio corporativo para o CEl Luz do Mundo, em
Sao Paulo.

- Acao
das areas de SmartTech e ESG focada na inte-
racao e carinho com idosos residentes na ins-
tituicao, em Sao Paulo.




smartU

Colombia

Doacao de bikes - Parceria com Unicef para
apoiar a mobilidade de criancas e jovens, ga-
rantindo deslocamentos mais seguros e inclu-
Sivos e conectando o conceito de movimento
a educacao e a cidadania.

Peru

Kits escolares - Distribuicdo de material es-
colar para criangas da comunidade de Pam-
plona Alta.

Reciclar para Ayudar - As garrafas e tampas
de plastico coletadas na campanha Reciclar
para Ayudar, promovida pela Smart Fit no Peru,
contribuem para financiar terapias de reabilita-
¢ao para criancas queimadas por meio da as-
sociacédo Aniquem. Houve também um Recicla-
ton Smart para sensibilizar os trabalhadores
sobre a segregacao correta.

Chile

Copa de Futbol Zona Norte - Participacdo
no torneio organizado pela Fundacao Miradas
Compartidas, em Antofagasta, que promove a
inclusao de pessoas com deficiéncia. A com-
peticao com 20 equipes de 15 empresas reu-
niu mais de 400 pessoas.

Smart Swap - Iniciativa interna de moda cir-
cular no escritdrio corporativo, em Santiago,
para troca de roupas entre colaboradores, vi-
sando reduzir residuos téxteis.

Operativo DKMS - Parceria com a Fundacao
DKMS, que combate a leucemia, em jornadas
para registro de potenciais doadores de células-
-tronco realizadas em 31 unidades espalhadas
pelo pais e na sede da Smart Fit em Santiago.

em beneficio do

- / \
un |cef €9
N\ T4

Espaco
Solidario
A INFANCIA

«2025- /

COLABORAGCAO COM UNICEF

A colaboracao com Unicef constitui uma das principais

frentes de atuacao internacional do Grupo Smart Fit. Em 2025,
essa cooperacao global apresentou resultados expressivos,
alcancando a marca de 4.884 novos doadores. O desempenho
reflete um crescimento acentuado no engajamento das marcas
do Grupo, com aumento de 86% na Smart Fit Brasil e de 240% na
Bio Ritmo.
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orridas e eventos esportivos

Brasil

Smart Run - A segunda edicao da Smart
Run levou alunos, colaboradores e
comunidade a uma experiéncia coletiva de
corrida, promovendo saude, engajamento
e fortalecimento do senso de comunidade
em torno da marca.

Arnold Sports Festival - A participacdo em
um dos maiores eventos da area reforcou
o vinculo da empresa com o universo do
esporte de alto desempenho e da cultura
fitness, aproxima a Smart Fit de atletas e
entusiastas e consolida sua posicao como
referéncia em promocao de atividade fisica
e estilo de vida saudavel.

Colombia

Corre mi tierra - O Grupo apoiou uma
das maiores corridas do pais, que reuniu
17 mil pessoas em Medellin e 5,3 mil em
Barranquilla.

o Media Maraton del Quindio - Apoio

técnico no aquecimento para os 2 mil
participantes da maratona realizada em
Armenia.

Media Maraton Rionegro - A Companhia
também marcou presenca no evento que
Impactou 7 mil moradores de comunidades
de Medellin e do Oriente Antioquenho.

Mujeres Imparables 5K - Atividades
recreativas e aguecimento para 15

mil atletas de todos os géneros que
disputaram a corrida de curta distancia
em comemoracao ao Dia Internacional da
Mulher em Yumbo.

Carrera Yoga and Run - A Smart Fit levou

0 Smart Truck como ponto ativo (local do
percurso onde ocorrem hidratacao, nutricao e
suporte do corredor) para 5 mil integrantes da
comunidade runner de Bogota.

Bike Fest Elements Experience 2025 -
Apoio a uma aula master de ciclismo para
mil participantes em Medellin.

Expofitness - Promocéo de aulas em
grupo e espacgos de interagcao em um dos
eventos mais importantes do setor, em
Medellin.

Aulas abertas e Smart Truck - Realizacao
de auloes para a comunidade, como a Clase
Rumba Villa Campestre, em Barranquilla, e
ativacdes com o Smart Truck, em Tocancipa
e Bogota.

Patrocinio esportivo - Apoio a federacdes
de rugbi, ciclismo e futebol (incluindo
feminino e segunda divisao), impactando
centenas de atletas.

(62 )
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FORNECEDORES

GRI 2-6, 3-3 [GESTAO DA CADEIA DE FORNECEDORES], 308-1, 308-2, 408-1, 409-1, 414-1, 414-2

A cadeia de suprimentos do Grupo Smart Fit abrange
desde o fornecimento de equipamentos de alta tecno-
logia até solugdes de infraestrutura essenciais para as
unidades. A Companhia trabalha com aproximadamente
mil fornecedores, diretos e indiretos, entre os quais oS
principais players do setor fithess.

A selecdo dos parceiros passa por uma analise que con-
sidera qualidade, custo e nivel de servico, baseada em
cinco pontos principais:

Analise juridica

Analise financeira

Preco

Satisfacao do cliente

(em relacao ao servico prestado pela terceirizada)
5. Satisfacao interna operacional

(suporte oferecido a unidade)

Bop s

Embora a conformidade com padrdes sociais e éticos
seja obrigatoria nos contratos, o processo de homolo-
gacao ainda nao utiliza um sistema de pontuacao social
especifico para a selecao inicial. Contudo, mantemos
um monitoramento baseado em denuncias e reputacéo,

com clausulas resolutivas que permitem a exclusdo
imediata de parceiros que violem direitos humanos ou
leis trabalhistas. Estamos em fase de estruturacao para
transformar essas exigéncias contratuais em critérios
de selecao previa.

Além disso, ha processos de conformidade e
background check para verificar a integridade e
adesdo as politicas anticorrupcao. O Cadigo de
Etica e Conduta e os contratos padrao do Grupo
hao toleram trabalho infantil, forcado ou analogo
ao escravo. Com base nessas diretrizes, a empresa
verifica riscos significativos de violacoes laborais,
para certificar a inexisténcia de tais praticas em suas
operacoes e em sua rede de fornecimento.

Atualmente, a Companhia ndo adota critérios ambientais
na triagem de fornecedores. A supervisao quantitativa
de impactos ambientais na cadeia (como emissoes de
carbono de fornecedores de equipamentos) ainda € um
desafio técnico. A gestdo de desempenho € acompa-
nhada via sistema especializado, que usa KPIs rigorosos
para garantir a continuidade do negocio.

FORNECEDORES COM MELHORES

PERFORMANCES NOS PARAMETROS

ABAIXO POSSUEM PREFERENCIA EM
NOUAS CONTRATACOES:

100% OTIF
(On Time In Full)

Quantidade de
quebras e avarias

SLA

TCO (Total Cost
of Ownership)

Com meta de 100% para
entregas completas e
No prazo.

Agilidade na resolugao
de chamados.

Analise do custo ao
longo do tempo

(63 )
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DIRETRIZES E PROCESSOS

GRI 3-3 [GESTAO DA CADEIA DE FORNECEDORES]

Diante das incertezas das cadeias globais, o Grupo
Smart Fit investe na antecipagao de importacoes e na
manutencao de estoques de seguranca (buffer) como
medidas fundamentais para mitigar riscos de desabas-
tecimento. A estratégia assegura a continuidade opera-
cional e a disponibilidade de produtos, atendendo

as necessidades de confianca dos alunos, a previsibili-
dade para os colaboradores e a protecéo de valor

para investidores.

A empresa também usa o

Net Promoter Score (NPS) para
incentivar a replicagao de melhores
praticas entre 0s parceiros 00

Os resultados dessas acoes sao validados pela
analise de satistacao do cliente e pelo monitora-
mento em tempo real da entrega de equipamen-
tos, com sistemas de dupla verificacao que con-
ferem precisao tecnica as inauguracoes

de unidades.

Os fornecedores sao vinculados a um modelo
de gestao que integra compromissos formais de
conduta, como a Politica de Contratacéo de Ter-
ceiros e a Politica Anticorrupcgéo. O processo de
conformidade ocorre antes mesmo da contrata-
cao e exige a assinatura de termos de ciéncia e
confidencialidade, bem como a gestao rigorosa
de conflitos de interesse. As san¢des aplicaveis
para violagcoes das normas preveem até rompi-
mento de contrato.
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GOUERNANCA

ESt rUt u ra O rga n izaCio n a I GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-16, 2-17, 2-18, 2-23, 2-24

A governanca do Grupo Smart Fit € composta por
orgaos deliberativos e consultivos, que supervisionam
a incorporagcao de compromissos organizacionais e de-
finem diretrizes estratégicas:

Conselho de Administracao

A instdncia maxima de governanca do Grupo detem a
atribuicédo de tracar a orientacao geral dos negocios e
zelar pela gestdo da Diretoria Estatutaria. Cabe a este
colegiado validar politicas e objetivos estratégicos (in-
cluindo este relato), alem de examinar temas materiais
para alinha-los a visdo de longo prazo da empresa. Em-
bora ndo exista um comité exclusivo de ESG, a Diretoria
Estatutaria acompanha a gestao dos impactos de sus-
tentabilidade.

Atribuicoes - Definicdo de estratégias corporativas,

Composicao - E formado por nove membros, com
mandato unificado de dois anos. Em conformidade com
as regras do Novo Mercado da B3, 0 6rgdo mantém
uma composi¢gao mista, integrando representantes de
acionistas de referéncia e conselheiros independentes.
O presidente do 6rgéo ndo pode acumular funcdes

na empresa.

O fluxo de informacdes criticas ate a alta governanca
ocorre via reunioes formais de Diretoria, atuagao de co-
mités especializados, analises de cenario e revisdes de
conformidade regulatoria. Mesmo sem a contabilizacao
quantitativa dessas comunicacoes, 0os administradores
avaliam prontamente informacdes sensiveis, 0 que per-
mite que temas prioritarios recebam o devido tratamen-
to pela lideranca.

Para expandir o conhecimento coletivo sobre o desen-

GOUERNANCA CORPORATIVA

Conselho de Administracao

Daniel Rizardi Sorrentino'
Presidente

Diogo Ferraz de Andracle Corona
Edgard Gomes CoronaZ

Felipe Rodrigues Affonso

Luis Felipe Francoso P. da Cruz
Thiago Lima Borges

Memlbros

Claudia Elisa de Pinho Soares
Ricardo Lerner Castro
Wolfgang Stephan Schwerdtle
Memlbros independentes

1 Concluiu sua gestao como Presidente do
Conselho de Administracdo em fevereiro
de 2026, estando a frente do Conselho
durante o ciclo do relato e permanecendo
como Conselheiro apos sua renuncia
como Presidente do Conselho.

2 Em marco de 2026, tornou-se
Presidente do Conselho de Administracéao.

Conselho e comités conduzem

| , decisoes e garantem alinhamento
volvimento sustentavel, tanto o Conselho quanto o Co-

eleicao e destituicao de diretores, fiscalizacao da gestao
executiva, escolha de auditores independentes e delibe-

racao sobre investimentos de alta relevancia.

mité de Auditoria Estatutario recebem atualizacdes pe- a0s principais temas do negécio

riodicas sobre os resultados ESG.

{66 )
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Comités de assessoramento

Sao oOrgaos auxiliares vinculados ao Conselho de Ad-
ministracgao, criados para aprofundar a analise de te-
mas especificos e conferir maior seguranca técnica
as deliberacdes do colegiado.

Comité de Auditoria Estatutario

Como orgao de assessoramento permanente, este
comité responde pela integridade dos controles e
processos financeiros.

AtribuicOes - Monitoramento das demonstracdes
financeiras, supervisao da eficacia dos sistemas de
auditoria (interna e independente) e avaliagao do
cumprimento de normas regulatorias.

Composicao - Constituido por membros com reco-
nhecida experiéncia em assuntos de contabilidade,
auditoria e financgas.

BOAS-UINDAS

O GRUPO SMART FIT

Comité de Auditoria
Estatutario

Edward Ruiz
Coordenador

Claudia Elisa de Pinho Soares
Membro

Welerson Cavalieri
Membro independente

AMBIENTAL SOCIAL

Comité de Etica

Atua na protecao da cultura de integridade, para que
0 Codigo de Etica e as politicas internas sejam res-
peitados em todas as instancias.

Atribuicoes - Supervisdo do Codigo de Conduta,
gestdo do Canal de Denuncia, condug¢éo de investiga-
coes e promocgao de treinamentos de conformidade.

Composicao - Grupo multidisciplinar encarregado
de viabilizar a imparcialidade nas apuracoes e o cum-
primento das praticas anticorrupgao.

ANEXOS

GOUERNANCA CORPORATIVA

Comité de Etica

André Pezeta'

Juana Melo Pimentel
Marcela Martins

Saturno Aprigio de Souza
Vanessa Medeiros
Wellington de Oliveira2
Membros

Helson de Castro
Membro Externo

1 Concluiu sua gestao como membro do
Comité de Etica em fevereiro de 2026.

2 Tornou-se membro em marco de 2026.
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Diretoria Estatutaria

O Orgao executivo responsavel por colocar em pratica
as diretrizes aprovadas pelo Conselho de Administracao.

AtribuicOes - Gestdo operacional, execu¢cado orcamen-
taria, lideranca de pessoas e implementacao de planos
estratégicos.

Composicao - Até oito diretores eleitos pelo Conselho
de Administragcao para mandatos de dois anos.

Conselho Fiscal

Instancia de fiscalizacdo independente da administragéo
e dos auditores externos, gue monitora os atos dos
administradores e examina as contas da Companhia.

AtribuicOes - Fiscalizacédo da gestao e avaliagao sobre
propostas de modificacdo de capital ou distribuicado de
dividendos, além de validar formalmente a estratégia
tributaria.

Composicao - De trés a cinco membros efetivos e seus
respectivos suplentes, eleitos pela Assembleia Geral.

BOAS-UINDAS

O GRUPO SMART FIT

AMBIENTAL

SOCIAL GOUERNANCA CORPORATIVA ANEXOS

Diretoria Estatutaria

Edgard Gomes Corona
Diretor Presidente (CEQ)'

Diogo Ferraz de Andracde Corona
Diretor de Operacoes (CO0)?

Juana Melo Pimentel
Diretora Juridica Geral, Compliance,
Protecao de Dados e ESG

André Pezeta
Diretor Financeiro (CFQ)3

Alexandre Gregianin
Diretor de Tecnologia (CTO)

José Luis Rizzardo Pereira
Diretor de Relacoes com
Investidores?

Itamar Hercolano Junior
Diretor de Expansao

1 Concluiu sua gestao em fevereiro de 2026, estando a frente

da Diretoria durante o ciclo do relato, e tornou-se Presidente do
Conselho de Administracao.

2 Em margo de 2026, tornou-se Diretor-Presidente (CEO).

3 Concluiu sua gestao em fevereiro de 2026, estando como
diretor financeiro durante o ciclo do relato, e passou a integrar o
Conselho de Administracdo a partir de abril de 2026.

4 Em margo de 2026, tornou-se Diretor Financeiro (CFO),
acumulando a funcao de Diretor de Relagcoes com Investidores.

Conselho Fiscal

Evelyn Veloso Trincdacde

Helena Turola de Araujo Penna
Rubens Approbato Machado Junior
Membros efetivos

Ana Paula Wirthmann
Luciana Bacci Costa
Luis Felipe Schiriak
Suplentes

Relatorio de Sustentabilidade 2025 — <{ 68 )
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Selecao de membros

O processo de nomeacao e selecao de conselheiros

e membros de comités segue ritos rigorosos, em total
conformidade com a Lei das Sociedades Andnimas, as
normas da CVM e o Regulamento do Novo Mercado.
Para a escolha dos integrantes, a empresa prioriza perfis
que reunam competéncias e experiéncias relevantes
para os impactos do negodcio, pautando-se por critérios
de transparéncia, diversidade e independéncia.

Além disso, as diretrizes de selecdo consideram a
disponibilidade de tempo dos candidatos, buscando um
equilibrio de habilidades que fundamente as decisdes
estratégicas do Grupo.

Remuneracao

A Politica de Remuneracao busca equilibrar a
competitividade de mercado com a saude financeira do
Grupo, visando atrair e reter talentos que impulsionem
a criacao de valor em longo prazo. Os valores sao
definidos por critérios de desempenho e utiliza
pesquisas salariais de segmentos similares para balizar
as decisoes. A governanca do tema cabe ao Conselho
de Administracao, que revisa as diretrizes antes da
aprovacao final pelos acionistas em Assembleia Geral.

A estrutura remuneratoria € composta
pelos seguintes elementos:

Fixa
(pré-labore
mensal)

Uariavel de
curto prazo
(bonus/PLR)

Uariavel de
longo prazo

Beneficios

Valoriza a responsabilidade técnica
e proveé estabilidade para a tomada
de decisao.

Atrelada ao cumprimento de
metas anuais e indicadores de
desempenho (KPIs) da Companhia,
pode variar entre zero e 15 salarios
mensais, conforme o atingimento
dos objetivos estabelecidos.

Os executivos sao elegiveis a planos de
Incentivo de Longo Prazo (ILP), visando
a retencao de talentos e ao alinhamento
aos interesses do negocio. Mediante
aprovacao dos orgaos competentes,

a elegibilidade do plano pode ser

estendida a outros cargos da Companhia.

Engloba assisténcias como plano
de saude e seguro de vida, em linha
com as praticas usuais de mercado
para cargos de alta gestao.

GOUERNANCA CORPORATIVA

Por razdes de confidencialidade, visando garantir a
privacidade pessoal e financeira de seus colaboradores,
o Grupo nao divulga a proporgao da remuneracao

total anual.

Clique aqui para saber mais

sobre a Politica de Remuneracao
dos conselheiros e executivos


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/757d3905-6a2d-496a-bbb0-32ddd17de6a0/2573fb80-8440-e457-07f6-11c74ec8d115?origin=2
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Treinamento para
liderancas

Com o objetivo de fortalecer as boas praticas e o exer-
cicio das funcdes executivas, o time de Governanca
Corporativa promoveu, em 2025, um treinamento aos
membros da Administracao no Brasil e nas estruturas
offshore. A iniciativa reuniu cerca de 70 participantes e
abordou temas fundamentais para a conformidade com
0 Estatuto Social — principal conjunto de regras de go-
vernanca da Companhia —, politicas internas € as regu-
lamentacoes vigentes para companhias abertas, como
as hormas da CVM e Ba3.

O treinamento detalhou obrigag¢des criticas, incluindo o
dever de sigilo sobre informacoes relevantes e o cum-
primento rigoroso dos periodos de vedacdo para ne-
gociacdo de valores mobiliarios. Foram refor¢gados os
fluxos de aprovacao e divulgacao de Transacgoes entre
Partes Relacionadas, bem como a importancia da tem-
pestividade no reporte de informacdes pelas subsidia-
rias para a composicao do Formulario de Referéncia e
Demonstracoes Financeiras consolidadas.

A capacitacdo também enfatizou a responsabilidade
fiduciaria dos administradores, alertando para os riscos
civis, administrativos e reputacionais decorrentes de
eventuais inobservancias regulatorias. Para 2026, o Gru-
po Smart Fit planeja manter o foco no aprimoramento
constante das praticas executivas € na disseminacéo
da cultura de conformidade em todos os niveis.

Capacitacédo abordou politicas
internas e regulamentacoes
vigentes para companhias abertas,
entre outros temas

GOUERNANCA CORPORATIVA
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ETICA E COMPLIANCE

GRI 2-23, 2-25, 2-27, 3-3 [RELACOES INSTITUCIONAIS]

A Companhia mantém compromissos de politica para
uma conduta empresarial responsavel, alinhados a
marcos internacionais como os Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, as hormas
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). A
gestdo do tema € transversal, alcancando 100% dos
colaboradores e estendendo-se a cadeia de valor.

O Grupo monitora rigorosamente sua contormidade
com leis e regulamentos em todos 0s paises onde
opera. As relagoes institucionais sao gerenciadas sob
principios de legalidade e transparéncia. A atuacao
junto a orgaos governamentais e associacdes de classe
foca na promocao de politicas publicas que favorecam
O interesse coletivo e o desenvolvimento do setor de
saude e bem-estar. Todas as acdes de advocacy sao
pautadas pela ética e pelo estrito cumprimento das leis
locais, sendo proibido qualquer tipo de contribuicao
politica ou vantagem indevida em troca de

decisdes favoraveis.

As diretrizes éticas e de relacionamento da empresa
estdo consolidadas no Cdodigo de Etica e Conduta,
documento central que orienta o comportamento de
100% dos colaboradores e parceiros de negocio. Além
dele, o sistema de conformidade € fortalecido por
politicas especificas, como a Politica Anticorrupcéo e
a Politica de Transacdes com Partes Relacionadas e
Conflito de Interesses.

GOUERNANCA CORPORATIVA

Cligue aqui para

acessar as politicas
da empresa
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Canal de denuincia

GRI 2-25, 2-26

Como mecanismo central para o aconselhamento e
relato de preocupacoes, a Companhia disponibiliza o
canal de denuncia, operado de forma independente e
externa por empresa especializada.

A ferramenta garante o anonimato e a
confidencialidade, protegendo o denunciante contra
qualquer forma de retaliacao.

O canal esta acessivel 24 horas por dia, sete dias por
semana, via site ou e-mail, atendendo colaboradores,
alunos, fornecedores e demais stakeholders.

O tratamento dos relatos é gerido pela area de
Compliance, com supervisdo do Comité de Etica. No
ciclo de 2025, o Grupo recebeu 646 queixas, das quais
284 foram solucionadas.

As denuncias incluem assédio (moral e sexual),
descumprimento de normas, discriminacgao, fraude

e conflitos de interesse. Casos de maior criticidade
sao reportados regularmente ao Comité de Auditoria,
para que as medidas disciplinares, corretivas ou de
reparacao sejam aplicadas com rigor e imparcialidade.

m Entre em contato
site canaldedenuncia.com.br/smartfit/

000

X7 E-mait Sartfit@canaldedenuncia.com.br

GOUERNANCA CORPORATIVA
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Tratamento e resolucao dos casos ..

No periodo de relato, o Grupo Smart Fit contabilizou 26
ocorréncias de discriminacao, majoritariamente motivadas
por questdes de saude. Desse total, 11 foram registradas
via canal de denuncia, das quais trés foram confirmadas e
resultaram no desligamento dos envolvidos. Outros cinco
casos foram encerrados por falta de provas ou inconclusi-
vidade, enquanto um permanece em apuracao.

Simultaneamente, a Companhia acompanhou 13 processos
judiciais de natureza trabalhista sobre o tema. Trés foram
julgados procedentes, dois improcedentes e oito perma-
necem sub judice. A empresa assegura que 100% das
ocorréncias passaram por analise interna para aplicacéo
de planos de remediacao.

TOTAL DE OCORRENCIAS POR TIPO DE ENCAMINHAMENTO? Gri 2-25

GOUERNANCA CORPORATIVA

Todas as ocorréncias registradas
passaram por analise interna para
aplicacao de planos de remediacao

2023 2024 2025

OQuantidade Porcentagem Ouantidade Porcentagem Quanticdade Porcentagem
Nao tratadas? 46 16 n7 25 225 3483
Tratadas e nao
solucionadas? 59 20 57 12 60 929
Tratadas e solucionadas
sem reparagéo 7 20 144 31 161 2492
Tratadas e solucionadas
com reparagéo 108 Y4 134 29 123 1904
Em andamento - - 8 3 77 192
Total 290 100 337 100 646 100

1 Dados referentes a todos 0s paises com unidades proprias: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai.

2 Ndo tratados (status de "Dados insuficientes" no canal de denuncias): consideram-se 0s casos em que, mesmo apos solicitacdo ao denunciante, ndo recebemos
retorno com informacdes adicionais e ou evidéncias que viabilizem o inicio de uma apuracao.
3 Tratadas e ndo solucionadas (status de "Nao conclusivo" no canal de denuncias): consideram-se 0s casos em que, apos investigacao, ndo conseguimos concluir
sobre a procedéncia ou ndo da denuncia (ex.: auséncia de testemunhas, evidéncias etc).
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Combate a corrupcao

GRI 205-1,205-2, 205-3

O combate a corrupgao no Grupo Smart Fit exige uma
postura proativa e de tolerancia zero, integrando prati-
cas de transparéncia em todas as unidades de negocio.
Em 2025,100% das operacdes proprias foram avaliadas
quanto a riscos de corrupc¢ao, incluindo analises sobre
lavagem de dinheiro e irregularidades em contratacoes.

A estratégia de mitigacao baseia-se na disseminacao
continua dos principios de integridade. As politicas anti-
corrupcgao sao comunicadas a todos os colaboradores
e parceiros, enquanto treinamentos obrigatorios sdo
direcionados a alta governanca e a liderancas estrate-
gicas. No ciclo coberto por este relato, nao foram regis-
trados casos confirmados de corrupg¢ao envolvendo
colaboradores da Companhia.

GOUERNANCA CORPORATIVA

MEMBROS DA GOUERNANCA COMUNICADOS E TREINADOS SOBRE POLITICAS E
PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPCAO, POR REGIAO* cri 2052

2025
Brasil Comunicacdos Treinados
Numero total de membros comunicados/treinados 1.262 825
Percentual de membros comunicados/treinados 100 65,37

10 percentual informado refere-se ao total de lideres que concluiram o curso anticorrupc¢ao até 31 de dezembro de 2025. Ressalta-se que 100%
dos lideres foram formalmente comunicados sobre a obrigatoriedade do curso, por meio das trilhas de onboarding, garantindo ampla divulgacao
e acesso ao treinamento desde o ingresso ou atualizagcdo no programa. Como evidéncia, segue o levantamento realizado na plataforma da
Universidade Corporativa com dados sobre o progresso, considerando 31 de dezembro de 2025 como data de corte.

EMPREGADOS COMUNICADOS E TREINADOS SOBRE POLITICAS E
PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPCAO, POR REGIAO cri 205-2

2024 2025

Comunicados Treinados Comunicacdos Treinados
Brasil'
Numero de empregacdos - 1.022 1.262 825
Percentual de empregados comunicados/treinados - - 100 65,37
México
Numero de empregados - 1.685 - -
Outros paises
Numero de empregados - 3906 - -

1 A realizacdo do treinamento anticorrup¢éo no Brasil ndo é obrigatodria para todos os colaboradores do grupo, somente para cargos de lideranca da
Companhia.
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EMPREGADOS COMUNICADOS E TREINADOS SOBRE POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPCAO, POR CATEGORIA FUNCIONAL 23 Gr) 2052

2023 2024 2025

Comunicados Treinados Comunicados Treinados Comunicados Treinados
Diretoria
Numero de empregacdos 20 17 24 0] 24 14
Percentual de empregados comunicados/treinacos 100 85 100 0 100 58,33
Geréncia
Numero de empregados 133 130 832 17 1.063 737
Percentual de empregados comunicados/treinados 100 98 100 3 100 69,33
Coordenacao
Numero de empregados 61 b8 63 1 120 61
Percentual de empregados comunicados/treinados 100 95 100 2 10 48,8
Supervisao
Numero de empregados 19 19 84 3 14 4
Percentual de empregados comunicados/treinacos 100 100 100 4 100 36,36
Lider
Numero de empregacdos 580 566 19 7 36 9
Percentual de empregados comunicados/treinacos 100 98 100 37 100 25
Total
Numero de empregados 813 790 1.022 28 1.262 825
Percentual de empregados comunicados/treinados 100 97 100 3 100 65,53

10 treinamento anticorrupcao € obrigatorio somente a lideranga. O treinamento anticorrupgdo ndo possui periodicidade anual, sendo exigido apenas uma vez por colaborador,a menos que haja atualizacdo no conteudo, 0 que ndo ocorreu em
2025. No ano, os dados foram atualizados para incluir o numero total de empregados por cargo, novas contratacdes no periodo e a participacdo nos treinamentos obrigatdrios. O percentual de empregados treinados considera apenas 0s NOVOs
colaboradores contratados, uma vez que aqueles que realizaram o treinamento anteriormente ndo precisam refazé-lo. Ja o total de colaboradores comunicados em 2025 inclui apenas 0s novos colaboradores que nao realizaram o treinamento
obrigatorio no ciclo anterior.

2 Dados do Brasil.

3 Em relacdo aos parceiros de negdcios, destaca-se que 100% receberam informagdes sobre os critérios de anticorrupgdo adotados pela organizagéo através do Codigo de Etica e Conduta e Politica Anticorrupcao.
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Conflitos de
iInteresse s

Para prevenir e mitigar situacoes de conflito de
interesse, a empresa adota processos estrutu-
rados que incluem politicas claras, educacéo
continuada e o uso de autodeclaracoes por
parte dos tomadores de decisao. Em situacoes
de potencial conflito, a Companhia assegura o
iIsolamento das partes interessadas nas deli-
beracdes e mantém registros transparentes de
todas as decisoes. Informacoes sobre partici-
pacdes cruzadas em outros orgdos de adminis-
tracao ou relagcoes com acionistas controlado-
res sdo reportadas de forma publica por meio
do Formulario de Referéncia.

Processos estruturacdos,
politicas claras, registros formais e
autodeclaracoes orientam praticas

GESTAO
DE RISCOS

O Grupo atua de forma proativa na prevencao de riscos
e adversidades que possam impactar suas operacgoes €
resultados financeiros. A Politica de Gestdo Estratégica
de Riscos, aprovada pelo Conselho de Administracgao,
estabelece as diretrizes, controles e instrumentos
necessarios para um gerenciamento eficiente.

A governancga do tema é centralizada na Comisséo
de Gestdo de Riscos, que se reune bimestralmente
para identificar, mapear e monitorar indicadores, além
de revisar periodicamente 0s processos internos e
acompanhar atualizacdes regulatorias.

O processo de gestao € baseado no modelo
COSO-ERM, padrao internacional amplamente
utilizado, e segue quatro etapas principais:

GOUERNANCA CORPORATIVA

1. Identificacao dos
riISCOS que possam afe-
tar metas e resultados

2. Avaliacao, conside-
rando iImpacto e proba-
bilidade de ocorréncia

3. Definicao de limites
de exposicao (apetite
a0 risco)

4.Planos de acao para
reduzir ou adequar a
eXPOSICA0 aos niveis
aprovados

— <(76)
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A Companhia monitora 0s seguintes riscos:

R+ 1K

[==~ Financeiros

(-@-)
Estratégicos v ¥ v Operacionais

Riscos politicos e macroecondmicos,
que podem impactar o ambiente de
negocios;

Mudancas no mercado ou no
comportamento dos consumidores;

Decisdes estratégicas equivocadas,
COMO expansao em mercados pouco
atrativos ou falhas na execucao da
estratégia;

Movimentos da concorréncia ou
alteracoes estruturais no setor.

Riscos tecnholdgicos, como falhas
em sistemas, infraestrutura de Tl ou
seguranca de dados;

Riscos ambientais, associados aos
Impactos ambientais das atividades
Ou ao cumprimento de normas
relacionadas;

Interrupcoes operacionais, falhas
de processos ou problemas na
execucao das atividades;

Dependéncia de fornecedores ou
parceiros.

Risco de cambio, decorrente da
exposi¢cao a moedas estrangeiras;

Risco de juros, relacionado a

variacao nas taxas de financiamento;

Risco de liquidez, que envolve a
capacidade de cumprir obrigacoes
financeiras;

Risco de endividamento e
alavancagem.
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BOAS-UINDAS O GRUPO SMART FIT

Abordagem tributaria e risco fiscal o 2002 200

O Grupo Smart Fit adota uma estratégia tributaria nor-
teada pelo cumprimento das legislacoes fiscais em
todas as jurisdicdes onde mantém operagdes. O Con-
selho Fiscal atua como o 6rgao encarregado de super-
visionar a conformidade das obrigacoes da Companhia,
garantindo que a gestao fiscal esteja alinhada com os
principios de transparéncia e responsabilidade

da empresa.

O gerenciamento de riscos tributarios € realizado por
meio de agendas recorrentes de acompanhamento e
auditoria. As avaliacdes consideram o controle econo-
mico, a sustentabilidade da empresa e a analise técnica
da relacdo entre risco e retorno. Em casos de divergén-
cias legais ou incertezas normativas, a Companhia leva
em conta a necessidade de ingressar em discussoes
administrativas ou judiciais, mantendo sempre o foco
na mitigacéo de passivos e na eficiéncia fiscal.

No ambito das relagdes institucionais, as agcdes

de advocacy em politicas publicas tributarias sao
pautadas pelos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade e interesse publico. A interacdo com as

autoridades ocorre prioritariamente por escrito, por meio

de portais oficiais, ou em reunides previamente agen-
dadas para o debate de temas estritamente técnicos,
cumprindo a politica de bons costumes e respeito mu-
tuo adotada pelo Grupo.

A empresa avalia de forma continua as preocupacdes
dos stakeholders por meio de relatorios e dialogos co-
tidianos. Esse feedback € considerado relevante para
identificar possiveis oportunidades de melhoria ou vi-
cios em obrigac¢des especificas. Contudo, a Companhia
mantém o principio de que tais contribuicdes ndo se
sobrepdem as exigéncias da norma fiscal vigente, de-
monstrando de forma transparente como o contributo
das partes interessadas € integrado na gestao
tributaria global.

Avaliacoes consideram
controle econémico,
sustentabilidade e
analise técnica

AMBIENTAL

SOCIAL

GOUERNANCA CORPORATIVA

ANEXOS
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SEGURANCA DA INFORMACAO

A seguranca de ativos digitais e a protecao da
privacidade dos dados dos clientes e colaboradores
sao tratadas pelo Grupo Smart Fit com o rigor que

O tema exige. Com uma estrutura de governanca
centralizada no Brasil e replicada operacionalmente
em todos os territérios em que possui operacgoes,

a Companhia utiliza um modelo de defesa em
camadas para mitigar riscos cibernéticos e viabilizar
a continuidade ininterrupta dos servicos em todas as
unidades e plataformas digitais.

A arquitetura de seguranca € reforcada pelo uso

de tecnologias de ultima geracéo, destacando-se o
emprego de inteligéncia artificial para o monitoramento
em tempo real de tentativas de fraude e a identificagcao
proativa de vulnerabilidades antes que possam ser
exploradas. Treinamentos e eventos de engajamento,
como a Semana da Seguranca da Informacao, que
capacita o quadro funcional para atuar como a primeira
linha de defesa contra incidentes, retorcam a cultura
em torno da protecao.

No ciclo de 2025, o Grupo monitorou e tratou eventuais
denuncias de privacidade e incidentes de seguranca.
No total, foram registradas 51 queixas fundamentadas
relativas a violacoes de privacidade de dados de
clientes, sendo 43 recebidas de terceiros e validadas
internamente e oito formalizadas por agéncias
reguladoras. Durante o periodo, foram constatados dois
casos de vazamento, roubo ou perda de dados.

Todas as anomalias confirmadas foram prontamente
contidas e corrigidas pelas equipes de tecnologia e
seguranca da informacéo. A Companhia mantém o
compromisso de aprimorar continuamente os seus
protocolos de protecao para assegurar a integridade
das informacdes e o respeito a privacidade em toda
a sua jornada digital. As operacoes na Argentina,
Costa Rica, Paraguai, Peru, Uruguai e Marrocos nao
reportaram nenhuma queixa comprovada, vazamento
ou incidente envolvendo dados pessoais.
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Declaracao de uso

A SmartFit relatou em conformidade a Normas GRI para o
periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

GRI 1 usada

GRI 1: Fundamentos 2021

Norma setorial da GRI aplicavel

Nao aplicavel

2-1 Detalhes da organizacao 13
2-2 Empresas incluidas no relato de sustentabilidade da organizacdo 4
GRI 2: Conteudos , A
serais 2021 2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 4
2-4 Reformulacoes de informacoes 4
2-5 Verificacao externa 91
2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relacdes de negocios 16 € 19
GRI 2: Conteudos
serais 2021 2-1 Empregados 44, 46,47 e 48 8,10
2-8 Trabalhadores que nao sdo empregados 44 8
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GRI 2: Conteudos
gerais 2021

2-9 Estrutura de governanca € sua composicao 66 b, 16
2-10 Nomeacéo e selecao para o mais alto orgao de governanca 66 5,16
2-11 Presidente do principal orgao de governanca 66 16
2-12 PapeNI olesempeNnhado pelo mais alto 6rgéo de governanca na 66 16
supervisao da gestao dos impactos

2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestao de impactos 66

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto orgdo de governanca no

relato de sustentabilidade 66

2-15 Conflitos de interesse 76 16
2-16 Comunicacao de preocupacoes cruciais 66

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto orgao de governanca (515)

2-18 Avaliacdo do desempenho do mais alto 6rgéo de governanca 66

2-19 Politicas de remuneracao 69

2-20 Processo para determinacao da remuneracao 69

2-21 Proporcao da remuneracao total anual

Conteudo

Informacao
confidencial

O Grupo Smart Fit
Nao reporta para
garantir a privacidade
pessoal e financeira
dos colaboradores.
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2-22 Declaragéo sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel 9
2-23 Compromissos de politica 66 e 71 16
2-24 Incorporacdo de compromissos de politica 66
GRI 2: Conteudos 2-25 Processos para reparar impactos negativos n,72e73
gerais 2021
2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacao de 75 16
preocupacoes
2-27 Conformidade com leis e regulamentos 71
2-28 Participacao em associagoes 31
. - ' kehol 2
GRI 2: Contetidos 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 9
gerais 2021 2-30 Acordos de negociagao coletiva 50 8
GRI 3: Temas 3-1 Processo de definicao de temas materiais 5
materiais 2021 3-2 Lista de temas materiais G
GRI 3: Temas 3-3 Gestao dos temas materiais 23 e 26

materiais 2021
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416-1 Avaliacdo dos impactos na saude e seguranga causados por

GRI 416: Saude categorias de produtos e servigos 26
e seguranca do
consumidor 2016 416-2 Casos de ndo conformidade em relacdo aos impactos na saude e 26 16

seguranca causados por produtos e servicos

Em 2025, ndo se registraram casos
GRI 417: MarKetinge 417-3 Incidentes de ndo conformidade relativos a comunicacgéao de de inconformidacde das marcas 16
rotulagem marketing com leis ou codigos voluntarios em
comunicacoes de marketing.

GRI 418: Privacidade 418-1 Queixas comprovadas relativas a violacao da privacidade e a 29 16
do cliente 2016 perda de dados de clientes
GRI 3: Temas - .
materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 44
GRI 202: Presenca 202-1 Proporgéao entre o salario mais baixo e o salario minimo local, 50 158
no mercado 2016 com discriminacéo por género o

401-1 Novas contratacoes e rotatividade de empregados 48 e 49 5,8,10
GRI 401: Emprego 401-2 Beneficios oferecidos a empregados de tempo integral que ndo

- : L , : 50 3,5,8

2016 sao oferecidos a empregados temporarios ou de periodo parcial

401-3 Licenca-maternidade/paternidade 50 b, 8
GRI 402: Relagoes 402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais 50 8

de trabalho 2016
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403-1 Sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho 57 8
403-2 Identificacao de periculosidade, avaliagao de riscos e 57 g
investigacao de incidentes
403-3 Servigos de saude do trabalho 57 8
403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicacao aos
. b7 8,16
trabalhadores referente a saude e seguranca do trabalho
GRI 403: Saude 403-5 Capacitacdo de trabalhadores em saude e seguranca
e seguranca do onal 57 9
trabalho 2018 ocupaciona
403-6 Promocéo da saude do trabalhador 57 3
403-7 Prevencado e mitigacao de impactos na saude e seguranca do 57 3
trabalho diretamente vinculados com relacdes de negocio
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de saude e 57 3
seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho 57 3, 8,16
404-1 Média de horas de capacitacdo por ano por empregado b2 4,5, 8
GRI 404: 404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos 51 3
Capacitacao e empregados e assisténcia para transicao de carreira
educacao 2016
404-3 Percentual de empregados que recebem avaliacoes regulares de
. . 52 B, 8,10
desempenho e de desenvolvimento de carreira
GRI 407: Liberdacde
de associacdo e 407-1 Operacdes e fornecedores em que o direito a liberdade sindical e 50 3

hegociacao coletiva 3 negociacao coletiva pode estar em risco

2016
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GRI 3: Temas ) N
materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 7
201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 34 .

GRI 20t:
Desempenho
econdmico

201-4 Apoio financeiro recebido do governo

A Companhia ndo obteve nenhum
incentivo ou beneficio fiscal, isencéo
ou subvencao durante 2025.

GRI 203: Impactos
economicos
indiretos 2016

203-1 Investimentos em infraestrutura € apoio a servicos

A Companhia ndo investiu em
infraestrutura e apoio a servicos 5,91
durante 2025.

203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos 58 1,3, 8
205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao 74 16
GRI 205: Combate a 205-2 Comunicacao e capacitagao em politicas e procedimentos de
. . s 4e75 16
corrupcao 2016 combate a corrupgao
205-3 Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas 74 16
207-1 Abordagem tributaria 78 1,10, 17
GRI 207: Tributos 207-2 Governanca, controle e gestao de riscos fiscais 78 1,10, 17
2019
207-3 Engajamento de stakeholders e gestao de suas preocupacoes
: 78 1,10, 17
quanto a tributos
GRI 4133 413-1 OperacOes com engajamento, avaliagcOes de impacto e programas
Comunidades . L : 58,59 e 60
locais 2016 de desenvolvimento voltados a comunidade local
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GRI 415: Politicas

O Grupo Smart Fit ndo realiza
contribui¢coes financeiras ou de

publicas 2016 415-1 Contribuicoes politicas quglquer outra naturgza, d|re’t§ ou 16
indiretamente, a partidos politicos,
politicos ou instituicdes afins.
GRI 3: Temas - .
materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais b3
GRI 405: 405-1 Diversidade em 6rgéos de governanca e empregados b4, 55 e b6 b8
Diversidade e
igualdade de 405-2 Proporcao entre o salario-base e a remuneracao recebidos pelas 51 5810
oportunidades 2016 mulheres e aqueles recebidos pelos homens L
GRI 41G6: Nao L - . :
discriminacio 2016 406-1 Casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas 13 b, 8
GRI 3: Temas - .
materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 39
302-1 Consumo de energia dentro da organizacao A 7 8,12,13
gOR1I6302: Energia 302-2 Consumo de energia fora da organizagao 39 78,1213
302-4 Reducao do consumo de energia 39 7,8,12,13
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GRI 3: Temas

materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 63 e 64

Em 2025, a organizacao registrou

GRI 204: Praticas de que 81% do total de gastos com

compras 2016 204-1 Proporgao de gastos com fornecedores locais cornecedores foram destinados 3 3
parceiros locais.

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios 63
GRI 308: Avaliacdo ambientais
ambiental de
fornecedores 308-2 Impactos ambientais negativos da cadeia de fornecedores e 63

medidas tomadas
GRI1408: Trabalho 408-1 Operacoes e fornecedores com risco significativo de casos de 63 5 816
infantil 2016 trabalho infantil -
GRI 409: Traloallho 409-1 Operacoes e fornecedores com risco significativo de casos de
forcado ou analogo trabalho § q X 63 5,8
20 escravo 2016 rabalho forcado ou analogo ao escravo
GRI 414: Avaliacao i o : : :
social de ?14 2(Ijm|oactos sociais negativos da cadeia de fornecedores e medidas 63 5 8 16
fornecedores 2016 '©Ma@0as
GRI 3: Temas 3-3 Gestao dos temas materiais 27

materiais 2021
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GRI 3: Temas - .
materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 36
305-1 EmissoOes diretas (Escopo 1) de gases de eteito estufa (GEE) 37 3,12,13,14,15
305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estuta (GEE)
. . : 37 3,12,13,14,15
provenientes da aquisicao de energia
305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa
GRI 305: Emissdes (GEE) St 5,12,15,14,15
305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 37 13,14,15

Primeiro ano de relato, ndo ha
305-5 Reducao de emissoes de gases de efeito estufa (GEE) historico para comparabilidade de 13,14, 15
reducao de emissoes.

GRI 303: Agua e

efluentes 2018 303-3 Captacao de agua 42 6

{89 )



smart Fit

(1) Energia total consumida
Eficiéncia energética SV-LF-130a. (2) porcentagem de eletricidade da rede elétrica 39 e 41
(3) porcentagem de fontes renovaveis

SV-LF-250a.l (1) Taxa de fatalidade e (2) taxa de lesdes para clientes 26

SV-LF-250a.2 (1) Percentual de instalacoes inspecionadas para seguranca, (2) percentual de instalacoes que falharam na inspecao 26
Experiéncia, seguranca e bem-estar dos clientes

SV-LF-000.A Frequéncia 23 e 25

SV-LF-000.B Quantidade de horas de utilizacao dos clientes 23 e 2H

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de quase acidentes (NMFR) para (a) funcionarios diretos e (b)

Atracao, desenvolvimento e retencao de colaboradores SV-LF-320a.l L -
funcionarios terceirizados

57

Erradicacao da pobreza Energia limpa e acessivel Acao contra a mudanca global do clima
Fome zero e Agricultura sustentavel Trabalho decente e crescimento econdmico Vida na agua

Saude e bem-estar Industria, inovacdo e infraestrutura Vida terrestre

Educacao de qualidade Reducao das desigualdades Paz, justica e instituicoes eficazes
lsualdade de género Cidades e comunidades sustentaveis Parcerias e meios de implementacao
Asua potavel e saneamento Consumo e producado responsaveis
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ASSEGURACAO INDEPENDENTE

N° 589.004/26

Aos membros da Alta Geréncia e demais partes interessadas, esta Declaragao de
Asseguragao documenta que a ABNT realizou atividades de asseguragéo independente
de acordo com os padroes e principios da Global Reporting Initiative (GRI), da
Sustainability Accounting Standards Board (SASB) e PE-493 — Procedimento para
Verificagdo de Relatérios de Sustentabilidade GRI da:

SMART FIT ESCOLA DE GINASTICA E DANGA S.A.
CNPJ: 07.594.978/0001-78

Objeto da Declaragéo:
O Relatério de Sustentabilidade referente a prestacdo de contas do periodo de 1° de
janeiro até 31 de dezembro de 2025.

Equipe Verificadora:
Quelem Selau — Verificadora Lider

Nivel de Confianga Adotado:
Limitado

Introducgao:

A Smart Fit foi responsavel por reunir dados e informacdes sobre seu desempenho, para
elaborar seu Relatério de Sustentabilidade, bem como por disponibilizar as evidéncias
coletadas no processo de asseguragdo. A ABNT coube a andlise das evidéncias e da
estrutura do Relatério de Sustentabilidade em relagdo aos requisitos aplicaveis
estabelecidos pelas normas de referéncia.

As informagdes publicadas no Relatério de Sustentabilidade s&o de inteira
responsabilidade da administragdo da Smart Fit.

Metodologia:

A asseguracdo foi realizada com a andlise das Ultimas versdes do Relatério de
Sustentabilidade e do relatério do estudo de materialidade. Foram realizadas reunibes
com os responsaveis pela elaboragao do relatério sobre esses processos. Dessa forma
foi possivel realizar o planejamento das entrevistas com os responsaveis pelos dados e
informagdes utilizados na elaboragao do relatorio.

Foram realizadas entrevistas remotas sobre os processos da organizagéo e sobre dados
e informagdes relacionados aos indicadores, com a utilizagdo do aplicativo Microsoft
Teams que permite o compartilhamento das evidéncias.

Tais evidéncias foram analisadas a luz dos critérios estabelecidos pelas normas de
referéncia, levando em consideragdo os dados e informagdes propriamente ditas e os
sistemas de controle e andlise de dados utilizados na elaboragdo do Relatério de
Sustentabilidade. As constata¢des resultantes foram relatadas aos responsaveis pelo
relatério, que realizaram as alteragdes necessarias, resultando na versdo final do
documento.

Foi realizada uma amostragem basica com coleta de informagbes e rastreabilidade
limitadas, suficiente para a verificagdo de que os Principios de Relato (GRI 1:
Fundamentos 2021) foram observados. O atendimento aos conteudos gerais (Norma
GRI 2) foram integralmente analisados e os dados e informac¢des dos demais contetdos
GRI e indicadores SASB foram verificados de forma amostral, tendo em vista o estudo
dos temas materiais apresentados no Relatério de Sustentabilidade.
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Declaragao de Independéncia e Imparcialidade:

A ABNT é uma empresa de avaliagdo da conformidade independente que adota
principios e procedimentos internacionais que garantem o rigor técnico, a confiabilidade,
a independéncia e a imparcialidade dos servigos prestados.

Declaramos que foi feita a avaliagdo de qualquer conflito de interesse entre a ABNT, sua
equipe e a Smart Fit, que pudesse impedir a realizagéo do servigo.

A equipe que conduziu esta verificagdo para a Smart Fit possui amplo conhecimento em
verificacdo de informacdes e sistemas que envolvem temas ambientais, sociais e de
governanga, o que, aliado a experiéncia nessas areas, permitiu um claro entendimento
sobre a apresentagao e verificagdo de boas praticas de responsabilidade corporativa.

Parecer sobre o Relatorio de Sustentabilidade:

1- O Relatério de Sustentabilidade de 2025 da Smart Fit adota 0 modelo do GRI. Este
Relatorio representa uma evolugdo em relagdo aos anteriores, referentes aos anos
de 2022, 2023 e 2024, ja que foi elaborado em conformidade com os requisitos do
GRI, agrega indicadores SASB e foi submetido ao processo de asseguragdo
independente.

2- O processo de identificagdo dos temas materiais foi feito inicialmente em 2023. A
organizacdao realizou a atualizacdo de seu estudo de materialidade em 2025, em um
processo que levou em conta a metodologia da dupla materialidade. Foi considerada
a materialidade de impacto, que avalia os efeitos reais e potenciais que o Grupo
pode exercer sobre a economia, 0 meio ambiente e a sociedade; e a materialidade
financeira, que analisa os aspectos ESG capazes de influenciar o valor da
organizagdo. O estudo e priorizagdo dos temas materiais aconteceram em trés
etapas:

Identificagcdo de impactos

Realizada por meio de entrevistas individuais, consultas online, mapeamento de
stakeholders, andlise de documentos internos e externos e reunides de trabalho,
com o objetivo de identificar os principais impactos relacionados as atividades da
organizagao.

Engajamento de stakeholders

Foram consultados diferentes publicos de interesse, incluindo clientes,
colaboradores, comunidades locais, fornecedores, prestadores de servigos,
Conselho de Administragdo, analistas financeiros, franqueados, instituicdes
financeiras e organizagbes da sociedade civil, a fim de compreender a percepgao
desses grupos sobre os temas relevantes.

Priorizagédo

Os impactos foram priorizados com base em critérios de probabilidade e severidade
(intensidade, extensdo e reversibilidade) para a materialidade de impacto, e
probabilidade e magnitude para a materialidade financeira.

O processo foi concluido em 2025, respeitando a periodicidade bienal adotada pela
organizacdo. A atualizagdo da matriz resultou em modificagdes na lista de temas
materiais, refletindo a evolugéo da gestdo ESG da Companhia.

3- Ao longo da Asseguragdo foi avaliado o atendimento aos requisitos dos padrdes e
principios do GRI, sendo que foram apontadas algumas inconsisténcias dos dados
apresentados em relagdo as evidéncias apresentadas e oportunidades de melhoria
relacionadas com a clareza e acuracia dos dados e informagdes. Tais constatagdes
foram prontamente tratadas pela organizagao.

4- A mensagem do CEO da organizagéo resume a jornada empreendida pela empresa,
no ano de 2025, em cada um dos topicos materiais, demonstrando a busca pela
melhoria continua.

5- Cabe ressaltar que as informagdes relacionadas aos aspectos financeiros e
contabeis disponibilizados no Relato, ndo foram objeto desse processo de
asseguragao.

Concluséo:

Apos realizados todos os procedimentos de asseguragdo, nada foi identificado que
pudesse indicar que as informagdes contidas no Relatério de Sustentabilidade ndo sejam
consistentes e confiaveis. Da mesma forma, nada foi encontrado que aponte para o fato
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de que Smart Fit ndo tenha estabelecido sistemas adequados de coleta, compilagdo e
andlise de dados, quantitativos e qualitativos, utilizados na elaboragdo dos conteudos de
meio ambiente, sociais e de governanga aplicados no Relatério de Sustentabilidade. E
que o relatério ndo esteja em conformidade com os Principios para definicdo de
conteudo e qualidade em referéncia as Normas GRI para relatérios de sustentabilidade.

Rio de Janeiro, 05 de maio de 2026.

Guy Ladvocat

Gerente de Certificagdo de Sistemas

Esta declaragao de verificagéo é suportada por contrato de atendimento & norma e procedimentos da ABNT e ¢ valida somente com a assinatura do Gerente de Certificagéo de

Sistemas. Sua validade pode ser confirmada no seguinte enderego eletronico: sustentabilidade@abnt.org.br. (CNPJ: 33.402.892/0001-06 — Tel.: (21) 3974-2300).
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Bianca Daroz Freitas Marques Caldeira
Juana Melo Pimentel dos Santos
Marina de Souza Eicardi

Grupo Report - rpt sustentabilidade
www.gruporeport.com.br

Beatriz Miranda

Daniel Thurler
Marina Xavier

Emerson Gasperin
Graciana Feitosa

Luiz Segreto
Rubem Hojo
Ully Cabral

Alicia Toffani

Acervo Grupo Smart Fit

www.investor.smartfit.com.br

Para duvidas, elogios ou sugestoes,
entre em contato via e-mail.
esg@smartfit.com
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