ambipar®

DIRETRIZES - Sistema de Gestao Integrado (SGl)

A Ambipar, comprometida com a preservagédo da vida e a integridade de seus colaboradores,
prestadores de servico, clientes e comunidades, adota a Qualidade, Saude, Meio Ambiente e Seguranga
(QSMS) como um valor essencial e inegociavel em todas as suas atividades.

Guiada pela responsabilidade socioambiental, pela prevengédo de acidentes, pela conformidade
legal e pela busca da melhoria continua de seus processos e sistemas, a empresa atua de forma ética e
responsavel para promover sua evolugédo constante.

Com base em seu direcionamento estratégico e no desafio permanente de superar expectativas, a
Ambipar busca solugdes integradas e personalizadas para seus negoécios e clientes, reafirmando seu

compromisso com:

1. Garantir a Qualidade e a Satisfagao do Cliente:
Garantir a satisfagdo do cliente, aumentando os resultados por meio do atendimento aos requisitos

contratuais e estatutarios/regulamentares e da eficiéncia nos produtos e servigos entregues.

2. Promover o Desenvolvimento Profissional:
Promover a qualificacdo e o desenvolvimento de seus trabalhadores por meio de treinamentos,
reciclagem e capacitagdo profissional, para garantir a exceléncia e o desempenho eficaz de seus

produtos e servigos entregues.

3. Proteger o Meio Ambiente:
Proteger o meio ambiente por meio da prevencéo da poluigdo, minimizagdo dos impactos ambientais

e uso sustentavel de recursos, comprometendo-se com o desempenho ambiental.

4. Atender aos Requisitos Aplicaveis:
Atender os requisitos legais, contratuais e outros requisitos aplicaveis de qualidade, meio ambiente,

seguranga e saude no trabalho.

5. Proporcionar Saude e Seguranga:
Proporcionar condigdes de trabalho seguras e saudaveis para a prevengao de leses e problemas de
saude, comprometendo-se com a eliminagéo de perigos e a redugao de riscos de SST.

6. Garantir a Consulta, Participagcao e Melhoria Continua:
Garantir a consulta e participagdo dos trabalhadores e seus representantes, e 0 compromisso com a

melhoria continua do Sistema de Gestao Integrado.
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