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GRI 2-22

O propdsito da Tegra é criar
empreendimentos com alma, para
gue as pessoas vivam melhor.
Para nds, cada empreendimento
deve ter sua alma prdpria, ser
diferente de qualquer outro do
mercado. Essa convicgao guiou
nossa atuagdo em 2022. Seguimos
firmemente apoiados nas estra-
tégias People & Cash e Cidades
Regenerativas 2030, que definem
nossas metas ambientais, sociais
e de governanga, alinhando-as aos
resultados econémico-financeiros
da companhia.

E desafios ndo faltaram nesse ano,
como a guerra na Ucrania e aaltada
inflagao — com reflexos importan-
tes nos custos da construcao civil e
no aumento da taxa de juros —, aos
quais vieram se juntar as eleicdes e
uma Copa do Mundo tardia.

Mesmo diante desses desafios,
decidimos ndo abrir mao da gestdo
integrada do nosso negdcio. Essa
decisao se mostrou acertada por-
gue, embora tenha ocorrido uma

reducao na velocidade de vendas e
nos langamentos, permanecemos
competitivos: nosso lucro liquido
chegou a R$ 192 milhdes. Atingimos
objetivos crescentes, preservando
nossa estrutura de capital e man-
tendo as pessoas no centro dos
Nnossos negodcios.

Temos orgulho de ser um exemplo

de boas praticas ESG no setor da
construgao civil, o que se deve a um
grande esforgo e a convicgao de que
a perenizagao da Tegra passa pela
sustentabilidade. Decidimos seguir
um caminho para atingir metas
ambiciosas para 2030 em todas as
areas —ambiental, social e governanga
-, sempre atreladas aos resultados da
companhia e permeando a organi-
zagao como um todo. Nosso com-
promisso maior € com as cidades
regenerativas, a ativagcdo da economia
circular e a descarbonizagao. Mais do
que compensar 100% das emissdes
gue geramos, queremos ir além, ge-
rando créditos de carbono para o pais
e para as cidades onde atuamos.

Ubirajara Freitas
CEO da Tegra
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Nossa estratégia e
vanguarda em ESG no
setor da construcao

civil sao diferenciais
competitivos e trazem
confianca de que seremos
pbem-sucedidos na
superacao de obstaculos
para aproveitar as
oportunidades que se
apresentarem, gerando
valor para os acionistas

e para a sociedade.

Assim, em 2022, mantivemos a
governanga como tema central da
gestdo, com destaque para o co-
mité de performance, a gestdo de
riscos e o compliance. Nos campos
ambiental e social, ampliamos nossa
atuacgdo, sempre com uma visao

de longo prazo. A Tegra é, hoje, um
exemplo de como ser rentavel com
uma atuagao balizada pelos princi-
pios ESG, o que, por sua vez, garante
sua perenidade. Com isso, ajudamos
o mercado imobilidrio, em particular,
e o mercado brasileiro, em geral, a
adotar novas praticas.

Acreditamos que todo o setor pre-
cisa agir na mesma direcdo. E uma
guestdo de sobrevivéncia tanto para
as empresas como para todos os
cidadaos e um caminho sem volta.
N&o basta olhar para dentro, é fun-
damental convencer toda a cadeia
produtiva de que estamos juntos no
mesmo desafio. E o que buscamos
fazer todos os dias, e é gratificante
ver os resultados.

O ano de 2022 trouxe alguns reco-
nhecimentos pelo nosso papel na
promogao dessas discussdes e nas
acoes realizadas para impactar po-
sitivamente a sociedade, promover
negdcios transparentes, impulsionar
a economia circular e investir na
seguranca e no bem-estar de Nnossos
colaboradores. Um deles foi o 28°

Prémio Master Imobiliario, a mais
importante premiagado do setor, que
vencemos em duas categorias: Pro-
fissional — Melhores Praticas em ESG
e Seguranga do Trabalho.

Diversidade foi um dos principais
temas na agenda em 2022. As
principais iniciativas nesse campo
foram os programas “Mulheres Inte-
gras e PCDs". E estamos cientes de
gue ainda temos muito a melhorar,
por exemplo, ampliando as condi-
¢oes para a diversidade nos cantei-
ros de obras.

Em relacao a estratégia de inova-
¢ao, houve avancos significativos.
Passamos a utilizar a estratégia
Cidades Regenerativas 2030 como
norteadora de todas as nossas
acdes, 0 que representou uma
grande virada para a companhia.

A partir de 2022, todos os projetos
dos programas Tegra Maker e Inova
Tegra passaram a ser avaliados

de acordo com sua aderéncia a
Cidades Regenerativas 2030. Dessa
forma, direcionamos nossas acoes
para cumprir as metas estabeleci-
das nesse compromisso.

Todas essas iniciativas nos creden-
ciam para assumir novos desafios.
No curto prazo, o cenario econd-
mico e politico pode ser mais ins-
tavel. Porém, temos convicgdo de

gue conseguiremos seguir nossa
trajetéria de crescimento porque
atuamos em mercados imobiliarios
mais resilientes e, também, porque
identificamos uma alta demanda

e disponibilidade de crédito para
suportar nossos projetos.

No longo prazo, quando o Brasil
voltar a crescer de forma constante,
sabemos que haverd escassez de
mao de obra para a construgao civil.
Cientes desse fato, temos nos dedi-
cado ao aumento da produtividade
e a inovagdo, desenvolvendo solu-
¢des para manter nossa capacidade
de producdo, considerando essas
variaveis. Outro ponto de ateng¢ao
sdo as tendéncias trazidas por riscos
biolégicos, como a pandemia, e pelas
mudangas climaticas, que podem
mudar o perfil de consumo e impac-
tar o mercado imobilidrio.

Enxergamos esse momento com
muito otimismo e seguranga. Nossa
estratégia e vanguarda em ESG

no setor da construgao civil sao
diferenciais competitivos e trazem
confianga de que seremos bem-su-
cedidos na superacao de obstaculos
para aproveitar as oportunidades que
se apresentarem, gerando valor para
0s acionistas e para a sociedade.

Ubirajara Freitas
CEO da Tegra
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Prémios

GUIA EXAME | MELHORES DO ESG 2022
Categoria: Real Estate

28° PREMIO MASTER IMOBILIARIO
Categoria Profissional - Seguranca do Trabalho
Case: Novas Tecnologias de SST aplicadas a construcao

Categoria Profissional — Melhores Praticas em ESG
Case: Melhoria constante de praticas sustentaveis

PREMIO TOP DE SUSTENTABILIDADE ADVB
BY RUSSEL BEDFORD

PREMIO DESTAQUE ADEMI 2022 - EDICAO ESPECIAL 2018 - 2022

Categoria: Empreendimento Residencial de médio porte
com o empreendimento Skylux

S




@] [=]

Relatdrio
Integrado
2022

Apresentacao

A TEGRA

Gestao
responsavel

Operagoes
e desempenho

Gestao
de pessoas

Conexao com
o futuro

Sobre o relatério

TEGRA

INCORPORADORA




@] [=]

Relatdrio
Integrado
2022

A TEGRA

TEGRA

INCORPORADORA

No mercado ha 45 anos, a Tegra
Incorporadora S.A GRI 2-1 é uma
das maiores empresas de desen-
volvimento imobiliario do Brasil.
Com atuagdo marcante nos se-
tores de incorporacao imobilidria
em Sdo Paulo, onde fica sua sede,
e no Rio de Janeiro, e de desen-
volvimento urbano em cidades de
médio porte, de diversos estados
brasileiros, a Tegra j& construiu
mais de 26 milhdes de m? e er-
gueu mais de 106 mil imoveis.
GRI 2-1/ GRI 2-6-a / GRI 2-6-b-i

A companhia € uma investida da
Brookfield Corporation, gestora
global, com mais de US$ 800
bilhdes de ativos em mais de 30
paises, em cinco continentes,

nos setores de Real State, Insfra-
estrutura, Energia Renovavel &
Transigao, Private Equity, Crédito e
Solugdes em Seguros - site Tegra.
GRI 2-1

A Tegra tem como principais
atividades a compra de terrenos
(prospecgao ativa e passiva),
repasse, desenvolvimento de
produtos, aprovagdes, cons-
trucdo, operacao de estandes
de vendas, venda, campanhas
de divulgacao, relacionamento
com corretoras parceiras, com
vizinhanga e com o cliente, e
assisténcia técnica aos proprie-
tarios e moradores por cinco
anos. GRI 2-6-b-i

Em razao dessas atividades, tem
como clientes individuos, familias
e investidores e, como beneficia-
rios, vizinhos, operarios, fornece-
dores, colaboradores e as cidades
onde atua. Também mantém
relacionamento com dérgdos pu-
blicos, imprensa, formadores de
opinido, associagodes, sindicatos e
organizagdes da sociedade civil.
GRI 2-6-b-i

A Tegra é uma
sociedade
anénima de capital
aberto, que tem
COMO acionista
controladora a
Brookfield Brasil
Participacoes,
subsidiaria da
Brookfield Asset
Management,
empresa listada
nas bolsas de
Nova lorque,
Toronto e Euronext

= GRI 2-1

FACHADA EMPREENDIMENTO TEGRA ZAHLE



GRI 2-6-B-1 / PORTE DA ORGANIZAGCAO

2022
Receita operacional liquida R$ 1,49 bi ' ,
Entregas em Valor Geral de Vendas (VGV) (% Tegra) R$ 2,45 bi ;
@ E Vendas liquidas (% Tegra) R$ 1 bilhdo A ﬁ
L . Divida liquida R$ 44,58 mi ﬁ
Re | ato r I O Patriménio liquido R$ 2,58 bi

| nteg ra d O Empreendimentos langados 8* (com potencial
2022

SP I RJ | MG R$ 1,5 bilhdes em VGV

de langcamento)

aa

Empreendimentos com certificagdo AQUA-HQE 100%

Area (til das unidades lancadas (em m?) 207.166 4 ﬂ

NuUmero de unidades langadas 1.662 ; ;-”T
Area (til das unidades entregues (em m?) 450.995 ﬁ

NuUmero de unidades entregues 4.085 =

NUmero de colaboradores diretos 1.019

*Empreendimentos lancados considera:
- Tamboré Urbanismos | Tamboré Juiz de Fora - Fase O1
- Parceiro Helbor | Reserva Caminhos da Lapa - Torre 1

COMPOSICAO ACIONARIA

== GRI 2-1
0,26% ACIONISTAS ACOES
ORDINARIAS*
BRKBREOPP fund LLC ~ 309.200.616
M Outros 807.656
99,74%

*Quantidade de a¢bes detidas por acionistas

titulares de 5% ou mais de agbes.
FACHADA EMPREENDIMENTO TEGRA IL FARO

INCORPORADORA
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Modelo
de negobcio

GRI 2-6

A Tegra atua por meio de um formato bouti-
gue em escala, com abordagem centrada no
cliente. As particularidades de cada estilo de
vida sdo atendidas ao mesmo tempo em que
se busca um crescimento sustentavel de longo
prazo, por meio da cultura e da capacidade de

execucgao de projetos.

O modelo de negdcios da Tegra, escalavel nos
principais locais e segmentos, estd apoiado
em uma operagao integrada de construgao e
vendas, na disciplina financeira para preserva-
¢ao de margens e retornos atrativos e em uma
forte estratégia digital. Atualmente, 69% das
vendas da companhia sdo realizadas pela Te-
gra Vendas, que utiliza uma plataforma digital

de comercializagao.

Os pilares desse modelo sao um time de
gestao altamente qualificado e o compro-
misso com a exceléncia e a responsabilidade
ambiental, social e de governancga. Eles atuam
como ponto central da cultura organizacional,
e o modelo se materializa por meio de iniciati-

vas ESG integradas a suas operagdes.

SEGMENTO
DE ATUAGAO

= GRI 2-6-a

Incorporagdo imobilidria residencial e
comercial: foco em empreendimentos
de médio e alto padrao em Sao Paulo,
Rio de Janeiro e Campinas.

Desenvolvimento urbano: foco em
condominios fechados residenciais
em cidades de médio porte (mais de
250 mil habitantes) e alto IDH.

MARCAS
== GRI 2-6-b-i

Tegra Incorporadora: responsavel
por desenvolver empreendimentos
imobiliarios residenciais de médio

e alto padrao, desde a incorporacao
até a construcdo das unidades habi-
tacionais.

Tamboré Urbanismo: com 42 anos
de histéria e 9,5 milhdes de metros
quadrados construidos, desenvolve
empreendimentos horizontais para
clientes de média e alta renda.

Tegra Vendas: empresa de interme-
diacdo imobiliaria dedicada exclusiva-
mente a comercializagdo dos iméveis
da companhia.

7 i
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Geracao de valor

g D B 4 @

Ja

Capital financeiro

- Capital intensivo no giro
- Acesso e custo de crédito
- Ciclo longo de investimento

Capital intelectual

- Equipe sénior
- Investimento em inovacao
- Parceria com universidades e Sistema S

Capital humano

- Mdo de obra

- Trabalho para pessoas com baixa escolarizacao

- Incentivo a educacao

- Forte programa de salde, seguranca e bem-estar
dos trabalhadores

Capital social e de relacionamento

- Insercao social pela geragdo de emprego
- Diversidade e Incluséo

- Relagao com clientes

- Programa Gentilezas Urbanas

- Relagdo com a sociedade

Capital natural

- Aco, cimento, madeira, gesso, entre
outras matérias primas intensivas em
emissodes de gases de efeito estufa

Capital manufaturado

- Tecnologia para construcao
- Equipamentos e terrenos nos grandes centros

Propésito
Criar empreendimentos
imobiliarios com alma para
que as pessoas possam
viver melhor

Compra

de terrenos

Pessoas
e estrutura
de capital

Gestao
administrativo-
financeira

Incorporagéao

Construgao

g D B 4 @

ja

Capital financeiro

- Crescimento do lucro liquido
- Gestao tributaria eficiente
- Financiamento atrativo

Capital intelectual

- Parceria com a industria
- Intraempreendorismo
- Participagdo em comités técnicos setoriais

Capital humano

- Geracao de empregos

- Treinamento e capacitagdo de pessoas

- Melhoria da qualidade de saude e seguranca
dos trabalhadores

Capital social e de relacionamento

- Melhoria das oportunidades de diversidade e incluséo

- Melhoria do uso dos espagos publicos adotados

- Ampliacao da consciéncia da importancia da gestao
sustentavel nas pessoas impactadas

Capital natural

- Meta de zerar o balango liquido de emissées
- Gestdo de residuos

Capital manufaturado

- Metros quadrados de areas habitacionais construidas

- Unidades entregues

- Melhoria da infraestrutura publica nas areas do entorno
- Moradias préximas a servigos publicos

- Produtos certficados AQUA
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EMPREENDIMENTO TEGRA SOFI CAMPO BELO

A estratégia da Tegra é focar em seus maiores mercados no Brasil —
Sao Paulo, Rio de Janeiro e Campinas —, mantendo um portfélio
diversificado de produtos, direcionados principalmente ao segmento
de média, média-alta e alta renda. Essa estratégia visa alavancar o
crescimento da companhia e manté-la como uma empresa altamente
competitiva no seu setor de atuagao, garantindo sua perenidade.

Crescer organicamente por meio da aquisicao
de novos terrenos em regides atrativas, princi-
palmente na cidade de Sao Paulo.

Continuar a desenvolver empreendimentos
residenciais de referéncia.

Desenvolver constantemente novas tecnolo-
gias e fortalecer ainda mais iniciativas digitais
para melhorar a experiéncia do cliente.

Crescer, por meio da Tamboré Urbanismo, com
projetos atrativos e de alto retorno.
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FACHADA EMPREENDIMENTO TEGRA BROOKLIN BRICKS

Vantagens
competitivas

BANCO DE TERRENOS ESTRATEGICO:
permite a Tegra executar sua estratégia de
langamentos para os proximos anos com
terrenos adquiridos em condigdes atrativas.
E a localizagao desses terrenos — majorita-
riamente em bairros de média e alta renda
em Sao Paulo — proporciona a companhia
retornos relevantes, aliados a qualidade e
ao perfil diferenciado dos empreendimen-
tos construidos por ela.

EXCELENCIA OPERACIONAL COMBINADA
A EXECUGAO DE PROJETOS EM LARGA
ESCALA: em um processo condizente com
0 que ha de mais avangado no mercado de
construgao civil no Brasil, a Tegra mantém
metas internas e rigidos controles para garan-
tir a exceléncia em larga escala, bem como
um time estruturado por dreas de compra de
terrenos, incorporagao, construgao, gestao
administrativo-financeiro e vendas.

PLATAFORMA DE VENDAS PROPRIA
ROBUSTA E COM FORTE ESTRATEGIA
DIGITAL: a estratégia digital proativa e
inteligente da Tegra Vendas permite o au-

mento da satisfagao do cliente e a melhora
da conversado de interesse de compra em

efetiva compra.

FORTE COMPROMETIMENTO COM
INICIATIVAS ESG INTEGRADAS NA
OPERACAO DA EMPRESA: a atuacdo da
companhia associada as melhores praticas
ambientais, de alto impacto social e de
governanca, vem gerando efeitos cada vez
mais positivos. Com isso, a Tegra planeja
continuar sendo referéncia no tema ESG no
setor imobilidrio e entre as empresas brasi-
leiras de forma geral.

LIDERANGA COM EXTENSA EXPERI-
ENCIA NO SETOR, ALIADA A PADROES
ELEVADOS DE GOVERNANGCA CORPORA-
TIVA: ter um time experiente, competente,
obstinado em atingir a estratégia da Tegra
e alinhado a sua cultura e uma sdlida estru-
tura de governanga € um dos principais di-
ferenciais da companhia e é essencial para
induzir seu crescimento com eficiéncia,
rentabilidade, sustentabilidade e disciplina
financeira.
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DILIGENCIA NA COMPRA DE TERRE-
NOS: a Tegra mantém um rigoroso e
planejado processo de diligéncia para
aquisi¢cao de novos terrenos, fundamen-
tal para o sucesso da sua estratégia de
langamentos e vendas. IF-HB-160a.4

PLATAFORMA DE DESENVOLVI-
MENTO URBANO ESTABELECIDA E
COM FORTE POTENCIAL DE CRES-
CIMENTO: por meio da Tamboré Ur-
banismo, a companhia ampliard sua
atuacao no segmento, com expectativa
de alto retorno.

FORTE RECONHECIMENTO DOS
CLIENTES, DOS COLABORADORES E
DO MERCADO: o cliente e suas dife-
rentes aspiragdes de vida estao no foco
central dos projetos da Tegra, assim
como a qualidade de vida dos colabo-
radores, considerado pilar fundamental
para entregar uma experiéncia dife-
renciada aos consumidores. Os indices
de satisfacdo desses dois publicos da
companhia melhoram ano a ano. Como
consequéncia, a Tegra tem sido pre-
miada por diversas entidades do setor,
reforcando a forte percepg¢do da marca
entre seus stakeholders.

A atuacao da
companhia
associada as
melhores praticas
ambientais, de alto
Impacto social e
de governanca,
vem gerando
efeitos cada vez
Mais Positivos.

Com isso, a Tegra
planeja continuar
sendo referéncia
Nno tema ESG no
setor imobiliario e

entre as empresas
brasileiras

= Ly S ; EMPREENDIMENTO

INCORPORADORA ) : ] .. | i - TEGRA AYLA MOEMA
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|ﬂteg I’adO Criar empreendimentos imobiliarios com alma
2022 para gue as pessoas possam viver melhor.

NOSSO PROPOSITO

Empreendimentos com alma tém histéria, atraem, inspiram e impactam

as pessoas.

A TEGRA Sao concebidos e construidos com sentimento verdadeiro ao longo

de todo o processo, com paixao, comprometimento, energia e entrega.

O que é feito da porta para dentro é percebido da porta para fora. Quem
vive em um empreendimento com alma se sente bem, tem a sensagao

de qualidade, que é intuitivamente percebida.

O empreendimento tem alma quando entregamos o nosso melhor, que se

materializa com identidade, personalidade e exclusividade.

Identidades diferentes para empreendimentos diferentes, de acordo
com seu apelo, viés especifico e em todas as etapas do projeto: arqui-
tetura, decoragao, subsistemas, funcionalidades, paisagismo, inser¢cao

no entorno, publico-alvo, entre outras.

Este é o DNA Tegra: cada vida € Unica, porque cada vida tem uma alma;

mA entdo, cada empreendimento também deve ser Unico, ter sua alma.

INCORPORADORA




EXCELENCIA

~ Sempre da para fazer
W melhor e diferente.

REPUTACAO

» Construir negocios e
D relacionamentos com integridade.
~~  Fazemos o que dizemos.
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A TEGRA

cliente seja defensor '
da nossa marca.

ORIENTACAO POR VENDA

A venda é a razao de
ser da nossa empresa.

QUALIDADE
Alta qualidade

TEGRA AR = qualidade adequada.

INCORPORADORA
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Integridade

Visao de longo prazo com foco
em resultados
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Busca aprendizado

Resiliéncia e flexibilidade " = s -
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Inovacao

Hoje, existe na Tegra um programa de
inovacao com dois pilares. Um deles é o
Tegra Maker, voltado para a construgao ci-
vil. Estruturado em diversas frentes, inclui
parcerias com grandes fornecedores, uni-
versidades e institutos tecnoldgicos, além
de contratagao de startups e realizagao de
pesquisas. O programa também realiza
acdes de comunicagdo e treinamentos
para compartilhar conhecimento. Uma das
frentes mais fortes é a de intraempreen-
dedorismo, da qual faz parte a Campanha
de Inovacgao, realizada, desde 2020, pela
Diretoria de Construcgao.

O outro pilar é o Inova Tegra, de inovagao
corporativa, criado para fomentar o desen-
volvimento e a execugao de projetos com
grande potencial de transformagao na

emipresa.

Em 2022, os projetos desenvolvidos por
esse programa, além de estarem alinhados
a estratégia corporativa, também passaram
a ser avaliados de acordo com sua ade-
réncia a estratégia Cidades Regenerativas
2030 da companhia. O objetivo é fazer com
gue todas as areas estejam comprometi-
das com as metas ambientais, sociais e de
governancga assumidas pela Tegra.

INICIATIVAS DIGITAIS

Nos dltimos anos, a empresa tem buscado,
cada vez mais, integrar suas operagdes por
meio de iniciativas digitais, de forma a ofe-
recer servigos e atendimentos mais eficazes
aos clientes. Na visdo da companhia, essas
iniciativas representam um forte diferencial
competitivo e agregam valor a marca.

Atualmente, o cliente da Tegra ja pode ter
uma experiéncia digital completa antes e de-
pois de adquirir uma unidade. Por exemplo,
por meio de uma plataforma on-line, o cliente
consegue visitar um estande de vendas de
forma muito parecida com a experiéncia pre-
sencial. Os contratos também sdo elaborados
e assinados de forma 100% digital, iniciativa
que foi acelerada em razdo da pandemia. E,
por meio da ferramenta inovadora Tegra ID,
o cliente consegue customizar e acompanhar
seu projeto em detalhes.

Em 2022, foi criada a assistente virtual Clara,
com o objetivo de humanizar os canais
digitais e fortalecer cada vez mais o relacio-
namento com os clientes. A Tegra pretende
seguir inovando e buscando solugdes digi-
tais que melhorem a experiéncia do cliente
em todas as fases do seu relacionamento

com a companbhia.

OBRA EMPREENDIMENTO TEGRA NEO BROOKLIN
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Integracao ESG
aos hegocios

Depois de um amplo processo de revisao de seus compromissos com a
gestdo ESG, conduzindo-o de maneira integrada com o planejamento
estratégico da companhia, a Tegra estruturou, em 2021, sua estratégia
de sustentabilidade, chamada de Cidades Regenerativas 2030.

E esse compromisso que atualmente direciona a realizacdo da macro-
estratégia People & Cash. Considerando a gestao de indicadores am-
bientais, sociais e de governancga nas suas operagoes, a Tegra integra
0 ESG na execugdo de todas as suas atividades, incluindo os canteiros
de obras, e processos, como os de inovagao, gestao de riscos e gestao
de pessoas, com metas para determinar a remuneragao variavel dos

gestores. Para a empresa, essa é a forma de garantir sua perenidade.

Entre as medidas

Ja adotadas,
aempresa é
signataria do ONU
Mulheres e realiza
acoes para fomentar
a presenca feminina
Nos canteiros de
obra, entre as

quais se destaca
um programa

de capacitacao,
INnclusao e
empregabilidade
de mulheres
refugiadas, lancado
em marc¢o de 2022

OBRA
EMPREENDIMENTO
TEGRA GRAVURA
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Zerar o balanco
liquido de emissodes
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Reduzir as emissdes proéprias, direcionar a
reducao de emissdes da cadeia de forneci-
mento e compensar as emissoes residuais,
considerando os impactos socioambientais
e inanceiros das mudangas climaticas.

Gerar Impactos positivos
na sociedade

Colocar as pessoas no centro dos ne- 7 7 T ? balango

godcios e gerar impactos positivos na liquido de
sociedade. Esse é um compromisso de emissoes
ir além da gestao de riscos e promover
mudangas sociais positivas, com redu-
cao de desigualdades.

META: Reduzir 50% das emissdes diretas
(Escopo 1 e 2), direcionar a redugdo de 15%
das indiretas (Escopo 3), compensar 110% do
residual, por meio de uma matriz energética
100% renovavel, da reducao do consumo de
energia por m?, de emissoes e de consumo
de dgua nos canteiros de obras, nos escrito-
rios e estandes de vendas, de uma politica
de compras e avaliagao de fornecedores, e,
por fim, da compensac¢ao do residual das
emissdes de carbono.

Gerar

META: Impactar positivamente 2,4 mi- m paCtOS

Ihdes de pessoas até 2030, por meio positivos na sociedade
de praticas sociais, educacao, cultura,

capacitagao, voluntariado e filantropia.

A TEGRA

Impulsionar
a economia circular

INCORPORADORA

Investir em inovagao até 2030, garantindo

gue as questdes ambientais, sociais e de

governanga facam parte da inovacao da

Tegra e de sua cadeia de fornecedores, a .

fim de acelerar a economia circular por Impu |$|Qna|’
meio de incentivo a tecnologia. a economia circular

META: Aumentar em 15% o uso de ma-
teriais de fontes renovaveis, investir
RS 30 milhées em inovagéo até 2030,
por meio de projetos de inovagao, de
apoio a praticas académicas e de de-
senvolvimento de programas e projetos
de economia circular.

TEGRA

INCORPORADORA
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Empreendedor
AQUA-HQE

GRI 2-6-b-i / GRI 2-6-c / GRI 416 3-3 /
GRI 416-1/ IF-HB-410a.3 / IF-HB-410a.4

TEGRA

INCORPORADORA

Como parte de sua estratégia 2030, a Tegra tem
Como compromisso conceber todos os seus
empreendimentos em acordo com a certificacdo
Empreendedor AQUA-HQE, um dos mais impor-
tantes selos de sustentabilidade disponiveis para
empresas do mercado imobiliario, com identi-

dade e reconhecimento internacional.

Desde 2021, a Tegra é Empreendedor AQUA-
-HQE, selo desenvolvido a partir da certifica-
cao francesa Démarche HQE (Haute Qualité

Environnementale) e aplicado no Brasil pela
Fundacao Vanzolini. Composta de trés fases —
pré-projeto, projeto e execugao —, a certificacao
abrange desde o planejamento de todos os
empreendimentos até a entrega das unidades
habitacionais aos clientes. GRI CRE8

Isso significa que 100% dos langcamentos in-
corporados e construidos pela companhia sdo
validados pela certificagao. Na pratica, os projetos

e empreendimentos da Tegra priorizam iniciativas
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de economia de dgua e energia e solu-
¢oes para conforto acustico, questoes
térmicas, visuais e olfativas. Além disso,
promovem a adaptagdo ao entorno e a
transmissdo de informacgdes aos clientes
e usuarios das unidades habitacionais
sobre a adoc¢do de a¢des de respeito ao
meio ambiente e uso seguro do produto.
GRI CRES

A certificacdo Empreendedor AQUA-
-HQE integra varios temas da gestdo ESG
da companhia e influenciou inclusive a
revisdo da prépria Politica de Sustenta-
bilidade da Tegra, concluida em 2022.
Para que a estratégia seja acompanhada
de perto por qualquer stakeholder, a

companhia mantém, em seus canteiros,

SELO AQUA-HQE - EMPREENDIMENTOS CERTIFICADOS

ANO/FASE PRE-PROJETO PROJETO
2021 19 4
2022 9 13

Nota: cada empreendimento, obrigatoriamente, passa por 3 fases para certificagao. E consideramos
Residenciais + Studios..

CATEGORIAS DA CERTIFICAQAO EMPREENDEDOR AQUA-HQE
ECOCONSTRUGAO

Relagdo do edificio com o seu entorno
Escolha integrada de produtos, sistemas e processos produtivos

Canteiro de obras com baixo impacto ambiental

ECOGESTAO

Gestao de energia
Gestao de dgua
Gestdo de residuos de uso e operacgdo do edificio

Manutencgdo - permanéncia do desempenho ambiental

o Painel Socioambiental da Construcao CONFORTO
(ver pdgina 7), que da transparéncia a == - - = = Conforto higrotérmico (temperatura e umidade)
cada passo das obras. GRI 416 3-3 [ .% Conforto acustico

Conforto visual

Para obter a certificagao AQUA-HQE, Conforto olfativo

0os empreendimentos devem cumprir

- . SAUDE
requisitos estabelecidos em 14 cate- | 1t ] ~ TAPUME
gorias relacionadas a sustentabilidade, i i 100% Qualidade sanitaria dos ambientes
RECICLADO Qualidade sanitaria do ar

conforto, uso racional de recursos

. . . Qualidade sanitaria da dgua
naturais, como dgua, e de energia e

neutralizagao de emissdes de gases

de efeito estufa. Assim, os empreendi-

mentos Tegra certificados contam com

mA diferenciais que influenciam a decisao

INCORPORADORA de compra. GRI CRE8

i ] OBRA
o EMPREENDIMENTO
25 (i i ] TEGRA NEO BROOKLIN




@] [=]

Relatdrio
Integrado
2022

A TEGRA

TEGRA

INCORPORADORA

CERTIFICACAO
AQUA-HQE

—— |F-HB-410a.1
IF-HB-410a.2

A certificacdo AQUA-HQE
também possui exigéncias
quanto a eficiéncia energética
e ao consumo de agua
relacionados as areas
privativas e comuns dos
edificios. A redu¢dao minima
para obtencao de certificacdo
é de 20% para ambos os
quesitos, em comparagdo com
a referéncia da certificagao.
Em 2022, 14 empreendimentos,
com um total de 2.328
unidades, passaram pela
homologacao, e apresentaram,
em média, uma redugio de:

24,70%

de energia

28,83%

de agua nas
unidades habitacionais

46,79%

de agua nas
areas comuns

..ul'ﬂ! g_.. |
il TN

OBRA EMPREENDIMENTO TEGRA CORAZZA

Adesao a tratados
globais e a
associacoes locais

GRI 2-28

A Tegra endossa compromissos alinhados com sua estratégia de sustentabi-
lidade e participa de associagdes e organizagdes de forma a contribuir para a
articulagcao de esforgos em favor do desenvolvimento sustentavel.

Associac¢ao Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca)

Associacao Brasileira de Incorporadoras (Abrainc)

Carbon Disclosure Project (CDP)

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA-SP)

Instituto Brasileiro de Direito Imobiliario (Ibradim)

ONU Mulheres Brasil

Pacto Global - Rede Brasil

Servico Social da Construcao Civil do Estado de Sao Paulo (Seconci-SP)

Sindicato da IndUstria da Construgao Civil do Estado de Sao Paulo (SindusCon-SP)

Sindicato das Empresas de Compra, Venda e Administragdo de Iméveis (Secovi-SP)

Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias da Construgao Civil (Sintracon-SP)
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Apresentacao

A TEGRA

Gestao
responsavel

Operacgoes
e desempenho

Gestao
de pessoas

Conexao com
o futuro

Sobre o relatério

TEGRA

INCORPORADORA
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Relatdrio
| nteg ra d O Com o objetivo de implementar uma gestdo eficiente, que

cumpre seus compromissos com os clientes, investidores e
2022 com a sociedade como um todo, a Tegra adota as melhores
praticas de governanga corporativa ha condugao dos seus

negdcios, fundamentada na transpa

Gestao
responsavel

TEGRA

INCORPORADORA OBRA EMPREENDIMENTO TEGRA NEO BROOKLIN
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Estrutura de governanca

E formada pelo Conselho de
Administracao e pela Diretoria
Executiva da Tegra. Eles sdo
responsaveis pela administragcao
do negdcio, de acordo com fun-
coes, papéis, responsabilidades e
alcadas conferidos pelo Estatuto

Social da companhia, por regi-
mentos internos do Conselho de
Administragcao e seus comités
de assessoramento, pela Lei das
S.A. e pela regulamentagao da
Comissao de Valores Mobiliarios
(CVM). GRI 2-9

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

= GRI102-18

Unidades de negécio
SP eRJ

Thiago Castro
Diretor Executivo
Negdcios

A companhia é
uma investida
da Brookfield
Corporation.

Ubirajara Freitas
Presidente CEO

Construcdo e
Sustentabilidade

Fabio Barros
Diretor Executivo
Construgao

Financeiro

Alexandre Wolneyc
Diretor Executivo
Financeiro/DRI

Corporativo

Patricia Caseira
Diretora Executiva
Assuntos Corporativos

Juridico

Dan Suguio
Diretor Executivo
Juridico

Desenvolvimento
Urbano

Marcelo Puntel
Diretor
Executivo
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2022 destituidos do cargo a qualquer momente

eus quatro membros atua azem parte
diretoria do grupo Brookfield Bra DA e

oF pa do onselnos ade Ad acao

de o as empresas pertencentes ao grupo

e onitoram e faze prir as pratica

Gestao de governanca e dire es comercia ela
responsavel pela preservacao do pa Onio da compa
a e orilentam a Diretoria e a para

3 ar o retorno do e entos do

acio as, agregando valor as a dades de
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POLITICA DE INDICAGCAO

A Tegra tem uma Politica de Indicagdo de membros do Conselho
de Administracdo, dos Comités de Assessoramento e da Diretoria
Executiva, a ser aplicada de forma complementar as regras ja
descritas no Estatuto Social da companhia. O processo também
considera critérios como complementar_i?e c énci
disponibilida tempo para o icio da

de perfi
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Diretoria Executiva
(Estatutaria)

O Conselho de Administragcao
elege a Diretoria Executiva (Esta-
tutdria). Atualmente, ela tem sete
membros, incluindo o CEO, com
um mandato de dois anos, com
possibilidade de reeleicdo. GRI
2-9 Nao faz parte desse grupo

o presidente do Conselho de
Administragao. GRI 2-11

E a Diretoria Executiva quem
cuida da estrutura de governanga
da companhia, como a revisdo e a
aprovacgao de principios, valores e
diretrizes estratégicas e operacio-
nais. Depois, esses documentos
sdo submetidos a validagao do
Conselho de Administragao.
GRI 2-12

Ha politicas internas na compa-
nhia que estabelecem os limites
de autoridade da Diretoria Execu-
tiva para transacgdes financeiras e
nao financeiras. E o CEO quem os

delega aos demais niveis hierarqui-

cos, de acordo com a criticidade e o

nivel de risco de cada transagao.

Os membros da Diretoria Exe-
cutiva participam de comités
focados em dareas estratégicas
para a companhia, que ajudam
na identificagao e na gestao de
riscos relacionados a temas eco-

ndémicos, ambientais e sociais:

Comité de Etica, Compliance
e Protecdo de Dados

Comité Corporativo

Comité de Gente (RH)
Comité de Sustentabilidade
Comité de Terrenos

Comité de Projetos GRI 2-13

Sao nesses comités que a Di-
retoria é informada das preo-
cupagdes dos stakeholders da
companhia sobre potenciais
impactos das operagdes e sobre
a conduta empresarial da Te-
gra. Em 2022, os tipos de pre-
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ocupacodes relatadas foram: (i)
dendncias; (i) descumprimento
ou falha de monitoramento; (iii)
evolugao dos planos de agao dos
gaps de monitoramento; e (iv)
acompanhamento dos casos de
Covid-19. GRI 2-16

A Diretoria Executiva também
analisa o desempenho da organi-
zagao, seus impactos e oportuni-
dades a cada més e acompanha
o programa de Gestao de Riscos
Corporativos da Tegra. Ao Con-
selho de Administracao cabe
revisar e aprovar as decisdes e as
tratativas enderecadas aos comi-
tés e ao programa de Gestdo de
Riscos. GRI 2-13

Todos os diretores executivos e
o CEO sao avaliados por metas
relacionadas a trés pilares: lucra-
tividade, perenidade (inclusive
com metas de natureza social re-

lacionadas a pessoas e clientes,
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além de governanca e temas
ambientais) e fluxo de caixa. Os
tépicos ambientais sao encami-
nhados principalmente para a

Diretoria de Construgao.

A avaliagao é anual; porém, ha
um acompanhamento mensal
que permite tomar agdes corre-
tivas ao longo do ano, de forma

gue as metas sejam cumpridas.

E a area de Performance que

apura as metas, verificando

0s painéis de toda a empresa,
auditando as informacdes e
alinhando com as areas os ajus-
tes necessarios. Dessa forma,
garante-se a qualidade e a vera-

cidade de todas as avaliagdes.

Além dos resultados das metas,
os diretores e o presidente sao
avaliados em relagdo a pratica
das Atitudes Tegra, que abran-
gem outros temas estratégicos
da companhia. GRI 2-18

A Tegra realiza, ainda, semes-

tralmente, comités de avaliagao
de pessoas, por cujos membros
sao discutidos os resultados
obtidos e o alinhamento dos
comportamentos dos profis-
sionais a cultura corporativa. As
conclusdes dos comités orien-
tam as decisdes sobre carreira
e desenvolvimento dos colabo-
radores. Os diretores executivos
passam pela mesma avaliagao,
porém em um férum entre o
CEO e a area de Gente; ja o CEO
é avaliado pelo presidente do
Conselho de Administracao.
GRI 2-18

Em 2022, todos os membros
da alta administragcdo da Tegra
foram atualizados sobre indi-
cadores da economia global

e do Brasil, assim como sobre
aspectos politicos e seus refle-
Xx0s nos quadros de risco fiscal,
conjuntural e juridico do pais,
em reunides bimestrais, condu-
zidas por consultoria especiali-
zada. GRI 2-17
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Modelo de

remuneracao

A gestdo de cargos e salarios
dos colaboradores de todos os
niveis hierarquicos da Tegra é
realizada pela drea de Gente.

E ela quem define os critérios

e os procedimentos das movi-
mentacdes. Periodicamente,

a tabela salarial é revisada em
relacdo ao mercado, levando em
considerag¢ao pesquisas sala-
riais realizadas por consultorias
especializadas em remuneragao
em organiza¢cdes que atuam no
mesmo segmento ou de outros
segmentos, mas gue concorram
pelos mesmos profissionais, e
empresas com boas praticas de
gestao de pessoas e de grande
porte. GR12-19 / GRI 2-20 A
remuneracao fixa e varidvel dos
diretores executivos da Tegra
segue as mesmas normas e
programas de cargos e salarios
utilizados para todos os demais
colaboradores da companhia.
GRI 2-19

O Comité Executivo é quem
estabelece o orcamento anual
destinado a aumentos salariais
coletivos e/ou individuais. Para

o calculo, leva em consideragao

a situagao financeira da Tegra, a
Convengao Coletiva de Trabalho
(acordo que acontece entre o sin-
dicato patronal e o sindicato do
trabalhador) e a politica salarial
vigente. Nas decisdes relativas a
remunerag¢ao ndo ha participagao
de consultoria independente. GRI
2-20 No final de 2022, a Tegra fez
a atualizagcdo das faixas salariais
de seus empregados, com o
objetivo de atrair profissionais e
tornar-se competitiva no mer-
cado de trabalho. GRI 2-20

O modelo de remuneragao
variavel da companhia leva em
consideragao o resultado da
performance do painel de metas
da Tegra — e de seus lideres — e

indicadores de saude e segu-

Para receber o bonus do

Programa Remuneracao Variavel
(PLR) da Tegra, € preciso que

a companhia alcance, no
Minimo, 70% de suas metas

== GRI 2-19

ranca do trabalho e de com-
pliance para todos os elegiveis.
Isso demonstra a importancia
desses temas para a companhia.
GRI 2-19

Todos os colaboradores de escri-
tério e obras, com no minimo trés
meses de empresa, admitidos até
setembro do ano vigente, parti-
cipam do Programa Remunera-
¢ao Variavel (PLR) da Tegra. Para
receber o bénus, é preciso que a
companhia alcance, no minimo,
70% de suas metas. Abaixo desse
percentual, o programa nao é
ativado. Caso esse percentual seja
atingido, o colaborador também
precisa alcancar, pelo menos, 70%
dos resultados de suas metas pes-
soais para ser elegivel ao bénus. O
mesmo vale para os subordinados
diretos com nota de entrega 100%
atreladas ao seu gestor. A Tegra
ndo possui politica de remunera-
¢ao baseada em agdes. GRI 2-19
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F (] A companhia acredita que fazer negdcios
Integrado ‘i e . Em 2022,
B Bl | S : de maneira ética e em conformidade legal
. il : . .
2022 ; e M P =1 estd em sua alma, proporcionando susten- d Teg ra
- — i —- . N
- ) | - - : tabilidade para suas operacdes. A Tegra se se tornou
ih » T = ‘E ; orgulha de manter sua reputagao de conduzir Signaté ria do
- B B= = =3
b i A = operag¢des de forma transparente, honesta e
s = —— = peras parente Pacto Global
- P"" S integra, de modo que nao possui registros de
Te— f==2~ P ~ . R
= e . casos significativos de ndo conformidade com mmsmm GRI 2-13
B e _— leis e regulamentos. A companhia também
= m reconhece que essa reputagao € vital para seu
. - - negdcio, uma vez que gera confianga em seus
Gestao = ,
responsavel - clientes e stakeholders. GRI 2-27
C li
Responsavel por assegurar o do seu setor (incluindo as leis Sob sua coordenagdo também mentos e diretrizes sobre temas
desenvolvimento da cultura anticorrupgao) e as normativas estd o Comité de Etica da em- relacionados a ética e a integri-
de integridade na empresa e internas, como o Cédigo de presa, composto pelo CEO e por dade para todos os colaborado-
o comprometimento de to- Conduta. A area reporta dire- diretores executivos. A cada trés res. Ainda assim, cabe a cada
dos nesse sentido, a area de tamente a alta administragcao meses, o comité se redne para area fazer o acompanhamento e
Compliance garante que as e faz a gestdo do Programa de discutir temas relacionados ao a gestdo da conformidade as leis
operagdes da Tegra ocorram Integridade, que inclui o Pro- Programa de Integridade, além e aos regulamentos especificos
em conformidade com as leis grama Anticorrupgao. de fornecer orientagdes, treina- do seu campo de atuagao.

INCORPORADORA
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Coédigo de
Conduta

e Canal
Confidencial

Todas as diretrizes e normas da Tegra estao
reunidas em seu Cédigo de Conduta, que apre-
senta os comportamentos esperados de todos
0s que se relacionam com a companhia. E um
documento de leitura obrigatdria para todos os
colaboradores (com renovagdo de aceite anual),
terceiros, fornecedores e parceiros de negdcios.
GRI 2-24

Por meio de dois guias praticos — Assédio no
Ambiente de Trabalho e Canal Confidencial
—a Tegra também faz o aconselhamento de
colaboradores e terceiros em relagdo as condu-
tas exigidas pela organizacao, bem como aos
meios disponiveis para realizagdo de relatos ou
denudncias. GRI 2-26

Todos os instrumentos normativos da Tegra es-
tdo de acordo com a legislagdo vigente e levam
em consideragao os aspectos relacionados aos
direitos humanos. Esses instrumentos, que sao
aprovados por gerentes, diretores e presidente,
dependendo do assunto, norteiam as tomadas
de decisdo em nome da companhia. Eles sdo

divulgados regularmente a todos os colabora-

TREINAMENTOS REALIZADOS EM 2022

== GRI 2-23 / GRI 2-24

) ) ) ) Nog¢des gerais de compliance (na integracao de novos colaboradores)
dores e parceiros via e-mail e por outros meios.

GRI 2-23 / GRI 2-24 Também estdo disponiveis
na internet, nos sites corporativos (Compliance) Relacionamento com o Poder Publico

e de Relagcbes com Investidores. GRI 2-23 Conflito de interesses

Antissuborno e anticorrupgao

Coédigo de Conduta

Além dessas iniciativas, a Tegra realiza . ) . . . 3
B o ] ] Compliance na area (treinamentos especificos, conforme o risco da area)
workshops e reunides periddicas e inclui

Compliance nas obras (presencial, sobre os temas abordados nos

cldusulas sobre esses temas nos contratos de . Y
treinamentos a distancia)

negdcios. Também oferece uma série de trei- ) i
o . o Boas praticas de conduta (para terceiros e fornecedores)
namentos especificos, presenciais e a distan-

cia, para seus diferentes publicos.
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Sempre que se identifica casos de
preconceito, discriminagao, assé-
dio ou outra violagdo ao Cédigo de
Conduta da Tegra, as suas politi-
cas, as instrugdes normativas ou

a legislagao vigente, a equipe de
Auditoria Interna, em parceria com
a drea de Recursos Humanos — e
uma empresa terceirizada, quando
necessario —, entrevista as pessoas
envolvidas e as testemunhas para
entender o gque aconteceu. Nos
casos aplicaveis, a assistente social
da companhia conversa individual-
mente com a vitima para assesso-
ra-la. Se necessério, recomenda-se
acompanhamento psicolégico e
psicoterapico, em conjunto com
uma avaliagao médica completa.
GRI 2-25

Além desse processo, a Tegra
dispde de um Canal Confiden-
cial, disponivel 24 horas por dia,
sete dias por semana, via e-mail,
telefone e site corporativo, para
atender denuncias de qualquer
stakeholder (interno ou externo)
da companhia, como colaborado-
res, terceiros, parceiros, vizinhos
de obra, clientes etc. O canal é
gerenciado por uma empresa

terceira especializada e inde-

pendente, o que garante impar-
cialidade, confidencialidade e
anonimato do relato, esse ultimo,
se o denunciante desejar.

Ao receber os relatos, essa em-
presa faz uma analise inicial do
caso relatado e o encaminha a
Brookfield Brasil Ltda. e a equipe
de Auditoria Interna da Tegra
para apuracdo. Dependendo do
conteudo da dendncia, o caso é
encaminhado para o fluxo espe-
cial, no qual sé o Vice-presidente
de Auditoria da Brookfield tem

CANAL CONFIDENCIAL TEGRA

=== GRI 2-25

Telefone: 0800 777 0772

E-mail: tegra@canalconfidencial.com.br

Site: www.canalconfidencial.com.br/tegra/

acesso aos dados, que sdo en-
tdo direcionados por ele para a
pessoa responsavel por fazer a
apuracao. GRI 2-25

Trimestralmente, os relatos rece-
bidos pelo Canal Confidencial sédo

compartilhados com o Comité

de Etica da Tegra, sem expor

os denunciantes, assim como a
guantidade de casos recebidos

e encerrados, a natureza das
denuncias e as apuragdes em
andamento. Em situagdes excep-
cionais, pode ser solicitada uma

sessao extraordinaria do Comité

para deliberar sobre as medidas
disciplinares a serem aplicadas.
Tem sido detectado um cresci-
mento na quantidade de casos
recebidos a cada trimestre, o que
demonstra a maior disseminagao
do canal e o aumento da con-
fianga dos stakeholders nesse
mecanismo. GRI 2-25

O Canal Confidencial é dissemi-
nado para todos os publicos da
Tegra (corporativo, obras, forca
de vendas e externos), por meio
do site corporativo e do Cédigo
de Conduta para colaboradores,
fornecedores, parceiros e correto-
res associados, além de ser objeto
de treinamentos online e pre-
sencial, comunicagdes nos locais
de trabalho e agdes especiais de
divulgacdo. GRI 2-25

O colaborador que denuncia qual-
guer conduta que acredite ser uma
violagdo do Codigo de Conduta e
as normas da Tegra nao sofre qual-
quer pena, punig¢ao, discriminagao
ou retaliagdo por relatar o ocorrido.
Entretanto a companhia nao tolera
denudncias ou acusagdes de ma-fé
com o intuito de prejudicar alguém
ou obter vantagens.
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A Tegra nao faz qualquer
contribuicao a candidatos
a cargos publicos, partidos
politicos ou campanhas
politicas, mesmo gquando
permitido pela legislacao

== GRI 415-1

Norma de Relacionamento

com o Poder Publico

A Tegra possui uma diretriz especifica para
reger a interagao com agentes publicos: a
Norma de Relacionamento com o Poder
Publico, que aborda as formas de controle
previstas para os relacionamentos com
representantes do governo. GRI 205 3-3

As interagdes da Tegra com agentes publicos
sao consideradas fundamentais para a sua
operagdo. Elas ocorrem em atividades exclu-
sivamente ligadas ao negdcio, como licengas
ambientais, alvaras e aprovagao de projetos
urbanisticos, entre outras. GRI 415 3-3

Essas interacdes sdo gerenciadas pela
area de Compliance, por meio de proto-
colos na plataforma digital da compa-
nhia, aceite de instrumentos normativos,
treinamentos e monitoramento. GRI 415
3-3 Além disso, os colaboradores sao
orientados a como se comportar e quais
cuidados devem tomar nessa relagao por
meio do Cédigo de Conduta.

Todas as interagdes com agentes publi-
cos que ocorrem de forma presencial
ou por reunides remotas devem ser

registradas pelos colaboradores em uma
plataforma especifica. A gestao de risco
dessas interagdes é realizada pela area
de Compliance, que realiza um monito-
ramento mensal, cruzando a relagao de
pessoas politicamente expostas forne-
cida pelo Banco Central com a lista de
pagamentos realizados pela Tegra no pe-
riodo. Além disso, sao realizadas buscas
automaticas para identificar se algum
sécio de empresas candidatas a forne-
cedoras da Tegra é uma pessoa politica-

mente exposta.

Conflito de
interesses

A Tegra possui, ainda, um pro-
cesso para identificagao e tra-
tamento de potenciais conflitos
de interesses. O mapeamento
ocorre anualmente no processo
seletivo de novos colabora-
dores e a qualquer tempo, se
identificado potencial conflito
de interesses. Essas situacdes
sao tratadas internamente pela
companhia; porém, os dados
nao sao compartilhados com
os stakeholders. GRI 2-15 A
companhia tem uma norma es-
pecifica para tratar desse tema.
GRI 205 3-3

A gestao dessa atividade é
feita pela area de Compliance,
que analisa todos as situagoes
potenciais declaradas, uma

vez que é obrigatdrio que todo
colaborador comunique a ocor-
réncia de potenciais conflitos
de interesse, como determi-
nam o Codigo de Conduta da
Tegra e o Regimento Interno do
Conselho de Administracgao.
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Direitos
humanos

Ainda ha riscos relacionados ao uso

de mao de obra infantil e a praticas de
trabalho forgcado ou andlogo a escra-
viddo no mercado da construcgao civil.
Eles podem ocorrer principalmente na
producdo de gesso em po (na regiao
do polo gesseiro de Araripina/PE) e em
casos em gue nado ha disponibilidade
de mao de obra adequada no local,
sendo necessario contratar fornecedo-
res. GR1 408 3-3 / GRI 409 3-3 /

GRI 408-1/ GRI 409-1

Além de definir que sé podem ser con-
tratadas, nas obras, pessoas com mais
de 18 anos de idade e devidamente
registradas conforme a CLT e com
direito a liberdade sindical garantida,
uma equipe da area de Seguranga do
Trabalho sempre confere toda a docu-
mentagao trabalhista dos colaborado-
res de cada canteiro, na sequéncia da
assinatura dos contratos e antes do ini-
cio de qualquer atividade, para garantir
gue todos cumprem esses requisitos

e minimizar riscos. A companhia ainda
realiza auditorias para verificar essa do-
cumentacao. GRI 407-1/ GRI 408 3-3 /
GRI 409 3-3 / GRI 408-1/ GRI 409-1
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Em 2022, nao
foram registrados
Nna Tegra casos
de operacoes

e fornecedores
COM risco
significativo de
ocorréncia de
casos de trabalho
forcado ou analogo
a0 escravo

= GRI 409 3-3

A

Para assegurar que nao haja
ocorréncia de trabalho infantil e
garantir o cumprimento de todas

as exigéncias ambientais, traba-
Ihistas e de saude e seguranca do
trabalho, a Tegra participa do grupo
de trabalho da OIT sobre o tema,
colaborando com o processo de
erradicacao desse tipo de pratica na
cadeia de fornecimento de gesso
em pé. Atualmente, a companhia
adquire esse material de um Unico
fornecedor, que passa regularmente
por um processo de due diligence.
GRI 408-1

Ha também um acompanhamento
das areas de Saude e Seguranga do
Trabalho para assegurar que sao
oferecidas condi¢des de moradia

e alimentacao adequadas aos
colaboradores de fora do municipio
em que a obra é executada. Em
2022, algumas obras realizadas pela
Tegra nas cidades de Campinas (SP)
e Rio de Janeiro tiveram de usar
mado de obra nessas condicdes.

GRI 409 3-3
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O Programa de Gestdo de Riscos
Corporativos da Tegra é acompa-
nhado pela Diretoria Executiva,
por meio de sete comités focados
em areas estratégicas (ver mais
em Governanga, na pagina 26 ).
Anualmente, os riscos e controles
mitigatoérios sao revisados pelas di-
retorias da companhia, em parceria
com as areas de Controles Internos

e Gestdo de Riscos. Cada diretoria

tem a responsabilidade de reportar,
a qualquer momento, o surgimento
de um novo risco, sua materialidade
(seja na companhia ou por terceiro
gue exerga a mesma atividade) e
alteragao do risco, impacto ou pro-
babilidade. Ao Conselho de Admi-
nistracao, cabe revisar e aprovar as
decisbes e tratativas enderecadas

nos comités e no Programa de Ges-

tdo de Riscos Corporativos. GRI 2-13

DESTAQUES 2022

= GRI 205-2

L] ~
Comunicacao
Politicas e procedimentos anticorrupgao
100% colaboradores - incluindo diretores e presidente

Treinamento em praticas anticorrupcao

100% dos colaboradores elegiveis da area de Governanca

Portal do Fornecedor
Treinamento em praticas anticorrupcéao - requisito
para homologacdo no Cadastro de Fornecedor Tegra

100% dos parceiros de negécio




Gestao de riscos
relacionados
a] =] a corrupc¢ao

Re | até ri O A Tegra realiza os seus negécios pautada pelo combate a

corrupgao em toda tomada de decisdo. Por isso, a empresa
Integrado

2022 proporciona ou recebe pagamento de suborno, direta ou

nao negocia, promete, oferece, viabiliza, paga, autoriza,

indiretamente. Além disso, seus colaboradores ndo estao
autorizados a fazé-lo ou autorizar que terceiros facam em
seu nome. GRI 205-3

A companhia mantém uma série de mecanismos e
instrumentos normativos de controle e de combate a
corrupgao, em consonancia com a legislagao anticor-
rupcao brasileira e internacionais, como a dos Estados

Gestao
responsavel

Unidos e do Reino Unido. Entre esses mecanismos, esta
a realizacdo de um processo de due diligence para a

contratagao de colaboradores, terceiros, fornecedores e
parceiros. GRI 2-23 Medidas de monitoramento, repara-

¢a0 ou cooperagao sao desenvolvidas por meio de plano

de agdo, com acompanhamento da Diretoria Executiva e

pelos comités competentes. GRI 205 3-3 DENUNCIAS RELACIONADAS A CORRUPCAO EM 2022
A ~ . === GRI 205-3

A postura da Tegra de toleréncia zero com a corrupcdo esta

expressa em seu Céddigo de Conduta, na Politica de Com- 4 dentincias 3 casos confirmados, com punicdo a dois

pliance, na Politica Anticorrupgao e Antissuborno, na Norma colaboradores e a um terceiro

de Prevencao & Lavagem de Dinheiro, na Norma de Relacio- 2 de favorecimento de fornecedor

10 cadastros de fornecedores foram blo-
namento com o Poder Publico e na Norma de Conflito de 1de fraude em base de dados queados por violagdo relacionada ao tema
Interesses. Todos esses instrumentos normativos sdo revisa- . .
i . 1de desvio de dinheiro 0 processos judiciais relacionados ao tema
dos a cada dois anos, mas podem ser atualizados a qualquer

INCORPORADORA tempo, sempre que houver necessidade. GRI 205 3-3
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Os mecanismos e normas de combate a corrup-
¢ao sdo abordados por meio de campanhas de
comunicagao e de cinco treinamentos obrigatdrios
realizados anualmente por todos os colaborado-
res. Para esse publico, também foi criado um Guia
Pratico Antissuborno e Anticorrupg¢ao, gue acom-
panha o treinamento sobre o tema, e sao feitas
comunicag¢des anuais sobre o programa de integri-
dade. GRI 205 3-3

Ja fornecedores e terceiros contratados (100%) rea-
lizam um treinamento de boas praticas de conduta
e se comprometem com o Cédigo de Conduta

para Fornecedores e Parceiros/Cédigo de Conduta
para Corretores Associados. A Tegra ainda divulga,
anualmente, um video sobre o tema anticorrupgao
em 9 de dezembro, data em que é celebrado o Dia
Internacional de Combate a Corrupgao. GRI 205 3-3

Além disso, a companhia é submetida a uma avalia-
G¢ao de riscos de corrupgao realizada por uma con-
sultoria independente a cada dois anos, que avalia
0 cendrio macro da Tegra e o setor em que ela esta
inserida, por meio de entrevistas com executivos

e gestores, pesquisa online com os colaboradores,
plano de testes e andlise documental. O Ultimo
relatério foi elaborado em 2021, pela consultoria
independente PwC, e classificou sete fatores como
sendo de alto risco. Com base no relatério, a area
de Compliance desenvolveu planos de agdo, que
foram executados até o final de 2022. GRI 205-1

GESTAO DE RISCOS SOCIAIS,
AMBIENTAIS E CLIMATICOS

A Tegra aplica o principio da precaugao nas suas atividades para minimizar os

potenciais riscos sociais, ambientais e climaticos as suas operacdes. Na pratica, a
companhia utiliza seu Sistema de Gestdao Ambiental (dgua e efluentes, energia,
residuos, emissdes, biodiversidade) e de politicas, compromissos, indicadores,

metas, iniciativas e programas para alcangar esse objetivo. GRI 2-23
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Privacidade de
dados dos clientes

Para a Tegra, o tratamento
adequado de dados pessoais é
importante para a sustentacédo
dos processos de negécios e
para a geracdo de informacgédo e
conhecimento sobre os clientes,
bem como para evitar prejuizos
ao0s seus stakeholders e a proé-
pria companhia, como perda de
clientes, multas e danos a re-
putagao. Por isso, a companhia
realiza o gerenciamento de riscos
a privacidade dos individuos, em
aderéncia a legislagao vigente
sobre seguranca e privacidade de
dados. GRI 418 3-3

A Tegra possui uma Politica de
Privacidade de dados de seus
clientes, alinhada a Politica de
Seguranga da Informacgdo da
companhia, além de uma norma
corporativa com instrugdes gerais
para tratamento de dados pesso-
ais, procedimentos operacionais
sobre o tema e um Guia Operacio-
nal de Apoio para Governanga de
Dados Pessoais, abordando regis-
tro e comunicagao de incidentes

de privacidade. Esses instrumen-
tos normativos sao atualizados
periodicamente para refletir a evo-
lugdo do tema, seja por alteragdes
na legislacao, por identificacao

de melhores praticas em féruns
especializados ou por orientagao
da auditoria. GRI 418 3-3

E responsabilidade da area de
Governanga de Dados Pessoais
supervisionar e manter a ges-

tdo compartilhada do fluxo de
dados pessoais nos processos
operacionais, focando nos pontos
mais criticos para a aderéncia a
Lei Geral de Protegao de Dados
(LGPD), como a entrada/captacao
de dados pessoais. GRI 418 3-3

Para prevenir ou mitigar im-
pactos negativos em relagao a
privacidade de dados, a Tegra
conta com um programa de trei-
namento para colaboradores e
rodadas de conscientizagao para
corretores. O objetivo é reforgar

a importancia e o dever de zelar
pela privacidade das informacgdes

Em 2022, a Tegra registrou
31 solicitacdes sobre
privacidade de dados
pessoais, todas tratadas
pela area de Governanca
de Dados Pessoais

= GRI 418-1

CANAL EXCLUSIVO

Atendimento sobre privacidade
de dados pessoais e-mail
gdp@tegraincorporadora.com.br

e dos documentos pessoais cole-
tados pela companhia ou inse-
ridos por seus usuarios externos
e internos em seus bancos de
dados (portais de internet e do-
cumentos fisicos sob sua guarda).
Também é realizado um acom-
panhamento peridédico do tema
privacidade na Tegra, em foruns e
comités internos, e feitas audito-
rias internas. A alta liderancga da
companhia apoia o tema, e os
gestores de negdcios promovem
total engajamento das equipes
nos treinamentos e nas ativida-
des propostas. GRI 418 3-3

As demandas que chegam pelo
canal exclusivo para atendimento
das demandas relacionadas a
privacidade de dados e pelos ca-
nais tradicionais (Relacionamento
com Clientes, Canal Confidencial,
SAC etc.) sdo recebidas e trata-
das pela drea de Governanga de
Dados Pessoais.
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A construcdo de empreendi-
mentos é a atividade de maior
complexidade dentro da Tegra
e, por isso, conta com uma
Diretoria exclusiva dedicada a
sua gestdo. Além disso, a area
demandar o maior numero de
fornecedores, com variados
perfis, e envolve o maior volume
financeiro de transagdes, s6
comparado ao da aquisi¢ao de
terrenos. GRI 204 3-3

O mercado imobilidrio é um
negdcio de ciclo longo, e as
atividades da Tegra estao base-
adas na aquisi¢cao de materiais
de construgao diretamente das
industrias e na terceirizagao das
atividades de producao. Esse
modelo exige o desenvolvimento
de relagdes sustentaveis e de

longo prazo com os fornecedo-

res, fundamental para assegurar
a entrega dos empreendimentos
dentro dos custos e prazos pre-
vistos, com inovacao tecnolégica
e reducao dos impactos sociais e
ambientais, incluindo a emissdo
de gases de efeito estufa.

GRI 204 3-3

A Tegra tem uma cadeia de
fornecedores extensa e com-
plexa, com parceiros que prestam
servigos técnicos de elevado

nivel de sofisticacao, além de
grandes fabricantes da indUstria
da construcgao civil e pequenos
fornecedores de mao de obra.
Essa diversificagdo e heteroge-
neidade da cadeia de valor da
companhia demanda diferentes
formas e modelos de negociacgao.
GRI 2-6-b-ii Também reflete a

complexidade de riscos, impac-

tos e oportunidades envolvidos,
desde sociais, como no caso dos
prestadores de servico que em-
pregam mao de obra intensiva,
até ambientais, no fornecimento
de matérias-primas extraidas
diretamente da natureza (pedras
naturais, agregados, gesso etc.).
GRI 204 3-3

VOLUME
FINANCEIRO
DE COMPRAS 2022

=== GRI 204-1/ GRI 2-6-b-ii

R$ 873.394.332

86%

Sao Paulo e Rio de Janeiro

14%

outros, distribuidos em 11 estados

(empreendimentos entregues
em garantia, com servico de
assisténcia técnica)

Por isso, a empresa possui uma
sélida Politica de Compras, que
permeia todos os processos de
aquisi¢do e escolha de fornecedo-
res em toda a sua cadeia de valor,
desde a aquisigao de terrenos,
marketing, estandes de vendas,
beneficios, entre outros. A ade-

réncia a essa politica é assegu-

rada pela realizacdo de auditorias
amostrais bimestrais nos paga-
mentos efetuados, para verificar
se todas as etapas obedeceram
aos critérios estabelecidos. Essa
auditoria de integridade compde
a nota de compliance, que faz
parte das metas de todos os cola-
boradores da Tegra. GRI 204 3-3
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Gestao do fornecedor

Também mantém um sistema
estruturado de gestdo e qualifi-
cacao de fornecedores que, além
de verificar suas competéncias
técnicas, financeiras e ambien-
tais, avalia o alinhamento a
cultura, aos principios de gestao
e a politica ESG da Tegra. Essa
gestao inclui uma série de ati-
vidades que visam garantir nao
apenas o fornecimento de pro-
dutos e servigcos, como também
uma relagao pautada pela ética e
integridade em toda a cadeia de
valor. GRI 204 3-3

O cadastro do fornecedor é feito
por meio de um processo de
homologacdo customizado por
categoria, no Portal do Fornece-
dor da Tegra, no qual é realizado
um processo de due diligence
pela area de Compliance. A
contratagao de fornecedores,

que é feita por obra, envolve um

fornecedores precisam, obriga-
toriamente, renovar o cadastro,
atualizando toda a documen-
tacdo e submetendo-se nova-
mente a due diligence. GRI 204
3-3 / GRI 2-6-b-ii

Os parceiros de prestacao de ser-
vigcos e fornecimento de materiais
para a execucgao das obras pas-
sam, ainda, por um processo de
avaliagdo continua nos requisitos
de seguranga, meio ambiente e
qualidade, que geram agdes da
Tegra para implementacdo de
melhorias junto aos fornecedo-
res. Entre essas agoes, estdo os
encontros para comunicagao e
conscientizagdo sobre ESG e certi-
ficagdo AQUA. GRI 204 3-3

Em 2022, quando houve uma
pressao nos custos com mao
de obra, em razdo da constru-

¢ao de novos edificios na regidao

financeira dos fornecedores e,
consequentemente, garantir o
cumprimento das suas obriga-
¢oes trabalhistas. GRI 204 3-3

Considerados estratégicos, os
fornecedores de ago, concreto,
elevadores, cimento, argamassas
e gesso acartonado - materiais
essenciais ao negodcio da Tegra
—sdo selecionados observando
as melhores praticas do mer-
cado, como sélidos programas

e politicas de sustentabilidade

e de governanga amplamente
implementados. Em relagdo aos
peguenos fornecedores, a com-
panhia faz um acompanhamento
proativo continuo quanto a ca-
pacidade financeira e ao cumpri-
mento de obrigacdes trabalhistas
e fiscais. GRI 2-6-b-ii

rigoroso processo de homologa- ~ Metropolitana de S&o Paulo e CADEIA DE
¢do com validade de dois anos em Campinas, esse sistema de FORNECEDORES 180 1.500

i i acompanhamento e controle, e categorias de fornecedores
para contratos de baixo risco, P m—— GRI 2-6-b-ii contratagso

TEGRA

INCORPORADORA

um ano para os de médio risco
e seis meses para os de alto
risco. Passados esses prazos, 0s

aliado ao foco na alta produtivi-
dade nos canteiros, se mostrou
eficiente para manter a saude
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A Tegra acessa
um mercado
fornecedor
diversificado e
heterogéneo
que inclui
todo tipo

de riscos de
Impactos e
oportunidades

Com o avango dos programas de
inovagao e ESG nos ultimos anos
na Tegra, tem-se buscado privile-
giar e aprofundar, cada vez mais, o
relacionamento técnico e comercial
com as industrias de materiais. O
objetivo é aprender e absorver boas
praticas de inovagao tecnoldgica e
de sustentabilidade desses parcei-
ros e oferecer a eles a possibilidade
de usar a companhia como uma
plataforma de implantacao e apli-
cagao de produtos inovadores, que

contribuam para o atingimento de
suas metas da estratégia Cidades
Regenerativas 2030. GRI 2-6-b-ii

Isso é feito por meio dos programas
de Inovagao aberta Tegra Maker e
Inova Tegra, que tém possibilitado
o desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas, visando maior produ-
tividade, menor impacto ambiental,
redugdo das emissdes de gases de
efeito estufa e de industrializacado
da construgdo. GRI 204 3-3

A Tegra utiliza a matriz de Kraljic,

uma ferramenta de gestdo de com-
pras que reduz a vulnerabilidade no
fornecimento, para manter a melhor
relagdo possivel com seus fornece-
dores. Os fornecedores sao avaliados
por sua forma de negociagdo, modelo
de contratacao, gestao e controle de
performance, oportunidades de troca
de tecnologia, inovacgdo e estratégias e
transferéncia de conhecimento, sem-
pre considerando as diferencas ineren-
tes a cada categoria. GRI 2-6-b-ii

CONTRATAGCAO ANTECIPADA

Das 180 categorias de fornecedores que hoje atendem a
Tegra, 22 perfazem aproximadamente 75% dos custos das
obras e sao classificadas como estratégicas. Para essas
categorias, a companhia adota a estratégia de contrata-
¢ao antecipada nos seis primeiros meses do projeto. A
Tegra entende que, dessa forma, se antecipa a possiveis
problemas e tem tempo para atuar na corre¢do de rota
e em planos de acao de mitigagao. Sob a dtica do for-
necedor, a antecipagao propicia o planejamento do seu
fluxo de obras, facilitando a alocagao de funcionarios € a
compra de materiais. GRI 2-6-b-ii

Essa estratégia foi muito importante para a companhia
em 2022, quando o mercado passou por uma inflagdo
generalizada nos valores de matéria-prima, em fungado da
alta global nos precos de commodities, aliada a desvalo-
rizagdo cambial do real. Além disso, uma série de disrup-
¢des ocorridas nas cadeias de suprimentos globais, aliada
a paralisagdes na produgao de algumas industrias, ainda
como resultado da pandemia de Covid-19, gerou prazos
mais dilatados de entrega de produtos, impondo um de-
safio ainda maior no cumprimento dos prazos das obras.
A contratagdo antecipada permitiu que a Tegra, em
conjunto com seus fornecedores, adotasse estratégias
de compras que ajudaram na preservacao de caixa e no
atendimento aos prazos de entrega, gerando uma maior
tranquilidade aos fornecedores e preservando a salde
financeira do contrato para ambas as partes. GRI 204 3-3
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AVALIACAO AMBIENTAL E
SOCIAL DE FORNECEDORES

Todos os fornecedores da Tegra precisam se comprometer
com o cumprimento de cldusulas socioambientais indicadas
nos contratos firmados com a companhia. De acordo com o
gue é disposto nas Politicas de Qualidade e Meio Ambiente,
de Sustentabilidade, Saude e Seguranga do Trabalho e no Co-
digo de Conduta da Tegra, o fornecedor deve:

conduzir suas atividades com respeito ao meio ambiente,
cumprindo a legislagao ambiental aplicavel nos locais em que
as desenvolve, inclusive a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

coibir a pratica de atos que importem em degradagao do
meio ambiente, atuando de maneira socialmente respon-
savel, sempre levando em consideragao os publicos com os
guais interage e planejando suas atividades visando a sus-
tentabilidade dos seus negdcios e do planeta, bem como se
comprometendo a prevenir e a erradicar praticas danosas ao
meio ambiente;

nao praticar discriminagdo de raga, género, condigao fisica,
religido efou orientacdo sexual;

coibir quaisquer formas de assédio moral ou sexual;

nao utilizar trabalho infantil, escravo ou forgado;

ndao empregar menores de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menores de 16 anos, salvo na
condic¢do de aprendiz, a partir dos 14 anos, conforme pre-
visto em lei;

conduzir suas atividades observando integralmente as nor-
mas de seguranca do trabalho e comprometer-se a prevenir
e erradicar praticas danosas a seguranga dos seus emprega-
dos. GRI 308 3-3 / GRI 414 3-3

Novos fornecedores de
categorias de alto nivel de
criticidade socioambiental
ainda devem apresentar
licengas ambientais, alvaras
de funcionamento, licengas
de extragdo e autorizagdes

RISCOS AMBIENTAIS

RISCO AMBIENTAL

Documentagdes legais
exigidas de fornecedores

= GRI 308 3-3

AGREGADOS

Licenca de 6rgao ambiental,
cadastro técnico federal e
licenca do Departamento
Nacional de Produg¢ao Mineral

GESTAO DE RESIDUOS

Licenca de operacao, licenga
de transporte, cadastro
técnico federal e alvard de
funcionamento

MADEIRAS

Licenca de 6rgao ambiental e
cadastro técnico federal

LOCAGAO DE
BANHEIRO QUIMICO

Licengas de operagao

de agéncias competen-

tes, entre outros. A area de
Compliance também realiza
andlises do potencial forne-
cedor ou de seus sécios em
listas restritivas e bancos

de dados disponiveis, para

verificar se ha histérico de
condenacgdes e citagdes nas
esferas criminal, ambiental e
trabalhista, com foco em tra-
balho analogo a escraviddo e
exploragdo infantil. GRI 308
3-3/GRI 414 3-3/
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RISCOS SOCIAIS

Em relagdo aos fornecedores

de servicos de mdo de obra, o
desafio é grande. A cada més,
passam, pelos canteiros de obras
da Tegra, uma média de 2.500
colaboradores terceirizados.

A maioria deles desempenha
atividades de menor qualificacdo
profissional, porém de alto risco
de seguranga, sendo em geral
contratada por meio de forne-
cedores de pequeno porte, com
menor sofisticagcao técnica e
gerencial. GRI 414 3-3

Para minimizar os riscos, garan-
tir uma relagdo sustentavel com
os fornecedores e proporcio-
nar as melhores condi¢des de
salde ocupacional e seguranca
do trabalho, a Tegra realiza um
acompanhamento constante
do cumprimento de todas as
obrigagdes legais. O fornecedor
deve comprovar o recolhimento
de INSS e FGTS, de GFIPs e dos
tributos federais e estaduais. A
companhia também monitora
o desempenho dos parceiros
em relagdo ao andamento das

relagdes de trabalho nos cantei-
ros, com base em avaliagdes dos
gestores das obras. GRI 414 3-3

S3o realizadas, ainda, iniciativas
para impactar diretamente os
colaboradores desses fornecedo-
res,como a Semana Interna de
Prevencao de Acidentes (SIPAT) e
o programa Portas Abertas, que
possibilita a visita de familiares
nas obras, bem como treinamen-
tos e atividades culturais sobre

o tema saude e seguranca do
trabalho. GRI 414 3-3

Além disso, os fornecedores mais
criticos e de relevancia estraté-
gica para o negdcio participam
do Encontro de Fornecedores
Tegra, agado realizada desde 2017
para conscientiza-los sobre o
compromisso da companhia com
a sustentabilidade, a evolugdo

do seu programa ESG e a certi-
ficacao AQUA_HQE. Em 2022, o
evento chegou a sua 10? edigao,
que foi realizada online e teve

a participagao de mais de 300
fornecedores. GRI 414 3-3

Em 2022, a Tegra avaliou 217
fornecedores em relacao a
questdes ambientais e 172 em
relacdao a questdes sociais; nenhum
deles foi identificado com impacto
negativo real e teve interrompida a
relacao com a companhia

=== GRI 308-2 / GRI 414-2
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USO DE MADEIRA EM 2022

s GRI 2-6-b-ii / GRI 308 3-3

PORTAS DECKS, PERGOLADOS,
FORROS E PISOS

'I 000/ Processo continuo de
(o auditoria de procedéncia por
certificadas meio de acompanhamento e

FSC fiscalizagdo do Documento
de Origem Florestal (DOF)

MADEIRAS
USADAS
DURANTE
AS OBRAS

Origindrias de
reflorestamento

PRINCIPAIS

RISCOS AMBIENTAIS

E SOCIAIS MAPEADOS
NA CADEIA DE
FORNECIMENTO

EM 2022

=== GRI 308 3-3 / GRI 414 3-3

Extracao ilegal de matéria-prima de origem mineral
empregada diretamente na produ¢ao dos empreen-
dimentos, como pedras naturais, marmores, granitos,
gipsita, areia e pedra britada.

Extragao ilegal de matéria-prima de origem vegetal
empregada na fabricagdo de formas, em instalagdes
provisdrias de canteiro e em portas e elementos
decorativos.

Destinagao incorreta de residuos.

Incidentes de seguranca do trabalho relacionados a
integridade fisica dos trabalhadores.

Atrasos no saldrio ou no recolhimento de contribui-
¢Bes como FGTS e INSS.

Alimentacado inadequada dos colaboradores.
Descontinuidade dos servicos, gerando demissdes.

Incidentes de sadde ocupacional.
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PARCERIAS
ESTRATEGICAS

Fornecedores que utilizem tecnologias para
diminuicdo do consumo de materiais, redu-
Gao nas emissbes de CO, e viabilizem a maior
guantidade possivel de reciclagem e reapro-
veitamento de residuos tém a preferéncia de
contratacdo pela Tegra.

Por isso a companhia mantém parcerias estra-
tégicas com a Votorantim, no fornecimento de
concreto, cimento e argamassas, e com a Arcelor-
Mittal, no fornecimento de ago, materiais criticos
em relagdo a emissao de gases do efeito estufa.

Também foram considerados os programas e
as acoes de sustentabilidade desses parceiros,
bem como seus produtos focados na reducgao
de emissOes. Em 2022, essas parcerias avanga-
ram ainda mais, com o maior uso de concreto e
aco dessas empresas nas obras da companhia.
GRI 308 3-3

Assim que o fornecedor inicia o abastecimento

e/ou prestagdo de servico, a Tegra executa uma

rotina de verificacdo dos materiais entregues

nos canteiros. Essa rotina é checada por meio

NOVOS
FORNECEDORES

= GRI 308-1
GRI 414-1

Selecionados
com base

em critérios
ambientais

20%
de um total
de 1.070

Selecionados
com base
em critérios
sociais

16%

de um total
de 1.070

mA de auditorias internas bimestrais de qualidade

INCORPORADORA e meio ambiente. GRI 308 3-3

OBRA EMPREENDIMENTO
TEGRA GRAVURA
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Contexto
macroeconomico

O setor da construgao civil — parte essencial da incorporacgao
imobiliaria — & um dos mais importantes para o crescimento

e desenvolvimento do Brasil. Além de ser responsavel por
milhdes de empregos diretos e indiretos, concentra diversas
atividades que sao essenciais para o movimento da economia
brasileira. Por isso, € um dos principais indicadores sobre cres-

cimento econdmico e empregabilidade do pais.

Em 2022, esperava-se uma forte retomada do crescimento

do setor de construcao civil, com o controle da pandemia e

a recuperagdo da atividade econdémica do pais. No entanto,

a projecao da Camara Brasileira da Industria da Construgao

(CBIC) € de um crescimento de 7% no ano, percentual menor
0% registrados em 2021.
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O cenario econdmico brasileiro sen-
tiu os reflexos da conjuntura global,
muito afetada pela guerra na Ucra-
nia e as san¢des impostas a Russia,
gue resultaram em um aumento
nos pregos de alimentos e energia,
principalmente pela reducdo na
oferta de matérias-primas forne-
cidas por esses dois paises. Como
conseqguéncia, a inflagdo avangou
em todo o mundo, atingindo 8,8%,
em 2022, segundo o Fundo Mone-
tario Internacional (FMI), e levando a
uma elevagao geral das taxas de ju-
ros, sobretudo nos Estados Unidos e
nas principais economias europeias.
Também houve uma ampliagao
dos gargalos nas cadeias globais de
abastecimento, devido as medidas
severas de lockdown implantadas
pela China para controlar a Covid-19
em seu territério.

Diante desse quadro, o FMI reduziu
suas estimativas de crescimento
econdmico global para 3,2% em 2022
e para 2,7% em 2023 - o desempenho
mais fraco desde 2001, exceto pelos
periodos da crise financeira global e
da fase aguda da pandemia.

Além disso, a economia brasileira foi
afetada pela instabilidade em torno

das elei¢des de 2022 no final do ano.

Em 2022,

a Tegra
Incorporadora
Nao recebeu
qualquer tipo
de incentivo
financeiro de

governos e
nao foi objeto
de acoes

judiciais por
concorréncia
desleal

=== GRI 201-4
GRI 206-1

Segundo a Institui¢do Fiscal Indepen-
dente (IFl), do Senado Federal, foi re-
gistrado um crescimento do consumo
e do Produto Interno Bruto (PIB) acima
do previsto no primeiro semestre do
ano, que desacelerou no segundo
semestre, apesar da queda da taxa de
desemprego e dos estimulos fiscais. A
inflagdo permaneceu alta, assim como
as taxas de juros, que afetam a dispo-
nibilidade de renda para o consumo e
o endividamento das familias.

Apesar de apresentar uma redugao
do ritmo de crescimento, o setor

da construgao civil tem se expan-
dido mais do que o PIB nacional.
Segundo projecdes da CBIC, em
2022, o PIB total do Brasil cresceu
3,05%, enquanto o setor registrou
alta de 7%. Alguns dos fatores que
contribuiram com esse melhor
desempenho foram a demanda
consistente do mercado imobiliario,
a desaceleragao da alta nos custos
da construgao, o crédito imobiliario
em patamar elevado e as mudangas
nas regras e condi¢des de financia-
mento do Programa Casa Verde e
Amarela - sucessor do Programa
Minha Casa, Minha Vida -, visando

facilitar o acesso ao crédito.
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Por conta de sua cadeia de forneci-
mento, seus colaboradores e seus
clientes, a Tegra Incorporadora desem-
penha um papel primordial na vida

de milhares de pessoas, seja de forma
direta ou indireta, e no setor de incor-
poragao como um todo. Assim, ter um
desempenho econdmico saudavel é de
suma importancia para a companhia.
Isso significa compromisso em lancar
empreendimentos, ter colaborado-

res assegurados e cadeias produtivas
capazes de gerar beneficios para a
economia nas regides em que atua.

]

O desempenho econdmico da Te-
gra também é relevante para seus
acionistas e financiadores, que
precisam ser estimulados a continuar
investindo na empresa. Para isso,

€ preciso ter resultados positivos e
uma capacidade de geragao de valor
potencializada por sua atividade-fim
- provimento de habitagao, geragao
de empregos e pagamento regular de
impostos. GRI 201 3-3

O setor de incorporagao residencial
no Brasil demonstrou resiliéncia em

2022, apesar dos impactos causados
pelo conflito entre RUssia e Ucrania
e dos efeitos ainda decorrentes da
pandemia de Covid-19, que provo-
caram guebras na cadeia de forne-
cimento global, gerando uma alta
significativa nos custos dos mate-
riais de construcdo civil. Além disso,
mesmo com oOs recentes aumentos
das taxas de juros, a disponibilidade
de crédito imobilidrio continuou
sustentando as atividades no setor
ao longo do ano com normalidade.
GRI 201 3-3

Diante deste cenario, nossa estraté-
gia foi a preservacao de caixa e dos
niveis de margem, com resiliéncia,
avang¢ando nos projetos previstos,
especialmente em mercados consis-
tentes como S3do Paulo, Rio de Janeiro
e Campinas. Para 2023 o plano é de
manutenc¢ao do volume de negdcios
da Tegra.

Para garantir a viabilidade e a renta-
bilidade de seus negécios €, no longo
prazo, a perenidade da companhia, a

Tegra realiza reunides de resultados
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GRI 201-1 DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

RESULTADOS OPERACIONAIS 2022 2021 2020
NuUmero de empreendimentos langados 83 14 7
VGV (100%) (milhares de R$) ** 1.548.381 2.466.966 1.017.595
VGV (%Tegra) (milhares de R$) ** 1.491.249 2.191.094 962.290
NUmero de unidades langadas (com permuta) 1.662 2.995 1.961
NUmero de unidades langadas (sem permuta) 1.573 2.822 1.950
Area Util de unidades langadas (100% - em m2) 207.166 339.737 161.037
VENDAS 2022 2021 2020
Vendas contratadas (100%) (milhares de R$) 1.398.465 1.459.372 1.955.556
Vendas contratadas (%Tegra) (milhares de R$) 1.270.646 1.291.342 1.691.008
Area (til de unidades vendidas (m?) 248.263 273.698 394.345
Numero de unidades vendidas 1.948 2.246 3.242
DEMONSTRAGAO DE VALOR ADICIONADO E DISTRIBUIDO (R$ EM MIL) 2022 2021 2020
Valor econémico direto gerado (Receitas) 1.550.943 1.509.560 1.399.609
Custos operacionais -1.019.037 -962.926 -882.799
Salarios e beneficios de empregados (Pessoal) -94.808 -88.768 -81.608
Pagamentos para provedores de capital -21.695 -36.666 -20.639
Pagamentos ao governo (Impostos, Taxas, Contribuicoes) -81.646 -60.365 -115.830
Valor econémico acumulado 333.757 380.773 298.733

Notas:

1. As demonstragdes financeiras da Tegra foram auditadas por Ernst & Young Global Limited.

2. Resultado em bilhdes de Reais.

3. Empreendimentos langcados considera:

- Tambor. Urbanismos | Tambor. Juiz de Fora - Fase 01
- Parceiro Helbor | Reserva Caminhos da Lapa - Torre 1

mensais e trimestrais. Nelas,
sao aferidos os resultados
financeiros correntes e pro-
jetados os futuros, além de
ser monitorado o desempe-
nho dos negdcios. A reuniao
mensal de resultados, da qual
participam todos os diretores,
faz parte da rotina de gestdo
de desempenho e controle
da companhia.

Os temas discutidos abor-
dam perspectivas de mer-
cado, langamentos e é feito

0 acompanhamento do fluxo
de caixa. Ja a reunido trimes-
tral, feita com o Conselho de
Administracao, além de con-
solidar todos esses controles,
trata da analise de retorno de
cada projeto e da avaliagcao da
Demonstragao do Resultado
do Exercicio (DRE) realizada.

A partir da revisdo das
projecoes financeiras, essa
reuniao também tem como
objetivo refletir a visao

atual dos gestores e mitigar

eventuais riscos internos e

externos aos negoécios, como
crises financeiras globais e
nacionais, aprovacao de poli-
ticas monetarias e fiscais de
entidades governamentais,
entre outros. GRI 201 3-3

A Tegra segue as normas da
Comissao de Valores Mobili-
arios (CVM) e adota elevados
padrdes de governanga, com
alto rigor de detalhe e trans-
paréncia, em todas essas
acoes. Além disso, pautada
por seus valores e alinhada
as demandas de seus stake-
holders diretos e indiretos, a
companhia cumpre normas
técnicas e de seguranga, pre-
ceitos de cunho ético-pro-
fissional, normas e politicas
ambientais e de responsabili-
dade social. A Tegra acredita
gue essas praticas sao neces-
sdarias para manter o finan-
ciamento de seus clientes e
de seus fornecedores e evitar
impactos econdmicos nega-
tivos para seu desempenho.
GRI 201 3-3
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Impactos da R—
incorporacao B, POSITIVOS

Atracgao de investimentos em Geragao de emprego e renda na Oferta de moradias em bairros

([ ] ogeo® - [ ] e,
I I I l o b I I I a rl a infraestrutura e servicos. base da piramide social. comerciais/empresariais, diminuindo
: : & - . . . o tempo de deslocamento dos
. Elevagao do nivel de atividade Treinamento e aumento .
S . e o trabalhadores locais (aumento na
econdmica dos demais elos da da qualificagao profissional .. . .
. .. R produtividade e qualidade de vida).
cadeia da construg¢do civil. de trabalhadores diretos

e terceiros. Diminui¢do do déficit habitacional.

== - . Aumento do niumero de
As atividades da Tegra tém impactos et 5 ’ - trabalhadores com carteira assinada. Desenvolvimento urbano Aumento do dinamismo do

A . L. . f . i, - - = " nas areas em que atua. comércio e servicos locais.
econdmicos indiretos nas dreas em que f e 7 = 2 Aumento da formagdo bruta de
& capital fixo (FBKF) e investimento Embelezamento arquiteténico Desenvolvimento de obras de

atua, como o desenvolvimento urbano, a . . ) . . .
produtivo da economia. de bairros mais degradados. infraestrutura viaria.

atragao de investimentos em infraestru-
tura e servicos, a geragdo de emprego e
aumento do numero de trabalhadores

com carteira assinada. Adicionalmente, POTENC'A'S
suas operag¢des estimulam a atividade IMPACTOS

. . ~ P - -l .-/
econdmica da cadeia da construgao civil R - =
_‘_‘_\_\'_"-'-'_—--—
e proporcionam o aumento da qualifica- DAS ) "
i

cao profissional de colaboradores diretos OPERAgéES 'F,_‘_
e de terceiros. GRI 203 3-3 h

DA TEGRA e ————

. . e e s S f
A companhia gerencia constantemente ———— s e e
esses impactos por meio de controles GRI 203-2
internos e reunides de governanga. ; Q';f-“,i{» .
Além disso, possui colaboradores es- o e N
pecializados em questdes econdmicas, ! e
|

sociais e ambientais, que trabalham =
diariamente para minimizar os impactos NEGATIVOS Tl e s e i e e

negativos e potencializar os positivos impactos negativos causados por suas

® Transposi¢cao de espécies vegetais ® Producdo de residuos e entulho atividades com a adogao de procedi-

e substituicdo de areas verdes e Poluicio do ar mentos sustentaveis e a execugao de
obras de contrapartida exigidas por

das suas atividades. Qualguer assunto
ndo recorrente na operacgao é discutido

® Poluigcdo sonora e Bloguei o
. . . - queios temporarios de P i ;
e, posteriormente, incluido na revisdo : . . o orgaos publicos, quando emitem os
® Risco de possiveis danos fisicos ruas e calgcadas, dificultando respectivos alvaras, bem como por meio
do planejamento financeiro, realizada aos iméveis vizinhos o transito local de diversas aces de compensacio

trimestralmente. GRI 203 3-3



@] [=]

Relatdrio
Integrado
2022

Operacgoes
e desempenho

TEGRA

INCORPORADORA

Compensacoes de
impactos da Tegra

GRI 203-2

SOLICITAGCOES DE ORGAOS PUBLICOS

QObras de contrapartida

Criagao e manutencao de parques e demais equipamentos publicos.

Alargamento/construcéo ruas.

Destinagao adequada dos residuos sdlidos.

Plantio de arvores e recuperacao de areas degradadas.

ACOES VOLUNTARIAS

Régua de relacionamento com os vizinhos em todas as etapas de
constru¢ao do empreendimento.

Disponibilizagdo de apoio técnico para eventuais danos fisicos.

Apoio na sinalizagao do transito local.

A Tegra entende a importancia da sua atuagao no mercado e pro-
cura agir de maneira responsavel com todos os agentes envolvidos,
de forma que sempre tenta maximizar os impactos econdmicos po-
sitivos em todas as esferas. A companhia também leva em conside-
racao a opiniao de seus diversos stakeholders e se empenha, sempre
gue possivel, em atender suas solicitacdes. GRI 203-2

Acoes de
escuta para
minimizar
impactos

GRI 203-2

GOVERNO: execucdo de projetos em
convergéncia com a legislagao em vigor e
determinacdes de érgaos publicos.

INVESTIDORES: atuagao com visdo de
longo prazo, garantindo a perenidade da
empresa.

INSTITUICOES FINANCEIRAS: relaciona-
mento transparente e responsavel com
todos os players do mercado financeiro
para garantir as melhores taxas, condi¢des
e parcerias duradouras.

ENTIDADES DE CLASSE: participacao
ativa em féruns da Abrainc e Secovi em
busca de solucgdes, tendéncias e melhoria
de processos do setor, agdes de sustentabi-

lidade e pontos importantes da legislagao.

ORGAOS DE DEFESA DO CONSUMIDOR:
monitoramento do site Reclame Aqui e

rapido atendimento de reclamacgdes.

COLABORADORES E FAMILIARES: selecao

e contratagao de empreiteiros diligentes

com questdes trabalhistas e politica inten-

siva de segurancga do trabalho.

VIZINHOS DAS OBRAS E COMUNIDADES
DO ENTORNO: informacao sobre o empre-
endimento a ser executado e consulta as
associacdes de bairro para entender as ne-
cessidades da regido, mantendo um canal
para a solugao amigavel sobre impactos.
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A alta concentragao de diéxido de carbono na atmos-
fera é responsavel pelo efeito estufa e pelo aumento da
temperatura no planeta. As mudangas climaticas estdo
relacionadas as alteragdes do clima em nivel global e
tém impactado as atividades econdmicas de maneira

extrema e mais rapida do que o esperado. GRI 305 3-3

Na Tegra, as mudangas climaticas podem afeta-la direta
ou indiretamente e a companhia tem ciéncia dos riscos

e oportunidades financeiras que ela oferece do inicio da
obra até sua conclusao. O aumento expressivo dos pregos
de materiais de construcao, resultante de rupturas nas
cadeias de fornecimento globais, a elevagdo dos custos de
producao e o aumento da imprevisibilidade climatica, que
pode afetar a capacidade de execugdo das obras no prazo
planejado sdo exemplos de riscos diretos.

J3, indiretamente, o desmatamento e o avango da urbani-
zagao para areas de vegetagao nativa tendem a elevar os
riscos causados pelo aumento de gases de efeito estufa
no ambiente, como aparecimento de doencgas. A Covid-19
mostrou como essas enfermidades tém potencial para

paralisar e deteriorar as atividades econémicas e afetar a

salde de consumidores, colaboradores e outros integran-
tes da cadeia de valor.

Os efeitos das mudancas climaticas também tendem
a potencializar a ocorréncia de grandes catastrofes na-
turais. O excesso de chuvas, por exemplo, pode inter-
romper operagdes logisticas e de manufatura dentro
das cidades, portos e aeroportos, impactando o de-
sempenho da Tegra ao afetar as cadeias de produgao

e as proprias obras, que podem levar dias ou até anos

para terem suas atividades normalizadas. Os possiveis
atrasos de obras causados por essa imprevisibilidade
acarretam multas contratuais com clientes e outros
stakeholders relevantes para a companhia. Também

é preocupante o aumento de riscos relacionados a se-
guranga nos patios de obras, uma vez que é responsa-
bilidade direta da Tegra zelar por seus colaboradores
diretos e terceiros.
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Emissoes

O setor de construgao civil,
como um todo, é um dos que
mais contribuem para a emis-
sdo de gases de efeito estufa.
A Tegra, seus stakeholders e a
comunidade sao afetados por
esses efeitos e, por isso, a com-
panhia atua sob a premissa de
gue os impactos relacionados
a crise do clima precisam ser
mitigados. Esse compromisso
se materializa por meio da
Politica ESG da companhia,
que determina a redugao de
emissdes, e na certificacdo
AQUA-HQE, aplicada a 100%
empreendimentos contrui-
dos e incorporados Tegra, que
garante a adocdo das melhores
praticas construtivas, o uso de
materiais menos poluentes e a
entrega de empreendimentos
altamente eficientes.

Em contrapartida ao cumpri-
mento dos requisitos das cer-
tificagdes AQUA-HQE e EDGE,
obtivemos melhores taxas na
contratagao de financiamentos,
além de termos sido reconheci-

dos com premiagdes importan-
tes do mercado, como o Master
Imobilidrios (Segurancga e ESQ)
(ver mais sobre a certificagdo
AQUA-HQE na pdgina 22).

GRI 305 3-3/GRI1 302 3-3

Desde 2020, a Tegra realiza a
gestdo de emissdes de gases
de efeito estufa por meio de
inventario, que contempla os
escopos 1a 3 e tem seus dados
divulgados no Relatdrio de Sus-

tentabilidade e reportados ao

Carbon Disclosure Project (CDP).

Embora ainda nao tenha sido
possivel determinar a redugao e
a intensidade das emissdes, haja
vista a necessidade de realiza-
¢ao de mais inventarios com os
mesmos parametros em todas
as fases das obras, a empresa
possui metas de reducao de
emissdes na sua estratégia
Cidades Regenerativas 2030 e
avalia os riscos decorrentes de
mudangas climaticas aplicados
a cadeia de suprimentos. Entre-
tanto, ainda ndo quantifica as

GRI 305-1 EMISSOES - ESCOPO 1 (tCO,eq / EM-CM-T10A.1)

EMISSOES DIRETAS POR TIPO DE GAS (tCO,eq)

Gas GWP 2022 2021 2020
CH, 28 0,00 0,39 0,04
co, 1 48,42 253,80 116
N,O 265 0,00 0,22 0,1
Total 48,42 254,41 16,14
EMISSOES DE CO, DE ORIGEM RENOVAVEL (tCO,eq)
2022 2021 2020
CO, Renovavel 0,00 10,36 4,43

Nota: Refere-se as emissbes das obras em cada periodo, sendo 31 no total em 2022. Embora o numero de
obras seja 0 mesmo para 2021, ndo € possivel comparar as emissdes de um ano para outro pois estas variam
conforme as fases de execugao de cada empreendimento. O inventario é feito na Plataforma Climas e foi

submetido a verificacdo externa.

GRI 305-2 EMISSOES - ESCOPO 2 (tCO,eq)
EMISSOES INDIRETAS POR TIPO DE GAS

Gas Gwp 2022 2021 2020

CoO, 1 107,29 279,55 134,95
Totais 107,29 279,55 134,95

GRI 305-3 EMISSOES INDIRETAS - ESCOPO 3 (tCO,eq)

TOTAL DE EMISSOES INDIRETAS POR GAS

Gas GWp 2022 2021 2020

CH, 28 5.688,92 3.890,05 1.166,04

CO, 1 30.652,38 39.268,46 35.596,89

N,O 265 1,53 - 2,81
Total 36.342,83 43.158,51 36.765,74

EMISSOES DE CO, DE ORIGEM RENOVAVEL (tCO,eq)

2022

CO, Renovavel 7,70

Nota: Em 2022 passaram a ser considerados no inventario os residuos de demoli¢do, viagens areas e deslo-

camentos em veiculos de servicos de aplicativos usados em entregas de malotes.

Em 2022, a Tegra
nao calculou
emissoes de
substancias
destruidoras

da camada de
ozonio (SDO) e de
NOX, SOX, POP,
COV, HAP, MP

e outras emissoes
atmosféricas
significativas
porgue Nao
aplica-se as obras

= GRI 305-6
GRI 305-7
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implicagdes e os custos finan-
ceiros potenciais decorrentes de
eventos climaticos. Essa agao
devera ser implementada apds
a definicdo da Matriz de Riscos
Climaticos aplicada a estratégia,
gue sera realizada entre 2023 e
2024. GRI1201-2/ GRI1 305-4 /
GRI 305-5 / IF-HB-420a.2

A Tegra compensa as emis-
sdes de todos o0s escopos das
suas obras e caminha para
definicdo de indicadores de
curto prazo, que vao apoia-la
Nno compromisso de atingir as
metas definidas na sua Estra-
tégia 2030, como reduzir 50%
das emissdes diretas e 15% das
emissodes indiretas e compen-
sar 110% das emissdes residu-
ais até esse ano. GRI1 305 3-3 /
GRI 301 3-3

Para cumprir esses objetivos,

a companhia estabeleceu
praticas de aquisi¢ao de novas
tecnologias no mercado para
diminui¢cdo dos impactos
climaticos como um todo e de
materiais menos poluentes em
suas obras, como o concreto

Spectra e o ago XCarb. Nesse
sentido, atua em conjunto com
fornecedores de materiais,

em projetos para o desenvol-
vimento de novos produtos

e a implantagao de projetos
de inovagdo nas suas obras.
Outra pratica da companhia é
o incentivo a iniciativas seto-
riais de organizagdes privadas
e publicas, como o Sindicato
da InduUstria da Construgao
Civil de Sao Paulo (SindusCon-
-SP), Associagao Brasileira de
Incorporadoras Imobilidrias
(ABRAINC) e SECOVI-SP, par-
ticipando de discussdes sobre
o tema emissdes de gases de
efeito estufa através do Projeto
“Aliancga para reducdo de emis-
sGes GEE no setor de constru-
¢ao e incorporagao imobiliaria.
GRI 305 3-3 / GRI 301 3-3

O monitoramento da eficacia
dos processos estabelecidos
na companhia para a reducao
das emissdes é realizado por
meio da comparagao entre
os inventarios de carbono,
GRI 305 3-3 Também sdo
realizadas auditorias internas

GRI CRE3 INTENSIDADE DE EMISSOES DOS EDIFICIOS
2022 2021 2020

Total de emissées kg CO,eq 33.866.948,47 43.692.473,00 37.002.531,00

Area construida (m2) 201.583,74 257.893,42 187.536,74

Intensidade kg CO,eq/m? 168,00 169,42 197,31

Nota: O total de emissdes considera apenas as obras com emissdes Nos trés escopos e que geram area cons-

truida, portanto, excluem-se as emissdes de demoligdes e escritorios.

GRI CRE4 INTENSIDADE DE EMISSOES DA ATIVIDADE DE NOVA
CONSTRUGAO E REDESENVOLVIMENTO

2022 2021 2020

Total de emissdes tCO,eq 36.498,55 43.692,47 37.016,82
Faturamento R$ 952 milhdes R$ 1,08 bilhdo = R$ 1,46 bilhdo

Intensidade tC 0,0000383388 0,0000403812 0,0000252847

Nota: Considera as emissdes de todas as atividades: obras, demolicdo e escritoério.

e externas, reunides mensais
com a lideranga, certifica-
¢oes, bem como organizados
comités com a alta diregao

e as partes envolvidas para
discussdes sobre o tema de
emissdes e feitas revisdes nos
procedimentos, sempre que
necessario. GRI 305 3-3 / GRI
302 3-3/ GRI 301 3-3 / GRI
306 3-3

A Tegra divulga os resultados
do seu inventario de emissdes
para seus publicos externos
por meio do Relatdrio de Sus-
tentabilidade. Para os publicos
internos, sao feitas comunica-
¢des por meio da TV Corpora-
tiva e realizadas campanhas
de inovagao que incentivam o
desenvolvimento de projetos
voltados para a redugao de
emissdes. Anualmente, é reali-
zada, ainda, uma reunido para
apresentacao dos indicadores
aos diretores da area de Cons-
trucdo. GRI 305 3-3 / GRI 302
3-3 / GRI 301 3-3/ GRI 306 3-3
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Energia

A construgao civil € um setor
em que o consumo de energia
é bastante expressivo. Isso tem
impactos diretos nos custos

da Tegra e na comunidade do
entorno de suas obras. Por esse
motivo, a companhia considera
o0 gerenciamento de energia
fundamental para garantir sua
perpetuidade, com o menor
impacto ambiental possivel.
GRI 302 3-3

A Tegra adota diversas praticas
para reduzir o consumo de ener-
gia. Entre elas, estdo o uso de
sensores no quadro de luz dos
canteiros para identificar possi-
veis desvios e anormalidades no
consumo de energia durante a
execugao das obras e o desen-
volvimento de projetos com me-
Ihor eficiéncia energética para os
moradores. Também sao realiza-
das campanhas de conscientiza-
¢ao com os colaboradores, para
evitar o desperdicio de energia
nos canteiros. GR1 302 3-3

GRI 302-1/ 302-2 / EM-CM-130A.1 CONSUMO ENERGETICO (GJ)

Energia consumida dentro da

organizacdo (GRI 302-1) 2022 2021 2020
Combustiveis ndo-renovaveis 0 1.390,25 573,74
Energia elétrica adquirida 9.068,74 7.929,33 7.814,69
Total 9.068,74 9.319,58 8.388,43
Energia consumida foradaorga- .., (00 4306130 44555645

nizacdo (GRI 302-2)

Nota: Considera obras, demolicdo e escritério. Em 2022 nao foi utilizado diesel nos geradores, por isso ndo
houve consumo de combustiveis ndo-renovaveis.

GRI 302-3 INTENSIDADE ENERGETICA (GJ/M?)
2022 2021 2020

Intensidade energética do consumo absoluto 1,8796 1,715 2,12
Intensidade energética fora da organizacao 1,8441 0,0361 0,0393

Intensidade energética dentro da organizagdo 0,0355 1,6753 2,0851

GRI CRE1 - INTENSIDADE ENERGETICA DA CONSTRUGAO

2022 2021 2020
Area construida (m2) 201.583,74 257.893,42 213.683,21
NUmero de obras 31 31 28

Consumo total de energia (kWh) 1.989.304,04 2.588.772,17 2.330.119,44

Intensidade energética (kWh/m?2) 9,87 10,04 10,90

Nota: O calculo do consumo de energia é realizado por meio das medi¢cdes mensais das concessionarias, bem como pelo
controle do consumo de combustivel por geradores. A a drea construida € obtida por meio das medicdes mensais de avan-
co fisico das obras. Os levantamentos nao consideram obras de demolicdo e consumo de energia de escritorio.

CONSUMO DE ENERGIA (KWH/M?)

2022 2021
Fase Meta Realizado Meta Realizado
A (Fundacéo) 13,05 12,54 1,62 6,00
B (Estrutura) 9,82 8,53 8,65 7,92
C (Fachada) 9,64 8,23 9,01 8,31
D (Acabamento) 9,17 12,36 9,73 7,78

Nota: Considera 31 obras em 2022.

Para mensurar os resultados
dessas iniciativas, a companhia
faz o monitoramento da evolu-
¢a0 no consumo de energia em
todas as obras, com metas es-
pecificas de redugdo por fase de
obra. Elas sdo apuradas, mensal-
mente, pelas equipes das obras
e depois validadas e auditadas

pela area de Qualidade e Meio
Ambiente, garantindo que os
dados sejam reportados cor-
retamente. Anualmente, os
resultados sdo avaliados pela
alta diregao, no Comité de
Qualidade e ESG, quando sao
definidas metas para o ano se-
guinte. Com isso, a companhia

consegue saber em quais fases
e sistemas construtivos os in-
dicadores estao fora da meta e
elaborar planos de agdo correti-
vos. Essa gestdo é feita pela drea
de Meio Ambiente, seguindo os
mesmos procedimentos utiliza-
dos para as emissdes. GRI 302
3-3/GRI 3013-3

Em 2022, a Tegra registrou
uma redugao no consumo de
energia proveniente de fontes
ndo renovaveis e renovaveis de
250,84GJ em relagdo ao ano
anterior. Passou-se a contabi-
lizar também obras de demo-
licdo e escritério. GRI 302-4 /
GRI 302-5
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. Os principais impactos sao de
©  matérias-primas retiradas da natureza,
Wl tais como areia e madeira, e de produtos B
que incorrem em emissoes elevadas
na industrializacao, como o cimento

Materiais

Os insumos usados diretamente nos can-
teiros de obras dos empreendimentos da
Tegra sao os principais impactos ambien-
tais de sua operacgao. Isso, porque eles sao
produzidos a partir de matérias-primas de
origem mineral ou vegetal, extraidas dire-
tamente do meio ambiente, como areia,
brita, marmores, granitos e madeira. Ja o
cimento (argamassas, blocos e concretos),
0 ago e 0 gesso geram elevados niveis

de emissdes de gases de efeito estufa ao
longo do processo de industrializagdo. O
gesso apresenta ainda um impacto social,
por se tratar de um material, cuja produ-
¢ao se concentra nas cidades de Arari-
pina, Ouricuri, Ipubi, Bodocé e Trindade,
no interior de Pernambuco, regides de
extrema desigualdade social e problemas
relacionados as condicdes de trabalho.
GRI 301 3-3

A gestao desses materiais, portanto, é
fundamental para garantir a competitivi-
dade da Tegra nos processos de constru-
cao das edificacdes em longo prazo. Por
isso, a companhia investe, em conjunto
com seus fornecedores, no desenvolvi-
mento de solugdes mais produtivas que
envolvam o menor consumo de material
e causem o menor impacto possivel, o
que influencia diretamente no cumpri-

mento das metas Cidades Regenerativas

2030 relacionadas a redugao de emissdes
de gases de efeito estufa. GRI 301 3-3

A companhia integra o Grupo de Trabalho
da Cadeia de Fornecimento do Gesso,

da Organizagao Internacional do Traba-
lho (OIT) com o objetivo de contribuir
com a mitigagao desses impactos. Além
disso, faz due diligence no polo produtor
de gesso de Araripina para assegurar o
cumprimento das condi¢cdes de trabalho
dos fornecedores e ajudar a implementar
melhorias.

A companhia também monitora o entu-
Iho gerado nos canteiros de suas obras

e faz uso de novas tecnologias em seus
processos produtivos que reduzem o
consumo e desperdicio de materiais g,
consequentemente, os impactos ambien-
tais e a emissdo de gases de efeito estufa.
Auditorias internas da area de Meio Am-
biente acompanham esses indicadores
mensalmente. GRI 301 3-3

A melhoria nos processos e a adogado de
novas tecnologias e materiais alternati-
VoS nas obras tém proporcionado uma
reducao na geragao de entulho e no
consumo de energia elétrica e de dgua
nas diferentes fases de obra ao longo dos
anos. GRI 301 3-3
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Iniciativas de reducao de
impactos no uso de materiais

GRI 301 3-3

CONCRETO
Em 2022, o uso do concreto desenvolvido pela
Votorantim — que consome menos cimento e
agua por metro cubico, reduzindo a emissao
de CO, - avangou ainda mais nos projetos da
Tegra, passando a responder por cerca de 40%

do consumo nas obras.

MADEIRA
Todos os empreendimentos da Tegra adotam
formas plasticas reutilizaveis e substituem ma-

deira por aco nas protecdes coletivas.

ACO
Em 2022, a Tegra se tornou a primeira incor-
poradora do Brasil a aplicar o ago XCARB da
Arcelor Mittal, produzido com energia 100%
renovavel e matéria-prima 100% originada de
material reciclado e entregue por frota de ca-

minhdes elétricos.

GESSO
Adogao dos sistemas de logistica reversa de so-
bras de gesso, que retornam ao processo pro-
dutivo e a indUstria de cimento e fertilizantes,
e de gesso projetado mecanizado, reduzindo o

consumo do material.

BRITA E AREIA
Para executar pisos de subsolo, paisagismo e
drenagens, a Tegra aumentou o percentual de
brita e areia recicladas utilizadas na producgao.
BLOCO DE CONCRETO
A companbhia incluiu duas novas empresas no
fornecimento de blocos de concreto, cuja fonte
de energia usada no processo de fabricacao é
madeira reciclada da indUstria moveleira, para
produzir o material conforme o mais alto pa-
drao de qualidade. E uso de sistema de logistica
reversa das sobras de material quebrado que

retornam ao processo produtivo.

ARGAMASSA
A Tegra utiliza sistema em silo bombeado, que
elimina o uso de embalagens de papel e propi-
cia menor consumo e desperdicio de material e

de energia para transporte vertical.

MARMORES E GRANITOS
A companhia exige documentacédo especifica
de extragao mineral e realiza auditoria continua

desse processo.

20%
de reducao de

residuos por m?
desde 2020
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G esté o d e m ate ria is GRI 301-1 E 301-2 MATERIAIS USADOS E PERCENTUAL RECICLADO -

2022 2021
Operagoes o . . Materiais renovaveis Medida Valor %Reciclado  Valor %Reciclado  Valor % Reciclado
e desempenho Trés areas da Tegra, envolvidas nos processos de construcao, fazem a
gestéo dos materiais utilizados pela Companh|a Agregados (areia, bl’ita, etc.) m3 28.747 1.2% 26.647 2% 40.562 7%
H 3 0, 0, 0,
SUPRIMENTOS: por meio do relacionamento de longo prazo com Concreto usinado m 134.760 10% 124.156 10% 125830 10%
os fornecedores, a area viabiliza que novas tecnologias sejam adota- Revestimento ceramico m? 300.159 - 436.362 - 330.904 -
das pela Tegra. Também compra materiais criticos de acordo com as Argamassa ton 40.740 20% 42627 20% 49.834 20%
exigéncias contratuais e faz a devida diligéncia deles. Cimento ton 2.830 40% 2294 40% 5.424 40%
PROJETOS: tira o maximo proveito de materiais disponiveis no mer- Aco ton 9.340 65% 10.595 65% 1.321 65%
cado, buscando uma melhor relagao custo-beneficio sem deixar de Bloco de concreto unid 1.869.724 20% 4.478.640 20% 6.706.184 20%
considerar seu impacto ambiental. o .
Bloco ceramico unid 1.041.915 - - - - -
OBRAS, QUALIDADE E MEIO AMBIENTE: acompanha o fornecimento e Loucas sanitarias unid 12149 ) 14.962 ) 13118 )

mA realiza auditoria continua desses processos, garantindo as documenta- i
Porta pronta unid 6.533 - 5.881 - 2.881 -

INCORPORADORA coes legais de origem do produto. GRI 301 3-3
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Logistica reversa e residuos

Na construgao civil € gerado
um grande volume de residuos.
GRI 306 3-3 Eles sdo origina-
dos em toda a sua cadeia de
valor, desde a fabricagdo dos
materiais até a execugdo das
atividades, e segue apds a en-
trega das chaves aos proprieta-
rios. Além disso, hd um grande
volume de sobras e desperdicio
de materiais na entrada dos
materiais. Isso impacta os cus-
tos da empresa, com impacto
em aterros, comunidades e
stakeholders. GRI 306-1

Ciente da importancia desse
tema, a Tegra segue uma Poli-
tica ESG e adota uma série de
praticas alinhadas aos princi-
pios da certificagcao AQUA-HQE
para dar a destinagao correta
dos residuos gerados nas obras
e causar menos impacto am-
biental. O reaproveitamento de
materiais e a logistica reversa
sdo algumas das ferramentas
de mitigacao utilizadas pela
companhia. GRI 306 3-3 / GRI
306-1 A Tegra também tem in-

vestido na adogao de sistemas
construtivos que gerem menos
residuos, como lajes e facha-
das pré-moldadas e banheiros
prontos. GRI 306 3-3

Parte das sobras de residuos

e materiais geradas nas obras

é reaproveitada nos proprios
canteiros. GRI 306-2 O entulho
britado, por exemplo, é utili-
zado na estabilizacdo das vias
de acesso dos canteiros. Ja o
plastico descartado na fabri-
cagao do ecotapume. GRI 306
3-3/ GRI 306-2

A gestdo dos residuos na Tegra
segue um Sistema de Gestao
da Qualidade é tem uma série

de metas de beneficiamento

e de reducgdo definidas de
acordo com a fase de cada
obra. Essas metas sao audi-
tadas, além de analisadas e
revisadas pela alta diregao.
Quando o monitoramento
dessas metas identifica
situagdes de atencdao, sdo
tomadas medidas de corregdo.
GRI 306 3-3

Também sdo realizadas analises
na documentagao das trans-
portadoras e visitas aos locais
de destinag¢ao dos residuos das
obras para garantir que essa
destinagdo seja feita da forma
correta e em conformidade
com as legislagdes vigentes em
ambito municipal, estadual e
nacional. GRI 306-2

Hoje, 100% dos residuos
monitorados pela Tegra sao
destinados para fora da organizacao

=== GRI 306-5

GRI 306-3 / GRI 306-4 / 306-5 / EM-CM-150A.1 RESIDUOS
GERADOS E TIPO DE DISPOSICAO (TONELADAS)

Residuos nao perigosos Disposicao 2022 2021
Ensacados Logistica reversa 13,76 78,44
Bloco Logistica reversa 184,79 88,90
Entulho Reciclagem 15.359,89 22.956,48
Entulho Aterro 6.286,08 235,20
Madeira Reciclagem 440,71 1053,38
Madeira Aterro 6,40 0,00
Gesso Reciclagem 186,72 406,40
Gesso Aterro 8,00 8,00
Reciclaveis Reciclagem 1.825,29 3198,16
Reciclaveis papel e plastico Aterro 1,83 3,38
Metal Reciclagem 82,77 121,63
Metal Aterro 2,24 2,10
Mix Aterro 259,36 547,43
Mix Reciclagem 24427 14,87
Residuo Perigoso Aterro 9,75 15,404
Total 24.921,88 27.541,19

Nota: A conversao para toneladas foi feita utilizando fator de conversdo em densidade. Para os residuos que
utilizam cagambas foi utilizado peso da cagcamba fornecido pela empresa.

EVOLUGAO NA GERAGAO DE RESIDUOS E ENTULHO NOS CANTEIROS DE

OBRAS (M3/M?)

Tipo 2022 2021 2020
Residuo 0,16 0,20 0,21
Entulho on 0,09 0,09
REDUGCAO DA GERACAO DE RESIDUOS (M3/M?)

2022 2021
Fase Meta Realizado Meta Realizado
A (Fundacgao) 0,06 0,07 0,06 0,05
B (Estrutura) 0,17 0,13 0,17 0,17
C (Fachada) 0,21 0,19 0,20 0,23
D (Acabamentos) 0,18 0,19 0,16 0,22
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Agua e efluentes

A agua € um recurso muito utilizado em todas
as etapas da execugao de um empreendi-
mento da construgdo civil. Considerado um dos
grandes responsaveis pelo consumo de dgua
nas cidades, € importante que este setor ndo
apenas economize seu consumo, mas também
realize o descarte e tratamento adequado de
seus efluentes de modo a evitar contaminagao
de dgua. GRI 3

Os canteiros de obra da Tegra sao abastecidos
por meio do sistema publico de agua, captado
das bacias hidrogréaficas das regides em que
atua, e de caminhdes-pipa. Anualmente, sao
analisados os impactos do consumo de dgua
e onde eles ocorrem — nos reservatorios dos
sistemas Cantareira, Guarapiranga e Alto Tieté,
em Sdo Paulo, e nas bacias de Guandu e Imu-

nana-Laranjal, no Rio de Janeiro. GRI 303-1

A companhia monitora mensalmente os indi-
ces de consumo por area construida (m3/m?2)
de cada empreendimento e estabelece metas
anuais de acordo com as fases construtivas
dos empreendimentos, com o intuito de mini-
mizar os impactos gerados pelo consumo de
agua. O monitoramento é realizado pela area
de Meio Ambiente, que apresenta os resulta-
dos a alta direcao.

Esse controle ajuda a identificar sistemas
construtivos menos eficientes e as etapas que
geram maior consumo para, assim, implantar
acdes de melhoria que incentivam a produti-
vidade em escala e proporcionam redug¢do no
consumo de agua potavel, como a aquisi¢ao
de materiais mais eficientes, o reuso de agua e
efluentes e a conscientizagao dos colaborado-
res nas obras. GR1303 3-3 / GRI 303-1 Além
disso, desenvolve empreendimentos com
reuso de dguas cinzas e reservatdrio de cap-
tagcao de agua para utilizagao de irrigagao de
jardins. GRI 303-1

Como a agua utilizada nos sistemas de lava-
-pincéis, lava-bicas e lava-rodas das obras é
extraida do lencol freatico, a Tegra mapeia a ori-
gem, o tratamento e destino dos efluentes em
todas as obras. Além disso, a 4gua destinada

a lavagem de rodas dos veiculos passa pelo
processo de decantagdo nos reservatorios das
areas para reduzir o percentual de particulas
solidas e ndo contribuir com o assoreamento
de rios. E por fim, antes de descartar essa agua
de acordo com um mapeamento de efluentes,
GRI 303-2 a companhia realiza medig¢des para
garantir que os efluentes estejam de acordo
com os parametros exigidos pela Resolugao
CONAMA n° 430. GRI 303 3-3 / GRI 303-2

GRI 303-3 CAPTAGAO DE AGUA (EM MEGALITROS)

2022

2021

2020

721

83,59

65,87

Notas:

1. Refere-se ao consumo de agua doce em 31 obras mais escritério em 2022, por servico de abastecimento

publico e privado e também caminhdes-pipa.

2. As fontes de captacao estao localizadas em regides consideradas de estresse hidrico (bacias do Guara-
piranga e Cantareira, em Sdo Paulo capital; PCJ, em Campinas; e Imunana laranjal e Guandu, no Rio de

Janeiro).

3. Dados para 2021 e 2020 estao sendo reapresentados em megalitros para adequag¢do a metodologia.

GRI CRE2 INTENSIDADE DE CONSUMO DE AGUA POR AREA

CONSTRUIDA

2022 2021 2020
Volume de agua (m3) 69.345,98 83.590,44 65.873,05
Area construida (m?) 201.583,74 257.893,42 213.683,21
indice (m3/m?2) 0,344 0,324 0,308

Nota: Para intensidade sé é considerado obra.
CONSUMO DE AGUA (M3/M2)
2022 2021

Fase Meta Realizado Meta Realizado
A (Fundacao) 0,30 0,39 0,33 0,28
B (Estrutura) 0,26 0,33 0,23 0,27
C (Fachada) 0,30 0,27 0,29 0,34
D (Acabamento) 0,36 0,42 0,36 0,42
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Conformidade ambiental

A gestdo ambiental da Tegra

é direcionada pelo seu compro-
misso em valorizar e proteger

0 meio ambiente, expresso em
sua Politica ESG. Com o intuito
de prevenir e minimizar os
danos ambientais inerentes ao
seu negdcio, a companhia atua
sempre em conformidade com
a legislagdo ambiental federal e
das regides em que atua, € exige
0 mesmo comportamento de
todos os seus colaboradores em

seu Cédigo de Conduta.

Como a maior parte da atu-
acdo da Tegra acontece em

Em 2022, todos os

areas urbanizadas, s6 ocorrem
impactos sobre a biodiversi-
dade em terrenos com
vegetagao isolada ou quando
ha a necessidade de supres-
sdo de vegetagao para a im-
plantacao de seus projetos.
GRI 304 3-3 / GRI 304-1/ GRI
304-2/ GRI 304-3

As intervencgoes sao feitas
somente apds a obtengao da
licenca e o cumprimento de
todas as exigéncias da legis-
lagao pertinente, inclusive a
compensagdo ambiental por

conta do manejo. O processo

empreendimentos da Tegra
tiveram o manejo arboreo
licenciado e nao houve indicacao
de espécies em risco que
deveriam ser conservadas ou
outros impactos na biodiversidade

=== GRI 304-4 / GRI 304-2 / GRI 304-3

sé inicia depois de realiza-

dos estudos para aquisicao
dos terrenos. Nessa etapa,

o Cadastramento Arbdreo é
contratado para enumerar,
identificar e avaliar as espécies
arbdreas presentes no inte-
rior do terreno e nas calcadas.
Apods o desenvolvimento do
projeto de implantagao, avalia-
-se 0 impacto sobre os exem-
plares existentes e se estuda a
viabilidade do manejo pro-
posto. GRI 304 3-3 / GRI 304-1

Na sequéncia, a Tegra aciona o
6rgao ambiental competente
com o pedido de aprovagdo
do projeto. A entidade avalia a
proposta apresentada, cal-
cula a Compensagao Arboérea
e firma um Termo de Com-
promisso, estabelecendo as
condicionantes para o manejo.
Depois de concluidas todas as
condicionantes, a companhia
apresenta relatérios ao 6rgao
regulador, que emite os certifi-
cados de conclusdo do Termo e
encerramento das obrigagdes
ambientais. GRI 304 3-3

DESCONTAMINACAO DE SOLOS

Os terrenos adquiridos pela Tegra localizam-se em areas
urbanas, portanto, potenciais impactos ambientais
podem ocorrer no solo e na dgua. A companhia passa

a ser responsavel por seu passivo ambiental a partir do
momento em que adquire um terreno contaminado,
mesmo que Nao seja 0 agente causador da contamina-
¢3o. GRI CRES 3-3 / CRE 5/ IF-HB-160a.1

Para evitar esse tipo de problema, a Tegra faz a Avaliagao
Ambiental Preliminar, que indica se ha potencial contami-
nagdo, ainda na fase inicial dos estudos para aquisi¢gdo de
terrenos. Caso seja constatado o contagio, é iniciada uma
Investigagdo Confirmatdria e Detalhada que, se confirmar
a contaminagao, uma consultoria € contratada para elabo-
rar um plano de intervencgado submetido a aprovagao dos
6rgaos responsaveis. Com a aprovagao, iniciam-se as me-
didas de remediacdo. GRI CRE5 3-3 / CRE 5 Durante esse
processo, sao enviados aos 6rgdos competentes relatdrios
de comprovacgao das agdes previstas e, quando € conclu-
ida a recuperagao do terreno, um Termo de Reabilitagcao
da Area é emitido. GRI CRES 3-3

Em 2022, foram detectadas contaminagdes em dois
terrenos da Tegra, que passaram por medidas de reme-
diacdo.CRE 5

GRI CRE 5 SOLO DESCONTAMINADO (TONELADAS)

2022 2021 2020

2.111,61 559,58 1.542,54

Nota: Volumes removidos dos empreendimentos Sadia e Mariano de Souza.
Deste, também foram retirados 6m? de efluente oleoso.
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PROGRAMA GENTILEZAS
URBANAS 2022

GRI 203-1

R$ 3

milhdes investidos

32

espacos publicos mantidos em SP

3

novas areas adotadas
2 areas verdes e 1 rotatoéria

A Tegra considera o desenvolvimento local
no entorno dos seus terrenos e empreendi-
mentos em construcdo uma parte impor-
tante do seu legado. Suas atividades causam
impactos de relevancia especialmente nas
cidades onde atua — Sdo Paulo, Campinas, Rio
de Janeiro e Niter6i. GRI1 203-1/ GRI 413 3-3 /
GRI 413-2/

Antes de iniciar as obras, a companhia desen-
volve um plano que identifica o local onde o
terreno esta inserido, quem vive no entorno

e possiveis impactos, bem como as melho-
rias que pode oferecer a regido por meio do
programa de Gentilezas Urbanas. O programa
€ uma iniciativa voluntaria da Tegra, que tem

por objetivo revitalizar e gerir espagos publicos,

como pragas, passarelas, escadarias, rotatorias

e parques publicos, de forma a contribuir para
o0 embelezamento, seguranca e lazer das co-
munidades do entorno. GRI 413 3-3 / GRI 203-1
/ GRI 413-2 Para direcionar sua atuagdo com

as comunidades, a Tegra segue uma norma do
programa que define premissas, processos e

potencial de investimento, e ainda estabelece
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guais sdo as areas responsaveis pelo pro-
grama e o envolvimento de cada uma nos
projetos. GRI 413 3-3

Também foi criado o programa de Rela-
cionamento com a Vizinhanga da Tegra.
Com abrangéncia a 100% das obras, atende
vizinhos diretos e aqueles que, de alguma
forma, podem ser impactados por suas
atividades, seja na demoli¢ao, no estande
de vendas ou na construgao do empre-
endimento. GRI 413 3-3 Seu objetivo é
estabelecer uma comunicagdo com esses
stakeholders para entender o que pode ser
feito em cada localidade, quais os principais
impactos e como trazer melhorias para o
entorno, ja que as atividades da Tegra acon-
tecem durante um longo periodo de tempo
— em média, trés anos e meio. GRI 413-2

O mapeamento de stakeholders do
Programa de Relacionamento com a
Vizinhancga é realizado em etapas. A pri-
meira, uma pesquisa remota das lideran-
Gas publicas (subprefeituras, delegacias,
hospitais, ONGs, lideres de conselhos de
seguranca, associagdes de bairro), que
identifica necessidades especificas de
cada regiao e, quando possivel, auxilia de
alguma forma as demandas.

Na segunda etapa, sdo entregues os
contatos da area responsavel pelo Rela-

cionamento com a Vizinhangas da Tegra
de porta a porta, visando estabelecer

um canal de comunicagao direto. Nesse
momento, é possivel informar sobre as
fases mais importantes das operagdes no
local e, inclusive, estabelecer um contato
pessoal com vizinhos especificos. Também
sdo feitos laudos de vistoria sobre a integri-
dade original do imével, proporcionando
mais seguranca aos vizinhos das obras e a
Tegra, ja que, com base nesses documen-
tos, é possivel identificar danos que de
fato foram causados por suas atividades.
GRI 413 3-3 / GRI 413-2

Sempre que possivel e mediante avalia-
G¢ao a cada etapa, os vizinhos das obras
sdo avisados com antecedéncia das
atividades que podem gerar um impacto
direto a eles, como a montagem ou
desmontagem das gruas utilizadas nos
canteiros. GRI 413 3-3

Além do programa, durante todo o periodo
de atuagao da Tegra, os vizinhos sao aten-
didos pelos canais de relacionamento da
empresa: e-mail, telefone, WhatsApp e redes
sociais. E se alguém vai diretamente a obra,
para manter sua segurancga e a organizagao
do processo, a pessoa é orientada a usar o
canal de Relacionamento com a Vizinhanga
para agendar uma visita. Também é possivel

agendar visitas as obras para entender as

MEDIDAS DE PREVENCAO E MITIGACAO
DE IMPACTOS NA VIZINHANCA

=== GRI 413 3-3 / GRI 413-2

Elaboracdo de laudos de medig¢éo de ruido.

Limpeza das ruas préximas as obras.

Instalagao de lava-rodas nos canteiros para evitar que a rua fique suja com a entrada e saida
de caminhdes.

Instalagao de telas de prote¢do nos imadveis vizinhos para protegé-los de residuos.

Colocagao de capas sobre os carros estacionados no entorno da obra para evitar danos na pintura.
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fases e os possiveis impactos a vizinhanga

e manter um alinhamento constante sobre
o cronograma da construcao. 413 3-3 As
obras ainda possuem ainda um Painel So-
cioambiental, para que a vizinhanga conheca
0s principais indicadores relacionados as
atividades da Tegra. GRI 413-1

As demandas, duvidas e reclamacdes dos
vizinhos sao encaminhadas as areas res-
ponsaveis, que analisam e respondem as
solicitagdes. Quando possivel, os pedidos sao
atendidos e os impactos reduzidos. GRI 413
3-3/ GRI 413-1 Em alguns casos, os vizinhos
também sao ouvidos sobre agdes do pro-
grama Gentilezas Urbanas. GRI 413 3-3

Desde 2018, € elaborado um relatério
mensal sobre o relacionamento com a vi-
zinhanga, com o objetivo de identificar os
empreendimentos mais criticos e planejar
medidas de mitigagao. Por apresentar um
compilado das reclamacgdes mais recor-
rentes, também contribui para preparar as
equipes de novas obras, fazer adaptacdes
ou considerar pontos de acdo especificos.
GRI 413 3-3 / GRI 413-1 Entre as principais
guestdes abordadas pelos vizinhos estdo a
sujeira causada pelas obras, a emissao de
ruido e danos diversos. Essas questdes sdo
tratadas individualmente, quando a queixa
diz apenas respeito a um vizinho, ou coleti-
vamente. GRI 413-1

ESTA AREA £ CONSERVADA POR

RELACIONAMENTO
COM A VIZINHANCA
2022

mm= GRI 413 3-3 / GRI 413-1

3.943

registros de interacoes
com vizinhos proativas
e reativas

30

comunicados enviados
sobre inicio de obras

e outras atividades
realizadas nos canteiros
(montagem e desmontagem
de grua, desmobilizacdo

e mobilizagdo de
equipamento)
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O mercado imobiliario, setor no qual a Tegra esta
inserida, exige uma contratagao massiva de mao

de obra. Como o emprego é uma das formas mais
importante de insergao social, a companhia gera um
ciclo virtuoso de distribuicdo de renda por meio das
oportunidades criadas para diferentes publicos, ja
gue suas operacgdes demandam distintos perfis de
profissionais. GRI 401 3-3

Mais do que gerar empregos, a Tegra tem como
compromisso cuidar de todos os seus colaborado-
res, tanto os préprios quanto os terceirizados, contra-
tados por meio de empresas fornecedoras de méao
de obra. Baseada no posicionamento “Construir um
futuro gentil e perene” e seus quatro pilares — lon-
gevidade, exceléncia, respeito e desenvolvimento —,
a companhia acredita que cuidar de suas pessoas

€ investir no futuro do planeta. Por isso, as relacdes
humanas na Tegra sdo baseadas em integridade,
principios éticos e respeito. A empatia, a gentileza e
a colaboracgao fazem parte do seu cotidiano, assim
como a busca pela diversidade e pelo aprendizado
constante. Dessa forma, a Tegra tem um time inclu-
sivo, diverso e engajado, o que contribui para a ino-
vagao e a criagao de valor a longo prazo. GRI 401 3-3

GRI 2-7 EMPREGADOS

Homens 700

Mulheres 319 308

Total 1.019 1.014 808

Nota: Referem-se a empregados permanentes e jornada integral, localizados nas regides Centro-Oeste e
Sudeste. A Tegra ndo possui em seu quadro empregados temporarios, com jornada parcial ou sem garantia
de carga horaria.

OBRA EMPREENDIMENTO TEGRA GRAVURA
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CONTRATAGOES ( I|I}lL |b Il
s . 2022 2021 2020 ﬂ
R e | a to r I O Por Género Contratagoes Taxa Contratacgoes Taxa Contratagoes Taxa
| nte g ra d O Homens 194 27,7% 254 36,0% 217 41,8%
2 02 2 Mulheres 82 257% 139 45]1% 14 39,4%
Total 276 27,1% 393 38,8% 331 41,0%
Por faixa etaria Contratacgoes Taxa Contratacgoes Taxa Contratagoes Taxa
Até 30 anos 124 42,9% 199 79,9% 173 75,9%
31a 50 anos 128 22,5% 174 28,7% 143 27,9%
A partir de 51 anos 24 14,9% 20 12,6% 15 22,1%
DEMISSOES
2022 2021 2020
Por Género Demissdes Taxa Demissdes Taxa Demissdes Taxa
Homens 198 28,3% 180 25,5% n2 21,6%
Mulheres 72 22,6% 13 36,7% 67 232%
Gestao Total 270 26,5% 293 28,9% 179 22,2%
de pessoas
Por faixa etdria Demissdes Taxa Demissdes Taxa Demissdes Taxa
Até 30 anos 83 28,7% 131 52,6% 54 23, 7%
31a 50 anos 153 26,9% 141 23,3% m 21, 7% -IOO% COlaboradoreS .
A partir de 51 anos 34 21,1% 21 13,2% 14 20,6% Contratados pelo reg Ime CLT

TEGRA

GRI 401-1 / NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE DE EMPREGADOS

Nota: O célculo considera a divisdo de cada categoria pelo total de empregados na referida categoria em 31/12. Os dados para 2021 e 2020 foram recalculados e

estdo sendo reapresentados neste Relatorio.
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sao elegivels a acordos colétivos'

=mmmm  GRI 2-30

'Os trabalhadores em regime CLT representam 97% do quadro total de colaboradores da Tegra. Os demais 3% séo estagiarios, sécios e autdbnomos, cujos contratos,

INCORPORADORA por ndo serem regidos pela CLT, ndo sdo cobertos por acordos sindicais.




@] [=]

Relatdrio
Integrado
2022

Gestao
de pessoas

TEGRA

INCORPORADORA

Gestao de
terceiros

A Tegra contribui para o aumento da oferta de trabalho local
seguro e formal, especialmente para profissionais nao quali-
ficados contratados para atuar em suas obras. A execugdo de
todas as atividades dos canteiros se da por meio da contragao
de mao de obra terceirizada. GRI 401 3-3

Em 2022, atuaram, nas obras da Tegra, uma média de 2.500
colaboradores, que, em sua maioria, desempenham fungdes
de alto risco de segurancga. Esses trabalhadores sao contrata-
dos por empresas fornecedoras de mao de obra, geralmente
pequenas e com menor sofisticagcao gerencial.

Dessa forma, ha um grande contingente de profissionais
sujeitos a riscos e impactos sociais importantes. A Tegra atua
na minimizagao desses riscos e impactos negativos por meio
da gestdo responsavel da sua cadeia de fornecimento e de
um acompanhamento préximo, potencializando as opor-
tunidades de impacto positivo no dia a dia (ver mais sobre

o tema em Engajamento de avaliacdo e fornecedores, na
pagina 41). GRI 401 3-3

Uma das ferramentas utilizadas nesse processo € uma plata-
forma de gestao de documentos de terceiros com aplicagdo de
inteligéncia artificial (I1A), que faz uma analise prévia e classifica
o nivel de adequacgao as normas e aos padrdes da companhia,
acelerando a sistematica de avaliagao de documentos e acesso
de terceiros aos canteiros. A Tegra também estende aos traba-
Ihadores terceirizados as mesmas politicas e praticas aplicadas
aos seus colaboradores préprios (para saber mais, ver os temas
abordados neste capitulo).

Nl

GRI 2-8 TRABALHADORES QUE NAO SAO EMPREGADOS

NUMERO TOTAL DE TRABALHADORES QUE NAO SAO EMPREGADOS E
CUJO TRABALHO E CONTROLADO PELA ORGANIZAGCAO

Tipo de trabalhador Tipo de trabalho 2022 2021

que realizam

Jovens aprendizes Administrativo 25 19
Estagiarios Administrativo 22 23
Terceiros (escritdrios) Administrativo 58 47
Terceiros (obras) Operacional 2.654 3364
Total 2.759 3.453

OBRA
EMPREENDIMENTO
TEGRAELO

100% dos terceiros
que trabalham
Nos canteiros de
obras da Tegra
sao prestadores
de servicos
contratados pelo
regime da CLT
por empresas
fornecedoras de
mao de obra

m=smmm GRI 2-30
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Treinamento

As acdes de treinamento da Tegra tém
impacto direto na rotina dos colabora-
dores e, consequentemente, em suas
entregas, por meio do desenvolvimento
de competéncias técnicas e comporta-
mentais necessarias para seu
desempenho ou para o aprimora-
mento de suas fung¢des. Tém como foco
proporcionar experiéncia positiva ao
colaborador, desenvolver hard e soft
skills em todos os niveis e fomentar o
protagonismo, assim como subsidiar os
processos de promogao e sucessao.
GRI 404 3-3 / GRI 401 3-3

Os treinamentos da companhia sao
gerenciados pela area de Desenvol-
vimento e Carreira, e apenas alguns
treinamentos técnicos especificos
dos canteiros de obra sao organiza-
dos pela Diretoria de Construgao. O
compromisso da area é contribuir
para a estratégia do negdécio por meio
do desdobramento da cultura Tegra
em um ambiente de conhecimento,
desenvolvimento, confianca e empa-

tia. O tema é tratado de acordo com a
norma NOR-089, que descreve todas
as diretrizes voltadas a treinamento e
desenvolvimento. GRI 404 3-3 / GRI
401 3-3

A Tegra oferece diversos tipos de
treinamentos por meio de atividades

presenciais e online, pela plataforma

corporativa de ensino ou de acordo
com a necessidade do colaborador,

em alinhamento com o gestor e a

area de Gente. Esses treinamentos sdo
avaliados via Microsoft Forms e por
indicadores mensais sobre a adesdo as
atividades obrigatdrias. Existem metas
relacionadas a adesao, que deve atingir

um percentual minimo de 90%.

participacao
média geral foi
de 997%, e

a de novos
colaboradores,
de 80,6%

m=smsm GRI 404 3-3
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Iniciativas de
Treinamento
da Tegra

GRI 404-2

TEGRA UNIVERSIDADE: ambiente virtual de de-
senvolvimento com cursos online para todos os cola-
boradores, sobre temas comportamentais e técnicos.

PAPO TEGRA: conversas virtuais entre colabora-

dores e convidados sobre varios temas.

JORNADA SUSTENTAVEL DO SABER: em 2022, du-
rante trés semanas, foram realizadas palestras didrias
no modelo hibrido (com transmissao para todos os
colaboradores Tegra), sobre o tema ciclo do negdcio,
de forma a atender a demanda gerada pela promogao
de novos colaboradores a fung¢des de lideranga.

JOVENS TALENTOS: programa de capacitagao
técnica e comportamental de estudantes recém-
-formados contratados como assistentes de obra.
Esses jovens devem apresentar, ao final de cada
ano, um projeto, que é avaliado por uma banca de
gestores. Os jovens aprovados no projeto no ultimo
ano do programa torname-se trainees e passam pelo
Programa de Formacgdo da Construgdo, uma trilha
de desenvolvimento durante dois anos, com objetivo
de assumir uma posicdo de coordenagdo na obra ou
outra fungao dentro da area de Construgao.

GRI 404-1 MEDIA DE HORAS DE CAPACITACAO PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE
2022 2021 LIDERES: desenvolve de forma continua
todos os coordenadores e gerentes da
Categoria funcional H Mulh . N ~
g omens DO ey e companhia nos principios de gestao e os
Diretoria 2,00 5,72 4,15 3,76 comportamentos esperados de um lider
Geréncia 12,05 15,27 9,48 10,29 formado na cultura Tegra. Em 2022, foi
Chefia/coordenacéo 16,94 18,73 13,80 18,06 realizada uma série de workshops com a
Fundagdo Dom Cabral, sobre temas como
Forca de Vendas 7,80 8,96 6,96 5,70 . o . .
inteligéncia emocional, relacionamento
Administrativo 9,44 12,28 12,74 13,12 interpessoal, adaptabilidade e negociacio e
Operacional 0,15 0 0 0 influéncia.
Trainees 13,91 12,04 27,63 31,13
Média por género 62,29 73,36 74,76 82,06 NECESSIDADES INDIVIDUAIS OU COLETI-

VAS ESPECIFICAS DE CAPACITAGAO: atendi-
Nota: Dados de 2021 reapresentados em razdo de ajuste das categorias funcionais (excluidos estagiarios e
jovens aprendizes). Dados de 2020 indisponiveis nesta configuracéo e por isso optou-se por ndo reportar. das conforme a norma interna de treinamento.
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Avaliacao de desempenho

O reconhecimento dos resultados alcancados pelos
colaboradores cria oportunidades de crescimento
para todos, nao sé para quem € contratado, como
para e empresa. Por isso, a Tegra tem na meritocra-
cia sua base da gestdo de alta performance, que
apoia a construcao de uma carreira de longo prazo
na companhia. GRI 401 3-3 / GRI 404-3

Os colaboradores sdo avaliados segundo o desem-
penho alcangado nos quatro pilares do modelo de
gestdo da companhia: alinhamento cultural, motiva-
¢ao, comprometimento e resultados consistentes e
sustentdveis. O processo tem duas etapas: primeiro
uma avaliagdo 180°, com foco em cultura e desen-
volvimento, depois uma avaliagdo 360°, com base
na apuragao do painel de metas e foco em cultura

e carreira. O Comité de Carreira discute, duas vezes
por ano, os resultados de cada colaborador e discute
0 quadro de sucessao dos executivos. Para os co-
laboradores com bom desempenho, sao definidas
formas de reconhecimento. Ja para quem apresenta
desempenho insuficiente sdo discutidos planos de
desenvolvimento em conjunto com seu gestor. GRI
4013-3 / GRI 404-3

Em 2022, esse processo de avaliagao foi funda-
mental para a Tegra viabilizar a sucessao em pos-
tos-chave da companhia, gerando oportunidades

GRI 404-3 PERCENTUAL DE EMPREGADOS QUE RECEBEM AVALIAGOES REGULARES DE

DESEMPENHO E DE DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA

Homens

Categoria funcional Elegiveis | Concluido

Diretoria 10 10
Geréncia 44 44
Chefia/coordenacéo 37 37
Forca de Vendas 6 6
Administrativo 165 164
Operacional 106 106
Trainees 12 12
Total por género 380 379

%
100%
100%
100%
100%

99%
100%
100%

99,7%

2022
Mulheres Categoria
Elegiveis @ Concluido % %
3 3 100% 100%
18 18 100% 100%
31 31 100% 100%
9 9 100% 100%
214 212 99% 99%
(0] 0] 0% 0%
13 13 100% 100%
288 286 99% 99,6%

de promogdo aos colaboradores e aproveitando os
talentos desenvolvidos internamente. GRI 401 3-3

Em parceria com a consultoria Great Place to Work,
a Tegra também realiza uma pesquisa anual de ava-
liagdo do clima organizacional e do nivel de enga-
jamento dos colaboradores. Em 2022, os resultados
novamente mostraram uma evolugao, confirmando
a tendéncia de crescimento verificada nos ultimos
anos. GRI 401 3-3

A estratégia de
Marca empregadora
tem quatro pilares:
longevidade,
exceléncia, respeito e
desenvolvimento.
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Remuneracao

A Tegra tem uma Unica politica de remuneragao, ou
seja, a companhia segue 0s mesmos critérios e pro-
cedimentos para colaboradores de todos os niveis
hierarquicos, inclusive em relagao aos diretores execu-
tivos (ver detalhes em Remuneragdo dos Executivos
na pdgina 37). GRI 2-19 / GRI 2-20

Entretanto, foram criados modelos de remuneragao
variavel diferentes para publicos especificos. O Te-
gra Lab, por exemplo, é destinado exclusivamente a
vendedores e visa incentivar a superagao de metas
de vendas de langamento e de unidades ja entregas.
Quem alcanga a meta individual recebe um bdnus
anual, desde que a companhia atinja 100% do valor
geral de vendas (VGV).

Os colaboradores da adrea de Vendas — vendedores,
supervisores, coordenadores e gerentes — recebem
uma parte de sua remuneragao como comissao de
vendas. Ela é paga a quem alcancgar sua meta mensal
na mesma data em que o colaborador recebe o sa-
lario fixo. As metas, estabelecidas ano a ano, podem
ser revistas mensalmente, conforme a estratégia de
negoécio. A equipe de vendas faz uma apuragdo men-
sal e considera as vendas efetivamente validadas no
periodo. GRI 2-19

A proporcao do maior salario pago sobre a remuneragcao
total anual média de todos os empregados foi de 36,57
vezes em 2022, engquanto o aumento percentual, consi-
derando este dois parametros, foi de 7,32%. GRI 2-21

Modelos de remuneracao
variavel diferentes para
publicos especificos
buscam valorizar o
desempenho individual
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Beneficios

A Tegra oferece um pacote de beneficios competitivo com o mercado,
que inclui cuidados com a qualidade de vida dos seus colaboradores,
como a salide e alimentacao, entre outros. GRI 401-2 / GRI 201-3

O plano de previdéncia privada oferecido pela companhia é elegivel a
todos os colaboradores da Tegra. Com adesao voluntaria, ele permite
o planejamento de uma aposentadoria no futuro. A contribuigdo do
colaborador pode chegar a 7% de seu salario e a companhia participa
com 100% do valor contribuido pelo participante do plano. GRI 2-19 /
GRI 201-3 Outro beneficio oferecido pela Tegras a todos os colabora-

dores € a licenga parental. GRI 401-3

401-2 BENEFICIOS POR TIPO DE CONTRATO

Beneficio Empregados - Empregados - Terceiros - Em- Terceiros - Aprendizes e

Escritério Obra/SAT preiteiras/obras Escritério ezt:cgrzfg'r‘i’g -
Convénio médico X X - X X
Convénio odontolégico X X - X X
Vale refeicdo & alimentacao X X X X X
Cesta alimentacao - X X X -
Auxilio farmacia X - - - -
Auxilio academia X - - - -
Auxilio combustivel X - - - -
Previdéncia privada X X - - -
Vale transporte X X X X X
Seguro de vida X X X X X
Empréstimo consignado X X - - -
Veiculos X X - - -
Café da manha - X
Estacionamento X - X - -

Nota: Alguns beneficios s3o elegiveis conforme cargo e regido de atuacio do empregado/colaborador.
GRI 401-3 LICENGA MATERNIDADE/PATERNIDADE
Numero total de empregados que
Taxa de

Numero total de empregados que retornaram ao trabalho e ainda »
tiraram licenga parental estavam empregados 12 meses retencao
depois de tirar licenga parental

2022 2021 2020 2022 2021 2020 2022
Homem 6 6 9 3 7 6 50%
Mulher 16 13 n 9 6 8 69%
Total 22 19 20 12 13 14 63%
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A diversidade € um tema valorizado pela
Tegra. A companhia acredita que o compar-
tilhamento de ideias e de experiéncias e a
empatia com todos os publicos de relacio-
namento sdo Mmuito maiores quanto mais
diversa for sua forga de trabalho. Por isso, a
Tegra assumiu o compromisso de manter
um ambiente de trabalho livre de discri-
minacgdo, violéncia e assédio, tornando-o
positivo, aberto e inclusivo. Para conseguir
alcancar esse objetivo, a companhia adota
uma politica de tolerancia zero em suas
instalagdes e relacionamentos de: agdes de
discriminagcao em razao de raga, cor, género,
gravidez, estado civil, nacionalidade, religido,
idade, limitagao fisica ou mental, orientagao
sexual ou qualquer outra caracteristica pro-
tegida por lei, bem como atos de violéncia
ou assédio. GRI 405 3-3 / GRI 406 3-3

Segundo a Politica de Ambiente de Trabalho
Positivo da Tegra, “o presidente, os diretores
e os colaboradores tém o dever de assegurar
um ambiente de trabalho seguro e respei-
toso, no qual sejam altamente valorizados

a integridade, a honestidade e o respeito”.
Assim, todos na companhia tém como
responsabilidade pessoal desempenhar um
papel ativo na construgdo de um ambiente

em gque a discriminagao é inaceitavel. Além
de infringir a politica e o Cdédigo de Conduta,
esses comportamentos constituem violagdo
da legislacio aplicavel. GRI 405 3-3 / GRI
406 3-3

Caso algum colaborador seja vitima ou tes-
temunhe um comportamento que acredita
ser contrario as normativas da Tegra de nao
tolerancia a discriminagao, ele é orientado
a relatar imediatamente ao gestor, a area
de Gente ou acessar o Canal Confidencial
da companhia. Em 2022, foram registrados
dois casos de discriminagao na Tegra para os
quais foram implementados planos de
reparacao e tomadas as devidas medidas.
GRI 406-1

Todos os colaboradores contratados em
2022 receberam, pelo novo programa de
OnBoarding da companhia — o InTegra —,
um folder sobre a Politica de Ambiente de
Trabalho Positivo, com todas as informacgdes
sobre o tema e os canais de comunicagao
disponiveis (ver mais sobre o tema em Ges-
tdo Responsdvel, na pdgina 32). GRI 406
3-3 A companhia tem ainda um guia pratico
especifico sobre assédio, chamado Assédio
no Ambiente de Trabalho. GRI 2-26

A Tegra
assumiu

O COMPromMisso
de manter um
ambiente

de trabalho
livre de
discriminacao,
violéncia e
assedio,
tornando-o
POSItIVO,
aberto e
inclusivo

mmssm GRI 406-1
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AcoOes promovidas pela Tegra
para promover integridade,
diversidade e inclusao

PROJETO DE INCLUSAO DE PESSOAS COM DE-
FICIENCIA NA TEGRA (DESPERTAR): iniciado em
2022, esse projeto realizou uma sensibilizagao sobre
o tema com todos os colaboradores, além de uma
agenda especifica sobre Lideranca Inclusiva com os
gestores da Tegra. Em paralelo, a companhia estabe-
leceu uma parceria com consultorias para a contra-
tagao de profissionais com deficiéncia. Esse tema
é acompanhado pelo Despertar, por meio de um
comité semanal com representantes de areas-chave,
para que ocorra avango nesse campo. Desde o inicio
do projeto, foram efetuadas trés novas contratacdes
de profissionais com deficiéncia. GRI 405 3-3

MULHERES NA TEGRA: espaco criado pela compa-
nhia para levantar e acompanhar indicadores de gé-
nero, realizar agdes voltadas para a saude da mulher
e criar grupos de trabalho para estimular o debate
sobre diversidade de género, empoderamento femi-
nino, entre outras iniciativas. Em 2022, a iniciativa deu
origem a dois novos programas: o Maes da Tegra,
programa de acolhimento para colaboradoras troca-
rem experiéncias sobre os desafios da maternidade,
e o Histérias Inspiradoras, quadro da comunicagéo
interna que enaltece e divulga histdrias inspiradoras

de mulheres da companhia.

MULHERES INTEGRADAS: criada em 2022, a

iniciativa capacita — em parceria com o Senai —
mulheres em situagao de vulnerabilidade em um
curso de Elétrica e NR-10, buscando sua contrata-
¢ao nos canteiros de obras da Tegra e em empre-
sas de parceiros. O primeiro curso contou com a
participagao de 16 refugiadas venezuelanas (13
mulheres cisgénero e trés transgéneros).

POLITICA DE AMBIENTE DE TRABALHO POSI-
TIVO: seu objetivo é complementar e expandir as
disposi¢cdes do Cédigo de Conduta, aumentando
a conscientizagado dos colaboradores e criando um
ambiente em que todos se sintam confortaveis
para relatar incidentes.

WOMEN’S EMPOWERMENT PRINCIPLES
(WEPS), DA ONU MULHERES: ferramenta que
ajuda a desenvolver planos de agao voltados a
equidade de género mais assertivos, baseados em
uma autoavaliagao que mensura o nivel de matu-
ridade da companhia no tema.

Por meio dessas iniciativas, a Tegra tem conse-
guido ampliar a diversidade em seu quadro de
colaboradores, em especial a quantidade de mu-
Iheres nas posi¢cdes de lideranga, que atingiu 41%
em dezembro de 2022 (22% nas obras e 46% nas
demais areas). GRI 401 3-3

A Politica do Bom Ambiente
de Trabalho da Tegra define
que o presidente, os diretores
e 0s empregados tem o dever
de assegurar um ambiente de
trabalho seguro e respeitoso
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— / ' GRI 405-2. PROPORGAO ENTRE O SALARIO-BASE
’ﬁl’ = E A REMUNERAGAO RECEBIDOS PELAS MULHERES
E AQUELES RECEBIDOS PELOS HOMENS

Categoria funcional 2022 2021

Relatdério | | o .
- Diretoria (com presidente) 38% 16%
| ﬂteg ra d @ e B \ Geréncia 7% 0%
2022 g o Chefia/coordenagio 4% 3%
" 1% 5%

Forca de Vendas
Administrativo -1% 8%
Operacional 44% 43%

Trainees -1% 3%

EVOLUCAO % DE MULHERES NA LIDERANCA EM 2022

Tegra (% sobre o total de mulheres)

JAN

de pessoas

Escritorios (% sobre o total de mulheres)

JAN
DEZ

Obra + SAT (% sobre o total de mulheres)
JAN 22%
DEZ 27%

TEGRA

INCORPORADORA
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Considerada uma referéncia no setor da construgao
civil em relagao a saude e seguranca do trabalho,

a Tegra utiliza o Sistema URM (Utility Risk Mana-
gement) para a gestdo da Saude e Seguranga do
Trabalho. Composto por cinco pilares - lideranga,
monitoramento, gestao de risco, controle e educa-
¢do — o sistema vai além da aplicagdo obrigatdria
desses pilares, com foco na eliminagao e mitigagao
de incidentes de alto risco. Atualmente, cerca de 200
itens de salde e seguranga sao monitorados pela
companhia. Desse total, somente 90 sdo estipulados

OBRA EMPREENDIMENTO TEGRA ESFERA s

por lei. Os demais foram definidos pela Tegra além
dos parametros legais. GRI 403 3-3 / GRI CRE6 /
GRI 403-7

Esse sistema, que engloba todos os riscos mapeados
pelas equipes e segue diversas normas e diretrizes de
gestao de riscos, abrange todas as etapas dos processos
construtivos (da preparagado de terrenos ao acompanha-
mento no poés-obra), todos os locais de trabalho e 100%
dos colaboradores préprios e terceiros. GRI 403 3-3 /
GRI 403-1/ GRI 403-7 / GRI 403-8 / GRI CRE6
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Segurancga

do colaborador

Além dos lideres das equipes das
obras, os colaboradores também
sao estimulados a fazer contri-
buigdes, criticas e sugestdes de
melhorias para o Sistema de
Gestao de Saude e Segurancga do
Trabalho. Em 2022, a Tegra imple-
mentou um programa de gestao
de maquinas e equipamentos su-
gerido por um assistente técnico.
Outra sugestao colocada em
pratica foi a confecg¢ao de ba-
nheiros nos andares com mate-
riais ja existentes na obra, o que
trouxe economia e humanizagao
as obras. A companhia também
aplicou o Questionario Saude e
Bem-Estar 2022, a fim de inves-
tigar a saude dos colaboradores,
entender suas principais necessi-
dades e receber sugestdes.

GRI 403-4

O Plano de Seguranca do Projeto
(PSP) é outra ferramenta utili-
zada para garantir a seguranca
dos colaboradores da Tegra.

Realizado antes do inicio de cada

projeto, consiste na avaliagao
prévia de todas as etapas envolvi-
das no processo construtivo, para
identificar e classificar os riscos
envolvidos em cada tarefa. Apds
a identificagdo e classificacao dos
riscos, é feito um estudo de apli-
cagao das barreiras de controle,
protecdo e suporte, que é apre-
sentado a alta dire¢dao. GRI 403-2

Sao realizadas, também, audi-
torias quinzenais pelos préprios
colaboradores, e bimestrais pelos
gestores, que geram planos de
acao para mitigar os riscos. Os
resultados das auditorias ainda
embasam o planejamento de
campanhas, treinamentos de SST
e a revisao dos procedimentos,
de forma a garantir a melhoria
continua dos processos. Em to-
dos os canteiros de obras, existe
uma equipe de segurancga, que
se reporta diretamente a uma
geréncia da area que, por sua vez,
é responsavel pelo reporte a Dire-
toria de Construgao. GRI 403-2

ACOES
REALIZADAS 2022

3

intervencgoes

13

visitas da CIPA

93

auditorias de seguranga

187

colaboradores capacitados
com maéao de obra prépria

3

campanhas
Portas Abertas

12

colaboradores
reconhecidos
no Gift Works

2.957

colaboradores
integrados

2

encontros com
fornecedores

”~ o
Premio
Master Imobiliario na categoria

Novas Tecnologias em Saude
e Seguranca do Trabalho




Saude do colaborador

Além da Comissdo Interna de Prevencao de Aciden- complementares, quando ha riscos identificados, O PCMSO e seu relatdrio analitico sdo depois analisa-
@ E tes (CIPA), a Tegra mantém um Comité de Satde que devem ser tratados e guardados respeitando dos pela area de Segurancga do Trabalho e pela CIPA,
e Seguranca em cada obra, que obrigatoriamente a confidencialidade. O PCMSO é elaborado con- com o objetivo de desenvolver agdes e medidas pre-
Re | até rl O precisa ter um representante e cada empresa que siderando os riscos ocupacionais identificados e ventivas dos riscos encontrados. A administragdo das
atua no canteiro. Esses representantes tém liber- classificados pelo Programa de Gerenciamento de informacdes de satide e medicina do trabalho é feita
| nteg I'a d @) dade para apresentar criticas e sugestdes. A partir Riscos (PGR), conduzido pela area Seguranca do por meio do Sistema de Saude Ocupacional (SOC),
2022 dos resultados do comité, elabora-se um plano de Trabalho, e inclui a avaliagcdo do estado de salde gue é cerfificado p’ara tra~tar com seggranga esigilo as
acao para avaliar a implementagdo de agdes espe- dos colaboradores que realizam atividades, bem informacdes de saude. Nao houve registros de doen-
cificas no canteiro e melhorias no processo geral da como o acompanhamento anual das doencas e Gas ocupacionais em 2022. GRI 403-1/ GRI 403-3 /
Tegra. GRI 403-4 / GRI 403-5 acidentes ocupacionais. GRI 403-1 GRI 403-10/ IF-HB-320a.1

A companhia disponibiliza um canal confidencial de
denudncias e queixas em todas as suas obras pelo tele-

fone 0800 607 8899. GRI 403-2 Além disso, o tema 403-9 ACIDENTES DE TRABALHO

é abordado nos processos de integracdo de todos os 2022 2021
colaboradores, préprios e terceiros, que ainda inclui Para todos os empregados: NGmero indice NdGmero indice
m resentaca Politi y ran .
uma apresentacéo da Politica de Salde e Seguranga Obitos resultantes de acidente de trabalho 0 0,00 0 0,00
do Trabalho da Tegra, dos compromissos e compor-
. . Acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto 6bitos) 0 0,00 0 0,00
tamentos relacionados ao tema e os procedimentos
internos e externos permitidos nos canteiros de obras. Acidentes de trabalho de comunicag¢do obrigatéria 6 2,45 7 3,05
Gestdo GRI 403-5 Qualquer denuncia sobre o tema também Ndamero de horas trabalhadas 2.448.495 2.292.990
de pessoas . . . .
pode ser feita por meio do Canal Confidencial geren- 403-9 ACIDENTES DE TRABALHO
ciado pela area de Compliance. GRI 403-2 2022 2021
R . L. Para todos os trabalhadores que ndo sdo empregados mas cujo . P . P
Em relagao a saude dos colaboradores proprios e trabalho e/ou local de trabalho é controlado pela organizagdo: Numero Indice Numero Indice
terceirizados, a Tegra executa o Programa de Con- . .
] ] Obitos resultantes de acidente de trabalho 0 0,00 0 0,00
trole Médico da Saude Ocupacional (PCMSO) para
Acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto obitos) 0 0,00 0 0,00

minimizar os riscos de danos causados pelo traba-
lho, segundo as diretrizes legais do Ministério do Acidentes de trabalho de comunicag¢do obrigatéria 21 3,70 27 3,57

mA Trabalho. Todos os colaboradores sdo submetidos NUmero de horas trabalhadas 5.676.048 7.564.640

INCORPORADORA a avaliagées clinicas anuais, assim como a exames Nota: os indices de acidentes foram calculados com base em 1 milh&o de horas trabalhadas.
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PRATICAS DE SAUDE NA TEGRA

=== GRI 403-3 / GRI 403-6 / GRI 403-7

Equipe Médica: composta por médico, assistente social e técnicos de enfermagem.

Exames médicos individuais ocupacionais: admissional, periddico, retorno ao trabalho e demissional.

Assisténcia médica, odontolégica e auxilio farmacia.

Pacote Natalidade: isengao de coparticipagao da gestante e do bebé no plano de salde, cesta
de produtos para mamae e bebé, além de auxilio natalidade.

Protocolos de testagem e higiene para Covid-19.

mento familiar, apoio a
amamentacao, entre ou-
tros. Os servigos podem
ser estendidos a familia
do colaborador, caso ele
opte pela opgao e realize
0 pagamento da taxa de
contribuicao. Os colabo-
radores préprios con-
tam, ainda, com plano
de saude privado.
GRI 403-3 / GRI 403-6
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Gift Work: programa de reconhecimento a colaboradores que se destacam nos temas de seguranca. mon itO ra d oS pe | a compan h ia

INICIATIVAS DE SAUDE E SEGURANGCA DA TEGRA EM 2022

=== GRI 403 3-3 / GRI 403-5/ GRI 403-6 / GRI 403-7 / GRI 403-8

Semana Interna de Prevengao a Acidentes de Trabalho (SIPAT) em todas as obras.

Treinamentos (admissionais e periddicos) e campanhas para manter os indicadores de seguranga
dentro das metas.

Simulados para riscos, situagdes de emergéncia e sinistros.

Reunides didrias e semanais de orientagao e conscientizagdo sobre prevencgao de acidentes como

Planejamento Didrio de Seguranca (PDS): realizado em todas as obras, aborda o conceito segu-
ranga para a vida, como alcoolismo, uso de drogas, prevengao a acidente de transito etc.

Encontros com fornecedores.
Apoio de assistente social para os colaboradores e seus nucleos familiares.

Campanha sobre os protocolos de prevencado a Covid-19, monitoramento de casos e acompa-
nhamento semanal da vacinagao

Campanha de vacinagdo de gripe (1.208 doses aplicadas).

Semana da Saude Tegra (palestras de amamentacgao e nutri¢cdo, alongamento, afericao de
pressao, distribuicao de frutas e brindes, massagem).

Ginastica laboral e massagem.

Atendimento nutricional.

Campanhas Setembro Amarelo (conscientiza¢do sobre a importancia da saude mental), Outu-
bro Rosa (prevengao ao cancer de mama) e Novembro Azul (prevengao ao cancer de prostata).

Atualmente, cerca de 200 itens
de saude e seguranca sao

Dia Nacional de Prevencao a Acidentes de Trabalho.

Troféu de Seguranca: competicao entre obras baseado nos pilares do sistema de gestao URM.

mmmmm  GRI 403 3-3 / GRI CRE6 / GRI 403-7
Book de Seguranga 2.0: projeto de inovagao em seguranga, inscrito no Tegra Maker em 2022.

Programa Tegra de Portas Abertas: fortalece os vinculos com os colaboradores préprios, terceiros
e seus familiares, reforgando o conceito de seguranga para a vida.
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Relacoes
sindicais

A construcao civil, atividade que exige o uso
intensivo de mao de obra, € um segmento
com uma forte atuagao sindical. Em todos
os canteiros de obras da Tegra, os sindicatos
tém acesso livre e a companhia cumpre e faz
com que os fornecedores cumpram todas

as determinagdes previstas nas convengdes
coletivas sindicais vigentes nas regides onde
opera. GRI 407 3-3

A responsabilidade pela relagdo e pela
comunicag¢ao com os sindicatos e pelo
processo de acompanhamento financeiro
e trabalhista dos fornecedores é da area de
Controle de Mao de Obra, que faz parte da
Diretoria de Suprimentos e segue as dire-
trizes da Politica ESG da companhia. Assim
como para outros temas, os canais formais
de denuncia da Tegra e da Brookfield estdo
disponiveis para relatos de queixas ou in-
conformidades.

A Tegra também atua como facilitadora nas
relagdes dos sindicatos representantes dos
trabalhadores da construcao civil de Campi-
nas, Rio de Janeiro e Sao Paulo com seus par-
ceiros para que as questdes sejam resolvidas
sem prejuizo ao desenvolvimento normal das
atividades nos canteiros e ao cumprimento
dos direitos dos trabalhadores. GRI 407 3-3

2 ACOES REALIZADAS JUNTO AOS SINDICATOS

= GRI 407 3-3

Acordo coletivo especifico para viabilizar e homologar as politicas de banco de horas
e contribuigdes associativas e sociais, dispensando a ida do trabalhador ao sindicato.

Intermediagdo da discussao entre sindicato e fornecedores para a implantac¢do do sis-
tema de vale-alimentagao e de seguro de vida para todos os colaboradores.

Destinagao de um espaco fisico ao sindicato em todas os canteiros de obras, para rea-
lizagdo de reunides e assembleias.

Apoio para a regularizagdo dos recolhimentos do Servico Social da Construcao Civil
(Seconci), incluindo realizagdo de palestras no canteiro de obras, o que garantiu acesso
a saude para os trabalhadores terceiros dos canteiros.

Coordenacgao, via sistema de gestdo de documentagao, da regularidade dos colabora- =
dores com suas contribui¢cdes associativas. =l
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Saude e seguranca
do consumidor

No centro do negécio da Tegra esta o
consumidor. Por isso, a companhia atua
de forma continua para buscar sua satis-
fagdo e mantém um processo de resolu-
¢ao e mitigagdo de qualquer impacto que
seus clientes possam ter, sendo que ne-
nhuma inconformidade foi registrada em
2022, inclusive sobre questdes de saude

e seguranca GRI 2-6-b-ii, inclusive sobre
sua saude e seguranca. Atualmente, a
companhia possui mais de 97 mil clientes,
dos quais 9 mil ativos. GRI 416 3-3

A Tegra disponibiliza diversos canais

de atendimento diretos a seus clientes,
incluindo telefone, WhatsApp, Espaco
do Cliente e até redes sociais. Os aciona-
mentos feitos pela plataforma Reclame
Aqui também sdo tratados pela com-
panhia. Inclusive, as notas atribuidas na
ferramenta sao atreladas a meta corpo-
rativa da companbhia. E feito um relatério
mensal sobre as reclamacgdes recebidas
e a reputacado da Tegra na plataforma

e compartilhado com a presidéncia e
lideranca para acompanhamento das
tratativas.

Uma equipe é responsavel pelo con-
tato com todos os clientes da empresa,

tanto ativos como receptivos. Ela utiliza
um sistema de CRM para gerenciar to-
das as demandas e encaminha-las para
as areas responsaveis, que mapeiam e
avaliam o pedido para que o cliente seja
efetivamente atendido.

Os clientes ainda podem avaliar o aten-
dimento da Tegra apds cada interagao
pelos canais de relacionamento e parti-
cipar de pesquisas de satisfacao realiza-
das constantemente, inclusive apods os
eventos presenciais. Todas as queixas
recebidas pela companhia pelos canais
oficiais sdo atendidas como prioritarias.
Ja as que chegam por via judicial sdo
tratadas pelo Departamento Juridico e
seguem prazos especificos. GRI 416 3-3

Apds a analise dos resultados da Ultima
pesquisa de satisfagao realizada, iden-
tificou-se que o cliente necessitava de
mais interagcdes durante a sua jornada
na Tegra. Com isso, a régua de rela-
cionamento foi revisada, envolvendo
todas as areas com processos que
tivessem relagdo com a experiéncia do
cliente, de forma a melhorar a comuni-
cagao e a interagcao com esse publico.
GRI 2-6-b-iii

o o

INCORPORADOR A

100% das
categorias de
produtos e
servicos da Tegra
sao avaliadas
em relacao

aos impactos
gerados nos
consumidores,
seguindo,
principalmente,
Critérios
relacionados

a satisfacao

(ou insatisfacao)
dos clientes

== GRI 416-1

A CLARA E A ASSISTENTE
VIRTUAL DATEGRA, E
ESTA PRESENTE NOS
PRINCIPAIS CANAIS
DIGITAIS DA EMPRESA



@] [=]

Relatdrio
Integrado
2022

Gestao
de pessoas

TEGRA

INCORPORADORA

PRINCIPAIS
FASES DO
RELACIONAMENTO
DA TEGRA COM

O CLIENTE

== GRI 2-6-b-iii

VIZINHO DO BEM: disponibilizagao
de um canal de atendimento de

duvidas, queixas e sugestdes dos
vizinhos das obras e envio de comu-
nicagdes a cada etapa importante
das atividades da companhia (ver
mais sobre o relacionamento com

a comunidade na pdgina 65).

BEM-VINDO: envio de informa-
¢des sobre a funcionalidades do
Espacgo do Cliente Tegra, como
consulta de fluxo financeiro, emis-
sdo de 27 via de boleto, acom-

panhamento do status da obra,

abertura de chamados, convoca-

¢ao para assembleias, entre outros.

MAOS A OBRA: realizacdo de
eventos relacionados ao ID Tegra,
programa de personalizagdo do
imadvel adquirido pelo cliente, envio
de comunicagdes sobre as fases
de andamento da obra e suporte
sobre o processo de financiamento
bancario, caso aplicavel.

PRE-ENTREGA: realizac&o de
visita de medicao do imovel, com
objetivo de antecipar projetos, e de

vistoria para dar o aceite a unidade,
imprescindivel para o recebimento
das chaves posteriormente. Com a
emissdo do aceite, é feita a convo-
cagao para a assembleia de entrega
do empreendimento.

POS-ENTREGA: entrega das cha-
ves aos clientes, depois de cumpri-
das as etapas anteriores e quitados
os valores previstos em contrato.
Nesta fase, a Tegra também man-
tém relacionamento com sindicos
e administradoras de condominio,

por meio de um canal exclusivo de

atendimento para suas demandas.
O sindico € uma figura importante
para balizar e organizar solugdes,
respondendo civil e criminalmente
pelo condominio. A administradora
tem como papel administrar comu-
nicagdes, organizar assembleias,

cobrar cotas e acompanhar o caixa.

NOSSA GARANTIA: atendimento,
pela central de assisténcia técnica,
de qualquer intercorréncia na
unidade do cliente, que tem itens
com previsao de garantia de um
até cinco anos.
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Existe uma alta demanda por habitagao ainda ndo
atendida no Brasil e, consequentemente, um grande
potencial de crescimento para o setor de construgao
civil e incorporagao imobiliaria em todos os segmentos.
Porém, para que esse crescimento se concretize, de
forma a reduzir o déficit habitacional no pais, é neces-
sario que haja um reaguecimento da economia, que
assegure a populagdo condi¢gdes de renda e crédito
para investir na aquisicao de imoveis.

Em paralelo as questdes macroecondmicas, a exigéncia
para que o setor de construgdo civil aplique os principios
ESG e reduza seus impactos sociais e ambientais tem
aumentado. A participagdo do setor na contribuicao com
0 alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) e das
metas de descarbonizagao estipuladas pelo Acordo de
Paris esta cada vez mais evidente.

I‘f' o

A estratégia Cidades Regenerativas 2030
term foco em tornar a cidade um lugar
onde as pessoas possam viver melhor
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OBRA EMPREENDIMENTO NEO BROOKLIN

Inclusive do ponto de vista dos investidores, que enxer-
gam o ESG como um elemento importante para avaliar
uma empresa, porque, cada vez mais, entendem que
empresas comprometidas com praticas responsaveis

no dia a dia geram mais lucro e sdo mais perenes.

Alinhado ao contexto ESG, o setor da construgao
civil pode ser um motor de transformacado para uma
nova economia, pela importancia da sua contribui-
¢ao para a geragao de emprego e renda no pais. Um
movimento ja em curso que pode ser ampliado com
a adesdo de mais empresas e entidades do setor em

L
-
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torno do objetivo comum sobre a redugao de emis-
s@es no processo construtivo. Considerando o longo
ciclo de vida dos empreendimentos é preciso combi-
nar eficiéncia energética, uso de fontes renovaveis de

energia e adog¢ao de tecnologias de baixo carbono.

Passa também pela modernizagdo do setor, o que
exige investimentos em tecnologia e na automa-
cao dos processos, fundamentais para aumentar a
produtividade das empresas, reduzir seus impactos
negativos e garantir a construcao de cidades mais
sustentaveis.

Para a Tegra,

uma economia de
baixo carbono passa
por investimentos
em tecnologia

e automacao

de processos
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EMPREENDIMENTO
NEO BROOKLIN

Quando ainda nao havia a populari-
zacgdo do termo ESG, a companhia ja
adotava a sustentabilidade de forma
sistémica, envolvendo a lideranga na
integracdo dos temas ambientais,
sociais e de governanga na gestao dos
negdcios e direcionando a atuagado de
todos da companhia para o mesmo
horizonte. Isso permitiu a companhia
tornar seu negoécio mais robusto e
contribuir para a conscientizagao de

seus clientes e da sociedade sobre a

importancia do tema sustentabilidade.

Seu compromisso com a transpa-
réncia e com a geracdo de valor

compartilhado com os stakeholders
estd baseado na gestao sustentavel.
A Tegra considera que faz parte da
sua missao ser um agente da trans-
formacao no setor de incorporacgao
imobiliaria, promovendo a qualidade
de vida de seus clientes e colabora-
dores, além de reduzir seus impactos
ambientais e sociais, valorizando
ética, integridade, responsabilidade
e respeito na condugao dos negdcios
para construir cidades sustentaveis e
regenerativas.

Os empreendimentos construidos

pela companhia refletem essa missao.

Sdo erguidos com o0 menor impacto
possivel, seguindo um forte programa
de salde e seguranga. As emissdes sao
calculadas e neutralizadas; a energia, a
dgua e os materiais, economizados; os
residuos das obras, destinados adequa-
damente tanto nos canteiros quanto
nos fornecedores. Tudo é pensado,
planejado e executado com foco na
eficiéncia em todo seu ciclo de vida,
gerando valor integrado por meio da
unido de aspectos econdmicos, finan-
ceiros, ambientais, sociais e de gover-
nanga. E atendendo, dessa forma, a
diversas demandas ESC.
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A inovagao tem um impacto signi-
ficativo em todos os aspectos dos
negodcios da construgao, do projeto
a qualidade do produto. Por isso,

é uma ferramenta fundamental
para tornar o setor de incorpora-
¢ao imobiliaria mais sustentavel,
reduzindo e mitigando os impactos
ambientais e sociais gerados por
suas atividades.

A inovacao possibilita o desenvol-
vimento de técnicas construtivas
sustentaveis que geram menos
emissdes de gases de efeito estufa,
ampliam a eficiéncia energética,
possibilitam o reuso da agua e ra-
cionalizam o consumo de matérias-
-primas e a reciclagem de residuos,
entre outros aspectos. Além disso, a
implementagao de inovagdes con-
tribui para garantir a sobrevivéncia
das empresas do setor que, de forma
a enfrentar as incertezas do atual

cenario macroecondmico e a manter

sua competitividade no mercado,
tem sido desafiado a cortar custos e
a aumentar sua produtividade, man-
tendo a durabilidade e a qualidade
final dos empreendimentos.

Ciente desse contexto, a Tegra tem
colocado o ESG como alavanca

para a inovacdo Nno seu processo
construtivo e na sua cadeia de for-
necimento, desenvolvendo, em con-
junto com seus parceiros, solugdes
para os impactos causados por suas
operagdes (ver mais sobre o tema
na pdgina 47).

O Programa de inovacgao
utiliza a estratégia Cidades
Regenerativas como
direcionador de suas iniciativas
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Em 2022, a Tegra manteve a Matriz de Materialidade
do ano anterior. Essa matriz foi realizada e revisada em
2020, incorporando as mudancgas nos contextos global
e local resultantes da pandemia de Covid-19. GRI 3-1

Para definir sua Matriz de Materialidade, a Tegra
promoveu uma série de atividades de relacionamento
baseadas no processo de escuta ativa e engajamento
dos stakeholders prioritarios da companhia, que ja
tinha como pratica regular ouvir esse publico. Eles fo-

ram definidos pela Diretoria de Sustentabilidade, em STAKEHOLDERS PR'OR'TAR'OS DA TEGRA

conjunto com a Presidéncia, com base na estratégia

=== GRI 2-29 / GRI 3-1

corporativa. GRI 3-1

Colaboradores Administradores de condominios

Com colaboradores da Tegra, foram realizadas reunides . - .
. o . ) Colaboradores terceiros Governo municipal das cidades do RJ e SP
online e presenciais nos canteiros de obra e nos escri-

TR 6 [ T térios. Também foram conduzidos webinars (seminario Acionistas Associagoes setoriais
online em video) com colaboradores, projetistas, forne- Fornecedores Imprensa
cedores, corretores e clientes. A companhia organizou, )
. . . . . . Clientes Corretores
ainda, entrevistas e reunides com a Diretoria Executiva,

mA acionistas, clientes, projetistas, fornecedores e associa- Projetistas Bancos

INCORPORADORA coes setoriais.
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Uma pesquisa de clipping de imprensa e co-
municados de associagdes setoriais e governos
municipal e estadual de Sao Paulo e Rio de
Janeiro foi conduzida para avaliar como a Tegra
é percebida por esses meios. GRI 2-29

O CEO da companhia participou de encontros
de associagdes para entender as prioridades
setoriais e como encaixa-las na estratégia da
Tegra. Grupos de stakeholders prioritarios
também foram ouvidos individualmente e

o resultado desses encontros e eventos foi
fundamental para identificar as principais

preocupacdes desse publico e revisar a Matriz
de Materialidade.

ApOs a analise de todas as interacgdes reali-
zadas ao longo do processo, permaneceram
como relevantes para os stakeholders os
seguintes temas de alta materialidade defini-
dos anteriormente — emissdes, agua, energia
e residuos, direitos humanos, capacidade
financeira, integridade e seguranga na cons-
trucdo civil. Apenas uma nova preocupagao
foi identificada por esse publico: impactos da
pandemia.GRI 2-29

PRINCIPAIS PREOCUPACOES
DOS STAKEHOLDERS (em ordem de frequéncia)

= GRI 3-1

Continuidade do trabalho dos colaboradores durante a pandemia
Disponibilidade de insumos para as obras e seus impactos financeiros
Impacto das mudangas climaticas no fornecimento de insumos
Capacidade financeira de honrar compromissos de longo prazo
Manutenc¢do dos empregos

Vulnerabilidade a corrupgao

Impacto da atividade da empresa na qualidade de vida da cidade

Responsabilidade Social Corporativa (doagdes e filantropia)
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A lista de preocupagdes dos
principais stakeholders da Tegra
foi alinhada ao direcionamento
estratégico da organizacdo (People
& Cash) e ao compromisso Cidades
Regenerativas 2030. E, depois de
organizada, ela foi apresentada

ao CEO e a Diretoria Executiva

da companhia. A nova Matriz de
Materialidade, que apresenta esse
alinhamento da estratégia de
sustentabilidade ao negdcio, com
o objetivo de gerar valor integrado,
foi aprovada.

O conteudo deste relatdrio foi
elaborado seguindo essa Matriz de
Materialidade, que ndo teve altera-
¢cdes em relagcao ao que foi repor-
tado em 2021. GRI 3-1/ GRI 3-2
Depois de finalizado, o relatério foi
aprovado pelo Comité Executivo
de Sustentabilidade, formado pelo
presidente e pelos diretores execu-
tivos da companhia, com a partici-
pacdo do diretor de Suprimentos

e Sustentabilidade e da coordena-
dora de Sustentabilidade, e, poste-
riormente, submetido a aprovagao
final pelo Conselho de Administra-
cdo. GRI 2-14

== GRI 3-2

Alta materialidade
Pessoas e Direitos Humanos

Finangas Sustentaveis

Saude e Seguranga na Construcgao Civil
Etica e Integridade

Mudangas Climaticas

Gentilezas Urbanas

Responsabilidade Social Corporativa

Média materialidade

Marketing

LISTA DE TEMAS MATERIAIS

ENGAJAMENTO
DE STAKEHOLDERS

Em 2022, a Tegra manteve sua estratégia
de relacionamento com clientes, adminis-
tradoras, fornecedores, colaboradores e
outros stakeholders. GRI 2-29

MEIOS DE ENGAJAMENTO

=== GRI 2-29

Publico interno
Canais institucionais - como e-mail,
yammer, Teams, webinars, intranet, Tegra
Universidade, Plataforma Digital, ciclo de
performance, entre outros

Treinamentos e capacitagao
Voluntariado
Negociagdes coletivas

Avaliagdes de desempenho

Publico externo
Midias sociais

Campanhas institucionais
Postos de vendas
Relacionamento com a vizinhancga

Central de Relacionamento com Clientes
(WhatsApp, telefone e plataforma online)

Casa Tegra e eventos patrocinados
(torneios esportivos e culturais)
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Esta € a quarta edi¢ao do Re-
latério de Sustentabilidade da
Tegra Incorporadora S. A, que é
publicado anualmente. Ele apre-
senta informacgdes referentes ao
periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2022, assim como o
relato financeiro da organizagao.
GRI2-2-3 Nesse periodo, ndo
houve mudancas significativas
de porte, estrutura, propriedade
ou cadeia de fornecedores da
organizacdo. GRI 2-4 / GRI 2-6-d
O presente documento foi publi-
cado em abril de 2023. GRI2-2-3

Seu principal objetivo é comparti-
Ihar com seus publicos de relacio-
namento os resultados da gestao
ESG da Tegra Incorporadora S. A.
Neste ano, foi realizada uma cor-
relagao entre os indicadores GRI e
os indicadores do padrao Sustai-
nability Accounting Standards
Board (SASB) a partir dos princi-
pais temas materiais da Tegra em
2022. Assim, os indicadores SASB
foram identificados em dois dos

setores SASB: construgao civil e
materiais de construcao.

Este relatério também esta
alinhado as recomendagdes do
framework do Relato Integrado,
proposto pelo International Inte-
grated Reporting Council ((IIRC).
Ele foi adotado para mostrar
como a governanga contribui
para realizar a estratégia de ge-
racao de valor da Tegra.

Nas demonstracdes financeiras
apresentadas neste relatdrio,
estao incluidas as seguintes enti-
dades: Tegra Incorporadora S.A.,
a Tamboré Urbanismo Ltda. e a
TGSP 1 Empreendimentos Imobi-
lidrios S.A. GRI 2-1/ GRI 2-2

Todos os dados apresentados
neste relatoério foram verificados
pela EY, empresa de auditoria
externa, conforme relatério de
asseguracao apresentado na
pagina 98. GRI 2-5 Essa verifi-
cagado externa e independente

oferece mais credibilidade e con-
fianca aos stakeholders da Tegra,
pois aumenta a transparéncia e
a confiabilidade dos controles
internos e do relato de informa-
¢Oes nao financeiras da compa-
nhia. Esse processo inclui o mais
alto 6rgao de governanca e a alta
lideranga da Tegra, por meio do
Comité Executivo de Sustentabi-
lidade. GRI 2-5

CANAIS PARA COMENTARIOS E
DUVIDAS SOBRE ESTE RELATORIO

=== GRI 2-3 / GRI 2-1

DIRETORIA DE SUSTENTABILIDADE

E-mail: sustentabilidade@tegraincorporadora.com.br
Telefone: (11) 3127-9200

Site: www.tegraincorporadora.com.br

SEDE DA TEGRA

Centro administrativo

Av. das Nac¢des Unidas, 14.261 | 14° andar
Sao Paulo | SP | CEP 04794-000
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S&o Paulo Corporate Towers Tel: (11) 2573-3000
g Ju Kubitschek, 1909 Fax: (11) 2573-5780
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Relatorio de asseguragao limitada dos auditores independentes sobre as informagdes nao
financeiras constantes no Relatorio Anual de Sustentabilidade

Aos

Acionistas, Conselheiros e Administradores da
Tegra Incorporadora S/A.

Sao Paulo - SP

Introdugac

Fomos contratados pela Tegra Incorporadora S/A (“Tegra” ou “Companhia”) para apresentar nosso relatério
de asseguragdo limitada sobre as informagbes ndo financeiras constantes no Relatério Anual de
Sustentabilidade 2022 da Tegra (‘Relatério”), relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

Nossa asseguragdo limitada ndo se estende a informagbes de periodos anteriores ou a qualquer outra
informagéo divulgada em conjunto com o Relatério, incluindo quaisquer imagens, arquivos de audio ou
videos incorporados.

Responsabilidades da administragdo da Tegra
A administragao da Tegra é responsavel por:

* selecionar e estabelecer critérios adequados para a elaboragdo das informagdes constantes no
Relatorio;

+ preparar as informagdes de acordo com os critérios e diretrizes da Global Reporting Initiative (*GRI
- Standards”);

« desenhar, implementar e manter controle interno sobre as informagoes relevantes para a preparagao
dos indicadores constantes no Relatério, que estdo livres de distorgdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusdo sobre as informagdes ndo financeiras constantes no
Relatorio, com base nos trabalhos de asseguragdo limitada conduzidos de acordo com o Comunicado
Técnico CTO 07 — Trabalhos de Asseguragéo Limitada referente as informagdes n&o financeiras contidas
no Relato Integrado emitido pelo CFC, e com base na NBC TO 3000 — Trabalhos de Asseguragéo Diferente
de Auditoria e Revisdo, também emitida pelo CFC, que é equivalente a norma internacional ISAE 3000 —
Assurance engagements other than audits or reviews of historical financial information, emitida pelo
International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB). Essas normas requerem o cumprimento
pelo auditor de exigéncias éticas, independéncia e demais responsabilidades referentes a ela, inclusive
quanto & aplicagao da Norma Brasileira de Controle de Qualidade (NBC PA 01) e, portanto, a manutengao
de sistema de controle de qualidade abrangente, incluindo politicas documentadas e procedimentos sobre
o cumprimento de requerimentos éticos, normas profissionais e requerimentos legais e regulatérios
aplicaveis.

Adicionalmente, as referidas normas requerem que o trabalho seja planejado e executado com o objetivo

de obter seguranca limitada de que as informagées néao financeiras constantes no Relatdrio, tomadas em
conjunto, estao livres de distorgoes relevantes.
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Um trabalho de asseguragdo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste
principalmente de indagagdes a administragdo da Tegra e outros profissionais da Companhia que estao
envolvidos na elaboragdo das informagdes, assim como pela aplicagdo de procedimentos analiticos para
obter evidéncias que nos possibilitem concluir, na forma de asseguragdo limitada, sobre as informagdes
tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguragéo limitada requer, também, a execugdo de procedimentos
adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que os
indicadores divulgados no Relatério, tomadas em conjunto, podem apresentar distorgoes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreens&o dos aspectos relativos & compilagéo,
materialidade e apresentagdo das informagdes contidas no Relatdrio, de outras circunstancias do trabalho
e da nossa consideragao sobre areas e sobre os processos associados as informagoes materiais divulgadas
no Relatério, em que distor¢gdes relevantes poderiam existir. Os procedimentos compreenderam, entre
outros:

a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informagdes quantitativas e
qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos que serviram de base para a
elaboragédo dos indicadores constantes no Relatério;

b) o entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilagéo dos indicadores
por meio de indagagdes com os gestores responsaveis pela elaboragéo das informagoes;

c¢) a aplicagdo de procedimentos analiticos sobre as informagdes quantitativas e indagagdes sobre as
informagoes qualitativas e sua correlagao com os indicadores constantes no Relatério;

d) para os casos em que os dados n&o financeiros se correlacionem com indicadores de natureza
financeira, o confronto desses indicadores com as demonstragdes contabeis e/ou registros contabeis.

Os trabalhos de asseguragao limitada compreenderam, também, a aderéncia as diretrizes e aos critérios da
estrutura de elaboragéao GRI Standards aplicaveis na elaboracéo das informagoes constantes no Relatdrio.

Acreditamos que as evidéncias obtidas em nosso trabalho séo suficientes e apropriadas para fundamentar
nossa conclusao na forma limitada.

Alcance e limitagoes

Os procedimentos executados em trabalho de asseguracéo limitada variam em termos de natureza e época
e sdo menores em extensdo do que em trabalho de asseguragio razoavel. Consequentemente, o nivel de
seguranga obtido em trabalho de asseguragao limitada é substancialmente menor do que aquele que seria
obtido, se tivesse sido executado um trabalho de asseguragéo razodvel. Caso tivéssemos executado um
trabalho de asseguragao razoavel, poderiamos ter identificado outros assuntos e eventuais distorgoes que
podem existir nos indicadores constantes no Relatério. Dessa forma, ndao expressamos uma opiniao sobre
essas informagdes.

Os dados nao financeiros estéo sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados financeiros, dada a
natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar esses dados.
Interpretagoes qualitativas de materialidade, relevancia e precisao dos dados estao sujeitos a pressupostos
individuais e a julgamentos. Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em dados informados para
os periodos anteriores, nem em relagdo a proje¢des futuras e metas.

A preparagéo e apresentagéo de indicadores de sustentabilidade seguiu os critérios da GRI - Standards e,
portanto, ndo possuem o objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regulagdes sociais, econdmicas,
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ambientais ou de engenharia. Os referidos padrées preveem, entretanto, a apresentagdo e divulgacao de
eventuais descumprimentos a tais regulamentagdes quando da ocorréncia de sanges ou multas
significativas. Nosso relatério de asseguragéo deve ser lido e compreendido nesse contexto, inerente aos
critérios selecionados (GRI - Standards).

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério e nas evidéncias obtidas, nada chegou
ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informagées n&o financeiras constantes no Relatdrio
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 da Tegra, ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com os critérios e diretrizes da Global Reporting Initiative — GRI (*GRI — Standards”).

Sao Paulo (SP), 4 de maio de 2023.

Emst & Young
Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC SP- 034519/0

Leon;rdf) Misséh Dutra
Sacio de Sustentabilidade
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Flavio A. Machado \
Contador CRC MG - 065.899/0-2
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@ E GRI1 | FUNDAMENTOS 2021
Re | até r I O O Relatério Integrado 2022 da Tegra Incorporadora foi elaborado em conformidade
com as normas GRI para o periodo de 01 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022.

Integrado

GRI STANDARDS Conteudo Pagina GRI STANDARDS Conteudo Pagina
2 02 2 GRI 2 | CONTEUDOS GERAIS 2021 GRI 2 | CONTEUDOS GERAIS 2021
A ORGANIZAGAO E SUAS PRATICAS DE RELATO ESTRATEGIA, POLITICAS E PRATICAS
2-1 Dados da organizagdo 9,97 2-22  Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel = 4
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagdo 97 2-23 Compromissos de politica 33,38, 39
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 97 2-24  Incorporacdo de compromissos de politica 33
2-4 Reformulagdes de informacgdes 97 GRI 2 2-25  Processos para reparar impactos negativos 34
2-5  Verificagdo externa 97 CONTEUDOS Mecanismos para aconselhamento e apresentacéo de 33,77
2-26 .
GERAIS 2021 preocupagoes
ATIVIDADES E TRABALHADORES
2-27 Conformidade com leis e regulamentos 32
2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagées de negdcios 2’313;;1'8262’;*;’ 42, 9
o 2-28 Processos para reparar impactos negativos 24
2-7 Empregados * 69
L ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS
2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados * 71
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 94, 95, 96
GOVERNANCA
2-30 Acordos de negociagdo coletiva 70
GRI 2 2-9 Estrutura de governanga e sua composi¢cao 27,28,29
GRI3 GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
CONTEUDOS 2-10 Nomeagao e selegdo para o mais alto érgao de governancga 28
TEMAS 3-1 Processo de definigcdo de temas materiais 94, 95, 96
GERAIS 2021 2-1 Presidente do mais alto érgdo de governanca 29 MATERIAIS 2021
3-2 Lista de temas materiais 96
212 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao de governanca 29 =
na supervisio da gestao dos impactos TEMA MATERIAL: FINANCAS SUSTENTAVEIS
2-13  Delegacio de responsabilidade pela gestdo de impactos 29,32,37 GRI 3: TEMAS . 5 .
MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 51,52,53
2114 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanga 9%
: no relato de sustentabilidade 201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 52
2-15  Conflitos de interesse 35 GRI 201: DESEMPENHO 2012 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades 57
ECONOMICO 2016 decorrentes de mudancas climaticas
Ari 2-16 Comunicagdo de preocupagdes cruciais 29
Sobre o relatério 201-4 Apoio financeiro recebido do governo 50
2-17  Conhecimento coletivo do mais alto érgao de governanga 30 .
GRI 204: PRATICAS DE 2041 P 50 d ¢ f d | . 4
2-18 Avaliacao do desempenho do mais alto 6rgdo de governanga | 30 COMPRAS 2016 - roporgaoc de gastos com tornecedores focais
219 Politicas de remuneracao 31,75,76 TEMA MATERIAL: RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA
mA 2-20 Processo para determinagao da remuneragao 31,75 R ENIAS s Costio dos termas materinie o
2-21 Proporgao da remuneracao total anual 75 MATERIAIS 2021

INCORPORADORA

Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY. Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY.
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GRI STANDARDS Conteudo Pagina GRI STANDARDS Conteudo Pagina
GRI 3 | TEMAS MATERIAIS GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
TEMA MATERIAL: RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA TEMA MATERIAL: MUDANGAS CLIMATICAS
GRI 203: IMPACTOS 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos 65 GRI 3: TEMAS . .
ECONOMICOS INDIRETOS MATERIAIS 2021 3-3 Gest&o dos temas materiais 55, 57
2016 203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos 53,54
= Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa 56
TEMA MATERIAL: ETICA E INTEGRIDADE 305-1 (GEE) *
GRI 3: TEMAS ~ . s .
3-3 Gestido dos temas materiais 38,39 ~ Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa 56
MATERIAIS 2021 305-2 (GEE) provenientes da aquisi¢cdo de energia *
205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao* = 39 2053 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito %
¥
GRI 205: COMBATE A 205-2 Comunicagdo e capacitacdo em politicas e procedimentos . estufa (GEE)
CORRUPCAO 2016 de combate a corrupgéo* g;ll::gEs 2016 305.4 'Ntensidade de emissdes de gases de efeito estufa 57
205-3 Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas 35,38 (GEE) *
GRI 206: CONCORRENCIA 206-1 Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de 50 305-5 Redugdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) * 57
DESLEAL 2016 truste e monopdlio* 305-6 Emissdes de substancias destruidoras da camada de 0z6- 56
A io (SDO) *
TEMA MATERIAL: MUDANCAS CLIMATICAS nio (SDO)
TG 305-7 Emissdes de NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas 56
MATéRIAIS 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 57,58, 59, 60, 61 significativas *
. - R ~ Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) da
GRI 301: 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume * 61 GRI G4 - DIVULGAGCOES CRE3 construcio * 57
MATERIAIS 2016 301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados * 61 SETORIAIS: CON..STRU‘;AO X L )
E INCORPORACAO 2011 CRE4 Intensidade de emissées de gases de efeito estufa (GEE) de = g
TEMA MATERIAL: MUDANCAS CLIMATICAS navas construgdes e reformas
s TEMA MATERIAL: MUDANGAS CLIMATICAS
EL AU 3-3  Gestao dos temas materiais 56,57, 58
MATERIAIS 2021
GRI 3: TEMAS « .
3-3 Gestao dos temas materiais 57,62
302-1 Consumo de energia dentro da organizagdo * 58 MATERIAIS 2021
302-2 Consumo de energia fora da organizacdo * 58 206-1 Geragdo de residuos e impactos significativos relacionados 62
GRI 302: a residuos
ENERGI;\ 2016 302-3 Intensidade energética * 58
306-2 Gestao de impactos significativos relacionados a residuos 62
302-4 Redugdo do consumo de energia* 58 GRI 306:
RESIDUOS 2020 306-3 Residuos gerados * 62
302-5 Redugdes nos requisitos energéticos de produtos e servicos = 58
306-4 Residuos nao destinados para disposic¢do final * 62
GRI G4 - DIVULGACOES_ ] . e
SETORIAIS: CONSTRUCAO CRE1 Intensidade energética da construcdo 58 306-5 Residuos destinados para disposigéo final 62
E INCORPORACAO 2011 =
GRI G4 - DIVULGACOES 64
. A SETORIAIS: CONSTRUCAO CRE5 Terreno remediado
TEMA MATERIAL: MUDANCAS CLIMATICAS E INCORPORAGAO 2011
GRI 3: TEMAS ~ .. .
MATERIAIS 2021 3-3  Gestdo dos temas materiais 63 TEMA MATERIAL: MUDANGAS CLIMATICAS
) 303-1 Interagdes com a agua como um recurso compartilhado 63 de:TsE:IIIE:IASAZSOZ'I 3.3 Gestio dos temas materiais 44, 46, 47
GRI 303: AGUA E ~ . . .
303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de agua 63
EFLUENTES 2018 . 208-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios 47
303-3 Captagdodeagua* 63 GRI 308: AVALIACAO B ambientais
AMBIENTAL DE
GRI G4 - DIVULGACOES 63 FORNECEDORES 2016 2082 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedo- 45
SETORIAIS: CONSTRUCAO CRE2 Intensidade da dgua na construgao * : res e medidas tomadas

E INCORPORAGAO 2011

Nota: Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY.

Nota: Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY.
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GRI STANDARDS Conteudo Pagina GRI STANDARDS Conteudo Pagina
GRI 3 | TEMAS MATERIAIS GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
GRI 3: TEMAS ~ .. GRI 3: TEMAS « .
MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 69, 71,72,74,78 MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 85
4011 Novas contratacdes e rotatividade de empregados 70 GRI 407: LIBERDADE DE Operacgdes e fornecedores em que o direito a liberdade
. . . - NEGOCIACAO COLETIVA 40741 L R L . . 36
GRI 401: 401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo 76 2016 sindical e a negociagao coletiva pode estar em risco
EMPREGO 2016 sdo oferecidos a empregados temporarios ou de periodo parcial
4013 Licenca maternidade/paternidade 76 TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
- ~ GRI 3: TEMAS = L
TEMA MATERIAL: SAUDE E SEGURANCA NA CONSTRUCAO CIVIL MATERIAIS 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 36
GRI 3: TEMAS 3-3 Gestio dos temas materiais 80, 84 GRI 408: TRABALHO 4081 Operagdes e fornecedores com risco significativo de 6
MATERIAIS 2021 INFANTIL 2016 casos de trabalho infantil
403-1 Sistema de gestao de saude e segurancga do trabalho 80, 82 TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
4032 !dentlflca(;Nao de'pe.nculoadade, avaliacao de riscos e 81,82 GRIZ: TEMAS i N
investigacdo de incidentes MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 36
403-3 Servigos de saude do trabalho 82,83 .
o . . - gg;‘?:);xf::‘;goco 4091 Operagdes e fornecedores com risco significativo de 26
403-4 Participagdo dos trabalhadores, consulta e comunicacao aos 81 82 C 1 casos de trabalho forcado ou analogo ao escravo
trabalhadores referentes a salde e seguranca do trabalho ! AO ESCRAVO
GRI 403: SAUDE E 403-5 Capacitacdo de trabalhadores em saude e segurancga do 82,84 TEMA MATERIAL: GENTILEZAS URBANAS
SEGURANCA DO trabalho TS
N - a iai 65, 66, 67
LWL )2 403-6 Promogcao da saide do trabalhador 83,84 MATERIAIS 2021 33 Cestdodostemas materiais 66,
403-7 Prevencgao e mitigagdo de impactos de saluide e seguranga do 41341 Operagdes com engajamento, avaliagdes de impacto e pro-
trabalho diretamente vinculados com relacées de negécios 80, 83, 84 GRI 413: gramas de desenvolvimento voltados & comunidade local 67
. - B COMUNIDADES - . . o .
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de saude 80, 84 LOCAIS 2016 4132 Operag'o?s com |mpact9s negat|vo§ significativos — reais e 65, 66
e seguranca do trabalho * potenciais - nas comunidades locais
403-9 Acidentes de trabalho * 82 GRI G4 - DIVULGAGOES ; . N&o houve
. N | |
o : SETORIAIS: CONSTRUCAO CRE7 umero de pesssoas .des ocadas voluntariamente e/ou deslocamentos
403-10 Doengas profissionais 82 E INCORPORAGAO 2011 reassentadas, por projeto em 2022.
GRI G4 - DIVULGACOES._ Percentual da organiza¢so que opera em conformidade TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
SETORIAIS: CONSTRUCAO CRE6 (verificada) com um sistema de gestdo da saude e 80, 84
E INCORPORAGCAO 201 seguranca reconhecido internacionalmente s
d ki :;A:ITZE'IIIE:I‘SA:OZ'I 3-3 Gestdo dos temas materiais 44, 45, 46
TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
G AS 4141 Novos fornecedores selecionados com base em critérios 47
Rl 3: TEM X 5 i GRI 414: AVALIACAO "' sociais
MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 77,78 SOCIAL DE
. i L . 79 FORNECEDORES 4142 Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e 45
GRI 405: DIVERSIDADE 405-1 Diversidade em érgdos de governanga e empregados medidas tomadas
E IGUALDADE DE Proporgao entre o saldrio-base e a remuneragdo recebidos
. 79 TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
OPORTUNIDADES 2016 405-2 pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens
GRI 3: TEMAS « .. 86
TEMA MATERIAL: PESSOAS E DIREITOS HUMANOS MATERIAIS 2021 3-3 Gestao dos temas materiais
GRI 3: TEMAS ~ .
MATERIAIS 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 77 R U
_ SEGURANCA DO 416-1 Avaliagao dos impactos na salide e seguranga causados 22,23,86
CRISOEINAD) 406-1 Casos de discriminacdo e medidas corretivas tomadas 77 CONSUMIDOR 2016 por categorias de produtos e servicos *

DISCRIMINAGAO 2016

Nota: Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY.

Nota: Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY.
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GRI STANDARDS Conteudo Pagina
GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
TEMA MATERIAL: ETICA E INTEGRIDADE
GRI 3: TEMAS « ..
MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 40
GRI 418: PRIVACIDADE 41841 Queixas comprovadas relativas a violagdo da privacidade e 40
DO CLIENTE 2016 perda de dados de clientes *
DIVULGACOES SETORIAIS - CONSTRUGAO E INCORPORAGAO
ROTULAGEM DE PRODUTOS E SERVICOS
GRI G4 - DIVULGACOES Tipo e nUmero de certificacdo de sustentabilidade, classifi-
SETORIAIS: CON~STRUQ7\O CRE8 cacdo e rotulagem para novas construgdes, gestdo, mora- 22,23
E INCORPORACAO 2011 dia e reformulacédo
OUTROS INDICADORES MONITORADOS PELA TEGRA
Unidades operacionais préprias, arrendadas ou geridas
20411 dentro ou nas adjacéncias de areas de protegdo ambiental
e areas de alto valor de biodiversidade situadas fora de 64
areas de prote¢do ambiental
GRI 304: 204-2 Imp?ct?s significativos de atividades, produtos e servicos 64
BIODIVERSIDADE 2016 na biodiversidade
304-3 Habitats protegidos ou restaurados 64
Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas
304-4 nacionais de conservagao com habitats situados em 64
areas afetadas por opera¢des da organizacdo
GRI 3: TEMAS } < - 72
MATERIAIS 2021 3-3 3-3 Gestao dos temas materiais
404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por empregado 73
GRI 404: CAPACITACAO 404-2 Programads parzo apgr:?igo'amento (t:le co'mwpe;éncias c'ios 73
E EDUCACAO 2016 empregados e de assisténcia para a transicdo de carreira
404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagdes regula- | 74

res de desempenho e de desenvolvimento de carreira

Nota: Os indicadores sinalizados com * foram assegurados pela EY.



STANDARDS Conteudo Pagina/Resposta
SETOR: INFRAESTRUTURA | INDUSTRIA: CONSTRUTORAS | VERSAO 2018
IE-HB-410b.2 Nun.we,ro f;le lotes e residéncias entregues em locais reur- 4.085 unidades
banizaveis
SUSTAINABILITY ACCOUNTING STANDARDS BOARD e
IMPACTOS N° de imoveis:
£ b COMUNITARIOS 4.085 unidades
R e ato r I O DE NOVAS,. NUmero de residéncias entregues em loteamentos com- Z:;igg?:solojas e
EDIFICACOES IF-HB-410b.3 pactos e densidade média residéncias
” Densidade
n e g r a O Conteudo Péagina/Resposta média: 0,016
unidades/m?

2022

SETOR: INFRAESTRUTURA | INDUSTRIA: CONSTRUTORAS | VERSAO 2018

USO DA TERRA
E IMPACTOS
ECOLOGICOS

IF-HB-160a.1

IF-HB-160a.2

NUmero de lotes e residéncias entregues em locais de
redesenvolvimento

Ndmero de lotes e residéncias entregues em regides
com estresse hidrico inicial alto ou extremamente alto

Nao aplicavel

4.085 unidades
incluindo estu-
dios, lojas e resi-
déncias. Todos os
empreendimen-
tos localizam-se
em regides com
algum indice de
estresse hidrico
nas bacias de
captacao de
agua. Veja mais

ADAPTAGAO A
MUDANGA CLIMATICA

METRICA DE
ATIVIDADE

Descricdo da analise de exposi¢cdo ao risco de mudanca
IF-HB-420a.2 climatica, grau de exposicao sistematica do portfdlio e
estratégias para mitigar riscos

IF-HB-000.a Numero de lotes controlados

IF-HB-000.b NuUmero de casas entregues

IF-HB-000.c Numero de comunidades de vendas ativa

57

49 terrenos

4.085 unidades
incluindo
estudios, lojas
e residéncias

4.072

SETOR: INFRAESTRUTURA | INDUSTRIA: SERVICOS DE ENGENHARIA E

CONSTRUGAO | VERSAO 2018

em pag. 63
Valor total de perdas monetdarias como resultado de
IF-HB-160a.3 Valor total de perdas monetarias como resultado de pro- ETICA NOS NEGOCIOS IF-EN-510a.2 processos judiciais relacionados a alegagdes de subor- Zero
"~ cessos judiciais associados a regulamentos ambientais no ou corrupg¢ao e praticas de concorréncia desleal
Discusséo do processo para integrar consideragdes am- IMPACTOS AMBIENTAIS ; . - . .
IF-HB-160a.4 bientais na selecdo do local, projeto, desenvolvimentoe 15 DO DESENVOLVIMENTO IF-EN-160a.1 Nl..lmero de incidentes de n&o conformlc'lade 'aSSOCIadOS Zero
construcéo DO PROJETO a licengas, normas e regulamentos ambientais
SAUDE E SEGURANGA Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e taxa de SAUDE E SEGURANGA Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e taxa de
DA FORCA DE IF-HB-320a.1 mortalidade para (a) funcionérios diretos e (b) funciona- | 82 DA FORCA DE IF-HB-320a.1 mortalidade para (a) funcionarios diretos e (b) funciona- = 82
TRABALHO rios contratados TRABALHO rios contratados
Numero de residéncias que obtiveram pontuagao na SETOR: INFRAESTRUTURA | INDUSTRIA: MATERIAIS DE CONSTRUGAO |
IF-HB-410a.1 Certificacdo do indice HERS® (Home Energy Rating 24 VERSAO 2018
System) e pontuagdo média obtida 1
Percentual de instalagdes hidraulicas instaladas certifi- EMISSAO DE GASES EM-CM-110a.1 EmissGes brutas globais de esc?ogo 1,Porcentage[n
IF-HB-410a.2 e . 24 DE EFEITO ESTUFA coberta por regulamentos de limitagdo de emissdes 56
DESIGN PARA cadas de acordo com as especificacdes WaterSense® 1
re o relatoé .O EFICIENCIA DE IE-HB-4102.3 Numero de residéncias entregues certificadas no pa- 2 Energia total consumida, porcentagem de eletricidade
RECURSOS ™ dréo construgao verde multiatributos de terceira parte GESTAO DE ENERGIA EM-CM-130a.1 da rede, porcentagem de energia alternativa, porcenta- | 58
L . . . . d i avel
Descrig¢do dos riscos e oportunidades relacionados a gem ce energla renovave
incorporacao da eficiéncia de recursos em projetos 22 . P
IF-HB-410a.4 N o X X ~ - uantidade de residuos gerados, porcentagem de
0a residenciais e como os beneficios sdo comunicados aos GESTAO DE RESIDUOS EM-CM-150a.1 Q 9 P 9 62
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clientes

perigosos, porcentagem reciclada

*Tradugao nao oficial.

' Considera certificagao AQUA-HQE e EDGE que sdo as vigentes em territério nacional e possuem similaridades com certificagdes

citadas no protocolo.

*Tradugdo nao oficial.
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