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POLITICA DE GESTION INTEGRADA

En Pampa Energia S.A. y sus sociedades controladas, gestionamos nuestros activos en los
sectores de enerqia eléctrica, petroleo y gas con responsabilidad social y de manera ética,
con foco en la rentabilidad, procurando el desarrollo sostenible de nuestros negocios.

Consideramos la gestion integrada de la calidad, confiabilidad, sequridad, salud, medio
ambiente y energia, parte esencial de nuestras operaciones, y nos comprometemos, en el
marco de la legislacion aplicable, a:

2> Cumplir con los requisitos legales y los compromisos que la organizacion suscriba.

2 Promover la salud y el bienestar de las personas y proporcionar condiciones de
trabajo sequras y saludables.

2 Actuar en la proteccion del medio ambiente y en Ia prevencion de la contaminacion,

y gestionar en forma racional y eficiente la energia y los recursos naturales.
D Procurar la confiabilidad e integridad de nuestras instalaciones y operaciones.

D Mejorar en forma continua nuestro sistema integrado de gestion y el desemperio
de nuestros negocios.

HOY POR MANANA N

A traveés de los siquientes principios:

O1. LIDERAZGO Y RESPONSABILIDAD

Ejercemos el liderazgo necesario, en todos los niveles de la organizacion, para implementar
esta politica, procurando su difusion, comprension, recursos y cumplimiento.

02. GESTION DE RIESGOS

Gestionamos los riesgos propios de nuestras
actividades a lo largo del ciclo de vida de
nuestros emprendimientos, procesos e
instalaciones, buscando su reduccion y
eliminando los peligros cuando fuera viable.

04. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

Procuramos que los bienes y servicios que
adquirimos y el desempefo de los proveedores
sean compatibles con nuestros estandares, en

UnN mMarco de razonabilidad econdmica.

06. CONTINGENCIA

Estamos preparados y nos actualizamos en
forma sistematica para abordar las potenciales
situaciones de emergencia con el objetivo de
mitigar sus impactos.

08. GESTION DE CAMBIOS

|Identificamos, evaluamos y administramos los
cambios en la organizacion, los procesos e
instalaciones, para mitigar los riesgos derivados

de su implementacion.

10. PROCESO DE MEJORA CONTINUA

03. OPERACION Y MANTENIMIENTO

Operamos y mantenemos nuestros activos en
condiciones que promuevan el cumplimiento

de los procedimientos establecidos, |a reduccion
de los riesqos, la integridad, la confiabilidad y

la eficiencia energética.

05. CONOCIMIENTO Y CONCIENTIZACION

Promovemos el conocimiento, el desarrollo

de las competencias, Ia consulta y

la participacion de nuestros equipos de trabajo
3 traveés de mecanismos de comunicacion y
concientizacion para garantizar las buenas
practicas de gestion integrada.

07. RELACION CON GRUPOS DE INTERES

Nos relacionamos de forma responsable y
proactiva con nuestros grupos de interes,
considerando los contextos en donde actuamos.

09. GESTION DE ANOMALIAS

Identificamos, analizamos, corregimos y
aprendemos de las anomalias resultantes de
nuestras actividades buscando reducir sus
efectos y evitar su repeticion.

Promovemos y monitoreamos la mejora continua del sistema de gestion, de los procesos y del
desempeno de los negocios, tomando decisiones y definiendo objetivos y recursos con base en

informacion confiable.
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