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O desempenho econémico, social e ambiental da Heringer
é apresentado de forma sistémica e articulada aos ODS
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentével). Neste relatdrio
estdo descritas agdes e resultados alcangados durante 2017,
alinhados com a ética e a inovagdo.

-

A opg¢do “Essencial” escolhida estd de acordo com as di-
retrizes da GRI (Global Reporting Initiative), versdo G4, e
contém os aspectos materiais definidos pela empresa. Para
obter informagdes sobre os dados inseridos ou enviar even-
tuais perguntas e sugestdes, o leitor deve acessar o site
www.heringer.com.brouentraremcontato por meiodoe-mail
ri@heringer.com.br.

Aspectos materiais identificados pelos

stakeholders

O processo adotado para definir o contelido e os limites dos
aspectos materiais incluiu uma andlise prévia do Comité de
Sustentabilidade, entrevistas com os principais executivos,
avaliagdo de uma consultoria externa sobre os relatérios an-
teriores e a validagdo da materialidade feita em 2014. Para
garantir a coeréncia, cada indicador relatado foi submetido a
avaliagdo do Comité de Sustentabilidade e da Diretoria.

Segundo as dir a GRI G4, a empresa deve ponderar
o impacto de ¢ tado no processo de materiali-
dade e examin e cada um deles, seja dentro
ou fora da orga itica auxilia o processo de mo-
nitoramento nidades de operagao,
r de fertilizantes e ao
objetivo é definir as
internamente e as que




leltes da Organlzagao Sob coordenagdo do Comité de Sustentabilidade, o processo de constru-
¢do dos Relatdrios de Sustentabilidade envolve diretores, analistas, geren-

Matriz de Materialidade tes e coordenadores de dreas, incluindo o Diretor-Presidente, o que amplia
o aprimoramento e a consisténcia sobre os indicadores e praticas mencio-
nadas. O perfiodo de cobertura do atual relatdrio € o ano de 2017.

LI: publico interno eficiéncia de produtos e processos

Comunicacdo sobre o negdcio e seus impactos A Desenvolvimento de tecnologias para maior

LE: fornecedores, clientes, sociedade em geral e meio LI: publico interno

ambiente LE: fornecedores, clientes, sociedade em geral e

meio ambiente
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® Atuacao na comunidade
F LE: sociedade em geral
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Gerenciamento de efluentes

C>) LE: sociedade em geral e meio ambiente
m\ Descarte adequado de embalagens
& LE: clientes, sociedade em geral e meio ambiente
Saiide e seguranca do produto Seguranca nos locais de producao e plantas
P LI: publico interno
LI: pudblico interno

v

. . . LE: sociedade em geral e meio ambiente
LE: fornecedores, clientes, sociedade em geral e meio

ambiente

Legenda:
Ll: limites internos

LE: limites externos




Em 2017, o Brasil continuou a sentir os reflexos da crise
econdmica e politica e apresentou baixo crescimento
do Produto Interno Bruto, de 1% sobre 2016. A agrope-
Cuaria, por sua vez, apresentou um crescimento de 13%
e contribuiu com 70% do crescimento do PIB do palis.
Foi produzida nova safra recorde de grdos, de 238,7 mi-
Ih&es de toneladas.

As entregas de fertilizantes no mercado brasileiro fo-
ram de 34,4 milhdes de toneladas, com um pequeno
crescimento de 1% sobre o ano de 2016. Apesar deste
novo recorde de volume entregue e do bom desempe-
nho da agropecuaria, os maiores volumes de importa-
¢do de matérias-primas pela industria de fertilizantes
em 2017 geraram uma maior oferta no mercado, com
impacto negativo sobre as margens de comercializa-
¢do. No primeiro semestre, o crescimento das importa-
¢Bes chegou a 22% sobre igual periodo do ano anterior.

Neste cenario adverso, a Heringer registrou resultado
liquido negativo de R$ 125,6 milhdes, impactado pela
queda acentuada da margem EBITDA, de 63,2%, em re-
lacdo a 2016. O volume entregue pela Companhia em
2017 foi de 4,2 milhGes de toneladas, 1,9% inferior ao
ano anterior, e o faturamento liquido foi de R$ 4,8 bi-
Ih&es.

A agropecuaria ndo apenas produz alimentos, fibras e
agroenergia, mas tem importancia fundamental para
o PIB e a balanga comercial brasileira. Os fertilizantes,
por sua vez, sdo insumos indispensaveis para manter o
desenvolvimento desse importante setor da economia.

Nosso foco permanece em desenvolver e ofertar aos
produtores rurais as melhores solu¢des em nutri¢do
vegetal, composta por uma linha completa de fertili-
zantes solidos, de fertirrigacdo e foliares.

Contamos com valoroso quadro de colaboradores,
altamente qualificado. Para seu desenvolvimento, in-
vestimos em treinamentos, programas de estagio e
trainee e sempre que possivel, damos preferéncia a
colaboradores da prépria Companhia para o preen-
chimento de vagas existentes.

Buscamos pautar nossas atividades no aprimoramen-
to constante das acdes voltadas para a sustentabili-
dade. Em 2017, dando continuidade a implantagdo do
programa de compliance na Companhia, foi imple-
mentado o canal de comunicagdo, através do qual os
colaboradores e terceiros podem relatar desvios de
conduta, de forma anénima e confidencial. Mantemos
também o Cddigo de Conduta, contendo nossos prin-
cipios e posicionamento com relagdo a temas relacio-
nados a responsabilidade corporativa, para orientagdo
de nossos colaboradores.

Apesar dos desafios que a crise tem trazido, perma-
necemos confiantes que neste ano de 2018, no qual a
Companhia estard completando 50 anos de existéncia,
continuaremos contribuindo para o desenvolvimento
da agropecuaria brasileira.

Dalton Carlos Heringer
Presidente
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A Heringer

|G4-3]

Unica de seu segmento a ter acdes listadas no Novo
Mercado da BM&FBovespa, a Heringer é uma das pio-
neiras na produgdo, comercializagdo e distribuicdo de
fertilizantes no Brasil.

Com 50 anos de histdria, diferencia-se por investir em
pesquisa e tecnologia e por disponibilizar a seus clien-
tes um amplo portfélio de produtos desenvolvidos
com altissimo padrdo de qualidade. Em linha com seu
planejamento estratégico, as entregas de fertilizantes
especiais atingiram 46% do volume total produzido
pela companhia em 2017, com 1,9 milhdes de tonela-
das.

“.uma das pioneiras na
producdo, comercializacdo e
distribuicdo de fertilizantes no
Brasil.”




Visao, Missao
e Valores

|G4-56|

Missao

Oferecer ao agricultor a melhor solu¢do em nutricao
vegetal, com exceléncia nos servigos, inovagdo e qua-
lidade de nossos produtos, atendendo as expectativas
dos clientes, acionistas e colaboradores e auxiliando
na construcdo de uma agricultura eficiente, rentével
e sustentdvel.

Visao

Ser reconhecida como a melhor empresa de nutricdo
vegetal e referéncia na difusdo do uso da tecnologia
na agricultura de forma adequada e eficaz.

Valores

> Respeito ao ser humano

> Respeito e cumprimento dos acordos estabelecidos
> Compromisso com a verdade e com o que é justo
> Respeito as leis vigentes, culturas e costumes

> Comunicagdo clara e honesta

> Compromisso com o meio ambiente

> Liberdade com responsabilidade

> Inovacgdo e criatividade




Linha do
tempo

1968
Constitui¢do da
Fertilizantes Heringer

como empresa
individual.

1973

Constituicdo da Heringer
como sociedade limitada.
Instalagdo no Espirito Santo,
perto do porto de Vitéria,
com oportunidade de
atendimento aos

estados da Bahia e do
Rio de Janeiro.

1979

de Viana (ES).

de producdo de Paulinia (SP),

da atuacdo da empresa para

Construgdo da unidade

Inicio das operagdes no
estado de S&o Paulo.

As operag¢des tiveram inicio em Manhuacu (MG), onde os fertilizantes eram fornecidos aos produto-
res de café. Desde entdo, a empresa trabalha com foco no desenvolvimento de produtos que poten-
cializem a produtividade agricola, auxiliando seus clientes a serem mais rentaveis e eficientes. Conheca
abaixo os detalhes da histéria da empresa, que completara 50 anos em setembro de 2018.

1994

Implementagdo do
Cepec (Centro de Pes-
quisas Cafeeiras Eloy
Carlos Heringer), em
Minas Gerais.

1997

Inicio das atividades

de producdo de
fertilizantes em
Paranagua (PR).

1985

Construgdo da unidade

1906
Inicio das operacdes
da nova unidade de

Manhuagu (MG), mais

moderna e com maior

capacidade de
producdo.

possibilitando a ampliagdo

todo o mercado do
estado de S3o Paulo.

10



2000

Inicio das operagdes da
unidade de producdo de
Uberaba (MG), prestando
atendimento e expandindo as

oportunidades da empresa
para todo o triangulo mineiro
e para o estado de Goias.

1998
Construcdo de uma
unidade de producdo na

2004

Inicio das operagdes da nova
unidade de producdo de Viana (ES),
com maior capacidade de producdo. Trans-

cidade de Trés Coracdes
(MG), atendendo aos

mercados do sul e oeste

do estado.

formacdo de Sociedade Limitada para
Sociedade Andnima. Aumento do capital
social decorrente de investimento realizado

pela AIG Capital Partners. Arrendamento
da unidade de producdo em Rondonépolis
(MT), com foco na ampliagdo das atividades
no estado. Estabelecimento do
Ceagro (Centro de Estudos do
Agronegdcio), em Vila
Velha (ES).

2001

Inicio das operagdes da
unidade de producdo de
Camacari (BA), que pas-
sou a atender o estado
da Bahia e o norte de
Minas Gerais.

2003

Estabelecimento do
Cemap (Centro de
Manejo e Adubagdo
em Pastagens), em
Viana (ES).

2002

Inicio da operagdo da
unidade de producdo na
cidade de Cataldo (GO),
aumentando a participa-

cdo de vendas no Centro-
-Oeste do Pals.

11



2005
Construcdo da
unidade de producdo
em Rosario do
Catete (SE).

2006
Inicio da operagdo
da unidade de
producdo em
Paranagud (PR).

Abertura de capital e ingresso no
Novo Mercado da BM&FBovespa,
segmento maximo de governanga cor-
porativa da Bolsa de Valores de S3ao
Paulo. Inicio das operag¢des das unida-
des de Bebedouro (SP), Ourinhos (SP)
e Rio Brilhante (MS). Conclusdo das
expansdes nas unidades de Manhuagu
(MG) e Trés Coragdes (MG).
Arrendamento da unidade de
Porto Alegre (RS).

Aquisicdo de unidade em Rio
Verde (GO) e construcdo de
planta prépria em Cataldo (GO).
Inauguracdo da fabrica de pro-
ducdo de superfosfato simples
(SSP) em Paranagud (PR).
Inicio da operacdo da

lguatama (MG).

2010

Inicio das operagdes de
quatro unidades de
mistura de fertilizantes:
Dourados (MS), Anapolis
(GO), Sdo Jodo do
Manhuacu (MG) e Rio
Grande (RS).

2012

Inicio das operagdes da
unidade terceirizada em Patos
de Minas (MG). Aquisicdo e
incorporagdo da empresa Maxi-
fértil Fertilizantes Ltda., em Porto
Alegre (RS). Estabelecimento do
escritério comercial de
Luis Eduardo
Magalhdes (BA).

2008

2015
Inicio das operagdes
das fabricas préprias

de Candeias (BA) e Rio

Grande (RS). Entrada das
empresas OCP e PCS na
base acionaria
da Heringer.

unidade de

2016

Volume de entregas recorde
de produtos especiais.
Instalagdo dos dosadores de
micronutrientes nos processos
industriais. Instalagdo de capturas
de peso nas unidades industriais.
Automacdo das unidades
industriais.

12



Operacoes

|G4_4> G4_6) G4_87 G4_9) G4_13|

A Heringer opera 19 unidades misturadoras: 16
proprias e 3 arrendadas/terceirizadas, além de
dois escritérios comerciais: Luis Eduardo Ma-
galhdes (BA) e Sorriso (MT).

As unidades fabris estdo localizadas em pontos
estratégicos de dez estados brasileiros das re-
giBes Centro-Oeste, Nordeste, Sudeste e Sul.
Nos locais, hda facil acesso as matérias-primas
e possibilidade de agilidade no escoamento e
na distribuicdo da producdo de fertilizantes.

13

Estados brasileiros com
Unidades da Heringer




Centro-Oeste

Goias

Diferencial competitivo: segundo maior
produtor de cana do Brasil. Tem apresentado
significativo aumento na producdo de feijdo,
milho e soja.

Catalao
Rio Verde

Mato Grosso

Diferencial competitivo: segundo lugar no
ranking do valor da producdo agricola do Bra-
sil. Tem apresentado aumento expressivo na
producdo de soja e de milho, com grande ex-
tensdo de drea cultivada e uso de tecnologia
de ponta.

Rondonépolis

Sorriso*

Mato Grosso do Sul

Diferencial competitivo: area em expansdo
de producdo de cana e os canaviais do esta-
do sdo os mais produtivos do Pafis. Destaca-se
também como grande produtor de milho.

Dourados

Nordeste

Bahia

Diferencial competitivo: regido oeste da
Bahia se destaca no cenario nacional como
grande produtora de soja. A Heringer man-
tém um escritério comercial na cidade de
Luis Eduardo Magalhdes, maior polo agricola
da Bahia, estado produtor de algoddo, milho,
feijdo e café.

Candeias

Luis Eduardo Magalhaes*

Sergipe

Diferencial competitivo: operacdo no cora-
cdo de Sergipe, favorecendo o atendimento
aos estados das regides Nordeste e Norte do
Pals.

Rosario do Catete

14

Sudeste

Espirito Santo

Diferencial competitivo: operacdo em local
de facil acesso ao porto de Vitdria e aos es-
tados da Bahia e do Rio de Janeiro. Segundo
maior produtor de café do Pais.

Viana

Minas Gerais

Diferencial competitivo: Maior produtor de
café do Brasil. Também se destaca pela ex-
pressiva producdo de feijdo, cana e milho.

Iguatama

Manhuagu

Patos de Minas

Sao Jodao do Manhuacgu
Trés Coragdes
Uberaba

Sao Paulo

Diferencial competitivo: lider do ranking do
valor da producdo agricola do Brasil. Opera-
¢ao em local de facil acesso a portos e agilida-
de de escoamento da producdo.

Bebedouro
Ourinhos
Paulinia
Paulinia Il

* Escritdrios comerciais.



Sul

Parana

Diferencial competitivo: opera¢es também
atendem ao estado de Santa Catarina e estdo
em local de facil acesso ao porto de Parana-
gud, maior exportador de produtos agricolas
do Pais. Maior produtor de trigo e feijdo, além
de expressiva participacdo na produ¢do nacio-
nal de milho e soja.

Paranagua

Rio Grande do Sul

Diferencial competitivo: operacdo em local
de facil acesso ao porto de Rio Grande e pos-
sibilidade de expansdo dos negdcios da Herin-
ger para a regido Sul do Pais. Maior produtor
de arroz, além de expressiva participagdo na
producdo nacional de soja, trigo e milho.

Porto Alegre
Rio Grande

Unidade de Paranagua

A unidade de acidulacdo, granulagdo e conver-
sdo de enxofre para producdo de superfosfato
simples (SSP) e acido sulfurico, em Paranagua
(PR), continua com as atividades temporaria-
mente paralisadas. Apesar disso, a planta man-
tém um adequado nivel de manutencdo. Além
da unidade de producdo, o parque industrial
de Paranagua é composto pela unidade de
mistura e armazenagem de fertilizantes, cuja
operagdo continua normalmente.

A paralisagdo da unidade de producdo se deve
a uma agdo civil pdblica movida pelos Ministé-
rios Publicos Estadual e Federal de Paranagua
contra a Heringer e o IAP (Instituto Ambien-
tal do Parand), para discutir a regularidade do
processo de licenciamento e supostos danos
ambientais causados pela planta de producdo
de SSP. O principal tema da acdo é a auséncia
de EIA-Rima (Estudo de Impacto Ambiental -
Relatério de Impacto Ambiental), documento
que ndo foi solicitado pelo IAP durante o pro-
cesso de licenciamento da planta de acidula-
cdo, granulagdo e conversdo de enxofre.

Na busca pela resolu¢do da questdo, a Herin-
ger contratou a elabora¢do do EIA-Rima com
a colaboragdo de consultores especializados
em direito ambiental. O documento foi sub-
metido a andlise do IAP. Além disso, a empresa
investiu em melhorias de controles ambientais
e programas de prevencdo e mitigacdo de ris-
cos e impactos ao meio ambiente.

15

2004

Os processos de licenciamento da planta fo-
ram conduzidos pelo IAP, entidade autdrquica
estadual responsavel pelo licenciamento, fis-
calizagdo e monitoramento ambiental.

2005

A Heringer obteve a Licenca de Operagdo
para a unidade de mistura de fertilizantes, de-
vidamente precedida pela Licenca Prévia e de
Instalacdo.

2008

A Heringer obteve a Licenca de Operacdo para
a unidade de producdo de SSP, devidamente
precedida pela Licenca Prévia e de Instalagdo.
A empresa também apresentou o PCA (Plano
de Controle Ambiental) com os esclarecimen-
tos e ajustes técnicos solicitados pelo IAP.

2010

A Justica determinou a suspensdo total das
atividades da unidade de Paranagud em abril
de 2010. A liminar foi parcialmente revogada
em julho, com isso, a unidade de mistura de
fertilizantes retornou a operagdo normal.

2016
A fase instrutdria esta encerrada e os autos
estdo conclusos para sentenca do juiz.



Inovacao

Modelo de negdcio focado em fertilizantes especiais
Avaliacdo da qualidade dos produtos

Pesquisa e desenvolvimento

Investimentos em automacdo

Foco no agricultor



Modelo de
negocio
focado em
fertilizantes
especiais
|G4-4]

22%

725

2007

22%

706

2008

A Heringer investe em pesquisas e desenvolve novas
tecnologias para disponibilizar uma ampla gama de
produtos aos seus clientes. Dona de um dos maiores
portfélios de fertilizantes especiais do mercado, a
empresa tem trabalhado para se consolidar, cada vez
mais, como uma referéncia no desenvolvimento des-
ses produtos diferenciados, de alta qualidade e que
proporcionam a expansdo da produgdo dos agricul-
tores. O incremento na rentabilidade experimentada
pelos produtores vem aumentando o interesse por
essa linha.

Além dos fertilizantes especiais, o portfélio da em-
presa engloba férmulas NPK (resultantes da mistura
industrial de fertilizantes basicos) e fertilizantes basi-
cos - representados por matérias-primas como ureia,
cloreto de potassio, sulfato de amonio, fosfato mo-
noamonico, superfosfato triplo, superfosfato simples,
fosfato natural reativo, entre outros.

Fertilizantes especiais

Produtos com potencial de uso em todas as culturas,
os fertilizantes especiais proporcionam vantagens
agronémicas, como maior produtividade, aos clientes
da Heringer. Essas linhas visam atender as necessida-
des nutricionais de culturas especificas, para aumen-
tar a produtividade, melhorar a qualidade final dos
produtos e proporcionar retornos financeiros aos
produtores rurais.

A Heringer realiza investimentos em pes-
quisas para o desenvolvimento de novas
tecnologias e produtos que possam expan-
dir o seu portfdlio nas trés linhas de pro-
dutos especiais: Solo, Fertirrigacdo e Foliar.

Evolucao do volume entregue e da participacdao dos produtos especiais

36%
35% —

29%
27%

1.321 1.824

2009

2010

20M

2012

7

37%

1.841

2013

49%
-

46%
-

35%
~_ >

38%
-

1.950 1.900 2.115

2014 2015 2016 2017



Entre as tecnologias criadas pela Heringer, destacam-se:

¥ Humics

%

»

i

FERTILIZANTES

I\

HERINGER

Like 5/
FB

FERTILIZANTES

PISO LIGUIDG 50 ky

F 2 Humics ;

\h;“:ji.-::"’-—-

Tecnologia desenvolvida pela
Heringer que incorpora substan-
cias humicas (acidos hudmicos,
fulvicos e huminas) com micro-
nutrientes as formulagdes NPK.
Tanto as substdncias humicas
quanto os micronutrientes sdo
incorporados a todos os granulos
do NPK, conforme a necessidade
do agricultor.

Linha de produtos de alta tecno-
logia, que pode conter nitrogénio,
fosforo e enxofre, visando ao for-
necimento desses nutrientes de
maneira equilibrada para todas
as culturas. Essenciais para o de-
senvolvimento das plantas, esses
nutrientes agem juntos na nutri-
cdo vegetal como constituintes
de protefnas.
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FERTILIZANTES
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FHMicRo

FERTILIZANTES

HERINGER

PESO LIQUIDO 30 kg

Linha de produtos desenvolvida
em 2006 e obtida por meio de um
processo de producdo inovador.
Micronutrientes sdo incorpora-
dos aos granulos de fertilizantes,
aumentando  substancialmente
a eficacia dos insumos agricolas.
A tecnologia estd disponivel para
todas as formulagdes de produ-
tos da empresa. Para garantir a
maxima qualidade dos micronu-
trientes usados, a Heringer pas-
sou a desenvolver o processo de
moagem e mistura de micronu-
trientes.

Trata-se de um produto pioneiro
no Brasil, lancado em 2007, com
tecnologia e produto patentea-
do pela Heringer. Usa fontes es-
peciais de micronutrientes com
o intuito de minimizar as perdas
por volatilizagdo da ureia. O pro-
duto tem bastante aceitagdo no
mercado, uma vez que une dois
importantes beneficios: menores
perdas de nitrogénio por volatili-
zacdo e fornecimento de micro-
nutrientes com alta disponibilida-
de para as lavouras.



Linhas Especiais

Em muitas situagdes a disponibilidade dos
nutrientes no solo ndo é suficiente para aten-
der a demanda requerida a obtencdo de alta
produtividade. Além da baixa fertilidade de
determinados tipos de solos, a disponibilidade
e a absorcdo dos nutrientes pode ser afetada
pelo manejo nutricional inadequado da cultu-
ra, bem como por condi¢des climaticas adver-
sas.

FERTILIZANTES

HERINGER

Wﬁert%
. MAP

Linha Ferti

A Heringer possui uma Linha Completa para
Fertirrigagdo, com sais de altissima pureza e
solubilidade, que atendem as necessidades
nutricionais das mais diversas culturas.

Linha Foliar

A Linha Foliar, composta por fertilizantes pro-
duzidos com sais altamente sollveis, de eleva-
da pureza e quelatizados, age corrigindo essas
deficiéncias nutricionais, permitindo buscar
altas produtividades.



Avaliacao da
qualidade dos
produtos

|GRI G4-DMA Salde e seguranca do
cliente, G4-PR1, G4-PR2, G4-DMA
Rotulagem de produtos e servicos,
G4-PR3 e G4-PR4]

Os produtos da Heringer sdo desenvolvidos
seguindo padrdes de qualidade. A afericdo dos
resultados é feita por meio de andlises fisicas
e quimicas das matérias-primas recebidas,
bem como das férmulas NPK e formulagdes
especiais produzidas. Todas as unidades de
producdo da empresa enviam amostras dos
fertilizantes produzidos para o laboratdrio
localizado na unidade de Paulinia Il (SP), que
é certificado pelo Programa Inter laboratorial
de Metodologia de Andlises da Anda (Associa-
cdo Nacional para a Difusdo de Adubos), em
funcdo de sua qualidade, confiabilidade meto-
doldgica e competéncia técnica na realizagdo
de ensaios em fertilizantes.

Em 2017, ndo foram registrados casos de ndo
conformidade com regulamentos e cddigos
voluntdrios relacionados a salde e a segu-
ranca dos clientes. A Heringer segue todas as
exigéncias estabelecidas pelos érgdos com-
petentes e possui um corpo técnico de ven-
das composto por engenheiros agronomos

preparados para auxiliar os clientes com re-
comendacdes de uso adequado. Indicac8es
basicas também podem ser encontradas nos
rétulos dos produtos, incluindo orientagdes
para o transporte e 0 armazenamento, con-
forme as determinagdes da legislagdo brasi-
leira para os fertilizantes. Todos eles contém,
ainda, a indicacdo da quantidade percentual
de cada elemento quimico, o teor total e/ou
solivel de cada um deles, a especificagdo da
natureza fisica, o prazo de validade, o nimero
do lote de producdo e o volume em toneladas,
além de contatos da Heringer. A empresa ndo
registrou em 2017 ndo conformidades com
leis e regulamentos voluntdrios relativos a ro-
tulagem de produtos.
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G4-DMA Saiide e seguranca do cliente e
G4-PR1

Em todos os produtos sdo observados os
possiveis impactos a salde e a seguranca do
consumidor, por meio de informacdes dispo-
nibilizadas nos rétulos do produto (sobre ma-
nuseio, transporte, armazenagem e cuidados
em geral), nas notas fiscais, na FISPQ (Ficha
de Informagdes de Seguranca de Produtos
Quimicos) e por meio do atendimento pes-
soal ao cliente. Essas informagdes descrevem
as formas corretas de manuseio dos produtos
buscando com isso a preservagdo da salde e
seguranca do consumidor. As informagdes sdo
claras, de facil compreensdo e estdo relacio-
nadas a correta utilizagdo. Embora a Heringer
ndo faca avaliagdes formais dos impactos de
seus produtos quanto a sadde e a seguranca
dos clientes, a empresa segue todas as exigén-
cias estabelecidas pelos érgdos competentes.



Pesquisa e
desenvolvimento

A posse de um dos maiores portfdlios de produtos
especiais do mercado é consequéncia dos cons-
tantes investimentos em pesquisa para o desen-
volvimento de novas tecnologias que possam ser
aplicadas no processo produtivo. A Heringer, cada
vez mais, tem atuado para comunicar e se posicio-
nar perante o mercado como uma empresa vol-
tada a tecnologia. Em seu portfélio hd produtos
diferenciados, fruto de investimento constante
em pesquisa e desenvolvimento e em mdo de obra
qualificada.

Cada unidade da Heringer conta com um enge-
nheiro agrénomo responsdvel pela drea técnica.
Além disso, o quadro é completado por zootecnis-
tas e técnicos agricolas, os quais mantém contato
com importantes pesquisadores e consultores do
ramo de fertilidade do solo e nutri¢do de plantas.
Assim, os profissionais estdo sempre atualizados
sobre as novas diretrizes e os pardmetros para
uma correta nutri¢do e fertilizagdo das lavouras.

Para dar ainda mais credibilidade as pesquisas e so-
lucdes desenvolvidas, a empresa estabelece con-
vénios com universidades, fundacdes, professores
e pesquisadores. Os incrementos de produtivida-
de estdo documentados em experimentos realiza-
dos com instituicdes de pesquisa e com agriculto-
res. Em parceria com as universidades e institutos
listados, foram realizados diversos experimentos
de melhorias de processos, além de testes de efi-
ciéncia agrondmica dos fertilizantes, atestando a
qualidade dos produtos da Heringer. Também fo-

21

ram conduzidos aproximadamente 200 trabalhos
demonstrativos em campo, com agricultores.

® Centro de Energia Nuclear na Agricultura (Cena/USP)

® Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (Esalg
- USP)

® Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos
(FZEA/USP)

® fijto - Desenvolvimento e Produgdo

® fundacao ABC

® Universidade Estadual de Maringd (UEM)

® Universidade Estadual do Centro-Oeste (Unicentro)

® Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE)

Um dos pilares do trabalho realizado pela Heringer
é a estrutura disponivel para estudar e desenvolver
novas técnicas agricolas. A empresa mantém trés
centros de estudo e pesquisa, dedicados a cultura
do café, ao manejo de pastagens e aos estudos do
agronegdcio. Os resultados gerados nos centros
viabilizam a manutencdo de relacionamentos mais
préximos com produtores rurais, além de propi-
ciar um respaldo técnico para a comercializagdo
dos produtos especiais da empresa. As pesquisas
internas sdo divulgadas pelo corpo técnico e por
consultores especializados, em palestras, dias de
campo e outros eventos do setor agropecuario.

Em 2017, realizamos 371 palestras, 711 treinamentos
externos, 39 participagdes em feiras e congressos
e 184 dias de campo.



Foto aérea do CEPEC, em Martins Soares/MG

Cepec (Centro de Pesquisas Cafeei-

ras Eloy Carlos Heringer)
Localizagdo: Martins Soares (MG)
Inauguragdo: 1994

Referéncia nacional em desenvolvimento tecnold-
gico para a cafeicultura de montanha, o Cepec é
fruto de uma parceria entre a Heringer, o Ministé-
rio da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e a
Fundagdo Pré-Café, de Varginha (MG). Desenvol-
ve pesquisas com o objetivo de encontrar formas
mais eficientes para os trabalhadores rurais pro-
duzirem em regides montanhosas, onde ha escas-
so ou nenhum uso de mecanizagdo.

O Cepec também realiza palestras com professo-
res, pesquisadores e consultores de renomadas
instituicBes e empresas. Alguns trabalhos sdo con-
duzidos em parceria com outras companhias de
defensivos e corretivos, buscando maior eficiéncia
e melhor custo-beneficio para os agricultores da
regido. Também é realizado um programa de esta-
gio em cafeicultura para estudantes de agronomia
e técnicos agricolas.

Cemap (Centro de Manejo e Aduba-

¢do em Pastagens)
Localiza¢do: Laranja da Terra (ES)
Inauguragdo: 2003

O espago desenvolve pesquisas sobre o uso de fer-
tilizantes em pastagens para aumentar a eficiéncia,
gerando um maior desempenho produtivo e eco-
némico. A recuperacdo dos pastos contribui para
a pecudria e também para a manutencdo, conser-
vacdo e preservacdo de dreas verdes. A producdo
pecudria em pastagens intensivas permite elevar a
produtividade, reduzindo custos e aumentando a
eficiéncia do uso do solo. Dessa forma, a explora-
¢do de novas dreas se torna desnecessdria.
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Ceagro (Centro de Estudos do
Agronegdcio)

Localizacdo: Vila Velha (ES)

Inauguragdo: 2004

O Ceagro mantém um calenddrio de conferéncias
e encontros de profissionais - diretores, técnicos e
empresarios - de diversas frentes do agronegdcio.
Tradicionalmente, recebe o encontro anual dos
colaboradores da Heringer, que reline toda a equi-
pe da drea comercial - agrénomos, zootecnistas e
técnicos agricolas - para a troca de experiéncias e
de informagdes relevantes sobre o setor, visando
aprimorar o conhecimento e melhorar o embasa-
mento tedrico dos profissionais.



Foco no
agricultor

Visando a fidelizagdo dos clientes e esclareci-
mentos sobre o uso mais adequado dos ferti-
lizantes para maximo aproveitamento de suas
propriedades, a Heringer realiza iniciativas vol-
tadas para os agricultores, entre elas:

Consultor Integrado

Consultores externos (professores de univer-
sidades, entidades de pesquisa e consultores
autdbnomos) visitam comunidades e compar-
tilham informagdes agrondmicas e técnicas
sobre fertilizantes e as melhores op¢des de
acordo com a cultura local. O servico é inde-
pendente e proporciona, portanto, isen¢do e
imparcialidade a consultoria.

Analise de solo

A Heringer fomenta andlises de solo para
clientes, subsidiando parte dos custos - os
técnicos orientam o agricultor na aquisi¢do da
formula correta do fertilizante, maximizando
sua producdo e mitigando os impactos am-
bientais locais. O corpo técnico da empresa é
composto por profissionais com alto nivel de
qualificacdo, entre eles engenheiros agrono-
mos, zootecnistas e técnicos agricolas.




1.Acesso a matérias-primas
Cadeia de fornecedores de matérias-primas
(macronutrientes primarios, secundarios e
micronutrientes) composta por fabricas lo-
cais, nacionais e internacionais.

2.Facil acesso aos principais portos bra-
sileiros

As unidades da Heringer estdo localizadas em
pontos estratégicos, perto dos principais por-
tos do Brasil, facilitando o recebimento das
matérias-primas.

Aratu (BA)

Barra dos Coqueiros (SE)
Paranagua (PR)

Porto Alegre (RS)

Rio Grande (RS)

Santos (SP)

Vitdria (ES)

3.Pesquisa e desenvolvimento

Corpo técnico capacitado, composto por es-
pecialistas, como engenheiros agronomos e
zootecnistas, em busca das melhores solugdes
em nutri¢do vegetal.

Diferenciais do modelo de negécio

Ko

il

4.Capacidade de producao

19 unidades misturadoras localizadas em pon-
tos estratégicos, com alta capacidade de esco-
amento, devido a proximidade das principais
rodovias do Pafs.

5.Portfélio de produtos diferenciados

Os fertilizantes especiais sdo desenvolvi-
dos majoritariamente pela equipe interna da
Heringer. Além dessa linha, a empresa oferece
fertilizantes basicos e formulas NPK.

6.Base de clientes diversificada por cul-
tura

35 mil clientes de todos os segmentos do
agronegdcio, incluindo produtores rurais, em-
presas agricolas, empresas comerciais e coo-
perativas, localizados em diversas areas agri-
colas do Pafs.

7-Valor agregado

A empresa oferece orientagdes técnicas e es-
pecializadas para seus clientes, por meio de
programas de andlise de solo, demonstracdes
e palestras.




Investimentos em
automacao

Em 2017, foi concluido em todas as unidades da companhia o sistema de captura de peso de
todas as matérias-primas, dosagens e afericdo de micronutrientes da etapa de mistura.

A Heringer utiliza o ERP (Enterprise Resource Planning ou Sistema Integrado de Gestdo Empre-
sarial, em portugués), que otimiza os procedimentos e contribui para a seguranca das informa-
¢des, uma vez que integra todos os dados em um sistema unificado ao qual todos os envolvidos
tém acesso, evitando a duplicidade de informacdes.

Foram iniciados os seguintes projetos no ano de 2017:

>Projeto TAG - implantado inicialmente nas
unidades de Paulinia/SP e Candeias/BA no
setor de expedicdo. Este projeto consiste no
controle de peso das balancas rodovidrias e
do fluxo de entrada e saida de veiculos. O re-
sultado esperado é proporcionar mais agilida-
de, controle e seguranca do processo. Atingin-
do o objetivo esperado, a empresa ampliard o
projeto para todas as suas unidades.

>Controle de fila de caminhdes - implanta-
do na unidade de Porto Alegre/RS, no setor de
expedicdo. Consiste em fazer a gestdo e plane-
jamento da fila de caminh&es para o interior

da fabrica por maquinario de produgdo. O re-
sultado esperado é melhorar o controle na fila
de caminhdes para a fabrica, de forma mais
eficiente e eficaz, com melhor atendimento
aos nossos clientes: motoristas e agricultores.

>Projeto CRM (Customer Relationship
Management) - Implantacdo no setor co-
mercial da empresa. Consiste em obter infor-
macdes dos clientes, que permitirdo a empre-
sa desenvolver estratégias para proporcionar
um melhor atendimento, construindo uma
relagcdo de fidelidade.
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Estrutura
1G4-34|

A estrutura de governanca da Heringer é composta pelo Conselho de Administragdo, pela Diretoria
Executiva e pelos comités de Sustentabilidade e de Politica de Hedge. Os curriculos dos conselheiros
e diretores estdo disponiveis no site de relacdes com investidores: http;//www.heringer.com.br/ri/.

Comité de Sustentabilidade Comité de Hedge

Assembleia Geral dos Acionistas

Conselho Fiscal

Conselho de Administracao

Diretoria
Administrativa

Diretoria de
Controladoria
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Presidéncia

Auditoria Externa

Diretoria Executiva

Diretoria Financeira e
de Relagbes com
Investidores

Diretoria
Comercial

Diretoria Diretoria de
Técnica Suprimentos e Logistica



Conselho de Administracao

O Estatuto Social da Heringer estabelece que o Conselho de
Administracdo serd composto entre cinco e nove conselheiros,
acionistas ou ndo da Companhia. O mandato é de dois anos, ha-
vendo possibilidade de reeleicdo e destituicdo a qualquer momen-
to pela Assembleia Geral. Reline-se, ordinariamente, quatro vezes
por ano e, extraordinariamente, sempre que convocado por seu
Presidente ou Vice-Presidente. Em 31 de dezembro de 2017, apre-
sentava a seguinte composicdo:

Dalton Dias Heringer Presidente

Dalton Carlos Heringer Vice-Presidente
Victor Paulo Silva Miranda Conselheiro
Roberto Rodrigues Conselheiro independente

Mailson Ferreira da Nobrega Conselheiro independente

Juliana Heringer Rezende Conselheira
Yasmina Triki Conselheira
Christopher Pringle Reynolds Conselheiro

Silvio Claudio Peixoto de Camargo Conselheiro independente

\
- W
Ny |
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Os Comités de Hedge e de Sustentabilidade, ambos coordenados
pelo Conselho de Administracdo, fazem parte da politica de ges-
tdo de riscos da Heringer:

Comité de Politica de Hedge

O Comité de Politica de Hedge é um érgdo técnico e consultivo
de funcionamento permanente. Em 31 de dezembro de 2017, apre-
sentava a seguinte composi¢do:

Nome

Cargo

Alfredo Fardin Diretor Comercial

Diretor de Suprimentos e

Pedro Augusto Lombardi Ferreira o
Logistica

Diretor Financeiro e de Re-
lagdes com Investidores e
Diretor de Controladoria

Rodrigo Bortolini Rezende

Comité de Sustentabilidade

Tem como principais atribuicdes o planejamento, a implantagdo e
o monitoramento das a¢8es de sustentabilidade. Em 31 de dezem-
bro de 2017, apresentava a seguinte composicdo:

Nome Cargo

Membro do Conselho de
Administracdo

Juliana Heringer Rezende
Laura Maria Brant de Carvalho Gerente do Juridico
José Lucas Alves Rodrigues Gerente de Recursos Humanos

José Paulo Pereira Gerente Industrial



Diretoria Executiva Conselho Fiscal

Composta de dois a sete membros, acionistas ou ndo, residentes
no Pais e eleitos pelo Conselho de Administragdo para um man-
dato unificado de dois anos, com possibilidade de reeleicdo. Reu-
ne-se ordinariamente pelo menos uma vez por més e, extraordi-
nariamente, sempre que necessario. Em 31 de dezembro de 2017,

apresentava a seguinte composigdo: Nome Cargo
Nome Cargo . o .
Alfredo Gongalves Martins Conselheiro Fiscal Efetivo

Diretor-Presidente
e Diretor Administrativo Pedro Gilberto de Souza Gomes Conselheiro Fiscal Efetivo

Orggo societario independente da administracio e dos audito-
res externos. Em 31 de dezembro de 2017, apresentava a seguinte
composicdo:

Dalton Carlos Heringer

Alfredo Fardin Diretor Comercial Ricardo Kochen Conselheiro Fiscal Efetivo

Diretor Financeiro e de Rl
Diretor de Controladoria

Rodrigo Bortolini Rezende Carlos Francisco de A. Gastalho Conselheiro Fiscal Suplente

Pedro Augusto Lombardi Ferreira Diretor de Suprimentos Fabiano Werdan Fagundes Conselheiro Fiscal Suplente
e Logistica
Ulisses Maestri Diretor Técnico Ivan Alves Martins Conselheiro Fiscal Suplente




Mercado de
capitais

|G4-7, G4-13)]

“Adequada estrutura logistica e
de distribuicdo, marca altamente
reconhecida e amplo portfdlio de
produtos especiais e gestdo solida
sdo a marca da Heringer.”

A Heringer (FHER3) é a Unica empresa de fer-
tilizantes listada na B3 Brasil, Bolsa e Balcdo,
firmando-se como uma oportunidade atrativa
para investimento. Desde 2007, as a¢Bes sdo
negociadas no Novo Mercado, segmento ma-
ximo de governanca corporativa.

Entre os bons fundamentos da Heringer estdo
um significativo potencial de crescimento em
um mercado competitivo, vendas geografica-
mente equilibradas, base de clientes diversifi-
cada, foco nas vendas para o varejo, adequada
estrutura logistica e de distribuicdo, marca
altamente reconhecida e amplo portfdlio de
produtos especiais e gestdo solida.

Em virtude da sazonalidade de entrega de fer-
tilizantes no Brasil, 0 modelo de negdcios da
Heringer deve ser analisado em bases anuais.

Composicdo Aciondria

I Grupo Controlador
. Free Float

B ocp
. Nutrien

Composicdo do free float
99% brasileiros
1% estrangeiros
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risco

|G4-14, G4-56|

de Hedge e de Sustentabilidade
responsaveis por identificar e mensurar

0s principais riscos financeiros, ambientais e
sociais. Com base em estudos e evidéncias,
0s comités estabelecem medidas de atuagdo,
prevencao ou mitigagao.

Comité de Hedge
Auxilia o Conselho de Administracdo no
cumprimento de suas responsabilidades
relativas as andlises periddicas de medidas
de protecdo contra varia¢8es de taxas de
cambio e taxas de juros e a anadlise de pos-
siveis impactos de tais variagdes na empre-
sa. Mais informac&es sobre os fatores de
risco podem ser encontradas no Formula-
\ rio de Referéncia 2017, disponivel no site
de relagdes com investidores da Heringer:
W http;//www.heringer.com.br/ri.

Comité de Sustentabilidade
Assessora o Conselho de Administragdo em
todos os aspectos relacionados a sustenta-
bilidade, mediante identificacdo, aborda-
¢ gem e tratamento de assuntos que tenham
|| impacto relevante nos negdcios, nos resul-
' tados, no relacionamento com os stakehol-
| ders e naimagem da empresa.

Zie
' tégiase

As andlises de impactos, riscos e oportunida-
des fazem parte do cotidiano da Heringer. To-
dos os negdcios da empresa devem estar de
acordo com a legislacdo vigente, com as me-
lhores préticas de mercado e com as politicas
internas.

Para garantir as melhores praticas de gover-
nancga corporativa e manter uma gestdo trans-
parente,a Heringer mantém o Cédigo de Con-
duta desde 2005. O documento estabelece os
principios para o trabalho com os colegas, ne-
gOCIOS com fornecedores e o relacionamento

- es, governos e comunidades locais.

Prir

D o§_'_,' éticos previstos no Cédigo de
' k! .:.

N\ jas

) a0 ser humano, ao meio ambiente
h..

J nto dos acordos estabelecidos
com a verdade e com o que

tes, as culturas e aos

Misso cﬁfn a pre ap das estra—
-' ) ma,goes S|grlo* s da eﬁwpresar _:F'r
>Cp promlsso com boas préticas voltadas
para a cadeia de valor

>Comqn|ca<;ao dlaf'a el '!wonesta com 0s sxake

Os principais temas do Cdédigo de Conduta
sdo apresentados na integracdo de novos co-
laboradores, com a abordagem de questdes
como conflito de interesses e corrupgdo. O
Cddigo de Conduta fica acessivel para todos
os colaboradores e stakeholders, na se¢ao “A
Heringer” do site http;//www.heringer.com.br.

Habitualmente, o Cédigo de Conduta é revisto
para se manter constantemente atualizado.

O programa de Compliance iniciado em 2016,
foi continuado em 2017 com aimplantagéodo
canal de comunicagdo, por meio do qual é pos-
sivel comunicar a existéncia de irregularidades
ou situa(;c“>es que desfavoregam 0 adequa-__ W

contra o patriménio de nossa orgam.' Al 'I"
maneira anonima, confldenqal e ség'q‘#a Saiba IE,Jlﬂ
mais em www.heringer.com.br

Ainda, foi concluui feda(;ao das prmabals
poytlcas pr%mcéd;A empre i

de aprpvaga ed }Jlg




Relacionament
com Stakehold

Fornecedores
|G4-12, G4-DMA PRATICAS DE COMPRA, G4-ECo|

Entre os aspectos considerados mais relevantes pela Heringer na
gestdo da cadeia produtiva, estdo direitos humanos, uso de recur-
sos naturais e geracdo e destinagdo de residuos. Nos ultimos anos,
a empresa investiu na melhoria do gerenciamento de compras, no
controle de almoxarifado dos materiais indiretos e na participa¢do
na andlise dos contratos de prestadores de servicos. O relaciona-
mento com os fornecedores é feito pela Diretoria de Suprimen-
tos, por meio do gerente especifico de cada area.

No final de 2017, a cadeia era composta por 118 empresas, das quais
46 sdo fornecedoras internacionais de matérias-primas e 72 sdo
fornecedoras nacionais. Outras 7 empresas prestaram servigos
como despachantes aduaneiros, operadores portudrios e outras
mais de 40 empresas prestaram os demais servicos, como trans-
porte para internagdo das mercadorias e armazenagem. Em 2017,
a empresa também transacionou com 4.168 fornecedores nacio-
nais de insumos como embalagens e pecas de reposicdo industrial,
além de 51 fornecedores fixos prestadores de servicos como por-
taria, fretamento de transporte de funcionarios e limpeza.
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Participacdo em Associagoes
|G4-16|

A Heringer considera importante participar de associa¢des para
discutir temas relevantes para o segmento. As principais associa-
¢des das quais participa sdo:

e Abisolo (Associacdo Brasileira das Industrias de Tecnologia em

Nutricdo Vegetal)

AMA Brasil (Associa¢do dos Misturadores de Adubo do Brasil)

ANDA (Associagdo Nacional para Difusdo de Adubos)

Ibef Campinas (Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas)

IFA (International Fertilizer Industry Association)

Siacan (Sindicato da Industria de Adubos e Corretivos Agrico-

las do Nordeste)

e Siacesp (Sindicato da Industria de Adubos e Corretivos Agri-
colas no Estado de S&o Paulo)

e Siargs (Sindicato da Industria de Adubos do Rio Grande do Sul)

e Sindac (Sindicato das Industrias de Adubos e Corretivos Agri-
colas do Estado de Minas Gerais)

e Sindiadubos - PR (Sindicato da Industria de Adubos e Correti-
vos Agricolas no Estado Parangd)

e Sindiquimicos - ES (Sindicato da Industria de Produtos Quimi-
cos para Fins Industriais - Espirito Santo)

e Sinprifert (Sindicato Nacional da IndUstria de Matérias-Primas
para Fertilizantes)

e TFI (The Fertilizer Institute)
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Contexto
economico
e setorial

Segundo a ANDA, as entregas de fertilizantes
no mercado brasileiro somaram 34,4 milh&es
de toneladas em 2017, superiores as entregas
de 2016 que foram de 34,1 milhdes de tonela-
das, com acréscimo de 1,0%.

Apesar do crescimento no ano de 2017, 0O
mercado teve uma dindmica de compras de
fertilizantes muito diferente de anos ante-
riores por parte dos cereais, principalmente
da cultura de soja que, mesmo com produ-
cdo recorde, comercializou esta producdo de
forma bem mais lenta do que em anos ante-
riores. Consequentemente a aquisi¢do de fer-
tilizantes para a safra 2017/2018 também foi
sendo bastante postergada quando compa-
rada a anos anteriores. Neste mesmo perfo-
do, observou-se principalmente ja a partir da
colheita no primeiro semestre de 2017, pre-
cos declinantes de soja e milho, cendrio esse
que potencializou também o atraso na aquisi-
cdo de fertilizantes e que apresentou alguma
melhora apenas no decorrer do segundo
semestre.

Em 2017, as entregas dos fertilizantes nitro-
genados (N) apresentaram uma ligeira alta de
0,3%, 0s potdssicos (K O) apresentaram alta
de 2,2% e os fosfatados (P,Os) apresentaram
alta de 3,0%.

A producdo nacional caiu 17,2% no 4T17, atin-
gindo 2,0 milhdes de toneladas contra os 2,4
milhdes de toneladas do 4T16. Em 2017, houve
queda de 9,5% correspondente a 8,2 milhdes
de toneladas em comparacao aos 9,0 milh&es
de toneladas de 2016. A producdo local regis-
trou respectivamente, reducdo de 29,1% nos
nitrogenados, 2,8% nos potassicos e 1,1% nos
fosfatados. A reducdo na produgdo nacional
dos fertilizantes nitrogenados ocorreu princi-
palmente na producdo de ureia. Também na
producdo de super fosfato simples (SSP) ob-
servou-se uma queda da ordem de 0,5 milhdes
de toneladas e por fim uma queda na produ-
¢do de nitrato de aménio por conta de um in-
cidente em uma unidade fabril em janeiro de
2017.
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Desempenho da
Heringer

Em 2017, o volume entregue da Companhia
foi inferior em 1,9% ao de 2016, atingindo
4.224 mil toneladas, sendo 4.194 mil para o
mercado brasileiro e 30 mil para exportagdo.

A receita liquida de 2017 foi de R$ 4.789,7
milhdes, inferior em 7,8% a de 2016, de
R$ 5.195,0 milhdes. A receita liquida de 2017
caiu em rela¢do a 2016 por conta da queda
de 1,9% no volume entregue e menor taxa de
cambio média em rela¢do ao ano anterior e
também por uma menor margem bruta no
periodo.

Em 2017, o resultado liquido foi negativo em
R$ 125,6 milhdes, enquanto o resultado liqui-
do foi positivo em R$ 43,2 milhdes no ano de
2016.

O EBITDA de 2017 foi de R$ 91,9 milhdes, re-
presentando uma margem de 1,9%, inferior
em 63,2% ao de 2016, que foi de R$ 249,5 mi-
lh&es, com margem de 4,8%.

Em 2017, a participagdo de mercado da
Heringer foi de aproximadamente 12,5%, com
4,2 milhdes de toneladas entregues, uma que-
da de 1,9% em relacdo a 2016. A base de clien-
tes no ano era composta por 35 mil clientes,
sendo 78% produtores rurais, pessoas fisicas
e juridicas.
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Com objetivo de intensificar e potencializar a produtividade das lavouras, além dos produtos
convencionais, a Heringer disponibiliza para os seus clientes uma linha de fertilizantes especiais.
Formada por produtos de excelente desempenho agrondmico, que proporcionam maior rendi-
mento as lavouras e um melhor custo beneficio, os produtos especiais tém contribuido para a
fidelizagdo dos nossos clientes.

Em 2017, do volume total de vendas que foi de 4.224 mil toneladas, 46% foram vendas de pro-
dutos especiais, inferiores em 7,4% quando comparado a 2016, atingindo um volume de 1.959
mil toneladas.

Entregas 2017 por Segmento Participagdo dos Produtos Especiais
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A empresa atende a dezenas de culturas - com
destaque para soja, milho, café e cana-de-agu-
car — em praticamente todas as regides pro-
dutoras do Brasil. A diversificacdo de entregas
por cultura e por regido é um diferencial da
Heringer e mitiga eventuais riscos associados
a precos, mudancas climdticas e pragas.

Em 2017, o volume entregue caiu 1,9% em
relagdo a 2016, passando de 4.304 mil tone-
ladas para 4.224 mil toneladas, volume este
que apresentou uma recuperacdo ao longo
do segundo semestre de 2017. O lucro bruto
foi de R$ 459,7 milhdes em 2017, com margem
de 9,6%, contra R$ 637,2 milhdes de 2016, com
margem de 12,3%.

O percentual do total da divida em rela¢do ao
faturamento bruto do Ultimo exercicio foi de
23,3%, superior ao do ano anterior de 16,2% e
abaixo do estabelecido pelo Conselho de Ad-
ministragdo

A Heringer possui uma politica rigida de crédi-
to, que visa manter em baixos niveis os dias de
contas a receber, por meio de vendas com pra-
zos curtos e uma adequada andlise de crédito,
procurando reduzir os riscos de inadimpléncia
e perdas. A empresa trabalha com o objetivo
de diversificar as entregas por cultura e com
uma carteira pulverizada de clientes; em 2017,
os dez maiores clientes foram responsaveis
por cerca de 10% do volume entregue.

Entregas por Cultura - Heringer 2017
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Expectativas para 2018

Para 2018, a expectativa para as entregas de fertilizantes no Brasil é de 34,4 milhdes
de toneladas, com estabilidade no consumo em relagdo a 2017. Os motivos que jus-
tificam um mercado igual ao de 2017 estdo relacionados com a greve dos caminho-
neiros e a nova tabela de fretes minimos durante o segundo trimestre de 2018 bem
como maiores precos das matérias-primas de fertilizantes, piorando a relagdo de
troca em algumas culturas agricolas para o ano em curso.

A sazonalidade de entregas de fertilizantes em 2018 é estimada em 37% no primeiro
semestre e 63% no segundo, um pouco mais acentuada que a média dos Ultimos
anos.

Para 2018, em linha com o seu plano de negdcios, a empresa estima um Capex de até

R$ 20 milhdes. i :
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Perfil do Quadro

Funcional
|G4-9, G4-10, G4-11|

Em 31 de dezembro de 2017, o quadro era
composto por 3.050 colaboradores diretos,
distribuidos em 2.935 préprios, 10 estagiarios
e 105 aprendizes. Além desses colaboradores,
também constavam 26 aprendizes registrados
por instituicBes credenciadas e 211 colabora-
dores de empresas contratadas. Os colabo-
radores sdo essenciais para o processo de
producdo da Heringer, que investe em mdo de
obra qualificada com expertise técnica e atua
em conformidade com a CLT (Consolida¢do
das Leis Trabalhistas).

A gestdo de pessoas é uma das principais pre-
ocupag8es da Heringer, tendo em vista man-
ter um ambiente de trabalho atrativo, capaz
de reter os melhores profissionais.

A empresa possui um programa de beneficios
concedido aos colaboradores com o intuito
de proporcionar-lhes seguranca e bem-es-
tar, tanto no ambiente interno quanto exter-
no. Sdo oferecidos um pacote de beneficios,
incluindo assisténcia médica, seguro de vida,
previdéncia privada, alimentacdo e transporte.

2016 2017
Colaboradores préprios 3.065 3.050
Colaboradores terceiros 218 21
Total 3.283 3.261

Nota: Todos os colaboradores préprios sdo cobertos por acordos de
negociacdo coletiva e trabalham em periodo integral.

Divisdao dos Colaboradores préprios e terceiros por regiao
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Divisdo dos Colaboradores proprios e terceiros

por género
2.713 2.695
352 355
107 111 87 124
Mulheres Homens Mulheres Homens
2016 2017
Colaboradores Colaboradores
Proéprios Terceiros



Programas de Estagio e Trainee

A Heringer preza pelo desenvolvimento de
seus profissionais, por isso, investe em pro-
gramas de estagio e de trainee. Em 2017, a
empresa manteve sete estagiarios de quimica
no laboratério da unidade de Paulinia Il (SP).
Além disso, houve um aumento no ndmero de
vagas oferecidas para o Centro de Pesquisas
Cafeeiras Eloy Carlos Heringer, passando de
18 estagidrios, em 2016, para 19 em 2017. No
Cepec, além de aprender a montar e avaliar
experimentos, os participantes conhecem as
principais dificuldades da cafeicultura de mon-
tanha e acompanham todas as opera¢8es de
rotina de uma fazenda.

Em 2017, 0 programa de trainee contou com a
participacdo de 21 recém-formados, contra 17
de 2016. Os participantes passam pelo depar-
tamento comercial das unidades de Manhuagu
(MG), Paulinia (SP) e Viana (ES). A passagem
por mais de uma unidade proporciona uma vi-
sdo holistica e aprofundada da empresa para
o colaborador, que pode conhecer com mais
propriedade as fabricas, os processos e a area
de qualidade da Heringer. Historicamente, a
empresa mantém uma constante politica de
efetivacdo dos trainees, uma vez que sua cul-
tura de recursos humanos contempla o plano
de carreira e a retengdo de profissionais.

548
241
66
—> I

Divisdao dos Colaboradores préprios por faixa etaria 2017

[ Até 30 anos
B Entre 30 e 50 anos
B Acima de 50 anos

Divisao dos Colaboradores préprios por categoria
funcional 2017

2.072

108
o
Diretores Gerentes Supervisores  Administrativos Operacionais Estagidrios Aprendizes
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Capacitacao

A Heringer sempre valoriza seus colaboradores. Os cargos da alta
geréncia sdo preenchidos, preferencialmente, por profissionais que
ja trabalham na empresa, objetivando prestigiar o colaborador de
carreira e incentivar os demais na construcdo de trajetdrias seme-
Ihantes. Habitualmente, sdo realizados treinamentos internos e ex-
ternos com énfase em lideranca. Em 2017, foram realizados treina-
mentos nas unidades de Viana/ES e Candeias/BA.

Em 2017, ndo houve formacdo de turmas do EJA (Educacdo de Jo-
vens e Adultos).

No ano de 2017, a empresa iniciou a im
distancia, porém, a finalizacao do proce
de 2018. Além do tema relacionado a co
zados outros temas das
do empreendimento.

sta para 0 ano
do disponibili-
as atividades




Saude e
seguranca

|G4-DMA Salde e seguranca no trabalho,
G4-LAs5, G4-LA6, G4-LAS|

Todas as unidades da Heringer mantém um
programa de medicina ocupacional, por meio
do qual um médico do trabalho examina os co-
laboradores, realizando exames médicos com
base na Norma Regulamentadora ndmero 7
(que estabelece a implantacdo do Programa
de Controle Médico de Saldde Ocupacional).

Para garantir a salde e a seguranga de seus
colaboradores, a Heringer investe continua-
mente em melhorias na drea industrial e segue
procedimentos das normas regulamentado-
ras, bem como calcula os indicadores de taxas
de frequéncia e gravidade, conforme a Norma

Emboraa Heringer ndo possua acordo sindical
referente a seguranca no trabalho, diversas de
suas convencdes coletivas tratam do tema.

Todas as unidades produtoras contam com
uma Cipa (Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes), formada por colaboradores elei-
tos por voto direto e por representantes da
empresa. Cem por cento dos colaboradores
proprios sdo representados pela comissdo. Os

Brasileira de Cadastro de Acidentes no Traba-
lho (NBR/ABNT n° 14.280/2.000).

Em todas as unidades, existe um programa de
prevencdo de riscos ambientais com base na
Norma Regulamentadora nimero 9, visando
garantir a seguranca dos colaboradores nas
operacdes. Todas as atividades sdo executadas
de acordo com o procedimento de Andlises
Preliminar de Risco (APR) e uma Permissdo de
Trabalho (PT), a fim de garantir o trabalho se-
guro pelos colaboradores.

Desde 2016, a empresa mantém o sistema
comportamental de seguranca do trabalho

membros da Cipa realizam reunides mensais,
nas quais discutem solu¢Bes para as irregula-
ridades levantadas na inspecdo e determinam
um plano de acdo para a regularizagdo de to-
dos os itens.

Em 2017, 0s setores da empresa passaram a ser
mapeados, passando a possuir um membro da
Cipa responsavel, e passou a ser utilizada uma
nova ferramenta chamada Investigacdo de
Quase Acidente (IQA), em que os membros da
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chamado Cartdo Amarelo, no qual a respon-
sabilidade de execucdo dos procedimentos in-
ternos é das liderancas de cada unidade ope-
racional. Todas as atividades desempenhadas
nas unidades da Heringer passam por avalia-
¢do que envolve seis passos, com questiona-
mentos sobre a adocdo de todas as medidas
de seguranca necessarias.

Além disso, todas as unidades possuem téc-
nicos de seguranca do trabalho, que realizam
treinamentos, integracdes e inspe¢des didrias
de seguranca.

Cipa devem inspecionar seu setor apontando
riscos para serem avaliados na comissdo.

Os colaboradores também participam das Si-
pats (Semanas Internas de Prevencdo de Aci-
dente de Trabalho), nas quais sdo ministradas
palestras sobre DSTs (Doencas Sexualmente
Transmissiveis), alcoolismo, tabagismo, meio
ambiente, conscientizagdo e importancia do
trabalho seguro, entre outros assuntos.



TAXA DE ABSENTEISMO N° DE HORAS

UNIDADE GENERO TAXA DE TAXA DE TAXA DE DOENCAS DIAS PERDIDOS RELACIONADOS AO OBITOS RELACIONADOS TREINADAS POR
FREQUENCIA GRAVIDADE OCUPACIONAIS TRABALHO AO TRABALHO FUNCIONARIOS
Bebedouro Homem o o o o o o o
Mulher o o o o o o o
Candeias Homem 17,42 52,26 o) 15 0,34 o 15,5
Mulher o o o o o o o
Cataldo Homem 33,57 19,18 o 4 0,13 o 29,5
Mulher 9,59 o o o o o o
Dourados Homem 70,54 676,02 o 115 4,05 o 41,2
Mulher o) o) o o o o) o
lguatama Homem 3,82 o o o) o l¢) 69,1
Mulher o) o o o o o o
Manhuagu Homem 17,81 109,82 o 37 0,71 o 305
Mulher o o o o o o o
Ourinhos Homem 24,42 46,13 o) 17 0,31 o 9,1
Mulher o o o o o o o
Paranagud Homem 4,71 35,31 o 30 0,21 l¢] 14,2
Mulher o o o o o o o
Patos de Minas Homem o o o o o o o
Mulher o) o o o o o o
Paulinia | Homem 22,41 112,05 o 65 0,71 o 53
Mulher o o [¢) o o o [¢)
Paulinia Il Homem 12,69 55 4,4 13 0,35 o 25,4
Mulher o o o o o o o
Porto Alegre Homem 27,86 37,15 o) 8 0,23 o 29,6
Mulher o o [¢) o o o [¢)
Rio Grande Homem 16,01 80,05 [¢) 15 0,54 o 18,65
Mulher o o o o o o o
Rio Verde Homem 18,4 o [¢) o o o 45,3
Mulher o o o o o o o
Rondondpolis 1I Homem 32,92 61,72 [¢) 15 0,39 [¢) 19,5
Mulher o o o o o o o
Rosério do Catete Homem 16,83 54,24 o 29 0,33 o 11,9
Mulher o o [¢) o o o [¢)
Trés Coragdes Homem 20,1 70,34 o 21 0,43 o 61
Mulher o o o o o o) o)
Uberaba Homem 12,48 71,74 o 23 0,41 o 25,5
Mulher o) o) o) o o o) o
Viana Homem 56,1 435,31 o 194 2,75 ¢} 28,4
Mulher o) o) o o 0 o)
TOTAL Homem 20,8 101 0,17 588 0,64 o 24,30
Mulher o o o o o o o

Nota:

1. A taxa de gravidade € calculada multiplicando-se a quantidade de dias perdidos nos acidentes com afastamento por um milhdo e, posteriormente, dividindo o resultado pelas horas-homem de exposicdo ao risco.
2. A taxa de frequéncia é calculada multiplicando-se a quantidade de acidentes por um milhdo e, posteriormente, dividindo o resultado pelas horas-homem de exposicdo ao risco.

3. A tabela acima representa as Lesdes Diversas relacionadas aos acidentes do trabalho.
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Praticas

Engajamento social

Gestdao ambiental



Préticas O uso de fertilizantes melhora a fertilidade do solo e, portanto, tem permitido que os produtores rurais au-

mentem a produtividade, sem a necessidade da abertura de novas dreas de plantio. De acordo com a Conab

1 1 1 Companhia Nacional de Abastecimento), a safra brasileira de grdaos 2017/2018 devera atingir 228,3 milhdes
socioambientais, (o , ),asa eg g

de toneladas, enquanto a drea plantada devera ser de 61,7 milhdes de hectares, com produtividade de 3,70

Segu ranga toneladas por hectare.

alimentar e O Brasil é uma das principais fronteiras agricolas do mundo e serd, consequentemente, um dos principais
responsaveis pela producdo de alimentos distribuidos para a populagdo mundial, que deve chegar a nove
prod ugao mais bilhdes de pessoas até 2050, segundo estimativa da ONU (Organizagdo das Na¢des Unidas).

eficiente

Producdo de graos, area plantada e consumo de fertilizantes no Brasil

28,
245 i

3,26 3,27

D
162.803
<

49.873

10/11 1112 1213

95/96 00/01 05/06 1314 14/15 17/18E

l Produtividade (1000 por kg/ha) l Area Plantada (1000 ha) l Produgdo (1000 t) —.— Fertilizantes (milhGes t)

Nota: As culturas consideradas sdo milho, soja, arroz, feijéo, sorgo, mamona, algod&o, girassol, cevada, centeio, canola, aveia, amendoim, trigo e triticale.

Fonte: Conab (Companhia Nacional de Abastecimento)
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Engajamento
social

|G4-DMA Impactos econémicos indiretos,
G4-DMA Comunidades locais, G4-SO1, G4-SO2|

Caixa de Cultura

Com o intuito de viabilizar o acesso a cultura, a
empresa tem parceria com o Sesi (Servico So-
cial da IndUstria). Por meio dessa iniciativa, os
colaboradores da Heringer tém acesso a um
acervo diversificado de livros, renovado a cada
quatro meses.

Casa de Convivéncia

A Heringer contribui com a Casa de Convivén-
cia, agdo sociocultural em curso desde 2013,
que oferece diversas atividades gratuitas em
Alexandra (Paranagud, PR), dentre elas aulas
de inclusdo digital, oficinas, iniciagdo musical
em violdo, teclado e canto, além de curso de
teatro para todas as idades. O espago também
possui uma biblioteca com acervo composto
por mais de mil livros. Desde 2015, oferece cur-
so para turmas de EJA (Educacdo para Jovens
e Adultos). Em 2016, dez alunos concluiram o
ensino médio por meio do EJA. Em 2017, ndo
foi formada turma para o EJA.

Ciente de sua responsabilidade e do impacto positivo que pode gerar nas comunidades locais, a
empresa desenvolve projetos de responsabilidade socioambiental para contribuir para o desen-
volvimento local e o senso de pertencimento da comunidade. As iniciativas englobam diversos
temas, como educagdo ambiental, cidadania, salide preventiva e incentivo a cultura. As ativida-
des da Heringer ndo causam impactos negativos significativos nas comunidades pertencentes a

area de influéncia direta.

Centro Infantil Boldrini

Desde 2012, a Heringer contribui com o pro-
grama TOP 500 do Centro Infantil Boldrini,
hospital filantrépico localizado em Campinas
(SP) e especializado em oncologia e hemato-
logia pedidtrica. A instituicdo atende a pacien-
tes de todo o Pais e se mantém por meio de
doagdes. Por ajudar o hospital, a Heringer re-
cebeu o “Selo de Compromisso de Combate
ao Cancer Infantil”.

Hospital do Cancer de Barretos

A Heringer realiza voluntariamente doacdes
anuais para o Hospital do Cancer de Barretos.
Localizado no estado de Sdo Paulo, o hospital
é referéncia no tratamento e na prevencdo do
cancer no Brasil.

Projeto Cereias

A Heringer colabora com o Projeto Cereias
(Centro de Reintroducdo de Animais Selva-
gens) por meio de recursos financeiros. A ini-
ciativa visa tratar e devolver a natureza aves,
mamiferos e répteis saudaveis, contribuindo
para a preservacdo do meio ambiente. O pro-
jeto tem incentivo de 17 empresas, que auxi-
liam com recursos financeiros, alimentos para
animais ou servicos de jardinagem. A iniciativa
é fruto da parceria entre o Ibama (Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovdveis), a Conserve (Coopera-
tiva de Trabalhadores Conservacionistas) e a
Fibria Celulose.

Projeto Cultura na Estacao
Iniciativa que visa estimular 0 acesso a cultura

para a comunidade de Alexandra (Paranagua,
PR). O projeto prevé a realizagdo de espetacu-
los de musica, teatro, danga, magica, cinema,
exposicdo fotografica e literatura.



Gestao
ambiental

|G4-DMA Produtos e servicos, G4-EN27|

Atualmente, a Companhia monitora e mitiga
o impacto de suas atividades no consumo de
recursos naturais, por meio do inventario de
emissdo de gases de efeito estufa, do descarte
ambientalmente correto de residuos e do tra-
tamento e da reutilizagdo de efluentes.

A Heringer conta com plantas bem-estrutura-
das, com:
>Sistema de aquecimento solar para dgua
de banho dos colaboradores;
>Relso de 4gua;
>Telhas transparentes nos armazéns de
matérias-primas para o aproveitamento
da luz natural;
>Equipamentos de ar-condicionado com
tecnologia que proporciona até 60% de
economia de energia elétrica;
>Motores elétricos de alta performance e
baixo consumo de energia.

Por sua vez, os impactos causados pelo trans-
porte de mercadorias sdo reduzidos gracas a

localizagdo estratégica das unidades da Herin-
ger. As plantas ficam préximas aos principais
portos de recebimento de matérias-primas
importadas e dentro ou perto de mercados
consumidores de fertilizantes, diminuindo
a distancia rodovidria e ferroviaria e, conse-
quentemente, encurtando a distancia entre a
empresa e os agricultores, reduzindo a emis-
sdo de gases de efeito estufa e o consumo de
energia. Além disso, a instalagdo das unidades
misturadoras é feita em distritos industriais ou
em zonas de expansdo industrial, em confor-
midade com os planos diretores dos munici-
pios.

A Heringer mantém um Comité de Sustenta-
bilidade para apoiar o Conselho de Adminis-
tracdo em todos os aspectos relacionados ao
meio ambiente. O grupo identifica e discute
questdes que tenham impacto nos resultados,
no relacionamento com os stakeholders e no
custo-beneficio dos negdcios, de forma a miti-
gar eventuais danos aos recursos naturais.
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Eficiéncia
energética

N\

|G4-DMA Energia|

No que tange a eficiéncia energética, a Heringer tra-

(\

' ( balha com o conceito.de eficiéncia: buscando sem- Entenda a geragao
pre adaptar sua cadeia de producdo e se valer de . .
equipamentos novos (tanto nos escritérios quanto incentivada

nos parques industriais) e de uma logfstica melhor.
Em 2017, houve um aumento 3,19% no consumo de
energia elétrica comparado com o ano de 2016. Isso
se deu em funcdo da inclusdo de novos equipamen-
tos para controle de processo, combinado ao au-
mento de 2% no volume de ensaques com sacos de
50 kg e a retracdo do mesmo percentual no ensaque
com embalagens de 1000 kg

Foi criada com o intuito de promover o
desenvolvimento de fontes alternativas
no processo de geracdo de energia elé-
trica por meio de fontes renovaveis. E
gerada a partir das fontes:

m Solar
Em 2017, a migragdo para o mercado livre de energia = Edlica
elétrica foi concluida. Com base em seus principios e
praticas que priorizam a sustentabilidade, a Heringer = Biomassa
estabeleceu uma premissa que prevé que a conces- = Cogeraciio qualificada com poténcia
sionaria fornega energia limpa, de fonte incentivada, injetada na linha de distribuicsio e/ou
fator que traz ganhos financeiros para a empresa. A transmissio de até 30 MW.

reducdo de gastos com compra de energia elétrica
em 2017 superou as expectativas, chegando a uma
reducdo de 27,5%. Além disso, a Heringer reforca Empresas com potencial de gerar volu-
seu compromisso com sua gestdo em sustentabili- me menor ou igual a 30MW tém direito
dade, uma vez que a geracdo de energia limpa traz ao desconto na tarifa de uso.

beneficios e menos impacto para o meio ambiente.
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Inventario de gases de
efeito estufa

Em 2017, a Heringer continuou realizando os
inventdrios de gases de efeito estufa em todas
as unidades prdprias, nos escopos 1e 2. A em-
presa desenvolveu no SAP e implantou em ou-
tubro de 2017, um relatério para levantamento
do consumo de combustivel da frota de au-
tomdveis por tipo de combustivel. Em 2017, a
unidade de Rosario do Catete (SE) aumentou
em 18,82% o consumo de cavaco de madeira
como fonte energética, gerando maior efici-
éncia energética pela biomassa.

Total de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (t)

Escopo 2015 2016 2017
1COe 4205 15842 6.267
2COe 318 1332 1561

CO biogénico 4.089 4259 4364

Houve um aumento nas emissdes de gases
de efeito estufa no escopo 1 (queima de com-
bustivel féssil) em fun¢do da troca de Caldeira
com maior capacidade de geracdo de vapor na

unidade de Uberaba/MG, a qual consome dleo
diesel comercial como fonte energética. O au-
mento no escopo 2 (compra de energia elétri-
ca) se deu em fungdo do exposto no indicador
“eficiéncia energética”.

Por outro lado, as emissdes de CO2 biogénico
aumentaram, em termos gerais, devido ao au-
mento do uso de biomassa.

Logistica reversa

|GRI G4-DMA Produtos e Servicos,
G4-EN28|

As embalagens vazias de fertilizantes sdo
reutilizdveis em sua maioria e ndo sdo classi-
ficadas como residuos perigosos, ndo tendo,
portanto, um impacto ambiental negativo sig-
nificativo. Atualmente, ndo existem acordos
de logistica reversa no setor de fertilizantes e
a empresa ndo possui processos de recupera-
cdo de produtos e embalagens.
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Gestao de residuos
solidos
|G4-DMA Efluentes e residuos|

A Heringer realiza o gerenciamento de residuos
sélidos em todas as unidades. O departamento de
Meio Ambiente monitora e inventaria anualmen-
te todos os residuos gerados em cada planta. O
modelo permite que a empresa realize a correta
destinacdo dos residuos e tenha conhecimento
do volume gerado, podendo estabelecer um pla-
no para a reducdo.

Os resfduos sélidos gerados na empresa sdo se-
gregados e acondicionados em Centrais de De-
pésito Tempordrio de Residuos Sélidos. Essas
centrais sdo cobertas, fechadas e impermeabiliza-
das. Posteriormente, os residuos sdo coletados e
destinados por empresa devidamente licenciada,
garantindo o atendimento a Legislagdo Ambiental
e minimizando possiveis impactos no meio am-
biente.

Em 2017, houve um aumento de 3% na geracgdo
de residuos sélidos se comparado com o ano de
2016. Entretanto, os maiores percentuais foram
nos volumes de residuos sélidos reciclaveis, tais
como, plasticos e sucatas metdlicas.

Em 2017, a empresa iniciou um trabalho impor-
tante para a reducdo de residuos de madeira. O
projeto consiste em solicitar aos fornecedores de
embalagens um novo projeto de pallets de madei-
ra para acondicionamento das embalagens plasti-
cas para fertilizantes. Com isso, hd uma expectati-
va de reducdo em torno de 50% no volume total
de residuos de madeira no ano de 2018.

Quantidade de Residuos Produzidos - por tipo (em toneladas)

Tipo

Borra oleosa da caixa de gordura
Borra oleosa da caixa separadora de 4gua e dleo
Embalagens de dleos e graxas
Embalagens de tintas

Entulho

EPIs inserviveis

Escdria de jateamento
Esgotamento/limpeza de fossas
Estopas usadas

Fibra de vidro

Filtros de ar

Lampadas fluorescentes, vapor de mercurio ou sédio
Mangas filtrantes

Material contaminado com dleo
Oleo lubrificante usado

Pilhas e baterias

Residuos de borracha

Residuos de ETE

Resfduos da caixa sedimentadora
Residuos de madeira

Residuos de papel e papeldo

Residuos de servicos de satide (material infectado, agulhas, medicamentos)

Residuos de telhas de amianto
Residuos de tintas e pigmentos
Residuos eletrénicos

Residuos liquidos de laboratorio
Resfduos organicos (como restos de alimentos)
Residuos plasticos

Sucata de metais ferrosos
Sucata de metais ndo ferrosos
Vidraria de laboratdrio

Vidros

Total

51

2015

O
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53
345
1
0,49
884
25

0,21
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132
0,002
16
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694
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o
o
2

7-524

2017

26
198
0,49

1057

0,02

13
52
989
79
0,01
27

202
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407
2
o)
2

7-756



Ambiental

Estratégia
e Gestao

Nossos Compromissos

Continuar com os inventdrios de gases de efeito es-
tufa em todas as unidades préprias

Manter os inventdrios de gases de efeito estufa em
todas as unidades préprias da Heringer

Relangar a campanha de aumento da eficiéncia ener-
gética

Manter a campanha de aumento da eficiéncia ener-
gética

Implantar solucées alternativas sustentaveis na uni-
dade de Candeias (BA)

Implantar solugdes alternativas sustentaveis nas uni-
dades proprias

Realizar campanha de incentivo a reducdo de emis-
sdo de gases de efeito estufa no escopo 1 para a frota
de automoveis

Instalar um sistema de captagdo e utilizagdo de dgua
de chuva nas unidades préprias

Reduzir em 3% o descarte de efluentes
Reduzir em mais 5% o consumo de 4gua

Formalizar as politicas praticadas pela Heringer
Implantar o programa de compliance

Melhorar a comunicagdo entre a Heringer e seus
stakeholders

Meta

2017 - Atingida

2018

2017 - Atingida

2018

2017 - Ndo atingida

2019

2017 - Atingida

2018

Atingida
2017 Ndo atingida

2017 -  Parcial-
mente atingida™.

2017 - Parcialmente
atingida2.

Atingida - 2017.
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Nota' - A¢bes iniciadas em 2017. Concluida a redagdo
das principais politicas praticadas na empresa, com pre-
visdo de aprovagdo e divulgagao no ano de 2018;

Nota 2 - Foi implantado o canal de comunicagdo, com

previsdo de criagdo do Comité de Compliance em 2018.




indice GRI

O Sumario de Contetdo da GRI apresentado a
seguir traz a correlagdo dos indicadores com
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel.

@ OBJETIVE.SS susravmive.

ERRADICACAD r IR0 BOA SAUDE EDUCAGAQ IGUALDADE
DAPOBREZA = EBEM-ESTAR DEQUALIDADE DEGENERD

|

EMPREGODIGND INDOSTRIA, 1 0 REDUGADDAS
ECRESCIMENTO INGVAGADE DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUTURA

1 3 GOMBATEAS 1 4 VIDADEBAIXD 15 VIDA SOBRE 16 PAZ JUSTIGA 17 PARGERIAS
ALTERAGOES DAGUA ‘ATERRA EINSTITUIGDES EMPROL
GLIMATICAS FORTES DASMETAS
: OBJETIVOS
ﬁ DE DESENVOLVIMENTO
-y SUSTENTAVEL
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Pg/ OoDS Pg/ OoDS

(Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel)

(Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel)

Contetdos Padrao Gerais Contetdos Padriao Gerais

Resposta Resposta

Estratégia e analise G4-19 Aspectos materiais identificados 3
. Declarag3o do principal tomador de decisio da organizagio 5 Gg-20 Limite dos aspectos dentro da organizagdo 3
= sobre a relevancia da sustentabilidade
G4-21 Limite dos aspectos fora da organizagdo 3
Perfil Organlzacwnal Ga-22 Efeito de reformulages de informagdes fornecidas em relatérios
N 4 anteriores :
G4-3 Nome da organizagdo 8
G4-23 Altere}g'oes S|gn|f|cat|vas em relagaq a 'perlodos cobertos por 5
G4-4 Principais marcas, produtos e servicos 13,17 relatérios anteriores em escopo e limites dos aspectos
L L Engajamento de stakeholders
G4-5 Localizagdo da sede da organizagdo 13
i i ) G4-24 Grupos de stakeholders engajados pela organizagdo 3
G4-6 Nimero e nome de paises em que a organizagdo opera 13
G4-25 Base usada para a identificacdo e a selegéo de stakeholders 3
G4-7 Natureza da propriedade e forma juridica da organizagdo 30
G4-26 Abordagem adotada para engajar os stakeholders 3
G4-8 Mercados em que a organizagdo atua 13 - _
Gg-27 Pr|n§|pals tépicos e preocupagoef levantadas p,elos stakeholders e 3
G4-9 Porte da organizagdo 13,39 medidas adotadas pela organizagio para aborda-los
Ga-10 Numero total de empregados por tipos de contrato de trabalho Perfil do Relatério
4 e emprego, e género ¥
Ga-mr Percentual do total de empregados cobertos por acordos de 39 G4-28 Periodo coberto pelo relatério 3
w negociagdo coletiva
G4-29 Data do relatério anterior mais recente 3
Gg-12 Descri¢do da cadeia de fornecedores da organizagéo 32
N . , - Ciclo de emissdo de relatérios 3
Mudancas significativas ocorridas no perfodo coberto pelo Ga-30 ¢
Gg-13 relatério em relagdo ao porte, estrutura, participagdo acionaria 13,30 . i 3
ou cadeia de fornecedores G4-31 Contato para perguntas sobre o relatério ou seu contetdo
G414 Como a organizacdo adota a abordagem ou o principio da S G4-32 Sumario de contetido da GRI 3
precaugao
e Cartas, principios ou outras iniciativas que a organizago G4-33 Politicas e praticas quanto a verificagao externa 3
Lk subscreve ou endossa 3
G4-16 Participagdo em associacbes 32,56 Governanca
Aspectos Materiais Identificados e Limites G4-34 Estrutura de governanga e sua composicio 27
= Entidades incluidas nas demonstra¢&es financeiras consolidadas ou 7 .. . X 16
e documentos equivalentes > Etica e integridade
G4-18 Processo adotado para definir o contetido do relatério e os 3 G4-56 Valores, principios, padrdes e normas de comportamento da 9,31

limites dos aspectos organizagdo, como cédigos de conduta e de ética
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Pg/ OoDS Pg/ OoDS

z - q (Objetivos de , = q (Objetivos de
Contetdos Padrao Gerais Resposta  Desenvolvimento Contetidos Padrao Gerais Resposta Desenvolvimento

Sustentavel)

Sustentavel)

Categoria: Econémica

Aspecto: Presenca no mercado
G4-DMA  Formade gestdo

Proporcdo de membros da alta dire¢do contratados na
G4-EC6 ) . L

comunidade local em unidades operacionais importantes
Aspecto: Impactos econémicos indiretos

G4-DMA  Forma de gestdo

Desenvolvimento e impacto de investimentos em
G4-EC7 . . .

infraestrutura e servigos oferecidos
Aspecto: Praticas de Compra

G4-DMA  Forma de gestdo

Proporcdo de gastos com fornecedores locais em unidades
operacionais importantes

G4-EC9
Categoria: Ambiental
Aspecto: Energia

G4-DMA  Forma de gestdo

G4-EN3 Consumo de energia dentro da organizacdo

Aspecto: Efluentes e residuos
G4-DMA  Forma de gestdo
G4-EN22  Descarte total de dgua, discriminado por qualidade e destinagdo

Identificagdo, tamanho, status de protegdo e valor da biodiversidade
G4-EN26  de corpos d’dgua e habitats relacionados significativamente por
descargas e drenagem de dgua realizados pela organizacdo

Aspecto: Produtos e Servigos

G4-DMA  Forma de gestdo

Extensdo da mitigagdo de impactos ambientais de produtos

Ga-EN27 e servigos

Percentual de produtos e suas embalagens recuperados em
G4-EN28  relagdo ao total de produtos vendidos, discriminados por
categoria de produtos

56

56

46,56

56

32

32

7,12
48
56

6,12
49

49

49

47,50

47

50
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Categoria: Social
Aspecto: Satde e seguranca no trabalho

G4-DMA Forma de gestdo 20

Percentual da forca de trabalho representada em comités formais de
salide e seguranga, compostos por empregados de diferentes niveis
hierdrquicos, que ajudam a monitorar e orientar programas de satide
e seguranca no trabalho

G4-LA5 42

Tipos e taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos,
G4-LA6 absenteismo e ndmero de dbitos relacionados ao trabalho, 42
discriminados por regido e género

Empregados com alta incidéncia ou alto risco de doencas

Ga-LA7 relacionadas a sua ocupagdo 56
G4-LAS ]'cl'(;ﬁr;r)]i;;ci): Crg:;tis\ggz ii ;:(;'Jsde e segurancga cobertos por acordos e
Aspecto: Comunidades locais

G4-DMA Forma de gestdo 46

Percentual de operagdes com programas implementados de
G4-SO1 engajamento da comunidade local, avaliagdo de impactos e 46
desenvolvimento local

Operagdes com impactos negativos significativos reais e potenciais

G4-S02 . ; 6
4 nas comunidades locais 4
Aspecto: Satide e seguranca do cliente
G4-DMA Forma de gestdo 20
Ga-PR Percentual de categorias de produtos e servicos significativas para
LA as quais sdo avaliados impactos na satide e seguranga buscando melhorias 2
Ndmero total de casos de ndo conformidade com
G4-PR2 regulamentos e cédigos voluntarios relacionados aos impactos 20

causados por produtos e servicos na salide e seguranca
durante seu ciclo de vida, discriminados por tipo de resultado

Aspecto: Rotulagem de produtos e servicos
G4-DMA Forma de gestdo 20

Tipo de informag&o sobre produtos e servicos exigidas pelos
procedimentos da organizagdo, referentes a informagdes e
rotulagem de produtos e servigos e percentual de categorias
significativas sujeitas a essas exigéncias

G4-PR3 20

Ndmero total de casos de ndo conformidade com regulamentos e
G4-PR4 cédigos voluntérios relativos a informagdes e rotulagem de produtos 20
e servigos, discriminados por tipo de resultados
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Anexos ao
Iindice GRI

G4-5
Avenida Idalino Carvalho, s/n, Areinha,
Viana (ES) - CEP: 29135-000.

G4-9

As informagdes sobre o nimero de colabo-
radores e o nimero total de operagdes estdo
apresentadas nas se¢8es Quadro Funcional e
Operagdes. As vendas liquidas de 2017 foram
de R$ 4,8 bilhdes. O passivo total da empresa,
discriminado em termos de divida e patrimé-
nio liquido, foi de R$ 2.945.048 mil em 2017 e
os custos foram de R$ 4.330.049 mil.

G4-16

O Presidente da Heringer é presidente do
Siacesp (Sindicato da Industria de Adubos e
Corretivos Agricolas no Estado de Sdo Paulo)
e o Diretor Financeiro e de Rl da Heringer é
conselheiro fiscal do Siacesp. Além da taxa ba-
sica associada, a Heringer ndo contribui com
recursos financeiros. As associagdes que a He-
ringer integra estdo listadas na secdo Partici-
pacdo em Associagoes.

Gg-17

Todas as unidades de producdo e distribuicdo
da Heringer sdo cobertas pelas demonstra-
¢des financeiras, porém os resultados ndo sdo
abertos, sendo apresentados somente os con-
solidados.

G4-DMA Presenca no mercado e G4-EC6
Embora a Heringer ndo conte com uma politi-
ca formal para a contratacdo de profissionais
das regides em que as unidades produtoras
estdo localizadas, a empresa tem como proce-
dimento privilegiar os moradores das comu-
nidades préximas a essas unidades, desde que
existam candidatos com o perfil adequado a
vaga. Em 2017, ndo houve contratagdo local de
gerentes. Os cargos de geréncia sdo preenchi-
dos, preferencialmente, por profissionais que
ja trabalham na empresa.

G4-DMA Impactos economicos indiretos,
G4-EC7 e G4-ECS8

Em 2017, ndo foram realizados investimentos
em infraestrutura ou oferta de servicos nas
comunidades em que a Heringer atua, com
isso, 0s impactos econdmicos positivos e ne-
gativos ndo sofreram mudancas significativas
em rela¢do aos Ultimos relatérios.

G4-EN3

Consumo de Energia Elétrica por Filial (GJ)

(unpabe | 2015 | 2016 | 2017
44 -

Andpolis-GO 582

Bebedouro-SP 4 2 o
Candeias-BA 195 2.682 3.013
Camagari-BA 2.826 - -
Cataldo-GO 2.748 2.615 2.543
Cubatdo-SP 1.507 - -
Dourados-MS 1.833 1.502 2.211
Iguatama-MG 3.544 3.359 2.816
Luiz Eduardo Magalhdes-BA 60 57 48
Manhuacu-MG 3154 3.110 3.267
Maringa-PR 48 - -
Ourinhos-SP 4.578 4.209 4.634
Paranagua-PR 6.748 6.412 7103
Paulinia I-SP 6.403 5.601 6.964
Paulinia II-SP 2163 2.524 2.465
Porto Alegre-RS 2.739 2.497 1373
Rio Grande-RS 429 1.679 1.608
Rio Verde-GO 1397 131 1.425
Rondondpolis-MT 3.258 2,516 1.961
Rosario do Catete-SE 8.466 7.683 7.763
Trés Coracbes-MG 3.730 3.329 3.479
Uberaba-MG 3.980 3.570 3.497
Viana-ES 4.209 4.056 4.465

ol [s4600] 59759 | 6053s]
Gg4-LA7

Ndo foram identificados colaboradores envol-
vidos em atividades ocupacionais de alto risco
ou alta incidéncia de doencas especificas.
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