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Um neobank pioneiro com um modelo Unico de relacionamento, forte crescimento aliado
a rentabilidade, focado em consumidores de baixa renda ndao-digitalizados

Os dois lados do Brasil Diferenciais do Agibank

Combinag¢do harmoniosa de crescimento e rentabilidade

Alto nivel de AN Baixa renda
escolaridade

Altas barreiras de entrada e o Unico neobank com
estratégia omnichannel, combinando 900 smart hubs e
uma experiéncia totalmente digital

Baixo nivel de escolaridade
Mais jovem
PUblico mais sénior

' ' _ o ESG por natureza, via inclusao financeira e digital
Baixo conhecimento tecnoldgico

Nativos digitais

Concentrado em

|
I .
grandes cidades I Parcela da populacdo que mais cresce Nossa cultura voltada para o empreendedorismo
|
|
PUblico-alvo de PUblico-alvo do H .« . .
Outros ! dgl Estamos apenas no inicio de nossa jornada com esta
Neobanks estratégia

Clientes Resultados

+2,5 mm 80 Zo +1 0,0 mm 75 R$2.1 50 R$4,6 bi R$2,2 bi R$31 3 mm 26,2 % ~20 X

Clientes Ativos! Engajamento Transacoes NPS ARPAC Receitas totais? Lucro Bruto 3723 LTM Lucro liquida 3123 LTM ROAE LTV/CAC
(3123) (3123) por més (3723 LTM) (3T23 LTM) (46,8% margem bruta)3  (6,8% margem liquida) (3T23 LTM)

+30% y/y +13% yly +47% yly +33% yly +478% y/y +21 p.p. yly

Notas: ' SGo considerados clientes ativos todos os clientes que possuem algum dos seguintes produtos: cartdo de crédito, cartdo de crédito consignado, cartdo de débito, conta corrente, limite de cheque especial, crédito pessoal, crédito consignado, investimentos e seguros. 2 As receitas 2
totais incluem receitas de intermediag¢do financeira, receitas de servigos e tarifas bancdrias. 3 Lucro bruto calculado como resultado bruto de intermediag¢do financeira (ajustada ao risco e antes de impostos), receitas de servigos e tarifas bancdrias; margem bruta calculada como lucro
bruto dividido pela receita total. 4 Margem liquida calculada como o lucro liquido dividido pelas receitas totais * Hoje sGo 882 hubs em operacdo e 18 a serem inaugurados.




Crescimento recorrente, sustentavel e lucrativo em todos os ciclos Fitchlating.

Upgrade para A-(bra)I

~900 Smart Hubs,

1
|
- o« 27 o . 7 ge . Mooby’s |
Evolugdo historica da carteira de crédito bruta (RSbi) Upgrade para A-br .
I 1
Nota: ! ROE calculado como o lucro liquido dividido pelo patriménio liquido médio anualizado 2 As receitas 1
totais incluem receitas de intermediacdo financeira, receitas de servigos e tarifas bancdrias. 3 Comparagdes 1
anualizadas. g
Agibank é ranqueado entre as !
! 141

250 fintechs mais promissoras
do mundo de acordo com a EZCBINSIGHTS :
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Crédito Consignado atinge ! EmissGo de USS500mm debéntures securitizadas

50% participagdo na carteira 1

|
|
|
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~700 Smart Hubs | [
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Crédito Consignado atinge I

o o - o |

75% participacdo na carteira 6
0

10,0

Ponto de inflexao

Expansdo acelerada possivel pela:
: angomenfo do Agibonk « Estratégia de relacionamento com

| Aquisicdo de um banco foco em principalidade via
ot 2017 pagamento de beneficios
completo em Aporte de capital da VINCI

I
:
I
é
8,5

|
|
| ~450 Smart Hubs
|
|
I 0 .
! crescimento da carteira
: Nos tornamos um : 1
I Pagador de Beneficios | VINC ! (3723 vs. 3120)
I do INSS | I
| | R$400mm !
| Crédito Consignado atinge | aporte de capital |
| 25% participagdo na carteira | I . . .
i ~600 Smart Hubs © ¢ 2,2 ' crescimento das receitas totais?
® 1,9
1.8 1,8 1.8 ’
3 1,6 1.7 1.6 1.7 1.7 1.6 (9M23 vs. média 1T18 fo 3T20%)

Receita média frimestral = | ROE! médio anualizado =

1118 2118 3118 4118 119 2119 3119 4119 1120 2720 3120 4120 1121 2121 3121 4121 1122 2122 3122 4122 1123 2123 3123



A esiratégia de atracdo de clientes € uma vantagem competitiva fundamental

Smart hubs ~56Xx

Canais digitais

T ()  ALTO LTV LTV/CAC? @  BAIXOCTS Originacéo
Principal porta de entrada do nosso
ecossistema Porta de entrada para
Limite de conta oportunidades sélidas de cross-sell
- Cartdo de Crédit e up-sell
Cashless e paperless Crédito Pessoal e
£ i : Cartdo de débito Investimentos Plataforma personalizada de
Estratégia de aquisicao de clientes _ Flywheel poniz a ponta
atraente e de baixo custo VTl impulsionado por Cartdo de crédito
uma plataforma - _
Hubs estrategicamente localizados Pix completa Oferta abrangente de produtos
Conta corrente . . -
Canal de relacionamento de alto contato Principal fafor de refencdo de
Sague Aniversdrio - FGTS clientes
P/ 1\Y
(| [ ]]
A\ | /4
WhatsApp Website Instagram

~11x

LTV/CAC?

@ SOB DEMANDA

Notas: T A divisdo por regido néo inclui central de vendas. O total de hubs também inclui os hubs a serem inaugurados. 2 NUmeros de 2023E. ¢ Percentual da originagdo total de crédito do Agibank no 3T23E.



Como sao nossos smart hubs
Principais destaques

Hub padrao

Cashless e paperless

~USS21 mil
Capex méedio por hub

9 X (@)

agibank

9 meses
Breakeven

i

2-3
Consultores por hub

Srye)

80 m?2
Tamanho médio do hub

Custo menor e expansdo mais
rapida do que as agéncias
bancdrias tradicionais




Current TAM

AfendemOS um merCGdO de R$ 1,1 fl'"haO Agibank - Market Share

Z .. - % Ti /. Usofocadoem P
11507' '\%c;rcela de originagdo § % zsozfgiulares de E cartdo de débito =L Foco antecipacdo do (% I(?fél zsgn;r;myf)’rem:os
= (transacional) saque aniversdrio °
Crédito Cartdo de Crédito pessoal Produtos de

Crédito consignado

Cartdo de crédito
INSS consignado PUblico Privado Pessoal Crédito FGTS Seguros

R$233 bn' R$33 bn? R$336 bn' R$42 bn' R$256 bn' R$101 bn?® R$50 bn* R$32 bn®
~4% ~2% 0)7 0% ~1% 0)7 ~1% ~1%

Cross-selling index (CSI)é por Safra de Clientes

6,0
1120

- —

50

4,8 CSI 5,5% CQGR’ -

40 indice médio para Acelerado crescimento de 3123
safras de clientes 9M23 produtos por cliente desde 1720
30
T1 2 13 T4 15 16 17 T8 79 710 T 712 I3 T14 715

Fontes: Banco Central do Brasil, SUSEP, IBGE and Caixa Econémica Federal
Notas: ! Carteira total de pessoas fisicas em jul/2023, exceto quando indicado de outra forma 2 Considera margem regulatéria de 35% sobre o resultado para crédito consignado e margem regulatéria de 5% para cartdo de crédito consignado. 3 Carteira de cartGo de crédito remunerada reportada do

Bacen menos a carteira estimada de cartdo de crédito consignado do INSS. 4 Corresponde ao saldo da carteira de crédito para antecipacdo do saque anual do FGTS (“saque-aniversdrio”) a partir de ago/2023. * Total de prémios emitidos para as seguintes categorias (por SUSEP): roubo (0115), acidentes
pessoais de passageiros (0520), crédito doméstico para pessoars fisicas (0870), funeral (0929, 1329), empréstimo de dinheiro (0977, 1377), educacional (0980 ), acidentes pessoais (0981, 0982), dotacdo (0983, 1383, 1386), doencas graves/terminais (0984, 1384, 1387), desemprego/perda de rendimentos
(0987), acontecimentos aleatdrios (0990, 1390), acidentes pessoais (1381) no 2723 LTM ¢ “Cross selling index" (CSlé calculado como a quantidade de produtos consumidos por correntista ativo. 7 CQGR: taxa de crescimento trimestral composta.



7 ° ] ]O mm
Grande base de publico- Mercododefrobolho

- (2030E)’
alvo e em expansao...
1071 mihses de pessoas 104 m
Mercado de trabalho
(2021)

+40 mihses de beneficidrios INSS

~150 mil novos beneficidrios/més

49 milhoes

Trabalhadores do setor privado

12 mihses
Trabalhadores do setor publico

ﬂ

° -
2,5 n IIlhoeS Base atual de clientes ativos do Agibank
Fontes: PNAD/IBGE, Boletim Estatistico da Seguranca Social

Notas: ! Estimado assumindo a mesma propor¢cdo entre a forca de trabalho total e a populacdo totalem 8
2021 e 2030E. 2 Estimado assumindo a mesma propor¢cdo entre beneficidrios do INSS e populagdo com mais
de 60 anos atualmente e em 2030E



Diretoria Executiva

Marcelo Oliveira w* FGv
Diretor de "
Tecnologia PUC

agi cielo

Desde 18 anos de
2021 experiéncia no
mercado

Daniel Farias  ynesp™®
Diretor de Produtos

Universidade de 530 Paula

agi cielo

Desde 20 anos de
2021 experiéncia no
mercado

CEO WIESE

Glauber Correa ® Mackenzie

agi CAIXA

Desde 21 anos de
2017 experiéncia no
mercado

Matheus Girardi MM![

sssssss “HOOL

Diretor de Clientes u:é"

uuuuuuuuuuuu

agi 7% Ssicredi

Desde 13 anos de
2017 experiéncia no
mercado
Vinicius Aloe Insper

Diretor de Crédito,
Dados e Riscos | | () p

Universidade de 30 Pauln

Clgl & Santander

Desde 17 anos de
2021 experiéncia no
mercado

Iéor_rdon
, Lucas Aguiar School
- = Diretor de Gestdo e
2 Governanca UFmG
WP agi xeminc.
Desde 15 anos de
2021 experiéncia no
mercado
Thiago Aor W’ FGV
Diretor Financeiro e
N |
de RI s el
UnB
1 w
agl CAIXA
Desde 22 anos de
2020 experiéncia no
mercado
10



Governanc¢a robusta, em linha com
as empresas de capital aberto

e o o

DecisGes estratégicas

Assembleia Geral de Acionistas

Conselho de Administragcdo

EY pwe

Auditoria interna e externa

Comités

Ativos e . Conduta e

. prge Gente Auditoria
Passivos etica

Decisdes taticas e Comunicagdo

Diretoria Executiva

Comités

Reunioes de
resultados

Lives on demand

Reunioes semanais dos
Momento Sempre Juntos times

________________________________________________________________

Conselho atuando como guardioes do foco
no cliente, cultura do Empreendedorismo

Harvard ) Harvard
Business 4 Business
School School

4 U unisinos
Marciano Testa Gabriel Felzenszwalb Ademir Cossielo
Presidente Executivo  Membro do Conselho Membro Independente

Harvard
Business Haas
School

HARVARD
Q IVERSITY

un;

Aod Cunha Rosie Rios Alan de Genaro
Membro Independente Conselheira Consultiva Conselheiro Consultivo

Recentemente fomos
NOSSO programa de

. « 7 7 O
por’mershlp Jd conta que reforca ainda mais

com a parficipacao nossos padroes
de mais regulatérios e niveis
aprimorados de
governanca 11




Resuliados
Financeiros 3123

Em milhoes de reais, exceto quando indicado de outra forma

olo]




Evolugdo da Carteira de Crédito agl

A mudanca de mix ao longo dos trimestres € acompanhada por melhora nos indices de inadimpléncia

mmm Crédito P led i
redito Pessoal e demais 14.095,0

mmm Créditos com Garantia

12.504,6
—PDD/Carteira de Crédito (%)
11.287,3

NPL>90 dias (%) 10.147.7

9.297,3
 VINC

R$S400mm
aporte de capital 7.099,4
6.528,2

1
1
1
I
1
é

30%

22480 2.618,2

3.705,2 27%
76%

16654 17742 4 4404 1.9007 |

50% 62%
76% 72% 62% 59% 81% v 27
A oA EA KA R i

4719 1720 2120 3120 4120 1721 2121 3721 47121 1122 2122 3122 4122 1723 2123 3723

*Créditos com Garantia: Crédito Pessoal Consignado, Cartdo de Crédito Consignado, Cartdo Beneficio Consignado, e Crédito FGTS.



Breakdown de Carteira

m Crédito Pessoal Consignado m Crédito Pessoal Correntista  m Cartdes Consignados Crédito Pessoal FGTS

Nivel de risco g

Y B-G 4,4%
R$14.095,0 70,8% 18,0% 7.1% i
@ set/23 =70 ar o !

Crédito Pessoal Ndo-Correntista  m Qutros créditos

B]1,2%]
D]0,6%)

R$9.297,6 0,6% E
' ' 0,5%
set/22 70,6% 18,9% 5,3% oo

— A91.7%

Crédito Pessoal Consignado Crédito Pessoal Correntista Cartdo Beneficio e Cartdo Consignado

() (N )
+173,4% 97.9% +352,9
_/ NG _/

9.905,1 L ® Cartdo Beneficio
993,1
B Cartdo Consignado
6.513,0 1.743,7
1.275,6
3.623,2

set/21 set/22 set/23 set/21 set/22 set/23 set/21 set/22 set/23



Upgrade dos ratings como um
reconhecimento das fortalezas construidas Breakdown de funding
nos Ultimos anos

Iﬁtchliathlgs 12%  12% 29%  2.8%
A- 84%  6,9% 38% 3.8%
Mooby’s Positiva 3,7% " 2,8%
LOCAL 15,3% 15.3%
161% 16,9%
A- WA 0,0%

BBB+ BBB+

Positiva Positiva

BBB+ BBB+

82,0%
751% 76,6% 742%  734% 73,7%

BBB

4121 1122 2122 3122 4122 17123 2123 3123

m CDB Debéntures financeiras DPGE LF LFS
dez/20  mar/21 jun/21 set/21 dez/21 mar/22  jun/22 set/22 dez/22 mar/23  jun/23 set/23




Esforco continuo para aumentar a produtividade e a eficiéncia qg|

Receita por colaborador (R$ mm)

e e e e 1B rmmmmmmmmmmmmm e mmm—— i — - )
! 307 — NII
é 215 237 270
157 Uey 206 T
mEEN - ' Ganhos de escala
4721 1122 2122 3122 4722 1723 2723 3123 l
Opex
v
jan/21 abr/21 jul/21 out/21 jan/22 abr/22 jul/22 out/22 jan/23 abr/23 jul/23 out/23
—— Despesas administrativas e com pessoal ——Margem financeira (NII)

Fonte: Relagcées com Investidores da Companhia
Note: T As operagées correspondem a simulagées em nuvem, execugdes de empréstimos e aberturas de contas.



Principais indicadores Clgl

Receitas Totais NIl e NIM (%) Clientes Ativos (‘000) e ARPAC (RS)

) ) )
+161,8% 94,3% +78,4%
_/ NG \_/

mmmm Receitas Totais @ @
2.459

3.652,9 — mmmm Clientes Ativos ('000)
e NIM (%) 2.147,2 e ARPAC LTM

Receitas de
Crédito/Receitas
Totais (%)

2.461,3

88,1% 87,0% 2.154,88

1.915,28

1.535,98

31,5%

IM21 oM22 9M23 IM21 9M22 9M23 9M21 IM22 9M23

* ARPAC: Receita Média por Cliente Ativo nos Ultimos 12 meses



Avanco da Rentabilidade Clgl

Lucro Liquido e ROAE crescente ao longo dos trimestres

1374

= Lucro Liquido

—=ROAE Anualizado (% a.a.)

16,0
1722 2122 3122 4722 1723 2123 3123
o 57’2%” . Abertura de 197 Hubs em 2021, (@‘ Hedges para Adequar (\ Crescimento em
A2 Indice de Eficiencia acelerando a Concessdo de Indexadores de Nossos B Portfslios Consignados

Operacional §M23 Crédito Passivos e Ativos
Melhora de 10,9 p.p. em relagdo ao M22



Capital e Liquidez agi

indice de Basileia Posicao de Caixa Patrimonio Liquido

(o)

2.317,8
16,7% '
7 2.070,1 2.078,7
13,6%

105% - 1.324,4
Minimo 1.114,1

Regulatorio 796,2 . .

9IM21 9M22 9IM23 9M21 9IM22 9M23 set/21 set/22 set/23

* Indice de Basileia Ajustado, j& considerando o segundo aporte de capital da Vinci Partners em 2021.



Relacdes com Investidores

Thiago Souza Silva, CFo & IRO

ri@agi.com.br

Felipe Gaspar Oliveira, Manager

felipe.oliveiral@agi.com.br

Cassiano de Mattia Tramontin, Supervisor

cassiano.tramontin@agi.com.br

Ronan Miguel Aley, Analyst

ronan.aley@agi.com.br

Petrick Almeida dos Reis, Intern

petrick.reis@agi.com.br

ole]

ole]

www.ri.agibank.com.br
ri@agi.com.br
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