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Principais indicadores
Banco Agibank S.A. | Consolidado BRGAAP

9M25 9M24 Var. %
Receitas Totais 8.169,3 5.310,9 53,8%
Despesas da Intermediagao Financeira (3.448,5) (1.923,9) 79,2%
] ResultadodaIntermediagio Financeira (NIT) 37539 30358 257%
3
|<£ Despesas com Provisao (1.302,8) (768,5) 69,5%
=] MAjustadozoRiso 24550 22674 81%
D
n
- Receitas de Servicos 966,9 351,2 175,3%
Resultado Antes da Tributagdo 1.201,8 895,4 34,2%

Ativos Remuneraveis 43.541,4 24.260,9 79,5%
S | PosigodeCaba 42007 17915  1345%
>4 Carteira de Crédito Bruta 33.762,3 21.876,0 54,3%
Bl sweaerr  @emm  ows  usow
3
Carteira de Captagao 36.781,3 22.471,6 63,7%
Patrimonio Liquido 3.065,9 2.093,6 46,4%
ROAEa.a.LTM 40,9% 46,4% -5,5p.p
NIM a.a. LTM 14,9% 19,3% -4,4p.p
Margem Liquida 17,5% 19,4% -1,9p.p
% Carteira Vencida > 90 dias 2,6% 2,9% -0,3p.p
Alavancagem 5,4%
Capital Nivel I 13,5% 11,6% 1,9p.p

Clientes Ativos ('000) 6.391,5 3.606,0 77,2%

Colaboradores (#) 5.030 4.260 18,1%

OPERACIONAL

Resolugdo CMN n2 4.966 -O inicio de 2025 marca a adogdo da Resolugdo CMN n2 4.966 nas Demonstragdes Financeiras do Agibank, com
impactos relevantes especialmente na classificagdo e mensuragdo da carteira de crédito, bem como na metodologia de provisdo para perdas
esperadas. Os saldos comparativos apresentados nao refletem os efeitos da nova norma, e devem ser analisados com a devida cautela
quanto a comparabilidade entre os periodos. Os impactos materiais decorrentes da adogao da Resolugdo estdo refletidos ao longo deste
relatério.
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Mensagem da Administragao

O Agibank atingiu Lucro Liquido de R$ 875,5 milhdes nos primeiros nove meses de 2025,
35,4% acima do atingido no mesmo periodo de 2024, com ROAE de 40,9% nos Ultimos doze
meses. A Carteira de Crédito atingiu R$ 33,8 bilhdes, crescendo 54,3% na comparagao anual,
composta majoritariamente por correntistas que recebem seus saldrios efou beneficios

diretamente em contas do Agibank.

O Agibank esta revolucionando o mercado de Créditos com Garantia para pessoa fisica no
Brasil. Com uma abordagem singular, o Banco esta posicionado para atender com exceléncia
um mercado enderecavel de mais de 100 milhGes de brasileiros, entre beneficiarios do INSS
ou funcionarios do setor publico e privado. Sao pessoas que carecem de acesso agil e
simplificado ao crédito, e que sdao muitas vezes desatendidas pelos demais players do setor.
Utilizamos um modelo de negdcios hibrido para atender nossos mais de 6,4 milhdes de
clientes ativos, que une canais digitais com uma presenca fisica de mais de 1.100 Smart Hubs,

pontos de atendimento e assessoria presenciais desenhados para nosso publico.

A principalidade que temos com a base de clientes nos permite ter maior visibilidade de seu
comportamento financeiro, padroes de consumo, além do seu fluxo de caixa. Esse
relacionamento primario nos garante vantagens competitivas importantes e alinha o incentivo
de longo prazo com os clientes, traduzido no NPS, que é de destaque no setor financeiro: 71

pontos.

A implementacao da Inteligéncia Artificial no Agibank é uma iniciativa estratégica conduzida
e patrocinada pela alta Administragao, refletindo o compromisso institucional com a inovagao
e a eficiéncia. A tecnologia tem sido incorporada de forma transversal as operagdes do Banco,
ampliando sua presenca em mdltiplas frentes, que vao do relacionamento com clientes ao
desenvolvimento tecnoldgico, das iniciativas juridicas a prevencao de fraudes e a otimizagao

de processos operacionais.

O Agibank reforga seu compromisso com a satisfagao dos nossos clientes e colaboradores, seu

plano de crescimento sustentavel e entrega de valor com consisténcia e responsabilidade.

A Administracao
12 de novembro de 2025
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. 77,2%
Nossos clientes 6.4 milhdes
7

vs 3T24

No Agibank, colocamos nossos clientes no centro de nossa estratégia, oferecendo um
atendimento préximo e personalizado, combinando uma plataforma digital completa e a
experiéncia de atendimento presencial nos nossos Smart Hubs, que proporcionam um
ambiente leve e acolhedor. Simplificamos a vida financeira do nosso cliente, eliminando

intermediarios e promovendo sua autonomia.

Clientes ativos (em milhares)

77,2%
6.391,5
5.563,4
4.631,7
3.606,0 3.883,5
3T24 4724 1T25 2T25 3T25

+1.100 71
Smart Hubs NPS

em novembro/25

Além de acesso a linhas de crédito, cartdes, contas bancarias, entre outros servicos, ofertamos
produtos de seguros personalizados, com prémios acessiveis, além de beneficios que sao
relevantes para o nosso publico, como telemedicina e descontos em compras de

medicamentos em farmacias autorizadas.
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- 54,3%
Carteira de crédito 33,8 bilhdes

vs 3T24

Nossa estratégia de aquisigao de principalidade dos clientes é alicergada pelo crescimento das
Carteiras de Crédito com Garantia para pessoas fisicas: Crédito Pessoal Consignado, Cartoes
Consignados e Adiantamento do FGTS (Saque Aniversario). O Banco prioriza o
relacionamento com os clientes, atingindo um mix equilibrado e saudavel das carteiras de
crédito.

Evolucdo da carteira de crédito (RS bn)
m Crédito Pessoal e demais m Créditos com garantia

+54,3%

33,8
30,1
27,0

24,0
21,9

3T24 4724 1725 2T25 3T25

A conquista da principalidade de mais clientes permite continuarmos com a expansao da
carteira de Crédito Pessoal para Correntistas de maneira sustentdvel e com alta
rentabilidade, oferecendo mais crédito e com condigdes cada vez mais benéficas para nossos

clientes, e contribui para a melhoria dos indicadores de inadimpléncia e qualidade de carteira.

Composi¢do da Carteira de Crédito (R$ milhées) 3T25 2T25 Var.% 3T24 Var.%
Crédito Consignado 27.815,1 25.034,9 11,1% 17.588,4 58,1%
Crédito Pessoal Consignado 25.517,8 22.824,2 11,8% 15.844,0 61,1%
Cartdo de Crédito Consignado 1.074,1 1.020,7 5,2% 768,4 39,8%
Cartao Beneficio Consignado 1.223,2 1.190,0 2,8% 975,9 25,3%
Crédito Pessoal 5.835,0 4.971,3 17,4% 4.124,5 41,5%
Crédito Pessoal 4.606,5 4.323,4 6,5% 3.582,1 28,6%
Crédito Pessoal FGTS 1.228,5 648,0 89,6% 542,3 126,5%
Outros Créditos 112,2 116,2 -3,4% 163,1 -31,2%
Carteira de Crédito Total 33.762,3 30.122,3 12,1% 21.876,0 54,3%
PDD - Operagdes de Crédito (2.093,5) (1.973,7) 6,1% (956,4) 118,9%

Carteira de Crédito Liquida de PDD 31.668,9 28.148,7 12,5% 20.919,5 51,4%
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E importante destacar que a melhora sequencial
do indicador da Carteira em Atraso >90 é
advinda tanto do mix de carteira com maior
participagao de Créditos com Garantia, como
da melhora continua de nossa modelagem de
crédito. Além disso, a Resolugdo 4.966 exigiu
um nivel maior de saldo de provisdes sobre a
carteira, o que acarretou uma posigao ainda mais
confortavel em termos de Indice de Cobertura a

partir do 1T25.

5,4% 5,5% 5,5%

5,3%

relatério da administragao

Estagio (%)

BAIXO RISCO 1 93,9%
2 3,1%
3 3,0%

Estagios da Carteira - Res. 4.966 (%)

6,8%
6,3%
5,7%

1T24 2T24 3T24 4724

Mercado > 90 dias

1T25 2T25 3T25

= Agi > 90 dias

Os canais proprietarios do Agibank s3o o principal veiculo de originagdo de crédito,

representando proximo da totalidade das originagdes de crédito no semestre, e sdo

fundamentais para a aquisicao de principalidade, mantendo relacionamento préximo e de

qualidade com nossos clientes, em uma estrutura altamente eficiente, e permitindo a gestao

detalhada da carteira de crédito em operagoes de refinanciamento.
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Originagao

100% PROPRIA

Originagio de crédito (RS mm)

+57,5%

24.710,0

15.686,1
10.826,2

9M23 9M24 9M25

Em setembro, o Agibank atingiu marketshare de 8,8% em Operacoes de Crédito Consignado
para beneficiarios do INSS, um crescimento de 290bps no Gltimo ano, sendo que o share de

Originagao de Crédito também supera esse percentual.

Market share (RS bn)

373,1

313,8

267,5 276,9
261,2 236,8

Mercado de Crédito Pessoal Ndo-Consignado

mmm Mercado de Crédito Pessoal Consignado INSS

== Share de Crédito Pessoal - Agibank

= Share de Crédito Consignado - Agibank

3723 3T24 3T25
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63,7%
36,8 bilhoes

vs 3T24

O Agibank tem sido bem-sucedido em sua estratégia de funding e na diversificacao de suas

fontes de captagao. A diversificagdo também contribui para a eficiéncia das captagoes, sendo

que o Banco tem sido bem-sucedido em reduzir os spreads de captagao contra o CDI.

Carteira de Funding

Depositos a vista

Depésitos a prazo (CDBs)

Securitizacdes

Depdsitos a prazo com Garantia Especial (DPGE)

Letras Financeiras

Letras Financeiras Sub.

Linhas Internacionais (IFC)

Depésitos interfinanceiros (CDI)

Total

Ultimas EmissBes

5° Letra Debéntures
Financeira Financeiras-

Pablica Citi

R$ 350 R$ 2,3
milhoes bilhoes

3T25 2T25
361,0 362,5
17.020,7 18.134,4
10.684,9 6.942,0
1.766,7 1.594,2
5.758,6 5.511,2
509,1 496,5
464,2 440,6
216,1 496,0
36.781,3 33.977,4
6° Letra Financeira
Pablica
R$ 400 milhoes
Debéntures IFC
Financeiras- Itad
§ Social Loan
RS 1,25
bilhoes R.s 4.41
milhdes

Var.% 3T24 Var.%
-0,4% 341,8 5,6%
-6,1% 13.955,7 22,0%
53,9% 3.481,4 206,9%
10,8% 1.476,9 19,6%
4,5% 2.572,8 123,8%
2,5% 504,2 1,0%
-56,4% 138,8 55,6%
8,3% 22.471,6 63,7%
Debéntures
FIDC Financeiras- XP
R$ 2 bilhGes RS 4 bilhes

Abril - 2024 Julho - 2024

Outubro - 2024 Margo - 2025

Maio - 2025 Julho - 2025

Emissdes recentes. Em julho, o Agibank concluiu uma nova emissdao de debéntures

securitizadas, com volume total de RS 4 bilhdes em debéntures. A operacio foi realizada em

trinta e sete séries, com vencimento final em 74 meses. A operagao foi distribuida a mercado

por meio de oferta publica com registro automatico, combinada a colocagdo privada. As

debéntures contardo com lastro em operagdes de crédito originadas pelo Banco.

10
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Gestao de Ativos e Passivos. O Agibank adota uma gestao prudente de ALM, utilizando linhas
especializadas de funding e operagdes de hedge para casamento de indexadores e prazos. Essa
estratégia permite assegurar spreads das carteiras de crédito, protegendo os ativos contra

oscilagoes de taxas de juros e impactos macroeconomicos.

A percepgao do mercado sobre o Agibank e seus negdcios também foi reforgada recentemente
com os sucessivos upgrades de rating concedidos pelas principais agéncias de classificagao,

Moody’s Local, Fitch Ratings e S&P Global.

Agéncia Rating Perspectiva Ultimo Upgrade
Fitch Ratings AA-(bra) Positiva ago/25
Moody's AA-.br Estavel abr/25

S&P Global Ratings brA+ Estavel dez/24

11
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Receitas 8,2 bilhdes

A geragao de receitas do Agibank cresce junto com a expansao da sua base de ativos, e ainda

€ acompanhada pelo aumento da diversificagao, refletindo a estratégia do Banco em expandir

suas fontes de geragao de valor além do Crédito. As Receitas de Servigos tém representado

maior participagao no mix de receitas, sendo mais uma alternativa relevante para geragao de

resultado, e com alta penetragao na base de clientes.

Composicdo de receitas totais (RS mm)

53,8%

8.169,3

10,3%

5.310,9

6,1%

3.652,9

Z1%

9M23 9M24 9M25

B Crédito Pessoal M Crédito Consignado TVM e Derivativos Cartoes Consignados Servigos e Tarifas

12

B Qutros créditos
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B 23,7%
Resultadoda 3,7 bilhées
intermediacao financeira vs M24

No 9M25 o Agibank seguiu com crescimento expressivo em seu Resultado de Intermediagao
Financeira (NII), acompanhando a expansdo das carteiras de crédito. Esse desempenho

comprova a precisdo nas estratégias de gestao de carteira e originagao de crédito.

NII (R$ mm) e NIM (%)

3.753,9

3.0358

2.147,2

14,9%

9M23 9M24 9M25

mm Resultado da Intermediagdo Financeira (NII) =—NIM a.a.LTM

13
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melhora de 3,6 p.p.

43,5%

vs 9M24

A gestao prudente da carteira de crédito, nossos investimentos continuos em tecnologia

focados e ganhos de eficiéncia, combinada a estratégia de aquisi¢cdo de principalidade e a

originagao por canais proprios, tem gerado ganhos de escala ao longo dos anos, refletidos na

melhoria continua do Indice de Eficiéncia Operacional (IEO).

Indice de Eficiéncia Operacional
Despesas de Pessoal

Despesas Administrativas
Participaces Estatutérias do Lucro
Outras Despesas e Receitas
Despesas Totais (a)

Resultado de Intermediacdo Financeira
Receitas de Prestacao de Servigos
Despesas Tributarias

NII+ Servigos (Desp. Tributaria) (b)
IEO - (a) / (b)

14

9M25
(515,1)
(1.282,6)
(36,8)
(67,5)
(1.902,0)
3.753,9
966,9
(350,9)
4.369,8
43,5%

9M24
(403,7)
(1.023,6)
(25,6)
(3.6)
(1.456,4)
3.035,8
351,2
(292,4)
3.094,7
47,1%

Var.%
27,6%
25,3%
43,8%
1802,3%
30,6%
23,7%
175,3%
20,0%
41,2%
-3,6 p.p.
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35,4%

875,5 milhoes

40,9% ROE

Lucro liquido

Nos primeiros nove meses de 2025, o Agibank atingiu R$ 875,5 milhdes de lucro liquido,
35,4% superior ao mesmo periodo do ano anterior. Esse desempenho reflete os ganhos de
escala dos ultimos periodos, impulsionados por uma estratégia centrada na exceléncia no
atendimento ao publico-alvo, no uso eficiente da plataforma hibrida proprietaria e no
protagonismo na concessao de créditos resilientes. A gestao prudente de ativos e passivos,
aliada ao rigor no controle de despesas, contribuiram na sustentagao da rentabilidade e do

crescimento sustentavel do banco.

Lucro liquido (R$ mm) (%)

+35,4%

875,5

646,4

oM23 IM24 9IM25
mmmm |_ucro Liquido e ROAE LTM

15
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14,8% Indice de Basileia

Capital e liquidez 13,5% Nivel I

O Indice de Basileia do Banco Agibank se manteve estdvel na comparagdo anual,

confortavelmente acima da exigéncia regulatéria, com Indice de Capital Nivel I de 13,5%.

3T25 3T24 Var.%
Patrimonio de Referéncia Nivel I 3.364,2 1.875,0 79,4%
Capital Principal* 3.164,2 1.875,0 68,8%
Capital Complementar 200,0 - -
Patrimonio de Referéncia (PR) 3.683,6 2.231,8 65,1%
Patrimonio de Referéncia Nivel I 319,4 356,8 -10,5%
Parcela de risco de crédito (RWAC) 22.511,7 13.906,0 61,9%
Parcela de risco de mercado (RWAm) 149,8 21,8 587,1%
Parcela de risco operacional (RWAO0) 2.297,6 2.279,8 0,8%
Ativos Ponderado pelo Risco (RWA) 24.959,1 16.207,6 54,0%
Risco Banking (RBAN) 526,7 896,0 -41,2%
Indice de Basileia - Limite regulatério = 10,5% 14,8% 13,8% 1,0 p.p.
Nivel I - Limite regulatério = 8,0% 13,5% 11,6% 19p.p.
Nivel II 1,3% 22% -0,9 p.p.
Indice de Basileia Amplo (PR/(RWA+RBAN)) 14,5% 13,1% 1,4p.p.

No més de outubro de 2025 o Agibank realizou a emissao de uma Letra Financeira Subordinada
Perpétua no valor de R$ 200,0 milhdes, sendo um instrumento de divida que gera composicio
de Capital Nivel I. O efeito estara presente no balango de dezembro de 2025, porém, se
aplicado de maneira gerencial nos indicadores de setembro de 2025, gera efeito positivo de

70 bps na composicao de Capital Nivel I, ja aplicado na tabela acima.

16
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O LCR (Liquidity Coverage Ratio) reflete a capacidade de absorver cenarios de estresse,
considerando seus ativos de alta liquidez. Os valores sao calculados com base na metodologia
definida pela regulamentagao do BACEN, em conformidade com as diretrizes internacionais de
Basileia ITII. A companhia segue gerindo seu indicador de forma prudente, mantendo um

volume confortavel de ativos liquidos, o que assegura uma posicao de liquidez confortavel.

3T25 3T24 Var.%
Ativos de Alta Liquidez 1.537,5 1.589,1 -3,2%
Saidas Potenciais de Caixa 554,2 1.006,8 -45,0%

LCR (%) Minimo regulatério = 100% 277,4% 157,8% 119,6 p.p.

17
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Balanco Patrimonial
Banco Agibank S.A. | Consolidado (BRGAAP)

ATIVO 3T25 2T25 Var.% 3T24 Var.%
Disponibilidades 299.630 372.622 -19,6% 294.061 1,9%
Aplicagoes interfinanceiras de liquidez 469.992 - - 106.000 343,4%
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos 8.922.470 6.581.144 35,6% 2.557.924 248,8%
Relagbes interfinanceiras 431.698 855.614 -49,5% 151.833 184,3%
Operagdes de crédito 34.148.889 30.265.173 12,8% 21.596.936 58,1%
Provisdo para créditos de liquidagio duvidosa (2.093.451) (1.973.671) 6,1% (956.435) 1189%
Negociagdo e intermediagio de valores - - - 1.573 -100,0%
Impostos e contribui¢des a recuperar 5.587 45,941 -87,8% 24.255 -77,0%
Valores a receber sociedades ligadas 25.958 23.168 12,0% 18.475 40,5%
Créditos tributarios 919.332 760.851 20,8% 393,339 133,7%
Devedores diversos 476.303 295.581 61,1% 522.647 -8,9%
Titulos de crédito a receber 100.624 103.636 -2,9% 141.352 -28,8%
Despesas antecipadas 346.765 337.880 2,6% 293.132 18,3%
Devedores por depésitos em garantia 97.188 86.950 11,8% 88.377 10,0%
Outros Investimentos - - - 45  -100,0%
Imobilizado 94.571 77.688 21,7% 52.571 79,9%
Intangivel 189.955 202.828 -6,3% 207.808 -8,6%

TOTAL ATIVO 44.435.511 38.035.405 16,8% 25.493.893 74,3%

PASSIVO 3725 2725 Var.% 3724 Var.%
Depdsitos a vista 361.005 362.518 -04% 341.757 56%
Depositos interfinanceiros 11.389 649.141 -98,2% 471.995 -97.6%
Depésitos a prazo 18.787.382 19.350.765 -2,9% 15.099.425 24,4%
Carteira propria 3.146.490 8.276  37919,5% 1.947 161507,1%
Empréstimos no Exterior 668.906 649.747 2,9% - -
Recursos de letras imobilidrias, hipotecarias, de crédito e similares 5.758.644 5.512.318 4,5% 2.572.774 123.8%
Relagdes interfinanceiras 86.380 92.738 -6,9% 112.967 -23,5%
Cobranga e arrecadagéo de tributos e assemelhados 5.459 3.634 502% 5144 6,1%
Sociais e estatutérias 94.341 74.328 26,9% 64.996 451%
Negociacéo e intermediacéo de valores 1.209 11.562 -89,5% - -
Instrumentos financeiros derivativos 96.267 38.695 148,8% 19.629 390,4%
Fiscais e previdenciarias 225.138 136.614 64,8% 129.216 74.2%
Outros passivos 11.229.395 7.370.259 524% 3.849.700 191,7%
Instrumentos de divida elegiveis a capital 509.061 496.508 2,5% 504.243 1,0%
Passivo de Arrendamento - 12.011 -100,0% - -
Provisbes para passivos civeis e trabalhistas 388.593 362.245 7.3% 224.334 73.2%

TOTAL PASSIVO 41.369.659 35.131.359 17.8% 23.398.127 76,8%

PATRIMONIO LiQUIDO CONTABIL 3.065.852 2.904.046 5,6% 2.095.766 46,3%
Capital social 2.228.105 2.228.105 0,0% 1.837.434 21,3%
Reservas de capital 2.805 2.805 0,0% 2.805 0,0%
Reservas de lucros 828.613 670.568 23,6% 34192  23234%
Ajuste a valor de mercado - TVM (931) (3.590) -741% 13.883  -1067%
Participacéo de ndo controladores 7.260 6.158 17,9% 2132 240,5%
Lucros acumulados - - - 205320  -1000%

TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 44.435.511 38.035.405 16,8% 25.493.893 74,3%
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Demonstrativo do Resultado do Exercicio
Banco Agibank S.A. | Consolidado (BRGAAP)

Demonstrativo de Resultados do Exercicio 3T25 2725 Var.% 3T24 Var.% 9IM25 IM24 Var.%
Receitas de Intermediagao Financeira 2.664.054 2.385.021 11,7% 1.745.798  52,6% 7.202.403 4.959.705 45,2%
Receita de operagdes de crédito 2.286.387 2.133.584 7,2% 1.625.610 40,6% 6.350.645 4.585.745 38,5%
Receitas de aplicacdes interfinanceiras de liquidez 90.953 7.405 11283% 10.749  746,2% 120.054 40.114  199,3%
Resultado de titulos e valores mobiliarios 309.451 403.819  -234% 134.735  129,7% 1.016.505 360.997  181,6%
Resultado com instrumentos derivativos (22.737) (159.787) -858% (25.296) -10,1% (284.801) (27.151)  949,0%
Despesas de Intermediacao Financeira (1.387.816) (1.108.906) 25,2% (686.488) 102,2% (3.448.516) (1.923.863) 79,2%
Despesas de captagdo (959.881) (885.932) 8,3% (523.716)  833% (2.579.785) (1.508.132) 71,1%
Venda ou de transferéncia de ativos financeiros (395.228) (217.274)  81,9% (162.772)  142,8% (817.320) (415.731)  96,6%
Operagdes por empréstimos e repasses (32.707) (5.700) 4738% - - (51.411) - -
Resultado de Intermediagao Financeira (NII) 1.276.238 1.276.115 0,0% 1.059.310  20,5% 3.753.887 3.035.842 23,7%
Provisdo para devedores duvidosos (489.889) (397.400) 23,3% (266.268) 84,0% (1.302.841) (768.453)  69,5%
Resultado Bruto da Intermediacao Financeira (NIl pés-PDD) 786.349 878.715 -10,5% 793.042  -0,8% 2.451.046  2.267.389 8,1%
Despesas Operacionais (532.605) (442.896) 20,3% (495.766)  7,4% (1.249.247) (1.372.003) -8,9%
Receita de prestagao de servigos 211.070 269.523  -21,7% 108.346 94,8% 896.361 252.381 255,2%
Rendas de tarifas bancérias 26.529 20.603  288% 34.390  -229% 70.490 98.834  -287%
Despesas com pessoal (178.165) (170.941)  42% (146.536)  21,6% (515.064) (403.701)  27,6%
Despesas administrativas (447.226) (430.301)  39% (377.523) 185% (1.282.578) (1.023.580)  253%
Despesas tributérias (84.885) (118.260) -282% (110.613) -233% (350.923) (292.387)  20,0%
Outras despesas e receitas (59.928) (13.520) 343,3% (3.830) 1464,7% (67.533) (3.550) 1802,3%
Resultado antes da tributagao 253.744 435.819 -41,8% 297.276 -14,6% 1.201.799 895.386 34,2%
Imposto de renda e contribuigéo social corrente (177.890) (58.297) 205,1% (113.555)  56,7% (469.876) (290.040)  62,0%
Imposto de renda e contribuigdo social diferido 160.657 (63.581) -352,7% 30.955 479,0% 180.327 66.645  170,6%
Participagdes estatutarias no lucro (12.768) (12.767)  0,0% (8.782) 454% (36.800) (25.587)  43,8%
Lucro Liquido 223.743 301.174 -257% 205.894 8,7% 875.450 646.404 35,4%
Participagao de acionistas nao controladores (1.102) (1.189)  -7,3% (574)  92,0% (4.052) (1.396)  190,3%
Lucro Liquido Atribuido aos Acionistas Controladores 222.641 299.985 -25,8% 205.320 84% 871.398 645.008  35,1%
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Gerenciamento de riscos

O Agibank possui uma estrutura de gerenciamento de riscos, controles internos e compliance,
com uma equipe exclusiva para essa finalidade, que tem a responsabilidade de manter os
processos mapeados e em conformidade com as normas, utilizando-se de sistemas eficazes
para medir, monitorar, avaliar e mitigar continuamente as exposi¢oes da instituicao. Seguindo
as melhores praticas para gestdo de riscos, o Agibank realiza medicao e monitoramento dos
riscos de conformidade, operacional, crédito, mercado, liquidez e gestao de capital, mediante
calculos e indicadores especificos.

Ouvidoria

O Agibank dispde de estrutura de Ouvidoria que tem como fungao ser o canal de comunicagao
entre a instituicdo e seus clientes, visando solucionar questoes nao atendidas por outros canais
e propor medidas corretivas nos processos e procedimentos a partir da analise das demandas
recebidas.

Aviso legal

As afirmagoes deste documento relacionadas as perspectivas sobre os negocios, projegoes
sobre resultados operacionais, financeiros e aquelas relacionadas as perspectivas de
crescimento do Agibank sao meramente projegoes e, como tais, sao baseadas exclusivamente
nas expectativas da diretoria sobre o futuro do negdcio. Estas expectativas dependem,
substancialmente, das condi¢des de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor
e dos mercados internacionais e, portanto, estdo sujeitas a mudanga sem aviso prévio. Todas
as variagoes e arredondamentos apresentados sao calculadas com base nos valores em
milhares de RS.
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Glossario

Ativos Remuneraveis: BP AC+ANC: Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez + Titulos e Valores Mobilidrios e Instrumentos Financeiros
Derivativos + Operagdes de Crédito

Carteira de Captagdo (Funding): BP PC+PNC: Depdsitos a vista + Depdsitos a prazo + Depésitos Interfinanceiros +Recursos de Letras
Imobiliarias e Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital + Obrigagdes vinculadas a cessdo

Carteira de Crédito Bruta: NE Operagdes de crédito e valores a receber relativos a transagdes de pagamento: Sem efeito de provisdes
e ajustes de objetos de hedge

Carteira em atraso >90 dias (%): Carteira atraso 90 dias / total da carteira

Clientes Ativos: Clientes que possuem quaisquer dos seguintes produtos do Banco: Cartdo de Crédito, Cartao de Crédito Consignado,
Cartdo de Débito, Conta Corrente, Limite Conta Corrente, Crédito Pessoal, Crédito Consignado e Seguros

Créditos com Garantia - Créditos com garantia da folha do INSS, saldo do FGTS e/ou folha de servidor piblico

IEO: Indice de Eficiéncia Operacional: Despesas Administrativas + Despesas de Pessoal + Participacdes Estatutérias / (NII + Receita
de Prestagdo de Servigos + Rendas de Tarifas Bancérias + Despesas Tributérias)

indice de Basileia (PR/RWA): O Indice de Basileia, criado pelo Comité da Basileia, busca estabelecer uma relagio entre capital de
institui¢des bancarias e volume de recurso emprestado. Os valores sdo calculados com base na metodologia definida pela
regulamentagdo do BACEN, em linha com as diretrizes internacionais de Basileia III.

indice de Cobertura (%): Provises crédito de liquidagio duvidosa / carteira atraso 90 dias

indice de Cobertura de Liquidez (LCR): Demonstra a capacidade de absorver um cenério de estresse com seus ativos de alta liquidez.
NII Ajustado ao Risco: NII + (PDD)

NII Resultado de Intermediacgio Financeira: Receitas (Despesas) da Intermediagdo Financeira

NIM a.a. Ajustado ao Risco LTM: Margem Financeira 12 meses Ajustado ao Risco: Resultado de Intermediagdo Financeira dos Gltimos
quatro trimestres+(PDD) / Média dos ativos remuneraveis dos Gltimos 5 trimestres.

NIM a.a. LTM: Margem Financeira 12 meses: Resultado de Intermediagdo Financeira dos dltimos quatro trimestres / Média dos ativos
remuneraveis dos Gltimos 5 trimestres

Originacdo de Crédito Bruta: Todos os novos contratos de crédito gerados, incluindo empacotamento/refinanciamento
PDD/Carteira: Total de provisdes / total da carteira de crédito bruta

Posicdo de Caixa: BP AC+ANC: Disponibilidades + Aplicagoes Interfinanceiras de Liquidez + Titulos e Valores Mobiliarios e
Instrumentos Financeiros Derivativos, excluindo as contas de Debéntures de TVM

Receitas de Servicos: Receita de Prestagao de Servicos + Rendas de Tarifas Bancarias
Receitas Totais: NII + Receita de Prestagao de Servicos + Rendas de Tarifas Bancarias

ROAA a.a. LTM: Retorno Sobre Ativo Total Médio 12 meses: Lucro Liquido dos 4 Gltimos trimestres / Média do Ativo dos Gltimos 5
trimestres

ROAE a.a. LTM: Retorno Sobre Patriménio Médio 12 meses: Lucro Liquido dos 4 Gltimos trimestres / Média do Patriménio Liquido dos
Gltimos 5 trimestres
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