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Senhoras e Senhores acionistas,

Submetemos a apreciagao de V. Sas. as Demonstragdes Contdbeis Consolidadas do Banco
Bradesco S.A. relativas ao primeiro trimestre de 2022. Seguimos todas as praticas do International
Financial Reporting Standards (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Comentario Econdomico

Apods consolidar retomada dos efeitos da pandemia em 2021, a economia brasileira continua
mostrando sinais de resiliéncia neste primeiro trimestre. Vale destacar o bom desempenho do setor de
servigos, o que foi possivel gragas a adesao da populagao a campanha da imunizagao e a retomada das
atividades apds controle da pandemia. O mercado de trabalho segue em processo de recuperagao,
mantendo o ritmo de criacao de vagas tanto no setor formal quanto no informal. Tal dinamica devera
induzir o crescimento do PIB em 1% no ano, apesar dos efeitos da inflagdo sobre a renda. No curto prazo,
medidas como a liberagao do FGTS garantem fblego ao consumo, compensando a politica monetaria
cada vez mais contracionista.

Os desafios para levar a inflagdo a meta continuam. Com choques dos pregos internacionais de
commodities de grande magnitude, ela tem sido mais persistente e elevada. Os dados correntes mostram
que estd havendo contaminagdo dos impactos primarios sobre os demais valores da economia, que
segue aquecida. Para coordenar as expectativas e conseguir patamares mais baixos, o Banco Central tem
sinalizado que a Selic sera de 13,25% a.a. O entendimento é de que essa taxa se mostrara contracionista
o suficiente para o controle da inflagdo em um horizonte relevante.

Em relagao ao cenario global, os contornos apresentam-se mais complexos e incertos. A alta da
inflagdo no mundo, que ja vinha sendo pressionada, poderd se estender por mais tempo devido ao
conflito no Leste Europeu. Também se deve levar em conta o impacto negativo sobre a confianga e as
condigdes financeiras, o que restringe o crescimento. Além disso, espera-se dos bancos centrais a
continuidade do movimento de ajuste da politica monetaria, o qual se encontra em fase de encerramento
nos paises emergentes, mas ainda em seu inicio nas nagoes desenvolvidas.

Destaque do Periodo

e Em fevereiro de 2022, foi concluida a aquisicao de 49,99% da participagao acionaria no
capital social do Banco Digio S.A. (“digio”) pela Bradescard Elo, que era detida pela BB Elo
Cartoes Participagdes S.A. (controlada do Banco do Brasil S.A.). Pela aquisicao, foi pago
o montante de R$ 645 milhdes.

Com a conclusao dessa operagao, o Bradesco passou a deter, indiretamente, 100% do
capital social do digio, o que reforga a estratégia da Organizagao Bradesco de expandir a
oferta de servigos financeiros por meio de plataformas digitais.
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Foco Estratégico

Nossa estratégia de negdcio visa atender as expectativas dos nossos clientes, conhecendo suas
necessidades e ciclos de vida e aumentando sua satisfagao por meio de uma experiéncia de exceléncia
em todas as suas interagdes com o banco.

Com base nessa premissa, estruturamos nossa atuagao em quatro eixos fundamentais. Esses
pilares sustentam nosso propdsito corporativo de criar oportunidades para a realizagao das pessoas e
para o desenvolvimento sustentavel de empresas e sociedade, sao eles: Clientes (nossa inspiragdo);
Transformacao Digital (como fazemos); Pessoas (nosso time), e Sustentabilidade (feitos para durar).

O cliente é o centro de nossa estratégia e temos realizado diversas agdes para aprimorar o
conhecimento por meio do uso de inteligéncia de dados, solugdes completas de negdcio e jornadas de
exceléncia, desenvolvendo formas para conhecer o cliente, suas expectativas e necessidades a cada
momento de interagdo com a Organizagao. Dessa maneira, queremos dispor de ofertas contextualizadas,
de acordo com o seu perfil e momento de vida, proporcionando experiéncias agradaveis e ageis a cada
contato com o Banco. O nosso comportamento e mentalidade digital nos habilita a sermos simples,
eficientes, ageis, conectados e inovadores. Em um contexto de grande transformagao digital, queremos
tornar a experiéncia bancaria ainda mais conveniente, moderna, rapida e segura para o cliente, esses sao
direcionadores fundamentais presentes no dia a dia. Buscamos maximizar valor sob a perspectiva do
cliente, por meio da cultura com foco em melhoria e eficiéncia continua.

Outro dos nossos principais alicerces sao as pessoas que trabalham conosco. Buscamos
aprimorar suas competéncias essenciais e transformadoras, com objetivo de tornar vidvel nossa
estratégia corporativa. Por meio de uma cultura organizacional pautada pela ética, transparéncia e
respeito ao préximo, investimos em um ambiente inovador, desafiador e plural. Queremos ser uma
empresa almejada por profissionais de alta performance, para viverem o seu presente e construirem o
seu futuro.

Nosso foco é sermos relevantes para nossos clientes, acionistas, funciondrios, parceiros e
sociedade, gerando valor para todos. Prova disso estd no nosso comprometimento em crescer de forma
sustentavel e diversificada, por meio do equilibrio entre risco e retorno e de estruturas de capital e
liguidez. Com nossa frente de Diversidade, reafirmamos a crenga no potencial transformador das
pessoas, respeitando a individualidade e a pluralidade. Inclusdo e educagao financeira também sao
direcionadores muito importantes para nés, pois por meio deles impactamos a vida de milhares de
pessoas. Além disso, nos comprometemos com assuntos relacionados a Sustentabilidade, onde fomos
0 Unico banco brasileiro na construgao dos principios para responsabilidade bancaria da ONU e o primeiro
banco brasileiro a aderir ao Net Zero. Ja nossa participagdo na COP26 reforgou nosso compromisso como
setor privado.
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Carteira de Crédito Expandida
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RS 335,4 bilhdes em Grandes Empresas (+14% em 12M) (+2% em 12M)
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Crédito
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100% Cliente

Com uma relagao ainda mais préxima entre instituigdo e clientes, deixamos de entregar apenas
produtos e servigos para entregar experiéncias completas. Cada vez mais digital, o cliente se empoderou
e passou a exigir mais agilidade e personalizagao. Usufruindo do Bradesco Experience (be.) (responsavel
por promover a melhor experiéncia para todos os clientes, atuais e em potencial, em todos os canais de
interagao), trabalhamos com uma visao end-to-end na criagao de jornadas intuitivas e personalizadas,
ampliadas também para servigos nao financeiros. Unindo voz do cliente, métricas como NPS e o uso de
inteligéncia de dados, passamos a conhecer ainda mais e melhor o nosso cliente, entendendo seus
desejos e necessidades e criando solugdes condizentes com o momento de vida de cada um. Além disso,
aprimoramos parcerias que possibilitam experiéncias mais fluidas entre diferentes canais. Reforgamos
também nossa estrutura na nuvem (cloud) ganhando ainda mais agilidade na construgao de jornadas e
resiliéncia aos nossos canais.

Nos primeiros trés meses de 2022, nossa base era composta por 74,8 milhdes de clientes.
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'Gestoras de recursos, fundos de pensao e corretoras de valores; e
2Clientes pessoa fisica ou juridica consumidores de produtos da Organizagao Bradesco e que nao possuem
conta corrente.

Estrutura de Atendimento

Oferecendo praticidade e seguranga nos servigos prestados aos segmentos que atuamos,
mantemos uma ampla e moderna Rede de Atendimento, que é atualizada constantemente, em todo o
territdrio nacional e em localidades estratégicas no exterior. Nos primeiros trés meses de 2022, a Rede
era composta por 83.889 pontos, dentre eles 2.948 de Agéncias e 50.208 maquinas de autoatendimento

Canais Digitais

Os nossos canais digitais contemplam atendimento, produtos e servigos que podem ser
acessados a qualquer horario e de qualquer local, garantindo mobilidade, praticidade, autonomia e
seguranga aos clientes Bradesco. A busca por solugdes e atendimento digital deve seguir crescendo, por
isso estamos ampliando ainda mais nossa atuagao em solugdes digitais. Nos primeiros trés meses de
2022, 98% das transagoes foram realizadas por meio dos nossos canais digitais, com destaque para o
App Bradesco (pessoa fisica e pessoa juridica), que apresentou aumento de 92% nas transagoes
financeiras em relagdo ao ano anterior. Além disso, atingimos o recorde de abertura de contas pelo
celular em margo de 2022 (pessoa fisica e pessoa juridica).
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Acessibilidade

Em quase 80 anos de histoéria, temos como propésito facilitar a vida dos nossos clientes. Nesse
caminho, consideramos a acessibilidade sindnimo de respeito e inclusao. Ha 24 anos demos inicio a um
movimento de transformagao, com a implantagao de diversas solugdes, como o langamento de caixas
de autoatendimento acessiveis, SAC exclusivo para pessoas com deficiéncia auditiva e o
desenvolvimento de campanhas de marketing acessiveis. Cada vez mais abordado, o tema segue
recebendo o foco merecido por meio de projetos e agoes focadas na conexao com comunidades, no
empoderamento e minimizagao de barreiras para o acesso a informagao, bancarizagao e inclusao digital.

Plataformas Digitais

Atualmente, temos 9 grandes Plataformas Digitais, que atendem clientes dos segmentos
Exclusive e Prime e que em fungdo do seu perfil de relacionamento podem optar para o modelo de
atendimento remoto, via Telefone/WhatsApp Corporativo/E-mail ou Video atendimento. Ao final do
periodo, contabilizou 631.699 clientes, sendo 461.366 Exclusive e 170.333 Prime. Contamos, ainda, com a
Agéncia Digital Bradesco Private Bank, que atende 20.235 clientes do segmento.

Atuacao Internacional

Contamos com um time de especialistas Rede no Exterior
no Brasil e no exterior para atuar no mercado de ... fosne
cambio, exportagdo, importagao, transferéncias crandcayman
financeiras e financiamento ao comércio exterior - Banco Bradesco urops

Banco Bradesco S.A.

Subsidiarias

(trade flnance) Buenos Aires Banco Bradesco Argentina S.A.U.
. R ) Luxemburgo Banco Bradesco Europa S.A.

No exterior, contamos com 3 Agéncias, 1 Bradesco North America LLC

Subsididrias e 2 Escritérios de Representagao, Bradesco Securities, Inc
- Londres Bradesco Securities UK Limited
alem de uma eXtensa rede de bancos Hong Kong Bradesco Securities Hong Kong Limited
Correspondentes Grand Cayman Cidade Capital Markets Ltd.
Jalisco Bradescard México Sociedad de Responsabilidad Limitada
O Bradesco BAC Florida Bank esta Bradesco BAC Florida Bank
. . . Florida Bradesco BAC Florida Investments

posicionado para atender a demanda dos clientes orodeeco Clobal Advicore
brasileiros e latino-americanos que estao nos EUA Escritério de Representagao
e que desejam diversificar seu patriménio no Hengkens Banco pradesco 5.4,

Guatemala Representaciones Administrativas Internacionales

mercado global por meio da oferta de solugdes
de investimentos, bancarias e de financiamento.

Next

Criado em 2017 como um banco digital voltado para a geragao hiperconectada, o next se
posiciona, hoje, como uma plataforma digital que tem como objetivo simplificar a vida de todas as
pessoas, prover educagao financeira e ser um parceiro para a realizagao dos objetivos de vida dos
clientes.

O ecossistema do next oferece servicos financeiros e nao-financeiros. Além de conta corrente e
cartao de débito e crédito, o cliente tem a disposigao opgdes de investimentos e empréstimos, seguros,
ferramentas de gestao financeira, conta salario, conta para criangas e adolescentes (conta nextJoy, em
parceria com a Disney), recarga de celular, descontos e ofertas exclusivas no nextShop, seu marketplace
lancado em nov/21, beneficios exclusivos em parceria com diversas marcas no hub de Mimos e
integragao com as carteiras digitais Apple Pay, Google Pay, Samsung Pay e WhatsApp Pay.

A atuagao do next é baseada na centralidade do cliente. Essa premissa é seguida a risca com
investimentos constantes em analise e inteligéncia de dados (analytics), para perceber tendéncias e
comportamentos, ajudando a antecipar a criagdo de um novo servigo ou sugestao para o cliente.
Experiéncia do cliente (UX) e atendimento ao cliente também sao areas-chave, focadas em prover a
melhor jornada e na escuta ativa das demandas. Por priorizar o cliente, o next traga suas metas visando
um crescimento sustentavel, garantindo a qualidade dos servigos e indices reais de satisfagao e
engajamento no uso do aplicativo.
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No primeiro trimestre de 2022, atingiu a marca de 11 milhdes de clientes — crescimento de 153%

nos ultimos doze meses.

Principais produtos e servigos

Seguros
O Grupo Bradesco Seguros
trabalha para oferecer o melhor g¢\ilhses Mar22
atendimento e amplo leque de produtos e
servicos aos segurados, o que lhe fez Indicadores Grupo Bradesco Seguros
alcancar a lideranga de mercado no Brasil Lucro Liquido 1.686
e na America Latina. Retorno Anualizado sobre PL Médio (ROAE) - % 18,9%
Com um sélido caminho, contribui ~ Patriménio Liquido 32.330
de forma consistente para os resultados Ativos Totais 352.139
consolidados da Organizagao Bradesco e Investimentos Livres e Coberturas das ProvisGes 398.412
nos representa na oferta de multiplos Técnicas :
produtos para protecdo pessoal, familiar Provisbes Técnicas de Seguros, Previdéncias e 202,998
e empresarial, em varias circunstancias e  capitalizagdo '
em diversos segmgntos, como Sequro Receita de Prémios de Seguros, Contribuicio de —
Auto, Seguros.de. V'd?: Plano de Saude, Previdéncia e Receitas de Capitalizacdo '
Dental, ~ Capitalizacdo, ~ Planos  de  |ngenizacses, Sorteios e Resgates Pagos 18.797

Previdéncia Privada e Ramos Elementares,
que incluem Seguro Residencial e Patrimonial para pessoa fisica e juridica.

Também, mantem presenga no segmento segurador de grandes riscos, P&C — Property and
Casualty e transportes, voltado ao cliente corporativo de médio e grande portes, dos mais diversos
nichos de mercado, por meio da associagao entre a Bradesco Seguros e a Swiss Re Corporate Solutions
Brasil Seguros S. A.

Para os segurados e clientes, esta disponivel uma moderna estrutura de atendimento, formada
por canais web e mobile, centrais de atendimento telefbnico, dependéncias préprias com equipes
comerciais, Agéncias do Bradesco e uma rede de corretores ativos, garantindo presenga em todas as
regioes do Pais.

Cartoes

Temos a mais completa linha de solugdes em meios de pagamentos do Brasil, incluindo as
principais bandeiras, como Elo, Visa, Mastercard e American Express. Contamos ainda com cartdes
Private Label em parcerias com importantes empresas. Por meio de nossa subsidiaria Bradescard México,
uma das principais empresas de crédito ao consumo, atendemos o mercado mexicano operando como
uma das maiores emissoras de crédito com exclusividade em cadeias de lojas lideres naquele Pais.

Estamos bem posicionados com relevantes participagdes acionarias na Cielo e, por meio da
Elopar — holding de investimentos que engloba Alelo (cartoes de beneficio e pré-pagos), Livelo
(programa de fidelidade por coalizao), Elo Servigos (bandeira) e Veloe (empresa de mobilidade e
pedagios).

RS 66,6 bilhdes em transacdes de cartdes no periodo.

RS 2,1 bilhdes de Receita de Prestacio de Servicos.
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Operagoes de Crédito

Ampliamos e diversificamos as ofertas nos canais de distribuicao, especialmente os meios
digitais, complementados pela Rede de Agéncias e Correspondentes Bancarios. A nossa capilaridade
permite a realizagdo de empréstimos e financiamentos diretos ou em parcerias estratégicas com
diversas cadeias de negécios, mantendo o foco na melhoria da experiéncia e no atendimento aos clientes
em suas reais necessidades.

Estamos em plena capacidade operacional e a politica que possuimos guia nossas agoes de
gerenciamento, constantemente atualizada, é condizente com a realidade econémica.

Entre as linhas, destacamos:

e Agronegocio: figuramos entre os maiores financiadores do setor agropecudrio, com ofertas e
solugdes para o desenvolvimento da produgao. Participamos das 8 maiores feiras do setor e mantemos
acordos com os principais fabricantes de equipamentos agricolas do Pais. Dispomos de 14 Plataformas
de Agronegécio distribuidas pelo Brasil, que contam com especialistas e engenheiros agrénomos,
prestando assessoria para a Rede de Atendimento e produtores rurais;

e Negoécios Especiais: lider em repasse de recursos do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social), leasing; antecipagao a fornecedores e fiangas;

e Imobiliario: somos um dos mais relevantes neste mercado, mantendo compromisso em atender a
demanda do setor, financiando tanto a industria da construgao quanto a aquisicao de imével pelos
mutuarios finais, que dispdem da contratagdao 100% digital para imdveis residenciais e digitalizagdao dos
processos efetuados através dos parceiros imobilidrios por meio de APIs. Contamos com 39 Plataformas
Imobilidrias e suas extensdes, com cobertura em todo territério nacional;

e Para empresas: linhas de capital de giro, de antecipagao de recebiveis e de financiamentos de bens
voltados para pequenas e médias empresas. J& com o Bradesco Corporate, lider em ativos do mercado
brasileiro para grandes e médias empresas, oferecemos solugdes completas para diferentes
necessidades e setores empresariais; e

e Pessoa Fisica (massificado): destaque para todas as linhas de crédito pessoal, consignado, veiculos
e rotativos, onde seguimos transformando a experiéncia dos nossos clientes com estes produtos através
da modernizacgao das jornadas de comercializagcao e pés-venda e uso massivo de algoritmos e advanced
analytics, mapeando as necessidades dos clientes em tempo real, para responder com o melhor produto
e condicbes de negdcio considerando o contexto e momento de vida para cada perfil, com uma
abordagem fluida e multicanal.

Saldo das principais carteiras no periodo:

R$ bilhdes Mar22 Mar21 Variagao %
Financiamento ao Consumo 213,4 173,8 23%
Crédito Consignado 84,6 72,8 16%
Cartao de Crédito 59,1 40,5 46%
Crédito Pessoal 35,8 30,9 16%
CDC / Leasing de Veiculos 34,0 29,5 15%
Financiamento Imobiliario 96,1 81,8 17%
Crédito Rural 33,2 25,1 32%
Repasses BNDES/Finame 22,6 22,3 1%
Capital de Giro 100,5 89,4 12%
Financiamento ao Comércio Exterior 60,4 66,4 -9%
Avais, Fiangas e carteira Comercial 177,0 149,4 18%
Outros 131,3 96,9 35%
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Consorcios

Correntistas ou ndo, nossos clientes contam com o portfélio completo de produtos e servigos
do Bradesco Consércios. Temos uma base integrada para comercializagao de solugdes em sinergia com
as Agéncias e Plataformas Digitais, o que nos garante a lideranga de mercado.

R$ 8,0 bilhées de faturamento 1,5 milhdo de cotas ativas,
nos trés primeiros meses do R$ 564,5 milhdes de totalizando 155,5 mil novas

ano, resultando em uma carteira Receitas de Prestacao de cotas comercializadas no
total de R$ 95,6 bilhdes. periodo.

Banco de Investimento

Através do Bradesco BBI, nosso Banco de Investimentos, assessoramos nossos clientes
em ofertas primarias e secundarias de agdes, transagdes de fusao, aquisicao e venda de ativos,
estruturacao e distribuicao de instrumentos de dividas. Realizamos também operagdes
estruturadas de financiamento de empresas e projetos na modalidade Project Finance. Para
isso, contamos com uma equipe altamente qualificada e de research. A area de Global Markets,
é responsavel por securities e pelo relacionamento com clientes institucionais de diversos
setores e de companhias abertas em Sao Paulo, Buenos Aires, México, Nova York, Londres e
Hong Kong.

Asset Management - Gestao de Recursos

Nos representando na oferta de solugdes completas de gestdo de fundos e carteiras de
investimento, para todos os perfis de clientes que atendemos, temos a BRAM - Bradesco Asset
Management, uma das empresas lideres de mercado. Atua com multiplos segmentos, dentre eles,
muitos provenientes do Banco Bradesco, além de Investidores Institucionais, no Brasil e no exterior, e
diversos Family Offices, garantindo o mais alto padrao de qualidade em servigos.

R$ 637,0 bilhdes em fundos de investimentos e carteiras administradas sob gestido no periodo.

Agora Investimentos

A Agora - casa de investimentos do Bradesco - evidencia agilidade e flexibilidade na era da
inovacao ao disponibilizar uma plataforma de investimentos aberta e independente, tanto para pessoas
fisicas quanto para pessoas juridicas, incluindo correntistas Bradesco e nao correntistas e totalizando
mais de 770 mil investidores.

Ao acessar a plataforma Agora, o cliente pode realizar seu cadastro de maneira 100% digital e
ter acesso a um portfélio completo de investimento para todos os perfis, tendo a curadoria na selegao
dos melhores produtos do mercado, reunindo mais de 1.000 op¢des de investimentos entre mais de 130
instituicdes, com diversas opgdes a partir de RS 1,00. Além disso, poderd contar com a assessoria
personalizada dos nossos especialistas para tomar a melhor decisao na hora de investir.

Seja via site ou app Agora, o cliente tem uma visdo 360° do portfélio, acompanhamento diario da
valorizagdo da sua carteira de investimentos, avangado Home Broker para acessar o mercado de agoes,
futuros, opgoes, BDRs, ETFs e Flis listados na B3, além de uma ampla e completa grade de opgdes de
investimentos em renda fixa, fundos, COEs e previdéncia privada, seja de emissao prépria ou de terceiros.

Ainda em 2021, a Agora implementou diversos novos servicos para o dia a dia dos seus clientes,
apresentando novas plataformas avancadas de negociacdo no Agora Trader e novos programas de
incentivo para investidores iniciantes, como Agora Kids e Agora Universitario. Em parceria com a Veloe,
ofereceu um beneficio exclusivo, com mensalidade gratuita do servigo de tag veicular para os
investidores economizarem tempo em filas de peddagio e estacionamento, sendo a primeira casa de
investimentos no Brasil a oferecer tal vantagem aos clientes.
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Vale destacar as novas plataformas de conteldo, aberta para clientes e n3o clientes: i) Agora
Academy, plataforma de educagao financeira que reune as melhores escolas de negdcios do pais e
promove a educacao financeira acessivel a todos (mais de 50 cursos gratuitos, além de cursos de
especializacdo, profissionalizacdo, pés-graduacdo e MBA); e ii) Agora Play e Cast, para assistir lives e
podcasts didrios com analistas e especialistas, saiba tudo o que acontece no mercado, ao vivo ou a hora
que quiser, de onde vocé estiver.

Na Agora, o cliente tem a sua disposi¢do uma plataforma completa de investimentos, assessoria
personalizada, conteudo, produtos e servigos exclusivos reunidos em um Unico lugar, o que proporciona
uma experiéncia diferenciada, com comodidade e total seguranga no momento de investir.

Corretora

Pela Bradesco Corretora, atendemos exclusivamente o segmento institucional, cobrindo
investidores domiciliados no Brasil, EUA, Europa e Asia.

A Bradesco Corretora tem como objetivo intermediar a compra e venda de agdes, contratos
futuros de commodities, ativos financeiros, indices, opgoes, aluguel de agdes, swaps, contratos a termo
nos mercados primario e secundario, negociacdes na B3 e no mercado de balcao organizado.

Oferece um servigo completo de analise de investimentos, com cobertura dos principais setores
e empresas do mercado latino americano, por meio de uma equipe composta por 29 analistas setoriais.
Também possui equipes préprias de economistas e analistas de renda fixa.

Investimentos

Nés possuimos uma plataforma completa de investimentos que tem como finalidade prover ao
cliente uma assessoria de investimentos diferenciada, de forma remota e presencial, contemplando
todos os produtos do Banco Bradesco, Bradesco Asset Management (BRAM), da Agora Investimentos e
da Bradesco Previdéncia, considerando o momento de vida, necessidade e perfil do cliente.

A assessoria de investimentos, além de contar com o atendimento dos gerentes da rede de
agéncias, possui uma equipe de especialistas de investimentos. Os clientes se beneficiam, ainda, das
carteiras recomendadas, combinando uma diversidade de produtos financeiros e elaboradas
mensalmente com base no perfil do cliente e nas perspectivas dos mercados nacional e internacional.

Solugoes Diversas
Mercado de Capitais

Disponibilizamos um amplo leque de solugdes e servigos para o mercado de capitais por meio de
uma moderna infraestrutura e profissionais especializados, com énfase em Administragao Fiduciaria para
Fundos, Clubes de Investimento e Carteiras Administradas; Custédia Qualificada de Valores Mobiliarios
para Investidores e Emissores; e Escrituracao de Valores Mobiliarios e Depositario — Escrow Account.
Dentre os servigos prestados, destacamos a nossa representatividade na prestagao de servigos de
Custddia Qualificada - Global.

Cash Management

A nossa area de Global Cash Management estrutura solugdes para empresas internacionais que
atuam no mercado brasileiro e empresas nacionais que atuam no exterior, mantendo parceria com 53
bancos internacionais e acesso a Rede Swift, apoiando a abertura de contas de empresas indicadas pelos
parceiros bancarios.

Oferecemos um amplo portfélio de produtos e servigos com solidez, seguranga, solugdes sob
medida e integragao das plataformas sistémicas, com o objetivo de facilitar a gestao financeira de
Empresas, Concessionarias de Servicos e Orgdos Publicos para a administracdo de contas a receber e a
pagar e arrecadagao de tributos e taxas.
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Produtos e servigos para o Poder Publico

Para atender o Setor Publico, possuimos plataformas exclusivas em todo o territério nacional,
com Gerentes de Negécios capacitados para ofertar produtos, servigos e solugdes com qualidade e
seguranga aos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio federais, estaduais e municipais, além de
Autarquias, Fundagdes Publicas, Empresas Publicas e de Economia Mista e as Forgcas Armadas e
Auxiliares. Mensalmente, mais de 11,5 milhdes de aposentados e pensionistas do INSS recebem seus
beneficios no Bradesco, sendo o maior pagador dentre todos os bancos no Pais.

Dispomos de 9 Plataformas Especializadas no atendimento aos Governos, Capitais, Tribunais,
Assembleias, Ministérios PUblicos, Defensorias Publicas, além dos maiores municipios do PIB brasileiro e,
também, de 44 Plataformas que atendem as demais Prefeituras e Orgdos. Saiba mais em
bradescopoderpublico.com.br.

Tecnologia e Inovagao

Dos pilares que sustentam nossa estratégia de buscar oportunidades para a realizagao das
pessoas e para o desenvolvimento sustentavel das empresas e da sociedade, a Transformacgao Digital é,
sem dlvida, um dos mais relevantes. E ganha ainda mais forga quando conectado ao nosso propdsito de
sermos sempre ageis, eficientes e inovadores. Afinal, assumimos o compromisso essencial de encantar
nossos clientes e transformar cada um deles em um fa, ao proporcionar, pelo canal mais conveniente,
experiéncias intuitivas, simples e personalizadas, que estejam alinhadas as suas expectativas e ao seu
contexto de vida.

Temos conseguido concretizar essa ambigdo com muito foco na inovagéo e investimento de R$
6,9 bilhdes em novas solugoes, produtos e modelos de negécios. A tecnologia é um habilitador para
prover mais autonomia aos clientes, assim como para fortalecer as vantagens competitivas e os
diferenciais do autosservico.

Neste primeiro trimestre, disponibilizamos novas facilidades para Pessoa Fisica por meio do App
Bradesco. Um 6timo exemplo é a plataforma de Informe de Rendimentos que consolida em um sé
documento os produtos de conta (IRPF), crédito imobilidrio, consércio e, para funcionarios do Bradesco,
a folha de pagamentos. Além disso, os clientes passaram a ter a alternativa de realizar pelo celular a
autogestao de limites de transferéncias entre contas Bradesco. Ja o contato telefénico tradicional para
o Fone Facil, agora, pode ser direcionado aos servigos App Bradesco e BIA Clientes para realizagao as
transagoes pelo aplicativo ou pelo telefone.

O aprimoramento dos canais digitais compreende ainda melhorias importantes no produto
Cartdes. Passou a ser possivel antecipar pagamentos de faturas do saldo total ou parcial no App Cartdes
antes do vencimento ou da data de corte, liberando o limite para novas compras. Outra novidade é a
facilidade de se utilizar um novo cartao de crédito das bandeiras Visa ou Elo imediatamente apds a
solicitagao e aprovagao pelo aplicativo. Tal uso deve ser pelo celular (pagamentos por aproximagao em
lojas fisicas) ou on-line (pagamentos em lojas virtuais por Carteira Digital).

No que se refere aos produtos de crédito, outros servigos foram incrementados para jornada 100%
digital, como o processo de financiamento de veiculos Okm pelos canais digitais. Intuitiva, completa e
com o suporte da plataforma BRAIN (Bradesco Inteligéncia de Negdcios), a contratagao passa pelas
etapas de simulagao, avaliagao do crédito em tempo real, envio de documentagao, assinatura digital do
cliente, gravame do veiculo, pré-registro do contrato, pagamento via TED para o lojista (concessionaria),
avaliacao e pés-venda.

Também somos o primeiro banco a disponibilizar o servigo de assinatura e registro de imével de
forma digital nos contratos de crédito imobiliario oriundos de repasses. E os clientes podem realizar
operagoes de crédito pessoal no App Bradesco para obter liberagao com garantia de capitalizagao, além
das garantias de investimentos como fundos, CDB, VGBL, LCA e LCl, sem a necessidade de comparecer
a Agéncia. Nos planos de consdrcios, a contratagao pode ser feita na hora e de onde o cliente estiver por
meio do aplicativo ou Internet Banking, com possibilidade de escolha de cotas (imdveis, veiculos,
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caminhoes e tratores ou motocicletas), visualizagao de taxas, informagdes sobre valores das parcelas e
todos os detalhes da operagao.

Novas funcionalidades foram implantadas para cliente investidor, como a possibilidade de
agendar, pelo App Bradesco e em qualquer horario, suas aplicagdes para o préximo dia util. No aplicativo
da Agora, uma nova plataforma de negociacdo traz recursos especiais e mais de mil opcdes de
investimento, novos servicos de atualizacao cadastral e acesso aos canais de atendimento, bem como o
Home Broker, a Agora Academy e o Agora Cast.

Para os clientes pessoa juridica, hd a opgao de abertura de contas pelo aplicativo Net Empresa,
nos perfis de Empresa Individual (El), Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI) e
Sociedade Limitada Unipessoal (SLU). Com uma incrivel combinagao de facilidade, praticidade e rapidez,
em apenas alguns minutos, o processo ja é encaminhado para formalizagao. E integramos a abertura de
conta e da contratagao da Afiliacao Cielo via Terminal Financeiro. Os resultados dessa aposta digital ja
sao bastante concretos: neste ultimo periodo, registramos crescimento de 60% na quantidade de
transagdes financeiras realizadas pelo Mobile PJ.

Como ampliacao das solugdes da Seguradora, os clientes Bradesco passam a poder contratar o
seguro Vida Viva Bradesco de forma 100% digital. Garantem, portanto, protegao com um produto flexivel
e personalizavel, que conta com 19 coberturas, 17 assisténcias e muitos beneficios. Pelo site da Bradesco
Seguros, é possivel fazer a abertura de sinistro de produtos de vida e previdéncia, enviar documentos e
acompanhar processos de forma simples e intuitiva.

Assim, seguimos atentos a novas oportunidades e as tendéncias, com foco na evolugao dos nossos
modelos de negécios. Acreditamos que esse é o caminho para nos mantermos como protagonistas nos
diversos segmentos e dreas em que atuamos. Nessa trajetdria, a intensificacdo do uso de Cloud é mais
um passo relevante. Sua combinagdao com analytics avancado nos permite ter uma visdo mais completa
do perfil de cada cliente. Isso &, seguramente, um salto enorme para, em tempo real, entendermos suas
expectativas e atendermos suas necessidades. Cada vez mais, a jornada do cliente nos impulsiona a
repensar processos, criar solugdes, proporcionar novas experiéncias e formar parcerias. Tudo com
implantagdes no menor tempo possivel e com aprendizado continuo. Tal crescimento exponencial
desponta com um marco na transformacgao digital do nosso ecossistema, tornando-o ainda mais
inovador, sustentavel e com muitas possibilidades no horizonte.
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Sustentabilidade para o Bradesco

O compromisso com o desenvolvimento sustentdvel é um dos direcionadores de nossos
negocios, e esta expresso na Declaragao de Propdsito do Bradesco. Entendemos a gestao de aspectos
ambientais, sociais e de governanga (ASG ou ESG na sigla em inglés) como essencial ao crescimento e a
perenidade da nossa organizagao, além de nos permitir compartilhar valor com acionistas, funcionarios,
fornecedores, clientes e a sociedade.

Estruturamos nossa Estratégia de Sustentabilidade em seis pilares: Negdécios Sustentaveis,
Mudancas Climaticas, Relacionamento com Clientes, Diversidade e Inclusao, Inovacao, e Investimento
Social Privado. Nossa atuagao esta alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
ONU.

Destaques do trimestre:

e Emitimos em janeiro de 2022 noSsO
primeiro Sustainable Bond internacional no valor
de USS 500 milhdes, seguindo o escopo do
Framework de Finangas Sustentaveis do
Bradesco, e com verificagdo e parecer da
Sustainalytics (empresa verificadora
especializada em negdcios sustentaveis).

e Seguimos ampliando o apoio a nossos
clientes por meio da estruturagao de titulos
vinculados a indicadores socioambientais
(sustainability-linked bonds), como o acordo
para a primeira emissao de dividas com metas
ESG da montadora Volkswagen no mercado
brasileiro, feito em fevereiro de 2022.

e Pelo 4° ano consecutivo, somos categoria
Prata do Anuario de Sustentabilidade da S&P
Global, o que nos coloca entre os 5% com
melhor avaliacdo ASG do setor bancario do
mundo.

e Integramos a carteira de 2022 do indice
CDP de Resiliéncia Climatica, nos mantendo
entre as empresas com melhor performance na
integragdo de questoes climaticas em sua
estratégia e gestao de riscos.

e Ocupamos o 7° lugar no ranking Merco de
empresas com a melhor reputagdo corporativa
no Brasil e em 1° no ranking setorial, que avalia
empresas que prestam servigos financeiros.

e Pelo 4° ano consecutivo, integramos o
indice Bloomberg de igualdade de Género, que
considera o desempenho das empresas em
métricas relacionadas a equidade de género no
local de trabalho. Também estamos entre as
melhores empresas do Brasil em diversidade,
respeito e equidade racial, reconhecidos com
destaque no indice de Equidade Racial (IERE) -
uma parceria da Iniciativa Empresarial pela
Igualdade Racial com a IstoE Dinheiro.

Estamos comprometidos com o desenvolvimento sustentavel do Brasil e continuamos nossa
jornada de engajamento e apoio a nossos clientes e parceiros na transigdo para uma economia mais
verde e inclusiva.

Acompanhe nossa evolugao pelos sites bradescori.com.br e bradescosustentabilidade.com.br.

Recursos Humanos

Um dos mais importantes pilares de sustentacao e motivo do nosso éxito, que fazemos questao
de reconhecer, sao as pessoas que aqui trabalham. Assim, o modelo de Gestao de Capital Humano é
pautado pela exceléncia, no respeito, na transparéncia e no continuo investimento em desenvolvimento
e aprimoramento dos funcionarios. Proporcionamos a eles e aos demais colaboradores, um ambiente
ético, saudavel e seguro, procurando inspirar, apoiar e colaborar na construgao e no reconhecimento de
suas crengas e valores pessoais, no compartilhamento do conhecimento e na valorizagdo do ser humano,
sem qualquer tipo de discriminagao.

Mantemos nossas equipes motivadas e em permanente sintonia com o mercado, com pessoas
aptas e dispostas a oferecer a todos 0s nossos publicos um atendimento altamente qualificado por meio
de oportunidades de crescimento na carreira, desafios e reconhecimentos constantes, capacitacao e
desenvolvimento, remuneracgao e beneficios diferenciados, valorizagao da diversidade e equilibrio entre
a vida profissional e familiar.
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A salde é como vetor de transformagao na vida das pessoas. Por isso, prevalece na Organizagao
uma cultura baseada na prevengao e na promogao de habitos e comportamentos saudaveis. O Programa
de Saude, Bem-Estar e Qualidade de Vida Bradesco - Viva Bem, estruturado em trés grandes pilares -
equilibrio, saudavel e movimento, proporciona suporte necessario para que os funcionarios contem com
0 nosso cuidado em todas as etapas de sua jornada. Os familiares também tém acesso a essa rede de
cuidados, assegurando a tranquilidade, afinal, o respeito as pessoas é parte indissociavel da nossa
cultura corporativa.

Essa cultura de salde e bem-estar, aliada ao apoio tecnoldgico e medidas de seguranga,
contribuiu para estruturarmos e colocarmos em praticas medidas de contingéncia no enfrentamento da
Covid-19. Seguindo as recomendacdes dos 6rgaos de regulamentagao nacionais e internacionais (OMS,
OIT, Ministério da Saude e ANVISA) e considerando o atual momento de flexibilizacdo, o Bradesco
intensificou seus esforgos nos assuntos relacionados a prevencao ao virus.

Entre outras agdes, adequamos o modelo de atuagao para maior agilidade da tratativa de casos
positivos nas dependéncias e implementamos um novo processo de higienizagdo, em substituicao as
sanitizacdes em ambientes de trabalho, proporcionando a continuidade do negdcio sem a necessidade
do fechamento do local, sempre com o foco na saude dos funcionarios.

Também reforgamos as comunicagdes sobre o uso de mascara, cuidados preventivos e canais de
apoio aos funcionarios e nucleo familiar.

Além dos cuidados com a salde, a educagao e a promocao da diversidade ganharam destaque.
A Unibrad — Universidade Corporativa Bradesco evidenciou o interesse e a importancia do ensino a
distancia, especialmente durante a pandemia, periodo no qual mais de 80 cursos de aprendizagem
tradicionalmente presenciais foram adaptados para on-line/virtual. Entre as tematicas, estao solugdes
de curta duracao voltadas as necessidades especificas, como prevencao a Covid-19, saude mental,
trabalho remoto e adaptagao de rotinas.

Por fim, com muito orgulho, registramos que o0 nosso permanente compromisso de adotar
praticas que apoiem e estimulem um ambiente saudavel, equilibrado, diverso e inclusivo, foi mais uma
vez reconhecido por varias instituicdes, como a Certificagdo Top Employers 2022, para empresas com
exceléncia em gestao de pessoas e employer branding, a lista Linkedln Top Companies Brasil 2022,
levantamento que traz 25 empresas de diversos setores e que atuam no pais oferecendo as melhores
oportunidades de crescimento profissional, e o indice Bloomberg de Igualdade de Género 2021 (GEI),
que avalia as empresas de capital aberto segundo as praticas de equidade de género.

Muito mais do que politicas e praticas, consolidamos uma cultura de respeito disseminada pela
consciéncia do valor das pessoas, de suas identidades e competéncias.

Ao final do periodo, a Organizagao contava com 87.488 funcionarios, sendo 75.476 do Bradesco
e 12.012 de Empresas Ligadas. Entre os contratados tinhamos 8.593 colaboradores e 2.112 estagiarios.

Governanga Corporativa

A Assembleia Geral € o érgao maximo de nossa governanga. Nela, sdo eleitos os membros do
Conselho de Administragao, com mandato unico de dois anos. Constituido por onze membros, dentre os
quais quatro sao independentes e tem como principais atribuicdes estabelecer, supervisionar e
monitorar a estratégia corporativa, cuja responsabilidade de implementagao é da Diretoria Estatutaria,
além de revisar os planos e politicas de negdcios. Os cargos de Presidente do Conselho de Administragao
e de Diretor-Presidente, conforme previsto no Estatuto Social, ndao sao cumulativos.

Assessorado por uma Secretaria de Governanca, o Orgao relne-se ordinariamente 6 vezes ao ano
e, extraordinariamente, quando os interesses da sociedade assim o exigirem. Com Regimento Interno
préprio, o Conselho possui, ainda, um Calendario Anual de Reunides fixado pelo seu Presidente. Nos
primeiros trés meses de 2022, foram realizadas 11 reunides, sendo 1 ordinarias e 10 extraordinarias.

A Auditoria Interna é subordinada ao Conselho de Administracdo, além de 6 comités, sendo
estatutarios os de Auditoria e de Remuneracdo e n3o estatutérios os de Integridade e Conduta Etica,
Riscos, Sustentabilidade e Diversidade, e de Nomeacao e Sucessao. Diversos comités executivos auxiliam
nas atividades da Diretoria Executiva, todos normatizados por regimentos préprios.
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Na funcdo de Orgao Fiscalizador dos atos dos administradores e com atuacao permanente desde
2015, temos o Conselho Fiscal também eleito pelos acionistas e com mandato Unico de um ano. E
composto por cinco membros efetivos e seus respectivos suplentes, sendo dois eleitos por acionistas
minoritarios.

Nossa Organizagao esta listada no Nivel 1 de Governanga Corporativa da B3 — Brasil, Bolsa, Balcao,
e nossas praticas atestam o compromisso com a geragao de valor para acionistas, funcionarios e
sociedade. Outras informagdes sobre governanga corporativa estdo disponiveis no site de Relagdes com
Investidores (banco.bradesco/ri — Segcao Governanga Corporativa).

Auditoria Interna

Compete ao Departamento de Auditoria e Inspetoria Geral, que possui reporte funcional ao
Conselho de Administracao e é responsdvel por avaliar, de maneira independente, a eficacia do
gerenciamento de riscos, incluindo a forma como as dreas de negdcio, de suporte e de controles internos
alcangam os seus objetivos.

A atuacgao estd pautada em padroes do The Institute of Internal Auditors (IIA) e nas melhores
praticas nacionais e internacionais, e abrange servigos de Auditoria/Inspegao (avaliagdes no contexto de
produtos e servicos, projetos, tecnologia da Informacgao, rotinas e/ou negécios), Exames Especificos
(Fatos ou situagodes oriundas de demandas, ocorréncias, denulncias etc.), Monitoramento (afericdes de
indicadores de risco) e Consultoria (aconselhamento e servigos relacionados) no ambito da Organizagao
Bradesco e, quando aplicavel, de terceiros/fornecedores.

Politica de Distribuicao de Dividendos e Juros sobre Capital Préprio

No primeiro trimestre de 2022, as Ag¢des Bradesco, com elevado nivel de liquidez (BBCD4)
representavam 4,6% do |Ibovespa. As nossas agdes também sao negociadas no exterior, na Bolsa de
Valores de Nova York, por meio de ADR — American Depositary Receipt — Nivel 2, e na Bolsa de Valores de
Madrid, Espanha, por meio de DR, onde integram o indice Latibex.

Os papéis do Bradesco ainda participam de diversos importantes indices, como o indice de Acdes
com Tag Along Diferenciado (ITAG), o indice de A¢des com Governanca Corporativa Diferenciada (IGC),
os indices Brasil (IBrX50 e IBr100). A presenca nesses indices reforca nossa constante busca pela adocao
de boas préaticas de governanga corporativa, eficiéncia econdmica, ética e responsabilidade
socioambiental.

A titulo de dividendo minimo obrigatdrio, aos acionistas é assegurado 30% do lucro liquido, além
do Tag Along de 100% para as acOes ordindrias e de 80% para as agoes preferenciais. Ainda, sao
conferidos as acdes preferenciais dividendos 10% maiores do que os atribuidos as ordinarias.

Controle Integrado de Riscos

O controle corporativo dos riscos é exercido de modo integrado e independente, preservando e
valorizando o ambiente de decisdoes colegiadas, gerando e executando metodologias, modelos e
ferramentas de mensuracao e controle de riscos. Os impactos desfavoraveis podem ocorrer de multiplos
fatores e sao minorados por meio do framework de riscos e uma sélida estrutura de governanga, que
envolve o Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocacao de Capital, Comité de Riscos e o Conselho
de Administracgao.

A Organizacao Bradesco, tendo ampla atuagao em todos os segmentos de mercado e, como toda
grande instituicao, esta sujeita a diversos riscos. Assim, a atividade de gerenciamento de risco é
altamente estratégica em virtude da crescente complexidade e variedade de produtos e servigos e,
também, da globalizagao dos nossos negdcios. Adotamos, constantemente, mecanismos de
identificacao e monitoramento, possibilitando antecipar o desenvolvimento e implementagao de agoes
que mitiguem eventuais impactos adversos.

De acordo com a biblioteca de riscos os principais destaques sao Crédito, Mercado, Operacional,
Subscrigao, Liquidez, Socioambiental, Estratégia, Reputagao, Modelo, Contagio, Compliance e Seguranga
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Cibernética. Na tentativa de precipitar ou reduzir efeitos, caso ocorram, procuramos, ainda, identificar e
monitorar eventuais riscos emergentes, entre eles, assuntos relacionados ao crescimento global,
questdes geopoliticas internacionais e a situagao econdmica e fiscal brasileira. Também, consideramos
os riscos representados pelas mudancas climaticas e pela inovagao tecnoldgica em servigos financeiros.

Validagao independente de modelos

Modelos sao ferramentas quantitativas que proporcionam sintetizagao de assuntos complexos,
padronizagdo e automatizagdo da tomada de decisdes e possibilidade de reaproveitamento das
informagdes internas e externas. Isso traz melhoria da eficiéncia tanto pela reducao dos custos
associados a analise e a decisao manual como pela maior precisao. Seu uso é uma pratica cada vez mais
difundida, sobretudo pelos avancos tecnolégicos e pelas novas técnicas de inteligéncia artificial.

N&s utilizamos modelos no apoio a tomada de decisdo e para o fornecimento de informagdes
preditivas em varias areas do negocio, como gerenciamento dos riscos, calculo de capital, teste de
estresse e precificagdo, além de outras estimativas oriundas de modelos para avaliar impactos
financeiros ou de reputacao.

No caso de simplificagdes da realidade, entretanto, os modelos sao sujeitos a riscos, que podem
desencadear consequéncias adversas em funcdo de decisdes baseadas em estimativas incorretas ou
obsoletas ou, ainda, uso inapropriado. Para identificar e mitigar esses riscos, além de assegurar a
aderéncia a padrdes de conformidade estabelecidos, a Area de Validacdo Independente de Modelos
(AVIM), do Departamento de Compliance, Conduta e Etica, atua efetivamente no fortalecimento do uso
de modelos, realizando agdes de aculturamento e disseminando as boas praticas em modelagem. Em
paralelo, acompanha a mitigacdo de limitagdes e de fragilidades dos modelos, e realiza reportes aos
respectivos gestores, a Auditoria Interna, Comissao Técnica de Avaliagdo de Modelos e Comités de
Riscos.

Compliance, Etica, Integridade e Concorrencial

Alicerces dos nossos valores e direcionadores de interagdes e decisdes diarias, os Programas de
Compliance, Integridade e Concorrencial abrangem toda a Organizagao Bradesco, estendendo-se aos
fornecedores, parceiros de negdcios, correspondentes no pais, prestadores de servigos e sociedades
controladas, tornando explicitos os nossos principios de altos padrdes de conduta e ética.

Esses principios estao registrados em politicas, normas e programas de capacitacao dos
profissionais, agregando exceléncia nos procedimentos e controles, buscando prevencgao, identificagao,
mitigagcao e monitoramento e o reporte do Risco de Compliance, de eventuais agdes que se configurem
como violacdo ao Cédigo de Conduta Etica e/ou operacdes e situacdes com indicios de relacdo com
atividades ilegais, visando a adogao de agoes cabiveis.

As metodologias e procedimentos de controle sao objetos de avaliagao e aperfeicoamento
constante em conformidade com as legislagdes e regulamentagdes vigentes e aplicaveis, bem como com
as melhores praticas de mercado com o apoio do Conselho de Administragao da Organizagao.

Auditoria Independente

Em conformidade com o disposto na Instrugao n° 381/03 da Comissao de Valores Mobilidrios, a
Organizagdo Bradesco contratou servigos da KPMG Auditores Independentes nao relacionados a
Auditoria das Demonstracdes Contabeis em patamar inferior a 5% do total dos honorarios relativos aos
servigos de Auditoria Independente.

A Organizacao Bradesco possui Politica de Contratacao de Auditoria Independente com diretrizes
relacionadas a governanga, transparéncia, conformidade, objetividade e independéncia na contratagao
e prestacao de Auditoria das Demonstragdes Contabeis da Organizagao Bradesco, e que dissemina a
cultura corporativa de observancia a nao contratacao da mesma empresa para outros servicos que
possam configurar eventual conflito de interesse e perda de independéncia na execugao de suas
atividades.
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Investimentos Sociais

Fundagao Bradesco

Constituida em 1956, a Fundagao Bradesco é a nossa principal agao de sustentabilidade social e
0 maior programa de investimento socioeducacional privado do Brasil, nos permitindo cumprir um dos
Nossos mais importantes compromissos: crescer sem deixar de olhar ao redor e contribuir com o
desenvolvimento do Pais. Nosso alicerce estd na crenga de que a educagao é o caminho para promover
igualdade de oportunidades, realizagao pessoal e coletiva, bem como o meio para se construir uma
sociedade digna, justa e produtiva. Nossa estrutura educacional inclui a oferta de educacao de qualidade
e o desenvolvimento de competéncias e habilidades cognitivas e socioemocionais, criando passagem
para a formacgao de cidadaos, a constituicao de sua identidade pessoal, cultural e social e a sua insergao
no mercado de trabalho. Com 40 escolas prdprias, instaladas prioritariamente em regides onde ha
acentuada vulnerabilidade socioecondmica, estamos presentes em todos os Estados brasileiros e no
Distrito Federal.

Orgamento total previsto
para 2022 é R$ 1,0 bilhado:

{—L—\

R$ 734 milhdes destinados ) R$ 279 milhdes para
ac custeio das Despesas de investimentos em Infraestrutura

Atividades. e Tecnologia Educacional.

E esses investimentos permitem:

S

- N

=

/66.958 alunos na Educacao Basica — Educagao InFantiL\
ao Ensino Médio e Educacao Profissional Técnica de

Nivel Médio —, na Educagao de Jovens e Adultos e na
Formagao Inicial e Continuada voltada a geragao de
empregos, sendo que, aos mais de 40 mil alunos da
Educagao Basica, também serdo assegurados, sem
custos, uniformes, material escolar, alimentagao e

assisténcia médico-odontoldgica;

Mais de 2,3 milhdes de alunos concluirao
ao menos um dos cursos oferecidos em
sua programagao na modalidade EaD -
Educagao a distancia -, por meio do seu

portal e-learning “Escol@ Virtual”; e

7.000 beneficiados em projetos e agoes
em parcerias, como cursos e palestras
educacionais e de tecnologia da
informagao.

Bradesco Esportes

Incentivamos o esporte como atividade de apoio ao desenvolvimento de criangas e jovens

através do Programa Bradesco Esportes e Educacao. Em mais de 30 anos de existéncia, privilegiamos a
promogao da saude e a valorizagao de talentos por meio do ensino de vélei e basquete femininos.
Fazemos isso em todas as escolas da Fundacao Bradesco, centros esportivos municipais, Centros
Educacionais Unificados (CEUs), escolas estaduais e particulares e no nosso Centro de Desenvolvimento
Esportivo, com 1,2 mil meninas atendidas. As participantes recebem, também, orientagao sobre
cidadania, e aquelas que integram os Nucleos de Especialistas contam com plano de saude, transporte,
alimentacao, bolsa auxilio, entre outros.
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Reconhecimentos

e Integramos o indice Bloomberg de Igualdade de Género 2022, que avalia as empresas de
capital aberto segundo as praticas de equidade de género (Bloomberg).

e Pelo 3° ano consecutivo, recebemos a certificagdo Top Employers 2022, certificagao
internacional para empresas com exceléncia em gestao de pessoas e employer branding (Top
Employer Institute).

e Recebemos o prémio Exceléncia em Gestao de Pessoas, que identifica e reconhece praticas e
grau de investimento das empresas na valorizagao das pessoas (Gestao RH e FGV Company).

e Recebemos o prémio Best Private Bank Brazil 2022, que destaca a eficacia de negdcios B2B e
B2C, reconhecendo empresas que garantem a satisfacao dos seus clientes e trabalham para o
desenvolvimento e o crescimento de todo o mercado (Revista World Economic).

e Pela 72 vez, o Bradesco BBI foi eleito o Melhor Banco de Investimento do Brasil 2022 (Revista
Global Finance).

e Recebemos o prémio Ouvidorias Brasil 2021 (Associagdo Brasileira das Relagdes Empresa
Cliente).

e Pela10° vez consecutiva, a BRAM foi reconhecida como a gestora com os Melhores Fundos no
Ranking com Dinheiro (Revista Investidor Institucional).

e Ficamos em 2° lugar na lista do Linkedin Top Companies Brasil 2022, que traz 25 empresas de
diversos setores e que atuam no pais oferecendo as melhores oportunidades de crescimento
profissional (LinkedIn).

Agradecimentos

O primeiro trimestre de 2022 encerrou e as esperangas de tempos melhores se solidificam. O
mundo se refaz, ainda sob cuidados, mas nos garante uma vida mais proxima a normalidade. Seguimos
juntos com o povo brasileiro, que incansavelmente se reinventa, algo que temos em nosso espirito e
visao de futuro, para contribuirmos com o crescimento e desenvolvimento do Pais. Como sempre,
agradecemos a confianga que nossos clientes e acionistas depositam em nds e, com a mesma
importancia, nossos funcionarios e demais colaboradores, que nos ajudam a manter a familia Bradesco
ainda mais viva.

Cidade de Deus, 05 de maio de 2022

Conselho de Administragao e Diretoria
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Relatério sobre a revisdo de informagdes contabeis intermediarias consolidadas condensadas

Ao

Conselho de Administragao e Acionistas do
Banco Bradesco S.A.

Osasco —SP

Introdugdo

Revisamos o balanco patrimonial consolidado do Banco Bradesco S.A. (“Bradesco”) em 31 de margo de 2022,
e as respectivas demonstracdes consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutacbes do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, bem como as
correspondentes notas explicativas, compreendendo as principais politicas contdbeis (“informacdes contdbeis
consolidadas intermedarias condensadas”).

A Administracdo do Bradesco é responsdvel pela elaboracdo das informacgBes contdbeis intermediarias
consolidadas condensadas de acordo com a norma internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida
pelo International Accounting Standards Board (IASB). Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo
sobre essas informacdes contdbeis intermediarias consolidadas condensadas com base em nossa revisdo.

Alcance da revisdo

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo (NBC TR 2410 -
Revisdo de Informacgdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim
Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de
informacdes contdbeis intermedidrias consiste na realizacdo de indagacdes, principalmente as pessoas
responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de procedimentos analiticos e de outros
procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisdo é significativamente menor do que o de uma auditoria
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria e, consequentemente, ndo nos
permitiu obter seguranca de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam
ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusdo

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as
informacdes contdbeis intermediarias consolidadas condensadas, acima referidas, ndo apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira consolidada do Banco
Bradesco S.A. em 31 de marco de 2022, o desempenho consolidado de suas operacGes e os seus fluxos de
caixa consolidados para o periodo de trés meses findo nessa data, de acordo com as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

S&o Paulo, 05 de maio de 2022

KPMG Auditores Independentes Ltda
CRC 25P-014428/0-6

Claudio Rogélio Sertdrio
Contador CRC 1SP212059/0-0
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Os membros do Conselho Fiscal, no exercicio de suas atribuicdes legais e estatutarias,
procederam ao exame do Relatdrio da Administracdo e das Demonstracdes Contabeis do Banco Bradesco S.A,,
referentes ao primeiro trimestre de 2022, e, a vista dos relatérios da KPMG Auditores Independentes, sdo da
opinido de que as citadas pecas refletem adequadamente a posicdo patrimonial e financeira da Sociedade.

Cidade de Deus, Osasco, SP, 5 de maio de 2022

José Maria Soares Nunes
Domingos Aparecido Maia
Joaquim Caxias Romao

lvanyra Maura de Medeiros Correia

Cristiana Pereira
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RS mil
Acumulado em 31 de margo
Nota
2022 2021

Receita de juros e similares 44.290.509 29.023.974
Despesa de juros e similares (29.213.446) (10.356.791)
Resultado liquido de juros 6 15.077.063 18.667.183
Resultado liquido de servigos e comisses 7 6.566.253 6.181.664
Seasr:lwt(;sd/(()perdas) liquidos de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do 3 1,292 715 (1.076.546)
E—]easr:lwt(;sd/(()zerraasrzglzqnlilssos de ativos financeiros ao valor justo por meio de outros 9 1151308 (738.440)
Ganhos/(perdas) liquidos de operacdes em moeda estrangeira 10 3.125.745 (1.580.336)
Resultado de seguros e previdéncia 11 1.437.639 1.575.632
- Receita de seguros e previdéncia 20.511.969 18.180.636
- Despesa de seguros e previdéncia (19.074.330) (16.605.004)
Receitas operacionais 7.007.407 (1.819.690)
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos 23 (4.880.356) (2.215.212)
Perda esperada com demais ativos financeiros 21e24 (143.760) 121.629
Despesas de pessoal 12 (5.107.511) (4.748.178)
Outras despesas administrativas 13 (3.857.856) (3.626.835)
Depreciagdo e amortizagdo 14 (1.374.001) (1.465.151)
Outras receitas/(despesas) operacionais 15 (3.121.981) (3.503.082)
Despesas operacionais (18.485.465) (15.436.829)
Resultado antes dos impostos e participagdes em coligadas 10.165.258 7.592.328
Resultado de participagdo em coligadas e joint ventures 26 217.377 202.151
Resultado antes da tributagdo sobre o lucro 10.382.635 7.794.479
Imposto de renda e contribuigdo social 16 (3.113.880) (1.612.585)
Lucro liquido do periodo 7.268.755 6.181.894
Atribuivel aos acionistas:
Controladores 7.222.208 6.120.950
N&o controladores 46.547 60.944
Lucro basico e diluido por agdo em nimero médio ponderado de agdes atribuivel aos
acionistas (expresso em RS por a¢#0):
— Lucro por agdo ordinaria 17 0,64 0,55
— Lucro por agdo preferencial 17 0,71 0,60

As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragées Contdbeis Consolidadas.
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RS mil
Nota Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Lucro liquido do periodo 7.268.755 6.181.894
Itens que podem ser reclassificados para a Demonstragdo de Resultado Consolidada
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes
- Ganhos/(perdas) ndo realizados (2.092.541) (7.348.329)
- Ganhos/(perdas) transferidos para o resultado 9 1.151.308 (741.403)
- Efeito dos impostos 394.487 3.344.124
Ganhos/(perdas) ndo realizados com hedge 20
- Hedge de fluxo de caixa (363.681) 390.156
- Hedge de investimento no exterior 429.033 (267.862)
- Efeito dos impostos (33.632) (55.033)
Ajuste de conversdo de subsidiaria no exterior
Variagdo cambial de conversdo de subsidiaria no exterior (236.678) 27.006
Itens que ndo podem ser reclassificados para a Demonstragdo de Resultado
Consolidada
Ganhos/(perdas) em instrumentos patrimoniais ao valor justo por meio de outros (233.003) 5 359,389
resultados abrangentes
Efeito dos impostos 95.717 (949.746)
Outros 29 10
Total dos ajustes n&o incluidos no lucro liquido (888.961) (3.241.688)
Resultado abrangente do periodo 6.379.793 2.940.206
Atribuivel aos acionistas:
Controladores 6.333.246 2.879.262
N&o controladores 46.547 60.944

As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis Consolidadas.
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RS mil
Nota Em 31 de margo de | Em 31 de dezembro
2022 de 2021

Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos 18 104.021.351 108.601.632
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 19a 308.532.544 336.560.965
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 21 186.431.595 193.516.537
Ativos financeiros ao custo amortizado
;)E:;ppr:rs;;rzos e adiantamentos a institui¢ces financeiras, liquido de provisdo P 123.661.860 33.426.816
- Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquido de provisdo para perdas 23 580.769.012 573.032.622
- Titulos e valores mobiliarios, liquido de provisdo para perdas 24 183.195.705 178.819.275
- Outros ativos financeiros 29 73.961.515 64.411.451
Ativos ndo correntes mantidos para venda 25 1.163.211 1.196.272
Investimentos em coligadas e joint ventures 26 7.875.706 7.557.566
Imobilizado de uso 27 13.998.652 13.513.105
Ativos intangiveis e agio 28 16.345.710 14.911.007
Impostos a compensar 16g 13.343.796 13.286.829
Impostos diferidos 16c 80.500.536 78.743.461
Outros ativos 29 7.574.843 7.994.655
Total do ativo 1.701.376.036 1.675.572.193
Passivo
Passivos a custo amortizado
- Recursos de instituic8es financeiras 30 280.209.959 279.009.280
- Recursos de clientes 31 545.390.853 569.726.250
- Recursos de emissdo de titulos 32 179.041.539 166.228.542
- Dividas subordinadas 33 49.715.621 54.451.077
- Qutros passivos financeiros 37 103.087.961 86.407.304
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado 19¢ 20.991.085 14.265.283
Provisdo para Perda Esperada
- Compromissos de Empréstimos 23 2.976.620 3.315.190
- Garantias Financeiras 23 1.475.668 2.066.167
ProvisGes técnicas de seguros e previdéncia 34 294.345.089 286.386.634
Outras provisdes 36 25.374.796 25.536.619
Impostos correntes 2.092.254 2.059.223
Impostos diferidos 16c 763.383 208.035
Outros passivos 37 41.688.942 35.683.882
Total do passivo 1.547.153.770 1.525.343.486
Patriménio liquido 38
Capital social 87.100.000 83.100.000
Acbes em tesouraria - (666.702)
Reservas de capital 35.973 35.973
Reservas de lucros 67.260.264 67.250.114
Capital integralizado adicional 70.496 70.496
QOutros resultados abrangentes (1.894.530) (1.005.569)
Lucros acumulados 1.205.533 992.525
Patriménio liquido atribuido aos acionistas controladores 153.777.736 149.776.837
Participagdo de acionistas ndo controladores 444,530 451.870
Total do patriménio liquido 154.222.266 150.228.707
Total do passivo e patrimdnio liquido 1.701.376.036 1.675.572.193

As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstra¢des Contabeis Consolidadas.
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RS mil
Reservas de lucros Capital Outros Patriménio Participagdo
. . AgBes em Reservas de . P . resultados Lucros liquido dos | dos acionistas
Capital social . . integralizado L . Total
tesouraria capital Legal Estatutaria - abrangentes | acumulados acionistas ndo
adicional
(1) controladores | controladores
Saldo em 1 de janeiro de 2021 79.100.000 (440.514) 35.973 10.450.722 | 48.534.307 70.496 8.103.343 (234.109) | 145.620.218 497.156 | 146.117.374
Lucro liquido - - - - - - - 6.120.950 6.120.950 60.944 6.181.894
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros ) ) ) i ) | (3.268.704) | (3.268.704) | (3.268.704)
resultados abrangentes
AJustt_e de conversdo de moeda de subsidiaria no . ) . . ) ) 27,006 ) 27 006 i 27,006
exterior
Outros - - - - - - 10 - 10 - 10
Lucro abrangente - - - - - - (3.241.688) 6.120.950 2.879.262 60.944 2.940.206
Aumento de capital com reservas 4.000.000 - - - (4.000.000) - - - - - -
Constituicdo de reservas - - - 307.646 3.782.235 - -| (4.089.881) - - -
Cancelamento de agGes em tesouraria - 440.514 - - (440.514) - - - - - -
Juros sobre o capital préprio e dividendos - - - - - - -| (2.063.037)| (2.063.037) (17.072) | (2.080.109)
Saldo em 31 de margco de 2021 83.100.000 - 35.973 10.758.368 | 47.876.028 70.496 4.861.655 (266.077) | 146.436.443 541.028 | 146.977.471
Saldo em 1 de janeiro de 2022 83.100.000 (666.702) 35.973 11.548.007 55.702.107 70.496 | (1.005.569) 992.525 | 149.776.837 451.870 | 150.228.707
Lucro liquido - - - - - - - 7.222.208 7.222.208 46.547 7.268.755
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros i ) i i ) ) (652.312) ) (652.312) i (652.312)
resultados abrangentes
AJustg de conversdo de moeda de subsidiaria no ) ) ) i . . (236.678) ) (236.678) i (236.678)
exterior
Outros - - - - - - 29 - 29 - 29
Lucro abrangente - - - - - - (888.961) 7.222.208 6.333.247 46.547 6.379.794
Aumento de capital com reservas 4.000.000 - - -| (4.000.000) - - - - - -
Constituicdo de reservas - - - 350.460 4.326.392 - - (4.676.852) - - -
Cancelamento de a¢bes em tesouraria - 666.702 - - (666.702) - - - - - -
Juros sobre o capital préprio e dividendos - - - - - - - (2.332.348) (2.332.348) (53.887) | (2.386.235)
Saldo em 31 de margo de 2022 87.100.000 = 35.973 11.898.467 55.361.797 70.496 | (1.894.530) 1.205.533 | 153.777.736 444,530 | 154.222.266

As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis Consolidadas.
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RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Atividades operacionais
Resultado antes da tributagdo sobre o lucro 10.382.635 7.794.479
Ajustes para reconciliar o resultado antes da tributagdo ao caixa liquido das atividades operacionais:
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos 4.880.356 2.215.212
Variagdo de provisGes técnicas de seguros e planos de previdéncia 9.443.289 7.927.501
(aiig:gesz]{[zirdas realizados liquidos nos ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados (1.151.308) 738.440
Despesas com provisdes e passivos contingentes 916.443 657.528
Perda por reducdo ao valor recuperavel de ativos 143.760 (121.629)
Depreciagao 615.645 720.720
Amortizacdo de ativos intangiveis 758.356 744.431
Resultado de participagdo em coligadas e joint ventures (217.377) (202.151)
(Ganhos)/Perdas na alienagdo de ativos ndo correntes mantidos para venda (83.588) (36.032)
(Ganhos)/Perdas na alienagdo do imobilizado de uso, liquido 10.773 14.760
(Ganhos)/Perdas na venda de investimentos em coligadas (348.860) -
Efeito das mudangas das taxas de cambio em caixa e equivalentes de caixa (527.872) (812.884)
VariagBes em ativos e obrigacdes:
(Aumento)/Reducdo em depdsitos compulsérios no Banco Central 2.748.587 (96.819)
(Aumento)/Redugdo em empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras 3.757.289 (7.368.318)
(Aumento)/Redugdo em empréstimos e adiantamentos a clientes (34.741.296) (36.037.612)
(Aumento)/Reducdo em ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 28.028.421 (5.826.266)
(Aumento)/Redugdo em outros ativos (16.073.139) (26.897.508)
Aumento/(Reducdo) liquido em recursos de instituicdes financeiras 6.214.039 32.665.253
Aumento/(Redugao) liquido em recursos de clientes (16.845.068) (8.153.007)
Aumento/(Reduc¢do) em passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado 6.725.802 2.468.983
Aumento/(Redu do) em provisdes técnicas de seguros e previdéncia (1.484.834) (7.303.360)
Aumento/(Redugdo) em outras provisdes (1.078.266) (1.175.057)
Aumento/(Reduc¢do) em outros passivos 23.053.175 22.064.571
Caixa gerado pelas operagdes 25.126.962 (16.018.765)
Juros recebidos 21.631.948 15.490.306
Juros pagos (13.664.174) (5.807.386)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (3.024.117) (2.272.020)
Caixa liquido proveniente de/(aplicado em) atividades operacionais 30.070.619 (8.607.865)
Atividades de investimento
(Aquisicdo) de subsidiarias, liquida de caixa e equivalentes de caixa pagos (623.966) (183.172)
(Aquisicdo) de ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (56.021.360) (68.061.528)
Alienacdo de ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 61.617.799 27.972.936
Vencimento de ativos financeiros ao custo amortizado 23.837.185 3.289.156
(Aquisicdo) de ativos financeiros ao custo amortizado (29.796.292) (5.204.438)
Alienacgdo de ativos ndo correntes mantidos para venda 221.554 171.533
Dividendos e juros sobre capital proprio recebidos 71.262 67.513
(Aquisicdo) de imobilizado de uso (1.291.171) (372.423)
Alienagdo de imobilizado de uso 166.304 345.521
(Aquisi¢do) de ativos intangiveis (2.143.544) (519.518)
Juros recebidos 10.707.833 6.263.570
Caixa liquido proveniente de/(aplicado em) atividades de investimento 6.745.604 (36.230.850)
Atividades de financiamento
Emissdo de recursos de emissdo de titulos 34.929.854 20.044.769
Pagamento de recursos de emissdo de titulos (20.102.722) (23.493.740)
Emissdo de dividas subordinadas 631.500 -
Pagamento de dividas subordinadas (5.655.792) (9.567.745)
Pagamento de arrendamento (492.726) (260.058)
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RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Participagdo dos acionistas ndo controladores (53.887) (17.072)
Juros pagos (4.781.853) (1.321.633)
Juros sobre o capital préprio/ Dividendos pagos (436.669) (3.571.351)
Caixa liquido proveniente de/(aplicado em) atividades de financiamento 4.037.705 (18.186.830)
(Redugdo)/Aumento de caixa e equivalentes de caixa 40.853.928 (63.025.545)
Caixa e equivalentes de caixa
No inicio do periodo 71.386.319 190.820.989
Efeito das mudancas das taxas de cambio em caixa e equivalentes de caixa 527.872 812.884
No encerramento do periodo 112.768.119 128.608.328
(Redugdo)/Aumento de caixa e equivalentes de caixa 40.853.928 (63.025.545)
Transagdes ndo de caixa
Operagdes de crédito transferidas para ativos ndo correntes 114.560 281.290
Dividendos e juros sobre o capital proprio declarados, ainda ndo pagos 1.858.088 1.722.425
giig:gsz]/t;:rdas ndo realizados em ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados 652.312 3268704

As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstraces Contabeis Consolidadas.
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1) INFORMAGOES GERAIS

O Banco Bradesco S.A. (o “Bradesco”, o “Banco”, a “Companhia” ou a “Organiza¢do”) é uma companhia
aberta constituida de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil, com sede na Cidade de Osasco,
Estado de Sdo Paulo, Brasil.

O Bradesco é um banco multiplo, presente em todos os municipios brasileiros, constituido nos termos da
regulamentacdo bancaria brasileira, operando principalmente em dois segmentos: financeiro e seguros.
O segmento financeiro inclui diversas areas do setor bancario, atendendo a clientes pessoas fisicas e
juridicas, atuando como banco de investimentos em opera¢Ses bancdarias nacionais e internacionais,
administracdo de fundos de investimento e administracdo de consdércio. O segmento de seguros
contempla os seguros de automdveis, saude, vida, acidentes, propriedades, Planos de Previdéncia
complementar, empreendimentos imobilidrios e titulos de capitalizacdo.

Os produtos bancérios de varejo incluem depdsitos a vista, em poupanca, a prazo, fundos mutuos, servico
de cambio e diversas operacdes de crédito, inclusive cheque especial, cartdes de crédito e concessdo de
crédito com pagamento parcelado. Os servicos prestados a pessoas juridicas incluem a administracdo de
recursos e servicos de tesouraria, operacdes de cambio, corporate finance e servicos de banco de
investimento, operacdes de hedge e operacdes de financiamento, inclusive financiamento de capital de
giro, arrendamento mercantil e concessdo de crédito com pagamento parcelado. Esses servigos sdo
realizados, principalmente, nos mercados locais, mas também incluem, em menor escala, servigos
internacionais.

O Bradesco foi originalmente registrado na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (“B3”) passando também,
posteriormente, a ser registrado na Bolsa de Valores de Nova lorque (“NYSE”).

As demonstragdes contabeis intermedidrias consolidadas condensadas, de acordo com as normas em
IFRS, foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo em 5 de maio de 2022.

2) PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As demonstragBes contabeis consolidadas intermediarias condensadas da Organizagdo foram preparadas
de acordo com as International Financial Reporting Standards (IFRS) emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB). As demonstracBes contdbeis consolidadas intermediarias
(condensadas) foram elaboradas conforme os requisitos do IAS 34 — Demonstracdo Intermediaria.

A preparacdo das demonstragdes contdbeis consolidadas intermediarias (condensadas) requer a adoc¢do
de estimativas e premissas que afetam os valores divulgados para ativos e passivos, bem como as
divulgacdes de ativos e passivos contingentes na data das demonstracdes contdbeis e da divulgacdo das
receitas e despesas durante o exercicio. As demonstracées contdbeis consolidadas incluem varias
estimativas e premissas, incluindo, mas nao limitado a adequacdo da provisdo para perda esperada de
ativos e passivos financeiros, estimativas de valor justo de instrumentos financeiros, depreciacdo e
amortizacdo, perdas por reducdo ao valor recuperavel dos ativos, vida Util dos ativos intangiveis, avaliacdo
para realizacdo de ativos fiscais, premissas para o calculo das provisGes técnicas de seguros, Planos de
Previdéncia Complementar e capitalizagdo, provisGes para contingéncias e provisdes para potenciais
perdas originadas de incertezas fiscais e tributdrias. Aquelas dreas que requerem maior nivel de
julgamento e possuem maior complexidade, bem como as dreas nas quais premissas e estimativas sdo
significativas para as demonstracdes contabeis consolidadas estdo divulgadas na Nota 34.

As demonstracdes contdbeis consolidadas intermedidrias foram preparadas em consonancia com as
politicas e os critérios adotados para as demonstracdes contdbeis consolidadas anuais do exercicio,
encerrado em 31 de dezembro de 2021 e devem ser analisadas em conjunto com tais demonstracdes.
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Alguns numeros incluidos neste relatorio foram submetidos a ajustes de arredondamento. Assim sendo,
os valores indicados como totais em alguns quadros podem ndo ser a soma aritmética dos nimeros que
os precedem.

Ao longo deste relatorio, indicamos que certas informacdes estdo disponiveis em diferentes websites

operados pela Organizacdo. Nenhuma das informacdes contidas nos websites referidos ou mencionados
neste relatério faz parte ou estd incorporada por referéncia nesse documento.
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As demonstragdes contdbeis consolidadas incluem as demonstracdes contabeis do Bradesco e de suas controladas diretas e indiretas, incluindo os fundos
de investimento exclusivos e as sociedades de propdsito especifico.

Destacamos as principais empresas controladas incluidas nas demonstracdes contabeis consolidadas:

Participagdo total Participagdo total no capital votante
Localizagdo da Sede Ramo de atividade Em 31 de margo de Em 31 de dezembro Em 31 de margo de Em 31 de dezembro
2022 de 2021 2022 de 2021

Rama Financeiro — Pais - -
Agora Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. Sdo Paulo - Brasil Corretora 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradescard S.A. Sdo Paulo - Brasil Cartdes 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradesco BBI S.A. S&o Paulo - Brasil | Banco de Investimentos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradesco BERJ S.A. S&o Paulo - Brasil Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradesco Financiamentos S.A. S&o Paulo - Brasil Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Losango S.A. Banco Multiplo Rio de Janeiro - Brasil | Bancria | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradesco Administradora de Consércios Ltda. Sdo Paulo- Brasil |  Adm. de Consorcios | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercantil Sdo Paulo - Brasil Arrendamento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco-Kirton Corretora de Cambio S.A. Sdo Paulo - Brasil Corretora de Cambio 99,97% 99,97% 99,97% 99,97%
Bradesco S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios S&o Paulo - Brasil Corretora 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
BRAM - Bradesco Asset Management S.A. DTVM S&o Paulo - Brasil Adm. de Ativos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Kirton Bank S.A. Banco Multiplo S&o Paulo - Brasil Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Digio S.A. (1) S50 Paulo - Brasil | Banco Digital | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0,00%
Tempo Servigos Ltda. Minas Gerais - Brasil Prestagdo de Servigos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Ramo Financeiro — Exterior

Banco Bradesco Argentina S.A.U. (2) Buenos Aires - Argentina Bancéria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradesco Europa S.A. (2) Luxembourg - Luxembourg Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradesco S.A. Grand Cayman Branch (2) (3) Georgetown - Cayman Islands Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Bradesco S.A. New York Branch (2) New York - Estados Unidos Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco Securities, Inc. (2) New York - Estados Unidos | Corretora | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradesco Securities, UK. Limited (2) Londres - Reino Unido | Corretora | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradesco Securities, Hong Kong Limited (2) Hong Kong - China Corretora 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Cidade Capital Markets Ltd. (2) Georgetown - Cayman Islands Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradescard México, sociedad de Responsabilidad Limitada (4) Jalisco - México CartdGes 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco Bac Florida Bank (5) Florida - Estados Unidos Bancaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Ramo Segurador, de Previdéncia e de Capitalizag3o - Pais

Atlantica Companhia de Seguros Rio de Janeiro - Brasil Seguradora 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros Rio de Janeiro - Brasil Seguradora 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco Capitalizagdo S.A. Sdo Paulo - Brasil Capitalizagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco Saude S.A. Rio de Janeiro - Brasil Seguradora/Saude 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

30




Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

Participagdo total Participagdo total no capital votante
Localizagéo da Sede Ramo de atividade Em 31 de margo de Em 31 de dezembro Em 31 de margo de Em 31 de dezembro
2022 de 2021 2022 de 2021
Bradesco Seguros S.A. Sdo Paulo - Brasil Seguradora 99,96% 99,96% 99,96% 99,96%
Bradesco Vida e Previdéncia S.A. S&o Paulo - Brasil | Previdéncia/Seguradora | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Odontoprev S.A. (6) Sdo Paulo - Brasil Saude Dental 50,01% 50,01% 50,01% 50,01%
Ramao Segurador - Exterior
Bradesco Argentina de Seguros S.A. (2) (6) Buenos Aires - Argentina Seguradora 99,98% 99,98% 99,98% 99,98%
Outras Atividades - Pais
Andorra Holdings S.A. Sdo Paulo - Brasil Holding 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradseg Participagdes S.A. S0 Paulo - Brasil | Holding | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradescor Corretora de Seguros Ltda. Sdo Paulo - Brasil | Corretora de Seguros | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
BSP Empreendimentos Imobilidrios S.A. Sdo Paulo - Brasil Imobilidria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Cia. Securitizadora de Créditos Financeiros Rubi S3o Paulo - Brasil Aquisicdo de Créditos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Nova Paiol Participag@es Ltda. S&o Paulo - Brasil Holding 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Outras Atividades - Exterior
Bradesco North America LLC (2) New York - Estados Unidos Prestagdo de Servigos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Fundos de Investimento (7)
Bradesco FI RF Master Il Previdéncia Sdo Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco FI RF Master Ill Previdéncia Sdo Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco FI RF Credito Privado Master S3o Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco FI Referenciado DI Master S&o Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco FIC FI RF Cred. Priv. Premium PGBL/VGBL S&o Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco FIC FI RF VGBL - F10 S&o Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco FIC FI RF Athenas PGBL/VGBL S50 Paulo - Brasil | Fundo de Investimento | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradesco FI RF Master Previdéncia S50 Paulo - Brasil | Fundo de Investimento | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Bradesco FI RF Cred Privado Master Premium Sdo Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Bradesco Private BP FIC FI RF Cred. Priv.PGBL/VGBL Sdo Paulo - Brasil | Fundo de Investimento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(1) Empresa passou a ser consolidada a partir de fevereiro de 2022, apds a aquisi¢do da participagdo acionaria de 50% de terceiros;

(2) A moeda funcional destas empresas no exterior é o Real;

(3) Esta sendo consolidada a entidade de propdsito especifico denominada International Diversified Payment Rights Company, sociedade participante da operagdo de
securitizagdo do fluxo futuro de ordens de pagamento recebidas do exterior;

(4) A moeda funcional desta empresa é o Peso Mexicano;
5) A moeda funcional desta empresa é o Délar;

(5)
(6) Informagdes contabeis utilizadas com defasagem de data de até 60 dias; e
(7) Foram consolidados os fundos de investimento em que o Bradesco assume ou retém, substancialmente, riscos e beneficios.

Para detalhes das principais politicas contdbeis ver nota 2 das Demonstra¢des Financeiras Consolidadas de 31 de dezembro de 2021.

31




Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

3) GERENCIAMENTO DE RISCOS

A atividade de gerenciamento de riscos é altamente estratégica em virtude da crescente complexidade
dos produtos e servicos e da globalizagdo dos negdécios da Organizagdo. O dinamismo dos mercados
conduz a Organizagdo a um constante aprimoramento desta atividade.

A Organizagao exerce o controle corporativo dos riscos de modo integrado e independente, preservando
e valorizando o ambiente de decisGes colegiadas, desenvolvendo e implementando metodologias,
modelos e ferramentas de mensuragdo e controle. Promove a disseminagdo da cultura de riscos a todos
os funcionarios, em todos os niveis hierdrquicos, desde as dreas de negdcios até o Conselho de
Administracdo.

Informacdes detalhadas a respeito do processo de gerenciamento de riscos, patriménio de referéncia,
bem como das exposicdes a riscos da Organizacdo podem ser encontradas no Relatério de
Gerenciamento de Riscos — Pilar 3, disponivel no site de Relagdes com Investidores
(www.bradescori.com.br — Informac6es ao Mercado — Gerenciamento de Riscos).

Escopo do Gerenciamento de Riscos

O escopo do gerenciamento de riscos da Organizagdo alcanca a mais ampla visdo, permitindo que os
riscos do Consolidado Econdmico-Financeiro sejam suportados pelo Processo Corporativo de
Gerenciamento de Riscos. Para tanto, a atuacdo da Organizacdo é realizada por meio do modelo de trés
linhas, de forma que todos contribuam para proporcionar seguranga razoavel de que os objetivos
especificados sejam alcancados:

e Primeira linha, representada pelas dreas de negdcio e dreas de suporte, responsaveis por
identificar, avaliar, reportar e gerenciar os riscos inerentes como parte das atividades do dia a
dia, além disso, sdo responsaveis pela execucdo dos controles, em resposta aos riscos, e/ou pela
definicdo e implementacdo de planos de acdo para garantir a efetividade do ambiente de controle
interno, mantendo os riscos dentro dos niveis aceitaveis;

e Segunda linha, representada pelas areas de supervisdo, responsaveis por estabelecer politicas e
procedimentos de gerenciamento de riscos e conformidade para o desenvolvimento e/ou
monitoramento dos controles da primeira linha. Nesta linha, destacam-se os Departamentos de
Controle Integrado de Riscos, Compliance, Conduta e Etica, Juridico, Seguranca Corporativa,
entre outros;

e Terceira linha, representada pelo Departamento de Auditoria e Inspetoria Geral, que é
responsavel por avaliar de maneira independente a eficacia do gerenciamento de riscos e dos
controles internos, incluindo a forma como a primeira e a segunda linhas alcancam os seus
objetivos, reportando os resultados de seus trabalhos ao Conselho de Administracao, Comité de
Auditoria, Conselho Fiscal e Alta Administracao.

Declaragdo de Apetite a Riscos (RAS)

O apetite a riscos refere-se aos tipos e niveis de riscos que a Organizacdo se dispde a admitir na realizacdo
dos seus negdcios e objetivos. A Declaracdo de Apetite a Riscos “(Risk Appetite Statement — RAS)” é um
importante instrumento que sintetiza a cultura de risco da Organizacgdo.

Ao mesmo tempo, a RAS enfatiza a existéncia de um processo eficaz de responsabilidades na gestdo
operacional de riscos e na execucdo das funcdes de controle, assim como para as a¢des mitigatdrias,
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disciplinares, processos de escalonamento e notificacdo a Alta Administracdao quando da violacdo dos
limites de risco ou processos de controles estabelecidos.

A Declaragdo de Apetite a Riscos € revisada anualmente!, ou sempre que necessario, pelo Conselho de
Administracdo e monitorada permanentemente por féruns da Alta Administracdo e dreas de negocio e
controle.

A RAS reforca a disseminagdo da cultura de risco ao possibilitar o conhecimento dos principais aspectos
do apetite a riscos da Organizac¢do a todos 0os seus membros.

Dimensdes do Apetite a Riscos

Para os diversos tipos de riscos, sendo estes mensurdveis e ndo mensuraveis, a Organizacdo estabeleceu
abordagens de controles, observando as principais dimensdes globais: Capital, Liquidez, Rentabilidade,
Crédito, Mercado, Operacional, Reputa¢do, Modelo e Riscos Qualitativos.

Estruturas de gerenciamento de riscos e capital

As estruturas de gerenciamento de riscos e capital sdo compostas por diversos comités, comissées e
departamentos que subsidiam o Conselho de Administracdo, o Diretor-Presidente, o Diretor de Riscos
(Chief Risk Officer — CRO) e a Diretoria Executiva da Organizacdo na tomada de decisGes.

A Organizacao dispde do Comité de Gestdo Integrada de Riscos e Alocacao de Capital - COGIRAC, que tem
por objetivo assessorar o Diretor-Presidente no desempenho das suas atribuicSes relacionadas a gestdo
e controle de todos os riscos e do capital da Organizacado.

A estrutura de gerenciamento de riscos conta, também, com os Comités Executivos de: a)
Acompanhamento de Riscos, b) Gerenciamento de Riscos, c¢) PLDFT/SancBes e Seguranca da
Informacdo/Cyber, existindo ainda o Comité Executivo de Produtos e Servicos e os Comités Executivos
das areas de negdcios que, dentre suas atribuices, sugerem os limites de exposicdo a seus respectivos
riscos e elaboram planos de mitigacdo a serem submetidos para avaliagdo do Comité de Riscos e
deliberagdo do Conselho de Administragdo.

Adicionalmente, compete ao Comité de Riscos, avaliar o arcabouco de gerenciamento dos riscos da
Organizagdo e, eventualmente, propor aperfeicoamentos, e desafiar a estrutura de riscos da Organizagao
frente as novas tendéncias e/ou ameacas, bem como assessorar o Conselho de Administracdo no
desempenho de suas atribuicdes na gestdo e controle dos riscos e do capital.

O Conselho de Administracdo da Organizacdo aprovou as informacdes divulgadas neste relatério a
respeito da descricdo da estrutura de gerenciamento de riscos e da estrutura de gerenciamento de
capital.

Programa de Testes de Estresse

A estrutura de gerenciamento de riscos conta com um programa de testes de estresse definido como um
conjunto coordenado de processos e rotinas, dotado de metodologias, documentacdo e governanca
proprias, com o objetivo principal de identificar potenciais vulnerabilidades da instituicdo. Os testes de
estresse sdo exercicios de avaliagdo prospectiva dos potenciais impactos de eventos e circunstancias
especificos no capital, na liquidez ou no valor de um portfdlio particular da Organizacdo.

10 Comité de Riscos, em relacdo a RAS, tem as seguintes atribui¢des: a) avaliar os niveis de apetite por riscos fixados na Declaragdo de Apetite a
Riscos e as estratégias para o seu gerenciamento, considerando os riscos individualmente e de forma integrada; e b) supervisionar a observancia,
pela diretoria da instituicdo, dos termos da RAS.
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No Programa de Testes de Estresse, os cenarios sdo elaborados pelo Departamento de Estudos e
Pesquisas Econdmicas — DEPEC e discutidos com as areas de Negocio, Departamento de Controle
Integrado de Riscos — DCIR, Departamento de Controladoria, entre outras dreas. Os cenarios e resultados
sdo discutidos e aprovados pela Comissdo Técninca de Testes de Estresse - COTES, sendo validados pelo
COGIRAC. Posteriormente, sdo submetidos para avaliagdo do Comité de Riscos e deliberagao do Conselho
de Administracdo, que além dos cenarios e resultados dos testes de estresse, é o responsavel pela
aprovacdo do programa e pelas diretrizes a serem seguidas.

3.1. Gerenciamento de capital

A Organizacdo exerce a gestdo de capital envolvendo as areas de controle e de negdcios, conforme
orientacGes da Diretoria Executiva e do Conselho de Administracdo e conta com uma estrutura de
governanca composta por Comissdes, Comités e tem como érgdo maximo o Conselho de Administracdo.

O Departamento de Controladoria tem a responsabilidade de atender as determinacdes do Banco Central
do Brasil, pertinentes as atividades de gerenciamento de capital e de subsidiar a Alta Administracdo com
andlises e projecGes da disponibilidade e necessidade de capital, identificando ameacas e oportunidades
que contribuem com o planejamento da suficiéncia e otimizacdo dos niveis de capital.

Processo corporativo de gerenciamento de capital

O gerenciamento de capital é realizado de forma a proporcionar condi¢cdes para o alcance dos objetivos
estratégicos da Organizacdo e para suportar os riscos inerentes as suas atividades.

A organizacdo adota postura prospectiva, de 3 anos, ao elaborar o seu plano de capital, antecipando a
necessidade de capital e estabelece procedimentos e acdes de contingéncia a serem consideradas em
cenarios adversos, levando em consideragdo possiveis mudancas nas condicdes do ambiente regulatério,
econdmico e de negdcios em que atua.

Para assegurar permanentemente uma composi¢do solida de capital no apoio ao desenvolvimento das
suas atividades e garantir a adequada cobertura dos riscos incorridos, a organizacdo mantém
acompanhamento periddico de projecBes de capital considerando uma margem de capital gerencial
(buffer), que é adicionada aos requerimentos minimos regulatorios.

A definicdo do buffer gerencial estd alinhada as praticas de mercado e aos requerimentos regulatérios,
observando diversos aspectos, tais como impactos adicionais gerados por cendrios de estresse, riscos
qualitativos e riscos ndo capturados pelo modelo regulatorio.

Os resultados obtidos nas projecGes do capital da Organizacdo sdo submetidos a avaliagdo da Alta
Administracdo, conforme governanca estabelecida. Além disso, a suficiéncia de capital regulamentar da
Organizagdo é demonstrada mediante a apuracdo periddica do Indice de Basileia, indice de Nivel | e Indice
de Capital Principal.

Detalhamento do Patrimdnio de Referéncia (PR), Indices de Capital e Liquidez
A tabela a seguir apresenta as principais métricas estabelecidas pela regulamentacdo prudencial,

tais como capital regulamentar, razdo de alavancagem e os indicadores de liquidez, a apuracdo dos indices
de capital é calculada de forma consolidada com base nas informac¢des do Conglomerado Prudencial:

34



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

RS mil
Basileia IlI
Base de célculo - indice de Basileia Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021
Prudencial

Capital regulamentar - valores
Capital Principal 121.299.949 119.106.689
Nivel | 132.800.958 130.565.269
Patrimoénio de Referéncia - PR 152.490.105 150.236.230
Excesso dos recursos aplicados no ativo permanente - -
Destaque do PR - -
Ativos ponderados pelo risco (RWA) - valores - -
RWA total 972.604.237 953.325.685
Capital regulamentar como proporgdo do RWA
Indice de Capital Principal - ICP 12,5% 12,5%
indice de Nivel 1 13,7% 13,7%
indice de Basileia 15,7% 15,8%
Adicional de Capital Principal (ACP) coma proporgdo do RWA
Adicional de Conservagdo de Capital Principal - ACPConservagao 2,00% 2,00%
Adicional Contraciclico de Capital Principal - ACPContraciclico 0,00% 0,00%
Adicional de Importancia Sistémica de Capital Principal - ACPSistémico 1,00% 1,00%
ACP total (1) 3,00% 3,00%
Margem excedente de Capital Principal 4,97% 4,99%
Razdo de Alavancagem (RA)
Exposi¢do total 1.563.043.606 1.530.418.615
RA 8,5% 8,5%
Indicador Liquidez de Curto Prazo (LCR) -
Total de Ativos de Alta Liquidez (HQLA) 165.225.507 177.885.181
Total de saidas liquidas de caixa 120.295.013 128.779.954
LCR 137,4% 138,1%
Indicador de Liquidez de Longo Prazo (NSFR)
Recursos estdveis disponiveis (ASF) 817.519.023 803.600.023
Recursos estdveis requeridos (RSF) 692.402.636 686.072.267
NSFR 118,1% 117,1%

(1) O ndo cumprimento das regras de ACP ocasiona restrigdes ao pagamento de dividendos e juros sobre capital préprio, sobras liquidas, recompra

de a¢des, reducdo do capital social, e remuneracdo varidvel aos seus administradores.

As exigéncias regulatdrias minimas determinadas pelo Banco Central do Brasil sdo apresentadas a seguir:

fndice de Basileia®

indice de Nivel I*

{ndice de Capital Principal*

10,63% a partir de abril/2021
11,00% a partir de outubro/2021
11,50% a partir de abril/2022

8,63% a partir de abril/2021
9,00% a partir de outubro/2021
9,50% a partir de abril/2022

7,13% a partir de abril/2021
7,50% a partir de outubro/2021
8,00% a partir de abril/2022

Razdo de Alavancagem

3,0%

O requerimento minimo foi definido
pelo Resolucdo CMN 4,.615, de
30/11/2017, com vigéncia a partir de
1/1/2018.

LCR

90% em 2018
100% a partir de 2019

NSFR

100%
O requerimento foi definido pela
Resolu¢cdo CMN 4.616, de 30/11/2017,
com vigéncia a partir de 1/10/2018.

1 O indice de Capital Total, o indice de Nivel | e o indice de Capital Principal consideram os Adicionais de Capital Principal (ACPs)
Conservacao, Sistémico e Contraciclico, conforme Resolugdo CMN n2 4.958/21 e Circulares BCB n2 3.768/15 e 3.769/15, respectivamente.
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Detalhamento do Montante de Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

A tabela a seguir apresenta informacdes do montante de RWA utilizado na apurac¢do do requerimento
minimo de PR, conforme estabelecido no art. 42 da Resolucdo CMN n24.958/21:

RS mil

Requerimento minimo de

RWA PR (2)
RWA
Em 31 de Em 31 de Em 31 de Em 31 de
margo de dezembro margo de dezembro
2022 de 2021 2022 de 2021

Risco de Crédito - tratamento mediante abordagem padronizada 890.983.977 | 873.736.764 | 71.278.718 | 69.898.941
Risco de crédito em sentido estrito (1) 759.329.627 | 741.032.974 | 60.746.370 | 59.282.638
Risco de crédito de contraparte (CCR) 31.414.176 | 27.975.903 2.513.134 2.238.072

- Do qual: mediante abordagem padronizada para risco de crédito de contraparte (SA-CCR) | 23.555.835 | 21.429.406 1.884.467 1.714.352
- Do qual: mediante uso da abordagem CEM - - - -
- Do qual: mediante demais abordagens 7.858.341 6.546.497 628.667 523.720

Acréscimo relativo ao ajuste associado a variagdo do valor dos derivativos em decorréncia

. . s 10.995.038 | 15.147.949 879.603 1.211.836
de variagdo da qualidade crediticia da contraparte (CVA)

Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes identificados 3.881.295 3.776.671 310.504 302.134
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes inferidos conforme regulamento do . ) . .
fundo

Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes ndo identificados 416.976 1.771.325 33.358 141.706
Exposi¢des de securitizagdo - requerimento calculado mediante abordagem padronizada 594.354 501.904 47.548 40.152
Valores referentes as exposi¢des ndo deduzidas no calculo do PR (2) 84.352.511 | 83.530.038 6.748.201 | 6.682.403
Risco de mercado (3) 6.738.223 7.995.181 539.058 639.615
- Do qual: requerimento calculado mediante abordagem padronizada (RWAMPAD) 8.422.780 8.193.036 673.822 655.443
- Do qual: requerimento calculado mediante modelo interno (RWAMINT) 6.120.994 7.995.181 489.680 639.615
Risco operacional 74.882.037 | 71.593.740 | 5.990.563 | 5.727.499
Total 972.604.237 | 953.325.685 | 77.808.339 | 76.266.055

(1) Ndo contempla operagées de Risco de Crédito de Contraparte;

(2) Conforme definido na Resolugdo n2 4.955/21, art. 4; e

(3) Composto pelo maximo entre 80% do modelo padronizado (RWAMPAD) e modelo interno (RWAMINT), conforme Circulares n2 3.646 e n?
3.674.

3.2. Risco de crédito

O risco de crédito é representado pela possibilidade de ocorrer perdas associadas ao ndo cumprimento,
pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigacGes financeiras nos termos pactuados, bem
como a desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da deterioragdo na classificacdo de risco do
tomador, a reducdo de ganhos ou remuneracdes, as vantagens concedidas na renegociacdo, aos custos
de recuperacdo e a outros valores relativos ao descumprimento de obrigacdes financeiras da contraparte.
Adicionalmente, inclui o risco de concentracdo e o risco pais/risco de transferéncia.

O gerenciamento de risco de crédito da Organizagdo é um processo continuo e evolutivo de mapeamento,
desenvolvimento, afericdo e diagndstico por meio de modelos, instrumentos e procedimentos, exigindo
alto grau de disciplina e controle nas andlises das opera¢8es efetuadas e preservando a integridade e a
independéncia dos processos.

A Organizac¢do controla a exposicdo ao risco de crédito, que decorre principalmente de operacdes de

crédito, compromissos de crédito, garantias financeiras prestadas, titulos e valores mobilidrios e
instrumentos financeiros derivativos.
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Com o objetivo de ndo comprometer a qualidade da carteira, sdo observados todos os aspectos
pertinentes ao processo de concessdo de crédito, concentracdo, exigéncia de garantias, prazos, dentre
outros.

A Organizagdo exerce continuamente o mapeamento de todas as atividades que podem gerar exposi¢ao
ao risco de crédito, com as respectivas classificagdes quanto a probabilidade e magnitude, assim como a
identificacdo dos seus gestores e planos de mitigacdo.

Risco de crédito de contraparte

O risco de crédito de contraparte, ao qual a Organizagdo estd exposta, é representado pela possibilidade
de perda em razdo do ndo cumprimento, por determinada contraparte, das obrigacdes relativas a
liquidacdo de operacdes que envolvam fluxos bilaterais, incluindo a negociacdo de ativos financeiros, ou
de derivativos.

A Organizacdo mantém total controle sobre o custo de reposicdo e exposicdo potencial futura das
operacdes nas quais existe o risco de crédito de contraparte. Assim toda a exposicdo referente a este
risco faz parte dos limites gerais de crédito concedidos aos clientes da Organizacdo.

Em suma, a gestdo de Risco de Crédito de Contraparte abrange a modelagem e o monitoramento (i) do
consumo de limite de crédito das contrapartes, (ii) da parcela do ajuste ao valor justo de crédito da
carteira de derivativos (CVA — Credit Value Adjustment) e (iii) do respectivo capital regulatério e
economico. A metodologia adotada pela Organizacdo estabelece que a exposicdo de crédito da carteira
a uma dada contraparte pode ser calculada a partir do Custo de Reposicdo (RC) de suas operagdes em
diferentes cendrios do mercado financeiro, o que é possivel através do processo de simulacdo de Monte
Carlo.

No contexto de gestdo de riscos, a Organizacdo realiza o calculo do capital econémico referente ao risco
de crédito, de modo a contemplar a carteira de derivativos segregada por contraparte tanto para
definicdo do EAD (Exposure At Default) como do CVA (Credit Value Adjustment).

Ainda nesse contexto, a Organizacdo realiza estudos de projecdo de capital, a exemplo do Teste de
Estresse do ICAAP (Avaliacdo de Adequacdo de Capital) e do TEBU (Teste de Estresse Bottom-Up). Trata-
se de programas multidisciplinares que envolvem minimamente as areas de Negdcio e os Departamentos
Econdmico, de Orcamento/Resultado e de Risco.

Com relacdo as formas de mitigacdo do risco de crédito de contraparte que a Organizagdo esta exposta,
a mais usual é a composicdo de garantias como depdsitos de margem e alienacdo de titulos publicos, que
sdo realizados pela contraparte na prépria Organizagdo ou em outras instituicdes custodiantes, que
também possuem seus riscos de contraparte devidamente avaliados.

Adicionalmente, a partir de junho/19, o calculo do valor da exposicdo relativa ao risco de crédito da
contraparte decorrente de operages com instrumentos financeiros derivativos sujeita ao cdlculo do
requerimento de capital mediante abordagem padronizada (RWAcpap) foi atualizado seguindo a Circular
n2 3.904/18 do Banco Central do Brasil.

Processo de gerenciamento do risco de crédito
O processo de gerenciamento do risco de crédito é realizado de maneira corporativa. Este processo

envolve diversas dreas, com atribuicdes especificas, garantindo uma estrutura eficiente, sendo que a
mensuracdo e controle do risco de crédito sdo realizados de maneira centralizada e independente.
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Tanto o processo de governanca como os limites existentes sdo validados pelo Comité de Gestdo
Integrada de Riscos e Alocacdo de Capital e submetidos para aprovacdo do Conselho de Administracdo,
sendo revisados a0 menos uma vez por ano.

A estrutura de gerenciamento do risco de crédito exerce papel fundamental na segunda linha da
Organizacgdo, participando ativamente do processo de melhoria de modelos de classificacdo de riscos de
clientes, realizando o acompanhamento de grandes riscos por meio do monitoramento periddico dos
principais eventos de inadimpléncia, nivel de provisionamento frente as perdas esperadas e inesperadas.

Esta estrutura atua continuamente na revisdo dos processos internos, inclusive papéis e
responsabilidades, capacitacdo e demandas de tecnologia da informacdo, bem como na revisdo periddica
do processo de avaliagdo de riscos visando a incorporacdo de novas praticas e metodologias.

As atribuicBes da estrutura de gerenciamento de risco de crédito seguem fielmente os preceitos de
conformidade definidos pela Organizagdo. A integracdo com as demais linhas ocorre de forma continua
e frequente, possibilitando assertividade na identificagdo, mensuracdo e controle do risco de crédito.

Concessao de crédito

O modelo de negdcios diversificado permite o atendimento de diversos publicos, em canais direcionados
e convenientes nas diversas regides do Brasil. As estratégias de segmentacdo, tanto na Pessoa Fisica
guanto na Pessoa Juridica, também colaboram para um bom relacionamento com os clientes e para
ofertas precisas de produtos e servicos.

Esse posicionamento tem reflexos positivos no perfil de crédito da Organizacao, sendo traduzido em um
portfélio diversificado e pulverizado, tanto em termos de produtos como de segmentos. Isso é
condizente com os riscos assumidos e com niveis de provisionamento e concentracao adequados.

Sob a responsabilidade do Departamento de Crédito, o processo de concessdo apoia-se na Politica de
Crédito da Organizacdo, primando pela seguranca, qualidade e liquidez na aplicacdo dos ativos de crédito.
Todo esse processo é permeado pela governancga de gerenciamento de riscos e atende as determinagdes
do Banco Central do Brasil.

As metodologias adotadas prezam pela agilidade e rentabilidade nos negdcios, com procedimentos
direcionados e adequados, orientados a concessdo de operacdes de crédito e a fixacdo de limites
operacionais.

Na avaliacdo e classificacdo do risco total do cliente ou grupo econémico, sdo considerados aspectos
quantitativos (indicadores econdmicos e financeiros) e qualitativos (dados cadastrais e
comportamentais), ligados a capacidade dos clientes de honrarem os seus compromissos.

Todas as propostas de negdcios respeitam as algadas operacionais, contidas nas Normas e Procedimentos
de Crédito. Nas agéncias, a delegacdo de poder para o deferimento depende do seu porte, da exposicao
total do cliente junto a Organizagdo, das garantias oferecidas, do grau de restricdo, bem como da sua
classificacdo de risco de crédito (rating). As propostas de negdcio com riscos acima dessas alcadas sdo
submetidas para andlise técnica e deferimento do Departamento de Crédito.

O Comité Executivo de Crédito, por sua vez, tem por objetivo a tomada de decisGes, dentro de sua algcada,
sobre consultas de concessdo de limites e operagBes propostas pelas dreas de negdcios, previamente
analisadas e com parecer do Departamento de Crédito. De acordo com o montante financeiro, as
propostas de operagdes/limites desse Comité poderdo ser submetidas ao Conselho de Administracdo
para deliberacdo.
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As propostas de crédito tramitam por um sistema automatizado e parametrizado, com o propdsito de
fornecer subsidios imprescindiveis para a analise, concessdo e o acompanhamento dos créditos
concedidos, minimizando os riscos inerentes as operagdes.

Para a concessdo de créditos massificados de varejo, existem sistemas exclusivos de Credit e Behavior
Scoring, que proporcionam agilidade e confiabilidade, além da padronizagdo de procedimentos no
processo de analise e deferimento dos créditos.

Os negdcios sdo diversificados, pulverizados e destinados a individuos e empresas que demonstrem
capacidade de pagamento e idoneidade, procurando ampara-los com garantias condizentes com os riscos
assumidos, considerando os montantes, as finalidades e os prazos dos créditos concedidos.

Classificacdo de risco de crédito

A Organizacdo dispde de um robusto processo de Governanca, praticas e acompanhamentos. Dentre as
praticas, podemos citar a Governanca de Alcadas de Concessdo e de Recuperacdo de Crédito, as quais,
dependendo do tamanho da operacdo ou da exposicdo total da contraparte, requerem aprovacdo no
nivel do Conselho de Administracdo. Além disto, sdo realizados acompanhamentos frequentes da
carteira, com avaliagBes de sua evolucdo, inadimpléncia, provisionamentos, estudos de safras, capital,
entre outros.

Além do processo e da governanca de algcadas para aprovacdao de operacdes de crédito e recuperacdo,
no apetite a riscos definido pela Organizacdo sdao acompanhados os limites de concentracdo das
operacdes para Grupo Econdmico, Setor e Transferéncia (concentracdo por paises). Além dos indicadores
de concentracdo, foi estabelecido indicador especifico para o nivel de inadimpléncia superior a 90 dias
para PF, indicador para Ativos Problematicos e um indicador de Margem de Capital Econdmico de Risco
de Crédito, com objetivo de monitorar e acompanhar o capital nas visdes econdmica e regulatoria.

A metodologia de avaliagdo de risco de crédito, além de fornecer subsidios ao estabelecimento de
parametros minimos para concessdo de crédito e gerenciamento de riscos, possibilita a definicdo de
Normas e Procedimentos de Crédito diferenciados em funcdo das caracteristicas e do porte do cliente.
Com isto, oferece embasamento tanto para a correta precificacdo das operacdes, quanto para a definicdo
de garantias adequadas a cada situacgao.

A metodologia aplicada segue também os requisitos estabelecidos pela Resolucdo n24.327 do Conselho
Monetario Nacional e inclui as andlises de risco socioambiental em projetos, que buscam avaliar o
cumprimento da legislacdo pertinente por parte dos clientes, bem como atender aos “Principios do
Equador”, conjunto de regras que estabelecem critérios minimos socioambientais que devem ser
atendidos para a concessdo de crédito.

Em consonancia com o compromisso de constante aperfeicoamento metodoldgico, a classificacdo de
risco de crédito de operacGes contratadas pelos grupos econdmicos/clientes da Organizagdo € distribuida
em uma escala de graduacdo em niveis, proporcionando maior aderéncia aos requisitos previstos no
Acordo de Capital de Basileia, preservando os critérios estabelecidos pela Resolu¢do n22.682 do Conselho
Monetario Nacional para constituicdo das provisdes cabiveis.

De forma simplificada, as classificagdes de risco das operagbes sdo determinadas em funcdo da qualidade
crediticia dos grupos econémicos/clientes definida pelo Rating Cliente, garantias atreladas ao contrato,
modalidade do produto de crédito, comportamento de atrasos no pagamento, apontamentos/restricdes
e valor do crédito contratado.

As classificagdes de Rating Cliente para grupos econdmicos fundamentam-se em procedimentos
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estatisticos parametrizados, informacdes quantitativas e qualitativas, além do fator julgamental. As
classificacGes sdo efetuadas por grupo econdmico e acompanhadas periodicamente com o objetivo de
preservar a qualidade da carteira de crédito.

Para as pessoas fisicas, em geral, as classificagdes de Rating Cliente baseiam-se também em
procedimentos estatisticos e analise de variaveis que discriminam o comportamento de risco, isso é feito
mediante aplicagdo de modelos estatisticos de avaliagdo de crédito.

O Rating Cliente é utilizado, em conjuntos com diversas variaveis de decisdo, para andlise de concessao
e/ou renovacdo de operacdes e limites de crédito, assim como para o acompanhamento da deterioragdo
do perfil de risco dos clientes.

Controle e acompanhamento

O risco de crédito da Organizacdo tem seu controle e acompanhamento corporativo feito na area de Risco
de Crédito do Departamento de Controle Integrado de Riscos — DCIR. O Departamento assessora o Comité
Executivo de Gerenciamento de Riscos, onde sdo discutidas e formalizadas as metodologias para
mensuracdo do risco de crédito. Os temas de relevancia debatidos neste Comité sdo reportados ao
Comité de Gestdo Integrada de Riscos e Alocacdo de Capital, que estd subordinado ao Conselho de
Administracado.

Além do comité, a drea promove reunides mensais com todos os executivos e diretores de produtos e
segmentos, com o objetivo de posiciona-los quanto a evolucdo da carteira de crédito, inadimpléncia,
ativos problematicos, reestruturacdes, adequacao das provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa,
recuperacoes de crédito, perdas, limites e concentracdes de carteiras, alocacdo de capital econdmico e
regulamentar, dentre outros. Essas informacgdes também sdo reportadas, mensalmente, ao Comité de
Auditoria.

A drea acompanha ainda todo e qualquer evento, interno ou externo, que possa trazer impacto
significativo ao risco de crédito da Organizagado, tais como: fusdes, faléncias, quebra de safra, além de
monitorar os setores de atividade econdmica onde a empresa tem as exposicdes mais representativas.

Comunicagao interna

O risco de crédito é monitorado diariamente visando manter os niveis de risco em conformidade com os
limites estabelecidos pela Organizacdo. Relatorios gerenciais de controle de risco sdo disponibilizados
para todas as alcadas, desde as agéncias até a Alta Administracdo.

Com o objetivo principal de antecipar situacSes de risco que possam impactar na liquidez dos créditos
concedidos aos clientes, a drea de monitoramento de risco de crédito fornece diariamente informacoes
por meio de um sistema corporativo as agéncias, geréncias nacionais, segmentos de negdcios e areas de
concessdo de crédito e recuperacdo de crédito. Este sistema apresenta informacdes dinamicas da carteira
de crédito e cadastrais, além de proporcionar a comparacdo entre as informacdes anteriores e as atuais,
destacando pontos que deverdo ser analisados de maneira mais profunda pelos gestores como:
informacgdes de ativo por segmento, produto, regido, classificacdo de risco, inadimpléncia, perda
esperada e inesperada, dentre outras, possibilitando a visualizacdo das informacdes desde um nivel
macro até o mais detalhado e permitindo chegar a visdo de uma operacdo de crédito especifica.

A visualizacdo e entrega das informacdes é feita por meio de relatérios, sendo possivel a realizacdo de
pesquisas em diversos niveis, tais como segmentos de negdcios, diretorias, geréncias, regides, produtos,
funcionarios e clientes, e sob varios aspectos (ativo, inadimpléncia, provisao, write-off, graus de restricdo,
participacdo de garantias reais, qualidade da carteira por tipo de rating, entre outros).
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Mensuracdo do risco de crédito

Periodicamente a Organizacdo avalia as perdas de crédito esperadas dos ativos financeiros por meio de
modelos quantitativos, que consideram a experiéncia historica de perdas de créditos dos diferentes tipos
de carteira (que pode variar de 2 a 7 anos), a qualidade e as caracteristicas atuais dos clientes, das
operacBes e dos mitigadores, de acordo com 0s processos e a governanga interna.

A experiéncia de perda de créditos reais é ajustada para refletir as diferencas entre as condicdes
econdmicas durante o periodo em que os dados histéricos foram coletados, condi¢Ges atuais e a visdo da
Organizacgdo sobre as condi¢Bes econdmicas futuras, que sdo incorporadas na mensuragdo por meio de
modelos econométricos, que capturam efeitos correntes e futuros nas estimativas das perdas esperadas.
As principais varidveis macroecondmicas utilizadas neste processo sdo taxas de juros brasileira, taxa de
desemprego, indices de inflagdo e indices de atividade econémica.

A estimativa de perda esperada dos ativos financeiros é dividida em trés categorias (estdgios):

e Estagio 1: Ativos financeiros que ndo apresentaram aumento significativo no risco de crédito;

e Estdgio 2: Ativos financeiros que apresentaram aumento significativo no risco de crédito; e

e Estdgio 3: Ativos financeiros que apresentaram indicativos de que ndo serdo honrados
integralmente.

O aumento significativo no risco de crédito é avaliado com base em diferentes indicadores para
classificacdo em estagios, de acordo com o perfil do cliente, o tipo do produto e o status de pagamento
atual, conforme demonstramos abaixo:

Segmento Varejo:

e FEstagio 1: Ativos financeiros que estdo com as obrigacdes em dia ou vencidas até 30 dias e cuja
classificacdo de risco de crédito do cliente seja baixo risco;

e Estdgio 2 (Aumento significativo de risco de crédito): Ativos financeiros que estdo com as obrigacdes
vencidas entre 31 e 90 dias ou cujo rating interno dos clientes migraram de baixo risco para médio ou
alto risco;

e FEstagio 3 (Descumprimento ou “impaired”): Ativos financeiros que estdo com as obrigacdes vencidas
acima de 90 dias ou que apresentaram eventos falimentares, recuperacdo judicial ou reestruturacao
de dividas

e Recategorizacdo do estagio 3 para estagio 2: Ativos financeiros que regularizaram os valores vencidos
e os ratings internos migraram para médio risco; e

e Recategorizacdo do estagio 2 para estagio 1: Ativos financeiros que regularizaram os valores vencidos
e os ratings internos migraram para baixo risco.

Segmento Atacado:

e FEstdgio 1: Ativos financeiros que estdo com as obrigaces em dia ou vencidas até 30 dias e cuja
classificacdo de risco de crédito do cliente seja baixo risco;

e FEstagio 2 (Aumento significativo de risco de crédito): Ativos financeiros que estdo com as obrigacdes
vencidas entre 31 e 90 dias ou cujo rating interno dos clientes migraram de baixo risco para médio ou
alto risco;

e FEstagio 3 (Descumprimento ou “impaired”): Ativos financeiros que estdo com as obrigacdes relevantes
vencidas acima de 90 dias ou que apresentaram eventos falimentares, recuperacdo judicial,
reestruturacdo de dividas ou necessidade de execugdo de garantias;

e Recategorizagdo do estadgio 3 para estdgio 2: Ativos financeiros que ndo atentaram aos critérios do
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estagio 3 e os ratings internos migraram para médio risco; e
e Recategorizacdo do estagio 2 para estagio 1: Ativos financeiros que regularizaram os valores vencidos
e os ratings internos migraram para baixo risco.

As perdas esperadas sdo baseadas na multiplicacdo dos parametros de risco de crédito: Probabilidade de
descumprimento (PD), Perda dado o descumprimento (LGD) e Exposicdo ao descumprimento (EAD).

O parametro PD refere-se a probabilidade de descumprimento percebida pela Organizacdo sobre o
cliente, conforme modelos internos de avaliagdo, que no varejo utilizam metodologias estatisticas
baseadas nas caracteristicas do cliente, tais como rating interno e segmento de negdcio, e da operacdo,
tais como produto e garantia e no caso do atacado utilizam modelos especialistas baseados em
informagdes financeiras e analises qualitativas.

O LGD refere-se ao percentual de perda em relacdo a exposicdo em caso de descumprimento,
considerando todos os esforcos de recuperacdo, conforme modelo interno de avaliagdo que utilizam
metodologias estatisticas baseadas nas caracteristicas da operagdo, tais como produto e garantia.
Clientes com exposicdo significativa possuem estimativas baseadas em analise individuais, que sdo
embasadas na estrutura da operacdo e no conhecimento de especialista, visando capturar a
complexidade e as particularidades de cada operacdo.

O EAD refere-se a exposicao (valor contabil) do cliente perante a Organizagdo no momento da estimacgao
da perda esperada. No caso de compromissos ou garantias financeiras prestadas, o EAD terd a adicdo do
valor esperado dos compromissos ou garantias financeiras prestadas que serdo convertidos em crédito
em caso de descumprimento do cliente.

Exposicdo ao risco de crédito

A tabela a seguir apresenta a exposicdo maxima ao risco de crédito dos instrumentos financeiros:

RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Valor bruto Perda esperada Valor bruto Perda esperada

Ativos financeiros - -
Caixa e disponibilidades em bancos (Nota 18) 104.021.351 - 108.601.632 -
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado (Nota 19) 308.532.544 - 336.560.965 -
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados 186.431.595 i 193.516.537 i
abrangentes (Nota 21) (1)
Empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras (Nota 22) 123.661.909 (49) 83.426.888 (72)
Empréstimos e adiantamentos a clientes (Nota 23) 623.501.506 (42.732.494) 613.833.607 (40.800.985)
Titulos e valores mobilidrios ao custo amortizado (Nota 24) 188.839.285 (5.643.580) 184.346.938 (5.527.663)
Outros ativos financeiros (Nota 29) 73.961.515 - 64.411.451 -
Provisdo para perda esperada
Compromissos de Empréstimos (Nota 23 e 40) 315.323.157 (2.976.620) 310.337.059 (3.315.190)
Garantias financeiras (Nota 23 e 40) 87.712.307 (1.475.668) 83.467.093 (2.066.167)
Total da exposigdo 2.011.985.169 (52.828.411) 1.978.502.170 (51.710.077)

(1) Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes ndo sdo reduzidos pela provisdo para perda.

A exposicdo total relativa ao risco de crédito da Organizacdo atingiu RS 2.011.985.169 mil em 31 de marco
de 2022, apresentando aumento de 1,7% em relacdo a dezembro de 2021.

Desta exposicdo, RS 104.021.351 mil, ou seja, 5,2% do total referem-se ao caixa (recursos em espécie) e

disponibilidades em bancos, compostos, principalmente, por recursos depositados no Banco Central do
Brasil, classificados como de baixo risco de crédito.
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Os ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado (15,3% da exposicdo total) apresentam em sua
maioria baixo risco de crédito, sdo compostos principalmente por titulos de emissdao do governo brasileiro
registrados ao valor justo, incluem também instrumentos financeiros derivativos.

Os Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes somam RS 186.431.595
mil (9,3% da exposicdo total), estdo registrados a valor de mercado, sendo representado em sua maioria

por titulos publicos brasileiros, para maiores detalhes destes ativos, vide nota 21.

Os empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras que sdo 6,1% do total sdo compostos
basicamente por operacdes compromissadas e classificadas como de baixo risco de crédito.

Os empréstimos e adiantamentos a clientes representam 31,0% do total da exposicdo, para maiores
detalhes destes ativos e da respectiva perda esperada, vide maiores detalhes na nota 23.

Os titulos e valores mobilidrios ao custo amortizado representam 9,4% do total, para maiores detalhes
destes ativos, vide nota 24.

As operacdes classificadas como “Outros ativos financeiros”, representam 3,7% do total e sdo compostas
basicamente por operacdes de cambio e depdsitos em garantia.

Em 31 de margo de 2022, os itens ndo registrados no balanco patrimonial consolidado referente a
compromissos de empréstimos e garantias financeiras (registrados em contas de compensacao) totalizam
RS 403.035.464 mil, representando 20,0% da exposicdo total.

Empréstimos e adiantamentos a clientes

Concentragdo do risco de crédito

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Maior devedor 0,9% 0,7%
Dez maiores devedores 5,6% 6,0%
Vinte maiores devedores 8,7% 9,2%
Cinquenta maiores devedores 13,4% 14,0%
Cem maiores devedores 16,9% 17,8%

Por setor de atividade

A andlise de concentracdo de risco de crédito apresentada abaixo estd baseada no setor de
atividade no qual a contraparte atua.

43



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

RS mil
Em 31 de margo de % Em 31 de %

2022 dezembro de 2021
Setor publico 5.335.241 0,9 6.274.554 1,0
Petroleo, derivados e atividades agregadas 4.006.463 0,6 4.419.138 0,7
Energia elétrica 1.307.024 0,2 1.306.448 0,2
Demais setores 21.754 - 548.968 0,1
Setor privado 618.166.265 99,1 607.559.053 99,0
Pessoa juridica 286.664.260 46,0 287.216.857 46,8
Atividades imobilidrias e construgdo 24.339.547 3,9 23.708.445 3,9
Varejo 41.307.190 6,6 42.151.968 6,9
Servigos 49.275.610 7,9 49.027.498 8,0
Transportes e concessao 26.802.494 4,3 26.937.082 4,4
Automobilistica 12.497.410 2,0 12.660.961 2,1
Alimenticia 16.041.556 2,6 17.426.747 2,8
Atacado 20.468.021 3,3 22.341.759 3,6
Energia elétrica 7.044.356 1,1 7.555.587 1,2
Siderurgia e metalurgica 8.790.458 1,4 9.398.330 1,5
Acucar e alcool 7.906.866 1,3 7.213.887 1,2
Demais Setores 72.190.752 11,6 68.794.593 11,2
Pessoa fisica 331.502.005 53,2 320.342.196 52,2
Total da carteira 623.501.506 100,0 613.833.607 100,0

Perda por reducdo ao valor recuperavel de empréstimos e adiantamentos (42.732.494) (40.800.985)

Total de empréstimos e adiantamentos a clientes, liquido 580.769.012 573.032.622

Mitigacdo do risco de crédito

As perdas potenciais de crédito sdo mitigadas pela utilizacdo de diversos tipos de garantias reais,
formalizadas por meio de instrumentos juridicos como aliena¢des fiducidrias, hipotecas, pela
utilizacdo de garantias fidejussdrias, tais como avais e fiangas de terceiros, ou ainda pela utilizacdo
de instrumentos financeiros, como os derivativos de crédito. A avaliagdo da eficiéncia desses
instrumentos é realizada considerando o tempo para recuperacdo e realizacdo do bem dado em
garantia, o seu valor de mercado, o risco de contraparte dos garantidores e a seguranca juridica
dos contratos. Os principais tipos de garantias reais, sdo: depdsitos a prazo; aplicagdes financeiras
e titulos e valores mobilidrios; imoveis residenciais e comerciais; bens moveis como veiculos,
aeronaves; incluem-se ainda entre as garantias reais titulos comerciais como duplicatas, cheques
e faturas de cartdo de crédito. Entre os avais e fiancas destacam-se as garantias bancarias.

Os derivativos de crédito sdo contratos bilaterais no qual uma das contrapartes compra protegao
contra um risco de crédito de um determinado instrumento financeiro e seu risco é transferido
para a contraparte vendedora da protecao. Normalmente, esta recebe uma remuneracdo ao longo
da vigéncia da operacdo. No caso de descumprimento do tomador (default), a contraparte que
comprou a protecdo recebera um pagamento, cujo objetivo é compensar a perda de valor no
instrumento financeiro. Nesse caso, a contraparte vendedora recebe o ativo subjacente em troca
do referido pagamento.

No quadro abaixo estd demonstrado o valor justo das garantias nas operacGes de empréstimos e
adiantamentos a clientes.
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RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Valor Contabil Valor Justo da Valor Contabil Valor Justo da
(1) Garantia (1) Garantia
Pessoa Juridica 291.999.501 122.765.691 293.491.411 113.682.742
Estagio 1 257.878.390 110.741.563 255.289.107 100.979.275
Estagio 2 13.976.576 5.182.283 14.119.637 5.262.230
Estagio 3 20.144.535 6.841.845 24.082.667 7.441.237
Pessoa Fisica 331.502.005 209.588.641 320.342.196 201.350.955
Estagio 1 279.443.341 181.836.370 272.635.668 175.139.469
Estagio 2 25.360.546 22.003.418 23.075.748 18.991.289
Estagio 3 26.698.118 5.748.853 24.630.780 7.220.197
Total 623.501.506 332.354.332 613.833.607 315.033.697
(1) Do saldo contabil total de operacdes de crédito RS 414.387.701 mil (em dezembro 2021 RS 407.457.210 mil) referem-se a operacdes sem
garantias.

3.3. Risco de mercado

O risco de mercado é representado pela possibilidade de perda financeira por oscilacdo de precos e
taxas de juros de mercado dos instrumentos financeiros detidos pela Organizacdo, uma vez que suas
operacdes ativas e passivas podem apresentar descasamentos de montantes, prazos, moedas e
indexadores.

Este risco é identificado, mensurado, mitigado, controlado e reportado. O perfil de exposi¢do a risco
de mercado da Organizagdo esta alinhado as diretrizes estabelecidas pelo processo de governanca,
com limites monitorados tempestivamente de maneira independente das areas de negdcios.

Todas as operacdes que expdem a Organizacdo a risco de mercado sdao mapeadas, mensuradas e
classificadas quanto a probabilidade e magnitude, sendo todo o processo aprovado pela estrutura
de governanca.

Em consonancia com as melhores praticas de Governanga Corporativa, tendo por objetivo preservar
e fortalecer a administragdo do risco de mercado da Organizacdo, bem como atender aos
dispositivos da Resolugcdo n? 4.557, do Conselho Monetério Nacional, o Conselho de Administracdo
aprovou a Politica de Gestdo de Risco de Mercado, cuja revisao é realizada, no minimo, anualmente
pelos Comités competentes e pelo préprio Conselho de Administracdo, fornecendo as principais
diretrizes de atuacdo para aceitacdo, controle e gerenciamento do risco de mercado. Além desta
politica, a Organizacdo dispde de normas especificas para regulamentar o processo de
gerenciamento de risco de mercado, conforme segue:

e C(lassificagdo das Operacdes;

e Reclassificacdo das Operacdes;

e Negociacdo de Titulos Publicos ou Privados;
e Utilizacdo de Derivativos; e

e Hedge.

Processo de gerenciamento do risco de mercado

O processo de gerenciamento do risco de mercado é realizado de maneira corporativa, abrangendo
desde as areas de negdcios até o Conselho de Administracdo. Este processo envolve diversas areas,
com atribuicdes especificas, garantindo uma estrutura eficiente, sendo que a mensuracao e controle
do risco de mercado sdo realizados de maneira centralizada e independente. Este processo permitiu
a Organizacdo ser a primeira instituicdo financeira no pais autorizada pelo Banco Central a utilizar,
desde janeiro de 2013, seus modelos internos de risco de mercado para a apuracao da necessidade
do capital regulamentar. O processo de gerenciamento é também revisado, no minimo, anualmente
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pelos Comités e aprovado pelo préprio Conselho de Administracdo.
Definicdo de limites

As propostas de limites de risco de mercado sdo validadas em Comités especificos, referendadas
pelo Comité de Gestdo Integrada de Riscos e Alocagdo de Capital, e submetidas a aprovagdo do
Conselho de Administracdo, conforme as caracteristicas dos negdcios, que sdo segregados nas
seguintes carteiras:

Carteira Trading: composta por todas as operagdes realizadas com instrumentos financeiros,
inclusive derivativos, detidas com intencdo de negociacdo ou destinadas a hedge de outros
instrumentos da carteira propria, e que ndo estejam sujeitas a limitacdo da sua negociabilidade. As
operacdes detidas com intencdo de negociacdo sdo aquelas destinadas a revenda, obtencdo de
beneficios a partir de variacdo de precos efetivos ou esperados, ou realizacdo de arbitragem. Os
riscos desta carteira sdo monitorados por meio de:

e \Value at Risk (VaR);

e Estresse (medida de impacto negativo de eventos extremos, com base em cendrios histéricos e
prospectivos);

e Resultado; e

e Exposicdo Financeira/Concentracao.

Carteira Banking: composta por operacdes nao classificadas na Carteira Trading, provenientes dos
demais negdcios da Organizacdo e seus respectivos hedges. Os riscos desta carteira séo monitorados
por meio de:

e Variacdo do valor econdmico devido a variagdo de taxa de juros - AEVE (Economic Value of Equity);
e
e Variacdo da receita liquida de juros devido a variacdo de taxa de juros - ANII (Net Interest Income).

Modelos de mensuracgdo do risco de mercado

A mensuracdo e o controle do risco de mercado sdo feitos por meio de metodologias de Estresse,
Value at Risk (VaR), Economic Value of Equity (EVE), Net Interest Income (NII) e Analise de
Sensibilidade, além de limites de Gestado de Resultados e de Exposicdo Financeira. O uso de diversas
metodologias para a mensuracdo e avaliagdo dos riscos é importante, pois elas sdo sempre
complementares e seu uso combinado permite a captura de diversos cenarios e situacdes.

Carteiras Trading e Regulatéria

Os riscos da Carteira Trading sdo controlados, principalmente por Estresse e VaR. No caso do
Estresse, que tem o objetivo de quantificar o impacto negativo de choques e eventos econémicos
extremos que sejam desfavordveis financeiramente as posicGes da Organizacdo, a analise utiliza
cenarios de estresse elaborados pela area de Risco de Mercado e pela drea Econdmica da
Organizacdo a partir de dados historicos e prospectivos para os fatores de risco nos quais a
Organizacdo esteja posicionada.

Para a apuracdo do VaR é adotada a metodologia Delta-Normal, com nivel de confianca de 99%,
sendo que o horizonte aplicado leva em consideracdo o nimero de dias necessarios para se desfazer
das exposicOes existentes. A metodologia é aplicada as Carteiras Trading e Regulatoria (posicdes da
Carteira Trading mais exposicdo em moeda estrangeira e commodities da Carteira Banking). Cabe
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destacar que para a mensuracao de todos os fatores de risco da carteira de opcdes sao aplicados os
modelos de simulac¢do histérica e Delta-Gama-Vega, prevalecendo o mais conservador entre os dois.
Para apuracgdo das volatilidades, correlagdes e retornos historicos é adotada uma janela minima de
252 dias Uteis.

Para fins regulatdrios, a necessidade de capital referente as a¢des da Carteira Banking do
Conglomerado Prudencial é realizada por meio da avaliagdo do risco de crédito, conforme
determinacdo do Banco Central do Brasil, ou seja, ndo estdo contempladas no calculo de risco de
mercado.

Risco de taxa de juros da Carteira Banking

A mensuracdo e o controle do risco de taxa de juros da Carteira Banking sao feitos, principalmente,
a partir das metodologias de variacdo do Economic Value of Equity (EVE) e do Net Interest Income
(NII), que medem, respectivamente, o impacto econémico sobre as posicées e o impacto no
resultado da Organizacdo de acordo com os cenarios elaborados pela drea Econdmica da
Organizacdo. Estes cendrios buscam determinar movimentos positivos e negativos que possam
ocorrer nas curvas de taxa de juros e consequentemente afetar as aplicacdes e captagles da
Organizacao.

A metodologia EVE consiste em reprecificar a carteira sujeita a variacdo de taxas de juros levando-
se em consideracdo aumentos ou decréscimos nas taxas utilizadas para a apuracdo do valor presente
e 0 prazo total dos ativos e passivos. Assim, apura-se o valor econdmico da carteira tanto com as
taxas de juros de mercado na data da analise como com os cenarios projetados. Desta forma, a
diferenca entre os valores obtidos para a carteira serd o Delta EVE.

No caso do NI, a metodologia tem como objetivo apurar a variacdo na receita liquida de juros da
Organizacao (margem bruta) em funcdo de eventuais variacdes no nivel de taxa de juros, ou seja, a
diferenca entre o NIl apurado no cenario base e o NIl apurado nos cenarios de aumento ou
decréscimos nas taxas de juros sera o Delta NII.

Para a mensuracdo do risco de taxa de juros da Carteira Banking sdo utilizadas premissas
comportamentais dos clientes quando necessario. Como referéncia, no caso dos depdsitos a vista e
de poupanca, que ndo possuem vencimento definido, sdo realizados estudos para verificacdo dos
seus comportamentos histéricos, bem como a possibilidade de manutenc¢do dos mesmos. Através
destes estudos, sdo definidos o montante estavel (parcela core) assim como o critério de alocacdo
ao longo do tempo.

Aprecamento de Instrumentos Financeiros

Com o intuito de adotar as melhores praticas de mercado relacionadas a apuracdo do valor de
mercado dos instrumentos financeiros, foi instituida a Comissdo de Marcag¢do a Mercado (CMM),
que é responsavel pela aprovacdo ou encaminhamento a Comissdo de Risco de Mercado e Liquidez
dos modelos de marcagdo a mercado. A CMM é formada por representantes das areas de negdcios,
back-offices e riscos, cabendo a area de riscos a coordenacdo da Comissdo e a submissdo dos
assuntos avaliados ao Comité Executivo de Gerenciamento de Riscos para reporte ou aprovacao,
conforme o caso.

Sempre que possivel adotam-se precos e taxas das bolsas de valores, mercadorias e futuros e

mercados secundarios. Na impossibilidade de encontrar tais referéncias de mercado, sdo utilizados

precos disponibilizados por outras fontes (por exemplo: Bloomberg, Reuters e Corretoras). Como

ultima opcdo, sdo adotados modelos proprietdrios para aprecamento dos instrumentos, que

também seguem o mesmo procedimento de aprovacdo da CMM e sdo submetidos aos processos de
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validacdo e avaliacdo da Organizacdo.

Os critérios de marcacdo a mercado sdao revisados periodicamente, conforme processo de
governanca, podendo sofrer modificagdes em decorréncia de alteragdes nas condi¢cdes de mercado,
da criagdo de novas classes de instrumentos, do estabelecimento de novas fontes de dados ou do
desenvolvimento de modelos considerados mais adequados.

Os instrumentos financeiros para serem incluidos na Carteira Trading devem ser aprovados no
Comité Executivo de Tesouraria ou de Produtos e Servicos e ter o0s seus critérios de aprecamento
definidos pela CMM.

A Organizacdo adota os seguintes principios para o processo de marcac¢do a mercado:

e  Comprometimento: a Organizacdo empenha-se em garantir que os pregos utilizados reflitam o
valor de mercado das operacgdes. Na auséncia de fonte de informacdes, a Organizacdo pratica
os melhores esforcos para estimar o valor de mercado dos instrumentos financeiros;

e  Frequéncia: os critérios de marcacdo a mercado formalizados sdo aplicados diariamente;

e Formalismo: a CMM é responsdavel por assegurar a qualidade metodoldgica e a formalizacdo
dos critérios de marcacdo a mercado;

e  Consisténcia: o processo de coleta e aplicacdo dos precos é realizado de maneira consistente,
garantindo sua uniformidade na Organizacdo; e

e Transparéncia: assegurar que a metodologia seja acessivel as dreas de Auditorias Interna e
Externa, Validac3o Independente de Modelos e Orgdos Reguladores.

Em dezembro de 2014, o Conselho Monetario Nacional publicou a Resolucdo n®4.389, que altera a
Resolugdo n24.277. Estas resolucdes estabelecem procedimentos minimos a serem observados no
processo de aprecamento de instrumentos financeiros avaliados pelo valor de mercado e diretrizes
para aplicacdo de ajustes prudenciais para tais instrumentos. A Organizagdo esta alinhada as
diretrizes dessas resolucdes inclusive com a aplicagdo dos devidos ajustes prudenciais promovidos
pela regulacdo.

Controle e acompanhamento

O risco de mercado é controlado e acompanhado por 4rea independente, o Departamento de
Controle Integrado de Riscos - DCIR, que diariamente calcula o risco das posicGes em aberto,
consolida os resultados e realiza os reportes determinados pelo processo de governanca existente.

Além dos reportes didrios, quinzenalmente sdo discutidas as posi¢cdes da Carteira Trading no Comité
Executivo de Tesouraria, e as posi¢ées da Carteira Banking e os reportes de liquidez sdo tratados no
Comité Executivo de Tesouraria para a Gestdo de Ativos e Passivos.

Em ambos os féruns, os resultados e os riscos sdo avaliados e as estratégias sdo debatidas. Tanto o
processo de governanga como os limites existentes sdo validados pelo Comité de Gestdo Integrada
de Riscos e Alocacdo de Capital e submetidos para aprovagado do Conselho de Administracdo, os
quais sdo revisados a0 menos uma vez por ano.

No caso de rompimento de qualquer limite controlado pelo Departamento de Controle Integrado de
Riscos, a diretoria da drea de negdcio responsavel pela posicdo é informada do consumo do limite e
tempestivamente o Comité de Gestdo Integrada de Riscos e Alocacdo de Capital é convocado para a
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tomada de decisdo. Na situagcdo em que o Comité decida pelo aumento do limite e/ou alteracdo ou
manutencado das posicdes, o Conselho de Administracdo é convocado para aprovacao do novo limite
ou revisdo da estratégia de posicao.

Comunicagdo interna

A drea de risco de mercado disponibiliza relatdrios gerenciais didrios de controle das posi¢des as
areas de negdcio e a Alta Administracdo, além de reporte semanal e apresentacdes periddicas ao
Conselho de Administragdo.

Os reportes sdo realizados de acordo com um sistema de alertas, que determina os destinatarios dos
relatorios de risco conforme o percentual de utilizagdo dos limites estabelecidos. Assim, quanto
maior o consumo do limite de risco, mais membros da Alta Administracdo recebem os relatérios.
Hedge e utilizacdo de derivativos

Com o objetivo de padronizar a utilizacdo de instrumentos financeiros destinados para hedge das
operagdes e uso de derivativos pelo Departamento de Tesouraria, a Organizacdo elaborou normas
especificas, que foram aprovadas pelos Comités competentes.

As operacGes de hedge executadas pelo Departamento de Tesouraria do Bradesco devem,
necessariamente, cancelar ou mitigar os riscos de descasamentos de quantidades, prazos, moedas
ou indexadores das posi¢cdes dos livros da Tesouraria, sendo utilizados, para tanto, os ativos e
derivativos autorizados para negociacdo, em cada um dos seus livros, com o objetivo de:

e Controlar e enquadrar as operacdes, respeitando-se os limites de exposicdo e de riscos vigentes;

e Alterar, modificar ou reverter posicdes em funcdo de mudancas de mercado e de estratégias
operacionais; e

e Reduzir ou mitigar exposicdes de operagdes em mercados inoperantes, em condi¢Bes de estresse
ou de baixa liquidez.

Para os derivativos classificados na categoria hedge contabil existe o acompanhamento da: (i)
efetividade da estratégia, através de testes de efetividade prospectiva e retrospectiva, e (ii)
marcacgdo a mercado dos instrumentos de hedge.

Hedge de fluxo de caixa
O Bradesco mantém hedges de fluxo de caixa, vide maiores detalhes na nota 20.
Derivativos padronizados e de uso continuo

O Departamento de Tesouraria da Organiza¢do pode utilizar derivativos padronizados (negociados
em bolsa) e os de uso continuo (negociados em balcdo) com a finalidade de obtencdo de resultados
e também com a finalidade de construcdo de hedges. Classificam-se como derivativos de uso
continuo, aqueles habituais de mercado negociados em balcdo, tais como swaps vanilla (taxas de
juros, moedas, Credit Default Swap, entre outros), operacdes a termo (moedas, por exemplo),
opcdes vanilla (moeda, Indice Bovespa), entre outros. J4 os derivativos ndo padronizados, que ndo
estdo classificados como de uso continuo ou as operacgdes estruturadas tem o seu uso condicionado
a autorizacdo do Comité competente.
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Nesta se¢do, sdo apresentados as evolugdes da exposicdo financeira, o VaR calculado pelo modelo
interno e o seu backtesting e a analise de estresse.

Exposicdo financeira — Carteira Trading (Valor Justo)

RS mil
Fatores de Riscos Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Ativo Passivo Ativo Passivo
Prefixado 28.677.335 25.710.522 20.275.172 20.715.581
IGP-M (Inlee Geral de Precos do Mercado) / IPCA (Iindice de Pregos 4431713 )962.819 1.846.722 2. 070.566
ao Consumidor Amplo)
Cupom cambial 2.210.294 2.256.268 678.168 512.390
Moedas estrangeiras 6.119.519 6.232.329 4.391.453 4.331.762
Renda variavel 2.283.964 2.226.068 759.476 766.892
Soberanos/eurobonds e treasuries 6.743.868 4.322.154 7.510.094 4.163.177
Outros 3.233.429 370.817 3.101.740 120.963
Total 53.700.124 44.080.977 38.562.826 32.681.331
VaR Modelo Interno — Carteira Trading
O VaR da Carteira Trading, liquido de efeitos fiscais e com o horizonte de 1 dia, foi de RS 13.958 mil,
no final do primeiro trimestre de 2022 tendo o fator de risco Soberanos/eurobonds e treasuries como
a maior participacdo no risco da Carteira.
RS mil
Fatores de Riscos Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021
Prefixado 4.317 1.693
IGP-M / IPCA 4.378 2.008
Cupom cambial 35 21
Moedas estrangeiras 1.180 951
Soberanos/eurobonds e treasuries 10.678 3.049
Renda varidvel 2.341 450
Outros 5.705 2.828
Efeito correlagdo/diversificacdo (14.678) (7.404)
VaR no final do ano 13.958 3.596
VaR médio no ano 11.322 6.903
VaR minimo no ano 4.524 3.404
VaR maximo no ano 44.155 14.044

VaR Modelo Interno — Carteira Regulatdria

O capital é calculado pelo modelo VaR Delta-Normal com base na Carteira Regulatéria, composta
pela Carteira Trading e as exposicdes Cambial e de Commodities da Carteira Banking.
Adicionalmente, para a mensuracdo de todos os fatores de risco da carteira de opc¢des, sdo aplicados
os modelos de riscos de simulacdo histérica e o Delta-Gama-Vega, prevalecendo o mais conservador
entre os dois, sendo este risco de op¢do adicionado ao VaR da Carteira. Cabe destacar que, o valor
em risco é extrapolado para o horizonte regulatério! (maior entre 10 dias e o horizonte da carteira)
pelo método da raiz do tempo. Os valores de VaR e VaR Estressado demonstrados a seguir sdo para
o horizonte de dez dias e estdo liquidos de efeitos fiscais.

&) E adotado o maximo entre o periodo de manutencdo (holding period) da carteira e 10 dias, que é o horizonte regulatério minimo exigido pelo

Banco Central do Brasil.
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RS mil
Fatores de Riscos Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
VaR VaR Estressado VaR VaR Estressado

Taxa de juros 21.013 24.165 10.088 17.594
Taxa de cambio 24.905 35.444 27.428 31.810
Preco de mercadoria (Commodities) 1.585 1.208 545 375
Preco de agdes 12.360 14.051 888 1.465
Efeito correlagdo/diversificacdo (27.692) (37.008) (8.223) (10.557)
VaR no final do ano 32.170 37.861 30.727 40.686
VaR médio no ano 40.284 57.870 42.536 78.238
VaR minimo no ano 19.561 26.722 16.387 27.433
VaR méximo no ano 106.947 155.900 78.527 129.975

Obs.: VaR para o horizonte de 10 dias e liquidos de efeitos fiscais.

Para efeito da apuracdo da necessidade de capital regulamentar, segundo o modelo interno, deve-
se levar em consideragdo as regras descritas nas Circulares no 3.646/13 e 3.674/13 do Banco Central
do Brasil, como o uso do VaR e do VaR Estressado sem efeitos fiscais, da média dos ultimos 60 dias
e seu multiplicador.

VaR Modelo Interno — Backtesting

A metodologia de risco aplicada é avaliada, continuamente, através de técnicas de backtesting, que
consistem na comparacdo do VaR com periodo de manutencdo de 1 dia e o resultado hipotético,
obtido com as mesmas posicdes utilizadas no calculo do VaR, e o resultado efetivo, aqui
considerando também a movimentacdo do dia para o qual o VaR foi estimado.

O principal objetivo deste acompanhamento é monitorar, validar e avaliar a aderéncia do modelo de
VaR, sendo que o numero de rompimentos ocorridos deve ser compativel com o numero de
rompimentos aceitos pelos testes estatisticos realizados para o nivel de confianca estabelecido.
Outro objetivo é aprimorar os modelos utilizados pela Organizacdo, através das analises realizadas
para diferentes periodos de observacado e niveis de confianca do VaR, tanto para o VaR Total como
por fator de risco.

Os resultados diarios correspondentes aos Ultimos 250 dias Uteis, nas visdes hipotético e efetivo,
superaram o respectivo VaR com o nivel de confianca de 99% trés vezes em margo/2022 e, em
dezembro/2021 os resultados didrios correspondentes aos Ultimos 250 dias Uteis superaram o
respectivo VaR com o nivel de confianga de 99% trés vezes.

De acordo com o documento publicado pelo Basel Committee on Banking Supervision”, os
rompimentos seriam classificados como “Ma-sorte ou os mercados se moveram de forma ndo
prevista pelo modelo”, ou seja, a volatilidade foi, significativamente, maior do que o esperado e/ou
as correlagdes foram diferentes daquelas assumidas pelo modelo.

Andlise de Estresse — Carteira Trading

A Organizacdo avalia, também, diariamente, os possiveis impactos nas posicdes em cenarios de
estresse para um horizonte de 20 dias Uteis, com limite estabelecido no processo de governanca.
Dessa forma, considerando o efeito de diversificacdo entre os fatores de risco e os valores liquidos
de efeitos fiscais.

2 o - - o . ) - o )
2) O Comité de Supervisdo Bancdria da Basileia € uma organizagdo que congrega autoridades de supervisdo bancaria, visando a fortalecer a solidez

dos sistemas financeiros.
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RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de

2022 2021
No final do ano 161.755 65.677
Médio do ano 191.859 140.512
Minimo do ano 74.177 65.677
Maximo do ano 433.331 247.487

Obs.: Valores liquidos de efeitos fiscais.

Andlise de sensibilidade das exposicdes financeiras

As analises de sensibilidade das exposicdes financeiras (Carteiras Trading e Banking) da Organizacdo,
foram efetuadas a partir dos cendrios elaborados para as respectivas datas, sempre considerando as
informacdes de mercado na época e cendrios que afetariam negativamente nossas posicoes,
conforme exemplos abaixo:

Cenario 1: Com base nas informac&es de mercado (B3, Anbima, etc.) foram aplicados choques de 1
ponto base para taxa de juros e 1,0% de variacdo para precos. Por exemplo: para uma cotacdo
Real/Ddlar de RS 4,75 foi utilizado um cendrio de RS 4,80, enquanto para uma taxa de juros prefixada
de 1 anode 12,71% foi aplicado um cendrio de 12,72%;

Cenario 2: Foram determinados choques de 25,0% com base no mercado. Por exemplo: para uma
cotacdo Real/Délar de RS 4,75 foi utilizado um cenario de RS 5,94, enquanto para uma taxa de juros
prefixada de 1 ano de 12,71% foi utilizado um cendrio de 15,89%. Os cenarios para os demais fatores
de risco, também, representaram choque de 25,0% nas respectivas curvas ou precos; e

Cenario 3: Foram determinados choques de 50,0% com base no mercado. Por exemplo: para uma
cotacdo Real/Ddlar de RS 4,75 foi utilizado um cenario de RS 7,13, enquanto para uma taxa de juros
prefixada de 1 ano de 12,71% foi utilizado um cenério de 19,07%. Os cenarios para os demais fatores
de risco, também, representam choque de 50,0% nas respectivas curvas ou pregos.

Os resultados apresentados revelam os impactos para cada cendrio numa posicdo estatica da
carteira. O dinamismo do mercado e das carteiras faz com que essas posicdes se alterem
continuamente e ndo obrigatoriamente reflitam a posicdo aqui demonstrada. Além disso, a
Organizacdo possui um processo de gestdo continua do risco de mercado, que procura,
constantemente, formas de mitigar os riscos associados, de acordo com a estratégia determinada
pela Alta Administracdo. Assim, em casos de sinais de deterioracdo de determinada posicdo, acdes
proativas sdo tomadas para minimizacdo de possiveis impactos negativos, visando maximizar a
relacdo risco retorno para a Organizacgao.
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RS mil
Carteira Trading (1)
Cenarios
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
1 2 3 1 2 3
Taxa de juros em reais Exposigégs sujeitas as variagGes de taxas de juros prefixadas e cupom de (136) (39.979) (77.852) (273) (72.496) (137.888)
taxas de juros
indices de pregos Exposicdes sujeitas a variacdo da taxa dos cupons de indices de pregos (2.914) (58.599) (120.431) (2.069) (58.427) (115.254)
Cupom cambial Exposig@es sujeitas a variagdo da taxa dos cupons de moedas () (129) (257) (1) (18) (36)
estrangeiras
Moeda estrangeira Exposicdes sujeitas a variagdo cambial (670) (16.752) (33.504) (373) (9.334) (18.668)
Renda variavel Exposi¢Oes sujeitas a variagdo do prego de agbes (506) (12.642) (25.284) (47) (1.177) (2.355)
Soberan‘os/ Eurobonds e Exposigégs sujeita.s a variagdo da taxa de juros de papéis negociados no (472) (3.610) (7.122) (363) (3.114) (6.295)
Treasuries mercado internacional
Outros Exposi¢des que ndo se enquadram nas definicdes anteriores (551) (2.757) (5.510) (436) (2.387) (4.765)
Total sem correlagdo dos fatores de risco (5.253) (134.468) (269.960) (3.562) (146.953) (285.261)
Total com correlagdo dos fatores de risco (3.363) (97.519) (197.049) (2.256) (96.633) (185.755)
(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.
Demonstramos também, abaixo, a Analise de sensibilidade das Carteiras Trading e Banking.
RS mil
Carteira Trading e Banking (1)
Cenarios
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
1 2 3 1 2 3
Taxa de juros em reais ExposicGes sujeitas as variagbes de taxas de juros prefixadas e cupom (18.800) (5.272.406) (10.101.946) (13.603) (3.642.541) (7.039.005)
de taxas de juros
indices de precos ExposicOes sujeitas a variacdo da taxa dos cupons de indices de precos (27.031) (3.540.829) (6.236.503) (26.327) (3.142.601) (5.586.279)
Cupom cambial Exposu;ogs sujeitas a variagdo da taxa dos cupons de moedas (739) (52.395) (102.178) (1.488) (70.758) (138.972)
estrangeiras
Moeda estrangeira Exposi¢cdes sujeitas a variagdo cambial (2.476) (61.901) (123.803) (5.539) (138.469) (276.938)
Renda variavel Exposi¢cdes sujeitas a variagdo do prego de acbes (11.445) (286.134) (572.268) (21.015) (525.366) (1.050.731)
Soberanps/ Eurobonds e Exposigégs sujeita‘s a variagdo da taxa de juros de papéis negociados no (3.027) (115.252) (229.096) (1.933) (71.314) (140.945)
Treasuries mercado internacional
Outros Exposicdes que ndo se enquadram nas definicdes anteriores (1.042) (6.375) (12.741) (439) (2.809) (5.610)
Total sem correlagdo dos fatores de risco (64.560) (9.335.292) (17.378.536) (70.344) (7.593.858) (14.238.480)
Total com correlagdo dos fatores de risco (39.528) (7.848.027) (14.569.914) (43.198) (6.061.074) (11.324.811)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.
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O risco de liquidez é representado pela possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigacdes, sem afetar suas operacdes didrias e sem incorrer em perdas
significativas, bem como pela possibilidade de a instituicdo ndo conseguir negociar a preco de
mercado uma posicdo, devido ao seu tamanho elevado em relagdo ao volume normalmente
transacionado ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

O conhecimento e o acompanhamento deste risco sdo cruciais, sobretudo para que a Organizagao
possa liquidar as operagdes em tempo habil e de modo seguro.

Processo de Gerenciamento do Risco de Liquidez

O gerenciamento de risco de liquidez é executado pela Organizacdo de modo corporativo e permeia
todas as camadas da governanca. A seguir estdo as atribuicdes dos departamentos que se destacam
no gerenciamento e controle de risco de liquidez:

Departamento de
Tesouraria

Departamento de
Controle Integrado de
Riscos

Areas de retaguarda
(Departamento de A¢des
e Custddia,
Departamento
Internacional e Cambio e
Controladoria)

Realizar a gestdo diaria do caixa e liquidez;

Propor limites para os indicadores de controle do risco de liquidez,
assim como os niveis para o sinalizador de alertas;

Cumprir os limites estratégicos e operacionais estabelecidos;

Reportar assuntos relacionados a gestao de liquidez do Comité
Executivo de Tesouraria para Gestdo de Ativos e Passivos;

Propor as métricas de controle de liquidez e concentracdo, atentando
para a sua devida aprovagao no processo de governanca
estabelecido;

Calcular e divulgar os indicadores de monitoramento e controle de
liquidez nas periodicidades estabelecidas;

Prover ferramentas de simulacdo dos principais indicadores
implementados;

Reportar assuntos relacionados ao controle e monitoramento do risco
de liquidez nas comiss®es e comités executivos onde o tema é
abordado;

Executar a projecdo de fluxos de caixa para o monitoramento da
liquidez, inclusive intraday;

Elaborar os fluxos de caixa previstos até o horizonte de 12 meses e
remeter as areas de interesse;

Verificar e garantir a consisténcia, integridade e completude da base
de dados disponibilizada diariamente aos gestores e controladores do
risco de liquidez;

Disponibilizar informaces gerenciais sobre o caixa ao Departamento
de Tesouraria, bem como quaisquer altera¢des significativas nos
niveis de reservas dos Bancos do Conglomerado;

Disponibilizar informac&es gerenciais sobre os mapas de
descasamento ao Departamento de Tesouraria.

54



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

Politicas e Normas

O processo de gerenciamento do risco de liquidez é composto por politicas e normas que
estabelecem critérios relacionados a diversificacdo das fontes de financiamento da Organizagao.

A Politica de Gestdo de Risco de Liquidez assegura que existam normas, procedimentos e controles
que garantam a Organizacdo o adequado nivel de liquidez e de diversificacdo de suas captacdes.

Por sua vez, a Norma de Risco de Liquidez para o Conglomerado Prudencial descreve os
procedimentos e controles da Organizagdo para o risco de liquidez, entre eles, o controle da
concentracdo das captagBes por produto e contraparte.

Nos comités executivos da Organizagdo sdo reportadas as concentragdes de captagdes de produto,
contraparte e prazos.

Controle e acompanhamento

O gerenciamento do risco de liquidez da Organizacdo ¢é realizado através de ferramentas
desenvolvidas em plataformas robustas e validadas pelas areas independentes da Organizacdo.
Dentre as principais métricas e indicadores considerados no framework de risco de liquidez,
destacam-se:

e Indicador de Liquidez de Curto Prazo (LCR): consiste na verificacdo da suficiéncia de
instrumentos liquidos para honrar as saidas liquidas de caixa da Organizacdo nos proximos trinta
dias em cenario de estresse;

e Indicador de Liquidez de Longo Prazo (NSFR): consiste na verificacdo da suficiéncia de funding
estrutural para financiar os ativos de longo prazo do balanco da Organizacdo;

e  Perdas de depdsitos para diferentes horizontes de tempo;

e  Mapas de concentragdo das captacdes em diferentes visGes (produto, prazo e contraparte); e

e  Exercicios de estresse integrado onde diferentes dimensdes de risco sdo abordadas.

Para as principais métricas foram estabelecidos limites, que podem ser estratégicos (aprovados até
o nivel do Conselho de Administracdo) ou operacionais (aprovados no Comité Executivo de
Tesouraria para a Gestdo de Ativos e Passivos), baseados em sinalizadores, que acionam diferentes
niveis de governanca conforme o percentual de utilizacdo (consumo) dos seus respectivos limites.

Mitigacdo do Risco de Liquidez

A governanca estabelecida para o gerenciamento do risco de liquidez contempla uma série de
recomendac¢8es para mitigacdo do risco de liquidez, dentre as principais estratégias, destacam-se:

e Diversificacdo de captacdes quanto a contraparte, produto e prazo;

e Adocdo de limites gerenciais de liquidez, além daqueles requeridos pelo regulador;

e  Andlise prévia de produtos que possam afetar a liquidez antes da sua implementacdo; e
e  Simulacdes de estresse de liquidez da carteira.

55



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

Testes de Estresse

Em funcdo da dinamica e criticidade deste tema, a gestdo e controle do risco de liquidez deve
acontecer de forma didria e ser baseada em cenarios de estresse. Desta forma, a principal métrica
utilizada para o monitoramento do risco de liquidez do Conglomerado Prudencial é o Indice de
Liquidez Curto Prazo (LCR), que mede a suficiéncia de recursos liquidos para honrar os compromissos
nos proximos trinta dias considerando um cenario de estresse. Portanto, a gestdo diaria ja é realizada
através de teste de estresse.

De qualquer forma, adicionalmente ao LCR e outras métricas de monitoramento, sdo executadas
simulacdes de cendrios de estresse de longo prazo, dentro do programa de teste de estresse
integrado (ICAAP por exemplo), para também avaliar uma eventual deterioracdo dos indicadores de
liquidez para diferentes horizontes de tempo.

Plano de Contingéncia

Conforme o Art. 38, inciso Il, da Resolucdo do Banco Central n? 4.557 de 23 de fevereiro de 2017,
todas as instituicdes devem ter um plano de contingéncia de liquidez. O plano de contingéncia de
liquidez da Organizacdo abrange os seguintes pontos:

e Grupo de gestdo de crise;

e Principais responsabilidades do grupo de gestdo de crise;
e |ndicadores de monitoramento;

e Acles para mitigacdo da crise; e

e Frequéncia de revisdo do plano.

Comunicagao Interna

A comunicagdo interna sobre o risco de liquidez, tanto entre os departamentos quanto entre as
diversas camadas da governanca interna é feita por meio de relatérios internos e comités
envolvendo as duas areas (Tesouraria e DCIR) e a administracdo sénior da Organizacdo.

Adicionalmente, sdo distribuidos diariamente relatérios as dreas envolvidas na gestdo e no controle,
bem como a Alta Administracdo. Fazem parte deste processo diversos instrumentos de andlises que
sdo utilizados no monitoramento da liquidez, tais como:

e Distribuicdo didria dos instrumentos de controle da liquidez;

e Atualizacdo automdtica intraday dos relatérios de liquidez para a adequada gestdo do
Departamento de Tesouraria;

e FElaboracdo de relatdrios com as movimentagdes passadas e futuras, com base em cendrios;

e \Verificacdo didria do cumprimento do nivel minimo de liquidez;

e Elaboracdo de relatdrios complementares onde sdao apresentadas as concentracdes das
captacdes por tipo de produto, prazo e contraparte; e

e Relatérios semanais para a Alta Administracdo com o comportamento e as expectativas
referentes a situacdo da liquidez.

O processo de gerenciamento de risco de liquidez conta com um sistema de alertas, que determina
o nivel adequado de reporte dos relatorios de risco de acordo com o percentual de utilizagdo dos
limites estabelecidos. Desta forma, quanto menor forem os indices de liquidez, maiores niveis da
Organizacao recebem os relatorios.
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Fluxos de caixa ndo descontados para passivos financeiros

A tabela a seguir apresenta os fluxos de caixa a pagar, de acordo com os passivos financeiros ndo
derivativos, descritos pelo prazo de vencimento contratual remanescente até a data do balanco
patrimonial. Os valores divulgados nesta tabela representam os fluxos de caixa contratuais ndo

descontados.
RS mil
Em 31 de margo de 2022
Até 1 més LRI 2T =R De 1 a5 anos MR RS Total
meses 1ano anos

Recursos de instituicdes financeiras 208.079.447 17.458.729 16.000.719 16.149.920 5.111.848 262.800.663
Recursos de clientes 199.790.040 | 22.049.179 | 87.464.570| 279.600.881 398.850 | 589.303.520
Recursos de emissdo de titulos 2.540.458 9.711.581 37.682.311 | 142.295.618 24.498.957 216.728.925
Dividas subordinadas 124.799 61.080 11.372.917 25.684.150 43.048.268 80.291.214
Outros passivos financeiros (1) 65.138.051 | 22.701.406 5.353.471 8.069.159 1.825.874 | 103.087.961
Total do passivo 475.672.795 | 71.981.975| 157.873.988 | 471.799.728 | 74.883.797 | 1.252.212.283

RS mil

Em 31 de dezembro de 2021
Até 1 més belas De 3 meses a De 1 a5 anos LS Total
meses 1ano anos

Recursos de instituiges financeiras 195.675.189 | 15.370.250 | 22.995.404 | 22.756.624 9.705.629 | 266.503.096
Recursos de clientes 231.168.636 | 25.943.198 | 87.127.710| 280.433.318 369.806 | 625.042.668
Recursos de emissdo de titulos 3.185.171 28.204.279 31.941.782 | 117.632.325 8.051.893 189.015.450
Dividas subordinadas 239.672 6.319.036 6.184.963 | 30.514.482 | 39.000.764 82.258.917
Outros passivos financeiros (1) 56.641.586 6.698.846 | 17.372.820 5.525.234 168.818 86.407.304
Total do passivo 486.910.254 | 82.535.609 | 165.622.679 | 456.861.983 57.296.910 | 1.249.227.435

(1) Inclui, basicamente, operagdes de cartbes de crédito, operagbes de cambio, negociagdo e intermediacdo de valores, leasing e planos de
capitalizagdo.

Os ativos disponiveis para cumprir todas as obrigacdes e cobrir os compromissos em aberto incluem
caixa e equivalentes de caixa, ativos financeiros, empréstimos e adiantamentos. A Administracdo
também poderia cobrir saidas de caixa inesperadas vendendo titulos e acessando fontes de recursos
adicionais, tais como mercados lastreados em ativos.

A tabela anterior mostra os fluxos de caixa contratuais ndo descontados referentes aos passivos
financeiros da Organizacdo. Os fluxos de caixa que a Organizagdo estima para esses instrumentos
variam significativamente em relacdo a essa analise. Por exemplo, espera-se que depdsitos a vista
de clientes mantenham saldo estdvel ou crescente, e ndo se espera que esses depdsitos serdo
sacados imediatamente.

As saidas brutas apresentadas na tabela anterior referem-se aos fluxos de caixa ndo descontados
contratuais relacionado ao passivo financeiro.

Na Organizacdo, a administracdo do risco de liquidez envolve um conjunto de controles,

principalmente, no que diz respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente
avaliacdo das posicdes assumidas e dos instrumentos financeiros utilizados.
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Fluxos de caixa ndo descontados para derivativos
Todos os derivativos da Organizagdo sao liquidados pelo valor liquido, que incluem:

e Derivativos cambiais - opcSes de moeda de mercado de balcdo, futuros de moeda, opcgdes de
moeda negociadas em bolsa; e

e Derivativos de taxas de juros - swaps de taxas de juros, contratos com taxas futuras, opgdes de
taxas de juros, outros contratos de taxas de juros, contratos de futuros de taxas de juros
negociados em bolsa e opcBes de taxas de juros negociadas em bolsa.

A tabela a seguir analisa os passivos financeiros derivativos, que serdo liquidados pelo valor liquido,
agrupados com base no periodo remanescente desde a data da apresentacdo até o seu respectivo
vencimento. Os valores divulgados na tabela representam fluxos de caixa ndo descontados.

RS mil
Em 31 de margo de 2022
Até 1 més belas De 3 meses a De 1a5 anos WSl Total
meses 1ano anos

Diferencial de swap a pagar 311.057 480.477 1.041.638 3.312.144 858.141 6.003.457
Termo de moedas/outros 8.473.471 492.662 944.904 470.098 - 10.381.135
¢ Comprado 3.893.283 489.182 895.700 439.285 - 5.717.450
¢ Vendido 4.580.188 3.480 49.204 30.813 - 4.663.685
Prémio de opgBes langadas 293.380 35.796 138.848 701.407 3.880 1.173.311
Outros 864.870 485.959 892.473 400.249 - 2.643.551
Total de derivativos passivos 9.942.778 1.494.894 3.017.863 4.883.898 862.021 20.201.454

RS mil

Em 31 de dezembro de 2021
Até 1 més D:\;:Sa De ?alr:relzes 2 | De 1a5anos Ma;;:: 2 Total

Diferencial de swap a pagar 3.058.529 41.724 835.365 4.266.515 1.427.898 9.630.031
Termo de moedas/outros 879.357 97.474 199.784 71.557 - 1.248.172
e Comprado 753.140 50.223 80.602 18.391 - 902.356
¢ Vendido 126.217 47.251 119.182 53.166 - 345.816
Prémio de opgdes lancadas 176.962 9.072 64.188 440.775 401.046 1.092.043
Outros 382.810 96.135 223.980 62.475 - 765.400
Total de derivativos passivos 4.497.658 244.405 1.323.317 4.841.322 1.828.944 12.735.646
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Balango patrimonial por prazos

As tabelas a seguir demonstram os ativos e os passivos financeiros da Organizacdo, segregados por prazo e utilizados para a gestdo de riscos de liquidez, de
acordo com os vencimentos contratuais remanescentes na data das demonstracdes contabeis:

RS mil
Em 31 de margo de 2022
Circulante Ndo circulante
1a 30 dias 31 a 180 dias 181 a 360 dias la5anos Acima de 5 anos Prazo :\gizterml_ Total

Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos 104.021.351 - - - - - 104.021.351
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 9.241.237 33.211.041 24.921.805 163.055.765 58.610.021 19.492.675 308.532.544
/:g';’aonsgzzizsce'ros 30 valor justo por meio de outros resultados 332.072 5.808.969 10.232.235 109.366.240 51.305.174 9.386.905 186.431.595
Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquido de provisdo para perdas 78.562.700 138.385.980 81.603.579 215.107.232 67.109.521 - 580.769.012
Ef;'\)/irsé;:r;aorsai:féaaztame”tos a instituigBes financeiras, liquido de 98.275.860 20.739.543 2.236.709 2.409.748 - . 123.661.860
Titulos e valores mobilidrios, liquido de provisdo para perdas 5.005.313 14.378.973 7.648.832 104.547.850 51.614.737 - 183.195.705
Outros ativos financeiros (1) 61.780.343 797.044 387.380 7.004.114 3.992.634 - 73.961.515
Total dos ativos financeiros 357.218.876 213.321.550 127.030.540 601.490.949 232.632.087 28.879.580 1.560.573.582
Passivo
Passivos financeiros ao custo amortizado -
Recursos de institui¢des financeiras 222.133.773 17.840.490 22.197.861 14.233.733 3.804.102 - 280.209.959
Recursos de clientes (2) 210.988.881 39.539.595 63.093.224 231.518.231 250.922 - 545.390.853
Recursos de emissdo de titulos 2.817.561 18.467.199 27.450.509 115.042.526 15.263.744 - 179.041.539
Dividas subordinadas 7.134 105.656 10.391.837 17.812.348 9.897.636 11.501.010 49.715.621
QOutros passivos financeiros (3) 65.138.051 22.701.406 5.353.471 8.069.159 1.825.874 - 103.087.961
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado 13.169.016 1.610.492 883.559 4.787.952 540.066 - 20.991.085
Compromissos de Empréstimos - - - 2.976.620 - - 2.976.620
Garantias Financeiras - - - 1.475.668 - - 1.475.668
Provisdes técnicas de seguros e previdéncia (2) 241.781.512 - - 52.563.577 - - 294.345.089
Total dos passivos financeiros 756.035.928 100.264.838 129.370.461 448.479.814 31.582.344 11.501.010 1.477.234.395

59



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

RS mil
Em 31 de dezembro de 2021
Circulante N3o circulante
Prazo Total
1a30dias 31a 180 dias 181 a 360 dias 1a5anos Acima de 5 anos indeterminado

Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos 108.601.632 - - - - - 108.601.632
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 10.941.745 17.112.340 40.828.824 202.449.463 47.867.368 17.361.225 336.560.965
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 33.530.172 5.102.756 5.530.078 49.467.861 90.062.510 9.823.160 193.516.537
Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquido de provisdo para perda 75.618.972 135.854.014 81.035.366 206.697.247 73.827.023 - 573.032.622
Eamrgrs:trlc;w;(;seadlantamentosa instituicdes financeiras, liquido de provisdo 61.843.254 11.936.241 6.812.695 ) 834.626 ) i 83.426.816
Titulos e valores mobiliarios, liquido de provisdo para perdas 17.142.223 10.882.135 11.025.706 87.143.802 52.625.409 - 178.819.275
Qutros ativos financeiros (1) 52.932.271 731.740 552.803 6.935.932 3.258.705 - 64.411.451
Total dos ativos financeiros 360.610.269 181.619.226 145.785.472 555.528.931 267.641.015 27.184.385 1.538.369.298
Passivo
Passivos financeiros ao custo amortizado -
Recursos de instituigBes financeiras 222.594.841 26.499.773 11.878.705 13.943.009 4.092.952 - 279.009.280
Recursos de clientes (2) 222.968.555 47.974.278 61.694.101 236.870.166 219.150 - 569.726.250
Recursos de emissdo de titulos 3.403.249 41.954.379 17.751.396 96.978.356 6.141.162 - 166.228.542
Dividas subordinadas 3.877 6.316.553 5.487.408 22.014.994 9.169.665 11.458.580 54.451.077
Outros passivos financeiros (3) 56.641.586 18.771.722 5.299.944 5.525.234 168.818 - 86.407.304
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado 8.201.701 486.331 728.575 3.810.148 1.038.528 - 14.265.283
Compromissos de empréstimos - - - 3.315.190 - - 3.315.190
Garantias financeiras - - - 2.066.167 - - 2.066.167
ProvisGes técnicas de seguros e previdéncia (2) 238.209.989 - - 48.176.645 - - 286.386.634
Total dos passivos financeiros 752.023.798 142.003.036 102.840.129 432.699.909 20.830.275 11.458.580 1.461.855.727

(1) Inclui, basicamente, operagées de cambio, devedores por depdsitos em garantia e negociagdo e intermediagdo de valores;
(2) Os depositos a vista, de poupanca e as provisdes técnicas de seguros e previdéncia, representadas por produtos “VGBL” e “PGBL”, estdo classificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a média histérica do giro; e

(3) Inclui, basicamente, operagdes de cartbes de crédito, operagbes de cambio, negociagdo e intermediagdo de valores, leasing financeiro e planos de capitalizagdo.
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As tabelas a seguir demonstram os ativos e 0s passivos da Organizagao, segregados em circulante e
nao circulante, de acordo com os vencimentos contratuais remanescentes, na data das
demonstracdes contabeis:

RS mil
Em 31 de margo de 2022
Circulante N&o circulante Total

Ativo
Total dos ativos financeiros 697.570.966 863.002.616 1.560.573.582
Ativos ndo correntes mantidos para venda 1.163.211 - 1.163.211
Investimentos em coligadas - 7.875.706 7.875.706
Imobilizado de uso - 13.998.652 13.998.652
Ativos intangiveis e agio - 16.345.710 16.345.710
Impostos a compensar 5.196.692 8.147.104 13.343.796
Impostos diferidos 18.490.113 62.010.423 80.500.536
Outros ativos 6.828.729 746.114 7.574.843
Total dos ativos ndo financeiros 31.678.745 109.123.709 140.802.454
Total do ativo 729.249.711 972.126.325 1.701.376.036
Passivo
Total dos passivos financeiros 985.671.227 491.563.168 1.477.234.395
Outras provisdes 5.289.462 20.085.334 25.374.796
Impostos correntes 2.092.254 - 2.092.254
Impostos diferidos - 763.383 763.383
Outros passivos 39.661.640 2.027.302 41.688.942
Total dos passivos ndo financeiros 47.043.356 22.876.019 69.919.375
Total do patriménio liquido - 154.222.266 154.222.266
Total do passivo e patriménio liquido 1.032.714.583 668.661.453 1.701.376.036

RS mil

Em 31 de dezembro de 2021
Circulante Néo circulante Total

Ativo
Total dos ativos financeiros 688.014.967 850.354.331 1.538.369.298
Ativos ndo correntes mantidos para venda 1.196.272 - 1.196.272
Investimentos em coligadas - 7.557.566 7.557.566
Imobilizado de uso - 13.513.105 13.513.105
Ativos intangiveis e agio - 14.911.007 14.911.007
Impostos a compensar 4.835.233 8.451.596 13.286.829
Impostos diferidos - 78.743.461 78.743.461
Outros ativos 7.020.765 973.890 7.994.655
Total dos ativos ndo financeiros 13.052.270 124.150.625 137.202.895
Total do ativo 701.067.237 974.504.956 1.675.572.193
Passivo
Total dos passivos financeiros 996.866.963 464.988.764 1.461.855.727
QOutras provisdes 5.385.872 20.150.747 25.536.619
Impostos correntes 2.059.223 - 2.059.223
Impostos diferidos - 208.035 208.035
Outros passivos 33.160.633 2.523.249 35.683.882
Total dos passivos ndo financeiros 40.605.728 22.882.031 63.487.759
Total do patriménio liquido - 150.228.707 150.228.707
Total do passivo e patriménio liquido 1.037.472.691 638.099.502 1.675.572.193
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3.5. Valorjusto de ativos e passivos financeiros

Para instrumentos financeiros que sdao mensurados pelo valor justo, é requerida a divulgacdo das
mensuracdes de acordo com os seguintes niveis hierarquicos de valor justo:

e Nivel 1l

Precos cotados em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos. Ativos e passivos de Nivel
1 incluem titulos de divida e patrimoniais e contratos de derivativos, que sdao negociados em um
mercado ativo, assim como titulos publicos brasileiros, que sdo altamente liquidos e ativamente
negociados em mercados de balcdo.

e Nivel 2

Dados observaveis, que ndo os precos de Nivel 1, tais como precos cotados para ativos ou
passivos similares; precos cotados em mercados ndo ativos; ou outros dados que sdo observaveis
no mercado ou que possam ser confirmados por dados observdveis de mercado para,
substancialmente, todo o prazo dos ativos ou passivos. Os ativos e passivos de Nivel 2 incluem
contratos de derivativos, cujo valor é determinado usando um modelo de precificagdo com
dados, que sdo observaveis no mercado ou que possam ser deduzidos, principalmente, de ou ser
confirmados por, dados observaveis de mercado, incluindo mas ndo limitados a curvas de
rendimento, taxas de juros, volatilidades, precos de titulos de divida e patrimoniais e taxas de
cambio.

e Nivel 3

Dados ndo observaveis, que sdo suportados por pouca ou nenhuma atividade de mercado e que
sejam significativos ao valor justo dos ativos ou passivos. Os ativos e passivos de Nivel 3,
geralmente, incluem instrumentos financeiros, cujo valor é determinado usando modelos de
precificacdo, metodologias de fluxo de caixa descontado, ou técnicas similares, assim como
instrumentos para os quais a determinacdo do valor justo requer julgamento ou estimativa
significativos da Administracdo. Esta categoria, geralmente, inclui certos titulos emitidos por
instituicOes financeiras e empresas ndo financeiras e certos contratos de derivativos. O principal
dado ndo observavel utilizado na determinacdo do valor justo sdo os spreads de crédito que
variam entre 2% e 6%.

A marcacdo a mercado dos titulos os quais ndo apresentam fonte publica, consistente e regular
de divulgacdo, o Bradesco utiliza os modelos definidos pela CMM e disponibilizado através do
manual de marcacao a mercado para cada modalidade de titulo. Por meio de métodos e modelos
matematicos-financeiros, os quais capturaram os efeitos e variacdes nos precos dos ativos
objetos da marcacdo a mercado ou de similares, o Bradesco é capaz de apurar de forma clara e
consistente seu valor justo dos ativos e passivos de Nivel 3.
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Atabela a seguir apresenta a composicdo dos titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros
derivativos mensurados a valor justo, classificados pelos niveis hierarquicos:

RS mil
Em 31 de margo de 2022
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Valor Justo

Titulos publicos brasileiros 213.031.021 5.407.812 2 218.438.835
Titulos e agBes emitidos por empresas ndo financeiras 19.491.683 5.886.639 1.024.540 26.402.862
Titulos emitidos por institui¢des financeiras 1.412.403 25.615.804 - 27.028.207
Aplicagdes em cotas de fundos 10.033.159 - 1.374 10.034.533
Titulos publicos de governos estrangeiros 595.184 - - 595.184
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 272.853 - - 272.853
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 244.836.303 36.910.255 1.025.916 282.772.474
Instrumentos financeiros derivativos (ativos) 11.960.687 13.604.824 194.559 25.760.070
Instrumentos financeiros derivativos (passivos) (10.899.742) (9.522.375) (568.968) (20.991.085)
Derivativos 1.060.945 4.082.449 (374.409) 4.768.985
Titulos publicos brasileiros 151.481.640 - 24.660 151.506.300
Titulos emitidos por empresas ndo financeiras 1.521.856 3.391.196 593.373 5.506.425
Titulos emitidos por instituigBes financeiras 5.044.737 543.518 - 5.588.255
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 8.462.780 - - 8.462.780
Titulos publicos de governos estrangeiros 5.980.930 - - 5.980.930
Aplicagdes em cotas de fundos 2.245.709 - 1.026 2.246.735
AcGes de companhias abertas e outras agdes 4.788.093 1.503.503 848.574 7.140.170
,:lt)léo;;rrljggewos ao valor justo por meio de outros resultados 179.525.745 5438217 1.467.633 186.431.595
Total 425.422.993 46.430.921 2.119.140 473.973.054

RS mil

Em 31 de dezembro de 2021
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Valor Justo

Titulos publicos brasileiros 252.536.563 6.487.867 2 259.024.432
Titulos e agBes emitidos por empresas ndo financeiras 17.359.614 5.930.123 476.929 23.766.666
Titulos emitidos por instituicdes financeiras 1.411.890 19.209.913 - 20.621.803
Aplicacbes em cotas de fundos 9.965.220 - 1.374 9.966.594
Titulos publicos de governos estrangeiros 689.293 - - 689.293
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 307.452 - - 307.452
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 282.270.032 31.627.903 478.305 314.376.240
Instrumentos financeiros derivativos (ativos) 3.982.364 18.022.857 179.504 22.184.725
Instrumentos financeiros derivativos (passivos) (4.203.232) (9.531.100) (530.951) (14.265.283)
Derivativos (220.868) 8.491.757 (351.447) 7.919.442
Titulos publicos brasileiros 155.835.878 13.225 25.784 155.874.887
Titulos emitidos por empresas ndo financeiras 1.523.253 4.069.087 543.011 6.135.351
Titulos emitidos por instituigBes financeiras 5.603.539 534.110 - 6.137.649
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 8.885.505 - - 8.885.505
Titulos publicos de governos estrangeiros 6.659.985 - - 6.659.985
Aplicagbes em cotas de fundos 2.126.928 - 1.026 2.127.954
AcGes de companhias abertas e outras a¢des 5.345.695 1.503.503 846.008 7.695.206
,:lt)iéo;gizrr:ig:eiros a0 valor justo por meio de outros resultados 185.980.783 6.119.925 1.415.829 193.516.537
Total 468.029.947 46.239.585 1.542.687 515.812.219

Derivativos ativos e passivos

As posices de derivativos da Organizacdo sdo determinadas usando modelos quantitativos, que
exigem a aplicacdo de multiplos dados, incluindo taxas de juros, precos e indices para gerar curvas
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continuas de rendimento ou precos e fatores de volatilidade. A maioria dos dados de mercado é
observavel e pode ser obtida, principalmente, na B3 e no mercado secundario. Outros derivativos
quando negociados em bolsa, avaliados utilizando os pregos cotados sdo classificados no Nivel 1 da
hierarquia de avaliagdo. Entretanto, poucas classes de contratos de derivativos estdo listados em
bolsa. Estes, sdo classificados como Nivel 2 ou Nivel 3.

As curvas de rendimento sdo usadas para determinar o valor justo por meio do método do fluxo de
caixa descontado, para swaps de moeda e swaps com base em outros fatores de risco. O valor justo
dos contratos a termo e de futuro também é determinado com base em pregos cotados no mercado
nas transacdes de derivativos negociados em bolsa ou usando metodologias similares para aqueles
descritos como swaps. O valor justo das opg¢des é determinado utilizando precos cotados em bolsa
ou por modelos matematicos, tais como o Black-Scholes, usando curvas de rendimento, volatilidades
implicitas e o valor justo do ativo subjacente. Precos atuais de mercado sdo usados para determinar
as volatilidades implicitas. Os valores justos dos derivativos ativos e passivos também incluem ajustes
para liquidez de mercado, qualidade de crédito da contraparte e outros fatores especificos das
transacGes, quando adequado.

A maioria desses modelos ndo contém um alto nivel de subjetividade, pois as metodologias utilizadas
nos modelos ndo requerem julgamento significativo e os dados do modelo sdo prontamente
observaveis a partir de mercados ativamente negociados. Esses instrumentos, geralmente, sdo
classificados dentro do Nivel 2 da hierarquia de avaliacdo.

Os derivativos, avaliados com base em parametros de mercado significativamente ndo observaveis e
que ndo sdo negociados ativamente, sdo classificados dentro do Nivel 3 da hierarquia de avaliacdo.

A tabela a seguir apresenta uma reconciliacdo dos titulos e valores mobilidrios e instrumentos
financeiros derivativos mensurados ao valor justo, de maneira recorrente, usando dados ndo
observaveis relevantes (Nivel 3):

RS mil
Ativos . Atn{os
. . financeiros ao
financeiros ao . A R
. valor justo por Derivativos Derivativos
valor justo por . . . Total
. meio de outros ativos passivos
meio do
resultados
resultado
abrangentes

Em 31 de dezembro de 2020 319.434 256.103 19.295 (246.472) 348.360
Incluido no resultado 107.775 2.862 - - 110.637
Incluido em outros resultados abrangentes - 4.761 - - 4.761
Entradas - - - (23.809) (23.809)
Baixas (5.832) (11.289) (1.308) - (18.429)
Em 31 de margo de 2021 421.377 252.437 17.987 (270.281) 421.520
Em 31 de dezembro de 2021 478.305 1.415.829 179.504 (530.951) 1.542.687
Incluido no resultado 549.051 22.488 - - 571.539
Incluido em outros resultados abrangentes - 10.575 - - 10.575
Entradas 41.435 179.778 15.055 (38.017) 198.251
Baixas (42.875) (161.037) - - (203.912)
Em 31 de margo de 2022 1.025.916 1.467.633 194.559 (568.968) 2.119.140
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As tabelas a seguir demonstram os ganhos/(perdas) devido a variacdes no valor justo, incluindo os
ganhos e perdas realizados e ndo realizados, registrados no resultado para os instrumentos

financeiros ativos e passivos classificados no Nivel 3:

RS mil
Ativos financeiros ao Ativos'financeiros ?o
valor justo por meio celler i par i Total
do resultado de outros resultados
abrangentes
Receita de juros e similares 3.553 2.863 6.416
Ganhos/(perdas) liquidos realizados e ndo realizados 104.222 4.760 108.982
Total em 31 de margo de 2021 107.775 7.623 115.398
Receita de juros e similares 4.151 22.488 26.639
Ganhos/(perdas) liquidos realizados e ndo realizados 544.900 10.575 555.475
Total em 31 de margo de 2022 549.051 33.063 582.114
Analise de sensibilidade dos ativos financeiros classificados como Nivel 3
RS mil
Em 31 de margo de 2022
Impacto no resultado (1) Impacto no patriménio (1)
1 2 3 1 2 3
Taxa de juros em reais (0) (2) (5) (6) (1.541) (2.804)
indices de pregos (3) (321) (632) (0) (0) (0)
Renda variavel (5.380) (134.500) (269.001) (5.064) (126.596) (253.191)
RS mil
Em 31 de dezembro de 2021
Impacto no resultado (1) Impacto no patriménio (1)
1 2 3 1 2 3
Taxa de juros em reais - (31) (60) (6) (1.397) (2.503)
indices de pregos (16) (2.015) (3.898) - - -
Renda variavel (1.652) (41.311) (82.622) (4.653) (116.323) (232.647)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.

As analises de sensibilidade foram efetuadas a partir dos cenarios elaborados para as datas indicadas,
sempre considerando as informacdes de mercado na época e cenarios que afetariam negativamente
nossas posicdes, conforme os cendrios abaixo:

Cenario 1: Com base nas informac&es de mercado (B3, Anbima, etc.) foram aplicados choques de 1
ponto base para taxa de juros e 1,0% de variacdo para precos. Por exemplo: para uma cotacdo
Real/Délar de RS 4,75 foi utilizado um cenario de RS 4,80, enquanto para uma taxa de juros prefixada
de 1 anode 12,71% foi aplicado um cendrio de 12,72%;

Cenario 2: Foram determinados choques de 25,0% com base no mercado. Por exemplo: para uma
cotacdo Real/Ddlar de RS 4,75 foi utilizado um cendrio de RS 5,94, enquanto para uma taxa de juros
prefixada de 1 ano de 12,71% foi utilizado um cenario de 15,89%. Os cendrios para os demais fatores
de risco, também, representaram choque de 25,0% nas respectivas curvas ou pregos; e
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Cenario 3: Foram determinados choques de 50,0% com base no mercado. Por exemplo: para uma
cotacdo Real/Ddlar de RS 4,75 foi utilizado um cendrio de RS 7,13, enquanto para uma taxa de juros
prefixada de 1 ano de 12,71% foi utilizado um cendrio de 19,07%. Os cendrios para os demais fatores
de risco, também, representam choque de 50,0% nas respectivas curvas ou pregos.

Instrumentos financeiros ndo mensurados ao valor justo

A tabela abaixo resume os valores contdbeis e os valores justos dos ativos e passivos financeiros que
ndo foram apresentados no balanco patrimonial ao seu valor justo, classificados pelos niveis
hierarquicos:

RS mil
Em 31 de margo de 2022
Valor Justo -
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Valor Contabil
Ativos financeiros (1)
Empréstimos e adiantamentos
- ainstituigdes financeiras - 123.669.678 - 123.669.678 123.661.860
- aclientes - - 610.567.612 610.567.612 623.501.506
Titulos e valores mobilidrios ao custo amortizado 81.634.723 90.943.926 11.489.216 184.067.865 188.839.285
Passivos financeiros
Recursos de instituicdes financeiras - - 280.579.468 280.579.468 280.209.959
Recursos de clientes - - 546.260.377 546.260.377 545.390.853
Recursos de emissdo de titulos - - 166.321.194 166.321.194 179.041.539
Dividas subordinadas - - 51.063.445 51.063.445 49.715.621
RS mil
Em 31 de dezembro de 2021
Valor Justo -
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Valor Contabil
Ativos financeiros (1)
Empréstimos e adiantamentos
- ainstituigdes financeiras - 83.440.721 - 83.440.721 83.426.816
- aclientes - - 607.725.289 607.725.289 613.833.607
Titulos e valores mobilidrios ao custo amortizado 88.656.980 80.968.974 10.450.308 180.076.262 184.346.938
Passivos financeiros
Recursos de instituicdes financeiras - - 279.299.225 279.299.225 279.009.280
Recursos de clientes - - 570.368.593 570.368.593 569.726.250
Recursos de emissdo de titulos - - 155.235.456 155.235.456 166.228.542
Dividas subordinadas - - 55.756.684 55.756.684 54.451.077

(1) Os valores de empréstimos e adiantamentos estdo apresentados liquidos da provisdo para perdas ao valor recuperavel.

Abaixo apresentamos as metodologias utilizadas para determinar os valores justos apresentados
acima:

Empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras: Os valores justos foram estimados para
grupos de operacdes de crédito similares com base no tipo de operacdo, qualidade de crédito e
prazo de vencimento. O valor justo das operacdes prefixadas foi determinado mediante o desconto
de fluxos de caixa estimados adotando taxas de juros, que equivalem aproximadamente as nossas
taxas de juros para novos contratos para operacdes similares. Nos casos de deterioracdo do crédito,
os fluxos de caixa estimados para operacGes a taxas fixas e varidveis foram reduzidos de modo a
incorporar as perdas estimadas.
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Empréstimos e adiantamentos a clientes: O valor justo relativo a operagdes de crédito de curso
normal é calculado através do desconto dos fluxos de caixa do principal e dos juros programados até
o vencimento, adotando as taxas de desconto do mercado e as curvas de rentabilidade, que refletem
o risco de crédito e taxa de juros inerentes a cada modalidade de operagdo na data do encerramento
de cada periodo apresentado. O valor justo para operac¢des de crédito de curso anormal é calculado
através do desconto dos fluxos de caixa ou ao valor da respectiva garantia.

As operagdes de crédito de curso anormal foram distribuidas nas respectivas categorias de
operacdes de crédito, para fins de divulgacdo do calculo do valor justo. As premissas referentes aos
fluxos de caixa e as taxas de desconto sdo determinadas com base nas informacdes disponiveis no
mercado e dados especificos sobre o tomador.

Titulos e valores mobilidrios ao custo amortizado: Os ativos financeiros sdo contabilizados pelo custo
amortizado. Os valores justos sdo baseados nas premissas mencionadas na Nota 2(d). Veja Nota 24
para detalhes do custo amortizado.

Recursos de instituigcdes financeiras e de clientes: O valor justo dos recursos de institui¢cdes financeiras
e de clientes a taxas fixas com vencimentos preestabelecidos foi calculado mediante os fluxos de
caixa descontados nas condi¢Bes contratuais e as taxas atualmente praticadas no mercado para
instrumentos, cujos prazos de vencimento e termos sdo similares. Para os depdsitos a taxas varidveis,
o valor justo foi considerado aproximadamente equivalente ao valor contabil.

Recursos de emissdo de titulos e Dividas subordinadas: Os valores justos foram estimados por meio
do calculo de fluxos de caixa descontados, que aplica as taxas de juros oferecidas no mercado, cujos
vencimentos e prazos sao similares.

3.6. Validagdo Independente de Modelos

A principal finalidade da Area de Validagdo Independente de Modelos — AVIM é avaliar se os modelos
funcionam conforme os objetivos previstos, bem como se seus resultados estdo adequados para os
Usos aos quais se destinam.

A Validacdo Independente de Modelos adota metodologia que engloba dimensdes quantitativas e
qualitativas, avaliando a adequacdo dos processos, da governanca, da construcdo dos modelos e
suas premissas, do uso e do monitoramento dos modelos.

3.7. Risco de subscricdo

O risco de subscricdo é o risco transferido por qualquer contrato de seguro onde haja a possibilidade
futura de que o evento de sinistro ocorra e onde haja incerteza sobre o valor de indenizagdo
resultante do evento de sinistro. O risco advém de uma situacdo econdmica que contraria as
expectativas da Organizacdo no momento da elaboracdo de sua politica de subscricdo no que se
refere as incertezas existentes, tanto na definicdo das premissas atuariais quanto na constituicdo das
provisdes técnicas, bem como para fins de precificacdo e cdlculos de prémios e contribui¢des. Em
sintese, é o risco de que a frequéncia ou a severidade de sinistros ou beneficios ocorridos sejam
maiores do que aqueles estimados pela Organizacao.

A experiéncia histérica demonstra que, quanto maior o grupo de contratos de riscos similares, menor
a variabilidade sobre os fluxos de caixa que a Organizacdo incorre para fazer face aos eventos de
sinistros. Deste modo, o processo de gerenciamento de riscos busca diversificar as operagdes de
seguros visando primar pelo balanceamento da carteira e se sustenta no agrupamento de riscos com
caracteristicas similares, de forma a reduzir o impacto de riscos isolados.
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O gerenciamento do risco de subscricdo é realizado pela Superintendéncia Técnica e as politicas de
subscricdo e aceitacdo de riscos sdo, periodicamente, avaliadas. Além disso, a Diretoria de Gestdo
de Riscos, Controles Internos, Compliance, Privacidade e Gestdo de Dados, parte integrante da
estrutura de gerenciamento de riscos, tém como uma de suas principais atribuicdes, a estruturagao
de modelos internos para risco de subscri¢ao e calculo de capital regulatorio para esses negdcios, e
certifica as provisdes técnicas, além de avaliar o impacto de novos produtos no capital de risco da
Organizagao.

Incertezas na estimativa de pagamentos futuros de sinistros

Os sinistros sdo devidos a medida que ocorridos, e a Organizacdo deve efetuar a indenizacdo de
todos os sinistros cobertos, ocorridos durante a vigéncia do contrato, mesmo que o aviso ocorra
apods o fim de vigéncia deste. Todavia, os sinistros sdo avisados ao longo de um periodo, e parte
significativa destes sinistros esta relacionada a Provisdo de Sinistros Ocorridos mas Ndo Avisados
(IBNR) ou a Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) no caso dos seguros
saude. O custo estimado de sinistros inclui as despesas diretas a serem incorridas na sua liquidacgdo.
Deste modo, considerando as incertezas inerentes ao processo de estimativa das provisdes de
sinistros, pode acontecer da liquidacdo final mostrar-se diferente da provisdo técnica inicialmente
constituida.

Gerenciamento de ativos e passivos (ALM)

A Organizacgdo realiza periodicamente a analise dos fluxos de ativos e passivos mantidos em carteira,
ALM (Asset Liability Management). A metodologia da analise compreende a observacdo de
suficiéncia ou insuficiéncia do valor presente do fluxo de ativos em relagdo ao valor presente do fluxo
de passivos, assim como a duracdo dos ativos em relagdo a duracdo dos passivos. O objetivo é
verificar se a situacdo da carteira de ativos e passivos esta equilibrada para honrar os compromissos
futuros da Organizacdo com seus segurados.

As premissas atuariais utilizadas na geracao do fluxo dos passivos estdo em linha com as praticas
atuariais internacionais e também com as caracteristicas da carteira de produtos da Organizacdo.

Gerenciamento de riscos por segmento de negdcios

O monitoramento permanente da carteira de contratos de seguros permite o acompanhamento e a
adequacado das tarifas praticadas, bem como a avaliacdo de eventual necessidade de alteragdes. Sdo
consideradas, também, outras ferramentas de monitoramento: (i) analises de sensibilidade; e; (ii)
verificacdo de algoritmos e alertas dos sistemas corporativos (de subscricdo, emissdo e sinistros).

Principais riscos associados aos seguros de bens
Os riscos associados aos seguros de bens incluem, entre outros:

e FlutuacBes na ocasido, frequéncia e gravidade dos sinistros e das indenizacdes de sinistros
relativas as expectativas;

e Sinistros imprevistos resultantes de um risco isolado;

e Precificacdo incorreta ou subscricdo inadequada de riscos;

e Politicas de resseguro ou técnicas de transferéncia de riscos inadequadas; e;

e Provisdes técnicas insuficientes ou supervalorizadas.

A natureza dos seguros subscritos pela Organizagdo, em geral, é de curta duragdo. As estratégias e

68



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

metas de subscricdo sdo ajustadas pela Administracdo e divulgadas por meio das politicas internas e
manuais de praticas e procedimentos.

A seguir apresentamos um resumo dos principais riscos inerentes as principais linhas de negdcios de
seguros de bens:

e Seguro de automoveis inclui, entre outros, danos fisicos, perda do veiculo segurado, seguro
de responsabilidade de terceiros para automoveis e acidentes pessoais passageiros;

e Seguros empresariais, residenciais e diversos incluem, entre outros, riscos de incéndio (ex.:
incéndio, explosdo e interrupcdo do negdcio), desastres naturais (ex.: terremoto, vendaval e
enchente) e seguro de responsabilidades.

Gerenciamento dos riscos de seguro ndo-vida

A Diretoria de Gestdo de Riscos monitora e avalia a exposicdo de risco sendo responsavel pelo
desenvolvimento, implementacdo e revisdo das politicas referentes a subscricdo. A implementacgado
dessas politicas, o tratamento de sinistros, resseguros e constituicdo de provisGes técnicas de
seguros desses riscos sdo realizados pela Superintendéncia Técnica. A Superintendéncia Técnica
desenvolveu mecanismos, tais como, analise de eventuais acumulos de riscos com base em
relatérios mensais, que identificam, quantificam e gerenciam exposicdes acumuladas para conté-las
dentro dos limites definidos nas politicas internas.

Principais riscos associados aos seguros de Vida e Previdéncia

Os seguros de vida e previdéncia sdo de natureza de longo prazo, exceto as apdlices de vida em
grupo sem cobertura por sobrevivéncia, e, por este motivo, sdo utilizadas diversas premissas
atuariais para gerenciar e estimar os riscos envolvidos, tais como: premissas sobre retornos de
investimentos, longevidade, taxas de mortalidade e persisténcia. As estimativas sdo baseadas na
experiéncia histérica e nas expectativas atuariais.

Os riscos associados aos seguros de Vida e Previdéncia incluem, entre outros:

e Risco biométrico, que inclui experiéncia de mortalidade, morbidade adversa e invalidez. O
risco de mortalidade pode se referir aos segurados que vivam mais tempo do que o previsto
(longevidade) ou que morram antes do que o previsto. Isto porque alguns produtos garantem
uma indenizagdo se a pessoa morre, outros produtos garantem o pagamento de quantias
regulares enquanto o segurado permanecer vivo;

e Risco de comportamento do segurado, que inclui experiéncia de persisténcia. Taxas de
persisténcias baixas para alguns produtos podem fazer com que menos apdlices/contratos
permanecam contratados para ajudar a cobrir as despesas fixas e reduzir os fluxos de caixa
positivos futuros do negdcio subscrito. A persisténcia baixa pode causar impacto de liquidez
guando se trata de produtos que prevejam o beneficio de resgate;

e O risco do seguro de vida coletivo resulta da exposicdo a mortalidade e morbidade e a
exposicdo a experiéncia operacional pior do que o previsto sobre fatores, tais como, niveis
de persisténcia e despesas de administracdo; e

e Alguns produtos de vida e previdéncia possuem garantias de rentabilidades pré-definidas que
incluem um risco devido a movimentacGes nos mercados financeiros, retornos de
investimentos, e risco de taxa de juros que sao gerenciados como parte do risco de mercado.
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Gerenciamento dos riscos de seguro de Vida e Previdéncia

A Diretoria de Gestdo de Riscos monitora e avalia a exposicdo de risco, sendo responsavel pelo
desenvolvimento, implementacgdo e revisdo das politicas referentes a subscri¢gdo. A implementagao
dessas politicas, o tratamento de sinistros e constituicdo de provisdes técnicas de seguros desses
riscos sdo realizados pela Superintendéncia Técnica. A Superintendéncia Técnica desenvolveu
mecanismos, tais como, andlise de eventuais acimulos de riscos com base em relatérios mensais,
que identificam, quantificam e gerenciam exposi¢des acumuladas para conté-las dentro dos limites
definidos nas politicas internas.

O risco de longevidade é monitorado em relacdo aos mais recentes dados e as tendéncias do
ambiente que a Organizacdo opera. A Administracdo monitora a exposicdo a este risco e as
implicacBes de capital para gerenciar os possiveis impactos, bem como a captacdo de capital que os
negdcios poderdo exigir. A Administracdo adota para o célculo das provisdes técnicas, premissas de
melhoria continua na longevidade futura da populacdo, de forma a se antever e assim estar coberta
de possiveis impactos gerados pela melhora da expectativa de vida da populacdo segurada/assistida.
Riscos de mortalidade e morbidade sdo atenuados mediante a cessdo de resseguro na modalidade
catastrofe.

O risco de persisténcia é gerenciado por meio do monitoramento frequente da experiéncia histérica
da Organizacdo. A Administracdo também estabeleceu diretrizes sobre o gerenciamento da
persisténcia para monitorar e implementar iniciativas especificas para melhorar, quando for o caso,
a retencdo de apdlices que possam prescrever.

O risco de um elevado nivel de despesas é monitorado principalmente pela avaliagdo da
rentabilidade das unidades de negdcio e o monitoramento frequente dos niveis de despesa.

Principais riscos associados ao seguro satde
Os riscos associados aos seguros saude incluem, entre outros:

e Flutuagdes na ocasido, frequéncia e gravidade dos sinistros e das indeniza¢Ges de sinistros
relativas as expectativas;

e Sinistros imprevistos resultantes de um risco isolado;

e Precificagdo incorreta ou subscri¢do inadequada de riscos; e

e Provisdes técnicas insuficientes ou supervalorizadas.

Para o seguro saude individual, onde algumas de suas provisdes sdo calculadas com base na
expectativa de fluxo de caixa futuro (diferenca de sinistros esperados futuros e prémios esperados
futuros), além dos riscos citados acima, existe o risco biométrico, que inclui a experiéncia de
mortalidade e longevidade, o risco de comportamento do segurado, que inclui a sua experiéncia de
persisténcia, e o risco de taxa de juros que sdo gerenciados como parte do risco de mercado.

Gerenciamento dos riscos de seguro de bens, seguros de vida e previdéncia e seguros saude

A Diretoria de Gestdo de Riscos, Controles Internos, Compliance, Privacidade e Gestdao de Dados
monitora e avalia a exposi¢do de risco sendo responsavel pelo desenvolvimento, implementacdo e
revisdo das politicas referentes a subscricdo. A implementacdo dessas politicas, o tratamento de
sinistros, resseguros, e a constituicdo de provisdes técnicas desses riscos sdo realizados por cada
Superintendéncia Técnica. As Superintendéncias Técnicas desenvolveram mecanismos, tais como,
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andlise de eventuais acumulos de riscos com base em relatdorios mensais, que identificam,
guantificam e gerenciam exposicdes acumuladas para conté-las dentro dos limites definidos nas
politicas internas.

Para os seguros de vida e previdéncia e o0s seguros saude, o risco de longevidade é monitorado em
relagdo aos mais recentes dados e as tendéncias do ambiente que a Organizagdo opera. A
Administragdo monitora a exposicdo a este risco e as implicagdes de capital para gerenciar os
possiveis impactos, bem como a captacdo de capital que os negécios poderdo exigir. A Administracao
adota para o calculo das provisdes técnicas, premissas de melhoria continua na longevidade futura
da populagdo, de forma a se antever e assim estar coberta de possiveis impactos gerados pela
melhora da expectativa de vida da populacdo segurada/assistida.

O risco de persisténcia é gerenciado por meio do monitoramento frequente da experiéncia histérica
da Organizacdo. A Administracdo também estabeleceu diretrizes sobre o gerenciamento da
persisténcia para monitorar e implementar iniciativas especificas para melhorar, quando for o caso,
a retengdo de apdlices que possam prescrever.

O risco de um elevado nivel de despesas é monitorado principalmente pela avaliagdo da
rentabilidade das unidades de negdcio e o monitoramento frequente dos niveis de despesa.
Especificamente, para os seguros de vida e previdéncia, os riscos de mortalidade e morbidade sdo
atenuados mediante a cessdo de resseguro na modalidade catastrofe.

Concentragao de riscos

A Organizacdo atua em todo territdorio nacional, de modo que as potenciais exposicdes a
concentracao de riscos sdo monitoradas por relatorios gerenciais onde sdo observados os resultados
dos contratos vendidos no ambito do negdcio por ramo de atuacdo. O quadro abaixo mostra a
concentracao de riscos, baseada nos valores de prémios emitidos liquidos de resseguro,
cancelamentos e contribuicdes de previdéncia:

RS mil
Segmentos Em 31 de margo de Em 31 de marco de 2021
2022
N&o Vida 1.678.213 1.378.565
Vida 2.638.532 2.266.642
Saude 6.557.863 6.087.313
Planos de previdéncia 7.960.451 6.927.407

Teste de sensibilidade

O objetivo do teste de sensibilidade é mensurar o impacto no resultado e patriménio liquido da
Organizacdo, caso ocorram alteracBes isoladas, razoavelmente possiveis, em premissas inerentes as
suas operacGes que possam ser afetadas devido ao processo de subscricdo dos riscos e que sejam
consideradas relevantes na data do balanco.

Como fatores de risco, elegeram-se as seguintes premissas:

e Taxade juros livre de risco — representa o nivel minimo de rentabilidade que pode ser
tomado como certo pela Organizagdo. O teste avaliou o impacto de uma reducgdo na curva
da taxa de juros livre de risco.

e |ongevidade (Improvement) —representa a expectativa de vida de um individuo, com base
no ano de seu nascimento, sua idade atual e outros fatores demograficos, incluindo sexo.
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O teste avaliou o impacto de um aumento na estimativa de melhoria na expectativa de
vida para contratos de anuidade.

e Conversdo em renda — O teste avaliou o impacto de um aumento no indice de conversao
em renda para contratos de anuidade.

e Sinistralidade — é o principal indicador dos contratos de seguros e equivale a relagdo entre
as despesas e a receita que a Organizagdo recebeu pelo contrato. O teste avaliou o
impacto de um aumento na sinistralidade.

Resultados do teste de sensibilidade
O teste de sensibilidade para os seguros de pessoas, seguros de vida com cobertura de
sobrevivéncia, previdéncia e seguro de vida individual foi efetuado considerando as mesmas bases e

agrupamentos do teste do LAT.

O quadro abaixo mostra o resultado do teste de sensibilidade para os seguros de vida com cobertura
de sobrevivéncia, previdéncia e seguro de vida individual, considerando variacdes nas premissas:

RS mil
Em 31 de margo de 2022
Taxa de juros Longevidade Conversdo em renda
Percentuais de alteragBes nas premissas Variagdo de -5% 0,2% 3 ponto§
percentuais
Total (193.862) (62.811) (37.485)

O quadro abaixo mostra o resultado do teste de sensibilidade para os seguros de pessoas, exceto
vida individual, considerando varia¢cdes nas premissas:

RS mil

Em 31 de margo de 2022
Taxa de juros

Longevidade

Percentuais de alteragGes nas premissas Variacdo de -5% 0,2%

Total (14.718) 10.112

Para os seguros nao vida, vida exceto vida individual, e sadde incluindo odontoldgico, o quadro
abaixo apresenta o resultado caso houvesse aumento na sinistralidade em 1 ponto percentual nos
ultimos trés meses da data-base do calculo:

RS mil
Segmentos Bruto de resseguro Liquido de resseguro
Em 31 de mar¢o de | Em 31 de margco de | Em 31 de marco de | Em 31 de margo de
2022 2021 2022 2021
Ndo Vida (9.579) (8.406) (9.528) (8.361)
Vida (7.386) (6.954) (7.344) (6.921)
Saude (39.347) (36.524) (39.347) (36.524)

LimitagBes das analises de sensibilidade

As analises de sensibilidade demonstram o efeito de uma mudanga em uma premissa importante

enguanto as outras premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma correlacdo entre
as premissas e outros fatores. Deve-se também ser observado que essas sensibilidades ndo sdo
lineares, impactos maiores ou menores ndo devem ser interpolados ou extrapolados a partir desses
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resultados.

As anadlises de sensibilidade ndo levam em consideragdo que os ativos e passivos sdo altamente
gerenciados e controlados. Além disso, a posicdo financeira da Organizagdo podera variar na ocasidao
em que qualquer movimentagao no mercado ocorra. Por exemplo, a estratégia de gerenciamento
de risco visa gerenciar a exposicdo a flutuagdes no mercado. A medida que os mercados de
investimentos se movimentam através de diversos niveis, as a¢Bes de gerenciamento poderiam
incluir a venda de investimentos, mudanca na alocagdo da carteira, entre outras medidas de
protegao.

Outras limitagdes nas andlises de sensibilidade incluem o uso de movimentagGes hipotéticas no
mercado para demonstrar o risco potencial, que somente representa a visdo da Administracdo de
possiveis mudancas no mercado no futuro proximo, que ndo podem ser previstas com qualquer
certeza, além de considerar como premissa que todas as taxas de juros se movimentam de maneira
idéntica.

Risco de crédito

O risco de crédito consiste na possibilidade de ocorrer perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo
tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, bem
como a desvalorizacdo de contrato decorrente da deterioracao na classificacao de risco do tomador,
e a outros valores relativos ao descumprimento de obrigacBes financeiras da contraparte.

Este risco pode se materializar de diversas formas, entre outras:

e Perdas decorrentes de inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas parcelas
por parte dos segurados;

e Possibilidade de algum emissor de ativo financeiro ndo efetuar o pagamento previsto no
vencimento ou as amortizagdes previstas para cada titulo; e;

e |ncapacidade ou inviabilidade de recuperacdo de comissdes pagas aos corretores quando as
apolices forem canceladas.

Gerenciamento do risco de crédito

A Organizacdo efetua diversas analises de sensibilidade e testes de stress como ferramentas de
gestdo de riscos financeiros. Os resultados dessas andlises sdo utilizados para mitigacdo de riscos e
o entendimento do impacto sobre os resultados e o patriménio liquido da Organizagdo em condicdes
normais e em condic¢des de stress. Esses testes levam em consideragdo cenarios historicos e cenarios
de condicBes de mercado previstas para periodos futuros, sendo seus resultados utilizados no
processo de planejamento e decisdo, bem como na identificacdo de riscos especificos originados nos
ativos e passivos financeiros detidos pela Organizacdo. O gerenciamento de risco de crédito
referente as operagdes com resseguros inclui o monitoramento de exposi¢cdes ao risco de crédito de
contrapartes individuais em relagdo as classificacGes de crédito por companhias avaliadoras de
riscos, tais como Am Best, Fitch Ratings, Standard & Poor’s e Moody’s. Os resseguradores sdo
sujeitos a um processo de analise de risco de crédito em uma base continua para garantir que os
objetivos de mitigacdo de risco de crédito sejam atingidos.

Neste sentido, o gerenciamento do risco de crédito da Organizacdo é um processo continuo e
evolutivo de mapeamento, desenvolvimento, afericdo e diagndstico, através de modelos,
instrumentos e procedimentos vigentes, exigindo alto grau de disciplina e controle nas analises das
operacdes efetuadas, preservando a integridade e a independéncia dos processos. E um processo
realizado de forma corporativa mediante procedimentos internos estruturados, independentes, e
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embasados em documentacdo e relatorios préprios, avaliados pelas estruturas de gestdo de riscos
da Organizacdo e do Banco Bradesco, e baseado em modelos internos, em fase de implementacao
gradual, visando a apuragao, mensuragao e calculo do capital.

Trimestralmente sdo realizadas as reunides do Comité Executivo de Gestdo de Riscos do Grupo
Bradesco Seguros, do Comité Executivo de Investimentos e, mensalmente, a Reunido Interna de
Alocagdo de Ativos pela Area de Gest3o de Investimentos da Bradesco Seguros S.A. para as tratativas
deliberativas, possuindo as atribuicdes necessarias para o atendimento regulatério/aprimoramento
nos processos de gestdo.

Politica de resseguro

Por mais que as empresas seguradoras sejam conservadoras e seletivas na escolha de seus parceiros,
a compra de resseguro apresenta, naturalmente embutido em sua operagdo, o risco de crédito.
Entretanto, no Brasil esse risco é relativamente amenizado em funcdo das regras legais e
regulamentares existentes, uma vez que as seguradoras devem operar com resseguradores
registrados junto a SUSEP que sdo classificados como local, admitido ou eventual. Os resseguradores
classificados como admitido e eventual, com sede no exterior, devem atender a requisitos minimos
especificos, previstos na legislacdo em vigor.

A politica de compra de resseguro e a aprovacdo dos resseguradores que integram os seus contratos
competem a Diretoria Executiva, sendo observados os requisitos minimos legais e regulamentares,
alguns deles visando minimizar o risco de crédito intrinseco a operacao, e considerado o patrimdnio
liquido compativel aos montantes cedidos.

Outro aspecto importante nessa gestdo de resseguro é o fato de que a Organizacdo busca trabalhar
dentro de suas capacidades contratuais, evitando assim a compra frequente de coberturas em
contratos facultativos e exposi¢cdes mais elevadas ao risco de crédito.

Praticamente todas as carteiras de ramos elementares, exceto automaoveis, possuem protecdo de
resseguro e, em sua maioria, com a conjugacdo de planos proporcionais e ndo proporcionais, por
risco e/ou por evento.

Atualmente, parte expressiva dos contratos automaticos (proporcionais e ndo proporcionais) é
cedida ao IRB Brasil Resseguros S.A. Alguns resseguradores admitidos participam com menor
percentual individual, mas todos possuindo capital e rating superiores aos minimos estabelecidos
pela legislacdo brasileira, o que, no entendimento da Administracdo, reduz o risco de crédito.

Exposicdo ao crédito de seguro

A exposicdo maxima de risco de crédito originado de prémios a serem recebidos de segurados é
considerada reduzida pela Administracdo uma vez que em alguns casos a cobertura de sinistros pode
ser cancelada (segundo regulamentagdo brasileira) caso os pagamentos dos prémios ndo sejam
efetuados na data de vencimento. A exposicdo ao risco de crédito para prémios a receber difere
entre os ramos de riscos a decorrer e riscos decorridos, onde nos ramos de risco decorridos a
exposicdo é maior, uma vez que a cobertura é dada em antecedéncia ao pagamento do prémio de
seguro.

A Organizacdo estd exposta a concentragdes de risco com resseguradoras individuais, devido a
natureza do mercado de resseguro e a faixa estrita de resseguradoras que possuem classificacdes
de crédito aceitdveis. A Organizacdo adota uma politica para gerenciar as exposi¢cdes de suas
contrapartes de resseguro, limitando as resseguradoras que poderdo ser usadas, e o impacto do
inadimplemento das resseguradoras é avaliado regularmente.
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3.8. Risco operacional

O risco operacional é representado pela possibilidade de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou eventos externos.

Processo de Gerenciamento de Risco Operacional

A Organizacdo adota o modelo das Trés Linhas, que consiste em identificar e atribuir
responsabilidades especificas as Dependéncias de forma que as tarefas essenciais de gerenciamento
do risco operacional sejam realizadas de maneira integrada e coordenada. Para isso, sdo realizadas
as seguintes atividades:

e |dentificar, avaliar e monitorar os riscos operacionais inerentes as atividades da Organizacao;

e Avaliar os riscos operacionais inerentes aos novos produtos e servicos visando a sua
adequacado a legislacdo e aos procedimentos e controles;

e Mapear e tratar os registros de perdas operacionais para composicdao da base de dados
internos;

e Prover analises que proporcionem informacbes de qualidade as Dependéncias, visando o
aperfeicoamento da gestdo do risco operacional;

e Avaliar cendrios e indicadores para fins de composicdo do capital econbmico e
aprimoramento dos mapas de riscos da Organizagdo;

e Avaliar e calcular a necessidade de capital regulatdrio e econdmico para o risco operacional;
e

e Reportar o risco operacional e seus principais aspectos no intuito de subsidiar as decisGes
estratégicas da Organizacdo.

Estes procedimentos sdo suportados por diversos controles internos, sendo certificados de forma
independente quanto a sua efetividade e execucdo, de forma a atender os limites de apetite a riscos
estabelecidos pela Organizacdo.

4) USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTABEIS SIGNIFICATIVOS

A Organizacdo adota estimativas e julgamentos que podem afetar o valor reportado de ativos e
passivos em periodos futuros, sendo as melhores premissas determinadas de acordo com o padrao
aplicavel.

Sdo avaliados continuamente, baseados em nossa experiéncia historica e entre outros fatores,
incluindo expectativas de eventos futuros, considerados como razodveis nas circunstancias atuais.

Julgamentos

Informacdes sobre julgamentos feitos na aplicacdo das politicas contabeis que tém os efeitos mais
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstrages financeiras estdo incluidas nas
seguintes notas:

- Nota 2(a) e 26 Consolidacdo: se o Grupo detém o controle de fato sobre a investida; e investidas
contabilizadas por equivaléncia patrimonial: se o Grupo tem influéncia significativa sobre a investida.

Estimativas

As estimativas apresentam um risco significativo e podem ter um impacto material nos valores dos
ativos e passivos em periodos futuros, podendo os resultados reais serem diferentes dos
previamente estabelecidos, sdo divulgadas abaixo e estdo relacionadas com as seguintes notas:
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Estimativas contdbeis Nota
e Valor justo dos instrumentos financeiros 34/8e9/19a21
® Perda de Crédito Esperada 3.1/22e23
e Redugdo ao valor recuperdvel de ativos intangiveis e 4gio 28
® Impostos sobre os lucros | 16
® Provisdes técnicas de seguros | 34
® Provisdes contingentes | 36

Valor justo dos instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros registrados pelo valor justo em nossas demonstragBes contabeis
consolidadas consistem, principalmente, em ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio
do resultado, incluindo derivativos e ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros
resultados abrangentes.

O valor justo de um instrumento financeiro corresponde ao preco que seria recebido pela venda de
um ativo ou que seria pago pela transferéncia de um passivo em uma transacao ndo forcada entre
participantes do mercado na data de mensuracao.

Esses instrumentos financeiros sdo categorizados dentro de uma hierarquia com base no nivel mais
baixo de informacdo, que é significativo para a mensuracdo do valor justo. Para instrumentos
classificados como Nivel 3, temos que usar uma quantidade significativa do nosso proéprio
julgamento para chegar a mensuracdo do valor justo de mercado. Baseamos as nossas decisdes de
julgamento no nosso conhecimento e observagdes dos mercados relevantes para os ativos e passivos
individuais e esses julgamentos podem variar com base nas condi¢cdes de mercado.

Ao aplicar o nosso julgamento, analisamos uma série de precos e volumes de transacdo de terceiros
para entender e avaliar a extensdo das referéncias de mercado disponiveis e julgamento ou
modelagem necessaria em processos com terceiros. Com base nesses fatores, determinamos se os
valores justos sdao observaveis em mercados ativos ou se os mercados estdo inativos.

A imprecisdo na estimativa de informacdes de mercado ndo observaveis pode impactar o valor da
receita ou perda registrada para uma determinada posi¢cdo. Além disso, embora acreditemos que
nossos métodos de avaliagdo sejam apropriados e consistentes com aqueles de outros participantes
do mercado, o uso de metodologias ou premissas diferentes para determinar o valor justo de certos
instrumentos financeiros pode resultar em uma estimativa de valor justo diferente na data de
divulgacdo. Para uma discussdo detalhada sobre a determinagdo do valor justo de instrumentos
financeiros, vide Nota 3.5.

Para detalhes adicionais verificar nota 2 d - vii das Demonstraces Financeiras Consolidadas de 31
de dezembro de 2021.

Perda de crédito esperada
A mensuracdo da provisdo para perdas esperadas com créditos para ativos financeiros mensurados
ao custo amortizado e ao VJORA requer o uso de modelos quantitativos complexos e suposicdes

sobre condi¢des econdmicas futuras e comportamento de crédito.

Varios julgamentos significativos também sdo necessarios para aplicar os requisitos contabeis para
a mensuracdo da perda esperada de crédito, tais como:

e  Determinar critérios para identificar o aumento significativo de risco de crédito;
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e Selecionar modelos quantitativos e pressupostos apropriados;

e  Estabelecer diferentes cendrios prospectivos e suas ponderacgdes;

e  Agrupar ativos financeiros semelhantes; e

e  Definir o prazo esperado de exposi¢do a risco de crédito para instrumentos sem vencimento
contratual determinado.

O processo para determinar o nivel de provisdo para perda esperada de crédito exige estimativas e
uso de julgamentos e é possivel que perdas atuais demonstradas em periodos subsequentes sejam
diferentes daquelas calculadas de acordo com as estimativas e premissas atuais.

As premissas e técnicas utilizadas na mensuracdo da perda de crédito esperada estdo detalhadas na
nota 3.2.

Para detalhes adicionais verificar nota 2 d - viii das Demonstracdes Financeiras Consolidadas de 31
de dezembro de 2021.

Reducdo ao valor recuperavel de ativos intangiveis e 4gio

A Organizagdo analisa, pelo menos anualmente, se o valor contabil dos ativos intangiveis e do agio
(inclui agios identificados na aquisicdo de coligadas e empresas de controle compartilhado) sofreram
reducdo ao seu valor recuperavel. O primeiro passo do processo exige a identificacdo de unidades
geradoras de caixa independentes e a alocacdo de agio para essas unidades. O valor contabil da
unidade, incluindo o agio alocado, é comparado ao valor em uso para determinar se ha reducdo ao
valor recuperavel. Se o valor em uso de uma unidade geradora de caixa for inferior ao seu valor
contabil, o agio sofrerd uma reducdo ao seu valor recuperavel. Pode ser necessario realizar calculos
detalhados considerando mudancgas no mercado em que um negocio opera (ex: concorréncia e
mudanca regulatdria). O cdlculo é baseado no desconto de fluxos de caixa antes dos impostos a uma
taxa de juros ajustada pelo risco apropriada para a unidade operacional, sendo que a determinacgdo
de ambos exige o exercicio de julgamento. Embora as previsdes sejam comparadas ao desempenho
atual e a dados econdmicos externos, os fluxos de caixa esperados refletem naturalmente a visdo da
Organizacdo sobre o desempenho futuro.

Para detalhes adicionais verificar nota 2 i das Demonstracdes Financeiras Consolidadas de 31 de
dezembro de 2021.

Impostos sobre os lucros

A determinacdo do valor de nosso imposto de renda passivo (incluindo contribuicdo social) é
complexa e a nossa avaliagdo estd relacionada a analise de nossos impostos diferidos ativos e
passivos e do imposto de renda a pagar. Em geral, a nossa avaliacdo exige que estimemos os valores
futuros de imposto de renda corrente e diferido. A nossa avaliacdo da possibilidade de realizacdo de
um imposto diferido é subjetiva e envolve avaliagdes e premissas, que sdo inerentemente incertas.
O suporte para nossas avaliagdes e premissas pode mudar ao longo do tempo e é resultado de
eventos ou circunstancias ndo previstos, que afetam a determinacdo do valor de nosso passivo de
impostos.

E necessario julgamento significativo para determinar se é provavel que uma posicdo de imposto de

renda seja sustentada com base em exame, mesmo apos o resultado de qualquer procedimento
administrativo ou judicial com base em méritos técnicos.

77



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

Também, é necessario julgamento para determinar o valor de um beneficio elegivel para
reconhecimento em nossas demonstracdes contabeis consolidadas.

Adicionalmente, monitoramos a interpretacdo da legislacdo tributdria e as decisGes de autoridades
fiscais e judiciais, para que possamos ajustar qualquer julgamento anterior de imposto de renda
acumulado. Esses ajustes também podem resultar de nosso planejamento de imposto de renda ou
resolucdo de controvérsias de imposto de renda e pode ser significativo para os nossos resultados
operacionais em qualquer periodo.

Para informacdes adicionais sobre imposto de renda, vide Nota 16.

Para detalhes adicionais verificar nota 2 t das Demonstracdes Financeiras Consolidadas de 31 de
dezembro de 2021.

ProvisGes técnicas de seguros

As provisdes técnicas de seguros (reservas) sao passivos constituidos para honrar compromissos
futuros a favor de nossos segurados. Sdo utilizadas expectativas de sinistralidade, mortalidade,
longevidade, tempo de permanéncia, conversdo em renda e taxa de juros. Essas premissas utilizadas

baseiam-se na experiéncia da carteira da Companhia e sdo periodicamente revisadas.

Para detalhes adicionais verificar nota 2 | das Demonstracdes Financeiras Consolidadas de 31 de
dezembro de 2021.

Provisdes contingentes
As provisGes sdo revisadas regularmente, e constituidas, sempre que a perda for avaliada como
provavel, levando-se em consideracdo a opinido dos assessores juridicos, a natureza das acgles, a

similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos tribunais.

Para detalhes adicionais verificar nota 2 j das DemonstracGes Financeiras Consolidadas de 31 de
dezembro de 2021.
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5) SEGMENTOS OPERACIONAIS

A Organizacdo opera, principalmente, nos setores bancarios e de seguros. As operacdes bancarias
incluem atividades nos setores de varejo, middle market e corporate, arrendamento mercantil, operacdes
bancarias internacionais, operagdes como banco de investimentos e como private bank. A Organizagao
também realiza operacdes no setor bancdrio, por meio de agéncias localizadas no pais, de agéncias no
exterior e por meio de empresas controladas, bem como por meio de participagcGes em outras empresas.
Além disso, exerce atividades de seguros, Previdéncia Complementar e Capitalizagdo por meio de sua
subsidiaria, a Bradesco Seguros S.A. e suas controladas.

As informacgdes a seguir sobre segmentos foram preparadas baseadas em relatdrios disponibilizados a
Administracdo para avaliar o desempenho e tomar decisdes referentes a alocacdo de recursos para
investimentos e outros fins. Nossa Administracdo usa uma variedade de informag&es contabeis, que inclui
a consolidacdo proporcional das coligadas e joint ventures. Desta forma, as informagdes dos segmentos
demonstradas nas tabelas a seguir, foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no
Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a operar pelo Bacen, que considera os procedimentos
especificos e demais disposicdes do Plano Contdbil de Instituicdes Financeiras e os valores totais.

As principais premissas do segmento para receitas e despesas incluem: (i) os excessos de caixa mantidos
pelo segmento de Seguros, Previdéncia Complementar e de Capitalizacdo, que sdo incluidos nesse
segmento, resulta em um aumento da receita liquida de juros; (ii) os saldrios e beneficios e os custos
administrativos incluidos dentro do segmento de seguros, Planos de Previdéncia Complementar e de
capitalizacdo, que consistem somente de custos relacionados diretamente com essas operacgdes; e (iii) os
custos incorridos no segmento de operacdes bancarias, relacionados a infraestrutura da rede de agéncias
e outras despesas gerais indiretas, que ndo estdo alocadas.

Nossas operagdes sdo, substancialmente, realizadas no pais. Além disso, em 31 de marco de 2022,
possuiamos uma agéncia em Nova lorque, uma agéncia em Grand Cayman e uma agéncia em Londres,
principalmente, para complementar nossos servicos bancarios e de assessoria relativos as atividades de
importacdo e exportacdo a clientes brasileiros. Além disso, contamos também com nossas controladas
no exterior: Banco Bradesco Argentina S.A.U. (Buenos Aires), Banco Bradesco Europa S.A. (Luxemburgo),
Bradesco North America LLC (Nova lorque), Bradesco Securities, Inc. (Nova lorque), Bradesco Securities
UK Limited (Londres), Cidade Capital Markets Ltd. (Grand Cayman), Bradesco Securities Hong Kong
Limited (Hong Kong), Bradesco Trade Services Limited (Hong Kong), Bradescard Mexico, Sociedad de
Responsabilidad Limitada (México) e o BAC Florida Bank.

Nenhuma receita de transagdes com um Unico cliente ou contraparte atingiu 10% da receita da
Organizacdo nos periodos de 2022 e 2021.

Todas as operacdes entre segmentos operacionais sdo realizadas como um braco da Organizacdo. As
receitas e despesas entre segmentos sao eliminados na coluna "Outras operacgdes, ajustes e eliminacdes".
As receitas e despesas diretamente associadas a cada segmento sdo incluidas no segmento operacional
correspondente.
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Em 31 de marco de 2022 - RS mil

Ativid’ac.je Pres\(/eiilé:\clsi’a e (?t:ltras Eliminagdes | DRE Gerencial PrE::rrc?ZiSais C:;l;i‘ia;a?;;o Ajustes (3) D
Bancaria e Atividades (1) 2) IFRS
Receitas da intermediagdo financeira 32.531.374 10.063.145 77.927 (143.963) 42.528.483 (195.029) (363.241) 7.890.064 49.860.277
Despesas da intermediacio financeira (4) (11.894.109) |  (8.445.597) (198) 143.964 | (20.195.940) 85.467 913.975 (10.016.948) | (29.213.446)
Margem financeira 20.637.265 1.617.548 77.729 1 22.332.543 (109.562) 550.734 (2.126.884) 20.646.831
PDD (6.812.943) - - - (6.812.943) 43.142 - 1.745.685 (5.024.116)
Resultado bruto da intermediago financeira 13.824.322 1.617.548 77.729 1 15.519.600 (66.420) 550.734 (381.199) 15.622.715
Resultado das operagdes de seguros, previdéncia e capitalizagdo - 1.645.079 - 1.218 1.646.297 - - - 1.646.297
Receitas de prestacdo de servigos 8.095.305 424324 214.087 (184.385) 8.549.331 (1.098.405) (495.351) (389.322) 6.566.253
Despesas de pessoal (4.672.643) (557.466) (113.037) 763 (5.342.383) 179.638 - 55.234 (5.107.511)
Outras despesas administrativas (5) (4.831.813) (350.793) (214.829) 316.306 (5.081.129) 352.749 (103.085) (400.392) (5.231.857)
Despesas tributérias (2.004.794) (284.152) (27.656) - (2.316.602) 161.788 - - (2.154.814)
Resultado de participagdo em coligadas e de controle compartilhado 4.690 18.192 (639) - 22.243 194.987 - 147 217.377
Outras receitas / despesas operacionais (3.799.893) 942.727 15.538 (133.903) (2.975.531) (98.491) 47.702 1.461.603 (1.564.717)
Resultado operacional 6.615.174 3.455.459 (48.807) - 10.021.826 (374.154) - 346.071 9.993.743
Resultado ndo operacional 379.947 5.658 5 - 385.610 3.282 - - 388.892
IR/CS e participagdo minoritaria (2.473.156) (942.309) 17.229 - (3.398.236) 370.872 - (86.516) (3.113.880)
Lucro liquido em 31 de margo de 2022 4.521.965 2.518.808 (31.573) = 7.009.200 = = 259.555 7.268.755
Total do ativo 1.498.286.358 351.328.716 6.788.038 | (131.980.790) | 1.724.422.322 (8.838.015) (40.612.822) 26.404.551 | 1.701.376.036
Investimentos em coligadas e joint ventures 64.604.436 2.761.263 967.890 | (65.400.412) 2.933.177 4.967.421 - (24.892) 7.875.706
Total do passivo 1.317.709.237 | 319.414.357 1.137.619 | (66.580.378) | 1.571.680.835 (8.838.015) (40.612.822) 24.923.772 | 1.547.153.770

(1) Referem-se a: ajustes de consolidagdo, decorrente de empresas consolidadas proporcionalmente (Grupo Cielo, Grupo Alelo, etc.) para fins gerenciais;
(2) Ajustes de consolidagdo decorrente da "ndo consolidagdo" de fundos exclusivos;
(3) Ajustes devido as diferengas de padrdes contabeis utilizados nos relatérios gerenciais e nas demonstragdes contabeis da Organizacdo que foram preparadas em IFRS. Os principais ajustes sdo referentes a perda esperada
de ativos financeiros, modelos de negdcio, taxa efetiva de juros e combinagdo de negdcios;
(4) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a “Ganhos/(perdas) liquidos de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado”, “Ganhos/(perdas) liquidos de ativos financeiros ao valor justo por meio de
outros resultados abrangentes” e “Ganhos/(perdas) liquidos de operacdes em moeda estrangeira”; e
(5) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a depreciagdo e amortizagdo.
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Em 31 de marco de 2021 - RS mil |

Ativid’a <'1e Pr::il;cz:si; e (.)l.JtraS Eliminagdes | DRE Gerencial PrEr;:r::T:)?lsais C::ll;z‘ie;aigo Ajustes (3) L

Bancadria Capitalizacie Atividades 1) 2) IFRS
Receitas da intermediacdo financeira 26.418.642 3.455.303 19.645 (19.389) 29.874.201 (144.739) 415.257 (4.516.067) 25.628.652
Despesas da intermediacdo financeira (4) (10.173.979) (1.762.144) (186) 27.871 (11.908.438) 14.855 185.006 1.351.786 (10.356.791)
Margem financeira 16.244.663 1.693.159 19.459 8.482 17.965.763 (129.884) 600.263 (3.164.281) 15.271.861
PDD (4.717.243) - - -1 (4.717.243) 6.287 - 2.617.373 (2.093.583)
Resultado bruto da intermediagao financeira 11.527.420 1.693.159 19.459 8.482 13.248.520 (123.597) 600.263 (546.908) 13.178.278
Resultado das operagdes de seguros, previdéncia e capitalizagdo - 1.711.851 - 7.001 1.718.852 - - - 1.718.852
Receitas de prestagdo de servigos 7.492.243 441.779 183.181 (134.212) 7.982.991 (973.178) (508.514) (319.635) 6.181.664
Despesas de pessoal (4.476.108) (489.151) (104.094) 17| (5.069.336) 280.401 - 40.757 (4.748.178)
Outras despesas administrativas (5) (4.594.680) (304.437) (163.234) 247106 |  (4.815.245) 326.262 (77.522) (525.481) (5.091.986)
Despesas tributérias (1.451.829) (281.659) (20.297) - (1.753.785) 133.005 - - (1.620.780)
Resultado de participagdo em coligadas e de controle compartilhado (5.210) 21.959 13.005 - 29.754 174.939 - (2.542) 202.151
Outras receitas / despesas operacionais (3.100.576) (181.558) 89.504 (128.394) (3.321.024) 83.028 (14.227) 1.289.122 (1.963.101)
Resultado operacional 5.391.260 2.611.943 17.524 - 8.020.727 (99.140) - (64.687) 7.856.900
Resultado ndo operacional (73.266) 9.153 (4.910) - (69.023) 6.602 - - (62.421)
IR/CS e participagdo minoritaria (803.963) (992.186) (2.637) - (1.798.786) 92.538 - 93.663 (1.612.585)
Lucro liquido em 31 de margo de 2021 4.514.031 1.628.910 9.977 = 6.152.918 = = 28.976 6.181.894
Total do ativo em 31/12/2021 1.485.771.990 | 342.175.848 5.495.625 | (138.226.247) | 1.695.217.216 (10.413.213) (31.138.435) 21.906.625 | 1.675.572.193
Investimentos em coligadas e joint venture em 31/12/2021 70.811.964 2.640.563 405.587 | (71.396.385) 2.461.729 5.132.515 - (36.678) 7.557.566
Total do passivo em 31/12/2021 1.303.885.088 | 308.096.509 1.300.120 | (66.829.862) | 1.546.451.855 (10.413.213) (31.138.435) 20.443.279 | 1.525.343.486

(1) Referem-se a: ajustes de consolidagdo, decorrente de empresas consolidadas proporcionalmente (Grupo Cielo, Grupo Alelo, Crediare, etc.) para fins gerenciais;
(2) Ajustes de consolidagdo decorrente da "ndo consolidagdo" de fundos exclusivos;
(3) Ajustes devido as diferengas de padrdes contabeis utilizados nos relatdrios gerenciais e nas demonstragdes contabeis da Organizagdo que foram preparadas em IFRS. Os principais ajustes sdo referentes a perda esperada
de ativos financeiros, modelos de negédcio, taxa efetiva de juros e combinagdo de negdcios;
(4) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a “Ganhos/(perdas) liquidos de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado”, “Ganhos/(perdas) liquidos de ativos financeiros ao valor justo por meio de
outros resultados abrangentes” e “Ganhos/(perdas) liquidos de operacdes em moeda estrangeira”; e
(5) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a depreciagdo e amortizagdo.
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6) RESULTADO LIQUIDO DE JUROS

RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Receita de juros e similares
Empréstimos e adiantamentos a instituigdes financeiras 3.976.490 1.685.187
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
- Operagdes de crédito 22.074.316 15.981.726
- Operagdes de arrendamento mercantil 98.112 49.060
Ativos financeiros:
- Ao valor justo por meio do resultado 6.462.428 2.515.621
- Ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 4.778.913 3.566.234
- Ao custo amortizado 5.280.211 4.852.973
Depdsitos compulsorios no Banco Central 1.616.620 370.382
Outras receitas financeiras de juros 3.419 2.791
Total 44.290.509 29.023.974
Despesa de juros e similares
Recursos de instituicdes financeiras:
- Depositos interfinanceiros (52.839) (8.924)
- Captagdo no mercado aberto (5.917.520) (1.571.648)
- ObrigagBes por empréstimos e repasses (721.881) (3.739.623)
Recursos de clientes:
- Poupanga (2.102.916) (650.562)
- A prazo (6.342.901) (1.224.903)
Recursos de emissdo de titulos (4.153.812) (907.439)
Dividas subordinadas (1.475.980) (491.548)
Provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagdo (8.445.597) (1.762.144)
Total (29.213.446) (10.356.791)
Resultado liquido de juros 15.077.063 18.667.183
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7) RESULTADO LIQUIDO DE SERVIGOS E COMISSOES

RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Resultado liquido de servigos e comissdes
Rendas de cart8es 2.062.613 1.696.465
Contas correntes 1.947.953 1.942.787
Cobranca 463.588 502.449
Garantias prestadas 274.793 278.975
Administragdo de fundos 314.404 314.395
Administragdo de consorcios 564.592 513.186
Servicos de custddia e corretagem 319.302 332.459
Underwriting / Assessoria financeira 236.103 254.558
Arrecadagbes 110.671 113.054
Outras 272.234 233.336
Total 6.566.253 6.181.664

8) GANHOS/(PERDAS) LIQUIDOS DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO

RESULTADO
RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Titulos de renda fixa (319.977) (2.782.243)
Instrumentos financeiros derivativos 1.596.409 1.199.577
Titulos de renda variavel 16.283 506.120
Total 1.292.715 (1.076.546)

9) GANHOS/(PERDAS) LIQUIDOS DE ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS
RESULTADOS ABRANGENTES

Os ganhos e perdas liquidos de ativos financeiros ao VIORA consistem, principalmente, do registro das
variagBes no valor justo de ativos financeiros, sendo estes substancialmente titulos de renda fixa.

10) GANHOS/(PERDAS) LIQUIDOS DE OPERACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA
Os ganhos e perdas liquidos de opera¢cdes em moeda estrangeira consiste, principalmente, em ganhos

ou as perdas nas negociacdes de moeda e as variacdes que surgem nas conversdes de itens monetarios
em moeda estrangeira para moeda funcional.
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11) RESULTADO DE SEGUROS E PREVIDENCIA

RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Prémios emitidos 19.791.266 17.536.221
Contribuicdes de previdéncia complementar 788.528 742.477
Prémios de cosseguros cedidos (17.351) (245)
Prémios restituidos (40.962) (88.090)
Prémios de resseguros (9.512) (9.727)
Prémios retidos de seguros e planos de previdéncia 20.511.969 18.180.636
Variagdo da provisdo técnica de seguros (8.724.895) (7.283.748)
Variagdo da provisdo técnica de previdéncia (718.394) (643.753)
Variagdo de provisdes técnicas de seguros e planos de previdéncia (9.443.289) (7.927.501)
Indenizagdes avisadas (8.882.255) (7.818.276)
Despesas com sinistros (13.446) (5.804)
Recuperagdo de sinistros de cosseguro cedido 29.714 45.424
Recuperagdo de sinistros de resseguro 5.533 10.587
Salvados e ressarcimentos 197.948 193.303
VariagGes da provisdo de IBNR (103.373) (312.579)
Sinistros retidos (8.765.879) (7.887.345)
Comissdo sobre prémios (758.430) (703.212)
Recuperagdo de comissdo 1.065 1.044
Angariagdo (69.376) (58.903)
Despesas com corretagem e agenciamento - previdéncia (37.578) (27.731)
Variagdo das comissées diferidas (843) (1.356)
Custos de aquisigdo diferidos de planos de seguros e previdéncia (865.162) (790.158)
Resultado de seguros e previdéncia 1.437.639 1.575.632
12) DESPESAS DE PESSOAL

RS mil

Acumulado em 31 de margo
2022 2021

Proventos (2.541.047) (2.352.900)
Beneficios (1.216.989) (1.125.914)
Encargos sociais (864.341) (784.972)
Participacdo dos empregados nos lucros (465.864) (471.303)
Treinamentos (19.270) (13.089)
Total (5.107.511) (4.748.178)
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13) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Servigos de terceiros (1.137.669) (1.078.246)
Comunicagdo (290.910) (338.285)
Processamento de dados (475.789) (556.021)
Propaganda, promogdes e publicidade (325.205) (164.124)
Manutengdo e conservagdo de bens (338.944) (311.406)
Sistema financeiro (316.808) (267.683)
Aluguéis (26.931) (45.015)
Seguranca e vigilancia (146.381) (151.592)
Transporte (188.042) (156.712)
Agua, energia e gas (104.476) (93.207)
Contribuigdes ao Fundo Garantidor de Créditos - FGC (170.022) (162.653)
Materiais (25.697) (23.379)
Viagens (8.599) (7.014)
Outras (302.383) (271.498)
Total (3.857.856) (3.626.835)
14) DEPRECIACAO E AMORTIZACAO
RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Despesa com amortizagdo (758.356) (744.431)
Despesa com deprecia¢do (615.645) (720.720)
Total (1.374.001) (1.465.151)
15) OUTRAS RECEITAS/(DESPESAS) OPERACIONAIS
RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Despesas tributérias (2.154.814) (1.620.780)
Despesas com provisGes judiciais (916.443) (657.528)
Resultado na alienagdo de ativos ndo correntes, investimentos e imobilizado de uso, liquido (1) 421.675 21.272
Despesas com comercializagdo de cartdes (765.900) (752.299)
Outras 293.501 (493.747)
Total (3.121.981) (3.503.082)

(1) Em mar/22, contempla ganhos relacionados a desmutualiza¢do da CIP (Camara Interbancaria de Pagamentos).
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RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Resultado antes do imposto de renda e contribuigdo social 10.382.635 7.794.479
Encargo total do imposto de renda e contribuigdo social as aliquotas vigentes (Nota 2t) (4.672.186) (3.507.516)
Efeito das adi¢Bes e exclusdes no célculo dos tributos:
ParticipacGes em coligadas e joint ventures 97.820 90.968
Juros sobre o capital préprio 1.004.177 753.789
QOutros valores (1) (2) 456.309 1.050.174
Imposto de renda e contribuigéo social do periodo (3.113.880) (1.612.585)
Aliquota efetiva -30,0% -20,7%

(1) Inclui, basicamente: (i) a variagdo cambial de ativos e passivos, derivados de investimentos no exterior, no montante (2021 - RS 583.202 mil); (i)
a equalizagdo da aliquota efetiva das empresas financeiras ndo banco e empresas do ramo segurador, a partir de 2020, e das empresas ndo

financeiras, em relacdo a demonstrada; e (iii) as dedugGes incentivadas; e

(2) Em 28 de julho de 2020, foi sancionada a Lei n2 14.031, que alterou, a partir do exercicio financeiro de 2021, o tratamento tributario incidente
sobre a variagdo cambial da parcela com cobertura de risco (hedge) do valor do investimento no exterior, registrada em conformidade com o
regime de competéncia, que deverd ser computada na determinagdo do lucro real e na base da Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) da
pessoa juridica investidora domiciliada no Pais, na proporgdo de: i) 50%, no exercicio de 2021; e ii) 100%, a partir do exercicio de 2022.

b) Composi¢do da conta de resultado de imposto de renda e contribuicdo social

RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Impostos correntes:
Imposto de renda e contribuigdo social devidos (3.094.785) (1.741.600)
Impostos diferidos:
Constituicdo/realizacdo no periodo sobre adigBes e exclusdes temporarias 211.941 328.306
Utilizagdo de saldos iniciais de:
Base negativa de contribui¢do social (158.505) (178.492)
Prejuizo fiscal (199.431) (221.180)
Constituigdo sobre:
Base negativa de contribuigdo social 34.962 79.846
Prejuizo fiscal 91.938 120.535
Total dos impostos diferidos (19.095) 129.015
Imposto de renda e contribuigdo social (3.113.880) (1.612.585)
¢) Origem dos créditos tributdrios de imposto de renda e contribuigado social diferidos
RS mil
celetocin Constituigdo Realizagdo Sellcm
31/12/2021 31/3/2022

Provis{éo}para percjla por reducdo ao valor recuperavel de 44561831 3864232 (3.134.054) 45992009
empréstimos e adiantamentos
Provisdo para contingéncias 10.409.560 254.017 (295.604) 10.367.973
Impairment de titulos e investimentos 3.912.172 169.647 (519.800) 3.562.019
Ajuste a valor de mercado de ativos financeiros 353.503 14.303 (164.133) 203.673
Outros 6.672.640 1.495.916 (934.371) 7.234.185
Total dos créditos tributdrios sobre diferengas temporarias 65.909.706 5.798.115 (5.047.962) 66.659.859
Z)rjit;iié(; fiscal e base negativa de contribuigdo social do pais e 18.701.919 216,749 (357.936) 18.560.732
Subtotal 84.611.625 6.014.864 (5.405.898) 85.220.591
Ajuste a valor de mercado de titulos ao VJIORA 1.935.615 914.134 (63.434) 2.786.315
Total dos créditos tributarios (1) 86.547.240 6.928.998 (5.469.332) 88.006.906
Obrigacdes fiscais diferidas (1) 8.011.814 717.171 (459.232) 8.269.753
Créditos tributarios liquidos das obrigacdes fiscais diferidas (1) 78.535.426 6.211.827 (5.010.100) 79.737.153
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RS mil

g ol Constituigdo Realizagdo Sl

31/12/2020 31/3/2021
:;:’;':‘:S‘t’”ia;j fg;‘f:ﬁg;’:ﬁ&ao a0 valor recuperdvel de 45.750.275 2.630.509 (2.361.200) 46.019.584
Provisdo para contingéncias 10.423.896 299.515 (337.431) 10.385.980
Impairment de titulos e investimentos 3.750.503 63.297 (41.684) 3.772.116
Ajuste a valor de mercado de ativos financeiros 991.069 11.390 (300.813) 701.646
Outros 6.570.827 1.195.209 (715.790) 7.050.246
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias 67.486.570 4.199.920 (3.756.918) 67.929.572
Z)r(vteiti;é? fiscal e base negativa de contribuigdo social do pais e 18.609 868 200,381 (399.672) 18.410.577
Total dos créditos tributérios (1) 86.096.438 4.400.301 (4.156.590) 86.340.149
Obrigacdes fiscais diferidas (1) 10.361.826 322.484 (2.926.901) 7.757.409
Créditos tributdrios liquidos das obrigagGes fiscais diferidas (1) 75.734.612 4.077.817 (1.229.689) 78.582.740

(1) O imposto de renda e contribuicdo social diferido, ativo e passivo, estdo compensados no balango patrimonial por entidade tributavel, cujo valor
em 2022 foi de RS 7.506.370 mil ( 2021 - RS 7.803.779 mil).

d) Previsdo de realizagdo dos créditos tributdrios sobre diferengas tempordrias, prejuizo fiscal e base
negativa de contribuicdo social

RS mil
Diferengas tempordrias Prejuizo fiscal e base negativa
Imposto de Contribuigdo Imposto de Contribuigdo Total
renda social renda social
2022 4.854.044 3.753.361 165.675 136.367 8.909.447
2023 10.133.581 8.007.756 224.635 187.874 18.553.846
2024 9.695.513 7.711.651 133.720 151.676 17.692.560
2025 8.610.816 6.852.367 109.587 151.303 15.724.073
2026 3.281.569 2.448.963 1.530.761 1.258.232 8.519.525
2027 213.868 151.670 2.036.814 1.625.752 4.028.104
2028 206.760 147.327 1.943.672 1.525.537 3.823.296
2029 46.629 29.295 2.037.438 1.609.853 3.723.215
2030 145.832 88.366 1.700.895 1.822.200 3.757.293
2031 179.786 100.705 17.446 191.295 489.232
Total 37.368.398 29.291.461 9.900.643 8.660.089 85.220.591
e) Impostos diferidos passivos
RS mil
S:fz:;rgrzld:e Constituigdo | Realizagdo/Baixas eelloEm Al e
2021 margo de 2022
Q#uasr:ieair\ézlzgiiarzsgzado de titulos e valores mobilidrios e instrumentos 1.824.164 314387 (411.261) 1727290
Superveniéncia de depreciacdo 274.687 35.578 - 310.265
Atualizagdo de depositos judiciais 2.326.652 123.622 (35.590) 2.414.684
Outros 3.586.311 243.584 (12.381) 3.817.514
Total dos impostos diferidos 8.011.814 717.171 (459.232) 8.269.753
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RS mil
saldoem 31 de L R ] Saldo em 31 de
dezembro de Constituigdo | Realizagdo/Baixas
margo de 2021
2020

Ajustegvalor Qe mercado de titulos e valores mobilidrios e instrumentos 890275 ) (29.269) 861.006
financeiros derivativos

Superveniéncia de depreciacdo 232.848 4.424 - 237.272

Atualizagdo de depdsitos judiciais 2.184.863 17.988 (6.959) 2.195.892

Outros 2.662.219 156.595 (28.083) 2.790.731

Total dos passivos diferidos sobre exclusGes temporarias 5.970.205 179.007 (64.311) 6.084.901

Ajuste a valor de mercado de titulos ao VJIORA 4.391.621 143.477 (2.862.590) 1.672.508

Total dos impostos diferidos 10.361.826 322.484 (2.926.901) 7.757.409
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f) Imposto de renda e contribuicdo social sobre ajustes alocados diretamente no patrimonio liquido

RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Base Imposto Liquido Base Imposto Liquido
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (1.108.884) 456.572 (652.312) (15.789.132) 6.625.497 (9.163.635)
Conversdo de subsidiaria no exterior (236.678) - (236.678) (19.107) - (19.107)
Outros 53 (24) 29 134.236 (60.406) 73.830
Total (1.345.509) 456.548 (888.961) (15.674.003) 6.565.091 (9.108.912)
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17) LUCRO POR ACAO
a) Lucro por agdo basico

O lucro por ac¢do basico foi calculado com base na quantidade média ponderada de a¢des ordindrias e
preferenciais em circulacdo, conforme quadro a seguir:

Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Lucro liquido atribuivel aos acionistas ordinarios da Organizagdo (RS mil) 3.447.653 2.921.947
Lucro liquido atribuivel aos acionistas preferenciais da Organizacdo (RS mil) 3.774.555 3.199.003
Numero médio ponderado de agBes ordinarias em circulagdo (milhares) 5.346.746 5.358.590
Ndmero médio ponderado de a¢Bes preferenciais em circulagdo (milhares) 5.325.102 5.333.350
Lucro por ac¢do bésico atribuivel aos acionistas ordinarios da Organizacdo (RS) 0,64 0,55
Lucro por agdo bésico atribuivel aos acionistas preferenciais da Organizacdo (RS) 0,71 0,60

(1) Todas as quantidades de agBes apresentadas em periodos anteriores foram ajustadas para refletir o desdobramento de agdes, aprovado na
Assembleia Geral Extraordinaria de 10 de margo de 2022, na propor¢do de uma nova agdo para cada 10 possuidas.

b) Lucro por ag3o diluido
O lucro por acdo diluido ndo difere do lucro por acdo basico, pois ndo ha instrumentos potenciais
diluiveis.
18) CAIXA, DISPONIBILIDADES EM BANCO E EQUIVALENTES DE CAIXA

a) Caixa e disponibilidades em bancos

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Disponibilidades em moeda nacional 13.761.991 14.850.622
Disponibilidades em moeda estrangeira 4.890.645 6.433.495
Depdsitos compulsdrios no Banco Central (1) 85.368.715 87.317.302
Aplicagbes em ouro - 213
Total 104.021.351 108.601.632

(1) Os depositos compulsdrios no Banco Central referem-se a um saldo minimo, que as institui¢cdes financeiras sdo obrigadas a manter no Banco
Central do Brasil, com base em um percentual de depdsitos recebidos de terceiros.

b) Caixa e equivalentes de caixa

RS mil

Em 31 de margo de 2022 Ed dezdoezzle Bl
Disponibilidades em moeda nacional 13.761.991 14.850.622
Disponibilidades em moeda estrangeira 4.890.645 6.433.495
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (1) 94.115.483 50.101.989
Aplicagdes em ouro - 213
Total 112.768.119 71.386.319

(1) Refere-se a operagdes cujo vencimento na data da efetiva aplicagdo for igual ou inferior a 90 dias e apresentem risco insignificante de mudanca
de valor justo. Desse montante, RS 74.335.335 mil (2021 — RS 43.869.456 mil) sdo ativos financeiros cedidos em garantia.
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RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 dezc:)ezzle 1l HOCT
Ativos financeiros
Titulos publicos brasileiros 218.438.835 259.024.432
Titulos emitidos por institui¢des financeiras 27.028.207 20.621.803
Titulos e agBes emitidos por empresas ndo financeiras 26.402.862 23.766.666
Aplicagdes em cotas de fundos 10.034.533 9.966.594
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 272.853 307.452
Titulos publicos de governos estrangeiros 595.184 689.293
Instrumentos financeiros derivativos 25.760.070 22.184.725
Total 308.532.544 336.560.965
b) Vencimento
RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021

Vencimento em até um ano 67.374.082 68.882.909
Vencimento de um até cinco anos 163.055.765 202.449.463
Vencimento de cinco até dez anos 51.351.003 36.316.999
Vencimento acima de dez anos 7.259.018 11.550.369
Prazo indeterminado 19.492.676 17.361.225
Total 308.532.544 336.560.965

Os instrumentos financeiros cedidos em garantias classificados como “Ativos financeiros ao valor
justo por meio do resultado”, totalizaram em 31 de marco de 2022, RS 14.948.390 mil (2021 - RS
49.991.355 mil), sendo composto em sua maioria por titulos publicos brasileiros.

Os ganhos/(perdas) liquidos ndo realizados, incluidos em Ativos financeiros ao valor justo por meio
do resultado, somaram em 31 de marco de 2022 RS 2.792.851 mil (2021 - RS 1.864.704 mil). No
12 trimestre de 2022 a variagdo liquida em ganhos/(perdas) ndo realizados, totalizou RS 839.577

mil (2021 - RS (3.419.973) mil).

¢) Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado

RS mil

Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Instrumentos financeiros derivativos 20.991.085 14.265.283
Total 20.991.085 14.265.283
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20) INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

A Organizacdo participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos com diversos
clientes, os quais se destinam a reduzir sua exposicdo global a risco, bem como administrar a
exposicdo a risco de seus clientes. Os instrumentos financeiros derivativos utilizados sdo,
principalmente, os de alta liquidez nos mercados futuros (B3).

(i) Contratos de Swap

Swaps de moeda estrangeira e taxa de juros sdo compromissos de troca de um conjunto de
fluxos de caixa por um outro e resultam em uma troca econémica de moedas estrangeiras ou
taxas de juros (por exemplo, fixa ou variavel) ou em uma combinacdo (ou seja, swaps de moeda
estrangeira e de taxa de juros). Ndo ocorre a troca do principal, exceto em certos swaps de
moeda. O risco de crédito da Organizagdo representa o custo potencial para repor os contratos
de swap se as contrapartes ndo cumprirem suas obrigacGes. Este risco é continuamente
monitorado com relacdo ao valor justo atual, a proporc¢do do valor notional dos contratos e a
liquidez do mercado. Para controlar o nivel do risco de crédito assumido, a Organizacdo avalia
as contrapartes dos contratos usando as mesmas técnicas empregadas em suas atividades de
empréstimo.

(i) OpcGes de cdmbio

Opcdes de cambio sdo contratos segundo os quais o vendedor (langador da opgdo) concede ao
comprador (detentor da opc¢do) o direito, mas ndo a obrigacdo, de comprar call option ou
vender put option em uma data determinada ou durante um periodo determinado, um valor
especifico em moeda estrangeira. O vendedor recebe do comprador um prémio pela assungao
do risco de cambio ou de taxa de juros. As opgdes podem ser negociadas entre a Organizacdo e
um cliente. A Organizacdo estd exposta a risco de crédito apenas nas opcdes compradas e
apenas por seu valor contabil, que é o valor justo de mercado.

(i) Futuros de taxas de cambio e de juros

Operacoes de futuro de taxas de cambio e de juros sdo obrigacGes contratuais de pagamento
ou recebimento de um valor liquido baseado em mudancas nas taxas de cambio ou de juros, ou
de compra ou venda de um instrumento financeiro em uma data futura a um preco
especificado, estabelecido por um mercado financeiro organizado. O risco de crédito é minimo,
uma vez que os contratos de futuros sdo garantidos por caixa ou titulos e valores mobilidrios e
as variagdes no valor dos contratos sdo liquidados diariamente por meio do cambio. Contratos
com taxa a termo sdo operacOes de futuro de taxas de juros negociadas individualmente, que
exigem a liquidacdo da diferenca entre a taxa contratada e a taxa atual de mercado sobre o
valor do principal, a ser paga em caixa, em uma data futura.
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(iv) Operagdes a termo

A operacdo a termo é um contrato de compra ou venda, a um preco fixo, para liquidacdo em uma determinada data. Por se tratar de um mercado
futuro, no qual a compra da acdo so sera efetivada no dia do vencimento, é necessaria uma margem em custddia para garantias do contrato. Essa
margem pode ser em dinheiro ou titulos de valores mobilidrios custodiados. O valor da margem varia durante o contrato, de acordo com a variacdo do
indexador que assumiu na operacdo, em razao de mudancas de volatilidade e liquidez, além de possiveis margens adicionais que a corretora pode

solicitar.

A composicdo dos valores de referéncia notional e/ou contratuais e dos valores justos dos derivativos de negociagdo mantidos pela Organizacdo é a

seguinte:

RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Valor de Valor liquido Custo Ajuste a valor Valor de Valor de Valor liquido Custo Ajuste a valor Valor de
referéncia (3) atualizado de mercado mercado referéncia (3) atualizado de mercado mercado

Contratos futuros -
Compromissos de compra: 81.680.432 - - - - 99.213.654 - - -
- Mercado interfinanceiro 37.702.658 - - - - 61.640.819 - - - -
- Moeda estrangeira 37.148.907 6.865.741 - - - 31.449.101 - - - -
- Outros 6.828.867 5.062.254 - - - 6.123.734 2.234.955 - - -
Compromissos de venda: 132.198.490 - - - 186.188.569 - - -
- Mercado interfinanceiro (1) 100.148.711 62.446.053 - - - 131.650.443 70.009.624 - - -
- Moeda estrangeira (2) 30.283.166 - - - - 50.649.347 19.200.246 - - -
- Outros 1.766.613 - - - - 3.888.779 - - - -
Contratos de opgdes
Compromissos de compra: 172.410.852 1.449.501 278.853 1.728.354 277.559.369 1.304.697 473.982 1.778.679
- Mercado interfinanceiro 157.904.712 5.365.817 752.509 - 752.509 250.565.454 8.112.967 748.111 (264) 747.847
- Moeda estrangeira 6.021.649 - 137.488 (4.370) 133.118 3.442.347 - 151.280 (51.642) 99.638
- Outros 8.484.491 - 559.504 283.223 842.727 23.551.568 - 405.306 525.888 931.194
Compromissos de venda: 167.409.969 (1.028.700) (144.610) (1.173.310) | 270.271.972 (943.666) (148.378) (1.092.044)
- Mercado interfinanceiro 152.538.895 - (16.071) - (16.071) | 242.452.487 - (96.655) 45 (96.610)
- Moeda estrangeira 6.143.643 121.994 (126.291) (41.057) (167.348) 3.986.437 544.090 (172.612) 115.438 (57.174)
- Outros 8.727.431 242.940 (886.338) (103.553) (989.891) 23.833.048 281.480 (674.399) (263.861) (938.260)
Contratos a termo
Compromissos de compra: 35.826.210 (1.387.279) (7.124) (1.394.403) 32.430.997 303.733 (5.263) 298.470
- Mercado interfinanceiro - - - - - - - - - -
- Moeda estrangeira 30.810.200 340.031 (2.219.802) - (2.219.802) 31.622.823 4.716.522 231.503 (826) 230.677
- Outros 5.016.010 - 832.523 (7.124) 825.399 808.174 - 72.230 (4.437) 67.793
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RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Valor de Valor liquido Custo Ajuste a valor Valor de Valor de Valor liquido Custo Ajuste a valor Valor de
referéncia (3) atualizado de mercado mercado referéncia (3) atualizado de mercado mercado

Compromissos de venda: 35.766.908 2.529.267 (18.969) 2.510.298 30.185.980 1.876.674 (38.817) 1.837.857
- Moeda estrangeira (2) 30.470.169 - 2.134.324 - 2.134.324 26.906.301 - (92.393) - (92.393)
- Outros 5.296.739 280.729 394.943 (18.969) 375.974 3.279.679 2.471.505 1.969.067 (38.817) 1.930.250
Contratos de swap
Posig&o ativa: 333.078.847 8.357.373 3.181.290 11.538.663 85.399.663 13.299.664 3.501.416 16.801.080
- Mercado interfinanceiro 11.933.348 - 525.698 1.087.218 1.612.916 26.515.089 - (33.786) 1.594.172 1.560.386
- Prefixados 30.449.561 23.849.448 2.079.190 791.314 2.870.504 16.113.972 9.253.753 4.135.240 (765.075) 3.370.165
- Moeda estrangeira 281.142.655 112.050.904 4.493.620 1.166.679 5.660.299 32.743.824 14.819.075 8.095.899 2.530.658 10.626.557
- IGP-M 504.193 - 639.599 14.620 654.219 504.587 - 563.281 11.054 574.335
- Outros 9.049.090 3.041.151 619.266 121.459 740.725 9.522.191 4.995.108 539.030 130.607 669.637
Posic3o passiva: 221.142.636 (6.948.911) (1.491.706) (8.440.617) 67.738.764 (10.367.236) (1.337.364) | (11.704.600)
- Mercado interfinanceiro 38.820.934 26.887.586 (611.796) (1.694.353) (2.306.149) 37.713.535 11.198.446 (29.833) (1.336.711) (1.366.544)
- Prefixados 6.600.113 - (578.484) 27.829 (550.655) 6.860.219 - (2.983.362) 21.352 (2.962.010)
- Moeda estrangeira 169.091.751 - (4.067.753) 104.104 (3.963.649) 17.924.749 - (5.924.580) (53.459) (5.978.039)
- 1IGP-M 621.899 117.706 (771.369) (18.184) (789.553) 713.178 208.591 (759.159) (17.985) (777.144)
- Outros 6.007.939 - (919.509) 88.898 (830.611) 4.527.083 - (670.302) 49.439 (620.863)
Totais 1.179.514.344 2.971.251 1.797.734 4.768.985 | 1.048.988.968 5.473.866 2.445.576 7.919.442

Nos derivativos, estdo incluidas as operagdes venciveis em D+1.

(1) Inclui: (i) hedge contabil de fluxo de caixa para protecdo de captacdes referenciadas ao DI, no valor de RS 59.315.455 mil (Em dezembro de 2021 - RS 97.361.681 mil); e (i) hedge contabil de fluxo de caixa para protecdo
das aplicacdes referenciadas ao DI, no valor de RS 45.146.466 mil ( Em dezembro de 2021 - RS 46.895.240 mil);

(2) Inclui hedge especifico para protecdo dos ativos e passivos, derivados de investimentos no exterior. Os investimentos no exterior totalizam o montante de RS 27.920.141 mil (Em dezembro de 2021 —R$ 32.578.474 mil); e
(3) Reflete o saldo liquido entre a Posi¢do Ativa e Passiva.

Contratos de swap de taxa de juros, de moeda estrangeira e taxas cruzadas de moeda e juros sdo contratos nos quais pagamentos de juros ou de principal
em uma ou duas moedas diferentes sdo trocados por um periodo contratual. Os riscos associados aos contratos de swap referem-se a impossibilidade ou
nao disposicdo potencial das contrapartes de cumprir os termos contratuais e ao risco associado a mudancgas nas condi¢cdes de mercado, devido a variagdes
nas taxas de juros e na taxa de cambio das moedas.

Os contratos de futuros de taxa de juros e de moeda e os contratos a termo de taxa de juros visam a entrega posterior de um instrumento a um preco ou
uma rentabilidade especifica. Os valores de referéncia constituem o valor nominal do respectivo instrumento, cujas variacdes de preco sdo liquidadas
diariamente. O risco de crédito associado com os contratos de futuros é minimizado devido a essas liquidacGes didrias. Os contratos de futuros também
estdo sujeitos ao risco das variacdes nas taxas de juros ou no valor dos respectivos instrumentos.
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Derivativos de crédito (Credit Default Swap — CDS)

Representam, de forma geral, um contrato bilateral no qual uma das contrapartes compra protecdo
contra um risco de crédito de um determinado instrumento financeiro (o risco é transferido). A
contraparte que vende a protecdo recebe uma remuneracao que, normalmente, sera paga de forma
linear ao longo da vigéncia da operacao.

No caso de um evento de crédito (“default”), a contraparte que comprou a protecdo recebera um
pagamento, cujo objetivo é compensar a perda de valor no instrumento financeiro. Nesse caso, a
contraparte que vende a protecdo, normalmente, receberd o ativo objeto em troca do referido

pagamento.
RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Risco recebido de Swaps de créditos: 3.024.256 3.490.765
- Titulos de dividas emitidas por empresas 751.107 826.946
- Titulos de divida publica brasileira 1.687.083 2.085.120
- Titulos de divida publica estrangeira 586.066 578.699
Risco transferido de Swaps de créditos: (1.411.864) (1.512.316)
- Derivativos da divida publica brasileira (833.853) (831.495)
- Derivativos da divida publica estrangeira (578.011) (680.821)
Risco de crédito total liquido 1.612.392 1.978.449
Efeito sobre o Patrimdnio Liquido 97.713 111.268
Remuneragdo sobre a contraparte receptora do risco (25.499) (33.927)

Os contratos relativos as operacdes de derivativos de crédito acima descritos possuem vencimentos
até 2027. Durante o periodo, ndo houve ocorréncia de evento de crédito relativo a fatos geradores
previstos nos contratos.

A Organizagdo possui as seguintes operacdes de hedge contabil:

Os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, tem por objetivo, a reducdo da exposicdo
as futuras mudancgas nas taxas de juros e no cambio, as quais impactam o resultado da organizacdo.
A parcela efetiva das valorizacBes ou desvalorizagdes destes instrumentos é reconhecida em conta
destacada do patrimoénio liquido, liquida dos efeitos tributdrios e sé é transferida para o resultado
em duas situagdes: (i) em caso de inefetividade do hedge; ou (ii) na realizacdo do objeto de hedge.
A parcela ndo efetiva do respectivo hedge é reconhecida diretamente em conta de resultado.

RS mil
Ajuste a mercado | Ajuste a mercado
[nstrumento de registrado no registrado no
Estratégia Objeto de hedge patrimdnio patriménio
hedge valor P L L Lo
) valor contabil liquido (bruto liquido (liquido
nominal . .
dos efeitos dos efeitos
fiscais) fiscais)

Hedge de recebimentos de juros de aplicagdes em titulos (1) 45.146.466 45.371.709 (1.570.999) (864.049)
Hedge de pagamentos de juros das captacdes (2) 59.315.455 58.201.797 323.583 177.971
Total em 31 de margo de 2022 104.461.921 103.573.506 (1.247.416) (686.078)
Hedge de recebimentos de juros de aplicagdes em titulos (1) 46.895.240 47.164.744 (933.758) (513.567)
Hedge de pagamentos de juros das captacGes (1) 97.361.681 96.910.430 215.196 118.358
Total em 31 de dezembro de 2021 144.256.921 144.075.174 (718.562) (395.209)

(1) Referente ao risco de taxa de juros variavel do DI, utilizando-se de contratos de DI Futuro na B3 e Swaps, sendo os prazos de vencimentos até

2027, tornando o fluxo de caixa prefixado.

(2) Referente ao risco de taxa de juros variavel do DI, utilizando-se de contratos de DI Futuro na B3 e Swaps, sendo os prazos de vencimentos até

2025, tornando o fluxo de caixa prefixado.
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Para os proximos 12 meses, os ganhos/(perdas) relativos ao hedge contabil de fluxo de caixa, que
esperamos reconhecer no resultado, equivalem ao montante de RS (203.631) mil.

Em dezembro de 2021, o Bradesco liquidou de forma antecipada instrumentos de hedge accounting
para protecdo de fluxos de caixa. Dessa forma, o saldo de marcagdo a mercado do instrumento de
hedge, registrado no patriménio liquido deve ser apropriado ao resultado, de acordo com o
resultado do objeto de hedge. Até o primeiro trimestre de 2022 foi apropriado ao resultado ja liquido
de efeitos fiscais, 0 montante de RS 97.708 mil, o saldo acumulado no patriménio liquido em 31 de
margo de 2022 é de RS 679.097 mil, este montante serd apropriado ao resultado até o ano de 2027.

Os ganhos/(perdas) relativos ao hedge contabil de fluxo de caixa, registrados em contas de
resultado, até o periodo findo em 31 de marco de 2022 foi de RS 182 mil.

Hedge de valor justo

Os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, tem por objetivo, compensar os riscos
decorrentes da exposicdo a variacdo no valor de mercado do item objeto de hedge, sendo o ganho
ou perda reconhecido no resultado. O objeto de hedge é ajustado ao valor de mercado, sendo a
parcela efetiva das valorizacGes ou desvalorizacdes reconhecida no resultado. Quando o
instrumento de hedge expirar ou for negociado ou em caso de descontinuacdo do hedge contabil,
qualquer ajuste do objeto de hedge é contabilizado diretamente no resultado.

RS mil
Estratégia Instrumento de hedge valor Objeto de hedge valor Ajuste a meré:ado registrado | Ajuste a mercad? rgglstrado
mercado mercado no resultado (bruto dos no resultado (liquido dos
efeitos fiscais) efeitos fiscais)

Hedge de debéntures 207.339 207.339 11.694 6.432

Total em 31 de dezembro de 207.339 207.339 11.694 6.432
2021

Hedge de debéntures 205.598 205.592 5.592 3.076

;8"232' em 31 de marco de 205.598 205.592 5592 3.076

Referente ao risco de agdes, utilizando-se de contratos de Swaps, sendo os prazos de vencimentos até 2022.

Para os proximos 12 meses, os ganhos/(perdas) relativos ao hedge contabil de valor justo, que
espera-se reconhecer, equivalem ao montante de RS (6.047) mil.

N&o ocorreram ganhos/(perdas) relativos ao hedge contabil de valor justo, registrados em contas de
patrimoénio liquido, em 31 de marco de 2022.

Hedge de investimentos no exterior

Os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, tem por objetivo, a reducdo da exposicdo
a variacdo cambial de investimentos no exterior, cuja moeda funcional seja diferente da moeda
nacional, a qual impacta o resultado da organizacdo. A parcela efetiva das valorizacdes ou
desvalorizacGes destes instrumentos é reconhecida em conta destacada do patrimonio liquido,
liquida dos efeitos tributarios e so é transferida para o resultado em duas situagdes: (i) inefetividade
do hedge; ou (ii) na alienacdo ou alienacdo parcial da operacdo no exterior. A parcela ndo efetiva do
respectivo hedge é reconhecida diretamente em conta de resultado.
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RS mil
Ajuste a mercado | Ajuste a mercado
Instrumento de registrado no registrado no
Estratégia Objeto de hedge patrimdnio patriménio
hedge valor o S L .o
) valor contébil liquido (bruto liquido (liquido
nominal . )
dos efeitos dos efeitos
fiscais) fiscais)

Hedge de variagdo cambial nos fluxos de caixa futuros (1) 2.722.113 2.671.818 (389.433) (204.228)
Total em 31 de margo de 2022 2.722.113 2.671.818 (389.433) (204.228)
Hedge de variagdo cambial nos fluxos de caixa futuros (1) 4.658.609 2.800.937 (839.389) (440.197)
Total em 31 de dezembro de 2021 4.658.609 2.800.937 (839.389) (440.197)

(1) Cuja moeda funcional é diferente do real, utilizando-se de contratos Forward e Futuros de Délar, tendo como objeto de hedge o investimento
no exterior referenciado a MXN (Peso Mexicano) e USD (Délar Americano).

Para os proximos 12 meses, os ganhos/(perdas) relativos ao hedge de investimentos no exterior, que
esperamos reconhecer no resultado, equivalem ao montante de RS 3.234 mil.

Os ganhos/(perdas) relativos ao hedge de investimentos no exterior, registrados em contas de
resultado, no primeiro trimestre de 2022 foi de RS (34.577) mil (2021 RS (38.333) mil).

Lucros ndo observaveis no reconhecimento inicial

Quando a avaliacdo depender de parametros ndo observaveis, qualquer ganho ou perda inicial em
instrumentos financeiros sdo diferidos ao longo do prazo do contrato ou até que o instrumento seja
resgatado, transferido, vendido ou o valor justo torne-se observavel. Todos os derivativos, que fazem
parte de relacionamentos de hedge qualificados, sdo avaliados com base em parametros de mercado
observaveis.

Os valores de referéncia e/ou contratuais dos contratos celebrados ndo refletem o risco real
assumido pela Organizagdo, uma vez que a posicao liquida desses instrumentos financeiros decorre
da sua compensacdo e/ou combinacdo. Essa posicdo liquida é utilizada pela Organizagdo,
principalmente, para proteger a taxa de juros, o preco dos ativos subjacentes ou o risco cambial. O
resultado desses instrumentos financeiros sdo reconhecidos na rubrica "Ganhos e perdas liquidos de
ativos financeiros para negocia¢do", na demonstracdo do resultado.

Compensacdo de ativos e passivos financeiros

De acordo com a IFRS 7, o Bradesco deve apresentar os valores relativos a instrumentos financeiros
sujeitos a acordos master de compensacdo ou acordos similares. Um ativo financeiro e um passivo
financeiro sdo compensados e o seu valor liquido apresentado no Balango Patrimonial Consolidado
guando, e somente quando, existe um direito legalmente executavel de compensar os valores
reconhecidos e o Banco pretende liquidad-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o
passivo simultaneamente.

97



O quadro a seguir apresenta ativos e passivos financeiros sujeitos a compensacgdo:

Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

RS mil
Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Montante Montante
AT relacionado o [T relacionado o
bruto compensado | Total liquido bruto compensado | Total liquido
no Balango no Balango
Patrimonial Patrimonial
Ativos Financeiros
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 108.896.573 - | 108.896.573 67.500.239 - 67.500.239
Instrumentos Financeiros Derivativos 25.760.070 - 25.760.070 22.184.725 - 22.184.725
Passivos Financeiros 0
Captagdes no Mercado Aberto 219.078.872 -| 219.078.872 | 222.574.700 -| 222.574.700
Instrumentos Financeiros Derivativos 20.991.085 - 20.991.085 14.265.283 - 14.265.283

Nos periodos de 2022 e 2021, o Bradesco ndo compensou nenhum ativo e passivo financeiro em seu

balanco patrimonial.

21) ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES

a) Valor justo por meio de outros resultados abrangentes

RS mil
. Ganhos brutos Perdas brutas Valor de
Custo amortizado - . - .
ndo realizados ndo realizadas mercado

Titulos publicos brasileiros 155.754.903 1.505.542 (5.754.145) 151.506.300
Titulos emitidos por empresas ndo financeiras 5.455.639 202.272 (151.486) 5.506.425
Titulos emitidos por institui¢des financeiras 7.200.463 761.588 (2.373.796) 5.588.255
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 8.567.599 94.621 (199.440) 8.462.780
Titulos publicos de governos estrangeiros 6.000.723 373 (20.166) 5.980.930
Aplicagdes em cotas de fundos 2.231.286 19.064 (3.615) 2.246.735
Acbes de companhias abertas e outras a¢des 7.469.401 575.448 (904.679) 7.140.170
Saldos em 31 de margo de 2022 192.680.014 3.158.908 (9.407.327) 186.431.595
Titulos publicos brasileiros 158.709.952 1.971.895 (4.806.960) 155.874.887
Titulos emitidos por empresas ndo financeiras 6.063.483 226.766 (154.898) 6.135.351
Titulos emitidos por instituicdes financeiras 7.566.014 531.470 (1.959.835) 6.137.649
Titulos publicos brasileiros emitidos no exterior 8.758.526 215.947 (88.968) 8.885.505
Titulos publicos de governos estrangeiros 6.670.843 - (10.858) 6.659.985
Aplicagdes em cotas de fundos 2.109.073 23.146 (4.265) 2.127.954
Acbes de companhias abertas e outras a¢des 8.318.376 445.925 (1.069.095) 7.695.206
Em 31 de dezembro de 2021 (1) 198.196.267 3.415.149 (8.094.879) 193.516.537

(1) Em dezembro de 2021, a Administracdo decidiu pela reclassificagdo de Titulos e Valores Mobiliarios de mensurados ao valor justo por meio de
outros resultados abrangentes para mensurados ao valor justo por meio do resultado, no montante de RS 40.305.887 mil, com reflexos em

resultado no montante bruto de RS (1.373.557) mil;

b) Vencimento

RS mil

Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021

Custo amortizado Vel Custo amortizado Vel

mercado mercado
Vencimento em até 1 ano 18.090.480 16.373.276 45.423.965 44.163.006
Vencimento entre 1 e 5 anos 110.849.534 109.366.240 50.015.025 49.467.861
Vencimento entre 5 e 10 anos 20.169.325 19.103.115 58.965.698 57.653.004
Vencimento acima de 10 anos 33.869.988 32.202.059 33.364.130 32.409.506
Vencimento indeterminado 9.700.687 9.386.905 10.427.449 9.823.160
Total 192.680.014 186.431.595 198.196.267 193.516.537
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Os instrumentos financeiros cedidos em garantias, classificados como Ativos financeiros ao valor justo
por meio de outros resultados abrangentes, totalizaram em 31 de marco de 2022, RS 75.971.849 mil
(2021 - RS 88.549.154 mil), sendo composto em sua maioria por titulos publicos brasileiros.

¢) Investimentos em instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por meio de outros resultados

abrangentes:
RS mil
Ajustes ao Valor
Custo Justo (PL) Valor Justo
AcOes de companhias abertas e outras agdes 7.469.401 (329.231) 7.140.170
Total em 31 de margo de 2022 7.469.401 (329.231) 7.140.170
AcGes de companhias abertas e outras a¢des 8.318.376 (623.170) 7.695.206
Total em 31 de dezembro de 2021 8.318.376 (623.170) 7.695.206

A Organizacdo adotou a opgdo de designar instrumentos patrimoniais ao valor justo por meio de outros
resultados abrangentes devido as particularidades de determinado mercado.

d) Reconciliagdo de perdas esperadas de ativos financeiros a VIORA:

RS mil
Estagio 1 Estagio 2 Estdgio 3 Total
;g;%a esperada de ativos financeiros a VIORA em 31 de dezembro de 97.964 3176 8.764 109.904
Transferidos para o Estagio 1 0 0 0 0
Transferidos para o Estégio 2 0 0 0 0
Oriundos do Estagio 1 0 0 0 0
Oriundos do Estagio 2 0 0 0 0
Novos ativos originados ou comprados/Ativos liquidados ou pagos (2.866) (375) (1.097) (4.338)
;g;cla esperada de ativos financeiros a VIORA em 31 de margo de 95.008 2.801 7.667 105.566
;g;cla esperada de ativos financeiros a VIORA em 31 de dezembro de 225.081 1.931 166.673 393.685
Transferidos para o Estagio 1 0 (1.932) 0 (1.932)
Transferidos para o Estagio 2 0 0 0 0
Oriundos do Estagio 1 0 0 0 0
Oriundos do Estégio 2 1.932 0 0 1.932
Novos ativos originados ou comprados/Ativos liquidados ou pagos 16.581 5.882 5.380 27.843
;g;c;a esperada de ativos financeiros a VIORA em 31 de margo de 243.594 5.881 172.053 421.528
22) EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS A INSTITUICOES FINANCEIRAS
RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021
Aplicagdes em operagbes compromissadas (1) 108.896.573 67.500.239
Empréstimos para instituic@es financeiras 14.765.336 15.926.649
Perda esperada (49) (72)
Total 123.661.860 83.426.816

(1) Em 31 de margo de 2022 inclui aplicacdes em operacdes compromissadas cedidas em garantia, no montante de RS 74.335.335 mil (2021 — RS

43.869.456 mil).
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23) EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS A CLIENTES

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de

2022 2021
Pessoa Juridica 291.999.501 293.491.411
- Financiamentos e repasses 112.900.263 111.905.705
- Financiamento a exportagdo 49.727.324 46.635.544
- Financiamento imobilidrio 13.854.544 14.135.803
- Repasses BNDES/Finame 15.928.714 16.079.517
- Financiamento de veiculos 20.260.200 18.927.295
- Importagdo 10.061.437 13.055.441
- Leasing 3.068.044 3.072.105
- Empréstimos 165.265.741 169.606.160
- Capital de giro 100.377.933 101.989.937
- Crédito rural 4.995.342 5.502.190
- Outros 59.892.466 62.114.033
- Operages com limites (1) 13.833.497 11.979.546
- Cartdo de crédito 6.442.844 5.723.165
- Conta garantida/Cheque especial 7.390.653 6.256.381
Pessoa Fisica 331.502.005 320.342.196
- Financiamentos e repasses 121.563.171 119.730.088
- Financiamento imobilidrio 82.165.493 81.712.089
- Financiamento de veiculos 32.095.667 30.884.597
- Repasses BNDES/Finame 7.129.706 6.961.700
- Outros 172.305 171.702
- Empréstimos 147.587.011 142.243.997
- Crédito pessoal consignado 85.092.682 84.535.206
- Crédito pessoal 32.588.861 31.052.154
- Crédito rural 10.096.575 10.348.497
- Outros 19.808.893 16.308.140
- Operagdes com limites (1) 62.351.823 58.368.111
- Cartdo de crédito 56.778.696 53.771.164
- Conta garantida/Cheque especial 5.573.127 4.596.947
Total da carteira 623.501.506 613.833.607

(1) Refere-se a operagdes com limites pré estabelecidos em aberto vinculados a conta corrente e ao cartdo de crédito, cujos limites de sdo

recompostos automaticamente a medida que os valores utilizados sdo pagos.

Arrendamentos financeiros a receber

Empréstimos e adiantamentos a clientes incluem os seguintes arrendamentos financeiros a receber.

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021
Investimento bruto em arrendamento financeiro a receber:
Até um ano 1.189.818 1.196.366
De um a cinco anos 1.926.392 1.392.801
Mais de cinco anos 158.635 694.556
Perda por reducdo ao valor recuperavel de arrendamento financeiro (52.273) (57.535)
Investimento liquido 3.222.572 3.226.188
Investimento liquido em arrendamento financeiro:
Até um ano 1.169.691 1.174.549
De um a cinco anos 1.895.646 1.358.550
Mais de cinco anos 157.235 693.089
Total 3.222.572 3.226.188

100



Reconciliagdo do valor contabil bruto dos empréstimos e adiantamentos a clientes

Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

RS mil

Estdgio 1 Szldo erE o dde Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Amortizacs Orieinad Constituigdo/ Writ Saldo em 31 de

ezezrgzgo € para Estagio 2 para Estagio 3 Estégio 2 Estdgio 3 mortizagdo riginacos (Reversdo) (1) (Write off) margo de 2022
Pessoa Juridica 255.289.107 (2.432.504) (394.173) 955.234 189.862 (14.317.851) 72.771.005 (54.182.290) 257.878.390
- Financiamentos 100.155.914 (482.526) (74.122) 786.758 211 (4.352.565) 24.258.755 (17.616.011) 102.676.414
- Empréstimos 145.443.287 (1.606.932) (263.144) 139.071 184.888 (9.965.286) 47.283.070 (37.086.713) 144.128.241
- Rotativos 9.689.906 (343.046) (56.907) 29.405 4.763 - 1.229.180 520.434 11.073.735
Pessoa Fisica 272.635.668 (5.702.708) (1.355.620) 1.338.001 246.628 (12.776.593) 36.305.252 (11.247.287) 279.443.341
- Financiamentos 107.558.782 (1.709.650) (139.482) 731.641 - (5.552.932) 11.462.920 (3.433.062) 108.918.217
- Empréstimos 118.573.323 (2.444.259) (614.613) 296.764 241.423 (7.223.661) 21.586.225 (8.615.693) 121.799.509
- Rotativos 46.503.563 (1.548.799) (601.525) 309.596 5.205 - 3.256.107 801.468 48.725.615
Total 527.924.775 (8.135.212) (1.749.793) 2.293.235 436.490 (27.094.444) 109.076.257 (65.429.577) 537.321.731
RS mil

Estdgio 2 Szledzc;;rlr)’lril d:e Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do P R Constituicdo/ (Write off) Saldo em 31 de

2021 para Estagio 1 para Estagio 3 Estagio 1 Estagio 3 (Reversdo) (1) margo de 2022
Pessoa Juridica 14.119.637 (955.234) (1.147.287) 2.432.504 356.076 (236.964) 1.652.289 (2.244.445) 13.976.576
- Financiamentos 5.461.897 (786.758) (149.321) 482.526 - (750.673) 162.470 (26.199) 4.393.942
- Empréstimos 7.082.040 (139.071) (801.842) 1.606.932 355.169 513.709 1.293.853 (2.225.287) 7.685.503
- Rotativos 1.575.700 (29.405) (196.124) 343.046 907 - 195.966 7.041 1.897.131
Pessoa Fisica 23.075.748 (1.338.001) (3.471.478) 5.702.708 1.376.942 1.787.133 1.967.703 (3.740.209) 25.360.546
- Financiamentos 10.479.754 (731.641) (506.398) 1.709.650 1.886 182.963 512.991 (1.026.636) 10.622.569
- Empréstimos 6.731.162 (296.764) (1.558.870) 2.444.259 1.362.630 1.604.170 1.187.240 (3.098.280) 8.375.547
- Rotativos 5.864.832 (309.596) (1.406.210) 1.548.799 12.426 - 267.472 384.707 6.362.430
Total 37.195.385 (2.293.235) (4.618.765) 8.135.212 1.733.018 1.550.169 3.619.992 (5.984.654) 39.337.122
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RS mil
Estagio 3 el Ul Transferéncia | Transferéncia | Oriundosdo | Oriundos do — - Constituigao/ . SELEEye
RN para Estagio 1 | para Estégio 2 Estagio 1 Estagio 2 QLU O Ak 123 (Reversdo) (1) Lo CBUERDES
de 2021 2022

Pessoa Juridica 24.082.667 (189.862) (356.076) 394.173 1.147.287 19.711 2.186.349 (4.639.449) (2.500.265) 20.144.535
- Financiamentos 6.287.894 (211) - 74.122 149.321 (182.082) 22.998 (320.939) (201.194) 5.829.909
- Empréstimos 17.080.832 (184.888) (355.169) 263.144 801.842 201.793 2.117.088 (4.309.888) (2.162.761) 13.451.993
- Rotativos 713.941 (4.763) (907) 56.907 196.124 - 46.263 (8.622) (136.310) 862.633
Pessoa Fisica 24.630.780 (246.628) (1.376.942) 1.355.620 3.471.478 1.103.065 4.232.298 (3.325.305) (3.146.248) 26.698.118
- Financiamentos 1.691.549 - (1.886) 139.482 506.398 620.261 24.432 (843.705) (114.151) 2.022.380
- Empréstimos 16.939.514 (241.423) (1.362.630) 614.613 1.558.870 482.804 3.979.666 (2.592.719) (1.966.737) 17.411.958
- Rotativos 5.999.717 (5.205) (12.426) 601.525 1.406.210 - 228.200 111.119 (1.065.360) 7.263.780
Total 48.713.447 (436.490) (1.733.018) 1.749.793 4.618.765 1.122.776 6.418.647 (7.964.754) (5.646.513) 46.842.653

RS mil

S | e | ownes | S| e | e

Pessoa Juridica 293.491.411 (14.535.104) 76.609.643 (61.066.184) (2.500.265) 291.999.501
- Financiamentos 111.905.705 (5.285.320) 24.444.223 (17.963.149) (201.194) 112.900.265
- Empréstimos 169.606.159 (9.249.784) 50.694.011 (43.621.888) (2.162.761) 165.265.737
- Rotativos 11.979.547 - 1.471.409 518.853 (136.310) 13.833.499
Pessoa Fisica 320.342.196 (9.886.395) 42.505.253 (18.312.801) (3.146.248) 331.502.005
- Financiamentos 119.730.085 (4.749.708) 12.000.343 (5.303.403) (114.151) 121.563.166
- Empréstimos 142.243.999 (5.136.687) 26.753.131 (14.306.692) (1.966.737) 147.587.014
- Rotativos 58.368.112 - 3.751.779 1.297.294 (1.065.360) 62.351.825
Total 613.833.607 (24.421.499) 119.114.896 (79.378.985) (5.646.513) 623.501.506

(1) Composto por liquidagdes antecipadas, vencimentos e modificagdes.
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RS mil

Estagio 1 Szldo erE e dde Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Amortizacs Originad Constituicdo/ (Write off) Saldo em 31 de

ezezrgzgo € para Estagio 2 para Estagio 3 Estégio 2 Estdgio 3 mortizagdo riginacos (Reversdo) (1) i margo de 2021
Pessoa Juridica 217.561.123 (1.554.520) (172.907) 2.463.736 181.991 (8.616.083) 55.728.392 (40.110.324) 225.481.408
- Financiamentos 94.231.267 (466.109) (46.548) 752.711 37.058 (5.288.534) 20.055.270 (8.976.621) 100.298.494
- Empréstimos 116.800.205 (945.677) (97.606) 1.482.040 135.401 (3.327.549) 34.794.271 (31.530.354) 117.310.731
- Rotativos 6.529.651 (142.734) (28.753) 228.985 9.532 - 878.851 396.651 7.872.183
Pessoa Fisica 195.239.164 (10.100.756) (567.150) 7.601.260 503.537 (4.721.009) 34.299.634 (14.395.109) 207.859.571
- Financiamentos 81.332.376 (3.041.584) (92.042) 2.599.218 69.148 (79.069) 13.029.870 (3.449.454) 90.368.463
- Empréstimos 79.213.356 (5.125.339) (249.873) 3.878.452 374.337 (4.641.940) 19.342.924 (9.123.614) 83.668.303
- Rotativos 34.693.432 (1.933.833) (225.235) 1.123.590 60.052 - 1.926.840 (1.822.041) 33.822.805
Total 412.800.287 (11.655.276) (740.057) 10.064.996 685.528 (13.337.092) 90.028.026 (54.505.433) 433.340.979
RS mil

Estagio 2 sggz;n;ril die Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Amortizac Originad Constituicdo/ (Writ. Saldo em 31 de

2020 para Estagio 1 para Estagio 3 Estagio 1 Estagio 3 g0 riginacos (Reversdo) (1) liEEi margo de 2021
Pessoa Juridica 13.960.366 (2.463.736) (724.815) 1.554.520 637.111 (1.899.319) 1.030.740 (917.943) 11.176.924
- Financiamentos 6.878.331 (752.711) (166.971) 466.109 40.076 (1.161.211) 112.177 200.090 5.615.890
- Empréstimos 6.329.980 (1.482.040) (483.051) 945.677 574.883 (738.108) 862.347 (1.034.152) 4.975.536
- Rotativos 752.055 (228.985) (74.793) 142.734 22.152 - 56.216 (83.881) 585.498
Pessoa Fisica 38.023.532 (7.601.260) (2.408.913) 10.100.756 2.384.087 682.230 4.702.204 (5.986.288) 39.896.348
- Financiamentos 10.655.990 (2.599.218) (756.706) 3.041.584 298.716 (284.230) 457.000 (664.592) 10.148.544
- Empréstimos 22.782.488 (3.878.452) (1.064.324) 5.125.339 1.680.817 966.460 4.045.060 (5.125.327) 24.532.061
- Rotativos 4.585.054 (1.123.590) (587.883) 1.933.833 404.554 - 200.144 (196.369) 5.215.743
Total 51.983.898 (10.064.996) (3.133.728) 11.655.276 3.021.198 (1.217.089) 5.732.944 (6.904.231) 51.073.272
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RS mil
Estégio 3 Szldo erE o dde Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Amortizacs Orieinad Constituigdo/ Writ Saldo em 31 de
ezezrgzgo € para Estagio 1 para Estagio 2 Estégio 1 Estégio 2 mortizagdo riginacos (Reversdo) (1) (Write off) margo de 2021

Pessoa Juridica 25.288.827 (181.991) (637.111) 172.907 724.815 130.977 3.993.328 (3.598.946) (1.143.317) 24.749.489
- Financiamentos 7.352.243 (37.058) (40.076) 46.548 166.971 337.297 66.172 (441.639) (341.688) 7.108.770
- Empréstimos 17.254.607 (135.401) (574.883) 97.606 483.051 (206.320) 3.897.607 (3.107.032) (660.571) 17.048.664
- Rotativos 681.977 (9.532) (22.152) 28.753 74.793 - 29.549 (50.275) (141.058) 592.055
Pessoa Fisica 23.143.751 (503.537) (2.384.087) 567.150 2.408.913 (479.920) 4.330.186 (2.181.411) (2.696.922) 22.204.123
- Financiamentos 1.146.464 (69.148) (298.716) 92.042 756.706 500.102 9.359 (608.568) (108.333) 1.419.908
- Empréstimos 16.659.845 (374.337) (1.680.817) 249.873 1.064.324 (980.022) 4.145.969 (1.657.973) (1.327.552) 16.099.310
- Rotativos 5.337.442 (60.052) (404.554) 225.235 587.883 - 174.858 85.130 (1.261.037) 4.684.905
Total 48.432.578 (685.528) (3.021.198) 740.057 3.133.728 (348.943) 8.323.514 (5.780.357) (3.840.239) 46.953.612

RS mil

Szt | oo | owmis | S| e | S

Pessoa Juridica 256.810.316 (10.384.425) 60.752.460 (44.627.213) (1.143.317) 261.407.821
- Financiamentos 108.461.841 (6.112.448) 20.233.619 (9.218.170) (341.688) 113.023.154
- Empréstimos 140.384.792 (4.271.977) 39.554.225 (35.671.538) (660.571) 139.334.931
- Rotativos 7.963.683 - 964.616 262.495 (141.058) 9.049.736
Pessoa Fisica 256.406.447 (4.518.699) 43.332.024 (22.562.808) (2.696.922) 269.960.042
- Financiamentos 93.134.830 136.803 13.496.229 (4.722.614) (108.333) 101.936.915
- Empréstimos 118.655.689 (4.655.502) 27.533.953 (15.906.914) (1.327.552) 124.299.674
- Rotativos 44.615.928 - 2.301.842 (1.933.280) (1.261.037) 43.723.453
Total 513.216.763 (14.903.124) 104.084.484 (67.190.021) (3.840.239) 531.367.863

(1) Composto por liquidagdes antecipadas, vencimentos e modificagdes.
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RS mil

Estagio 1 Sggz;r;rzl d:e Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Remensuracio Originados Constituicdo/ (Write off) Saldo em 31 de

2021 para Estagio 2 para Estagio 3 Estagio 2 Estagio 3 ¢ g (Reversdo) margo de 2022

Pessoa Juridica 4.556.820 (111.463) (50.430) 52.045 55.144 (451.407) 985.214 (518.071) - 4.517.852
- Financiamentos 1.522.532 (13.051) (3.897) 16.320 21.980 (180.283) 218.338 (151.795) - 1.430.144
- Empréstimos 2.488.160 (79.469) (39.139) 31.706 29.552 (271.124) 710.061 (382.685) - 2.487.062
- Rotativos 546.128 (18.943) (7.394) 4.019 3.612 - 56.815 16.409 - 600.646
Pessoa Fisica 8.406.156 (413.662) (198.708) 262.816 175.480 (383.259) 1.475.649 (436.147) - 8.888.325
- Financiamentos 937.824 (76.901) (19.595) 100.004 - (57.600) 212.905 (63.533) - 1.033.104
- Empréstimos 3.369.295 (197.105) (117.266) 93.976 166.615 (325.659) 905.312 (407.795) - 3.487.373
- Rotativos 4.099.037 (139.656) (61.847) 68.836 8.865 - 357.432 35.181 - 4.367.848
Total 12.962.976 (525.125) (249.138) 314.861 230.624 (834.666) 2.460.863 (954.218) - 13.406.177
RS mil

Estégio 2 Sgldo ertr;r31 dde Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do R rach Originad Constituigdo/ (Write off) Saldo em 31 de

ezezrgz 10 € para Estagio 1 para Estagio 3 Estagio 1 Estagio 3 emensuracdo riginacos (Revers3o) e o margo de 2022

Pessoa Juridica 1.469.716 (52.045) (399.003) 111.463 146.637 245.053 149.775 (6.287) - 1.665.309
- Financiamentos 307.316 (16.320) (59.260) 13.051 - 5.011 11.314 29.305 - 290.417
- Empréstimos 973.523 (31.706) (265.558) 79.469 145.946 240.042 125.597 (135.430) - 1.131.883
- Rotativos 188.877 (4.019) (74.185) 18.943 691 - 12.864 99.838 - 243.009
Pessoa Fisica 4.971.646 (262.816) (1.801.725) 413.662 606.221 557.053 447.527 506.541 - 5.438.109
- Financiamentos 1.352.248 (100.004) (147.076) 76.901 1.288 31917 60.269 86.787 - 1.362.330
- Empréstimos 2.369.866 (93.976) (971.649) 197.105 574.811 525.136 341.071 (174.090) - 2.768.274
- Rotativos 1.249.532 (68.836) (683.000) 139.656 30.122 - 46.187 593.844 - 1.307.505
Total 6.441.362 (314.861) (2.200.728) 525.125 752.858 802.106 597.302 500.254 - 7.103.418
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RS mil
Estagio 3 Sggz;r;rzl die Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Remensuracio Originados Constituicdo/ (Write off) Saldo em 31 de
2021 para Estagio 1 para Estagio 2 Estégio 1 Estégio 2 ¢ J (Reversdo) margo de 2022
Pessoa Juridica 13.066.238 (55.144) (146.637) 50.430 399.003 72.623 762.289 (29.740) (2.500.265) 11.618.797
- Financiamentos 3.304.316 (21.980) - 3.897 59.260 (107.048) 9.565 (50.860) (201.194) 2.995.956
- Empréstimos 9.280.084 (29.552) (145.946) 39.139 265.558 179.671 736.258 (116.780) (2.162.761) 8.045.671
- Rotativos 481.838 (3.612) (691) 7.394 74.185 - 16.466 137.900 (136.310) 577.170
Pessoa Fisica 13.711.766 (175.480) (606.221) 198.708 1.801.725 1.796.441 1.536.302 (60.603) (3.146.248) 15.056.390
- Financiamentos 1.015.270 - (1.288) 19.595 147.076 345.362 15.362 (242.461) (114.151) 1.184.765
- Empréstimos 8.891.678 (166.615) (574.811) 117.266 971.649 1.451.079 1.420.711 (816.696) (1.966.737) 9.327.524
- Rotativos 3.804.818 (8.865) (30.122) 61.847 683.000 - 100.229 998.554 (1.065.360) 4.544.101
Total 26.778.004 (230.624) (752.858) 249.138 2.200.728 1.869.064 2.298.591 (90.343) (5.646.513) 26.675.187
RS mil

et | remmsr | owmies | SRS | gy | Sl
Pessoa Juridica 19.092.774 (133.731) 1.897.278 (554.098) (2.500.265) 17.801.958
- Financiamentos 5.134.164 (282.320) 239.217 (173.350) (201.194) 4.716.517
- Empréstimos 12.741.767 148.589 1.571.916 (634.895) (2.162.761) 11.664.616
- Rotativos 1.216.843 - 86.145 254.147 (136.310) 1.420.825
Pessoa Fisica 27.089.568 1.970.235 3.459.478 9.791 (3.146.248) 29.382.824
- Financiamentos 3.305.342 319.679 288.536 (219.207) (114.151) 3.580.199
- Empréstimos 14.630.839 1.650.556 2.667.094 (1.398.581) (1.966.737) 15.583.171
- Rotativos 9.153.387 - 503.848 1.627.579 (1.065.360) 10.219.454
Total 46.182.342 1.836.504 5.356.756 (544.307) (5.646.513) 47.184.782
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RS mil

Estagio 1 Sggz;r;rzl d:e Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Remensuracio Originados Constituicdo/ (Write off) Saldo em 31 de

2020 para Estagio 2 para Estagio 3 Estagio 2 Estagio 3 ¢ g (Reversdo) margo de 2021

Pessoa Juridica 4.657.940 (91.853) (25.103) 254.209 134.170 (173.531) 949.186 (722.535) 4.982.483
- Financiamentos 1.434.546 (16.548) (3.598) 84.180 25.803 (88.783) 152.914 (178.396) 1.410.118
- Empréstimos 2.748.583 (64.000) (17.822) 152.693 88.296 (84.748) 745.107 (558.035) 3.010.074
- Rotativos 474.811 (11.305) (3.683) 17.336 20.071 - 51.165 13.896 562.291
Pessoa Fisica 6.263.052 (461.590) (77.714) 1.062.317 298.825 (266.085) 1.112.906 (1.319.856) 6.611.855
- Financiamentos 763.932 (76.503) (7.123) 536.971 33.850 (107.847) 169.540 (539.744) 773.076
- Empréstimos 2.077.714 (196.852) (46.411) 398.235 157.596 (158.238) 690.201 (666.005) 2.256.240
- Rotativos 3.421.406 (188.235) (24.180) 127.111 107.379 - 253.165 (114.107) 3.582.539
Total 10.920.992 (553.443) (102.817) 1.316.526 432.995 (439.616) 2.062.092 (2.042.391) 11.594.338
RS mil

Estagio 2 S:Iedzc;;n;ril die Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Remensuracio Originados Constituigdo/ (Write off) Saldoem 31 de

2020 para Estagio 1 para Estagio 3 Estagio 1 Estagio 3 ¢ e (Reversdo) margo de 2021

Pessoa Juridica 1.545.667 (254.209) (308.684) 91.853 359.859 8.387 96.726 (138.084) 1.401.515
- Financiamentos 499.494 (84.180) (71.012) 16.548 21.246 (114.530) 10.852 80.382 358.800
- Empréstimos 937.652 (152.693) (199.781) 64.000 312.001 122.917 79.049 (241.826) 921.319
- Rotativos 108.521 (17.336) (37.891) 11.305 26.612 - 6.825 23.360 121.396
Pessoa Fisica 6.794.923 (1.062.317) (1.263.856) 461.590 1.236.530 389.761 609.214 97.442 7.263.287
- Financiamentos 3.104.787 (536.971) (386.517) 76.503 165.131 94.951 108.616 535.305 3.161.805
- Empréstimos 2.939.423 (398.235) (596.870) 196.852 672.374 294.810 457.835 (412.322) 3.153.867
- Rotativos 750.713 (127.111) (280.469) 188.235 399.025 - 42.763 (25.541) 947.615
Total 8.340.590 (1.316.526) (1.572.540) 553.443 1.596.389 398.148 705.940 (40.642) 8.664.802
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RS mil

Estagio 3 Sggz;r;rzl d:e Transferéncia Transferéncia Oriundos do Oriundos do Remensuracio Originados Constituicdo/ (Write off) Saldo em 31 de

2020 para Estagio 1 para Estagio 2 Estégio 1 Estégio 2 ¢ J (Reversdo) margo de 2021
Pessoa Juridica 14.316.381 (134.170) (359.859) 25.103 308.684 638.404 1.685.432 (1.534.300) (1.143.317) 13.802.358
- Financiamentos 4.055.197 (25.803) (21.246) 3.598 71.012 265.382 39.481 (126.546) (341.688) 3.919.387
- Empréstimos 9.768.315 (88.296) (312.001) 17.822 199.781 373.022 1.632.027 (1.474.353) (660.571) 9.455.746
- Rotativos 492.869 (20.071) (26.612) 3.683 37.891 - 13.924 66.599 (141.058) 427.225
Pessoa Fisica 12.179.688 (298.825) (1.236.530) 77.714 1.263.856 955.043 1.422.360 130.607 (2.696.922) 11.796.991
- Financiamentos 625.961 (33.850) (165.131) 7.123 386.517 345.949 7.124 (222.666) (108.333) 842.694
- Empréstimos 7.643.173 (157.596) (672.374) 46.411 596.870 609.094 1.335.514 (443.203) (1.327.552) 7.630.337
- Rotativos 3.910.554 (107.379) (399.025) 24.180 280.469 - 79.722 796.476 (1.261.037) 3.323.960
Total 26.496.069 (432.995) (1.596.389) 102.817 1.572.540 1.593.447 3.107.792 (1.403.693) (3.840.239) 25.599.349
RS mil

Consolidado - 3 estagios :ir:: g:f:::s:oeé: Remensuragdo Originados Constituigéo/ (Write off) ARG e E
2020 Reversdo 31 de Margo de 2021
Pessoa Juridica 20.519.988 473.260 2.731.344 (2.394.919) (1.143.317) 20.186.356
- Financiamentos 5.989.237 62.069 203.247 (224.560) (341.688) 5.688.305
- Empréstimos 13.454.550 411.191 2.456.183 (2.274.214) (660.571) 13.387.139
- Rotativos 1.076.201 - 71914 103.855 (141.058) 1.110.912
Pessoa Fisica 25.237.663 1.078.719 3.144.480 (1.091.807) (2.696.922) 25.672.133
- Financiamentos 4.494.680 333.053 285.280 (227.105) (108.333) 4.777.575
- Empréstimos 12.660.310 745.666 2.483.550 (1.521.530) (1.327.552) 13.040.444
- Rotativos 8.082.673 - 375.650 656.828 (1.261.037) 7.854.114
Total 45.757.651 1.551.979 5.875.824 (3.486.726) (3.840.239) 45.858.489
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Anidlise de sensibilidade

A mensuracdo da perda de créditos esperadas incorpora informacgdes prospectivas a partir de projecdes
de cendrios econdmicos, que sdo desenvolvidos por uma equipe de especialistas e aprovados conforme
governanca de riscos da Organizacdo. As projecdes sdo revisadas minimamente anualmente, sendo mais
tempestiva em casos de eventos relevantes que possam alterar de forma material as perspectivas futuras.

Em vista a determinar possiveis oscilacdes da perda esperada decorrentes das projecdes econdmicas,
foram feitas simulacdes alterando a ponderagdo dos cenarios utilizados no calculo da perda esperada. No
quadro abaixo demonstramos as probabilidades atribuidas a cada cenario e os impactos:

Em 31 de marco de 2022 - RS mil
Ponderagdo
Cendri Cendsi Constituicdo/
enario endrio =
Ari Revers&o
Cendrio Base Otimista* Pessimista** ¢ )
Simulagdo 1 100% 0% 0% (1.047.229)
Simulagdo 2 0% 100% 0% (2.362.899)
Simulagdo 3 0% 0% 100% 1.106.890
* Cendrio em gque a economia cresce mais que o esperado.
** Cenario em que a economia cresce menos do que o esperado.
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos
RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Constituicdo 6.648.953 3.941.077
Recuperacdes (1.768.597) (1.725.865)
Despesa de PDD liquida de recuperagGes 4.880.356 2.215.212

Empréstimos e adiantamentos a clientes renegociados

No total de “Empréstimos e adiantamentos a clientes com perda esperada”, onde estdo incluidas as
renegociacdes, que sdo operacdes que contemplam alongamento de prazos, concessdo de caréncia,
reducdo na taxa de juros, e, em alguns casos, desconto parcial do principal.

Renegocia¢des podem ocorrer tanto em fungdo de atrasos nos pagamentos ou de percepgdo de que a

qualidade do crédito se deteriorou fortemente. O objetivo das renegociacSes é adequar as operagées a
nova capacidade do cliente de pagar seu débito.
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A tabela a seguir demonstra as mudancas efetuadas e a nossa andlise da carteira de empréstimos e

adiantamentos a clientes renegociados:

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de margo de
2022 2021
Saldo inicial 28.619.018 29.757.140
Valores renegociados adicionais, inclusive juros 7.747.029 7.949.014
Pagamentos recebidos (4.301.972) (7.255.197)
Baixa contdbil (1.781.203) (1.084.553)
Saldo final 30.282.872 29.366.404
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos (11.272.642) (11.251.393)
Empréstimos ? adiantamentos aos clientes totais renegociados, liquido de perda por redugdo ao 19.010.230 18.115.011
valor recuperével
Perda por reducdo ao valor recuperavel sobre os empréstimos e adiantamentos renegociados
. . ) 37,2% 38,3%
como percentual do total dos empréstimos e adiantamentos renegociados
Total dos empréstimos e adiantamentos renegociados como percentual do portfélio de 4.9% 5 5%
empréstimo total 77 =7
Total dos empréstimos e adiantamentos renegociados como percentual do portfélio de
i P - . 5,2% 6,0%
empréstimo total, liquido de perda por redugdo ao valor recuperavel

No momento em que o empréstimo é modificado, a Administracdo considera as condi¢des do novo
empréstimo e o vencimento renegociado, e ndo mais o considera vencido. A partir da data da
modificacdo, os juros renegociados comecam a acumular, utilizando o método da taxa efetiva de juros,
levando em consideracdo a capacidade do cliente quitar o empréstimo, com base na analise efetuada
pela Administracdo. Se o cliente ndo consegue manter os novos termos negociados, a Administracdo
considera cessar o acumulo a partir desse ponto.

Adicionalmente, quaisquer saldos relativos a empréstimos e adiantamentos a clientes renegociados, que

ja tenham sido baixados e registrados em contas fora do balanco patrimonial, bem como quaisquer
ganhos de renegociagdes, sdo reconhecidos apenas quando recebidos.

110



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

24) TITULOS E VALORES MOBILIARIOS AO CUSTO AMORTIZADO

RS mil
. Ganhos brutos Perdas brutas Valor de
Custo amortizado | . - .
ndo realizados (2) | ndo realizadas (2) mercado
Titulos e valores mobiliarios:
Titulos publicos brasileiros 72.961.983 3.988.726 (3.436.217) 73.514.492
Titulos emitidos por empresas ndo financeiras 110.233.722 1.319.709 (555.100) 110.998.331
Saldos em 31 de margo de 2022 (1) 183.195.705 5.308.435 (3.991.317) 184.512.823
Titulos e valores mobiliarios:
Titulos publicos brasileiros 79.521.578 3.703.783 (3.193.926) 80.031.435
Titulos emitidos por empresas ndo financeiras 99.297.697 992.753 (921.269) 99.369.181
Saldos em 31 de dezembro de 2021 (1) 178.819.275 4.696.536 (4.115.195) 179.400.616

(1) Em 2022 e 2021, ndo foram realizadas reclassificacdes de Ativos Financeiros a custo amortizado - Titulos e Valores Mobilidrios para outras
categorias de ativos financeiros; e
(2) O saldo em questdo ndo é contabilizado.

Vencimento

RS mil

Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021

Custo amortizado LEIGILE Custo amortizado s

mercado mercado
Vencimento em até 1 ano 27.033.120 26.941.436 39.050.064 38.849.569
Vencimento entre 1 e 5 anos 104.547.850 102.542.928 87.143.802 85.001.327
Vencimento entre 5 e 10 anos 35.394.652 38.350.908 36.997.796 39.111.612
Vencimento acima de 10 anos 16.220.083 16.677.551 15.627.613 16.438.108
Total 183.195.705 184.512.823 178.819.275 179.400.616

Os instrumentos financeiros cedidos em garantias, classificados como ativos financeiros a custo
amortizado, totalizaram em 31 de marco de 2022, RS 38.019.419 mil (2021 - RS 43.616.767 mil), sendo
composto em sua maioria por titulos publicos brasileiros.

Reconciliagdo de perdas esperadas de ativos financeiros a custo amortizado:

RS mil
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total (1)

Perda esperada de ativos financeiros a custo amortizado em 31 de 295.428 1.123.019 4137.022 5.555.469
dezembro de 2020
Transferidos para o Estagio 1 - (4.561) - (4.561)
Transferidos para o Estagio 2 (104) - - (104)
Transferidos para o Estéagio 3 (89) (368) - (457)
Oriundos do Estégio 1 - 104 89 193
Oriundos do Estagio 2 4.561 - 368 4.929
Oriundos do Estagio 3 - - - -
Ativos originados ou comprados/Ativos liquidados/Reversdo (14.172) (99.950) (3.169) (117.291)
Perda esperada de ativos financeiros a custo amortizado em 31 de margo 285.624 1.018.244 4134310 5.438.178
de 2021
Perda esperada de ativos financeiros a custo amortizado em 31 de 493.923 774.834 4.258.906 5.527.663
dezembro de 2021
Transferidos para o Estagio 1 - (454.313) - (454.313)
Transferidos para o Estagio 2 (106) - - (106)
Transferidos para o Estagio 3 (226) (108.835) - (109.061)
Oriundos do Estagio 1 - 106 226 332
Oriundos do Estagio 2 454.313 - 108.835 563.148
Oriundos do Estagio 3 - - - -
Novos ativos originados ou comprados/Ativos liquidados ou pagos (316.370) 37.620 394.667 115.917
erggzezsperada de ativos financeiros a custo amortizado em 31 de margo 631.534 249.412 4.762.634 5.643.580

(1) O saldo da perda esperada esta registrado como “Perda esperada com demais ativos financeiros” na Demonstragdo Consolidada do Resultado.
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25) ATIVOS NAO CORRENTES MANTIDOS PARA VENDA

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Bens n3o de uso préprio -
Imoveis 859.603 904.591
Veiculos e afins 301.061 289.197
Maquinas e equipamentos 1.111 1.238
Outros 1.436 1.246
Total 1.163.211 1.196.272

Os ativos ndo circulantes recebidos em liquidacdo total ou parcial das obrigacGes de pagamento de seus
devedores sdo considerados como ativos nao correntes mantidos para venda por meio da execucdo de
leildes, os quais ocorrem normalmente em até um ano. Ativos ndo correntes mantidos para venda sdo
destinados a alienacdo, cuja venda em sua condicdo atual seja altamente provavel e sua ocorréncia é
esperada em até um ano.
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26) INVESTIMENTOS EM COLIGADAS E JOINT VENTURE

a) Composigdo dos investimentos em coligadas e joint venture

RS mil
31 de margo de 2022 Acumulado 31 de margo de 2022
Empresa fqui
Participacio Participagdo | Valor contabil Ativo Ativo Nao Passivo Passivo Ndo | Resultado da Receitas L(ucrre?ul;?;%z/
tot‘;lg com direito a do Circulante da | Circulante | Circulante | Circulante equivaléncia 1) pe rjio do da
voto investimento investida da investida | dainvestida | da investida | patrimonial pinvesti da
Haitong Banco de Investimento do Brasil S.A. 20,00% 20,00% 110.683 2.718.901 1.723.748 2.280.856 2.161.793 214 131.093 1.071
Tecnologia Bancéria S.A. (2) 24,55% 24,55% 213.249 791.432 2.015.438 845.529 1.078.762 3.847 704.143 15.670
Swiss Re Corporate Solutions Brasil (2) 40,00% 40,00% 425.984 2.714.139 1.555.008 3.169.574 304.613 3.060 611.395 7.651
Gestora de Inteligéncia de Crédito S.A. (2) 21,02% 21,02% 19.167 112.075 1.087.363 193.908 914.350 (4.486) 53.370 (21.342)
Outras 5.873.988 78.074
Total dos investimentos em coligadas 6.643.071 80.709
Elo ParticipacGes Ltda.(3) 50,01% 50,01% 1.232.635 685.071 2.392.224 262.031 208.178 136.668 16.016 280.958
Total dos investimentos em joint ventures 1.232.635 136.668
Total geral em 31 de margo de 2022 7.875.706 217.377
(1) Receita da intermediacdo financeira ou receita de prestagdo de servigos;

(2) Empresas com calculo de equivaléncia patrimonial utilizando balangos com defasagem em relagdo a data-base das demonstragdes contdbeis; e
(3) Empresa brasileira, prestadora de servicos relacionados a cartdes de crédito e débito e outros meios de pagamento. Em 31 de marco de 2022, a Organizagdo recebeu RS 71.259 mil de dividendos e juros sobre capital

proprio deste investimento.

113



Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS | Notas Explicativas

RS mil
31 de dezembro 2021 Acumulado 31 de margo de 2021
Empresa iqui
R Participagdo | Valor contabil Ativo Ativo Ndo Passivo Passivo Ndo | Resultado da . Lucr(? I!quldo/
Participagdo L ) ) . . . Receitas (prejuizo) do
com direito a do Circulante da | Circulante | Circulante | Circulante | equivaléncia .
total . . . . i . i . . . . . (1) periodo da
voto investimento investida dainvestida | da investida | dainvestida | patrimonial . .
investida
Haitong Banco de Investimento do Brasil S.A. 20,00% 20,00% 110.564 288 3.191.545 1.155.424 2.429.956 1.917.013 194.863 3.072
Tecnologia Bancéria S.A. (3) 24,32% 24,32% 219.491 17.153 914.853 1.977.956 866.662 1.132.175 645.346 34.368
Swiss Re Corporate Solutions Brasil (3) 40,00% 40,00% 313.658 2.504.889 1.621.205 3.029.473 311.473 (2.288) 267.346 (5.721)
Gestora de Inteligéncia de Crédito S.A. (3) 20,00% 20,00% 23.653 93.479 1.079.405 161.048 942.313 (4.148) 38.141 (17.781)
Outras (2) (3) 5.469.054 77.297
Total dos investimentos em coligadas 6.136.420 3.120.049
Elo Participacdes S.A. (2) 50,01% 50,01% 1.421.146 734.729 2.729.981 313.385 211.267 113.849 4.167 230.667
Total dos investimentos em joint ventures 1.421.146 113.849
Total geral em 31 de dezembro de 2021 7.557.566
Total geral em 31 de margo de 2021 3.233.898

(1) Receita da intermediacdo financeira ou receita de prestagdo de servigos;
(2) Empresa brasileira, prestadora de servicos relacionados a cartdes de crédito e débito e outros meios de pagamento. Em 31 de marco de 2021, a Organizacdo recebeu RS 50.202 mil de dividendos e juros sobre capital

proprio deste investimento; e

(3) Empresas com calculo de equivaléncia patrimonial utilizando balangos com defasagem em relacdo a data-base das demonstracGes contébeis.
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A Organizacdo ndo possui passivos contingentes de investimentos em coligadas, o qual é responsavel em parte

ou na totalidade.

b) Movimentag¢do dos investimentos em coligadas

RS mil
2022 2021
Saldo no inicio do exercicio 7.557.566 7.386.840
Entradas 348.801 -
Baixas (218.768) (130.641)
Resultado de participacBes em coligadas 217.377 202.151
Dividendos/JCP (188.145) (27.423)
Outras 158.875 (238)
Saldo em 31 de margo 7.875.706 7.430.689
27) IMOBILIZADO DE USO
a) Composigdo por classe de imobilizado de uso
RS mil
Taxa anual Custo Depreciacdo Valor residual
acumulada

Edificagdes 4% 9.321.937 (3.555.534) 5.766.403
Terrenos - 941.566 - 941.566
Instalagdes, imoveis e equipamentos de uso 10% 6.202.043 (3.214.421) 2.987.622
Sistemas de seguranga e comunicagdes 10% 378.189 (275.441) 102.748
Sistemas de processamento de dados 20% 11.601.016 (7.502.298) 4.098.718
Sistemas de transportes 20% 220.925 (119.330) 101.595
Saldos em 31 de margo de 2022 (1) 28.665.676 (14.667.024) 13.998.652
Edificagdes 4% 9.341.822 (3.406.337) 5.935.485
Terrenos - 973.725 - 973.725
Instalagdes, imdveis e equipamentos de uso 10% 6.259.877 (3.096.944) 3.162.933
Sistemas de seguranga e comunicac¢des 10% 375.116 (273.022) 102.094
Sistemas de processamento de dados 20% 10.562.634 (7.331.101) 3.231.533
Sistemas de transportes 20% 221.162 (113.827) 107.335
Saldos em 31 de dezembro de 2021 (1) 27.734.336 (14.221.231) 13.513.105

(1) Inclui ativos subjacentes identificados nos contratos de arrendamento reconhecidos no escopo da norma IFRS 16.

Celebramos contratos de arrendamento mercantil, basicamente, para imoveis e equipamentos de
processamento de dados, que sdo registrados como edificagcdes e equipamentos arrendados no ativo

imobilizado. Veja Nota 37 para a divulgacdo da obrigacdo.
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b) Movimentacgdo liquida do imobilizado de uso por classe

RS mil
|r.15ta’la(;.0ES, Sistema de Sistemas de )
. ~ imaveis e Sistemas de
EdificagBes Terrenos ) seguranga e processamento de Total
equipamentos de L transporte
comunicagdes dados
uso

Saldo ajustado em 31 de dezembro de 2020 6.169.614 1.021.594 3.247.027 152.264 3.357.720 122.910 14.071.129
AdicOes 329.602 - 222.701 2.468 716.780 1.926 1.273.477
Baixas (218.265) - (74.704) (3.009) (283.283) (118) (579.379)
Redugdo ao valor recuperavel - - - - - - -
Depreciagao (226.859) - (210.523) (10.311) (266.877) (6.150) (720.720)
Saldos em 31 de margo de 2021 6.054.092 1.021.594 3.184.501 141.412 3.524.340 118.568 14.044.507
Saldos em 31 de dezembro de 2021 5.935.485 973.725 3.162.933 102.094 3.231.533 107.335 13.513.105
Adicoes 32.324 - 282.630 13.224 1.108.939 109 1.437.226
Baixas (27.130) (32.159) (199.101) - (77.469) (175) (336.034)
Redugdo ao valor recuperavel - - - - - - -
Depreciagio (174.276) - (258.840) (12.570) (164.285) (5.674) (615.645)
Saldos em 31 de margo de 2022 (1) 5.766.403 941.566 2.987.622 102.748 4.098.718 101.595 13.998.652

(1) Inclui ativos subjacentes identificados nos contratos de arrendamento reconhecidos no escopo da norma IFRS 16.
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28) ATIVOS INTANGIVEIS E AGIO

a) Movimentagdo dos ativos intangiveis e dgio por classe

RS mil
Ativos intangiveis
Agio Aql;::]i;;iseciifogi(rle)itos Software (1) Carteira (dﬁ clientes Outros (1) Total

Saldos em 31 de dezembro de 2020 7.093.544 3.631.848 3.520.872 367.890 55.310 14.669.464
Adi¢des/baixas 57.487 60.669 253.689 49.177 146.971 567.993
Redugdo ao valor recuperavel - - - - - -
Amortizaco - (314.958) (140.409) (203.105) (85.959) (744.431)
Saldos em 31 de margo de 2021 7.151.031 3.377.559 3.634.152 213.962 116.322 14.493.026
Saldos em 31 de dezembro de 2021 6.048.734 3.049.946 4.727.802 1.048.641 35.884 14.911.007
Adi¢des/baixas 471.513 53.872 1.464.110 62.419 141.145 2.193.059
Redugdo ao valor recuperavel - - - - - -
Amortizaco - (287.464) (266.408) (100.723) (103.761) (758.356)
Saldos em 31 de margo de 2022 6.520.247 2.816.354 5.925.504 1.010.337 73.268 16.345.710

(1) Taxa de amortizagdo: aquisicdo de direitos bancarios — dentro dos prazos do contrato; software — 20%; carteira de clientes —até 20%; e outros — 20%.
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b) Composicdo do agio por segmento

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021
Bancario 6.053.804 5.583.201
Seguros 466.443 465.533
Total 6.520.247 6.048.734

As Unidades Geradoras de Caixa (UGCs) alocadas no segmento bancério e de Seguros, Previdéncia e
Capitalizacdo sdo testados anualmente para perda por reducdo ao valor recuperdvel (impairment) do
agio. Nado foi identificada a necessidade de reconhecimento de perda por reducdo ao valor recuperavel
do 4gio em 2022 e 2021.

29) OUTROS ATIVOS

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Ativos financeiros (4) (5) 73.961.515 64.411.451
Operagdes de cambio (1) 45.396.490 37.099.430
Devedores por depdsitos em garantia (2) 20.197.609 19.819.051
Negociagdo e intermediagdo de valores 5.672.090 4.795.860
Titulos e créditos a receber 1.203.281 1.403.653
Rendas a receber 1.492.045 1.293.457
Outros ativos 7.574.843 7.994.655
Custos de aquisi¢do diferidos (seguros) — Nota 34e 1.088.907 1.115.127
Devedores diversos 2.609.867 3.104.184
Despesas antecipadas 1.315.713 1.045.313
Relagdes interfinanceiras e interdependéncias 250.944 348.092
Outros (3) 2.309.412 2.381.939
Total 81.536.358 72.406.106

(1) Refere-se, basicamente, a compras em moeda estrangeira efetuadas pela institui¢do para os clientes e os direitos em moeda nacional da
instituicdo, decorrentes de operagdes de venda de cambio;

(2) Refere-se a depositos decorrentes de exigéncias legais ou contratuais, inclusive garantias prestadas em dinheiro, tais como os realizados para
interposicdo de recursos em reparticdes ou juizos e os que garantem prestacdo de servico de qualquer natureza;

(3) Inclui, basicamente, material em estoque, valores a receber, outros adiantamentos e antecipagdes e pagamentos a ressarcir;

(4) Ativos financeiros contabilizados ao custo amortizado; e

(5) Em 2022 e 2021, ndo houve perdas referente a redugdo ao valor recuperdvel de outros ativos financeiros.
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30) RECURSOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

Os passivos financeiros denominados de “Recursos de instituicdes financeiras” sdo mensurados
inicialmente ao valor justo e, subsequentemente, pelo seu custo amortizado, utilizando-se do método da

taxa efetiva de juros.

Composicao por natureza

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Depdsitos a vista 1.007.630 1.508.083
Depdsitos interfinanceiros 2.337.003 4.655.644
Captagdes no mercado aberto 219.078.872 222.574.700
ObrigagBes por empréstimos 34.103.936 26.546.104
ObrigagBes por repasses 23.682.518 23.724.749
Total 280.209.959 279.009.280

31) RECURSOS DE CLIENTES

Os passivos financeiros denominados de “Recursos de clientes” sdo mensurados, inicialmente, ao valor
justo e, subsequentemente, pelo seu custo amortizado utilizando o método da taxa efetiva de juros.

Composigao por natureza

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021
Depdsitos a vista 50.266.251 56.613.691
Depdsitos de poupanca 134.394.503 139.341.042
Depdsitos a prazo 360.730.099 373.771.517
Total 545.390.853 569.726.250
32) RECURSOS DE EMISSAQ DE TITULOS
a) Composigdo por tipo de papel emitido e localizagdo
RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Titulos emitidos — Pais:
Letras de crédito imobiliario 45.822.723 41.461.933
Letras de agronegdcio 18.604.950 17.300.060
Letras financeiras 84.174.905 79.752.267
Letras imobiliarias garantidas 15.981.031 13.936.949
Subtotal 164.583.609 152.451.209
Titulos e valores mobilidrios — Exterior:
Euronotes 3.707.370 1.849.851
Titulos emitidos por meio de securitizagdo — (item (b)) 7.663.924 9.135.795
Subtotal 11.371.294 10.985.646
Certificados de operag@es estruturadas 3.086.636 2.791.687
Total geral 179.041.539 166.228.542
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b) Titulos emitidos por meio de securitizacdo

Desde 2003, o Bradesco utiliza determinados acordos para otimizar suas atividades de captacdo e
administracdo de liquidez por meio de Entidade de Propdsito Especifico (EPE). Essa EPE, denominada
International Diversified Payment Rights Company, é financiada com obrigacdes de longo prazo e
liqguidada por meio do fluxo de caixa futuro dos ativos correspondentes, que basicamente,
compreendem fluxos de ordens de pagamento atuais e futuros remetidos por pessoas fisicas e
juridicas localizadas no exterior para beneficiarios no Brasil pelos quais o Bradesco atua como pagador.

Os titulos de longo prazo, emitidos pela EPE e vendidos a investidores, sdo liquidados com os recursos
oriundos dos fluxos das ordens de pagamento. O Bradesco é obrigado a resgatar os titulos em casos
especificos de inadimpléncia ou encerramento das operacdes da EPE.

Os recursos provenientes da venda dos fluxos atuais e futuros de ordens de pagamento, recebidos
pela EPE, devem ser mantidos em conta bancaria especifica até que um determinado nivel minimo
seja atingido.

c) Movimentacdo liquida de recursos de emissao de titulos

RS mil
2022 2021

Saldo inicial no exercicio 166.228.542 144.903.825
Emissdes 34.929.854 20.044.769
Juros 3.733.960 1.158.668
Liquidagdo e pagamentos de juros (24.191.896) (24.592.917)
Variagdo cambial e outros (1.658.921) 1.081.333
Saldo final em 31 de margo 179.041.539 142.595.678
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33) DIVIDAS SUBORDINADAS

a) Composicdo das dividas subordinadas

RS mil
R _P.razo - Em 31 de margo i) 2L )2
original em | Valor da operagdo de 2022 dezembro de
anos 2021
No Pais:
Letras Financeiras:
2022 7 3.306.811 5.571.311 5.413.488
2023 7 1.347.452 2.186.599 2.125.935
2024 7 67.450 108.587 105.003
2025 7 5.425.906 6.598.169 6.427.648
2027 7 401.060 442.620 430.028
2023 8 1.523.546 2.766.401 2.685.658
2024 8 136.695 220.868 214.204
2025 8 6.193.653 6.428.723 6.477.614
2026 8 694.800 842.999 821.253
2028 8 55.437 61.050 59.315
2024 9 4.924 11.055 10.653
2025 9 370.344 560.442 546.022
2027 9 89.700 117.497 113.969
2022 10 51.690 144.011 147.062
2023 10 688.064 1.546.990 1.504.108
2025 10 284.137 740.558 709.953
2026 10 196.196 396.072 380.719
2027 10 256.243 390.991 377.838
2028 10 248.300 369.520 355.845
2030 10 134.500 159.496 155.130
2031 10 7.270.000 7.717.514 7.491.477
2032 10 631.500 634.444 -
2026 11 3.400 6.180 6.226
2027 11 47.046 72.628 70.532
2028 11 74.764 119.886 115.528
Perpétua 11.150.455 11.501.010 11.458.580
Subtotal no Pais (1) 49.715.621 48.203.788
No Exterior:
2022 11 - - 6.247.289
Subtotal no Exterior = 6.247.289
Total geral (2) 49.715.621 54.451.077

(1) Inclui o montante de RS 31.190.155 mil (Em Dezembro de 2021 — RS 31.129.540 mil), referente as dividas subordinadas registradas como

“Instrumentos de Divida Elegiveis a Capita

1

para fins de capital regulamentar;

(2) No 12 trimestre de 2022, ocorreu o vencimento da divida subordinada emitida no Exterior - Bradesco Grand Cayman - valor da operacdo de RS

6.138.550 mil.

b) Movimentagdo liquida das dividas subordinadas

RS mil
2022 2021

Saldo inicial no exercicio 54.451.077 53.246.232
EmissBes 631.500 -
Juros 1.475.980 491.548
Liquidagdo e pagamentos de juros (6.348.471) (9.790.201)
Variagdo cambial (494.465) 1.382.595
Saldo final em 31 de margo 49.715.621 45.330.174
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34) PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS E PREVIDENCIA

a) ProvisGes técnicas por conta

RS mil
N&o Vida e Satude (1) Vida e Previdéncia (2)(3) Total
Em31demarcode | Em 31 dedezembro | Em31ldemargode | Em 31dedezembro | Em 31demargode | Em 31 de dezembro
2022 de 2021 2022 de 2021 2022 de 2021

Passivo circulante e exigivel a longo prazo - -
Provisdo matemética de beneficios a conceder 1.183.036 1.179.406 247.713.197 241.065.876 248.896.233 242.245.282
Provisdo matematica de beneficios concedidos 709.696 695.210 12.413.944 11.884.439 13.123.640 12.579.649
Provisdo de IBNR 5.132.323 4.961.729 933.397 1.014.034 6.065.720 5.975.763
Provisdo de prémios ndo ganhos 5.067.815 4.922.394 2.755.999 2.483.216 7.823.814 7.405.610
Provisdo de sinistros a liquidar 5.032.579 4.997.427 2.079.807 1.991.574 7.112.386 6.989.001
Provisdo de excedente financeiro - - 869.875 861.170 869.875 861.170
Qutras provisdes técnicas 3.374.226 3.378.434 7.079.195 6.951.725 10.453.421 10.330.159
Total das provisdes 20.499.675 20.134.600 273.845.414 266.252.034 294.345.089 286.386.634

(1) Alinha de “Outras provisdes” de Seguros inclui substancialmente a Provisdo de Insuficiéncia de Prémios (PIP) de RS 3.280.927 mil (RS 3.280.927 mil em 31 de dezembro de 2021) e Provisdo de Despesas Relacionadas de RS

83.955 mil (RS 84.224 mil em 31 de dezembro de 2021);

(2) A'linha de “Outras provisdes” de Vida e Previdéncia inclui, substancialmente, a “Provisdo de resgates e outros valores a regularizar” no montante de RS 3.169.071 mil (RS 3.047.124 mil em 31 de dezembro de 2021)
“Provisdo de Despesas Relacionadas" de RS 659.880 mil (RS 653.541 mil em 31 de dezembro de 2021), a “Provisdo Complementar de Cobertura (PCC)” no montante de RS 1.926.919 mil (R$ 1.926.919 mil em 31 de dezembro

de 2021) e "Outras provisdes técnicas" de RS 1.305.127 mil (RS 1.305.127 mil em 31 de dezembro de 2021) e

(3) Inclui a Provisdo de Prémios ndo ganhos de riscos vigentes ndo emitidos (PPNG-RVNE) no montante de RS 197.800 mil, sendo RS 179.040 mil - Seguros e RS 18.760 mil - Vida e Previdéncia.

b) ProvisSes técnicas por produto

RS mil
N3o Vida e Saude Vida e Previdéncia (1) Total
Em31de margode | Em31dedezembro | Em31ldemargode | Em31dedezembro | Em31demargode | Em 31 de dezembro
2022 de 2021 2022 de 2021 2022 de 2021

Saude 15.254.145 15.039.385 - - 15.254.145 15.039.385
Ndo Vida 5.245.530 5.095.215 - - 5.245.530 5.095.215
Vida - - 22.113.510 20.899.215 22.113.510 20.899.215
Planos de previdéncia - - 251.731.904 245.352.819 251.731.904 245.352.819
Total das provisGes técnicas 20.499.675 20.134.600 273.845.414 266.252.034 294.345.089 286.386.634

(1) Compreende as operag&es de seguros de pessoa e previdéncia.
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¢) Movimentagdo das provisGes técnicas de Seguros e Previdéncia

(i) Seguros—Seguros Ndo Vida, Vida e Saude

RS mil
2022 2021
No inicio do exercicio 41.033.815 34.744.396
(-) Seguros DPVAT (2.334) (2.423)
Subtotal - no inicio do exercicio 41.031.481 34.741.973
Constituicdo de provisGes, liquida das reversdes 12.111.420 10.377.883
Pagamento de sinistros, beneficios e resgates (11.093.640) (9.237.206)
Atualizagdo monetdria e juros de sinistros 554.793 511.414
Constituicdo de provisdo judicial 6.798 15.451
Subtotal em 31 de margo 42.610.852 36.409.515
(+) Seguros DPVAT 2.333 2431
Saldo final em 31 de margo 42.613.185 36.411.946
(ii) Seguros— Previdéncia
RS mil
2022 2021

Saldo no inicio do exercicio 245.352.819 244.720.988
Recebimento de prémios liquidos de carregamento 7.926.738 6.893.613
Pagamento de beneficios (357.817) (302.753)
Pagamento de resgates (7.667.302) (7.342.674)
Atualizagdo monetdria e juros 7.744.069 1.025.525
Outras movimentagdes (1.266.603) (1.317.120)
Saldo final em 31 de margo 251.731.904 243.677.579
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d) Garantias das provisGes técnicas

RS mil
Seguros Vida e Previdéncia Total
Em31demarcode | Em 31 dedezembro | Em31ldemargode | Em 31dedezembro | Em31demargode | Em 31 de dezembro
2022 de 2021 2022 de 2021 2022 de 2021

Total das Provisdes Técnicas 20.499.675 20.134.600 273.845.414 266.252.034 294.345.089 286.386.634
(-) Parcela correspondente a resseguros contratados (8.468) (10.186) (15.441) (16.037) (23.909) (26.223)
(-) Direitos Creditérios (1.805.303) (1.774.506) - - (1.805.303) (1.774.506)
(-) Provisdo de Prémio ndo Ganho — Seguro Saude e Odontoldgico (1) (1.902.115) (1.849.070) - - (1.902.115) (1.849.070)
Total a ser coberto 16.783.789 16.500.838 273.829.973 266.235.997 290.613.762 282.736.835
Cotas de fundos de investimento (VGBL e PGBL) (2) - - 214.342.864 209.419.706 214.342.864 209.419.706
Cotas de fundos de investimento (exceto VGBL e PGBL) 4.621.718 4.354.207 26.919.358 25.661.527 31.541.076 30.015.734
Titulos publicos 13.931.938 14.003.541 35.305.859 34.567.252 49.237.797 48.570.793
Titulos privados - - 275.541 270.249 275.541 270.249
Total das garantias das provisdes técnicas (3) 18.553.656 18.357.748 276.843.622 269.918.734 295.397.278 288.276.482

(1) Dedugdo prevista no artigo 42 da Resolugdo Normativa ANS n2 392/15;

(2) Os fundos de investimentos “VGBL” e “PGBL” foram consolidados nas demonstrages contabeis; e

(3) Estes ativos garantidores podem ser liquidados somente para cobrir os passivos a que estdo relacionados.

124



Demonstracoes Contabeis Consolidadas em IFRS

Notas Explicativas

e) Movimentagdo dos custos de aquisigdo diferidos (ativos de seguros)

RS mil

2022 2021
Saldo no inicio do exercicio 1.115.127 1.020.567
Constituicdes 398.650 418.445
Amortizagdes (424.870) (400.837)
Saldo final em 31 de margo 1.088.907 1.038.175

f) Movimentagdo dos ativos de resseguro

RS mil

2022 2021
Saldo no inicio do exercicio 75.996 87.036
Constituicdo de provisGes 3.568 1.454
Sinistros recuperados (12.098) (7.826)
Reversdo/Atualizagdo monetaria (673) 3.303
Outros 1.483 2.524
Saldo final em 31 de margo 68.276 86.491

g) Desenvolvimento de sinistros

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem por objetivo ilustrar o risco de seguro inerente,
comparando os sinistros pagos com suas respectivas provisdes, partindo do ano em que o sinistro foi
avisado. A parte superior do quadro demonstra a variacdo da provisdo no decorrer dos anos. A provisao
varia na medida em que informacGes mais precisas a respeito da frequéncia e severidade dos sinistros
sdo obtidas. A parte inferior do quadro demonstra a reconciliagdo dos montantes com os saldos

contabeis.
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N3o Vida - Sinistros brutos ¥

RS mil
Ano de aviso do sinistro
Até 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 M";Bc;zde Total

Montante estimado para os sinistros brutos de
resseguro:
- No ano do aviso 3.348.274 3.224.788 3.914.716 | 4.398.468 4.069.482 3.749.457 3.448.593 3.300.264 3.082.054 | 3.948.386 1.163.010 -
- Um ano apds o aviso 3.240.688 3.041.662 3.652.423 4.252.020 3.905.260 3.740.543 3.422.386 3.341.699 3.154.485 3.953.669 - -
- Dois anos apds o aviso 3.233.150 3.009.371 3.666.041 4.230.440 3.921.622 3.754.077 3.418.592 3.371.706 3.151.527 - - -
- Trés anos apds 0 aviso 3.256.062 3.044.232 3.654.223 4.259.240 3.931.921 3.733.681 3.446.175 3.369.332 - - - -
- Quatro anos apds o aviso 3.292.376 3.034.096 3.669.148 4.275.645 3.923.378 3.740.923 3.446.973 - - - - -
- Cinco anos apds o aviso 3.113.580 3.049.171 3.679.488 4.275.871 3.939.097 3.742.574 - - - - - -
- Seis anos apds o aviso 3.128.386 3.058.018 3.690.793 4.284.387 3.939.706 - - - - - - -
- Sete anos apds o aviso 3.133.871 3.064.089 3.701.722 4.285.646 - - - - - - - -
- Oito anos apos o aviso 3.137.466 3.067.073 3.701.862 - - - - - - - - -
- Nove anos apds o aviso 3.145.858 3.068.890 - - - - - - - - - -
- Dez anos apds o aviso 3.175.637 - - - - - - - - - - -
Estimativa dos sinistros na data-base (2022) 3.175.637 3.068.890 3.701.862 4.285.646 3.939.706 3.742.574 3.446.973 3.369.332 3.151.527 3.953.669 1.163.010 | 36.998.826
Pagamentos de sinistros efetuados (3.131.999) | (3.054.984) | (3.677.782) | (4.251.609) | (3.900.820) | (3.711.356) | (3.399.526) | (3.296.231) | (3.060.859) | (3.656.646) (440.431) | (35.582.243)
Sinistros pendentes brutos de resseguro 43.638 13.906 24.080 34.037 38.886 31.218 47.447 73.101 90.668 297.023 722.579 1.416.583
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N3o Vida - Sinistros Liquidos de resseguro e pagamento

RS mil
Ano de aviso do sinistro
Até 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 M;Bg;zde Total

Montante estimado para os sinistros liquidos de
resseguro:
- No ano do aviso 3.022.457 | 3.021.084 | 3.738.619| 4.044.061| 3.920.176| 3.710.845 3.410.760 | 3.281.789 | 2.345.716| 3.938.968 1.162.185 -
- Um ano apds o aviso 2.908.173 2.849.909 3.516.057 3.929.714 3.789.359 3.702.199 3.386.329 2.831.845 2.417.343 3.945.545 - -
- Dois anos apds o aviso 2.915.173 2.832.016 3.534.208 3.898.947 3.802.213 3.715.400 3.389.058 2.861.552 2.414.419 - - -
- Trés anos apds 0 aviso 2.927.529 | 2874862 | 3.525.610| 3.920.278| 3.813.476| 3.695.185 3.416.127 | 2.859.197 - - - -
- Quatro anos apds o aviso 2.957.403 2.868.888 3.539.001 3.932.723 3.808.035 3.702.598 3.417.029 - - - - -
- Cinco anos apds o aviso 2.963.901 2.884.539 3.550.642 3.925.687 3.822.974 3.704.248 - - - - - -
- Seis anos apds o aviso 2.978.029 2.893.423 3.554.010 3.934.139 3.823.578 - - - - - - -
- Sete anos apds o aviso 2.983.500 2.894.891 3.564.844 3.935.375 - - - - - - - -
- Oito anos apos o aviso 2.981.996 2.897.755 3.564.973 - - - - - - - - -
- Nove anos apds o aviso 2.990.314 2.899.566 - - - - - - - - - -
- Dez anos apds o aviso 3.019.940 - - - - - - - - - - -
Estimativa dos sinistros na data-base (2022) 3.019.940 | 2.899.566 3.564.973 3.935.375 3.823.578 | 3.704.248 3.417.029 2.859.197 | 2.414.419 3.945.545 1.162.185 | 34.746.055
Pagamentos de sinistros efetuados (2.976.828) | (2.885.707) | (3.540.971) | (3.901.838) | (3.785.481) | (3.673.139) | (3.370.043) | (2.786.403) | (2.324.116) | (3.649.371) (440.431) | (33.334.328)
Sinistros pendentes liquidos de resseguro 43.112 13.859 24.002 33.537 38.097 31.109 46.986 72.794 90.303 296.174 721.754 1.411.727
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N3o Vida, Vida e Previdéncia — Sinistros liquidos de resseguro e pagamento %)

RS mil
Ano de aviso do sinistro
Até 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 M;Bg;zde Total

Montante estimado para os sinistros liquidos de
resseguro:
- No ano do aviso 4.257.561 4.326.906 | 5.069.079 5.459.585 5.413.512 5.248.319 4.848.787 | 4.768.287 | 4.136.182 6.576.186 1.707.662 -
- Um ano apds o aviso 4.134.444 4.148.519 4.889.217 5.355.503 5.280.798 5.190.160 4.802.426 4.317.355 4.191.160 6.574.078 - -
- Dois anos apds o aviso 4.151.462 4.158.528 4.902.783 5.302.462 5.270.944 5.218.931 4.844.993 4.381.626 4.196.333 - - -
- Trés anos apds 0 aviso 4.163.604 | 4.184.738 | 4.802.886 5.243.714 5.262.666 5.214.282 4.867.761 | 4.381.403 - - - -
- Quatro anos apds o aviso 4.191.766 4.165.035 4.781.938 5.242.728 5.270.203 5.238.992 4.871.580 - - - - -
- Cinco anos apds o aviso 4.197.799 4.189.183 4.775.574 5.226.434 5.300.596 5.245.982 - - - - - -
- Seis anos apds o aviso 4.218.005 4.193.407 4.774.017 5.242.573 5.298.769 - - - - - - -
- Sete anos apds o aviso 4.224.281 4.210.256 4.796.556 5.245.155 - - - - - - - -
- Oito anos apos o aviso 4.230.263 4.222.636 4.797.268 - - - - - - - - -
- Nove anos apds o aviso 4.253.396 4.228.040 - - - - - - - - - -
- Dez anos apds o aviso 4.459.255 - - - - - - - - - - -
Estimativa dos sinistros na data-base (2022) 4.459.255 4.228.040 4.797.268 5.245.155 5.298.769 5.245.982 4.871.580 4.381.403 4.196.333 6.574.078 1.707.662 | 51.005.525
Pagamentos de sinistros efetuados (4.199.993) | (4.151.823) | (4.703.160) | (5.121.505) | (5.154.445) | (5.054.269) | (4.656.535) | (4.091.292) | (3.831.886) | (5.818.684) (733.031) | (47.516.623)
Sinistros pendentes liquidos de resseguro 259.262 76.217 94.108 123.650 144.324 191.713 215.045 290.111 364.447 755.394 974.631 3.488.902

(1) N&o foram considerados no desenvolvimento de sinistros "Retrocessdo" RS 15.091 mil, "Resseguro” RS 4.856 mil, "Saude" RS 3.563.233 mil, estimativa de salvados e ressarcidos no montante de RS 186.739 mil e sinistros
ocorridos mas ndo suficientemente avisados (IBNER) no montante de RS (227.043) mil.
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35) PLANOS FECHADOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

O Bradesco e suas controladas sdao patrocinadores de um plano de Previdéncia Complementar para seus
funcionarios e administradores, na modalidade contribuicdo definida, que permite acumular recursos
financeiros ao longo da carreira profissional do participante mediante contribuices pagas por ele mesmo
e pela empresa patrocinadora, sendo os recursos investidos em um FIE (Fundo de Investimento
Exclusivo). O plano é administrado pela Bradesco Vida e Previdéncia S.A. e a BRAM — Bradesco Asset
Management S.A. DTVM é a responsavel pela gestdo financeira dos fundos FIEs.

O plano de Previdéncia Complementar conta com contribuicdes dos funciondrios e administradores do
Bradesco e de suas controladas equivalentes a, no minimo, 4% do saldrio e, pela empresa, 5% do salario,
acrescidas do percentual destinado a coberturas dos beneficios de risco (morte e invalidez). As obrigacdes
atuariais do plano de contribuicdo definida estdo integralmente cobertas pelo patriménio do FIE
correspondente. Além do plano apresentado, estd assegurado aos participantes que, em 2001, optaram
em migrar do plano de beneficio definido, um beneficio proporcional diferido, correspondente aos seus
direitos acumulados naquele plano. Para os participantes ativos, aposentados e pensionistas do plano de
beneficio definido, em extincdo, o valor presente das obrigacdes atuariais do plano esta integralmente
coberto por ativos garantidores.

O Kirton Bank S.A. Banco Multiplo, que incorporou em 30.04.2019 o Banco Alvorada S.A. (sucessor por
cisdo do Banco Baneb S.A.) mantém planos de aposentadoria complementar de contribuicdo varidvel e
de beneficio definido, aos ex-empregados do Baneb, por meio da Fundagdo Baneb de Seguridade Social
— Bases.

O Banco Bradesco S.A. patrocina planos de aposentadoria complementar de beneficio definido e de
contribuicdo varidvel, por meio da Caixa de Assisténcia e Aposentadoria dos Funcionarios do Banco do
Estado do Maranhdo — Capof, aos funcionarios oriundos do Banco BEM S.A.

O Banco Bradesco S.A. patrocina plano de beneficio definido por meio da Caixa de Previdéncia Privada
Bec — Cabec, aos funcionarios oriundos do Banco do Estado do Ceara S.A.

O Kirton Bank S.A. Banco Multiplo, Bradesco Capitalizacdo S.A., Kirton Corretora de Seguros S.A., Bradesco
Kirton Corretora de Cambio S.A. e a Bradesco Seguros S.A. patrocinam um plano de beneficio definido,
denominado APABA, aos funcionarios oriundos do Banco Bamerindus do Brasil S.A., e a Kirton
Administracdo de Servicos para Fundos de Pensdo Ltda. patrocina a seus funciondrios um plano de
contribuicdo definida, denominado Plano de Beneficios Kirton Prev, ambos administrados por meio do
MultiBRA — Fundo de Pensao.

O Banco Losango S.A. Banco Mudltiplo, Kirton Bank S.A. Banco Multiplo e a Credival Participacdes,
Administracdo e Assessoria Ltda. patrocinam trés planos de Previdéncia a seus funcionarios, que sdo:
Plano de Beneficios Losango | — Parte Basica, na modalidade beneficio definido, Plano de Beneficios
Losango | —Parte Suplementar e Plano Losango PREVMAIS, os dois Ultimos na modalidade de contribuicdo
variavel, todos administrados pelo MultiBRA — Instituidor — Fundo Multiplo.

O Banco Bradesco S.A. assumiu ainda as obrigacdes do Kirton Bank S.A. Banco Multiplo com relacdo ao
Seguro de Vida, Plano de Salde e Indenizacdo por Aposentadoria aos funcionarios oriundos do Banco
Bamerindus do Brasil S.A., bem como Plano de Saude de funcionarios oriundos do Lloyds. Quanto a
complementacdo de aposentadoria aos funcionarios oriundos do Lloyds.

As despesas totais com contribuices efetuadas, no 1° trimestre de 2022, foram de RS 271.155 mil (2021
— RS 239.263 mil).
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Além desse beneficio, o Bradesco e suas controladas oferecem aos seus funcionarios e administradores
outros beneficios, dentre os quais: seguro saude, assisténcia odontoldgica, seguro de Vida e de acidentes
pessoais e treinamento profissional, cujo montante dessas despesas, incluindo as contribuicdes
mencionadas anteriormente, totalizaram, no 1° trimestre de 2022, o montante de R$ 1.236.259 mil (2021
—RS$ 1.139.002 mil).

36) PROVISAOQ, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGACOES LEGAIS — FISCAIS E PREVIDENCIARIAS
a) Ativos contingentes

Ndo sdo reconhecidos contabilmente ativos contingentes, porém, existem processos em curso cuja
perspectiva de éxito é provavel, tais como: a) Programa de Integracdo Social - (PIS), que pleiteia a
compensacdo do PIS sobre a Receita Operacional Bruta, recolhido nos termos dos Decretos Leis no
2.445/88 e no 2.449/88, naquilo que excedeu ao valor devido nos termos da Lei Complementar no
07/70 (PIS Repique); e b) outros tributos, cuja legalidade e/ou constitucionalidade esta sendo
guestionada, que poderdo ocasionar o ressarcimento dos valores recolhidos.

b) ProvisBes classificadas como perdas provaveis e obrigagdes legais — fiscais e previdenciarias

A Organizacdo é parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal, decorrentes do
curso normal de suas atividades.

Na constituicdo das provisdes, a Administracdo leva em conta: a opinido dos assessores juridicos, a
natureza das acGes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos
tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel.

A Administracdo entende que a provisdo constituida é suficiente para atender as perdas decorrentes
dos respectivos processos.

O passivo relacionado a obrigacdo legal em discussdo judicial é mantido até o desfecho da acdo,
representado por decisBes judiciais, sobre as quais ndo caiba mais recursos, ou a sua prescricao.

|- Processos trabalhistas

Sdo acgbes ajuizadas por ex-empregados e terceiros, visando obter indenizagdes, em especial o
pagamento de “horas extras”, em razdo de interpretacdo do artigo 224 da CLT. Considerando que
a base de processos é formada, basicamente, por processos com caracteristicas semelhantes e
nao julgados, a provisdo é constituida considerando os seguintes fatores, entre outros: data da
entrada dos processos (antes ou apds a reforma trabalhista de novembro/2017), com base no
valor médio apurado dos pagamentos efetuados nas reclamacdes trabalhistas encerradas nos
Ultimos 12 meses antes e apds a reforma trabalhista, correcdo monetaria das medias apuradas.

E certo que as horas extras realizadas sdo controladas por meio do sistema de “ponto eletrénico”
e pagas durante o curso normal do contrato de trabalho, de modo que as a¢Ges oriundas de ex-
funciondrios do Bradesco ndo tem valores individualmente relevantes.

Il - Processos civeis

Sdo pleitos de indenizacdo por dano moral e patrimonial, referentes a produtos e servicos
bancarios, insercdo de informacdes sobre devedores no cadastro de restricdes ao crédito e a
reposicdo dos indices de inflacdo expurgados resultantes de planos econdmicos. Essas a¢gdes sdo
controladas individualmente por meio de sistema informatizado e provisionadas sempre que a
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perda for avaliada como provavel, considerando a opinido de assessores juridicos, natureza das
acdes, similaridade com processos anteriores, complexidade e posicionamento de tribunais. A
maioria dessas a¢des envolve Juizado Especial Civel (JEC), no qual os pedidos estdo limitados em
40 saldrios minimos (limite de R$48 mil em 31 de margo de 2022).

Em relagdo as ac¢des judiciais pleiteando supostas diferengas de corregdo monetaria dos saldos
de cadernetas de poupanga, em decorréncia da implantagdo dos planos econémicos, que fizeram
parte da politica econémica do Governo Federal no combate a inflagdo nas décadas de 80 e 90,
o Bradesco, embora tenha cumprido a legislacdo e regulamentagdo vigente a época, provisionou
referidos processos, considerando as a¢des em que foi citado e as correspondentes perspectivas
de perdas de cada demanda, tendo em vista as decisGes e as matérias ainda em analise no
Superior Tribunal de Justica (STJ), estas como, por exemplo, a forma de aplicacdo de juros nas
execucdes decorrentes de Ac¢Bes Civeis Publicas e sucessdo.

Em dezembro de 2017, com mediacdo da Advocacia Geral da Unido (AGU), as entidades
representativas dos bancos e dos poupadores, firmaram acordo relacionado aos litigios de planos
econbmicos, com a finalidade de encerramento dessas a¢des, no qual foram estabelecidas
condicGes e cronograma para os poupadores exercerem o direito a adesao. O referido acordo foi
homologado pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em 12 de marco de 2018. Em 11 de marco de
2020 as entidades signatarias celebraram aditivo prorrogando o acordo coletivo pelo prazo de 5
(cinco) anos, o Supremo Tribunal Federal homologou a prorrogacdo do acordo por 30 meses,
oportunidade em que avaliard os resultados e poderd prorrogar por mais 30 meses. Considerando
tratar de acordo voluntario, o qual ndo obriga o poupador a adesdo, ndo existe estimativa de
guantos o fardo. Destaca-se que, o Bradesco entende que possui provisionamento para cobrir os
processos elegiveis ao referido acordo. Os processos que ndo estdo no contexto do acordo,
incluindo os relacionados aos bancos incorporados sdo reavaliados com base no estagio
processual de cada um deles.

Cabe ressaltar que, quanto a esses litigios de planos econdmicos, o Supremo Tribunal Federal
(STF) suspendeu o andamento de todos os processos que estavam na fase de conhecimento, até
gue haja pronunciamento definitivo daquela Corte, quanto ao direito discutido.

Ill - Provisdo para riscos fiscais

A Organizacdo vem discutindo judicialmente a legalidade e constitucionalidade de alguns tributos
e contribuicdes, para as quais as provisdes para obrigacdes legais foram integralmente
registradas, embora haja boas chances de resultado favordvel, com base na avaliacdo da
administracdo considerando a andlise de um advogado externo. Essas obrigacdes legais e as
provisdes avaliadas como de risco provavel, tem acompanhamento regular de suas evolu¢des nos
tramites do Judiciario, e no decorrer ou no encerramento de cada processo, poderdo resultar em
condi¢Bes favoraveis a Organizacdo, com a reversdo das respectivas provisdes.

Destacamos as teses:

- PIS e Cofins —RS$ 2.770.016 mil (Em dezembro de 2021 — RS 2.734.993 mil): pleiteia calcular e
recolher as contribuicoes ao PIS e a Cofins somente sobre venda de mercadorias/prestacéo
de servicos (faturamento), excluindo das bases de célculo as receitas financeiras;

- Contribuicdes Previdenciarias — RS 1.803.149 mil (Em dezembro de 2021 — RS 1.781.022 mil):
autuacdes relativas as contribuicdes previdenciarias sobre aportes em planos de previdéncia
privada, considerados pela fiscalizagdo como verbas remuneratdrias sujeitas as incidéncias de
tais contribuicBes e multa isolada pela ndo retencdo de IRRF sobre referidos aportes;
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- IRPJ/CSLL sobre perdas de crédito — RS 899.770 mil (Em dezembro de 2021 — RS 887.913 mil):
pleiteia deduzir, para efeito de apuragao da base de cdlculo do IRPJ e da CSLL devidos, o valor
das perdas efetivas e definitivas, relativas aos descontos incondicionais concedidos, sofridas
no recebimento de créditos, independentemente do atendimento das condi¢cdes e prazos
previstos nos artigos 90 a 140 da Lei no 9.430/96, que so se aplicam as perdas provisorias;

- IRPJ/CSLL sobre MTM — RS 655.176 mil (Em dezembro de 2021 — RS 647.878 mil): autuacdo
de IRPJ e CSLL, relativa a glosa de exclusGes em 2007 de receitas de marcagdo de Titulos e
Valores Mobilidrios a valor de mercado;

- PIS e Cofins — RS 562.857 mil (Em dezembro de 2021 — RS 527.970 mil): pleiteia assegurar as
empresas o direito de recolher as contribuices ao PIS e a Cofins pelo regime cumulativo
(aliquota 3,65% sobre vendas de mercadorias/prestacdo de servicos);

- INSS - Contribuicdo ao SAT — RS 456.190 mil (Em dezembro de 2021 — RS 450.289 mil): em
acdo ordinaria movida pela Federacdo Nacional dos Bancos - Febraban, desde abril de 2007,
em nome de seus associados, é questionado o enquadramento dos bancos no grau de risco
mais elevado, no que tange ao Risco de Acidentes de Trabalho - RAT, o que acabou por elevar
a aliquota da respectiva contribuicdo de 1% para 3%, conforme Decreto no 6.042/07; e

- INSS de Auténomos — RS 247.885 mil (Em dezembro de 2021 — RS 343.896 mil): discute a
incidéncia da contribuicdo previdenciaria sobre as remuneraces pagas aos prestadores de
servicos  autbnomos,  instituida pela Lei  Complementar no  84/96, e
regulamentacdes/alteracdes posteriores a aliquota de 20,0% e adicional de 2,5%, sob o
argumento de que os servicos ndo sdo prestados as seguradoras, mas aos segurados, estando,
dessa forma, fora do campo de incidéncia da contribuicdo prevista no inciso |, artigo 22, da Lei
no 8.212/91, com nova redacdo contida na Lei no 9.876/99.

Em geral, as provisdes referentes as agles judiciais sdo consideradas de longo prazo, devido a
imprevisibilidade do tempo de duracdo dos processos no sistema judicidrio brasileiro, razdo pela qual
ndo foi divulgada a estimativa com relacdo ao ano especifico em que essas agbes judiciais serdo
encerradas.

IV - Movimentacdo das outras provisdes

RS mil
Trabalhista Civel Fiscais

Saldos em 31 de dezembro de 2020 6.890.498 9.092.421 8.271.112
Atualizagdo monetaria 201.682 123.725 22.629
Constitui¢Bes liquidas de (revers@es e baixas) 236.245 292.794 (219.547)
Pagamentos (460.811) (417.813) (3.638)
Saldos em 31 de margo de 2021 6.867.614 9.091.127 8.070.556
Saldos em 31 de dezembro de 2021 6.729.107 9.178.471 8.072.037
Atualizagdo monetaria 197.717 121.798 111.988
Constitui¢Bes liquidas de (reversdes e baixas) 242.789 307.929 (65.778)
Pagamentos (474.461) (533.690) (3.303)
Saldos em 31 de margo de 2022 6.695.152 9.074.508 8.114.944
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¢) Passivos contingentes classificados como perdas possiveis

A Organizacdo mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos e
judiciais em que a Instituicdo figura como “autora” ou “ré” e, amparada na opinido dos assessores
juridicos, classifica as agGes de acordo com a expectativa de insucesso. Periodicamente sdo realizadas
andlises sobre as tendéncias jurisprudenciais e efetivada, se necessaria, a reclassificacdo dos riscos
desses processos. Neste contexto, os processos contingentes avaliados como de risco de perda
possivel ndo sdo reconhecidos contabilmente e totalizaram, em 31 de marco de 2022, RS 8.159.719
mil (Em dezembro de 2021 — RS 7.979.276 mil) para os processos civeis e RS 38.060.359 mil (Em
dezembro de 2021 — RS 37.556.235 mil) para os processos fiscais.

Os principais processos fiscais com essa classificacdo sdo:

- AutuacBes de IRPJ e CSLL — Anos bases de 2013 a 2015 — RS 9.875.171 mil (Em dezembro de
2021 — RS 9.708.225 mil): glosa de despesas operacionais de captacdo (CDI), relativas a
recursos que foram capitalizados entre as empresas da Organizacao;

- IRPJ e CSLL — Anos bases de 2006 a 2017 — RS 7.542.967 mil (Em dezembro de 2021 — RS
7.455.648 mil): lancados sobre glosa de amortizacdo de agio na aquisicdo de investimentos;

- COFINS — Anos bases de 2001 a 2005 — RS 5.511.712 mil (Em dezembro de 2021 — RS
5.450.794 mil): autuacBes e glosas de compensacdes de créditos de Cofins, lancadas apds o
transito em julgado favoravel em processo judicial, onde foi discutida a inconstitucionalidade
da ampliacdo da base de célculo pretendida para outras receitas que nao as de faturamento
(Lei n29.718/98);

- Autuagdes de Contribuicdo Previdencidria — Anos bases de 2014 a 2021 — RS 2.899.986 mil
(Em dezembro de 2021 — RS 2.875.747 mil): relativas ao auxilio alimentacdo e refeicdo
disponibilizados aos empregados, conforme Programa de Alimentacdo do Trabalhador — PAT,
por meio de cartdo e ndo “in natura”;

- PIS e COFINS — Autuacdes e glosas de compensacdes — RS 1.518.529 mil (Em dezembro de
2021 —RS 1.501.667 mil): relativas a inconstitucional ampliacdo da base de célculo pretendida
para outras receitas que ndo as de faturamento (Lei n? 9.718/98), oriundas de empresas
adquiridas;

- ISSQN — Empresas de Arrendamento Mercantil — RS 1.464.511 mil (Em dezembro de 2021 -
RS 1.466.305 mil): se discute a exigéncia do referido tributo por outros municipios que ndo
aqueles onde as empresas estdo instaladas, para os quais o tributo é recolhido na forma de
lei, havendo casos de nulidades formais ocorridas na constituicdo do crédito tributério;

- Autuagdes de IRPJ e CSLL — Anos bases de 2000 a 2014 — RS 1.184.988 mil (Em dezembro de
2021 — RS 1.168.741 mil): relativas as glosas de despesas e exclusdes sobre receitas de
superveniéncia de depreciacdo, despesas de insuficiéncia de depreciacdo, despesas de
depreciacdo de bens arrendados, despesas e receitas operacionais e glosa de compensacao
de prejuizo fiscal,

- Autuacdo de IRPJ e CSLL— Anos bases de 2008 a 2016 — RS 890.807 mil (Em dezembro de 2021
— RS 875.658 mil): relativa a glosa de despesas com perdas no recebimento de créditos;
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- Autuacdo de IRPJ e CSLL—Anos bases de 2008 a 2013 — RS 694.742 mil (Em dezembro de 2021
— RS 686.308 mil): sobre lucro de empresas controladas domiciliadas no exterior; e

- PLR— Participacdo nos Lucros e Resultados — Anos bases de 2009 a 2011 —RS$ 516.662 mil (Em
dezembro de 2021 — RS 507.915 mil): autuacBes para exigéncia de contribuicdo previdencidria
sobre valores pagos aos empregados como participagdo nos lucros e resultados, por suposto
desatendimento das regras contidas na Lei n2 10.101/00 oriundas de empresas adquiridas..

37) OUTROS PASSIVOS

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de
2022 2021

Passivos financeiros 103.087.961 86.407.304
Operacdes de cartdes de crédito (1) 31.222.139 27.368.218
Operagdes de cadmbio (2) 48.606.990 36.784.241
Obrigagdes com cessdes de crédito 4.640.900 5.199.819
Planos de capitalizagdo 8.583.176 8.400.640
Negociagdo e intermediagdo de valores 4.859.451 3.992.900
Passivo financeiro de arrendamento (Nota 37 a) 5.175.305 4.661.486
Outros passivos 41.688.942 35.683.882
Recursos em transito de terceiros (3) 7.888.463 7.831.919
Provisdo para pagamentos a efetuar 8.688.305 9.065.571
Credores diversos 5.010.849 4.389.071
Sociais e estatutarias 2.255.861 504.418
Outros impostos a pagar 2.537.042 2.535.903
Obrigagdo por aquisicdo de bens e direitos 387.653 1.375.489
Outros 14.920.769 9.981.511
Total 144.776.903 122.091.186

(1) Referem-se a valores a pagar para estabelecimentos comerciais;

(2) Referem-se, basicamente, a vendas em moeda estrangeira efetuadas pela instituicdo a clientes e os direitos em moeda nacional da instituicdo,
decorrente de operagdes de venda de cambio; e

(3) Referem-se, basicamente, as ordens de pagamento emitidas sobre pragas do pais e o valor das ordens de pagamento em moedas estrangeiras
provenientes do exterior.

a) Passivo de arrendamento

RS mil
Saldo final em 31 de dezembro de 2020 5.093.143
Remensuragdo e novos contratos 339.209
Pagamentos (428.052)
Apropriacdo de encargos financeiros 106.772
Variagdo cambial 22.639
Saldo final em 31 de margo de 2021 5.133.711
Saldo final em 31 de dezembro de 2021 4.661.486
Remensuragdo e novos contratos 747.132
Pagamentos (492.726)
Apropriagdo de encargos financeiros 168.050
Variagdo cambial 91.363
Saldo final em 31 de margo de 2022 5.175.305

Vencimento dos arrendamentos

O vencimento destes passivos financeiros em 31 marco de 2022 estd dividido da seguinte forma: RS
927.498 mil até 1 ano (RS 977.027 mil até 1 ano em dezembro de 2021), RS 3.176.358 mil entre 1 a 5
anos (RS 3.329.764 mil entre 1 a 5 anos em dezembro de 2021) e RS 753.573 mil com mais de 5 anos (RS
828.633 mil com mais de 5 anos em dezembro de 2021).
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Impactos no resultado

O impacto no resultado para o primeiro trimestre de 2022 foi de: Despesas de depreciagdo — RS 189.988
mil (RS 193.160 mil no primeiro trimestre de 2021), Despesas financeiras — RS 168.050 mil (RS 106.772
mil no primeiro trimestre de 2021) e Despesas de variacdo cambial — RS 91.363 mil (RS 22.639 mil no

primeiro trimestre de 2021), totalizando uma despesa de RS 449.401 mil (RS 322.571 mil no primeiro
trimestre de 2021).

As despesas no primeiro trimestre de 2022 com contratos de curto prazo foram de RS 41 mil (RS 851 mil
no primeiro trimestre de 2021).

38) PATRIMONIO LIQUIDO
a) Capital e direitos dos acionistas
i. Composi¢do do Capital Social em quantidade de a¢bes

O Capital Social, totalmente subscrito e integralizado, é dividido em a¢des nominativas-escriturais,
sem valor nominal.

Em 31 de margo de
2022

Em 31 de dezembro de
2021

Ordindrias

Preferenciais

5.338.393.881
5.320.094.147

4.870.579.247
4.848.500.325

Subtotal 10.658.488.028 9.719.079.572
Em tesouraria (ordinarias) (1) (17.493.900)
Em tesouraria (preferenciais) (1) (12.051.100)
Total em circulagdo 10.658.488.028 9.689.534.572

(1) Em 10 de margo de 2022, foi aprovado o cancelamento da totalidade das agdes mantidas em tesouraria de emissdo da Companhia (item d).

ii. Movimentacdo do Capital Social em quantidade de ac¢des

Ordinarias Preferenciais Total
Quantidade de agdes em circulagdo em 31 de dezembro de 2021 4.853.085.347 4.836.449.225 9.689.534.572
Aumento de capital social com emissdo de agGes - bonificagdo de 10% (1) 485.308.534 483.644.922 968.953.456
Quantidade de agBes em 31 de margo de 2022 5.338.393.881 5.320.094.147 10.658.488.028

(1) Beneficiou os acionistas inscritos nos registros do Bradesco em 18 de abril de 2022.

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 10 de marco de 2022, foi aprovada a proposta do Conselho
de Administragdo para aumentar o capital social em RS 4.000.000 mil, elevando-o de RS 83.100.000
mil para RS 87.100.000 mil, com bonificacdo de 10% (dez por cento) em acdes, mediante a
capitalizacdo de parte do saldo da conta “Reservas de Lucros - Reserva Estatutaria”, em
conformidade com o disposto no Artigo 169 da Lei n 6.404/76, com a emissdo de 968.953.456
novas acdes nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo 485.308.534 ordindrias e
483.644.922 preferenciais, que serdo atribuidas gratuitamente aos acionistas na proporcdo de 1
nova acdo para cada 10 acles da mesma espécie de que forem titulares na data-base, ,
homologado pelo Bacen em 31 de marco de 2022.

Todos os acionistas tém direito a receber, no total, um dividendo obrigatério de, no minimo, 30%

do lucro liquido anual do Bradesco, conforme apresentado nos registros contabeis estatutarios,

ajustado apds apropriagdo as reservas. A Organizacdo ndo tem nenhuma obrigacdo a pagar
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permutavel ou conversivel em a¢des do capital. Como resultado, seu lucro liquido por acdo diluido
nao difere de seu lucro liquido por agcao basico.

Em ocorrendo alguma operagdo que altere a quantidade de agGes, simultaneamente a operagao
no Mercado Brasileiro, obedecendo aos mesmos prazos, é adotado igual procedimento no
Mercado Internacional, para os papéis negociados em Nova lorque — EUA e Madri — Espanha.

b) Reservas
Reservas de capital

A reserva de capital é composta, principalmente, por agio pago pelos acionistas na subscricdo de
acGes. A reserva de capital é utilizada para: (i) absorcdo de prejuizos que ultrapassarem os lucros
acumulados e as reservas de lucros; (ii) resgate, reembolso ou compra de ac¢des; (iii) resgate de partes
beneficidrias; (iv) incorporacdo ao Capital Social; e (v) pagamento de dividendo a acGes preferenciais,
guando essa vantagem |lhes for assegurada.

Reservas de lucros

Nos termos da Legislacdo Societdaria, o Bradesco e suas subsidiarias brasileiras devem destinar 5% de
seu lucro societario anual, apds absorver as perdas acumuladas, a uma reserva legal, cuja distribuicdo
estd sujeita a certas limitacOes. A reserva pode ser usada para aumentar o capital ou absorver perdas,
mas ndo pode ser distribuida na forma de dividendos.

A Reserva Estatutaria visa a manutencao de margem operacional compativel com o desenvolvimento
das operagOes ativas da Organizagdo, podendo ser constituida em 100% do lucro liquido
remanescente apds destinagdes estatutarias, mediante proposta da Diretoria, aprovada pelo Conselho
de Administracdo e deliberada pela Assembleia Geral, sendo o saldo limitado a 95% do Capital Social.

c) Juros sobre o capital préprio / Dividendos

Foram pagos e provisionados juros sobre o capital préprio/dividendos, conforme segue:

RS mil
Descrigdo Por agdo (bruto) Valor pago IRRF (15%) Va!or Pago
Ordindrias Preferenciais bruto liquido

Juros sobre o capital préprio mensais pagos 0,051749 0,056924 480.032 72.005 408.027
Juros sobre o capital préprio complementares pagos 0,170650 0,187716 1.583.005 237.451 1.345.554
Total acumulado em 31 de margo de 2021 0,222399 0,244640 2.063.037 309.456 1.753.581
Juros sobre o capital préprio mensais pagos 0,051749 0,056924 526.441 78.966 447.475
Juros sobre o capital préprio complementares provisionados 0,167604 0,184364 1.705.064 255.760 1.449.304
Dividendos complementares provisionados 0,009913 0,010904 100.843 - 100.843
Total acumulado em 31 de margo de 2022 0,229266 0,252192 2.332.348 334.726 1.997.622
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d) AcGes em tesouraria

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 10 de margo de 2022, foi aprovada o cancelamento da
totalidade das acdes mantidas em tesouraria de emissdo da Companhia, adquiridas por meio de
programa de recompra de a¢des, consistente de 29.545.000 a¢Ges nominativas-escriturais, sem valor
nominal, sendo 17.493.900 ordindrias e 12.051.100 preferenciais, sem reducdo no capital social,
homologada pelo Bacen em 31 de marco de 2022.
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39) TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

As transacdes com partes relacionadas (diretas e indiretas) sdo efetuadas de acordo com a IAS 24, a Organizacdo também dispde de politica de transacdes com
partes relacionadas que sdo divulgadas no site de Relagdes com Investidores. Essas operacdes sdo realizadas em condicles e taxas compativeis com as médias
praticadas com terceiros, vigentes nas datas das operacgdes. As principais transacdes estdo assim representadas:

RS mil
Controladores (1) GoliEB e corztzr)ole S Pessoal chave da Administragdo (3) Total
Em 31 de margo Em 31 de Em 31 de margo Em 31 de Em 31 de margo Em 31 de Em 31 de margo Em 31 de
de 2022 dezembro de de 2022 dezembro de de 2022 dezembro de de 2022 dezembro de
2021 2021 2021 2021

Ativo
Empréstimos e adiantamentos a instituigdes financeiras - - 109.797 431.132 - - 109.797 431.132
;2:'\;:/;’5'”“ mobilidrios e instrumentos financeiros 133.877 113.137 281.421 246.293 - - 415298 359.430
Operagdes de crédito, outros ativos e outros valores e bens 11 11 543.772 127.391 178.077 186.714 721.860 314.116
Passivo
Recursos de clientes e institui¢cdes financeiras 4.066.448 3.449.443 1.188.753 739.151 281.973 296.736 5.537.174 4.485.330
Recursos de emissdo de titulos e dividas subordinadas 14.474.707 14.179.462 - - 822.118 763.057 15.296.825 14.942.519
Instrumentos financeiros derivativos - - - 34.815 - - - 34.815
Outros passivos (4) 622.074 54.732 12.737.588 12.285.329 26.368 30.737 13.386.030 12.370.798

RS mil

Controladores (1) Cotiif::;iazggrg)de Pessoal chave da Administracdo (3) Total
Acumulado em 31 de margo
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Resultado - - - -
Resultado liquido de juros (481.727) (72.291) 36.967 (38.207) (26.439) (5.700) (471.199) (116.198)
Receita de prestagdo de servigos 47 44 30.233 10.852 9 26 30.289 10.922
Outras despesas, liquidas de outras receitas operacionais 17.168 15.549 (442.080) (431.475) (375.785) (97.213) (800.697) (513.139)

(1) Cidade de Deus Cia. Coml. de Participa¢des, Fundagdo Bradesco, NCF Participacdes S.A., BBD Participaces S.A. e Nova Cidade de Deus Participacdes S.A.;
(2) Empresas relacionadas na Nota 26;

(3) Membros do Conselho de Administragdo e Diretoria; e

(4) Inclui juros sobre capital préprio e dividendos a pagar.
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a) Remuneragdo do pessoal-chave da Administragdo
Anualmente, na Assembleia Geral Ordinaria sdo fixados:

e O montante global anual da remuneracdo dos Administradores, que é definido em reunido do
Conselho de Administracdo, a ser paga aos membros do proprio Conselho e da Diretoria, conforme
determina o Estatuto Social; e

e A verba destinada a custear Planos de Previdéncia Complementar aberta dos Administradores,
dentro do Plano de Previdéncia destinado aos Funcionarios e Administradores da Organizacdo
Bradesco.

Para 2022, foi determinado o valor maximo de RS 943.539 mil para remunerac¢do dos Administradores,
sendo que, parte deste refere-se a contribuicdo previdencidria para o INSS, que constitui 6nus da
Organizacdo e de RS 552.672 mil para custear planos de Previdéncia Complementar de contribuicdo
definida.

Ainda em relacdo a remuneracdo da Administracdo, a atual politica estabelece que 50% do valor
liqguido da remuneracdo varidvel, caso haja, deve ser destinada a aquisicdo de acdes PNB de emissdo
da BBD ParticipacBes S.A. e/ou de acdes PN de emissdo do Banco Bradesco S.A., que terdo sua
movimentacdo disponivel em trés parcelas iguais, anuais e sucessivas, vencendo a primeira parcela no
ano subsequente da data de pagamento. Este procedimento estd aderente a Resolugdo CMN no
3.921/10, que dispde sobre a politica de remuneracdo de administradores das instituicdes financeiras.

Beneficios de curto prazo a administradores

RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Proventos 234.503 195.012
Total 234.503 195.012
Beneficios pds-emprego
RS mil
Acumulado em 31 de margo
2022 2021
Planos de previdéncia complementar de contribui¢do definida 121.213 100.756
Total 121.213 100.756

A Organizacdo ndo possui beneficios de longo prazo ou de rescisdo de contrato de trabalho, nem
remuneracdo baseada em acbes para o pessoal-chave da Administracdo.
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b) Participacdo acionaria

Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria possuiam em conjunto, diretamente,
a seguinte participacdo acionaria no Bradesco:

Participagdo aciondria direta Em 31 de margo de 2022 Em 31 de dezembro de 2021
Acdes ordinarias 0,33% 0,33%
Ac0es preferenciais 0,80% 0,80%
Total de agdes (1) 0,57% 0,57%

(1) Em 31 de margo de 2022, a participagdo acionaria direta e indireta dos membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria no Bradesco
totalizou 2,64% de agBes ordinérias, 0,84% de agdes preferenciais e 1,74% do total de agSes (Em 31 de dezembro de 2021 - 2,35% de agbes
ordindrias, 0,84% de acdes preferenciais e 1,60% do total de agdes).

40) ITENS NAO REGISTRADOS NO BALANGO PATRIMONIAL

O guadro abaixo, demonstra os montantes que representam o risco total dos itens ndo registrados no
balanco patrimonial (off balance):

RS mil
Em 31 de margo de Em 31 de dezembro de

2022 2021
Compromissos de valores de crédito a liberar 1) 314.560.346 309.104.025
Beneficiarios e garantias prestadas ? 87.712.307 83.467.093
Créditos abertos para importagdo 762.811 1.233.034
Total 403.035.464 393.804.152

(1) Inclui, limites a liberar de cartdo de crédito, crédito pessoal, financiamento imobilidrio, conta garantida e cheque especial; e
(2) Referem-se a garantias prestadas, que em sua maior parte sdo realizadas com clientes Corporate.

As garantias financeiras sdo compromissos condicionais de empréstimos emitidos para garantir o
desempenho de um cliente perante um terceiro. Segundo essas garantias, geralmente, possuimos o
direito de regresso contra o cliente para recuperar quaisquer valores pagos. Além disso, podemos reter
recursos em dinheiro ou outras garantias de liquidez elevada para garantir esses compromissos.

Os contratos estdo sujeitos as mesmas avaliacGes de crédito aplicadas em outras concessées de crédito.
As cartas de comprometimento de crédito sdo emitidas, principalmente, para avalizar acordos publicos e
privados de emissdo de divida, incluindo commercial papers, financiamentos de titulos e transacées
similares. As cartas de comprometimento de crédito estdo sujeitas a avaliagdo de crédito do cliente por
parte da Administracdo.

As cartas de crédito sdo compromissos emitidos para garantir a performance de um cliente a um terceiro.
Emitimos cartas comerciais de crédito para viabilizar as transacdes de comércio exterior. Esses
instrumentos sdo compromissos de curto prazo para pagar o beneficidrio de um terceiro sob certas
condi¢Bes contratuais pelo embarque de produtos. Os contratos estdo sujeitos as mesmas avaliages de
crédito aplicadas em outras concessdes de crédito.
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41) NORMAS, ALTERACOES E INTERPRETACOES DE NORMAS
Normas, alteragses e interpretaces de normas aplicaveis em periodos futuros

IFRS 17 — Contratos de Seguros: Estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracgdo,
apresentacdo e divulgacdo de contratos de seguro dentro do escopo da Norma. O objetivo da IFRS 17 é
assegurar que uma entidade forneca informacdes relevantes que representam fielmente esses contratos.
O modelo geral do IFRS 17 requer que as seguradoras e resseguradoras mensurem seus contratos de
seguro, no momento inicial, pelo valor total estimado de fluxo de caixa, ajustado pelo valor do dinheiro
no tempo e pelo risco explicito relacionado com o risco ndo financeiro, além da margem contratual do
servico. Esse valor estimado é entdo remensurado a cada data-base. O lucro ndo realizado
(correspondente a margem contratual do servico) é reconhecido ao longo do prazo da cobertura
contratada. A companhia prevé a aplicacdo do modelo geral as carteiras de Vida longo prazo. Como uma
variacdo do modelo geral é apresentado o modelo de taxa varidvel (VFA), que segue os mesmos principios
do modelo geral porém ¢é alterado para mensurar os lucros sobre investimentos, esse modelo sera
aplicado pela companha, as carteiras de Previdéncia VGBL e PGBL. Além do modelo geral, o IFRS 17 prevé,
como forma de simplificar o processo de mensuracao, a abordagem de alocacdo do prémio. Esse modelo
simplificado é aplicavel para certos contratos de seguro, incluindo aqueles com cobertura de até um ano.
O modelo simplificado serd aplicado pela companhia, as carteiras de produtos ndo Vida, Saude e Vida
Curto Prazo. Essas informacdes fornecem uma base para os usudrios de demonstracdes contabeis
avaliarem o efeito que os contratos de seguros tém sobre a posicdo financeira, o desempenho financeiro
e os fluxos de caixa da Companhia. Além disso, foi publicada uma emenda aos requisitos de transi¢cdo da
IFRS 17 que trata de uma opcdo as entidades Seguradoras para a apresentacdo de informacdes
comparativas sobre os ativos financeiros, a fim de evitar possiveis descasamentos contdbeis temporarios
entre ativos financeiros e passivos de contratos de seguros, ja que a IFRS 17 e a IFRS 9 apresentam
requisitos de transices distintos. A IFRS 17 e sua emenda entram em vigor para periodos anuais com
inicio em ou apds 1° de janeiro de 2023. A companhia encontra-se em fase de implantacdo da norma,
avaliando atualmente os impactos de transicdo em cada uma de suas carteiras.

Alteragdes ao IAS 1 — Apresentacdo das Demonstracdes Contdbeis. As alteracdes visam melhorar as
divulgacBes de politicas contdbeis, para que as entidades fornecam informacges mais Uteis aos usuarios
das DemonstracGes Financeiras. As entidades deverdo divulgar suas politicas contabeis materiais, em vez
de suas politicas contdbeis significativas. Inclui também orientacGes sobre como aplicar o conceito de
materialidade as divulgacGes de politica contabil. As alteracBes entram em vigor para periodos anuais
com inicio em ou apds 1° de janeiro de 2023, com aplicacdo antecipada permitida. A Companhia estd em
processo de avaliacdo dos impactos para a divulgacdao nas Demonstracdes Financeiras.

Alteracdes ao IAS 8 — Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativas Retificacdo de Erro. As entidades
deverdo distinguir as diferencas entre as mudancas das politicas contdbeis e as mudancas das estimativas
contdbeis. As alteraces entram em vigor para periodos anuais com inicio em ou apds 1° de janeiro de
2023, com aplicagdo antecipada permitida. A Companhia estd em processo de avaliagdo dos impactos
para a divulgacdo nas Demonstragdes Financeiras.

Alteracdes do IAS 12 — Tributos sobre o Lucro. Em circunstancias especificas, as entidades estdo isentas
de reconhecer impostos diferidos quando reconhecem ativos ou passivos pela pela primeira vez. Essa
isencdo se aplica a operacgdes de arrendamento e obrigacdes de encerramento, por exemplo. Com as
alteracGes, as entidades ndo terdo direito mais a isencdo e estardo obrigadas a reconhecer o imposto
diferido sobre tais transacfes. As alteracGes entram em vigor para periodos anuais com inicio em ou apdés
1° de janeiro de 2023. A Companhia estd em processo de avaliacdo dos impactos.
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42) OUTRAS INFORMAGOES

1. O recente conflito entre a Russia e Ucrania fizeram que o governo dos Estados Unidos, a Unido
Europeia, o Reino Unido e outros governos impusessem sancGes econdmicas e controles de
exportacdo contra a Russia além de ameacas com sanc¢des e controles adicionais. Essas medidas tém
impactado os precos de energia, petrdoleo e outras commodities e, consequentemente, causado
instabilidade e volatilidade nas economias e nos mercados em geral. Essas condi¢ées podem afetar o
crédito global e os mercados de capitais.

A Administracdo do Bradesco tem acompanhado e monitorado a situacdo e até o presente momento
nao foram identificados impactos diretos relevantes.

2. Em 29 de julho de 2020, foi sancionada a Lei n? 14.031, a qual determinou que, a partir do exercicio
financeiro de 2021, a variacdo cambial do investimento no exterior da parcela com cobertura de risco
(hedge) realizado pelas instituicdes financeiras e pelas demais instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil em sociedade controlada, coligada, filial, sucursal ou agéncia domiciliada
no exterior, registrada em cada exercicio, que devera ser computada na determinacdo da base de
calculo do imposto de renda e da contribuicdo social sobre o Lucro Liquido da pessoa juridica
investidora domiciliada no Pais, na proporc¢do de: i) 50%, no exercicio de 2021; e 100%, a partir do
exercicio de 2022.

3. Em 25 de fevereiro de 2022, o Bradesco comunicou aos seus acionistas, clientes e ao mercado em
geral que, por meio de sua subsididria, Bradescard Elo Participacdes S.A. (Bradescard Elo), concluiu a
aquisicdo de 49,99% da participacdo acionaria no capital social do Banco Digio. Pela aquisicdo, a
Bradescard Elo pagou o montante de RS645 milhdes, passando a deter, indiretamente, 100% do
capital social do Digio. Essa aquisicdo, reforca a estratégia da Organizacdo Bradesco de expandir a
oferta de servicos financeiros por meio de plataformas digitais.

O Bradesco obteve a aprovacdo para aquisicdo do Digio, pelo CADE (Conselho Administrativo de
Defesa) em 24/11/21 e, pelo BACEN (Banco Central do Brasil) em 04/02/22.

Apresentamos abaixo, a composicado dos valores da aquisicdo do Digio:

RS mil
Valor pago na aquisicdo 645.060
Participagdo no Patriménio Liquido adquirido —49,99% 307.215
Ajustes do Controlador (1) (38.413)
Patrimonio Liquido ajustado 268.802
Agio na aquisi¢do do investimento 376.258

(1) Ajuste de provisdes para perdas associadas ao risco de crédito.

O Bradesco, contratou empresa especializada e independente, para a elaboracdo do estudo de
alocacdo de preco de compra (“PPA”), para a alocacdo inicial do valor justo dos ativos adquiridos e
passivos assumidos do Digio, a alocacdo final poderd sofrer alteracGes e aprimoramentos até a
finalizacdo do estudo, que tem estimativa em até 12 meses, a partir da data da respectiva aquisicdo.
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Desta forma, demonstramos abaixo os ativos e passivos consolidado da empresa adquirida:

RS mil
Em 25 de Fevereiro de 2022

Ativo

Disponibilidades 41.614
Instrumentos financeiros 3.420.257
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (337.216)
Créditos tributérios 398.493
Imobilizado de uso 2.043
Intangivel 259.928
Deprecia¢Bes e amortizacdes (22.677)
Outros ativos 363.787
Total do Ativo 4.126.229

RS mil
Em 25 de Fevereiro de 2022

Passivo

Depdsitos e demais instrumentos financeiros 3.268.274
Provisdes 34.702
Impostos diferidos 32.587
Outros passivos 176.124
Total do Passivo 3.511.687
Patriménio Liquido (1) 614.542
Total do Passivo e Patriménio Liquido 4.126.229

(1) Saldo eliminado com o investimento.

4. Em 18 dejaneiro de 2022, o Bradesco comunicou ao mercado, a emissao do seu primeiro Sustainable
Bond atrelado a critérios socioambientais, no valor de USS500 milhdes, sendo uma captagdo
internacional sustentavel de divida sénior, com prazo de 60 meses e cupom de 4,375% a.a.

Com a emissdo de um titulo no mercado de capitais internacional, com principio sustentadvel, o
Bradesco reforca seu compromisso em ser um agente de transformacdo positiva na sociedade, em
linha com seu propdsito e compromissos institucionais firmados, como os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel - ODS e os Principios para Responsabilidade Bancaria - PRB das Nac¢des
Unidas.

5. Em 28 de abril de 2022, foi publicada a Medida Provisdria n2 1.115 (“MP”) que elevou a aliquota da
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL dos setores financeiro, segurador e cooperativas em
um ponto percentual, durante o periodo de 12 de agosto de 2022 a 31 de dezembro de 2022. O
Bradesco estd analisando os impactos, porém nao se espera que 0s mesmos sejam relevantes para as
demonstracdes contdbeis.

6. A partir de 12 de janeiro de 2022, conforme Resolucdo CMN n2 4.818/20, passamos a adotar o padrdo

contabil internacional (IFRS) na elaboracdo e divulgacdo das Demonstracdes Contabeis Consolidadas
Intermediarias.
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