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Apresentacao

O Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas (Relatério GRSAC) apresenta uma
analise integrada dos principais desafios e potencialidades que refletem sobre o desempenho e a

sustentabilidade da Organizagao.

O objetivo deste relatdrio é fornecer informagdes sobre como a Organizagao identifica, avalia, gerencia e
monitora os riscos e oportunidades relacionados aos aspectos sociais, ambientais e climaticos. O relatdrio
aborda a governanga de gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos, incluindo as atribuigdes
e as responsabilidades das instancias envolvidas neste gerenciamento, os potenciais impactos desses riscos
sobre os negdcios, as estratégias, o gerenciamento de riscos e capital e os respectivos processos de
gerenciamento. O documento esta de acordo com a Instrugdo Normativa n° 153 do Banco Central do Brasil

(BCB) e compreende as seguintes informagoes divididas em trés tépicos:

= Governanga de gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos (corresponde a Tabela
GVR da norma do BCB);

= Estratégias utilizadas no tratamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos (corresponde a
Tabela EST da norma do BCB);

*  Processos de gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos (corresponde a Tabela GER

da norma do BCB).

Recomenda-se a leitura deste Relatdrio em conjunto com outros documentos divulgados pela Organizagao,
tais como o Relatério de Gerenciamento de Riscos — Pilar 3 (trimestral), o Relatério Integrado de Riscos
(Anual) e o Relatério de Mudangas Climaticas (Anual), disponiveis no nosso site de Relagdes com

Investidores (www.bradescori.com.br).

Boa leitura!
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a) Instancias de governanga com atribuigoes no gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos.

A estrutura de gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos é composta por diversos féruns e
departamentos que subsidiam o Conselho de Administracao, o Diretor-Presidente, o Diretor de Riscos (Chief
Risk Officer — CRO) e a Diretoria Executiva da Organizagao no exercicio das suas atribuigoes.

A seguir, destacamos as principais instancias envolvidas neste gerenciamento:

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

DIRETOR-PRESIDENTE
D = -

[ ratico DIRETORIA EXECUTIVA

| Operacional

b) Responsabilidades atribuidas as instancias identificadas no item (a), e o relacionamento entre elas.

Nivel Estratégico

i. Conselho de Administracao do Banco Bradesco S.A. (Conselho)

Orgdo estatutdrio de cardter permanente e deliberativo, responsével por estabelecer a estratégia
corporativa e revisar os planos e politicas de negécios, além de supervisionar, monitorar, eleger e destituir
0s membros da Diretoria Executiva.

O Conselho de Administracao (Conselho) é composto por 11 membros, dos quais 4 sao independentes.

ii. Comité de Riscos

Orgao n3o estatutério de carater permanente e consultivo que tem por objetivo assessorar o Conselho no
desempenho de suas atribuigdes relacionadas ao gerenciamento de riscos e de capital.

Dentre suas atribuicoes, o Comité avalia os niveis de apetite por riscos fixados na Declaragao de Apetite a
Riscos (Risk Appetite Statement - RAS), bem como as estratégias para o seu gerenciamento; supervisiona a
atuagado e o desempenho do Diretor de Riscos (CRO) e a observancia, pela Diretoria da Organizagao, dos
termos da RAS.

Adicionalmente, o comité avalia o grau de aderéncia dos processos da estrutura de gerenciamento de riscos
as politicas estabelecidas e propde recomendagdes ao Conselho sobre politicas, estratégias e limites de
gerenciamento de riscos e capital, programa de teste de estresse, politica de continuidade de negdcios,
planos de contingéncia de capital e liquidez e plano de capital.

O Comité de Riscos € composto por 5 membros do Conselho.
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iii. Comité Estratégico
Orgao n3o estatutdrio de carater permanente que tem por objetivo assessorar o Conselho no desempenho
de suas atribuigoes relacionadas a gestao estratégica da Organizagao.

Dentre suas atribuigdes, o Comité Estratégico apoia o estabelecimento da estratégia da Organizagao,
buscando seu alinhamento aos aspectos ambientais, sociais e de governanga (ASG), com o objetivo de
proteger e maximizar o retorno do investimento do acionista.

O Comité também realiza o acompanhamento dos planos de negdcio, compreendendo agdes estratégicas
da Organizagao em face da definigdo das diretrizes de curto, médio e longo prazo e monitora politicas,
diretrizes e tendéncias de mercado, procurando identificar novas demandas estratégicas.

O Comité Estratégico é composto por 5 membros: 4 membros do Conselho e 1 Diretor-Presidente.

iv.Comité de Sustentabilidade e Diversidade

Orgdo n3o estatutario de carater permanente que tem por objetivo definir a estratégia de Sustentabilidade
e assessorar o Conselho no desempenho de suas atribuicdes relacionadas ao fomento dessa estratégia,
conciliando as questdes de desenvolvimento econémico com as de responsabilidade social, ambiental e
climatica.

O Comité de Sustentabilidade e Diversidade é responsavel por conduzir as principais decisdes, pela
aprovacgao de planos e metas e pelo acompanhamento da implementagao das diretrizes sociais, ambientais
e climaticas, sempre de forma integrada as demais politicas da Organizagao. Assegura que o Conselho e
demais membros da Diretoria Executiva estejam cientes dos assuntos e/ou situagdes que possam
representar riscos a Organizagao, decorrentes de questdes ligadas a Sustentabilidade.

Suas atividades ocorrem de forma coordenada com os féruns de risco, que sao responsaveis por deliberar
e acompanhar os assuntos relacionados as questdes sociais, ambientais e climaticas.

O Comité é composto por 15 membros: representantes do Conselho de Administragao, Vice-Presidentes e
Diretor-Presidente.

Nivel Tatico

i. Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital (COGIRAC)

Orgdo nao estatutério de cardter permanente que tem por objetivo assessorar o Diretor-Presidente na
gestao e controle dos riscos e do capital, bem como dar apoio aos processos e assegurar a conformidade
no que diz respeito a seguranga corporativa e aos processos e procedimentos relacionados a prevengao a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Dentre suas atribuigdes, o Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital valida e submete
para avaliagao do Comité de Risco e deliberacao do Conselho, a RAS e os limites de exposigao por tipos de
riscos, as politicas inerentes ao gerenciamento dos riscos e do capital, o programa de testes de estresse
(parametros, cenarios, probabilidades, premissas, resultados) e as acdes de gestao para mitigagao dos
impactos.

De forma complementar, o COGIRAC visa assegurar o cumprimento das politicas de gerenciamento de todos
os riscos e de capital, acompanha o perfil de riscos, o desempenho, a necessidade de capital e suficiéncia,
as exposicoes, limites e os controles de riscos e avalia a efetividade e conformidade do sistema de
Controles Internos.

O COGIRAC é composto pelo Diretor-Presidente, o Diretor de Riscos (CRO) e 9 membros da Diretoria
Executiva.
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ii. Comité Executivo de Gerenciamento de Riscos

Orgao n3o estatutario de carater permanente e com poderes deliberativos que tem por objetivo assessorar
o Diretor-Presidente nos assuntos relacionados a gestao de riscos, capital, modelos, controles internos,
continuidade de negécios e compliance no ambito da Organizagao.

O Comité Executivo de Gerenciamento de Riscos também avalia e submete ao COGIRAC as politicas e as
estruturas de governanca, propostas para definigdo ou revisdo de limites estratégicos, bem como a RAS, a
avaliacao sobre adequacgao de capital e liquidez (ICAAP), incluindo o Plano de Capital e Liquidez, Planos de
Contingéncia e Plano de Recuperagao.

O Comité Executivo de Gerenciamento de Riscos é composto por 14 membros assim dispostos: o Diretor de
Riscos (CRO), 11 membros da Diretoria Executiva e 2 Diretores.

iii. Comité Executivo de Acompanhamento de Riscos

Org3o n3o estatutdrio de carater permanente e consultivo que tem por objetivo assessorar o Diretor-
Presidente no desempenho de suas atribuigdes relacionadas ao acompanhamento de riscos e de capital.

Dentre suas atribuicdes, o Comité Executivo de Acompanhamento de Riscos realiza o acompanhamento dos
assuntos relativos a gestao de riscos, capital, modelos, seguranca da informacgao, prevengao a lavagem de
dinheiro, ao financiamento do terrorismo, controles internos, continuidade de negdcio e compliance no
ambito da Organizacgao.

O Comité Executivo de Acompanhamento de Riscos também toma conhecimento das regras, diretrizes e
orientagcdes emanadas por 6rgaos reguladores nacionais e internacionais, dos trabalhos executados pelas
auditorias interna e externa pertinentes a gestdo de riscose dos resultados relativos a validagao
independente de modelos e as deliberagdes dos ocorridos no ambito de gerenciamento de riscos.

O Comité Executivo de Acompanhamento de Riscos é composto por 15 membros assim dispostos: o Diretor-
Presidente, o Diretor de Riscos (CRO) e 13 membros da Diretoria Executiva.

iv. Comité Executivo de Planejamento Estratégico

Orgao n3o estatutario de carater permanente e com poderes deliberativos que tem por objetivo assessorar
o Diretor-Presidente no processo de planejamento e gestao da estratégia da Organizacao.

Dentre suas atribui¢cdes, o Comité Executivo de Planejamento Estratégico aprova a metodologia de gestao
e planejamento da estratégia corporativa, fazendo seu acompanhamento e ajustes quando necessarios.
Ademais, este Comité Executivo delibera e estabelece o tratamento de temas estratégicos e/ou
relacionados a estratégia corporativa.

O Comité Executivo de Planejamento Estratégico é composto por 10 membros assim dispostos: o Diretor
de Riscos (CRO), 8 membros da Diretoria Executiva e 1 Diretor.

v. Comité Executivo de Crédito

Orgdo nado estatutério de carater permanente e com poderes deliberativos que tem por objetivo tomar
decisdes colegiadas sobre consultas de limites ou operagdes de crédito da Organizagao (incluindo agéncias
no exterior), da Bradesco Financiamentos, da Bradesco Promotora e da Bradesco Cartdes, reportando e
formalizando, periodicamente, ao Diretor-Presidente, as deliberagdes consideradas relevantes.

Dentre suas atribuigdes, o Comité Executivo de Crédito toma decisdes colegiadas dentro de sua algada
sobre consultas de limites ou operagoes que envolvam risco de crédito, propostas pelos Segmentos e
Empresas Ligadas da Organizagao, Agéncias no Exterior, previamente analisadas e com parecer do
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Departamento de Crédito e parecer dos riscos sociais, ambientais e climaticos e toma conhecimento das
alteragoes de Rating Cliente.

O Comité Executivo de Crédito é composto por 18 membros: o Diretor de Riscos (CRO), 12 membros da
Diretoria Executiva, 1 Diretor e 4 Superintendentes.

vi. Comité Executivo de Divulgagao

Orgao n3o estatutario de carater permanente e com poderes deliberativos que tem por objetivo assessorar
o Diretor-Presidente quanto a conformidade da Organizagao com leis e regulamentagdes aplicaveis ao
assunto e a padroes determinados, provendo suporte na divulgagao de informagdes relevantes
relacionadas a Organizagao, e assegurar o controle, uniformidade, qualidade e transparéncia na divulgagao
de informacdes ao mercado.

O Comité Executivo de Divulgacao é composto por 15 membros: o Diretor-Presidente, o Diretor de Riscos
(CRO), 10 membros da Diretoria Executiva e 3 Superintendentes.

Nivel Operacional

i. Departamento de Controle Integrado de Riscos

Responsavel por promover e viabilizar o controle de riscos e a alocagao de capital por meio da certificagao
da existéncia, da execugao e da efetividade de controles que assegurem niveis aceitaveis de riscos nos
processos da Organizagao, de forma independente, consistente, transparente e integrada.

Suas responsabilidades envolvem coordenar as agoes de identificacao, avaliagdo, controle, monitoramento
e reporte dos riscos da Organizagao, integrando as questdes sociais, ambientais e climaticas nas analises
derisco (rating socioambiental), no programa de teste de estresse e nos processos de concessao de crédito
e contratagao de garantias.

ii. Departamento de Sustentabilidade

Responsavel pela execucao transversal da estratégia de sustentabilidade, da gestao e do monitoramento
do desempenho ambiental, social e climatico. Além de fomentar a incorporagao das melhores praticas de
sustentabilidade e de governanca nos negocios.

Dentre suas responsabilidades, destaca-se a de desenvolver, propor e monitorar a implementagao da
estratégia de sustentabilidade nos negdcios, nas operagdes e na relagao com as partes interessadas da
Organizagao de acordo com as diretrizes e principios de natureza social, ambiental e climatica, e com o
atendimento das diretrizes da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica da Organizagao
(PRSAC). Também é responsavel pela assessoria no Comité de Sustentabilidade e Diversidade e na
Comissao de Sustentabilidade.

iii. Departamento de Compliance, Conduta e Etica

Tem como propdsito, proteger e garantir a perpetuidade da Organizagao, apoiando as areas de negdcios
na identificacao de fragilidades que possam implicar riscos de falta de conformidade, gerando, assim, valor
e confiabilidade para os clientes e sociedade.

Dentre suas atribuigdes esta avaliar a conformidade das atividades da Organizagdo com as leis nacionais e
internacionais aplicaveis, bem como os regulamentos internos e externos sobre diversos aspectos, inclusive
aqueles relacionados as questdes sociais, ambientais e climaticas.
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iv. Departamento de Crédito

Tem como missao garantir uma gestao eficiente na concessao e manutencao de crédito, que assegure
rentabilidade e o crescimento com solidez dos ativos da Organizagao.

Dentre suas atribuicdes estd inclusa a responsabilidade pela analise, concessao e manutengao de limite de
crédito dos clientes, bem como a gestao de garantias, visando o atendimento nos parametros de qualidade,
agilidade e seguranga destinado a toda Organizagdao Bradesco. Propde e aplica a Politica de Crédito a ser
observada por todas as Empresas da Organizagao, que incorpora aspectos sociais, ambientais e climaticos,
em conformidade com as normas e procedimentos internos e externos.

v. Departamento de Empréstimos e Financiamentos

Tem como desafio desenvolver continuamente produtos de crédito inovadores e eficientes para gerir a
politica de precificagdo e apoiar sua comercializagao nos segmentos e canais de divulgagao/oferta de
produtos e servigos da Organizagao.

Dentre suas responsabilidades estdao a observagdo dos aspectos especificos destacados nas analises
sociais, ambientais e climaticas relativos a necessidade de monitoramento e/ou inclusdao de clausulas
especificas no contrato e/ou eventual condigao precedente a contratagao de financiamento de projetos.

vi. Departamento de Patrimonio

E responsével pela gestdo da ecoeficiéncia da Organizacdo e pela producdo anual do inventario de emissées
de gases de efeito estufa das atividades operacionais, de acordo com os padrdes de reporte do mercado,
promovendo a gestao de espagos corporativos, mobilidade, logistica e venda de bens méveis/imdéveis da
Organizagao, com eficiéncia, inovagao e praticas sustentaveis.

vii. Departamento de Compras

Tem a missao de garantir a melhor aquisicao de produtos e servigos. Neste contexto, apoia o
desenvolvimento das agdes do programa de auditorias socioambientais na cadeia de suprimentos
"Fornecedor Mais Sustentavel Bradesco" (FSBRA) e submete para avaliagdo os fornecedores que
apresentarem, durante os processos de homologagao ou durante a vigéncia contratual, uma potencial
eXxposicao aos riscos sociais, ambientais e climaticos.

viii. Departamentos, Empresas Ligadas, Empresas investidas e Unidades no Exterior

Responsaveis por atuar em consonancia com a estratégia de sustentabilidade, politicas e normas internas,
bem como com os compromissos voluntarios assumidos pela Organizagao, em suas atividades e processos.
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c) Processo e frequéncia de recebimento, pelo CA e, na auséncia deste, pela diretoria, de informagoes relativas

ao risco social, ao risco ambiental e ao risco climatico.

O Conselho e a Diretoria Executiva recebem periodicamente informagdes relativas aos riscos sociais,
ambientais e climaticos. Essas informagdes advém de diversos féruns, respeitando-se sua frequéncia de
realizagao:

Férum Frequéncia

Comité de Riscos Mensal

Comité de Sustentabilidade e Diversidade Bimestral

Comité Estratégico Sempre que necessario
Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital Mensal

Comité Executivo de Gerenciamento de Riscos Mensal

Comité Executivo de Acompanhamento de Riscos Mensal

Comité Executivo de Planejamento Estratégico Trimestral

Comité Executivo de Crédito Sempre que necessario
Comité de Divulgagao Sempre que necessario

d) Descrigao dos critérios utilizados pelo CA e, na auséncia deste, pela diretoria para assegurar a consideragao

dos riscos sociais, ambientais e climaticos, quando relevantes, nos processos de aprovagao e revisao.

Os Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos (RSAC) sao tratados em diferentes féruns da Organizagao a partir
de diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administragdo, conduzidas pela diretoria em comités e
processos de gestao de riscos. A seguir, estao detalhados os principais temas e critérios relevantes
utilizados em processos.

Risk Appetite Statement - RAS (Declaragao de Apetite a Riscos)

A RAS refere-se aos tipos e niveis de riscos que, de forma ampla, a Organizagao se dispde a admitir na
realizacao dos seus negdcios e objetivos. Para sua aprovagao e revisao sao considerados os critérios de
materialidade do risco, objetivos estratégicos de perenidade da Organizagao e a capacidade de geri-lo por
meio de processos especificos. A RAS é definida e formalizada pelo Conselho, subsidiado pelo Comité de
Riscos e pelo COGIRAC, que tem por atribuicao valida-lo e estabelecer limites de exposicao por tipo de
riscos, politicas de gerenciamento de riscos e de capital apresentadas pelos Comités Executivos.

A RAS é atualizada anualmente, ou sempre que necessario, e contempla os riscos sociais, ambientais e
climaticos.

Politicas, estratégias e limites de gerenciamento de riscos e de capital

Para aprovacao e revisao de suas politicas, normas e procedimentos de gerenciamento de riscos e do
capital, a Organizagao avalia o alinhamento aos objetivos estratégicos relacionados a experiéncia do cliente
e perenidade do negdcio; considera-se também a conformidade com leis e regulamentos estabelecidos por
dérgaos supervisores, possibilidade de acompanhamento e mitigagao.

No escopo de Sustentabilidade, a Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), contempla as
principais diretrizes da Organizagao Bradesco, na definicdo da sua estratégia, na condugdo dos seus
negocios, atividades e processos, bem como na relagdo com as partes interessadas, destacando as
principais linhas de atuagao e governanga.
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Teste de Estresse

A estrutura de gerenciamento de riscos dispde do programa de testes de estresse com o objetivo de
identificar vulnerabilidades as quais a Organizagao possa estar exposta. Os testes de estresse sao exercicios
de avaliagao prospectivos que podem ter seus reflexos sobre o capital, a liquidez ou sobre o valor de um
portfélio da Organizagao, considerando a avaliagdo de novas tendéncias, riscos emergentes, riscos
relacionados ao cenario econdmico base, tanto doméstico quanto global, e sobre o acompanhamento dos
cenarios elaborados para tragar o planejamento estratégico do banco.

Arealizagao de testes de estresse é utilizada como ferramenta para o gerenciamento de riscos em cenarios
aprovados em Comissao, sendo seus resultados insumos para avaliagao da suficiéncia de capital e de
liquidez da Organizagao e elaboragao dos respectivos planos de contingéncia.

Politica para a Gestao de Continuidade de Negécios

A Gestao de Continuidade de Negdcios refere-se a capacidade estratégica, tdtica e operacional da
Organizagao de se planejar e responder a incidentes que possam afetar o funcionamento normal do
negdécio, minimizando seus impactos e recuperando perdas de ativos dos processos criticos, de forma a
manter suas operagcdes em um nivel aceitavel, previamente definido.

A politica para a Gestao de Continuidade de Negdcios é aprovada pela Alta Administragao e dispde de
planos de continuidade de negdcios (PCN) para os quais estao mapeados os processos criticos. Para
aprovagao e revisao € considerada a conformidade com leis, regulamentos, normas internas,
compatibilidade das estratégias de continuidade de negdécios com as necessidades identificadas nas
andlises de impacto, bem como averiguar se as agdes de continuidade sao viaveis.

Plano de Contingéncia de Liquidez

Para a aprovagdo e revisao do Plano de Contingéncia de Liquidez é considerada a eficacia dos
procedimentos adotados para garantir a exposigao ao risco de liquidez em niveis estabelecidos nas politicas
e no planejamento estratégico que visa a perenidade do negdcio, além de considerar a legislagao, as normas
e regulamentos que disciplinam o assunto.

O Plano de Contingéncia de Liquidez é aprovado pela Alta Administragao e prevé seu acionamento em todo
e qualquer momento em que os indices de liquidez alcancem niveis de tolerancia maxima predeterminados,
independentemente da causa da queda destes indices.

Acontecimentos de ordem social, ambiental ou climatica podem afetar a liquidez do banco, tanto por meio
de perda de captacdes ou do recebimento de ativos. Portanto, os riscos sociais, ambientais e climaticos
podem ser “gatilhos” para o acionamento do Plano de Contingéncia de Liquidez.

Plano de Capital e Plano de Contingéncia de Capital

O plano de capital e o plano de contingéncia de capital abrangem metas, agdes e projegdes de crescimento
da Organizacao e de suas principais fontes de capital. Para sua aprovagao e revisao sao consideradas
ameagas e oportunidades relativas ao ambiente econdmico e de negdcios, termos da Declaracao de Apetite
a Riscos e o0s objetivos estratégicos de perenidade do negécio definidos pela Organizagao, em
conformidade com as normas, politicas e regulamentos internos e externos.
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Politica de Remuneragao

A politica de remuneracao da Organizagao, elaborada pelo Comité de Remuneragao e aprovada pelo
Conselho, contempla uma série de indicadores que sao observados na definicao da remuneragao variavel.
Dentre estes indicadores destacamos: i) retorno sobre o patrimdnio liquido médio (ROAE); ii) indice de
eficiéncia; iii) satisfacao dos clientes; e iv) cumprimento de aspectos socioambientais, conforme o
desempenho social e ambiental nos indices de sustentabilidade, que inclui a tematica “mudangas do clima”.

e) Formas de monitoramento pelo CA e, na auséncia deste, pela diretoria dos objetivos estratégicos e, se

aplicavel, das metas da instituigao relacionadas a aspectos sociais, ambientais e climaticos.

A estratégia de negécios da Organizagao vigente em 2023, busca atender as expectativas dos clientes a
partir de suas necessidades e momento de vida, aumentando sua satisfagdo por meio de uma experiéncia
de exceléncia em todas as interagdes. Sendo assim, a Organizagdo fundamenta sua atuagao em quatro
grandes pilares que sustentam o propésito corporativo:

= Clientes - nossa inspiragao;

= Transformacgao digital - como fazemos;
= Pessoas - nosso time;

» Sustentabilidade - feitos para durar.

Quanto ao pilar “Sustentabilidade - feitos para durar”, a Organizagao atua como agente de transformagao
positiva, gerando valor compartilhado com a sociedade, clientes, funcionérios, investidores e parceiros.
Com o compromisso de crescer de forma diversificada e sustentavel, com uma atuagao ética e transparente,
por meio do melhor equilibrio entre risco e retorno e de estruturas de capital e liquidez.

Visando contribuir para o desenvolvimento sustentavel da sociedade, com uma economia de baixo carbono
e inclusiva, a Organizagao estd comprometida com o gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e
climaticos relacionados ao negdcio. Com atuagao pautada pela diversidade e inclusao, reforga nossa crenga
no potencial transformador das pessoas, respeitando a individualidade e a pluralidade. Inclusao e educagao
financeira sao direcionadores importantes para nds, por meio deles impactamos e transformamos a vida de
milhares de brasileiros.

Neste contexto, destacamos a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), que
estabelece os principios, as diretrizes e 0os compromissos da Organizagcao com o desenvolvimento
sustentavel e a transi¢gao para uma economia de baixo carbono.

Os aspectos sociais, ambientais e climaticos sao pautados na nossa estratégia de Sustentabilidade,
conforme diretrizes estabelecidas na PRSAC, compreendendo as seguintes frentes:

CIDADANIA FINANCEIRA AGENDA CLIMATICA

Promover educacdo e inclusdo financeira para alavancar o desenvolvimento Garantir que os ne s negécios estejam preparados para os
socioecondmico| conscientizando e engajando os nossos clientes quanto a riscos e oportunidades

NEGOCIOS SUSTENTAVEIS

Impulsionar neg impacto positive
! vimento socioambiental
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A Cidadania Financeira tem o objetivo de atender a essas necessidades e potenciais vulnerabilidades
atreladas as finangas de cada cidadao. A Organizagao busca exercer o potencial positivo, por meio de quatro
condigdes integradas, sendo elas: i) inclusao financeira, ii) educagao financeira, iii) protecao ao consumidor;
e iv) relacionamento entre reguladores, clientes e sociedade.

Destaca-se a inclusao financeira, que considera as diferengas geograficas e a diversidade dos nossos
clientes, proporcionando o acesso de todos, em especial, os grupos subservidos no sistema financeiro.

A Organizagao possui uma Agenda Climatica, estruturada em quatro pilares, integrando a avaliagao de
riscos e oportunidades e dando suporte as tomadas de decisbes e direcionamento da estratégia
corporativa, com foco na resiliéncia dos negdcios. Sao eles:

Reduzir & mitigar a
geracho de gases de
efeito estufa em nossas
opera¢des e gerenclar
a exposicho de nossas
estruturas operacionals
aos riscos climaticos

Integrar a avaliacio de
rlscos e oportunidades
climiticos, atuals e futuros,
nos processos de tamada
de declabo e de gestho dos
nassos negbeios

Promover o engajamento
& a consclentizagho sobre o
tema junto aos plblicos com
o8 guals nos relacionamos,
eoma funclondrios, parcelros,
fornecedores, clientes e
entidades da socledade ehvil

Oferecer solucbes
financeiras que apolerm
padrbes de consume e

producis com menor geracho
de carbono & mals resilientes
aos impactos climiticos

Um desses pilares tem o objetivo de “Contribuir com o engajamento e a conscientizacao dos publicos com
0s quais nos relacionamos, como funcionarios, parceiros e fornecedores, clientes e entidades da sociedade
civil”, reforcando a participagdo da Organizagao em diversas iniciativas setoriais e multissetoriais de
Sustentabilidade. Destacamos a adesao ao Net-Zero Banking Alliance (NZBA), ao assumir o compromisso de
zerar as emissdes liquidas de gases do efeito estufa de suas carteiras de empréstimos e investimentos até
2050, além de estabelecer metas intermediarias de reducdo de emissdes até 2030, ou antes, com foco em
setores carbono-intensivos e utilizando cendrios climaticos alinhados as metas do Acordo de Paris.

Ja o item Negdcios Sustentaveis tem o objetivo de trilhar caminhos para uma economia mais sustentavel. A
Organizagdo possui a meta de direcionar R$ 250 bilhdes para negdcios sustentaveis até 2025,
impulsionando a concessao de crédito para atividades classificadas como de contribuigao positiva
(considerando a Taxonomia verde da FEBRABAN), produtos e servigos financeiros com foco socioambiental
para pessoas fisicas e juridicas, além da assessoria na estruturacao de solugoes de crédito e divida atreladas
a critérios ASG (rotuladas como ambientais, sociais e de governanga).

Por meio da governanga integrada a gestao de riscos e aos negdcios, a Organizagao acompanha os pilares
de Sustentabilidade de forma transversal, fazendo com que as discussdes e decisdes sobre o tema sejam
institucionalizadas em diversas areas.

Esses temas sdo acompanhados pelo Comité de Sustentabilidade e Diversidade, bem como pelos comités
de Riscos, de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital, Executivo de Gerenciamento de Riscos e
Executivo de Acompanhamento de Riscos, permitindo que o Conselho e a Diretoria Executiva monitorem os
objetivos estratégicos e as metas da Organizagao relacionadas a aspectos sociais, ambientais e climaticos.

BRADESCO | Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas (Relatério GRSAC) |



Estratégias utilizadas no
tratamento dos riscos sociais,
ambientais e climaticos

(corresponde a Tabela EST da norma do BCB)
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a) Identificagao dos eventos de risco social, de risco ambiental e de risco climatico que geram possibilidade de

perdas relevantes para a instituicdo em diferentes horizontes de tempo.

Os riscos sociais, ambientais e climaticos associados as instituicdes financeiras sdao, em sua maior parte,
indiretos, e advém das relagdes de negdcios, incluindo aquelas com a cadeia de fornecimento e com os
clientes por meio de atividades de financiamentos e investimentos.

O processo de identificagao dos eventos de riscos sociais, ambientais e climaticos compreende, dentre
outros aspectos, a avaliagao dos setores de atividades, que por sua natureza, apresentam potencial de
sofrer ou gerar impactos adversos cuja origem decorre dos trés fatores em questao.

As principais fontes de informagao utilizadas no processo de identificacao dos eventos dos riscos sociais,
ambientais e climaticos, sao:

= Resolucao CONAMA 237 (Licenciamento Ambiental);

= Resolucao Consema n® 01/2018 e 372/2018 (Licenciamento Ambiental);

= |BAMA (Autuagdes Ambientais e Embargos);

= |CMBio - Demarcacao de Unidade de Conservacgao;

* Funai—Demarcagao de Terras Indigenas e Fundagao Cultural Palmares;

= Resolugao SMA n°10/2017 (atividades com potencial de gerar areas contaminadas);
»= Cadastros publicos de areas contaminadas;

= FEBRABAN - Taxonomia Verde;

= Classificagao de risco por setor do IFC e da S&P;

» Cadastro de empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢goes analogas a escravidao;
= Cendrios de transicdo da Network for Greening the Financial System (NGFS);

= indices e indicadores de risco climatico Ffisico da Plataforma AdaptaBrasil do MCTI.

A seguir, apresentamos a exposicao composta por operacdes de crédito, titulos de divida e operagdes nao
contabilizadas no balango prudencial (data-base dez/23), segregada pelo setor econdmico, regiao
geografica, o prazo médio das exposi¢cdes e classificagao de risco. Quanto as perdas de crédito, cabe
ressaltar que todos os setores, em certa medida, podem estar expostos aos eventos de risco social,
ambiental e climatico, contudo, nao podemos afirmar que as perdas possuem relagao direta e/ou exclusiva
com eventos dessa natureza.
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Dez-23
Exposicao de Representatividade Prazo Médio da

P P . ~ Risco Social Risco Ambiental Risco Climatico
Setor Econdémico Crédito da Exposig: Exposig
R$ milhdes % meses
Aglcar e Alcool 13.935 1,02% 16 Médio Alto Baixo
Agricultura 3.997 0,29% 25 Baixo Baixo Médio
Alimenticia 21.814 1,59% 19 Alto Médio Alto
Atacado 29.578 2,16% 20 Alto Médio Médio
Atividades Imobilidrias e Construgao 37.230 2,72% 38 Médio Médio Baixo
Automobilistica 14.207 1,04% 18 Alto Alto Médio
Bens de Capital 6.341 0,46% 18 Alto Alto Baixo
Cooperativa 7.549 0,55% 15 Nao Avaliado Nao Avaliado Nao Avaliado
Demais Setores 40.797 2,98% 27 Médio Médio Baixo
Educagao 5.424 0,40% 30 Médio Médio Baixo
Eletrodomésticos e eletroeletronicos 4.0m 0,29% 10 Alto Alto Baixo
Embalagens 3.514 0,26% 12 Alto Médio Alto
Energia Elétrica 37.228 2,72% 27 Alto Baixo Baixo
Extracdo 7.527 0,55% 13 Alto Médio Médio
Financeiro 317.277 23,14% 32 Baixo Baixo Baixo
Fumo e bebidas 13.781 1,01% 7 Alto Médio Alto
Holding 22.710 1,66% 26 Baixo Baixo Baixo
IndUstria Geral 3.774 0,28% 18 Alto Médio Baixo
Lazer e turismo 4.637 0,34% 16 Médio Médio Médio
Material de Construgdo 4.483 0,33% 23 Médio Médio Baixo
Méveis e madeira 2.332 0,17% 19 Alto Alto Baixo
Papel e Celulose 10.880 0,79% 34 Alto Alto Médio
Pessoa Fisica 536.169 39,10% 40 Nao Avaliado Nao Avaliado Baixo
Petréleo e Petroquimico 10.135 0,74% 44 Alto Médio Alto
Produtos de Higiene e Limpeza 3.742 0,27% 21 Alto Alto Alto
Quimica 10.532 0,77% 21 Alto Alto Alto
Saude 12.276 0,90% 25 Médio Baixo Baixo
Servigos Diversos 43,576 3,18% 25 Alto Médio Baixo
Siderurgia e Metalurgia 11.953 0,87% 25 Alto Alto Alto
Tecnologia da Informagdo 3.884 0,28% 14 Médio Médio Baixo
Telecomunicagdes 10.131 0,74% 13 Médio Médio Baixo
Téxtil 3.786 0,28% 19 Alto Alto Baixo
Trading 5.353 0,39% 19 Médio Médio Baixo
Transportes e Concessao 46.859 3,42% 34 Médio Baixo Médio
Varejo 59.720 4,36% 18 Alto Alto Médio
Total Geral 1.371.144 100%

Regido Geografica

Sudeste 758.114 55,29% 30

Sul 114.466 8,35% 30

Norte 33.305 2,43% 36

Nordeste 102.084 7,45% 39

Centro Oeste 301.647 22,00% 36

Exterior 61.527 4,49% 33
Total Geral 1.371.144 100%

De maneira complementar, a Organizagao dispde de processo de monitoramento de perdas operacionais
decorrentes de aspectos sociais, ambientais e climaticos, que sao capturadas por meio da identificagao de
processos administrativos e judiciais envolvendo questdes como acessibilidade, trabalho escravo e/ou
infantil, descumprimento de legislacdes ambientais (descartes inadequados de residuos, entre outros) ou
perdas decorrentes de inundagao e enchentes.

Em 2023, a Organizagao reconheceu como perdas operacionais decorrentes de eventos sociais, ambientais

e climaticos o montante de R$ 3,3 milhdes relacionado, de forma preponderante, a questdes de
acessibilidade (atendimento prioritario) e intempéries climaticas (enchentes e inundacdes).

b) Identificagcao de concentragoes significativas dos riscos mencionados no item (a) nas exposigoes de crédito

da instituicao, observando o disposto no art. 38-D, inciso V, da Resolugao n° 4.557, de 2017.

Conforme a tabela apresentada no item (a), todos os setores, em certa medida, podem estar expostos a
eventos de risco social, ambiental e climatico de maneira direta ou indireta.

Dentre os setores identificados pela Organizagao, os mais suscetiveis a estes riscos sdo: alimenticia,

automobilistica, bens de capital, eletrodomésticos e eletroeletrénicos, embalagens, fumo e bebidas,
moveis e madeira, papel e celulose, petréleo e petroquimico, produtos de higiene e limpeza, quimica,

BRADESCO | Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas (Relatério GRSAC) |



siderurgia e metalurgia, téxtil e varejo. A exposicao de crédito destes 13 setores representa 18% da carteira,
com prazo médio de 20 meses.

c) Descrigdo de como os eventos mencionados no item (a) sao considerados nos negdcios, nas estratégias e no

gerenciamento de capital da instituicao, detalhando o horizonte de tempo considerado e os critérios adotados
na priorizagao dos riscos avaliados.

A Organizagao atua constantemente para incorporar a avaliagdo dos riscos sociais, ambientais e climaticos
nos negdcios, na estratégia e no gerenciamento de capital, visando subsidiar a tomada de decisao e o
desenvolvimento sustentavel das empresas e sociedade.

A seguir, destacamos a incorporagao dos eventos mencionados no item (a) nos nossos negdcios (crédito,
investimentos e seguros), na estratégia e no gerenciamento de capital de 2023.

Negécios

Acerca da concessao de crédito, a Organizagao avalia os clientes que atuam em setores com potencial de
impacto e que possuem exposicao de crédito relevante, ou que tenham infragdo de natureza social e
ambiental conforme critérios internos. Esta avaliagdo compreende a andalise dos riscos sociais, ambientais
e climaticos e resulta na emissdao de um rating socioambiental, o qual é apreciado e discutido nos
respectivos foruns de deliberagao de crédito. Cabe ressaltar que todo o processo de concessao de crédito
que demanda o parecer socioambiental observa o RAS estabelecido pela Organizagao, o qual prevé medidas
impeditivas e restritivas para determinados setores ou atividade.

No que tange as iniciativas de investimentos, destacamos que a Bradesco Asset Management (BRAM) possui
metodologia de analise de fatores ASG para todas as modalidades de ativos sob gestao, incluindo titulos
privados e publicos. No caso dos titulos privados, sao considerados os temas materiais de cada setor para
identificar os riscos e as oportunidades que as companhias enfrentam. Para os titulos publicos, a
metodologia considera indicadores que mensuram a qualidade regulatéria e as politicas publicas para um
bom atendimento a populagao em servigos basicos, conservagao da natureza e redugao de desigualdade
social. Dessa maneira, aspectos socioambientais estao incorporados aos negdcios da BRAM, cuja missao é
proporcionar retornos superiores e sustentaveis na gestao de investimentos dos clientes. No tocante as
operacoes de private equity, a Organizagao possui amplo escopo de atuagao para os investimentos, com
flexibilidade em termos de setores, modalidades, tickets, periodos de investimento e estruturas. Os
processos de originagao, investimento e monitoramento levam em consideragao a avaliagao dos riscos
sociais, ambientais e climaticos.

No ambito das operagdes de seguros, o Grupo Bradesco Seguros integra os aspectos ASG aos seus negdcios
mediante a oferta de solugdes, produtos e servigos, buscando garantir o compromisso assumido de
contribuir para o desenvolvimento sustentavel do Pais. O Grupo integra os Principios para Sustentabilidade
em Seguros (PSI, na sigla eminglés), compromisso voluntario a Iniciativa Financeira do Programa das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente (UNEP FI) que busca manter a avaliagao constante da demanda por produtos
financeiros e de seguros que ofertem solugdes adequadas aos clientes, tanto para impulsionar a economia
de baixo carbono como para protegé-los dos impactos ou adapta-los as transformacgdes decorrentes das
mudancas do clima.

Estratégias

A atividade de gerenciamento de riscos € altamente estratégica em virtude da crescente complexidade dos
produtos e servigos e da globalizagao dos negdcios da Organizacao. Dessa forma, a Organizagao exerce o
controle corporativo dos riscos de modo integrado e independente, preservando e valorizando o ambiente
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de decisdes colegiadas e desenvolvendo e implementando metodologias, modelos e ferramentas de
mensuragao e controle.

As estruturas de gerenciamento de riscos sao compostas por diversos comités, comissoes e departamentos
que subsidiam o Conselho de Administragao, o Diretor-Presidente, o Diretor de Riscos (Chief Risk Officer -
CRO) e a Diretoria Executiva da Organizagdo no exercicio de suas atribuigdes, conforme descrito no item (a)
da tabela GVR. Neste contexto, destaca-se o gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos,
cujo escopo de andlise compreende operagdes de crédito e financiamento, andlises de garantias,
fornecedores e investimentos (vide maiores detalhes na Tabela GER). Adicionalmente, a avaliacao dos
eventos de risco social, ambiental e climatico esta contida no controle do risco de estratégia de 2023, por
meio do pilar de sustentabilidade, em que é avaliado o desempenho da Organizagdo no indice de
Sustentabilidade do Dow Jones Sustainability Index (DJSI) e a evolugao da Carteira de Negdécios Sustentaveis.

Os planos estratégicos e de negdcios da Organizagao sao respaldados por diversos fatores, com destaque
a Declaracao de Apetite a Riscos (RAS) que compreende o0s tipos e niveis de riscos que a Organizagao esta
disposta a assumir para atingir os objetivos. Na RAS, os riscos sociais, ambientais e climaticos estao
representados por um conjunto de diretrizes impeditivas e restritivas relativas a setores sensiveis,
atividades controversas e infragdes socioambientais, que norteiam as decisdes de negdcios da Organizagao.

Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital é realizado de forma a proporcionar condigdes para o alcance dos objetivos
estratégicos da Organizagao e para suportar os riscos inerentes as suas atividades, incluindo os riscos
sociais, ambientais e climaticos. Este gerenciamento busca manter, permanentemente, uma sélida base de
capital para apoiar o desenvolvimento das atividades e fazer face aos riscos incorridos, seja em situagdes
normais ou de estresse, resultando na constituicdo de buffers de capital minimo gerencial sobre
requerimentos minimos regulatérios.

A Organizagao, em sua gestao de capital, avalia uma visao prospectiva de trés anos em que sao
consideradas as hipdteses de mudangas no cenario econémico decorrentes de diversos fatores incluindo
eventos sociais, ambientais e climaticos e nas expectativas dos negdcios da Organizagao. Para conter
eventual possibilidade de deterioragao dos niveis de capital e/ou liquidez, a Organizacao dispde de Plano
de Recuperacao que considera estratégias a serem adotadas em cendrios adversos extremos e conta com
Plano de Capital e Plano de Contingéncia, que fazem parte do Processo do ICAAP (Internal Capital Adequacy
Assessment Process).

d) Descricao das hipéteses de mudangas em padrées climaticos e de transicao para uma economia de baixo

carbono, utilizadas na realizagao de analises de cenarios no ambito do programa de testes de estresse.

A jornada de analise de impactos das mudangas do clima percorrida pela Organizagao teve inicio ainda em
2017 com a participagao nos programas piloto da UNEP Fl. O objetivo das multiplas rodadas destes
programas inclui o desenvolvimento de metodologias de mensuragao de impactos dos riscos climaticos.
Recentemente, esforgos foram intensificados objetivando aprimorar a capacidade de avaliagao dos riscos
climaticos e seus potenciais efeitos para a Organizagao.

Dentre esses esforgos, destaca-se o programa de testes de estresse que utilizou alternativas
metodoldgicas distintas para ampliar a base de conhecimentos nesta agenda. Foram desenvolvidos
métodos para avaliagao de cenarios associados as mudangas em padroes climaticos e a transigao para uma

economia de baixo carbono, visando aprofundar o entendimento de seus potenciais impactos.

1- Anaélise de Cenérios
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O ano de 2023 apresentou a maior temperatura média global ja registrada, fato que estd associado aos
impactos das emissoes antrdpicas de gases de efeito estufa e a ocorréncia de eventos sazonais como o El
Nifo, que gera um aumento da temperatura e mudangas do padrao de precipitagdao na América do Sul. As
alteragdes decorrentes desse fendbmeno podem trazer diversos impactos macroeconémicos como inflagao
de alimentos e combustiveis em virtude da quebra de safras. Essa perspectiva foi incorporada no ambito
do programa de testes de estresse da Organizagao. No cenario hipotético desenhado, é considerada a
ocorréncia crescente de eventos climaticos extremos, como super El Nifio, fenbmeno caracterizado pelo
aquecimento das aguas do Pacifico Equatorial que causard efeitos no PIB, cambio, taxa de juros e inflagao
a partir do modelo de equilibrio macroecondmico, conforme elaboragao conjunta de cenario entre areas de
pesquisa econdmica, controle de riscos e negdcios.

Os cenarios macroecondmicos sao apreciados pelas areas de negdcio, que incorporam as variaveis
macroecondmicas e estimam os resultados em diversos produtos, visando uma compreensao abrangente
dos potenciais impactos nas carteiras, no resultado e nos indices de capital e liquidez.

- Andlise de Sensibilidade

Em uma perspectiva complementar, visando dimensionar uma escala de impactos diretos em clientes,
foram realizadas analises de sensibilidade da exposicdao de uma amostra de operagdes realizadas com
pessoas juridicas atuantes em setores de elevada exposicao a riscos climaticos fisicos e de transigao.

Para que as analises refletissem narrativas distintas acerca do comportamento de variaveis ligadas as
mudangas do clima e que podem afetar os negdcios das empresas, a Organizacao trabalhou com trés
cenarios:

i) Net-Zero e Divergent Net-Zero, ambos alinhados ao cenério de elevagao de temperatura em 1,5°C.
Nessas duas narrativas sao previstas zero emissoes de GEE liquidas até 2050, diferindo entre si quanto as
trajetdrias, ordenada ou desordenada, de agdes e politicas rumo ao cumprimento dos objetivos de controle
de emissdes globais de GEE;

i) Current Policies, sob uma perspectiva mais pessimista quanto a transicao para uma economia de
baixo carbono, a Organizagao adotou também o cendrio em que apenas as politicas implementadas
atualmente sao mantidas, acarretando a intensificagao ainda mais severa dos riscos fisicos das mudangas
do clima.

Os resultados das analises foram utilizados para simular possiveis impactos em variaveis como os ratings
de crédito das empresas, em cada um dos cendrios climaticos. Cabe ressaltar que os modelos que permitem
a avaliagao de tais impactos ainda se encontram em estagio de maturagao metodolégica, possuindo
relevantes limitacdes quanto a cobertura de varidveis e fatores de risco estimados. Portanto, existira a
constante necessidade de aprimoramento dessas metodologias, além da utilizagdo de métodos
complementares para a gestao adequada dos riscos em questao.

Tendo em vista a natureza prospectiva da avaliagdo dos impactos potenciais da mudanga do clima, os
horizontes de analise sao mais distantes que o horizonte de planejamento habitual das instituicdes
financeiras. No contexto da gestao de riscos do Bradesco, sdo avaliados os impactos climaticos fisicos e
econdmicos a partir de 2025 nos exercicios de estresse desempenhados. Adicionalmente, o impacto do
risco climatico nos anos de 2030 e 2050 também é analisado, tendo em vista a sua relevancia para a agenda
global de mitigagdo da mudanga do clima e, consequentemente, para o acompanhamento dos
compromissos da Organizagao.
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e) Descrigao da capacidade de adaptacao da instituicao, considerando as hipéteses mencionadas no item (d).

O resultado da analise de cenério revelou a exposicao dos negdcios aos efeitos que os riscos climaticos
fisicos podem acarretar a Organizagao. Ja em relagao a analise de sensibilidade, o exercicio realizado nao
apresentou riscos cuja relevancia causa preocupagao, a luz da metodologia e das premissas utilizadas.

Podemos ressaltar que, em todos os cendrios avaliados, a Organizagao demonstra solidez e resiliéncia
financeira para fazer face aos cenarios de estresse aplicados, ndo sendo rompidos os limites gerenciais de
capital e liquidez. Os resultados sugerem a importancia do monitoramento das condi¢des de mercado e da
adogao de uma estratégia de negdcios que permitam antecipar e evitar consequéncias mais severas para a
Organizagao.

E importante ressaltar que quaisquer exercicios realizados serdo marcados por relevantes limitacdes
metodoldgicas, de maneira que certamente falharao em refletir adequadamente a totalidade dos riscos aos
quais a Organizacao esta exposta. Contudo, independente de identificar a materialidade dos riscos nas
avaliagdes realizadas, a Organizagao deu inicio ao processo de alinhamento de sua estratégia a prevengao
dos riscos e esta em constante processo de atualizagcao da abordagem metodoldgica adotada, tendo em
vista seu compromisso com a perenidade dos negdcios e a intengao de contribuir para a transicao rumo a
uma economia de baixo carbono.

Visando mitigar tais riscos e aumentar a resiliéncia da Organizagao foram estabelecidas metas de fomento
a negdcios verdes, caracterizados por operagoes que contribuem para um desenvolvimento econémico
mais sustentavel. Almejando o alinhamento entre negdécios e o cumprimento do Acordo de Paris foi
proposta a descarbonizagao da carteira de crédito através do apoio a clientes em sua transicao para uma
economia de baixo carbono, conforme estabelecido junto a Net-Zero Banking Alliance.

As avaliagOes realizadas revelam a capacidade de a Organizagdo acomodar os impactos das mudangas do
clima em sua estrutura de capital, ao passo que as estratégias climaticas vigentes em 2023 buscam trazer
maior protagonismo para negdcios alinhados a uma economia de baixo carbono.
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Processos de gerenciamento dos
riscos sociais, ambientais e
climaticos
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a) Descricao do processo de identificagdo, mensuragao e avaliagao do risco social, do risco ambiental e do risco

climéatico.

Seguindo os principios de proporcionalidade e relevancia previstos pelo BCB, a Organizagao estabeleceu o
escopo sobre o qual realiza o processo de identificacao, avaliagao e classificagdo dos riscos sociais,
ambientais e climaticos. Este escopo compreende a analise nas atividades de i) crédito e financiamento; ii)
financiamento a projetos; iii) garantias; iv) fornecedores; e v) investimentos, os quais detalhamos a seguir.

Concessao de crédito

Para a avaliagdo dos riscos sociais, ambientais e climaticos sdo considerados fatores de risco associados
a0s setores econdmicos de atuagao dos clientes (risco inerente) e a exposicao de crédito destes clientes
em cada setor. Os clientes que atuam em setores com risco inerente médio ou alto e que possuem
consideravel exposigao de crédito compdem o escopo da avaliagao.

Para os clientes contidos neste escopo é realizada a avaliagdo de desempenho ambiental, social e de
governanga (Score ASG) por meio de aplicagao e analise de questionario abordando aspectos relacionados
a identificagdo de potenciais impactos a biodiversidade, as comunidades tradicionais, violagao aos direitos
humanos, exposigao as mudangas do clima, salde e seguranga ocupacional, conformidade legal e
responsabilidade social empresarial, decorrentes das atividades exercidas pelos clientes.

Aintersecgao entre o risco inerente do setor e o Score ASG resulta na classificagdao do rating socioambiental
do cliente que pode ser um dos seguintes niveis de risco: minimo, baixo, moderado, alto e muito alto.

Projetos

O escopo de andlise de projetos é definido com base no setor econdmico e valor do financiamento. A analise
dos projetos é realizada por meio de checklists setoriais em que sao avaliadas licengas, estudos ambientais,
programa de prevengao, mitigagao, controle e compensagao dos impactos e exposicao climaticos.

Sao também incorporados nesse processo pesquisas em midias e consultas a bancos de dados internos e
publicos, como o cadastro de empregadores que tenham submetido trabalhadores a condigdes analogas a
escravidao, a lista de embargos do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (Ibama), do Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade (ICMBio) e cadastros
publicos de dreas contaminadas. A partir dessa analise é gerada a classificagao de rating de risco do projeto,
que compreende cinco niveis: minimo, baixo, moderado, alto e muito alto.

A Organizagao também é signataria dos Principios do Equador, desde 2004, que tém como objetivo garantir
que projetos financiados sejam implementados de forma socialmente responsavel e reflitam as melhores
praticas de gestao ambiental, social e climatica previstas nos Padroes de Desempenho da International
Finance Corporation (IFC) e nas Diretrizes de Salude, Seguranca e Meio Ambiente do Banco Mundial. Os
projetos enquadrados sao classificados nas categorias A, B e C e recebem a classificagao de rating de risco
do projeto conforme descrito anteriormente. Para os projetos que apresentarem potenciais impactos
relevantes sdo elaborados planos de agao e estabelecidos processos de auditoria periddica que auxiliam
no gerenciamento e avaliagdo da conformidade social e ambiental.

Garantias Imobiliarias

O escopo de andlise de garantias imobiliarias compreende imdveis rurais em que sejam identificadas
restrigdes sociais, ambientais, climaticas e imdveis urbanos com indicios de contaminacao que estejam
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situados em areas industriais, galpdes com armazenamento de material potencialmente contaminante,
iméveis com tanques de combustiveis e terrenos livres em grandes centros urbanos.

Os imoéveis enquadrados nesse escopo sao submetidos a um processo de identificagao de fatores de risco
social, ambiental e climatico. Esse processo envolve empresas avaliadoras homologadas, contratadas para
a andlise das caracteristicas fisicas e de utilizacdo do bem, avaliagao da existéncia de passivos e ativos
ambientais, dentre outros aspectos. A avaliagdo do imdvel resulta em uma das seguintes classificagoes:
liberado, restritivo e impeditivo.

Fornecedores

Os fornecedores enquadrados no escopo de analise dos riscos sociais, ambientais e climaticos passam por
processo de auditoria executado por empresa especializada na gestdao sustentavel da cadeia de
fornecedores com o objetivo de avaliar o nivel de gestao dos fornecedores.

Essa avaliagdo é feita por meio de checklist e entrevistas abordando trés dimensdes: i) responsabilidade
social; ii) meio ambiente; e iii) salde e seguranca do trabalho. Estas dimensdes compreendem aspectos
relacionados a ética, questdes trabalhistas, direitos humanos, gestao da cadeia de fornecedores, politicas
ambientais, licenciamento, gestao de residuos sélidos e emissdes de gases de efeito estufa, saude e
seguranga do trabalho, entre outros temas.

Apos as auditorias, o fornecedor estabelece um plano de agao para cada oportunidade de melhoria e nao
conformidade identificadas. Considerando os resultados da auditoria, o fornecedor recebe a classificacao
de risco minimo, baixo, moderado, alto e muito alto.

Investimentos

Aspectos sociais, ambientais e climaticos estao incorporados nos negécios da Bradesco Asset Management
(BRAM), cuja missao é proporcionar retornos superiores e sustentaveis na gestao de investimentos dos
clientes. Como signataria dos Principios para o Investimento Responsavel (PRI), da Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (TCFD), Investidores pelo Clima (IPC) e Associagao de Investidores no Mercado
de Capitais (AMEC), emprega transversalmente metodologias que analisam riscos, oportunidades e
impactos potenciais decorrentes de aspectos ASG sobre o desempenho dos ativos. A BRAM dispde de
metodologia que confere pesos diferentes aos aspectos monitorados que se estendem a todas as classes
de ativos (renda variavel, renda fixa - titulos privados e publicos — e fundos de investimento) e pesos que
variam de acordo com as especificidades de cada setor. A BRAM realiza engajamento com as empresas e
parceiros de negdcios para que sejam adotadas as melhores praticas em seus segmentos de atuagao.

De forma complementar, sdo analisadas as operagoes de private equity com o objetivo de identificar
eventuais infragoes relativas ao trabalho analogo a escravidao, trabalho infantil, exploragao sexual, areas
embargadas, dreas contaminadas e infragdes que possam impactar a imagem e reputagao da Organizagao.
A partir dessa avaliagao as operagoes de investimento recebem a classificagdo em um dos trés niveis de
rating: baixo, moderado e alto.
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b) Descrigao dos critérios utilizados para a classificagcdao das exposi¢coes quanto aos riscos sociais, ambientais e

climaticos, considerando o setor economico, a regiao geografica e o prazo médio das exposigoes.

Para classificacao das exposi¢cdes aos riscos sociais, ambientais e climaticos a Organizacao desenvolveu
critérios onde cada risco considera componentes especificos avaliados a partir das caracteristicas do setor
econdbmico de atuagao e regiao geografica para o risco climatico, que permitiram sua classificacao de
impacto potencial alto, médio e baixo.

Os critérios de riscos sociais contemplam referéncias internacionais como os critérios da IFC, S&P, bem
como registros de autuagoes, acidentes e trabalho infantil no Brasil. Os riscos ambientais de um setor sao
classificados a partir de critérios da IFC e S&P, assim como definicdes da FEBRABAN e registros de agéncias
reguladoras. Tendo em vista a inexisténcia de divulgagdes obrigatérias, 6rgao regulador ou arcabougo legal
que permita um monitoramento especifico, os critérios para avaliagdo dos riscos climaticos sao
dependentes das caracteristicas do setor de atividade e regidao geogréfica quanto as potenciais exposigoes
a fatores fisicos ou de transicao.

No que diz respeito aos fatores fisicos, sdo avaliados o setor e regido geografica proxy do cliente
considerando as exposi¢cdes aos riscos agudos, como o potencial de danos as estruturas mediante
ocorréncia de eventos extremos; ou aos riscos crénicos, como a necessidade de recursos naturais no
processo produtivo. Sobre o processo de transigao para uma economia de baixo carbono, foram avaliados:
os riscos de mercado, como o uso de insumos carbono-intensivos; o risco reputacional, como o histdrico
de abalos a imagem de empresas do setor em decorréncia de eventos climaticos; o risco regulatério, como
a incidéncia de precificacdo de carbono no mercado internacional; e o risco tecnolégico, como a
disponibilidade de tecnologias substitutas ao produto em questdo. Todos 0s componentes sao
consolidados para constituigdao de métrica comum que permite a classificagao do risco como alto,
moderado ou baixo.

A respectiva classificagao é utilizada na constituicdo de matriz que compreende dois eixos: impacto

potencial do cliente e relevancia de sua exposigao na carteira de crédito para o monitoramento periédico
dessa exposigao.

c) Descricao dos mecanismos utilizados para a identificacao tempestiva de mudangas politicas, legais ou

regulamentares que possam impactar o risco climatico de transicao incorrido pela institui¢ao.

O mecanismo utilizado para identificagao tempestiva de mudangas politicas, legais ou regulamentares que
possam impactar as atividades e negdcios da Organizagao compreende o uso de plataformas especializadas
que capturam, de forma automatizada, leis, normativos, resolucdes e encaminham as areas potencialmente
interessadas para avaliacao dos possiveis impactos e avaliagdao quanto a necessidade de implementacao de
acao e/ou da elaboracao de plano de adequacao.

Esse monitoramento abrange leis federais aplicaveis as atividades da Organizagao, bem como normativos
de 6rgaos reguladores e de autorregulagao (Banco Central, CVM, ANBIMA, ABECS, FEBRABAN, COAF e OAB
FEDERAL), legislagdes e atos normativos expedidos pelo Congresso Nacional, Poder Legislativo, Poder
Executivo, Presidéncia da Republica, Ministério da Economia, Ministério da Justica e Seguranga Publica e
contempla, dentre outros aspectos, aqueles que podem impactar o risco de transicao incorrido pela
Organizagao.

Cabe ainda ressaltar que todos os gestores da Organizagao (inclusive das Unidades no Exterior) sao
responsaveis por monitorar, detectar, avaliar e implementar as agdes necessarias para assegurar a plena
conformidade das atividades as leis e regulamentos aplicaveis ao seu negdcio, sempre respeitando a
jurisdicao local.
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d) Descrigao dos mecanismos utilizados para o tratamento, no ambito de gerenciamento integrado de riscos,

das interagoes entre os riscos sociais, ambientais e climaticos, e entre esses e os demais riscos incorridos pela
instituicao.

Os Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos (RSAC) estdao intrinsecamente conectados e demandam
processos de gestdo capazes de enderegar essas interconexdes ao passO que preservam suas
particularidades. Visando contemplar essa realidade, a Organizagao adota um programa de estresse que
visa avaliar suas condigdes para lidar com situagoes de incerteza causadas por fatores de origem social,
ambiental e climatica.

Visando entender as interagdes entre os RSAC, foi elaborado um cenario de estresse que contemple
eventos decorrentes desses riscos simultaneamente. Por meio deste exercicio, sao consideradas as
implicagdes do cenario RSAC sobre os principais riscos relevantes da Organizagao. Conforme descrito no
item (d) da Tabela EST, esse processo envolve estimativas de impactos por diversas areas de negécios. Ao
considerar tais impactos em seus respectivos planejamentos, as areas permitem a avaliagao de resultados
estimados para seus produtos, carteiras e ativos em decorréncia de fatores RSAC com importantes
consequéncias a economia brasileira.

Tendo em vista a amplitude do exercicio de estresse, sao consideradas as consequéncias macroecondmicas
dos cenarios que permitem a avaliacao de oscilagao de taxas de juros, precos de mercado dos ativos e
potenciais oscilagdes que constituem risco de mercado. Conforme definido no processo, as projegdes sao
consolidadas para uma analise ampla de consequéncias imediatas e efeitos futuros na Organizagdo de
maneira integrada. Ao projetar as consequéncias em operacdes de crédito sdo avaliadas as indmeras
implicagdes financeiras que eventos de riscos sociais, ambientais e climaticos acarretam.

As variaveis macroecondmicas sensibilizam as projecdes das carteiras e dos resultados dos exercicios de
estresse, levando em consideragao, entre outros fatores, riscos de mercado associados a variagao da taxa
de juros e impactos de marcagao a mercado de titulos, além do gerenciamento do descasamento de ativos
e passivos (Application Lifecycle Management - ALM). De forma andloga, as possiveis dificuldades de
negociacao de posigoes a preco de mercado e capacidade para honrar obrigagoes de forma segura e em
tempo habil devem estar contempladas nas consideragdes acerca do risco de liquidez que eventos RSAC
podem causar.

O programa de testes de estresse permite a avaliagao da capacidade detida pela Organizagao para navegar
pelas adversidades decorrentes de cenarios desfavoraveis. Um cenario de negdcios comprometido por
questdes RSAC traria consequéncias nas operagoes das contrapartes que afetam o risco de crédito avaliado
no ambito do programa. Suas implicagdes em resultados projetados, indices de capital e liquidez
constituem a base dos planos de contingéncia e estratégia da Organizagao.

De forma complementar, foram realizados exercicios isolados, ainda no ambito do programa de estresse,
cujo objetivo é a andlise de consequéncias de eventos pontuais com implicacdes de liquidez, risco de
mercado, e risco de crédito decorrentes de causas socioambientais em ativos de empresas que atuam em
setor de potencial risco socioambiental. As abordagens, em conjunto, buscam oferecer uma dimensao
ampla das consequéncias dos riscos sociais, ambientais e climaticos e suas interagdes com os demais riscos
relevantes da Organizagao, permitindo a ampla discussao de seus impactos e sua consideragao para planos
e estratégias.
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e) Descricao dos processos de gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos, destacando o

monitoramento, o controle e a mitigagao desses riscos.

Os processos de gerenciamento de risco passam pela identificacao e classificagdao dos riscos sociais,
ambientais e climaticos, resultando no rating socioambiental, conforme descrito no item (a) desta tabela.

Assim, o monitoramento dos riscos percorre a revisao periédica do rating socioambiental, considerando a
relevancia do grau de risco. Quanto maior o nivel de risco, menor é o prazo para revisao do Rating.

Além disso, a Organizagao tem um processo didrio de monitoramento de pesquisas que visa identificar
potenciais infragdes de natureza social ou ambiental que, a depender da criticidade, podem demandar a
revisdo tempestiva do rating socioambiental. Nesse processo sao solicitadas e avaliadas as informacgdes
acerca de agdes em curso para mitigagao dos riscos identificados.

A Organizagao também dispde de clausulas contratuais padrao que preveem a prerrogativa de vencimento
antecipado de contratos caso seja identificado o descumprimento de alguma cldusula de mitigagcao de
riscos. Especificamente para financiamento a projetos enquadrados em Principios do Equador, além da
inclusdo de clausulas especificas nos contratos de financiamento, sao adotados procedimentos
complementares de acompanhamento que incluem visitas e conferéncias, bem como elaborados planos de
agao para prevengao, controle, mitigagao e compensagao dos danos socioambientais inerentes aos
projetos.

F) Descrigdo dos mecanismos utilizados para o monitoramento de concentragées em setores econémicos,

regioes geograficas ou segmentos de produtos e servigos mais suscetiveis a sofrer ou causar impactos sociais,
ambientais e climaticos.

A Organizacao efetua o monitoramento de concentragdes em setores econdmicos por meio de métricas de
acompanhamento dos limites de concentracao das operagdes de crédito para os grupos Econdmico, de
Setor e Transferéncia (concentragao por paises).

Especificamente para setores mais suscetiveis aos riscos sociais, ambientais e climaticos (vide item (b) da
tabela EST), periodicamente a concentracao das exposi¢cdes de créditos é apreciada pelos féruns de riscos,
permitindo avaliar como esta sendo realizada a alocacao de recursos para estes setores (vide item (b) da
Tabela GVR).

Ademais, esse acompanhamento observa as diretrizes estabelecidas na RAS que prevé um conjunto de

diretrizes setoriais compreendendo medidas impeditivas e restritivas de concessao de crédito em setores
econdmicos mais sensiveis em decorréncia de seus potenciais impactos sociais, ambientais ou climaticos.
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