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COMUNICADO AO MERCADO 

 

A Unifique Telecomunicações S.A. (“Companhia”) (B3: FIQE3) comunica aos Srs. Acionistas e ao 

mercado em geral que devido às consequências das fortes chuvas no estado do Rio Grande do Sul a 

Companhia possui, neste momento, cerca de 23 mil clientes sem conexão ao serviço de internet fibra 

ótica. Estes clientes representam 3% do total de acessos da Companhia e 15% dos acessos que a 

Companhia possui no estado do Rio Grande do Sul.  

 

Desde os eventos climáticos de setembro de 2023, quando também houve enchentes e deslizamentos 

em áreas de atuação, a Companhia vem removendo Pontos de Presença – POPs de áreas suscetíveis a 

ocorrências, o que minimizou as perdas de equipamentos em POPs neste momento.  

 

Cidades atingidas no Vale do Taquari já estão com os serviços reestabelecidos, com exceção de algumas 

áreas mais afetadas. Cidades da região metropolitana de Porto Alegre que ainda estão sob condições 

adversas de inundação e/ou falta de energia elétrica são as mais prejudicadas neste momento.  

 

Com o objetivo de reestabelecer o funcionamento dos serviços de comunicação com a maior celeridade 

possível, a Companhia enviou equipes de manutenção de Santa Catarina para auxiliar os esforços dos 

valorosos colaboradores gaúchos.  

 

A Unifique está auxiliando as comunidades onde atua e expressa sua solidariedade a todas às famílias e 

cidadãos gaúchos atingidos pelas graves consequências advindas das fortes chuvas no estado. 

  

A Companhia manterá seus acionistas e o mercado em geral informados sobre desdobramentos 

relevantes vinculados a este tema.  

 

 

                                                      Timbó, 6 de maio de 2024 

 

José Wilson Souza Júnior 

Diretor Financeiro e de Relações com Investidores 

 

 

 

 

 

 

 


