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Em termos de conquistas, o ano de 2021 nao poderia ter sido
melhor para a CCR.

Como esta expresso neste Relatorio Integrado, avancamos
muito nas nossas trés areas de atividade — rodovias,

mobilidade e aeroportos, em linha com a Ambicao Estratégica

2025, que foi aprovada em fevereiro de 2021 pelo nosso
Conselho de Administracao, voltada para o fortalecimento
do nosso portfolio tanto do ponto de vista de “duration” dos
modais existentes como pela conquista de novos ativos
permitindo assim, que a CCR seja relevante em todos 0s
seus segmentos de negocio como forma de geracao de valor
perante os seus diversos publicos de interesse, bem como
para a sociedade.

Essa sequéncia de sucessos, contudo, comprovou o antigo
dizer "nada se faz da noite para o dia’, ou seja, o crescimento
sustentavel so é possivel qguando ha uma base solida e
estruturada para persegui-lo.

Trés anos atras, vivenciando crise Unica na historia da
CCR de mais de duas décadas, o nosso Conselho de

Administracao empenhou-se de maneira concreta em fazer
transformacoes estruturais na companhia, com énfase no
desenho de sua governancga, passando por profunda revisao
de processos, reposicionamento, percurso estratégico e
sobretudo, implementando uma relevante reorganizagao

da estrutura pautada pela combinacao da promocao de

talentos internos com a atracao de profissionais experientes e

gualificados do mercado.

Fomos muito além do que a entao nascente valorizacao dos
elementos do ESG poderia nos exigir. Aqui deixarei de lado
as diversas iniciativas gue apoiamos e que desaguaram na
criacao de metas claras para todos os colaboradores da
companhia, demonstrando que nosso comprometimento
com ESG nao é retorico, uma vez gue, na esséncia, 0 N0SSso
proposito é pautado pela mobilidade humana no sentido
mais amplo, tanto no aspecto operacional quanto na busca
incessante para a satisfacao e bem-estar das milhoes de
pessoas que usufruem dos nossos modais diariamente.

Tenho conviccao, proporcionada pela experiéncia, para
afirmar que em 2021 atualizamos nossa visao do impacto
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positivo do nosso negocio. E o fizemos a partir de uma base
historica favoravel, pois a CCR sempre foi reconhecida pela
gualidade do relacionamento com seus stakeholders, pelo
apreco por seus colaboradores diretos e indiretos e pelos
resultados entregues ao mercado.

A definicao da Ambicao Estratégica 2025, fruto da profunda
revisao de Governanca da CCR, se expressa através de
cinco eixos — encantamento dos clientes; engajamento dos
colaboradores; ESG, reputacao e retorno ao acionista -,
proporcionando assim estrutura formal e foco para a
concretizacao de novos planos.

O desafio é fazer com que inten¢coes nos campos da
governanca, do social e do ambiente se materializem
cada vez mais como parte inexoravel do DNA e
proposito da companhia.

Aproveito, em nome do Conselho de Administracao, para
destacar que o compromisso e a resiliéncia de todos 0s seus
membros, nao obstante as vicissitudes que vivemos nos
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ultimos anos, foram fundamentais para o reposicionamento
da CCR e a superacao dos desafios que se apresentaram.

Cada vez mais as grandes organizacoes serao desafiadas
por fatores enddgenos e exdgenos como parte do percurso
voltado para o crescimento sustentavel.

Consequéncia natural desse quadro € a necessidade de
Investimentos maci¢cos em educacao e desenvolvimento, pois
sO a partir dai poderemos equacionar e agir sobre a realidade.

No campo de atuacao da CCR, naquilo que esta ao nosso
alcance, queremos estar entre os melhores empregadores,

gueremos contagiar nossos publicos com nossa valorizacao

do ser humano e do meio ambiente e, assim, nos tornarmos
exemplo de avanco e modernizagao.

Por fim, quero reconhecer e agradecer ao n0sso corpo
executivo e todos nossos colaboradores pelo empenho e pelos
excelentes resultados que colhemos em 2021.

Ana Maria Marcondes Penido Sant’Anna

Chairwoman
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A palavra “conquista” representa de maneira simples o
que significou o ano de 2021 para a CCR. Melhor ainda
seria coloca-la no plural, pois tivemos sucesso em mais de
uma frente, a saber, nos trés modais estratégicos para a
organizacao: mobilidade urbana, aeroportos e rodovias.

“Consisténcia” seria outra palavra adequada para descrever
nossa trajetoria em 2021, pois todos os movimentos que
fizemos obedeceram a nossa ambicao de chegar a 2025
guiados pela combinacao de valorizagcao das pessoas,
atencao constante a nossa matriz de risco e a nossa
disciplina de capital, que julgamos ser o caminho para criar
valor nao apenas para nossos acionistas, mas para todos
nossos stakeholders, por meio da énfase do social, da
sustentabilidade e da nossa governanca.

Todos os desafios que enfrentamos exigiram extraordinarios
foco e determinacao de nossas equipes. Aqui registro meu
agradecimento a todos.

Nossos avancgos foram amplamente divulgados e €
importante relembra-los:

« ganhamos as concessoes federais de 15 aeroportos,
bem como a concessao estadual de Pampulha, em Belo
Horizonte. Eles se juntam a Confins, considerado um dos
melhores aeroportos brasileiros;

vencemos o leilao da rodovia Presidente Dutra e rodovia
Rio-Santos, com uma proposta inovadora, baseada em
tecnologias de ponta e fortalecida por nossa experiéncia
de mais de 20 anos com este ativo;

em Sao Paulo, vencemos a disputa pelas linhas 8 e 9
da CPTM, fortalecendo nossa posi¢cao no transporte
sobre trilhos;

« ainda em Sao Paulo concluimos, depois de negociacoes

que se estenderam por mais de uma década, um acordo
com o governo estadual permitindo o reequilibrio
econdémico-financeiro da concessionaria de metro Via
Quatro, equacionando a fase 1 do projeto;

encerramos as discussoes judiciais em torno da
validade das extensoes contratuais da CCR AutoBAn,
da CCR ViaOeste e da CCR SPVias, bem como firmamos
acordos de reequilibrio dos contratos das mesmas
concessionarias;

no Parana, entregamos a concessao que era administrada
pela CCR RodoNorte, depois de administra-la por 24 anos,

certos de que devolvemos uma rodovia mais segura e
moderna do que quando a assumimos.
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Ao mesmo tempo que nos empenhavamos nessas novas
conquistas mantivemos atencao constante as consequéncias
da pandemia de Covid-19. E fomos buscar na experiéncia de
2020 as medidas adequadas para fortalecer ainda mais nosso
posicionamento nesta crise sanitaria.

Gracas ao avanco da vacinacao e da relativa estabilidade da
economia registramos aumento da circulacao de clientes e
cargas por nossas rodovias, metros e aeroportos.

Em 2022, vamos nos focar no desafio de assumir 0s
negocios conquistados, no constante aperfeicoamento de
nosso portfolio de operacoes e no fortalecimento de nossa
cultura organizacional. E estaremos atentos a todas as
oportunidades que surgirem nos campos de infraestrutura e
mobilidade urbana.

Estamos preparados para continuar a crescer com
critério e seguranca.

Marco Cauduro
CEO do Grupo CCR
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GRI 102-1, 102-3, 102-5, 102-50, 102-52. GRI 102-53 e 102-54

Viabilizar solucoes de investimentos e servicos em
infraestrutura para melhorar a mobilidade humana e
contribuir com o desenvolvimento das regioes onde atua é o
maior compromisso do Grupo CCR.

Estruturada como uma sociedade andnima de capital aberto,
a CCR foi pioneira no Novo Mercado da B3 S.A., o qual integra
desde 2002. Nele, destaca-se como uma companhia que
mantém as melhores praticas de gestao, de governanca
corporativa e de relacionamento com seus acionistas e
demais stakeholders.

Todos os anos, a CCR publica o seu Relatorio Integrado,
documento que inclui informacoes econdémico-financeiras,
ambientais, sociais e de governanca (ESG). Por meio dessa
iniciativa, compartilha as estratégias para ampliar e gerir sua
estrutura multimodal de mobilidade humana, fortalecendo o
dialogo e prestacao de contas com seus stakeholders.

Além de estar de acordo com as diretrizes do GRI Standard
opcao Essencial e com a Resolucao CVM N° 014 sobre Relato
Integrado’, nesta edicao, a CCR divulga pela primeira vez os

indicadores SASB (Sustainable Accounting Standards Board).
Com isso, evolui no relato de dados ESG (Environment, Social
and Governance) para o mercado.

Discutido e aprovado pela Diretoria Executiva e pelo Conselho
de Administracao do Grupo CCR, o documento contempla as
informacoes relativas ao ano de 2021. Os indicadores GRI
foram assegurados por terceira parte, e o contetddo inclui
todas as controladas do Grupo CCR? — eventuais excecoes sao
devidamente mencionadas ao longo do texto.

As informacoes financeiras sao apresentadas conforme

as normas estabelecidas pela CVM (Comissao de Valores
Mobilidrios). J4 os dados dos indicadores GRI e SASB sao,
no geral, produto da analise dos principais resultados
entregues pela companhia nos ultimos trés anos. O relatorio
é publicado em portugués, inglés e espanhol. Informacoes
complementares podem ser obtidas pelo e-mail
contato.sustentabilidade@grupoccr.com.br

Otima leitura!

1. Nao houve omissoes de informacoes nem disponibilidade de informacoes confiaveis ou proibicoes legais especificas causem a incapacidade de

divulgar informacgao relevante

2. CCR S.A., CCR AutoBAN, CCR Barcas, BH Airport, CCR InfraSP, CCR LamVias, CCR Mobilidade (CIM), ViaMobilidade Linhas 8/9, CCR MetroBahia, CCR MSVia, CCR
NovaDutra, CCR RodoAnel, CCR RodoNorte, CCR BlocoSul, CCR BlocoCentral, SAMM, CCR SPVias, TORONTO (Quicko), CCR ViaCosteira, ViaQuatro, CCR ViaLagos,
ViaMobilidade L5 e L17, CCR ViaOeste, CCR ViaSul. VLT Carioca, GBS, ATP, CIIS, CPA, CPC, Five Trilhos, MTH, TAS, SPCSP,
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CONQUISTA DE 15

CONQUISTAS PREMIACOES E RECONHECIMENTOS

A companhia venceu o leilao da nova concessao da rodovia
Presidente Dutra e vai operar por 30 anos, por meio da
CCR RioSP a Dutra de Sao Paulo/SP a Seropédica /RJ

e a rodovia Rio-Santos do municipio do Rio de Janeiro

até Ubatuba/SP

Conquista de 15 aeroportos (blocos sul e central), na
sexta rodada de concessoes federais de aeroportos
federals, e do Aeroporto de Pampulha, em leilao para

concessao privada do Governo do Estado de Minas Gerais.

Vitoria no leilao das linhas de trens 8 (Diamante)
e 9 (Esmeralda) da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos (CPTM).

Reequilibrio Econémico-Financeiro da ViaQuatro, que
envolve a regularizacao do contrato de concessao
referente a implantacao da fase 1 do projeto.

Celebracao de acordo preliminar determinando o
reequilibrio econdomico-financeiro do contrato de
concessao da CCR AutoBAn, da CCR ViaOeste e
da CCR SPVias.

Recebimento de reembolso de R$ 58,8 milhoes por obras
publicas executadas pela Concessionaria BH Airport.

Reequilibrio do contrato do Aeroporto
Internacional de Curacao.

« Presenca, pela primeira vez, no ranking das 100

OpenStartups — prémio das 100 corporacoes mais
engajadas com o ecossistema de startups. A CCR figura
no top b de transporte e logistica.

O projeto “Historias da Dutra” foi o grande vencedor

na categoria de Campanha de Comunicacao e PR -
Relagoes com a Comunidade do Prémio Internacional
de Negocios 2021 do Stevie Awards, um dos mais
importantes prémios internacionais para as agéncias de
PR. Mais de 260 executivos de varias partes do mundo
participaram de 11 comissoes de jurados para a escolha
dos vencedores. Mais informacoes em https://www.
historiasdadutra.com.br/25-anos-de-dutra.

Reconhecimento no Guia para Lideranca no Pos-
Pandemia da revista Exame (destaque para as acoes de
educacao pela Diversidade).

Recebimento, pela CCR ViaCosteira, do Prémio Rodovias
+ Brasil, outorgado pela relevancia dos investimentos,
da qualidade e dos impactos positivos para a rodovia.

A premiacao € uma realizacao da SNTT — Secretaria
Nacional de Transportes Terrestres e produzido pelo
CEBE - Centro de Estudos em Logistica de Transportes e
Comercio Exterior do Brasil Export.
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AEROPORTOS (BLOCOS SUL E
CENTRAL), NA SEXTA RODADA
DE CONCESSOES FEDERAIS

DE AEROPORTOS, E DO
AEROPORTO DE PAMPULHA,
EM LEILAO PARA CONCESSAO
PRIVADA DO GOVERNO

DE MINAS GERAIS.

« CCR Metrd Bahia foi certificado como ambiente seguro
contra a Covid-19, conquistando o selo SAFEGUARD do
internacional Bureau Veritas, primeiro reconhecimento
no Brasil para o segmento de transporte de passageiros,
pelo cumprimento e a ado¢cao das normas de
qualidade, saude e seguranca necessarias para o

enfrentamento da pandemia.
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Conquista do Green Airport Recognition (reconhecimento
de aeroporto verde), concedido ao Aeroporto Internacional
de Belo Horizonte pelo Conselho Internacional de
Aeroportos da América Latina e Caribe.

Eleicao do Aeroporto Internacional de Belo Horizonte
como o melhor do pais da categoria aeroportos com
transito acima de 10 milhoes de passageiros por ano.
O resultado se refere ao terceiro trimestre de 2021

e foi aferido na Pesquisa Nacional de Satisfacao de
Passageiros e Desempenho Aeroportuario.

BH Airport: Certificacao de Aeroporto Sustentavel emitido
pela ANAC, reconhecimento da ACI como Green Airport
2021 e acreditacao de carbono nivel 2.

Aeris: aeroporto recebeu importantes certificacoes em
2021, como Green Airport Recognition, Covid-19 Safe
Workplace, Airport Carbon Accreditation, Blue Flag
Climate Change, ISO 50001 e Airport Health Accreditation.
Recebimento de premiacoes como melhor aeroporto da
Ameérica Central e Caribe.

Curacao: Certificacoes concedidas pela ACI, como World's
Best Airport in the Region for Customer Experience,
Voice of the Customer Recognition e Airport Health
Accreditation.

Quito: premiacoes de Melhor Aeroporto do Mundo (com
menos de 2M PAX), melhor aeroporto regional e melhor
aeroporto da Ameérica do Sul.

Reconhecimento do Quiport como o melhor aeroporto
da América Latina e do Caribe pela Airports Council
International ACI. O prémio é relativo ao ano de

2020, na categoria de b a 15 milhoes de passageiros
transportados ao ano.

Quiport alcancou posicao #22 entre as empresas com
melhor reputacao geral e posicao #7 em reputacao digital
no Equador em pesquisa realizada em 2021.

TAS: A empresa foi reconhecida pela Amazon como a
melhor porta de escoamento de entregas durante a Prime
Week, recebendo um bonus de receita.
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INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

RECEITA LIQUIDA
(EXCLUIDA A RECEITA DE
CONSTRUCAO) - R$ MIL

11.175.422
8.941.101  +25,0%

2020 2021

CUSTOS E DESPESAS - R$ MIL

8.686.107
7.818.342 1119
. o '
2020 2021

LUCRO LIQUIDO AOS ACIONISTAS
DA CONTRALODORA - R$ MIL

695.631
+264.1%
191.032 —
2020 2021

ENDIVIDAMENTO BRUTO - R$ MIL

26.751.149
34,4%
19.903.983 *°%
. o
2020 2021
< 9>

RELATORIO INTEGRADO 2021

EBTIDA -R$ MIL

6.685.821
+46,6%
4.560.786
2020 2021

INVESTIMENTO (CAIXA) - R$ MIL

1.695.118
1.481.000 +14,5%
2020 2021
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DO PROGRAMA LINHAS 8 E 9 CPTM
DE CONCESSOES DUTRA / RIO-SANTOS
@ Terreno
,gﬁfs NASP
CRIACAO @ . P @
CCR S.A JECR R A QUIPORT LCCR
®
@ @
CCR CCR .
RodoAnel SPVias ViaMobilidade

@ PO CCR CCR c%; conTROLAR VT )| o & CCR AERIS
CCR ViaOeste RodoNorte AutoBAN renovias CARIOCA ViaLagos
(o 3 N ™ S LD O I~ (o o) (o 3 o ™ 3 LO O B~ (o o) (o 3 o —
O~ Q Q Q Q Q Q Q Q e — e — — e e — N N
O~ (= o (e o (e o o o o o o o o o o o o o
— N N N N N N N N N N N N N N N N N N

® (Concessoes Obtidas

@® Follow-on  ® Aquisicdes

<12)

RELATORIO INTEGRADO 2021

® Extensao da Concessao


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-12?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

@

CCR

MENSAGEM DA SOBREO GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E DESEMPENHO
LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA

IDENTIDADE CORPORATIVA

Com menos de 25 anos de vida, o Grupo CCR passou por boas transformacoes enquanto firmava e expandia suas operacoes de
mobilidade. Nasceu como concessionaria de estradas e rodovias, estendeu sua esfera de atuagao para o transporte urbano e
aeroviario e hoje é referéncia em mobilidade humana, exercendo suas atividades nos mais diferentes modais de transporte e
nos servicos correlatos a eles.

Em dezembro de 2021, foi concluida a revisao dos valores da CCR e, como consequéncia, a determinacao de quais sao 0s
comportamentos esperados para espelhar esses valores. Eles dao suporte ao proposito da Companhia e rednem valores,
crencas, atitudes e caminhos por meio dos quais os objetivos dos negocios serao alcancados:

clique nos icones

abaixo para
mais informacoes
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SEGURANCAE A ENTENDEMOS A PROTSA%%:IfSTAs AGIMOS DE FORMA NAO NEGOCIAMOS Exmgfo 0
NOSSA CONDIGAO NECESSIDADE DE EM CRIAR INTEGRADA. A ETICA. S
DE EXISTENCIA. NOSSOS CLIENTES. )
OPORTUNIDADES. PROPOSITO.

“CONSIDERAMOS 0S TEMAS SAUDE E SEGURANCA EM TODAS AS NOSSAS ACOES E DECISOES, DESDE AS MAIS
SIMPLES DO DIA A DIA ATE AS DE ALTO IMPACTO PARA A COMPANHIA. TODOS DEVEM ZELAR E PROMOVER UMA
CULTURA DE SEGURANGA EM SEUS ESPACOS DE INFLUENCIA.”

<135

RELATORIO INTEGRADO 2021

INDICADORES TELA )
FINANCAS -
C GRIE SASE CONTRASTE (I’D NARRAGAD

ESTRUTURA SOCIETARIA

A composicao acionaria da CCR em 31 de dezembro de 2021
era a seguinte:

ANDRADE GUTIERREZ (1)

14,86%
GRUPO MOVER (2)

NOVO MERCADO
55,23% 14,86%

15,05%

SOARES PENIDO (3)

(1) Inclui as acoes detidas pela Andrade Gutierrez Participacoes S.A.,
sociedade pertencente ao Grupo Andrade Gutierrez

(2) Inclui as acoes detidas por Sucea Participacoes S.A. e Sincro
Participacoes S.A.; sociedades pertencentes ao Grupo Mover.

(3) Inclui as acoes detidas por Soares Penido Obras, Construcoes
e Investimentos S.A. e Soares Penido Concessoes S.A., sociedades
pertencentes ao Grupo Soares Penido.
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GRI 102-2, 102-4, 102-6 e 102-7

O Grupo CCR atua nos segmentos de concessao de rodovias,
mobilidade urbana, aeroportos e servicos. Sao 25° ativos,
presentes em 7° estados brasileiros e 14,8 mil* colaboradores
no pais. A Ambicao Estratégica 2025 tem o propodsito de
consolida-la como companhia de infraestrutura para
mobilidade humana focada em fazer caminhos melhores e
Mais seguros para a sociedade.

Em rodovias, com o recém-conquistado trecho da BR-101 (Rio-
Ubatuba), a CCR seréd responsavel pela gestao e manutencao de
3.698 quildometros. Hoje, sao feitos 3,6 mil atendimentos diarios
aos clientes nas estradas.

Em mobilidade urbana, a CCR administra servicos de
transporte de passageiros de metros, VLT e barcas,
oferecendo atencao a 2 milhoes de passageiros, diariamente.
Esse niumero podera alcancar 3 milhoes® a partir de janeiro
de 2022, quando passar a operar as Linhas 8 e 9 concedidas
pela CPTM. E no segmento de aeroportos, com a conquista de
15 aeroportos no leilao dos blocos Central e Sul, concedidos
pela ANAC, e do Aeroporto de Pampulha em Belo Horizonte,
concedido pelo Governo de Minas Gerais, o numero de
passageiros podera ultrapassar os 23 milhoes anuais.

3. Nao inclui ativos da Divisao CCR Aeroportos Bloco Sul (6), Bloco Central (9) e
Pampulha, escritorios (3) e RodoNorte. 4. Conforme GRI 102-8, caso contrario
sao mais de 17 mil. 5. 0 Grupo CCR passou a operar as linhas 8 e 9 no

dia 27/01/2022 alcancando mais de 3 milhoes de passageiros.

CONTEXTO DE
MERCADO

ESTRATEGIA E
GOVERNANCA
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GRI 102-15

No centro do modelo de negdcio do Grupo CCR estao as
solucoes de investimentos e de servicos em infraestrutura.
Essencialmente voltada para a mobilidade humana, a
companhia foca, antes de tudo, nas pessoas, que sao o centro
de sua atuacao. Em seus projetos locais e internacionais,

0 objetivo &€ sempre garantir que a experiéncia do

cliente se transforme em melhor qualidade de vida nos
deslocamentos cotidianos.

Para atingir essa meta, o Grupo CCR cresce conquistando
concessoes de infraestrutura de mobilidade. Hoje, desenvolve
suas atividades em diferentes tipos de modais: rodovias,
aeroportos, metros, trens, barcas e VLT. No Brasil e no exterior,
as unidades de negocio sao responsaveis pela manutencao

e pela operacao de equipamentos de alto valor agregado e

por uma rede de transporte pela qual trafegam milhoes de
pessoas todos os dias.

Os ativos estao organizados em quatro divisoes de negocio:
Rodovias (CCR Infra SP e CCR LamVias), CCR Mobilidade, CCR
Aeroportos e CCR GBS (Global Business Services). O modelo

possibilita uma gestao mais focada nos tipos de ativos e
direcionado para a busca de novas oportunidades de acordo
com o perfil dos investimentos.

A capacidade de gestao e o conhecimento técnico dos
colaboradores estao entre os maiores patrimonios da
companhia e sao empregados na entrega de servi¢cos de
transporte de exceléncia para seus clientes. Dessa forma,
a CCR gera impactos positivos e mitiga 0s negativos, em
relacao aos aspectos econdmicos, sociais e ambientais das
comunidades em que atua.

O Grupo CCR vem empreendendo esforcos para, em paralelo
ao incremento de seu desempenho econdmico-financeiro,
crescer cada vez mais nas dimensoes ESG. Ou seja, diminuir
a emissao de carbono em suas atividades, desenvolver
alternativas mais limpas para todos os processos, melhorar
0s indices de saude e de seguranca dos colaboradores e
clientes e favorecer as regioes onde esta presente, buscando
gerar valor compartilhado.
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MODELO DE NEGOCIO
A APLICA(;AO/ UTILIZA(,‘AO DE RECURSOS... ...EM NOSSOS NEGOCIOS... ...RESULTAM EM... _E GERAM...

CAPITAL
INTELECTUAL

FINANCEIROS

PESSOAS

RELACIONAMENTOS

RECURSOS
NATURAIS

Capacidade de atracao e
locacao de capital

Conhecimento profundo
dos negocios

Gestao de contratos de concessao de
servicos publicos

Transformacao digital e inovagao

Investimentos: R$ 1,7 bilhoes

Sélida Estrutura Financeira

14,8 mil colaboradores

18,8 horas médias de treinamento

35 mil fornecedores

R$ 44,6 milhoes de Investimento
Social (direto e incentivado)

Orgaos reguladores e governos

Agua

Energia elétrica
Combustiveis

Sao Paulo, Brasilia, EUA

CCR NovaDutra, CCR VialLagos,
CCR RodoNorte, CCR MSVig, ViaRio

CCR ViaSul, CCR ViaCosteira,
CCR AutoBAnN, CCR ViaQOeste, CCR
RodoAnel, CCR SPVias, Renovias

ViaQuatro, CCR Barcas, VLT Carioca

CCR Metr6 Bahia, ViaMobilidade Lb
e 17, ViaMobilidade L8, Quicko

BH Airport e Pampulha (MG),
Curacao Partners, Aeris, Quiport,
TAS (servicos aeroportuarios),
de Goiania (GO), Palmas (TO),
Teresina (PI), Petrolina (PE), Sao
Luis e Imperatriz (MA), Curitiba,
Bacacherl, Foz do lguacu e
Londrina (PR), Navegantes

e Joinville (SC) e Pelotas,
Uruguaiana e Bagé (RS).

Global Business Services, SAMM

/\
N/

...IMPACTOS...

Emissoes de 65.721 tCO,e (Escopo 1)
Emissoes de 26.182 tCO, e (Escopo 2)
Emissoes de 203.195 tCO e (Escopo 3)

Consumo de 23.184 GJ de energia renovavel e
462.504 GJ de nao renovaveis

Consumo de 520 megalitros de agua
Geracao de 31,6 mil toneladas de residuos

17 acidentes de trabalho com consequéncia
grave e um obito

Recuperacao e restauracao de 25 hectares de
vegetacao nativa

678 mil pessoas impactadas pelos projetos sociais
do Instituto CCR

1,3 milhao de atendimentos/
ano aos clientes das
rodovias, equivalente a 3.600
atendimentos/dia

Em média, 3 milhoes de pessoas
nos modais de mobilidade urbana
e 23 milhoes de passageiros
passaram pelos aeroportos por
ano (pré-pandemia)

Reducao de 87% no indice de
mortalidade em nossas rodovias
cerca de 320 mil acidentes
prevenidos e mais de 26

mil vidas salvas

e uma Distribuicao do valor
adicionado de:

® RS 1,5 bilhées em pessoal e encargos

® RS 3,8 bilhdées em impostos, taxas

e contribuicoes

® RS 2,0 bilhdées em despesas

financeiras e aluguéis

® RS 3,5 bilhdées em dividendos e juros
sobre o capital proprios

® RS 11 milhdes em lucros retidos
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\ AMBIENTE MACROECONOMICO,

Os obstaculos e demandas causados pela pandemia de
Covid-19, iniciada no final de 2019, continuaram impactando
0s negocios da CCR ao longo de 2021. No entanto, conquistas
significativas em todas as divisoes geraram efeitos positivos
e ajudaram a consolidar o caminho para a concretizagao das
ambicoes relativas ao quinquénio 2020-2025.

RODOVIAS

Em 2021, a CCR precisou equacionar a operacao das
concessoes rodoviarias em termos de volume de trafego e
ganhos financeiros. No ano de 2020, a pandemia provocou
uma grande queda no trafego das estradas, em especial dos
veiculos leves. Esse volume comecou a ser recuperado em
2021, poréem sem atingir os patamares pré-pandemia.

Em relacao as desmobilizacoes ocorridas em 2021, a principal
foi a efetivada na CCR RodoNorte, responsavel por gerir um
conjunto de rodovias no norte do Parana. A CCR entregou a
operacao em funcao do término da outorga com 100% das
obrigacoes cumpridas. Além de executar todas as obras
acordadas, a CCR RodoNorte encerrou as atividades tomando
medidas extra de cunho social, como a prorrogacao do plano
de saude dos funcionarios que foram desligados com o
término da concessao. Todos esses fatores contribuiram para

SETORIAL E REGULATORIO

que a saida da companhia ocorresse com um vies de alta em
sua reputacao.

O ano, porém, nao trouxe apenas desafios: ele marcou
vitorias relevantes nas Divisoes CCR LamVias e CCR Infra
SP responsaveis pelas concessoes rodoviarias. Algumas em
relacao a NovaDutra (Rodovia Presidente Dutra) que serd
substituida pela CCR RioSP cuja licitacao a CCR venceu em
2021 e outras ligadas ao equacionamento de operacoes

ja existentes. Foi 0 que aconteceu nas concessoes CCR
AutoBAnN, CCR ViaOeste e CCR SPVias: a celebracao de um
Acordo Preliminar com a Agéncia de Transporte do Estado
de Sao Paulo (ARTESP) reconheceu o direito ao reequilibrio
econdmico-financeiro e prorrogou o0 prazo de concessao
nos trés casos.

MOBILIDADE

Durante o ano de 2021, a Divisao CCR Mobilidade continuou
enfrentando o principal desafio trazido pela pandemia de

Covid-19: a redugcao no numero de passageiros transportados.

Considerando-se que a oferta de transporte e os custos da
operacao se mantiveram, a execuc¢ao foi novamente colocada
a prova. O ano se encerrou com uma media de passageiros
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equivalente a 70% do total apresentado em 2019, ultimo
periodo pré-pandemia.

Por outro lado, duas grandes conguistas se configuraram. A
primeira foi o reequilibrio econémico-financeiro do contrato
da ViaQuatro relativo a Linha 4 — Amarela do metrd de Sao
Paulo. A disputa juridica existia ha mais de dez anos; com o
fechamento do acordo, o estado de Sao Paulo reconheceu
uma divida de cerca de R$ 800 milhoes com a Companhia,
que comecou a ser paga este ano. A segunda foi a vitoria na
concorréncia pelas linhas 8, Diamante, e 9, Esmeralda, de
trens da CPTM. Essa ampliacao dos transportes sobre trilhos
traz escala para o negocio, proporcionando ganhos tanto em
termos de presenca fisica como em geracao de caixa.

AEROPORTOS

Na Divisao CCR Aeroportos, houve uma expansao relevante
em 2021. Diante da conquista dos blocos Central e Sul, na
sexta rodada de concessoes aeroportuarias promovidas

pelo governo federal, e da vitéria no leilao do Aeroporto de
Pampulha, concedido pelo estado de Minas Gerais, a divisao
passou a administrar 20 aeroportos. Aos de Curacao, Equador,
Costa Rica e Confins (Aeroporto Internacional de Belo
Horizonte), que ja se encontravam sob sua administracao,
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agora se somam 0s aeroportos da Pampulha (MG), Goiania
(GO), Palmas (T0), Teresina (PI), Petrolina (PE), Sao Luis

e Imperatriz (MA), Curitiba, Bacacheri, Foz do Iguacu

e Londrina (PR), Navegantes e Joinville (SC) e Pelotas,
Uruguaiana e Bagé (RS).

Quando consideramos o ambiente macroecondmico, a
pandemia continuou impactando o negdcio de varias
formas e as rapidas mudancas de cenario causadas pela
Covid-19 exigiram alto grau de adaptacao dos times ligados
aos aeroportos. Esses esforgcos trazem um viés positivo:
vém resultando em um aprimoramento de procedimentos
e em um know-how cada vez mais especifico de
readequacao operacional.

Em relacao ao movimento de passageiros, 0 ano se encerrou
de forma positiva: houve uma grande retomada e, em alguns
aeroportos, com os patamares se igualando a 2019, ou seja,
ao periodo pré-pandemia.

SERVICOS

O ano de 2021 consolidou a uniao de todas as operacoes
relacionadas a servicos do Grupo CCR - engenharia,
tecnologia, suprimentos e CSC (Centro de Servigos
Compartilhados) em uma unica estrutura, da CCR GBS.
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Agora, todas as demandas dessas areas sao centralizadas
por ela, tornando os processos mais ageis e mais eficientes
tanto tecnicamente como financeiramente. Os beneficios
para o Grupo CCR ja comecaram a se mostrar. Na area

de suprimentos, por exemplo, o controle de notas fiscais
processadas aumentou exponencialmente, chegando a 623
milhoes de documentos, enquanto os pedidos de compras
apurados ultrapassaram os R$ 800 milhdes. E importante
mencionar que houve ganhos também para as equipes.
Com a reorganizacao, quase 400 movimentacoes internas
ocorreram, com colaboradores ocupando novos cargos,
recebendo promocoes e ficando ainda mais engajados em
relacao a Companhia.

Entre os novos servicos implementados, um destaque foi a
disponibilizacao de alternativas para pagamentos eletronicos
estendidas a varias operacoes do grupo — rodovias,
aeroportos, metrés e barcas — e ja trouxeram beneficios, como
a reducao da circulacao de papel-moeda nos pedagios e o
aumento de vendas on-line no estacionamento do BH Airport.
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\ PERSPECTIVAS

PARA 0S NEGOCIOS

Todos os projetos que a CCR encampou em 2021 e que terao
continuidade em 2022 trouxeram demandas de execucao
com as quais a empresa precisara lidar nos proximos anos.
Estruturas e equipes, entre outros pontos, deverao ser
ampliadas de maneira exponencial ao longo de 2022 para
que seja possivel operar nos parametros planejados. Dois
exemplos do tipo de movimentacao que vem ocorrendo nos
ultimos meses: na Divisao CCR Mobilidade, o numero de
colaboradores cresceu muito passando para cerca de 6.900
funcionarios; ja na Divisao CCR Aeroportos, foram adicionados
mais 16 ativos para operacao da Companhia, crescimento
que traz desafios operacionais e de gestao expressivos. Alem
desses, cada divisao enfrentara exigéncias especificas.

RODOVIAS

Em relacao a rodovias, o Brasil, no geral, tem um longo
caminho a percorrer. Apenas a regiao Sudeste ultrapassa os
50% de aprovacao em relacao a situacao das estradas -
26% sao consideradas em otimo estado e 27%, em bom.

O panorama, apesar de desafiador para o cliente, oferece
uma grande oportunidade para a CCR: a de conquistar

novas concessoes proporcionando a alta qualidade de seus
Servicos aos clientes.

Uma das principais perspectivas para 0s proximos anos € a
recuperacao do trafego nas rodovias. Com o arrefecimento da
pandemia, espera-se que 0s niveis de circulacao de veiculos,
em especial 0s de passageiros, retornem aos patamares
anteriores a 2020 e crescam além desses niUmeros. Ha uma
preocupacao, porem, a respeito de como a alta da inflacao
vem restringindo o trafego de passageiros e sobre como ela
ainda ira afetar essa questao ao longo de 2022.

Em relacao ao aumento na curva de juros que esta em curso
no pais, problema com potencial de afetar o custo das dividas
da Divisao, a situacao se encontra sob controle. Rolagens

de divida foram feitas de forma antecipada, minimizando
eventuais pressoes por refinanciamento.

Como objetivos importantes para o ano, colocam-se a
formalizacao definitiva do encerramento das principais
disputas judiciais com o estado de Sao Paulo e a conquista
de mais concessoes federais, estaduais e municipais.

Para 2022 estao previstos, somente levando em conta o
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ambito federal, leiloes de 14 rodovias. A ambicao da CCR é
conquistar parte delas, dando continuidade a sua trajetoéria de
protagonismo na area.

MOBILIDADE

Em termos de mobilidade, algo parecido acontece. No geral,
ha caréncia de bons servicos no pais, o que abre grandes
perspectivas de contribuir com a sociedade e alicercar bons
negocios melhorando a qualidade do transporte publico.

Com a vitoria na concessao das linhas 8 e 9 de trens
metropolitanos de Sao Paulo, a presenca da CCR no modal
de trilhos dobrara de tamanho quando as operacoes foram
assumidas de maneira plena pela Companhia em janeiro
de 2022. Houve uma expansao de 104% na extensao de
quildmetros e o numero de estacoes aumentou de 56%.

Quando se aborda o transito de passageiros, a expectativa é
de que continue em alta, mas estima-se que nao atinja, pelo
MeNos No proximo ano, 0s niveis pre-pandemia. A avaliacao e
de que chegue a 85% no final de 2022.


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-21?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

—— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES g~ TELA )
—— / DESEMPENHO FINANCAS -©-

— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA ¢ GRI E SASB T CONTRASTE [(|>) NARRACAQ
AEROPORTOS No radar futuro, vale mencionar as oportunidades oriundas

Com as novas aquisicoes aeroportuarias, o indice de
passageiros transportados a partir das concessoes da CCR
praticamente dobrou: dos 22 milhoes atendidos por ano
(nimeros de 2019, ultimo periodo de captacao de dados),
deve passar para 43 milhoes. Outros numeros superlativos
relacionados ao negocio sao 0 aumento previsto para a receita
liqguida (que passara de 1,4 para 2 bilhoes de reais anuais);
para o numero de funcionarios contratados (acréscimo de
cerca de 700 postos); e para o Ebitda apurado (que deverd ir
de 0,5 a 0,8 bilhoes de reais).

Todo esse ganho de escala, necessario para operar com
rentabilidade no setor, ira, além de valorizar os ativos da CCR,
proporcionar um crescimento de competitividade da empresa
dentro da categoria aeroportuaria.

O inicio da gestao dos aeroportos recém-conquistados
constitui um desafio operacional. Serao 16 novos ciclos de
contratacoes, definicoes de politicas administrativas e de
seguranca e estabelecimento de procedimentos variados,
entre outras movimentacoes necessarias. A empresa esta se
preparando cuidadosamente para enfrenta-lo.

Outra questao presente no horizonte € acompanhar se o boom
de passageiros verificado no balanco de 2021 se mantera de
forma sustentavel. Apesar da predisposicao do consumidor de
retomar suas viagens, a alta inflacionaria e seu consequente
efeito sobre as financas pessoals pode gerar uma reducao de
fluxo com a qual sera necessario lidar.

do novo portfolio abrangente da CCR Aeroportos no

que tange a parceiros estratéegicos, geracao de receitas
comerciais, desenvolvimento de novas rotas e destinos e
ganhos de escala.

SERVICOS

A meta da CCR GBS para 2022 é continuar evoluindo
em direcao a exceléncia. Ela sera conquistada com o
aperfeicoamento na integracao de todos 0s processos
relacionados aos servigos de engenharia, tecnologia,
suprimentos e CSC.

Além desse objetivo maior, outras iniciativas especificas
serao trabalhadas. O relacionamento com fornecedores,
por exemplo, esta passando por uma revolucao. A CCR vem
se envolvendo no desenvolvimento de novos parceiros,
capacitando, em termos de compliance e de atuacao
sustentavel, construtoras, empreiteiras e outras empresas
que possam vir a trabalhar em conjunto com a Companhia.

O objetivo € ampliar ainda mais essa capacitacao ao

longo dos proximos anos. Outra meta relacionada aos
fornecedores é engaja-los na inovacao. Projetos geridos
pela area de suprimentos continuarao propondo temas para
0 desenvolvimento de solugoes e abrindo espaco para o
desenvolvimento de pilotos que possam trazer beneficios
para as operacoes do Grupo CCR. Leia mais sobre eles em
“Geracao de valor para os fornecedores”.
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O Grupo CCR tem um foco bem definido para o futuro.

No desenho de sua Ambigao 2025, ha metas claras para
cinco dimensoes: reputacao, ESG, clientes, colaboradores

e negocios. A proposta € atingi-las seguindo cada vez

mais o proposito da Companhia: Cuidar dos servicos de
Infraestrutura para que as pessoas possam cuidar melhor
dos seus proprios caminhos.

E direcionando o olhar nao somente para os aspectos
financeiros, mas para muito alem deles. O futuro desenhado
exige uma mudanca de mindset na forma como 0 negocio é
gerenciado, e sua execucao depende da compreensao dos
gestores e colaboradores sobre as transformacoes pelas
quais a sociedade esta passando.

Em termos de reputagao, o ideal € estar entre as empresas
com melhor reputacao do Brasil de acordo com a metodologia
RepTrak. Aspectos como admiragao, empatia, estima e
confianca sao levados em conta na mensuracao, que gera um
indicador relacionado ao vinculo emocional que a empresa
consegue criar com seus stakeholders.

No que diz respeito as praticas ESG (Environmental, Social
and Governance), o alvo € se tornar a lider do segmento pelo
MSCI ESG Leaders, que classifica as empresas com melhor
performance ESG em relacao a pares globais.

Quando se pensa nos clientes, a CCR quer oferecer o melhor
Servico e, gracas a isso, atingir e manter um alto nivel de
NPS, Net Promoter Score, indice que mede a lealdade do
cliente e a probabilidade de que ele indique uma empresa a
outras pessoas.

Ao deslocar o foco para o colaborador, a proposta é continuar
aprimorando a estrutura organizacional e aumentar o nivel de
atracao e retencao de talentos.

Em termos de retorno ao acionista, a ambi¢cao da companhia
e a manutencao do crescimento sustentavel da organizacao,
por meio do crescimento organico e inorganico, otimizando

0 retorno aos seus acionistas, visando a valorizacao

das suas acoes.

Todos esses objetivos compoem o Polaris, nome com o qual
foi batizado o planejamento estrategico 2025 da CCR.
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LABORATORIO DE INOVAGAO
ONDE QUEREMOS ESTAR EM 3 ANOS

\ INOVACAO

O ano comecgou com um novo olhar do Grupo CCR para
Inovacao. Historicamente inovacoes sempre aconteceram

no Grupo CCR, mas, por acreditar que o futuro passa a dar
mais cadéncia para as iniciativas internas e externas, a CCR
possui atualmente um diretor executivo com atuacao no tema
também. Alem do diretor, a area de Inovacao esta presente
no centro corporativo e na CCR GBS visando incentivar de
maneira conjunta ao plano estratégico o fomento a cultura

de inovacao. Para coroar o ano de 2021, no final do ano foi
aprovado o Pdinova - Plano de Inovag¢ao da CCR.

Como parte do PdInova, esta em curso o Programa de
Inovac¢ao na Cadeia de Fornecimento, que visa criar
uma conexao entre a CCR e seus fornecedores para
gerar diferenciais vantajosos para ambas as partes.
Todas essas iniciativas contribuem para incrementar a
competitividade do Grupo CCR.
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O Laboratoério de Inovagao nasce junto a definicao
estratégica de como diversificar os negocios da CCR, sendo
um canal para gerar e experimentar novas ideias que
geram solugoes e produtos com base nas necessidades e
oportunidades da companhia. Os focos iniciais estao em
ciéncia de dados e digitalizacao.

No ano de 2021, teve inicio a montagem da equipe com

as competéncias internas-chave tais como cientistas de
dados e especialistas em desenvolvimento de aplicacoes

ja contratados. Alem disso, a rede de parceiros externos

fol estruturada com desenvolvimento de estudo sobre
mapeamento de patentes, propriedade intelectual, incentivos
fiscais e fontes de financiamento.

Adicionalmente, em 2021, aconteceu mais uma edicao do
Programa de Inovag¢ao Aberta que foi projetado para atrair

solucoes do ecossistema de startups e empreendedorismo de
todas as regioes do Brasil. A iniciativa podera gerar propostas

para os diferentes modais da companhia: trilhos, rodovias,
barcas e aeroportos.

O desafio esta conectado a mobilidade humana e ao proposito

da CCR, que é cuidar dos servicos de infraestrutura para
gue as pessoas possam cuidar melhor dos seus caminhos.
Atraves dele, a CCR identifica e se conecta com as empresas
que estao revolucionando o mercado. A busca é pelas
melhores ideias e solucoes tecnologicas nas areas de
engenharia e suprimentos, e 0s projetos selecionados serao
colocados em pratica em projeto-piloto.

A CCR ja conta, em seu portfélio, com a Quicko — uma
startup de mobilidade urbana fundada e investida pelo
grupo. A Quicko rene em um mesmo app tudo o que as
pessoas precisam para se deslocar com mais conveniéncia
e previsibilidade, oferecendo rotas e informacgoes em tempo
real que combinam diferentes meios de transporte, como
onibus, metros, trens, bicicleta e mesmo caminhadas.
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O app cresceu, em termos de downloads, mais de 15 vezes
ao longo dos ultimos 18 meses. Alem do planejamento de
rotas, oferece, em Salvador e Sao Paulo, a possibilidade de
se comprar creditos para o bilhete de transporte diretamente
pelo proprio aplicativo. A ideia € ampliar cada vez mais a
conectividade da Quicko com o ecossistema de transportes,
fortalecendo o papel que o0 app tem em trazer solugoes para
todas as necessidades das pessoas.

A parceria com os operadores vai além: com a CCR
MetroBahia, a Quicko permite que usuarios vejam lotacao

dos trens e planeje sua viagem de acordo com seu conforto

e pressa. Oferece também na cidade o Clube Quicko, que da
beneficios e vantagens para quem usa o transporte publico.
|sso significa mais sustentabilidade, ja que incluir transportes
ativos e elétricos, como bicicletas e metros, reduz as
emissoes de gases de efeito estufa.
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GRI 102-40, 102-42, 102-46 e 102-47

A revisao da matriz de materialidade da CCR, teve inicio em
2020 e foi finalizada em 2021. Com a sua concretizacao,
identificaram-se o0s sete temas materiais ESG conectados
aos negocios do Grupo CCR. No pilar Ambiental, as agoes
irao se concentrar nas mudancas climaticas e na associacao
biodiversidade e solo. Em relacao ao pilar Social, o foco se
dividira entre a seguranca dos colaboradores e clientes, o
ambiente de trabalho, a qualidade dos servicos e as relacoes
com a comunidade. Por fim, no que se relaciona ao fator
Governanca, as iniciativas a serem trabalhadas se encaixarao
nos temas ética nos negocios, comportamento competitivo,
lideranca e ambiente legal e regulatorio.

A consulta aos stakeholders considerou diversos canais de
comunicacao e de relacionamento da Companhia, além de
estudos de entidades da sociedade civil e agentes do mercado
financeiro. Por exemplo, foram consultados para a defini¢cao
de materialidade os indices de mercado MSCI, S&P CSA, CDP e
Sustainalytics, protocolos de indicadores de sustentabilidade,
como GRI e SASB, aléem de canais como QOuvidoria e

pesquisas de reputacao e de qualidade dos servicos do Grupo
CCR, entre outros.

4,0

3,5

3,0

Visao Stakeholders

2,5

2,0
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A natureza transversal dos temas materiais e as iniciativas
atreladas a eles, fortalecem a cultura de sustentabilidade
no Grupo CCR, e, ao longo do tempo, criara as bases para o
‘pensamento integrado” conforme preconizado pelo IIRC -
International Integrated Reporting Council.

Dando continuidade ao compromisso com a agenda de
sustentabilidade na Companhia, e contanto com apoio de uma
consultoria especializada, estruturou-se o Plano Diretor ESG
com objetivos estratégicos, planos de acao, definicao de KPIs
e metas atreladas a remuneracao variavel de executivos e
colaboradores. Mais detalhes na pagina 37.

O processo de construcao do Plano ESG fortaleceu o assunto
na CCR em funcao do envolvimento direto do Board nas
discussoes e aprovacao. O carater estratégico da agenda
ESG fundamenta-se na nova estrutura governanca do tema.
A partir do fim de 2021, a area passou para a estrutura

da vice-presidéncia de Governanca, Riscos, Compliance e
Auditoria Interna, com reportes periodicos ao Conselho de
Administracao.

Fortalecendo o engajamento em relacao as mudancgas
climaticas, que possui um carater estratégico no Grupo
CCR, em 20217 iniciou-se o Plano de Descarbonizacao. Ao
longo de 2022, a companhia contara com a construcao das
metas SBT (Science based Targets) e compromissos que
serao publicados posteriormente, por meio de KPIls ESG.
Informacoes mais detalhadas sobre o desempenho em
mudancas climaticas na pagina 78.

Além disso, a CCR discutiu suas acoes ESG em foruns com
investidores, tais como o CCR Day e em Road Shows e iniciou
a implementacao de um Programa de Sustentabilidade

em Suprimentos em parceria com a Ecovadis. O programa
demonstra a importancia da cadeia de fornecimento para

a CCR, e o compromisso de apoiar seus fornecedores em
direcao as melhores praticas de integridade, transparéncia e
de sustentabilidade

O Grupo CCR integra pela 112 vez consecutiva a carteira do
Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) e Indice de
Carbono Eficiente (ICO2), possui rating A no MSCl e score B no
CDP. Outros aspectos do Plano ESG sao:

e Cultura em Seguranca em todos os niveis da organizacao.

« Engajamento interno dos colaboradores.

« Promocao da diversidade e inclusao entre seus
colaboradores.

« (Geracao de valor compartilhado para a comunidade
e para a empresa atraves da implantacao de projetos
sociais proprietarios ICCR, projetos incentivados e
estratéegias responsabilidade social por divisao de negocio.

« (Geracao de valor compartilhado aos fornecedores no

desenvolvimento de suas estratégias de sustentabilidade.

« Estruturacao e constante aprimoramento do Programa
de Compliance da CCR, promovendo o combate a
corrupcao em todos 0s seus negocios, em suas
relacoes com o Poder Publico, parceiros, fornecedores e
demals stakeholders.
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A PARTIR DO FIM DE 2021,
A AREA ESG PASSOU
PARA A ESTRUTURA DA
VICE-PRESIDENCIA DE
GOVERNANCA, RISCOS,

COMPLIANCE E AUDITORIA
INTERNA, COM REPORTES
PERIODICOS AO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO
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Além do processo de definicao da materialidade e da
estratégia ESG, a consulta aos stakeholders € um processo
constante, envolvendo diversas areas da Companhia, que
no seu dia a dia promovem 0 engajamento e aprofundam o
relacionamento com as diversas partes interessadas.

Por exemplo, um dos grandes desafios para a evolugao dos
negocios envolve construtoras, stakeholders importantes para
a companhia. A CCR dispoe de um modelo de desenvolvimento
de fornecedores menores e locais. Tals parcerias sao vistas
como necessarias para fortalecer e ampliar o mercado, que
sO tende a crescer e que demandara construtoras solidas e
capazes de entregar 0s servicos a serem contratados.

Em relacao a colaboradores, houve movimentacoes
importantes. Com a integracao das areas de engenharia,
tecnologia, servicos compartilhados e suprimentos de todas
as unidades em uma unica diretoria, CCR GBS, tornou-se
necessario um intenso trabalho de integracao e de
treinamento de times. Para dar conta dessa necessidade,
ocorreram 16 eventos envolvendo a lideranca e outras b
atividades agregando todos os colaboradores da area.

GRI 102-40, 102-42, 102-43 e 102-44

Ja para a apresentacao do Jeito CCR de Liderar — a nova
politica de desenvolvimento de liderancas —, foi organizado
um encontro de lideres. Em parte presencial, com todos

0s protocolos sanitarios respeitados, em parte on-line, o
evento deu inicio a implementacao do programa e contribuiu
para mobilizar os lideres em relacao ao projeto. Outro
destaque foi 0 empenho em tentar reaproveitar funcionarios
desligados da CCR RodoNorte, concessao desmobilizada em
2021. Alguns profissionais foram mantidos por questoes
estratégicas, mas muitos outros foram direcionados para 0s
negocios aeroviarios conquistados na regiao, o que gerou
um percentual importante de reinsercao de profissionais no
mercado de trabalho.

As acoes gue trouxeram engajamento em relagao ao cliente
foram muitas, mas todas com dois pontos de convergéncia:
melhorar a qualidade do servico e proteger a saude e o bem-
-estar dos clientes das concessoes CCR. Alguns exemplos
dessas acoes estao detalhados em outros pontos deste
relatorio, mas € importante apontar o quanto elas estao
sendo bem-sucedidas: o NPS (Net Promoter Score), que
avalia o grau de satisfacao dos clientes de uma empresa e as
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chances de que recomendem seus servi¢cos a outros usuarios,
ultrapassou 0s 90% em 2021.

As negociacoes com o6rgaos reguladores acerca de
divergéncias em dispositivos contratuais e as interacoes com
entidades publicas durante o processo de estudos e analises
de editais de novas concess0es sao aspectos inerentes e
constantes no dia a dia das areas Juridica e de Relacoes
Institucionais.

A area de Relacoes com Investidores intensificou o numero
de interacoes com o mercado por meio dos Comunicados e
Fatos Relevantes que foram disponibilizados no decorrer do
ano com o objetivo de comunicar e esclarecer as importantes
conquistas. Como destague a companhia realizou o 15° CCR
Day, evento publico que reforgcou a sua estratégia e contou
com participacao relevante de investidores e agentes do
mercado financeiro. As interacoes tambeéem foram recorrentes
com a participacao em Conferéncias e Non Deal Roadshows.
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A estrutura de governanca do Grupo CCR é composta por um
Conselho de Administracao e, ligadas a ele, uma diretoria
executiva, presidida por Marco Cauduro, e uma vice-
-presidéncia de Governanca, Riscos, Compliance, Auditoria
Interna e ESG ocupada por Pedro Paulo Archer Sutter.

Compondo a diretoria executiva, por sua vez, estao seis
diretorias e quatro divisoes. As diretorias sao: Diretoria
Financeira e RI, Diretoria de Gente e Gestao, Diretoria Juridica
e Relacoes Governamentais, Diretoria de Novos Negocios,
Diretoria de Comunicacao e Diretoria GBS. As divisoes sao:
CCR Infra Sao Paulo (que administra as rodovias concedidas
pelo estado de Sao Paulo), CCR LamVias (que engloba

todas as rodovias concedidas fora do perimetro do estado

de Sao Paulo), CCR Mobilidade (que concentra os negécios
relacionados a metros, trens e balsas) e CCR Aeroportos (que
relne todos os 20 aeroportos geridos pelo grupo).

O Conselho de Administracao, para melhor desempenho de
suas funcoes, possui quatro Comités de Assessoramento,
composto por membros do CA, a saber: (i) Comité de Gente e
ESG; (ii) Comité de Auditoria, Compliance e Riscos; (iii) Comité
de Resultados e Financas; e (iv) Comité de Novos Negocios.

Os comités tém como objetivo, agregar valor ao Conselho de
Administracao, a medida que, no exercicio de suas atividades,
conferem maior eficiéncia, agilidade e qualidade ao processo
decisorio. Os comités nao possuem funcoes executivas,
tampouco poder de decisao e, sendo assim, por meio de
pareceres ou recomendacoes, suportam a tomada de decisao
do Conselho de Administracao.

GRI 102-18

Principais temas contidos no escopo dos comités:

COMITE DE GENTE E ESG (4 MEMBROS)

« Modelo de Governanca (Estatuto Social da Companhia,
Regimento Interno do Conselho de Administracao e de
seus Comités de Assessoramento, Politicas, Comités,
estrutura e organizacao);

« Avaliacao do funcionamento do CA-CCR e da aderéncia dos
membros indicados ao CA-CCR a Politica de Indicacao;

e Politica de Remuneracao;
« Plano de Sucessao da Lideranca;

« Processos de Gente, alinhamento a Cultura e gestao do
Clima Organizacional;

* Plano Diretor de ESG, que contempla as acoes voltadas
para questoes Ambientais, Sociais e de Governanca; e

« Tendéncias globais relacionadas a ESG em curto, médio
e longo prazos.

COMITE DE NOVOS NEGOCIOS (4 MEMBROS)

* Pipeline de novas oportunidades no mercado
primario e secundario;

« Oportunidades em negocios correntes, englobando novos
investimentos, extensoes de prazos de concessoes ou
desinvestimentos;

« Estratégia de inovacao.
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COMITE DE AUDITORIA, COMPLIANCE E RISCOS
(ESTATUTARIO, 5 MEMBROS)

Contabilidade e normas legais;
Auditoria externa;

Auditoria interna;

Controles Internos;

Programa de Compliance;

Mapa Integrado de Riscos e Processo de
Gerenciamento de Riscos;

Partes relacionadas (observado o disposto na Politica de
Transacao entre Partes Relacionadas, sendo constituido,
se necessario, Comité ad hoc)

COMITE DE RESULTADOS E FINANGAS (6 MEMBROS)

Politicas financeiras relativas as questoes-chave, tais
como; liquidez, endividamento e nivel de alavancagem,
exposicao a riscos de mercado e dividendos;

Orcamento quinguenal e tendéncia de longo prazo;
Acompanhamento de resultados e fluxo de caixa;

Gestao dos negocios (regulatdrio, investimento,
societario e judicial);

Estrutura de capital e captacao de recursos.
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA GRUPO CCR

CONSELHO DE ADMINISTRACAO CCR

CEO GRUPO CCR
VP GOVERNANCA, RISCOS, COMPLIANCE,

AUDITORIA INTERNA E ESG
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A reorganizacao pela qual a CCR vem passando trouxe

um ajuste nas transacoes entre as partes da Companhia,
implementado em definitivo em 2021. Agora, segue-se 0
modelo de rateio de custos, que envolve todas as unidades e
que esta concentrado em um portal. A instituicao da diretoria
GBS unificou todos os processos comuns — engenharia,
tecnologia, backoffice, recursos humanos — e proporcionou o
amadurecimento nos processos de controle, gue comegam

a render frutos. Hoje estao centralizados e controlados 623
milhoes de notas fiscais e pedidos de compra na ordem de
R$ 800 milhoes. Um beneficio adicional da integracao dos dados
de suprimentos é que, gracas ao Portal de Compras, todos 0s
gastos ganham transparéncia, minimizando-se 0S riscos.

Outro ponto alto em 2021 foi a implementacao do Enterprise
Risk Management nas unidades de negdcios. O desdobramento
do processo de gerenciamento de riscos corporativos fol
Implementado por meio de comunicacao e treinamento de
pontos focais em cada unidade, definidos em conjunto com
cada diretor de unidade, visando a disponibilizacao de toda

a infraestrutura necessaria para executar as atividades de
gestao de riscos com todo nivel gerencial das unidades. Os
gestores (donos de riscos) passaram a receber capacitacao em
gestao de riscos para responderem as demandas direcionadas
pelos pontos focais e time de Riscos Corporativos. Esse novo
processo é direcionado para todos os gestores (donos de
riscos) de cada unidade de negocios.

A partir de 2022, a rotina de reportar riscos, planos de acao
implementados ou planejados e nivel de indicadores de

riscos periodicamente sera inserida nas responsabilidades
desses executivos, melhorando ainda mais os procedimentos
de controles dentro da CCR. Vale acrescentar que a
implementacao do sistema GRC Archer da empresa RSA, para
gerenciamento integrado de riscos, também contribuiu para
gerar planos de trabalho relacionados a riscos e controles.

Uma mudanca importante nos processos decisorios
melhorou a qualidade da governanca da CCR. Trata-se da
implementacao do portal Compliance Meritum, no qual sao
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lancados todos os formularios e declaracoes realizados

na companhia. Essa integracao aumenta a transparéncia

e a rastreabilidade e confere mais responsabilidade pelas
decisoes. Todos esses esforcos empreendidos nos controles
de risco encaminham cada vez mais a CCR no sentido de se
inserir plenamente na metodologia Coso, estabelecida pelo
comité americano Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission. Ela é a grande referéncia
americana e internacional para controles internos e, apesar
da adequacao as suas exigéncias nao ser obrigatoria no
Brasil, faz parte das ambicoes da CCR atuar em plena
conformidade a ela.

Além dos beneficios obvios relacionados a compliance,

a insercao da CCR na metodologia e sua adequacao a lei
Sarbanes-0xley, ou SOX (que rege a Coso), qualificara a
companhia a emitir dividas com custo menor. Maiores
informacoes sobre riscos e oportunidades podem ser
acessadas no Formulario de Referéncia em https://ri.ccr.
com.br/divulgacao-e-resultados/relatorios-cvm/


https://ri.ccr.com.br/divulgacao-e-resultados/relatorios-cvm/
https://ri.ccr.com.br/divulgacao-e-resultados/relatorios-cvm/
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SASB SV-PS-230a.1, SV-PS-230a.2 e SV-PS-230a.3

A Companhia possui uma area de gestao de riscos
corporativos, que gerencia todos os riscos estratégicos
vinculados ao negodcio. Os riscos relacionados a seguranca da
informacao monitorados neste contexto sao:

« Ataques cibernéticos aos sistemas (administrativos e/ou
financeiros) e 10Ts (“internet das coisas”) do Grupo CCR e
de sistemas de terceiros.

* Vazamento de informacoes confidenciais por pessoas nao
autorizadas (financeiras e nao financeiras).

« Nao atendimento as leis de privacidade
inerentes a operacao.

Visando a mitigacao dos riscos citados, a Companhia adota
mecanismos de protecao e controle por meio de: atualizacoes
de pacotes de seguranca, antivirus, antispam, filtros de

conteudo web, segmentacoes de redes, criptografia, firewalls,
IPS, scanners de vulnerabilidades, hardening, correlacionador
de eventos (Siem), cofre de senha, matriz de segregacao

de funcao, entre outros. Adicionalmente, conta com a
execucao de testes continuos de intrusao e servicos de
inteligéncia de ameacas.

A CCR possui também normas e politicas relacionadas com
0 tema, contendo diretrizes com o objetivo de estabelecer

a protecao aos dados pessoais, reforcar a importancia da
adocao das melhores praticas e definir as responsabilidades
e 0s limites de atuacao dos colaboradores, prestadores de
servicos, parceiros e fornecedores na protecao aos dados
pessoals. Adicionalmente, a companhia promove campanhas
de conscientizacao e capacitagcao sobre temas de seguranca
da informacao e protecao de dados pessoais.
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Com isso, reforca-se a cultura interna, priorizando as
acoes necessarias conforme o negocio e formalizando o
comprometimento do Grupo CCR em adequar-se as leis
aplicaveis, fortalecendo os negocios, as parcerias e as
relacoes com os titulares dos dados pessoais. Os detalhes
podem ser encontrados nas politicas de privacidade
publicadas em nosso site, como na pagina https://www.
grupoccr.com.br/politica-de-privacidade.

Em 2021, nao houve violacoes de dados envolvendo
iInformacoes comerciais confidenciais de clientes ou
iInformacoes de identificacao pessoal.


https://www.grupoccr.com.br/politica-de-privacidade
https://www.grupoccr.com.br/politica-de-privacidade
https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-34?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing
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GRI 103-1, 103-2, 103-3

A adocao das melhores praticas de governancga corporativa
e dos mais elevados padroes de compliance contribuem
para a tomada de decisao responsiva, inclusiva, participativa
e representativa, assegurando a promoc¢ao dos direitos
humanos, o combate a corrupcao e o fortalecimento de um
ambiente de negdcio ético.

Em 2021, o Grupo CCR promoveu uma reformulacao para
simplificar e horizontalizar sua estrutura, com otimizacao dos
processos operacionais e decisorios, visando o crescimento
sustentavel e de longo prazo. Os principais resultados até

0 momento foram a desburocratizagcao de procedimentos
internos, a conquista de maior agilidade nas contratagoes

de servicos, a reducao de ineficiéncias tributarias, a reducao
de operacoes societarias intercompany, a melhor alocacao

de custos de mao de obra e terceiros e a economia com
despesas operacionais.

Outro ponto importante foi a estruturacao de programas de
compliance em ativos nos quais a CCR conta com socios,
tanto em solo nacional como estrangeiro. A proposta é
estender a eles as principais atividades de compliance que
vém sendo consolidadas dentro dos negocios da Companhia,
como realizar avaliacoes de riscos de terceiros, conferir
transparéncia para doacoes e patrocinios e publicar politicas

estabelecendo os comportamentos esperados nas interagoes
de colaboradores e terceiros com agentes publicos, dentre
outras. Em termos de auditoria interna, uma evolucao fol a
duplicacao do numero de horas dedicadas as checagens. 39
processos foram auditados e mais de 600 planos de acao
Implementados.

A vice-presidéncia de Governanca, Riscos, Compliance e
Auditoria Interna da CCR, estruturada no final do ano de 2018,
continuou a implementar mudancas e a afinar processos no
ano de 2021. Conforme destacado no capitulo “Materialidade”,
uma modificacao relevante foi a transferéncia area ESG, antes
conectada a Diretoria de Comunicacao, para a esfera da vice-
-presidéncia de Governanca.

Além disso, foi estabelecida uma nova governanca ESG, o que
fortalece nossa estratégia de forma transversal. O Conselho
de Administracao aprovou o Plano Diretor ESG, que realizou

a revisao da Matriz de Materialidade, com engajamento da
lideranga na construcao e definicao dos objetivos estratégicos
da sustentabilidade, com o estabelecimento das metas. O
compromisso com a agenda foi reforcado na definicao dos 11
indicadores ESG que, em 2022, farao parte da composicao da
remuneracao variavel dos executivos e foram desdobrados
para toda companhia.
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EM 2021, O GRUPO CCR
ESTABELECEU UMA NOVA
GOVERNANCA ESG COM METAS

PARA TODA ORGANIZAGCAO E

REPORTES PARA
DIRETORIA EXECUTIVA.
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METAS ESG 2022 (@)

R -
CEO GRC+A GBS FINANCEIRO COMUNICACAD NOYOS GENTF AEROPORTOS RODOVIAS MOBILIDADE
e ESG e INSTITUTO NEGOCIOS e GESTAO

1. Reducao de emissoes de GEE de escopo 2 em 25% em ____O _________ _Q_ _________ Q_ _________ Q _________ Q __________ 0 _____________________ .Q ______________________ Q _____

relacao a 2019

2. 10% de consumo de combustiveis e Q _________ Q ______________________ Q. _________ Q __________________________________ 0 _________ Q _____

de fontes renovaveis

3. Taxa de reaproveitamento de ____Q. _____________________ Q _________ _Q. _____________________ Q ______________________ a. _________ 0 _________ Q _____

residuos >22,14%

4. Restauracao florestal de ____Q. _____________________ Q _________ _Q. _________ 0. __________________________________________________________________

1,8 ha

5. 92% de funcionarios locais
nas operacgoes

6. 1,2 milhoes de pessoas beneficiadas Q‘
pelos projetos

7. >b50% de vagas de lideranca preenchidas ““Q‘ _________ Q _________ 0 _________ ‘Q‘ _________ Q‘ _________ Q _________ 0 __________ Q‘ _________ G _________ Q _____

por mulheres

8. Turnovervoluntario ____Q_ _________ Q _________ Q _________ _Q_ _________ Q. _________ Q _________ Q __________ Q. _________ 0 _________ Q _____

de 6,173%

9. Indice de acidentes de trabalhadores ----Q. ...................................................................... Q __________ Q. _________ 0 _________ Q _____

empregados de 4,53

10. 95% dos colaboradores treinados no novo Q __________________________________________________________ Q __________________________________________

Ciclo do Programa de Compliance
11. Due dilligence em 95% de fornecedores e o ____ Q _________ 0 ___________________________________________________________________________________________

parceiros de alto risco
VOLTAR PARA A PAGINA 28
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Remunerac¢ao Fixa Remunerac¢ao Variavel Beneficios

B B A remuneracao fixa é representada pelo salario base, fixado de acordo com a posi¢cao ocupada pelo profissional, sua representatividade, com os

BENEFICIOS E REMUNERACAOQO valores condizentes com o mercado referenciado no segmento em que a Companhia atua e de acordo com estratégia de remuneracdo definida. Nossa

DA ALTA ADM'N'STRACAO Estratégia Qe Remuneracéq éa med.iana do mercado para salario base (100% da faixa salarial) e Remuneracao variavel target suficiente para levar a
remuneracao total ao terceiro quartil do mercado.

GRI 102-35

Nos termos da Politica de Remuneragao, os membros : : : : -
a. mérito, quando ha reconhecimento da pratica de comportamentos esperados e resultados efetivamente entregues no desempenho das atividades,

efetivos do Conselho de Administracao da Companhia fazem resultante da avaliacao periddica das competéncias comportamentais;

jus a remuneracao integralmente fixa e ao recebimento do

beneficio de seguro de vida. Os conselheiros nio recebem b. promoc¢ao, em funcao do acesso a um nivel de maior complexidade em relacao ao atual;

remuneracao variavel, nem remuneracao adicional pela c. reavaliacao do cargo, com base na revisao do posicionamento do grade do cargo na tabela salarial, decorrente da alteracao de escopo de
participacao em comités de assessoramento do Conselho responsabilidades; e
de Administracao. Os membros suplentes do Conselho de

d. enquadramento, decorrente da alteracao salarial para posicionar o salario na faixa inicial do grade/cargo.
Administracao nao fazem jus a qualquer remuneracao.

Os membros da Diretoria Estatutaria da CCR tém
sua remuneracao composta pelos seguintes tipos de
remuneracao: fixa, variavel e beneficios, conforme a
descricao ao lado.

A proporc¢ao entre a remuneracao total anual do individuo
mais bem pago da organizacao e a remuneracao total anual
média de todos os empregados esta em reducao nos ultimos
trés anos passando de 48 vezes em 2019 para 39 em 2021,
quando o saladrio-base mais alto anual foi de R$ 1,5 milhao e a
média dos demais colaboradores de R$ 39,6 mil. GRI 102-38

CLIQUE NOS PILARES
AO LADO PARA MAIS

INFORMACOES <{38>
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GRI 103-1, 103-2 e 103-3 e SASB IF-EN-510a.3
e SV-PS-510a.1

A CCR e suas controladas sao signatarias do Pacto Global

da ONU, em especial das iniciativas propostas pelo Grupo
Tematico Anticorrupcao, e estao comprometidas com a
adocao da Cartilha Integridade no Setor da Construcao. O
sucesso do Grupo CCR é pautado nos principios de integridade
e respeito, valores descritos no Cédigo de Conduta Etica e na
Politica de Empresa Limpa e Combate a Corrupcao, alinhados
com as diretrizes definidas pelo Novo Mercado.

O Grupo CCR reforca constantemente, com o apoio da

Alta Administracao, a continua divulgacao e atualizacao

do Programa de Compliance, criado desde 2015, no qual
orienta a todos os colaboradores, acionistas, administradores
e terceiros, em todos 0s niveis, sobre a necessidade

de desenvolvimento de negdcios sustentaveis e em
conformidade com as politicas e normas internas, bem como
em cumprimento a legislacao dos paises em que atua. A
busca por melhores praticas de mercado pelo Grupo CCR

é constante, combatendo a corrupcao, suborno, propina ou
pagamentos facilitadores.

Nesse sentido, o0 Programa de Compliance contém diversas
politicas e normas que tratam da avaliacao de riscos de
terceiros, doacoes e patrocinios, distribuicao de brindes e
presentes, interacao com agentes publicos e conflitos de
interesses. Constantemente sao realizados treinamentos

e campanhas de comunica¢cao, com o objetivo de engajar a
todos na cultura de compliance. O compromisso € manter um
conjunto de instrumentos, praticas e iniciativas que buscam
incentivar a integridade na conducao de todos 0s negocios do
Grupo CCR e o comportamento alinhado ao cumprimento de
leis, normas e regulamentos, internos e externos, aplicaveis
por todos os colaboradores, administradores e terceiros
agindo em nome da companhia.

A area de compliance possui uma atividade especifica de
monitoramento continuo para identificar possiveis nao
conformidades das atividades da empresa que possam
resultar em riscos de compliance. Apds o mapeamento de
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eventuais nao conformidades ou pontos de melhorias, sao
estabelecidos planos de acao com as areas responsaveis
pelos processos, acompanhados até sua implementacao.
Além disso, o Grupo CCR tem seu programa de compliance
avaliado periodicamente por auditorias externas.

A area tem um papel consultivo e de apoio as decisoes

de negocio, atuando de forma a detectar, prevenir e

remediar atos de corrupcao, fraude e demais atitudes

em desconformidade com as politicas do Grupo CCR e a
legislacao aplicavel, preservando a imagem ou reputacao

do Grupo. Tem ainda como responsabilidade garantir

que os colaboradores tenham acesso as comunicagoes e
treinamentos a respeito de compliance para disseminacao da
cultura etica em todos 0s nossos negocios. No ano, 81% dos
colaboradores deram o aceite na Politica da Empresa Limpa e
Combate a Corrupcao por meio do sistema Méritum, enquanto
cinco executivos (35,7%) deram aceite.
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Conforme Fato Relevante de 06/03/2019 (disponivel no site
CCR RI), a controlada CCR RodoNorte - Concessionaria de
Rodovias Integradas S.A. celebrou Acordo de Leniéncia com

o Ministério Publico Federal - Procuradoria da Republica no
Parana, devidamente homologado, pelo qual a concessionaria

se comprometeu a (a) pagar o valor de R$ 35.000 mil a titulo

de multa prevista na Lei de Improbidade, bem como a (i)
arcar com R$ 350.000 mil, a titulo de reducao em 30% da
tarifa de pedagio em favor dos usuarios de todas as pracas
de pedagio por ela operadas, pelo tempo necessario para que
o montante mencionado seja atingido e (ii) executar obras
nas rodovias por ela operadas no valor total de R$ 365.000
mil; e (b) se submeter a um processo de monitoria externa de
compliance nos termos ali contratados. O Acordo de Leniéncia
foi celebrado no ambito do PA n° 1.25.000.004899/2018-42,
conduzido pelo Ministério Publico Federal, que tinha por
objeto apurar, entre outras questoes, certos fatos envolvendo
a Companhia e algumas de suas controladas. Todas as
obrigacoes pecuniarias foram devidamente cumpridas

pela concessionaria. A monitoria externa de compliance

foi conduzida por um profissional independente que

realizou diversas recomendacoes de aprimoramento do
Programa de Compliance da CCR. Tais recomendacoes foram
Implementadas em gquase sua totalidade, e a monitoria
externa devera ser encerrada.

Crédito: Acervo CCR
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Além disso, a area de Compliance realizou mais de 80
GRI 205-2 L . . .
comunicacoes por meio de e-mails corporativos e pelo
. 86,0% e 81.0% 80,8% Yammer (rede social corporativa) relacionados a processos,
1% 70.6% 68,3% 58.1% e novidades, atualizacdes e avisos da area, além de ter
48,3% .
realizado uma ampla campanha contra todas as formas
24,9% . . .
. de assédio nas unidades do Grupo referentes ao tema. Foi
realizado também um concurso chamado "Destaques de
GRUPOCCR RODOVIAS AEROPORTOS MOBILIDADE C;fgg,ﬁ%f\;o Compliance 2021" para reconhecer colaboradores que tiveram
destaques em praticar iniciativas éticas. Foram reconhecidos
COMUNICADOS (@) CAPACITACOES 0s cinco colaboradores vencedores em uma live com a
, , , o , participacao do CEO, do VP de Compliance, da Diretoria de
Notas: BH Airport foi desconsiderada, pois, nao seqgue o programa de Compliance do Grupo CCR. O VLT . .. _ ..
Carioca, CCR ViaRio, ViaQuatro e ViaMobilidade L 5e 17 e L 8 e 9 aderiram ao programa em novembro Gestao de Pessoas e do técnico Bernardinho (ex-técnico da
2021. Detalhes do consumo de energia no Anexo Indicadores GRI e SASB na pagina 96. selecdo brasileira masculina de vélei) disponivel para todos os
Em 20217, houve aumento expressivo no numero de colaboradores total do Grupo CCR, por conta de colaboradores.
novas Unidades. Ademais, nao foram desenvolvidos novos treinamentos online de compliance e nao
houve relacao com as metas, o que reduziu o engajamento dos colaboradores. : . : :
Em 2021, aplicou-se a visao corporativa de riscos em
GRI 205-2 todas as unidades em que o Programa de Compliance foi
Implementado, mais de 90% das unidades, com excecao de
alguns ativos internacionais, nos quais esta em andamento
a implementacao do Programa de Compliance e Governanca.
Nos ativos internacionais, 0os processos serao finalizados
Total de aceites ao codigo de conduta ética da CCR 2.106 2.072 4178 .em 2_0_22' Os riscos 5.|gmf|cat|v.os relgmonados d cor.rupcfa.o
identificados foram: I. falta de integridade dos terceiros; ii.
Total de NAO aceites ao cédigo de conduta ética da CCR 31 41 72 falta de integridade durante a relacao com o Poder Publico;
ll. falta de integridade dos colaboradores e administradores.
2.137 2.113 4.250 Esses riscos fazem parte do tema Integridade e Compliance

Notas: /otal de solicitacoes em 2021, excluindo processos pendentes e cancelados: 9.267. Casos que nao requerem esse input do terceiro: 5.017
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presente no Dicionario de Risco do Grupo CCR.
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Em 2021, a Companhia também se manteve em situacao
regular de acordo com as regras previstas na Lei n°

12.846/13, sem registros confirmados de casos de corrupcao.

GRI 205-1 e 205-3

GRI 205-1

100% 100%

92,9% 83,3%
75%

12

6 5

® O :
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS  SERVICOS
CORPORATIVO

@ nUMERO %

Notas: empresas consideradas Servigos Corporativos &4 (Holding,
GBS, Quicko e SAMM), Rodovias 12 (CCR AutoBAn, CCR RodoAnel, CCR
SPVias, CCR ViaOeste, CCR NovaDutra, CCR MSVia, CCR RodoNorte,
CCR ViaRio, CCR ViaLagos, CCR ViaCosteira, CCR ViaSul e Renovias),
Mobilidade 6 (CCR MetréBahia, ViaMobilidade Linhas 5 e 17, ViaQuatro,
ViaMobilidade Linhas 8 e 9, VLT Carioca e CCR Barcas) e Aeroportos 6
(CCR USA, TAS, Curacao, Aeris, Quiport e BH Airport).

O Canal Confidencial do Grupo CCR, um 0800 an6énimo e
sigiloso, permite aos colaboradores registrar qualquer fato,
ato ou omissao que tenha transgredido ou esteja na iminéncia
de transgredir alguma das normas e/ou politicas do Grupo
CCR, incluindo questoes sobre discriminacao e direitos
humanos, bem como quaisquer leis do pais, devendo agir
sempre de boa-fé. Houve aumento proximo a 96% de relatos
pelo Canal Confidencial em relacao a 2019 o que indica o alto
grau de confianca por parte dos colaboradores em relacao as
medidas de compliance internas. Em 2021, foram registrados
oito relatos que foram classificados como discriminacao. Seis
foram finalizados como nao procedentes, e dois ainda estao
com a investigacao em andamento. GRI 102-17, 103-1, 103-
2,103-3 e 406-1

555
365
283
2019 2020 2021
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No ano de 2021, a CCR desenvolveu um projeto de
implementacao do Programa de Compliance nos ativos com
socios (nacionais e internacionais) que ainda nao seguiam

a diretriz do programa. Até dezembro de 2021, 94% das
unidades com socios contavam com as principais atividades
de compliance, realizando suas avaliacoes de riscos de
terceiros (due diligence), implementando processos de
doacoes e patrocinios, interacao com agentes publicos,
conflitos de interesses, canal confidencial, treinamentos, entre
outros. Como resultado, os ativos estarao aptos a seguir as
diretrizes de compliance da companhia, com suas respectivas
adaptacoes, ressalvadas as peculiaridades de cada ativo,
fomentando a cultura de integridade, ética e governanca.

O Grupo CCR é atualmente parte em cinco acoes judiciais

em andamento por concorréncia desleal, sendo duas na
Divisao CCR Rodovias, duas na CCR Mobilidade e uma na CCR
Aeroportos®. GRI 102-1,102-2,102-3 e 206-1

Ao longo do ano nao houve perdas monetarias como resultado
de processos judiciais associados a incidentes relacionados

a defeitos e seguranca na infraestrutura sob gestao do

Grupo CCR, tampouco como resultado de processos judiciais
associados a acusacoes de suborno ou corrupcao, de praticas
anticompetitivas e associados a integridade profissional.
SASB IF-EN-250a.2, IF-EN-510a.2 e SV-PS-510a.2

Por fim, vale mencionar a participacao da CCR na
reformulacao da Associacao Brasileira de Concessionarias
de Rodovias, ABCR. Essa reestruturacao foi fundamental para
tornar o setor mais focado no cumprimento de contratos e na
qualidade da prestacao de servicos. Destaca-se também que
0 inicio das operacoes dos 16 novos aeroportos conquistados
pela CCR em 2021 ja nasce sob um robusto processo de
compliance, com treinamentos e workshops para todos o0s
gerentes recém-contratados.

6.Ressalta-se que todos 0s processos relevantes das empresas do Grupo CCR, constam nas Notas explicativas das DFP - Demonstracoes

Financeiras Padronizadas.
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GESTAO DO AMBIENTE LEGAL
E REGULATORIO

GRI 103-1 103-2 e 103-3

Os principais ativos do Grupo CCR sao contratos de
concessao. Por conta disso, a atuacao da Diretoria Juridica

é central na Companhia. Ela passou por uma reorganizacao
iInterna, ganhando uma estrutura mais eficiente e aperfeicoou
seus controles gracas a medidas como a implantacao de

um novo sistema Netlex, que auxilia no gerenciamento de
contratos, de marcas e patentes, de documentos dos ambitos
consultivo e societario e de procuracoes, entre outros
documentos da esfera juridica.

Em razao do aperfeicoamento do processo de formalizacao
dos documentos societarios e diante do aumento do

volume anual de atos, decorrente do crescimento do Grupo
e da conqguista de novos negocios, da complexidade e da
morosidade da logistica de obtencao de assinaturas e do
tempo dispendido pelos profissionais, o Juridico implementou
a assinatura eletronica dos atos societarios e a adocao

da ferramenta sistémica Netlex de gestao societaria,
estabelecendo, ainda, a revisao da norma interna de atos
societarios. Esse trabalho concorreu e foi finalista ao Prémio
Kaizen™ Brasil 2020 - Edicao 2021, na categoria Exceléncia
na Produtividade.

7. Ressalvas (a) em 2021 nao gerimos o VLT Carioca, (b) que CCR, CPC, empresas de servicos, SAMM, QUICKO, empresas internacionais e Divisoes nao sao
diretamente reguladas e, portanto, nao tem penalidades; Bloco Sul e Central ainda nao iniciaram as operacoes, de forma que também nao foram autuadas.

Alem de gerir essas transformacoes, a Diretoria Juridica
agregou a area de relagcoes governamentais, que tem como
uma de suas funcoes monitorar as relacoes dos profissionais
da CCR com os diferentes atores do poder executivo.

As principais atribuicoes dessa area sao intermediar
contatos e informa-los na plataforma de compliance e
acompanhar alteracoes regulatorias que possam causar
interferéncias negativas. Com essa mudanca organizacional,
0s tramites conectados a esses temas estao mais
transparentes e eficientes.

Em 2021, a Diretoria Juridica esteve diretamente ligada aos
importantes reequilibrios financeiros conquistados para
varias concessionarias, citando como exemplo, a celebracao
do Termo Aditivo e Modificativo Preliminar Coletivo n°
01/2021 firmado entre Governo do Estado de Sao Paulo e CCR
AutoBAn, CCR ViaOeste e CCR SPVias, e apoiou importantes
licitacoes vencidas pela CCR.

< b4b >
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No ano, as concessionarias de rodovias CCR AutoBAn, CCR
ViaOeste, CCR RodoAnel, CCR SPVias e CCR ViaSul receberam
algumas penalidades, sendo 31 multas sancionatorias e 7
adverténcias impostas pelo Poder Concedente. Aléem disso,
CCR Barcas e MSVia tambéem efetuaram pagamentos, mas
decorrentes de parcelamentos de multas recebidas em anos
anteriores, portanto nao foram incluidas’. GRI 416-2

Além disso, conforme os controles da area Juridica, nao
houve pagamentos de multas em decorréncia de penalidades
Impostas por 6rgaos ambientais por nenhuma empresa do
Grupo CCR no ano de relato. GRI 307-1 e SASB IF-EN-160a.1

O processo decisorio (sistema RAPID) de Governanca a
Politica de Doacoes e Patrocinios, o Canal de Etica e os
treinamentos de compliance obrigatorios orientam as
relacoes com representantes de 6rgaos publicos. A norma
para Interacao com agentes publicos norteia os colaboradores
na participacao em processos licitatorios, administragao de
contratos e prestacao de servicos publicos na qualidade de
concessionaria. Em conformidade com a Lei n® 13.165/2015,

as empresas do Grupo CCR nao realizaram doacoes
politicas. GRI 415-1
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RELACIONAMENTO COM COMUNIDADES

GRI 103-1, 103-2, 103-3 ATUACAO SOCIAL

A COMUNICACAO COM AS
COMUNIDADES PROMOVIDA PELAS
EQUIPES DE MEIO AMBIENTE
GARANTE UM DIALOGO ABERTO
COM POPULACOES IMPACTADAS
PELAS OBRAS NECESSARIAS PARA
AMPLIACAO E MELHORIAS NOS
ATIVOS SOB CONCESSAO DO GRUPO

CCR. JA A ATUACAO DO INSTITUTO
CCR IMPULSIONA O ACESSO DA
POPULACAO A EDUCACAO, GERACAO
DE RENDA, SAUDE, CULTURA

E ESPORTE, PROMOVENDO O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
POR MEIO DA INCLUSAO SOCIAL.

O pilar social da atuacao da CCR vem se ampliando
progressivamente e envolve tanto projetos sociais especificos
como iniciativas que reverberam em varias frentes. Um
exemplo: as acoes promovidas em Quito, no Equador, para
vacinar nao so os colaboradores do aeroporto Quiport, mas
todos 0s moradores do entorno. A seguir, um pouco mais
sobre as relacoes da Companhia com as comunidades.

O Instituto CCR, organizacao da sociedade civil de interesse
publico (Oscip), foi estabelecido em 2014 com a proposta

de centralizar os temas relacionados a doacoes, patrocinios
e responsabilidade social. O proposito do Instituto é gerar
valor compartilhado e contribuir para a inclusao social

e o desenvolvimento sustentavel prioritariamente nas
comunidades situadas nas regioes de atuacao do Grupo CCR.

A governanca do Instituto € composta pelo Conselho de
Administracao, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva. As acoes
sao deliberadas em foruns, contribuindo para que as decisoes
sejam tomadas de maneira mais precisa e tornando o
Conselho de Administracao do Instituto mais ativo. O Conselho
e formado por representante do Conselho de Administracao
da CCR e executivos e executivos corporativos da CCR e

de divisoes dos negocios, trazendo uma visao estratégica

para as acoes.
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A gestao de investimento social do Grupo CCR é monitorada
pelo Instituto, por meio do Portal de Doacoes e Patrocinios.
Uma plataforma interna contém o cadastro de todos

0os pedidos de patrocinio do Grupo, permitindo avaliar o
alinhamento as diretrizes de investimento social privado

e estabelecendo um fluxo sistémico de aprovacoes, o que
garante a transparéncia na selecao dos projetos. O Portal
permite ainda extrair os principais indicadores dos projetos
proprietarios e patrocinados executados ao longo do ano.
Sao realizados tambéem reportes mensais a diretoria com
os indicadores dos projetos proprietarios (Caminhos para

a Cidadania, Caminhos para a Saude e projetos de Geracao
de Renda). Iniciamos em 2021 a elaboracao da Teoria da
Mudanca dos projetos Estrada para a Saude e Caminhos para
a Cidadania, para posteriormente obter os indicadores de
impacto social®.

Entre projetos sociais proprietarios e patrocinados via
incentivo fiscal, o Instituto CCR gerenciou 26 projetos em
2021 totalizando um investimento de R$44,6 milhoes,
Impactando diretamente mais de 678 mil pessoas com
projetos focados em inclusao social por meio dos pilares de
saude, cultura, esporte, educacao e geracao de renda em 304
municipios brasileiros®.

8. Para informacoes mais detalhadas sobre os projetos sociais acesse 0
site do Instituto CCR em https://institutoccr.com.br


https://institutoccr.com.br
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Investimento direto Instituto CCR R$ 2.932.825 R$ 14.888.555
Investimento direto Grupo CCR R$ 16.462.323 R$ 2.420.000
Investimento direto Covid-19 (publico externo) E R$ 8.059.662
Diversidade (publico interno) E R$ 501.792
GRI 413-1
R$ 19.395.148 R$ 27.603.458
Investimento incentivado - unidades controladas R$ 8.667.759 R$ 15.939.192
GRUPO CCR
Investimento incentivado - unidades
RODOVIAS a0 comtroladas R$ 1.654.042 R$ 2.843.68
MOBILIDADE 10%

AEROPORTOS 7%

SERVICOS/CORPORATIVO 20%

Notas: Em 2027, 0% das unidades foram atendidas com
programas de desenvolvimentos voltados a comunidade local.

Nota: A partir de 2021, o

Instituto CCR trabalha
dois indicadores relac
ao publico impactado:
diretos e indiretos.
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com
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Pessoas impactadas indiretamente*
Pessoas impactadas diretamente®

Numero de projetos apoiados -
unidades controladas*

Numero de projetos apoiados -
unidades nao controladas *

Numero de municipios beneficiados

Unidades

R$ 10.321.801

R$ 29.716.949

2.966.976

33

17

115

R$ 18.782.873

R$ 44.652.882

2.204.647

678.509

26

25

304

19
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PRINCIPAIS PROJETOS REALIZADOS EM 2021 POR PILAR DE ATUACAO DO INSTITUTO CCR

Pilar Educag¢ao
O Instituto definiu cinco areas de atuacao
primordiais para o desenvolvimento da sociedade,
em especial nas comunidades situadas nas Pilar Sadde
regioes de atuagao da Companhia, com o objetivo
de promover a inclusao social: Saude, Educacgao,
Geracgao de Renda, Cultura e Esporte. Esses

Pilar Geracao de Renda
pilares direcionam todas as ac¢oes do Instituto,

Instituto CCR

como programas proprietarios, apoios via

incentivo fiscal, campanhas institucionais, entre : - :
Pilar Inclusao Social

outros, conforme apresentados a seguir:

Pilar Cultura e Esporte

(n) CLIQUE NOS PILARES
& ACIMA PARA MAIS

INFORMACOES
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O Caminhos para Saude é um programa proprietario do
Instituto CCR que promove a qualidade de vida e bem-

-estar aos seus clientes. Atualmente possui postos fixos e/ou
itinerantes, voltados para o publico caminhoneiro, nas
rodovias CCR NovaDutra, CCR RodoNorte, CCR AutoBAn, CCR
ViaOeste, CCR SPVias e CCR ViaSul. A partir de 2021, passou a
contar com mais servicos gratuitos oferecidos a esse publico,
desdobrando sua atuacao para um conceito mais amplo

de saude: a saude integral. A Parada do Desabafo, espaco
dedicado a saude mental, foi inaugurada, realizando mais de
1.800 atendimentos para ajudar os profissionais a lidarem
com a ansiedade, a depressao, o estresse, entre outros
assuntos. Quem acolhe e escuta os motoristas sao voluntarios
do Projeto Help. Os acompanhamentos de saude fisica, feitos
por equipes de enfermagem e odontologicas, foram realizados
de forma continua e atenderam 11.505 caminhoneiros.
Também foram realizadas acoes mensais de check up de
caminhoes e carretas, para promover a conscientizacao sobre
a manutencao preventiva de seus veiculos. A perspectiva

é de que, a partir de 2022, o Caminhos para Saude possa

ser encontrado em mais concessoes do Grupo CCR, como
aeroportos e metrés, assim como no atendimento a

outros publicos, como motoristas no geral, motociclistas e
ciclistas, entre outros.

Atendendo ao pilar ESG da Companhia e em consonancia
com o foco de inclusao social com que atua o Instituto
CCR, a 2% edicao do Hackathon CCR estimulou a criacao de
solucoes e ideias inovadoras gue usassem a tecnologia
para proporcionar maior inclusao do publico jovem em

pelo menos umas das seguintes areas: Geracao de Renda,
Educacao, Empregabilidade e Cultura. A iniciativa contou
com b milinscritos e 299 equipes de 27 estados do Brasil.
Foram premiadas as 10 melhores iniciativas com um total de
326 horas de mentorias voltadas aos participantes. O evento
contou com quatro lives que tiveram 6 mil visualizacoes

e ampla divulgacao em redes sociais, site, anuncios
patrocinados, imprensa, entre outros.

IMPACTOS SOCIOECONOMICOS
GRI 103-1,103-2,103-3 e 203-1

Os negocios da CCR garantem investimentos significativos
em Infraestrutura e apoio a servicos nos locais onde atua,
gerando empregos, contratacoes locais e melhorias nos
modais de transporte para os usuarios.

Contudo, ha tambéem alguns impactos que podem resultar
em deslocamentos involuntarios de individuos decorrentes
de desapropriacoes, por exemplo. Ademais, situacoes de
ocupacoes irregulares que devem ser gerenciadas conforme
previsoes dos contratos de concessao, com especial atencao
as familias vulneraveis que contam com apoio social.

Diante disso, em 2021 foi elaborada, aprovada e publicada a
NOR 026 - Norma de Desapropriacao Acordo Amigavel. Ela
traz maior agilidade do que os tramites judiciais, com menor
custo e prazo do que 0s processos judiciais, maximizando

0 apoio social em funcao da proximidade com as pessoas
Impactadas pelas obras.
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No caso da Obra da Duplicacao da BR-386, a CCR ViaSul criou
um canal especifico de ouvidoria, amplamente divulgado
com alcance aos municipios interceptados, sobretudo, nas
localidades afetadas neste lote do empreendimento. O
projeto Cali - Centro de Atendimento a Comunidade Lindeira
4 Rodas empregou um veiculo dotado de recursos fisicos

e audiovisuais (maquete eletroénica, projeto e cronograma

de obras) e um engenheiro para prestar informacoes
relacionadas as obras de duplicacao da rodovia.

Por meio da celebracao de acordo com a Defensoria Publica
para remocao de familias nas obras das Marginais Padroeira
da CCR RodoAnel, houve a desocupacao da faixa de dominio.
Apods 3 anos de tentativas infrutiferas de reintegracao na
posse, fol proposta a realizacao de um acordo coletivo para
as 146 familias, com o apoio de aluguel social, cestas basicas
e acompanhamento por um periodo de seis meses, a fim de
garantir a realocacao destas pessoas e minima seguranca
alimentar, considerando a situacao de vulnerabilidade,
agravada pela pandemia Covid-19.

93% dos colaboradores sao

contratados nos municipios

onde o Grupo CCR atua.
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Projeto Parceiros

da Educacao
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As obras de Duplicacao da SP-270 na CCR ViaOeste contam
com o Programa de Comunicacao Social prévio e durante a
Implantacao do empreendimento, executado por empresa
especializada. O Programa conta com um Plantao Social
instalado proximo as obras para atendimento presencial
e tem como objetivo manter uma relacao mais proxima
SP270 K 674000 a0 km 86+900 5 " ) da populaciao ? liderancas d§§ cidades do entorno, zl;llem
do poder publico local. As atividades contemplam ainda o
SP270 Dispositivo km 54+300 3 5 i acompanhamento dgs etapa.s de de.saproprl.acao e realocacao
CCR ViaOeste de pessoas, nos quais a equipe social atua diretamente na
SP270 km 53+000 a0 km 58+000 3 15 ) comunicagcao com 0s ocupantes de imodveis afetados a fim de
minimizar 0s impactos que o0 processo venha trazer.
SP270 km 46+700 ao km 53+000 8 12 -

Além disso, na campanha de monitoramento realizada em

2021, pela equipe GBS, foram reavaliadas as 1.320 areas
km 325+400 ao km

BR-386 oo 93 37 51 iIdentificadas como ocupacao irregular no cadastro inicial,
345+800 - duplicacao . . . .
elaborado pela unidade CCR MSVia. Nele foi identificada uma
CCR ViaSul 3R-384 i 4074800 - PGF 3 3 3 |mpreC|Sa.o na faixa de dominio, foram elabor\ados cadastros
das propriedades (amostral), demonstrando a ANTT a
BR-290 km 41+150 - PGF : : : regularidade de areas inseridas em zona urbana consolidada.
Em 2021, nao houve nenhum reassentamento de
BR-101 km 354+000 - BSO 2 - 1 . . \ . - .
comunidades proximas a BH Airport. Em relagao ao projeto
CCR ViaCosteira . .
de nova pista de pouso e decolagem e demais estruturas
BR-101 km 448+000 - BSO 1 E 1 . .
complementares, o EIA-RIMA ainda permanece em analise
<m 2584200 pelos orgaos ambientais. GRI GA AO8
CCR MSVia BR-163 M eoematl - 2 i z

Dispositivo de Retorno
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GERAGAO DE VALOR PARA
OS FORNECEDORES

103-1, 103-2 e 103-3

As compras e contratacoes dos mais de 3b mil fornecedores de forma agil e eficiente para o cliente final. A area

do Grupo CCR sao gerenciadas pela CCR GBS. Todos os representa todas as atividades de compra e contratacao de
contratos incluem clausulas de rescisao diante de evidéncias Servicos para as obras civis, manutencgao e conservagao dos
de trabalho for¢cado, analogo ao escravo ou infantil, além de ativos, insumos, produtos, armazenagem, beneficiamento,
aspectos de salde e seguranca. O Cédigo de Conduta Etica do

Grupo CCR, o Codigo do Fornecedor e na Norma de Ambiente

de Trabalho Positivo trazem referéncias sobre aspectos

relacionados a discriminacao e a direitos humanos.

GRI 102-9 GRI 412-3

Para a garantir a competitividade do processo de aquisicao,

o comprador indica aos fornecedores convidados 0s

motivos pelos quais foram escolhidos para participacao

na concorréncia, de forma a assegurar a imparcialidade Centro-Oeste 1.074 GRUPO CCR 1o 100,00%
na formacao da Vendor List. Dentre os critérios de selecao Nordeste | 449 RODOVIAS 10 66.70%
e elaboracao da Vendor List inclui critérios, tais como,

identificacdo de novos fornecedores, econdémico-financeiros, Norte 2 MOBILIDADE 3 20,00%
técnicos, compatipilida~de do po/rt.e da empresa comAtamanho ——— .. AEROPORTOS ) 13.30%
da demanda, localizacao geografica — dando preferéncia

a fornecedores locais — e avaliacao Ecovadis (Programa Sul 3 847 SERVICOS/CORPORATIVO 0 0,00%

de compras sustentaveis). Os fornecedores nao sao

selecionados exclusivamente por critérios socioambientais. Total Brasil 34.797
GRI 308'1 e 414'1 EXteriOI" 309
A cadeia de suprimentos CCR GBS tem a finalidade principal 35.066
de fornecer 0s insuMoOS e Servicos necessarios para gue o
Grupo CCR exerca a sua prestacao de servico com qualidade,
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Crédito: Clavis Ferreira

estoques internos e gerenciamento dos terceiros com quem
se relaciona. GRI 102-9

A CCR tem como pratica avaliar 100% dos fornecedores
nos processos de due diligence, com o objetivo identificar
possivels riscos legais, reputacionais e socioambientais
significativos que interfiram na relacao com a Companhia.
No ano de 2021, nao foram aprovados no processo de due
diligence qualquer fornecedor com evidéncia de trabalho
analogo a escravo ou infantil. GRI 408-1 e 409-1

O Programa de Sustentabilidade na Cadeia de Fornecedores,
visa 0 aprimoramento do processo de avaliacao e
monitoramento da cadeia de fornecimento, utilizando-se de
metodologia composta por 21 critérios de sustentabilidade
agrupados em quatro temas: Meio Ambiente, Trabalho e
Direitos Humanos, Etica e Compras Sustentaveis. Esses
critérios sao baseados em padroes internacionais, como

os Dez Principios do Pacto Global das Nacoes Unidas, as
convencoes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), os
padroes da Global Reporting Initiative (GRI) e a ISO 26000.

Conectado a ambicao estratégica da Companhia, ele avalia
0 desempenho de sustentabilidade de cada fornecedor em
relacao a quatro temas e estabelece acoes de melhoria para
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gue seja possivel construir relacionamentos comerciais éticos
e de longo prazo. Mais de 70 fornecedores ja foram avaliados
e beneficiados no primeiro ciclo.

Outra iniciativa relevante da area foi a celebracao de parcerias
com construtoras para o leilao da rodovia Presidente Dutra e
rodovia Rio-Santos. Um processo pioneiro para a CCR, no qual
foram realizadas parcerias com as principais construtoras

do mercado para a execucao de obras com complexidade de
execucao em funcao do prazo de mobilizacao ou metodologias
construtivas.

A selecao das empresas fol realizada de forma qualitativa,

a qual foram analisados quesitos técnicos, institucionais

e financeiros, alinhados com a Governanca CCR e com a
participacao de diversas areas da empresa, garantindo
transparéncia na avaliacao e selecao dos parceiros mais
bem qualificados para cada tipologia de obra. A assertividade
para a selecao dos principails parceiros foi fundamental

para a garantia de um maior ganho de competitividade da
CCR no Leilao e abriu caminho para novas parcerias em
futuros projetos.
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QUALIDADE DOS SERVICOS E

SEGURANCA DO CLIENTE
GRI 103-1, 103-2, 103-3 e SASB TR-R0-540a.1

A exceléncia nas operacoes dos modais (rodovias, mobilidade
e aeroportos) e a inovacao melhoram as capacidades
tecnoldgicas dos setores de atuacao e proporcionam 0 acesso
a sistemas de transportes seguros, acessiveis e sustentaveis,
amparadas em politicas e praticas de gestao de negocios
sustentaveis.

As premiacoes e 0s reconhecimentos mencionados no inicio
deste relatorio também apontam para a avaliacao positiva da
atuacao da CCR pelas entidades ligadas a seus negocios e por
seus principais stakeholders.

Em relacao a qualidade dos servigos, as unidades de negdcio
contam com sistemas de gestao da qualidade integrados,

que estimulam a revisao e aprimoramento continuo dos
processos de trabalho e atualizacao frequente dos materiais

e equipamento oferecidos aos colaboradores para a melhor
prestacao de servico aos clientes.

Para monitorar a qualidade dos servigcos, sao conduzidas
pesquisas de satisfacao, conforme apresentado no grafico da
pagina b4. Nas Divisoes CCR Rodovias, em 2021, a pesquisa
foi feita pelo Instituto Ipsos com 2.561 pessoas entrevistadas
em pontos de parada com motoristas de automoveis,
caminhoes e de motocicletas, assim como entrevistas por
telefone com frotistas.

RESULTADO DA PESQUISA IPSOS - CALCULO DE NPS POR RODOVIAS EM 2021

AUTOMOVEIS
57 53
49 Lh 42 52 50 51
. . . . : . : . .
NOVADUTRA  VIALAGOS RODONORTE AUTOBAN  VIAOESTE  RODOANEL SPVIAS MSVIA VIASUL  VIACOSTEIRA
CAMINHOES
67
57
51
40 49 46 39 45
16
. . . - . ; .
[ ]
NOVADUTRA  VIALAGOS RODONORTE AUTOBAN  VIAOESTE  RODOANEL SPVIAS MSVIA VIASUL  VIACOSTEIRA
MOTOCICLETAS
60 64
47
23 31 36 - >
14 17
NOVADUTRA  VIALAGOS RODONORTE AUTOBAN  VIAOESTE  RODOANEL SPVIAS MSVIA VIASUL  VIACOSTEIRA
FROTISTAS
77
43 44
23 ” 29 33
) . - -3 -3 D 0 O .
NOVADUTRA  VIALAGOS RODONORTE AUTOBAN  VIAOESTE  RODOANEL SPVIAS MSVIA VIASUL  VIACOSTEIRA
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=  loerenca RELATORIO EVALOR “MERCADD GOVERNANCA DESEMPENHO FINANGAS GRIE ShsE O s (P wrrecio
O NPS — Net Promoter Score avaliado na pesquisa utiliza o Desempenho Aeroportuario, uma iniciativa do governo federal servicos. Esses indicadores sao divulgados por questoes
calculo porcentagem de promotores (aqueles que atribuiram com resultados divulgados trimestralmente. A BH Airport, regulatorias. As comunicacoes de clientes realizadas por
notas de 9 a 10) subtraindo-se a porcentagem de detratores alcancou uma nota geral de 4,42 pontos em escalade 1 a b meio de canais como a Quvidoria, e-mail, telefone e SMS
(aqueles que atribuiram notas de 0 a 6). Os resultados de referente ao quarto trimestre de 2021. Os relatorios podem tambem sao referéncia para avaliar a qualidade do servico e
desempenho sao apresentados por publico e por rodovias ser encontrados no site do Ministério da Infraestrutura. A estabelecer planos de melhorias.
conforme graficos da pagina 53. Divisao CCR Mobilidade avalia a satisfacao dos clientes por

meio de indicadores internos que monitoram o tempo de

Na divisao CCR Aeroportos, essa avaliacao é realizada por espera, a limpeza dos equipamentos e a pontualidade dos

meio da Pesquisa Nacional de Satisfacao do Passageiro e

AVALIACAO GERAL DO TRABALHO DAS CONCESSIONARIAS

88% 91% 88% 93% g7y 87% 87% 3% 90% 93%
83% 779%  84% 83% ..o 80% " 79% " 81% 83% 80%  ngo . o 77%  81% " 0% 78% ’ 83% 83% ey
' ' : ' ' ' ' ' 1 ) ' ' | ' : ) 100

NOVADUTRA VIALAGOS RODONORTE AUTOBAN VIAOESTE RODOANEL SPVIAS MSVIA VIASUL VIACOSTEIRA

@ -~utomivels @ caminHoes @D motocicLisTAs @) FROTISTAS

Nota: A avaliacdo geral apresenta performance com resultados, em porcentagem, indicados como “otimo + bom’, conforme o grafico.
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Para garantir deslocamentos seguros e confortaveis de
todos que circulam por seus modais, o Grupo CCR realiza
investimentos continuos em obras que incrementam a
gualidade dos ativos e reduzem o risco de acidentes. As
unidades realizam treinamentos e capacitagcoes regulares
para seus colaboradores, assim como sao frequentes as
campanhas educacionals para motoristas, pedestres e

outros clientes. Quanto mais consciéncia sobre seguranca a
companhia conseguir desenvolver, melhores serao os trajetos
realizados em suas concessoes.

A gestao da seguranca dos clientes é realizada pelas areas
de Operacao e de Comunicacao e pelo Instituto CCR e €
parte integrada na rotina de trabalho de todas as unidades.
O gerenciamento desse tema de importancia fundamental
ocorre em trés frentes principais:

« Atendimento de emergéncia aos clientes acidentados ou
que tenham problemas clinicos durante os seus trajetos
nos diferentes modais. O objetivo é permitir que todos
cheguem a seu destino da maneira mais confortavel e
segura possivel.

« Programa de seguranca viaria que visa a prevencao dos
acidentes por meio de acoes educativas e de engenharia
e pelo esforco legal junto aos drgaos de fiscalizacao;

« No caso especifico das rodovias, acoes de prevencao
oferecidas tanto aos motoristas profissionais como
aos colaboradores. O intuito é ofertar diagnosticos e
acompanhamento de saude, abrindo novas perspectivas
de bem-estar tanto para quem utiliza as concessoes CCR
como para quem trabalha nela. Orientacoes técnicas e
de comportamento sao igualmente disseminadas entre
esses publicos.

As unidades de negocio em todas as divisoes possuem
politicas proprias que garantem cumprimento de requisitos
legais aplicaveis. Grande parte dos colaboradores esta focada
no atendimento aos clientes, com areas dedicadas para
atuacao em prol da saude e da seguranca. E 0 caso do APH
(Atendimento Pré-Hospitalar), que possui equipe treinada para
Intervencao em situacoes de trauma e para atendimentos
clinicos e resgates nas rodovias, estacoes, trens, barcas,
terminais e aeroportos. Destaca-se também o alto valor
orcamentario dedicado para contratacao e treinamento
nessas estruturas, incluindo ambulancias, equipamentos
meédicos e medicamentos.
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Os Programas de Seguranca dos Clientes de cada divisao

sao revisados periodicamente e possuem iniciativas nas
frentes Educativas, de Engenharia e de Esforco Legal (3 E's).
As certificacoes e manutencoes periddicas ocorrem por meio
de auditorias externas com orgao certificador homologado,
bem como pelo cronograma de auditorias internas. Os 6rgaos
Reguladores (Artesp, ANTT, etc.) requisitam a homologacao
dos Programas de Seguranca, aferindo os resultados
periodicamente.

A partir da analise dos resultados dos indicadores internos e
contratuals, assim como das auditorias internas e externas,
sao realizadas analises criticas dos processos. Essas, por

sua vez, sao posteriormente apresentadas a alta lideranca

da respectiva unidade e da divisao, durante reunioes
periddicas de gestao que ocorrem de acordo com o modelo de
governanca corporativa do Grupo CCR.

RODOVIAS

Trés programas recentes voltados para seguranca do cliente
merecem destaque na Divisao de Rodovias. O primeiro é o de
abordagem e acolhimento de andarilhos que circulam pelo
sistema Anhanguera-Bandeirantes (CCR AutoBAn). Realizado
em parceria com prefeituras de alguns municipios lindeiros,
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vem ajudando a salvar vidas de uma populacao pouco visivel,
mas muito vitimada por atropelamentos. As abordagens sao
realizadas em parceria com a Policia Militar Rodoviaria, 0s
andarilhos que concordam com a proposta do programa sao
encaminhados para centros de acolhimento gerenciados
pelas prefeituras envolvidas, nos quais sao acolhidos e tém
acesso a refeicoes, banho e pernoite em ambiente seguro.
Mesmo os que recusam o recolhimento se beneficiam, ja que
o time CCR transmite orientacoes de seguranca e doa coletes
sinalizadores a todos os individuos abordados.

O segundo programa € a parceria com plataformas de
delivery para divulgar acoes de seguranca para motociclistas
envolvidos em atividades de entregas. O foco é tornar sua
pilotagem mais segura e, com isso, diminuir 0os acidentes em
que esse publico se envolve.

O terceiro € a criacao do projeto Ciclorota CCR, que tracou
roteiros alternativos para os ciclistas que frequentam as
rodovias administradas pelo Grupo CCR no estado de Sao
Paulo. O projeto foi estruturado tendo como parceiros
ciclistas e o poder publico, estabelecendo, inicialmente,
dois roteiros ciclisticos que se estendem por estradas
secundarias da regiao de Holambra (Rota das Flores), e
entre Jundiai, Louveira, Itatiba e Vinhedo (Rota das Frutas).
Elas foram sinalizadas e melhoradas para proporcionar
caminhos ciclisticos mais seguros, tranquilos, atraentes e o
que beneficia turisticamente os municipios envolvidos. Para
maiores informacoes veja o site do projeto:
https://www.ciclorotasccr.com.br/
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Os graficos a seguir indicam os principais indicadores de seguranca viaria oscilaram na margem nos ultimas dois anos,

embora com significativa reducao desde 2010.

27.192
\25.088 22.829 24.750
1,244
0,803 0.812 0,822
2010 2019 2020 2021
ACIDENTES
65,705
14.361 13.989
\ 8 12.294 12,796
44,766 43,724 |
2010 2019 2020 2021
NUMERO DE INDICE DE

VITIMAS EERIDAS — VITIMAS FERIDAS

42,509

SASB TR-R0O-540a.1

2,818
616
498 466 493
159 1,657 1,638
2010 2019 2020 2021
NUMERO DE ____ INDICEDE
VITIMAS FATAIS VITIMAS FATAIS

s

Notas: ' /ndice de acidentes = (n° de acidentes de qualquer natureza
*1.000.000) / (extensao do trecho em quilémetros * volume didrio médio de
veiculos no segmento homogéneo * numero de dias do periodo). % Indice
de vitimas feridas = (n° de vitimas feridas * 100.000.000) / (extensao do
trecho em quilémetros * volume diario médio de veiculos no segmento
homogéneo * numero de dias do periodo). * Indice de vitimas fatais = (n°
de mortes no local * 100.000.000) / (extensao do trecho em quilémetros
*volume didrio médio de veiculos no segmento homogéneo * numero de
dias do periodo). Escopo: CCR ViaOeste, CCR RodoAnel, CCR AutoBAn, CCR
NovaDutra, CCR VialLagos, CCR SPVias, CCR RodoNorte, CCR MSVia e CCR

ViaSul.
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MOBILIDADE

Para maior seguranca das pessoas que utilizam as linhas

de trens, metrds e barcas, diante do cenario de pandemia,

as concessionarias adotaram procedimentos e controles
operacionais baseados nas boas praticas de higiene orientadas
pelo Comité de Saude CCR e de acordo com a OMS -
Organizacao Mundial da Saude. Foram instituidas medidas
preventivas de monitoramento e de gestao da limpeza e das
condicoes sanitarias das estacoes, trens, terminais de onibus
e patios. O objetivo: desenvolver as atividades preservando
cada vez mais a saude e o meio ambiente e contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida da populacao. As politicas da
Divisao visam:

« Melhorar continuamente o desempenho do Sistema de
Gestao Integrada com foco na satisfacao dos clientes;

« (Capacitar e desenvolver colaboradores comprometidos
com a prestacao de servico, na participacao e na consulta
de questoes de saude e seguranca;

« Atender aos requisitos legais aplicaveis, de conformidade,
e outros subscritos;

« Promover um ambiente saudavel e seguro para
a preservacao da vida, a eliminacao de perigos, o
gerenciamento e a reducao dos riscos, a protecao do
meio ambiente, incluindo a prevencao da poluicao,
0 uso sustentavel dos recursos e a atuacao com
responsabilidade social;
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« Valorizar o comportamento ético, integro e de AEROPORTOS

transparéncia no relacionamento com fornecedores e
demais partes interessadas.

Além do estabelecimento dessas politicas gerais, uma

série de projetos foi desenvolvida pela Divisao ao longo

de 2021. Foram realizadas campanhas educativas

relativas ao uso seguro e correto do sistema (embarque

e desembarque, assentos preferenciais etc.), assim como
campanhas conectadas a temas de saude. Além disso, houve
disponibilizacao de livros e de folders com orientagoes de
saude e cessao de espaco nas estacoes para a vacinacao
contra a Covid-19 e para garantir a veracidade das
informacoes veiculadas.

Com apoio de ONGs, foram identificadas populacoes mais
vulneraveis e a elas foram distribuidas cestas basicas. Em
junho, foi intensificada a campanha pelo inverno solidario,
com arrecadacao de agasalhos e cobertores. A Linha
4-Amarela do metrd, promoveu homenagens a profissionais
envolvidos com o setor de saude. Na estacao Higienodpolis-
Mackenzie, por exemplo, houve uma mostra fotografica com
retratos enviados pelos proprios profissionais.

Ocorreu ainda uma ativacao importante do Projeto Help,
gue intensificou suas campanhas nas estacoes e distribuiu
mensagens de esperanca e de acolhimento, iniciativa
fundamental quando a fragilidade emocional, gerada pela
pandemia, tornou-se uma qguestao de saude publica.

Por fim, vale mencionar a implantacao do projeto “Breaking
no Capao”. Essa iniciativa inédita consiste na instalacao

do primeiro Centro de Treinamento e Convivéncia do

Brasil voltado a formacao de uma equipe olimpica de
breaking, modalidade que estreia nos Jogos Olimpicos de
Paris, em 2024.

Para garantir a seguranca dos passageiros, colaboradores

e todas as pessoas que fazem parte da comunidade
aeroportuaria, em todos 0s nossos aeroportos, diante do
cenario de pandemia, foram adotados novos procedimentos e
inumeras medidas em acordo com cada Governo e Ministérios
de Saude locais, em acordo com a OMS - Organizacao

Mundial da Saude

Em relacao a seqguranca, houve a implantacao do Sistema de
Gestao Integrado, no qual a integracao entre o Sistema da
Qualidade, Seguranca do Trabalho, Safety e Security, Saude e
Meio Ambiente garantiram o padrao de atendimento e cuidado
com estes temas. Adicionalmente, além de capacitacoes
constantes de todos os colaboradores e prestadores de
servicos. foi realizado um projeto de seguranca do trabalho
em todos 0s aeroportos, inclusive os internacionais, com

0 suporte metodoldgico da consultoria DSS - Dupont
Sustainable Solutions.

Para acompanhar de perto os novos negocios, uma war room
foi criada na sede da Divisao na cidade de Sao Paulo. A partir
dela, sera possivel que todos os lideres tenham acesso, em
tempo real, a tudo o que esta ocorrendo em cada aeroporto.
A partir da coleta de dados continua sera possivel gerenciar
riscos, levantar melhorias necessarias e monitorar de forma
ininterrupta qualquer tipo de ameaca que possa interferir

no desenrolar tranquilo e eficiente de tudo o0 que acontece
nesses espacos geridos pela empresa.
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\ PESSOAS

PERFIL DOS COLABORADORES

Em 2021, o Grupo CCR contava com um total de 14.843
colaboradores nas operacoes no Brasil em sua maioria

com contratos de trabalho de periodo integral, sendo 35,9%
mulheres e 64,1% homens. No periodo, houve um aumento de
1.639 colaboradores (+12,8%) em relacao ao ano anterior em
funcao da conquista de novas concessoes

O grande contingente de mao de obra encontra-se em
ocupacoes operacionais que se relacionam diretamente
com 0s usuarios dos sistemas de transporte sob
concessao do Grupo CCR.

0 NUMERO DE
COLABORADORES DA CCR
AUMENTOU EM 2021 EM

FUNCAO DA CONQUISTA DE
NOVAS CONCESSOES.

AMBIENTE DE TRABALHO
GRI 103-1, 103-2 e 103-3

A gestao de pessoas, com foco na integracao, retengao,
capacitacao de talentos e promog¢ao de um ambiente de
trabalho positivo.

Em 2021, varios fatores contribuiram para um ambiente de
melhoria continua: o desenvolvimento de um plano de acao
baseado nos dados obtidos com a pesquisa de engajamento
realizada em 2020; a contratacao e o treinamento de
colaboradores para preencher vagas relativas aos novos
negocios conquistados; e a propria criacao da nova diretoria
de Gente e Gestao.

Até entao, a Companhia nao tinha uma area que centralizasse
todas diretrizes e praticas de gestao de pessoas. A Diretoria
de Gente e Gestao foi instituida no inicio de 2021, reporta-se
diretamente ao diretor-presidente e consolida as areas de
atracao e selecao, desenvolvimento de pessoas, educacao
corporativa, remuneracao e beneficios, parceiros de negocios,
relacoes sindicais e saude e seguranca do trabalho. Em seus
primeiros meses de funcionamento, vem reorganizando e
valorizando a relacao entre a companhia e os colaboradores.
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SERVICOS/
PERFIL DOS GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS CORPORATIVO
COLABORADORES EM | |
31/12/2021 GRI 102-8
Tipo de contrato
Periodo integral 4,725 7,631 H.105 9.259 3.121 2.946 1.233 b.466 153 361 Hh98 486
Meio periodo 219 244 224 255 63 85 134 127 H 7 22 36
4.944 7.875 5.329 9.514 3.184 3.031 1.367 5.593 158 368 620 522
Categoria funcional
Orgaos de governanca 4 15 3 T4 0 0 0 0 T 2 2 12
Diretoria 8 40 17 H6 2 H 1 H 0 H 14 41
Gestores 30 82 H9 139 8 25 12 40 6 31 33 43
Coordenadores 68 166 74 155 20 b6 23 40 12 34 19 25
Supervisores 62 286 112 386 23 116 H4 232 13 31 22 7
Administrativo 334 438 323 368 36 50 77 127 68 74 142 117
Operacional 4,170 6.671 4.491 8.221 2.987 2.715 1.091 b.069 b 186 359 251
Aprendizes 244 156 212 137 107 63 96 64 A 5 5 b
Estagiarios 24 21 38 38 1 T 13 16 0 0 24 21
Permanentes

Centro-Oeste N/D N/D 326 418 326 418 0 0 0 0 0 0
Nordeste N/D N/D 303 996 0 0 303 996 0 0 0 0
Sudeste N/D N/D 3.446 6.880 1.739 1.500 965 4.520 154 363 H88 497

Sul N/D N/D Hh52 L67 Hh52 L67 0 0 0 0 0 0

Temporarios

Centro-Oeste N/D N/D 9 6 9 6 0 0 0 0 0 0
Nordeste N/D N/D 31 31 0 0 31 31 0 0 0 0
Sudeste N/D N/D 628 709 h24 633 68 L6 A H 32 25

Sul N/D N/D 34 7 34 7 0 0 0 0 0 0

Nota: Nao inclui colaboradores das operacoes internacionais. N/D: 2021 foi o primeiro ano de relato da informacao.
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A primeira pesquisa de clima e engajamento da CCR, que Por fim, visitas de colaboradores e de gestores a unidades
envolveu cerca de 14 mil colaboradores e foi realizada em que nao sao as suas de origem foram elencadas como

88,5%

2020, apontou 80% de favorabilidade, um indice expressivo

de aprovacao. Sua consolidacao foi divulgada em fevereiro de
2021, e os dados obtidos apontaram pontos fortes e pontos

de melhoria. De um lado, o posicionamento da empresa em
relacao a diversidade, a clareza, o direcionamento e reputacao
externa foram pontos de destaque. De outro, oportunidades
de crescimento, cooperacao entre as areas, gestao de
desempenho e a remuneracao e beneficios foram destacados
como necessidade de melhoria.

A partir dessas constatacoes, fol montada uma equipe
de trabalho com 33 lideres e supervisores CCR para criar
um plano de acao institucional. Esse plano contempla
varias iniciativas que buscam enderecar com eficiéncia e
objetividade os pontos de melhoria apontados.

Como melhoria no processo de escuta ativa dos
colaboradores, em 2021 teve inicio um projeto-piloto em trés
unidades para realizacao de pesquisas de pulso. O objetivo
0 monitoramento continuo do engajamento dos colaboradores
atraveés de pesquisas rapidas em ambiente digital e de

facil navegacao, o que permite ao lider acompanhar

e atuar de forma mais assertiva nos planos de acoes
especificos por area.

82.0% 83,0% 0
b 80,0% ° 825% 79 0% 77.0%

81,0% 80,0%
' ' ' ) |

GRUPO CCR RODOVIAS* MOBILIDADE AEROPORTOS  SERVICOS/
CORPORATIVO***

. INDICE DE PARTICIPACAO NA PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
2020 SCORE DA PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL 2020

83.0% 75,79 78,0%
58,6%

MOBILIDADE** SERVICOS/

CORPORATIVO

. INDICE DE PARTICIPAGAO NA PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
SCORE DA PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
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dinamica desejavel para aumentar a sinergia entre as areas,
assim como para ampliar o conhecimento sobre o negdcio.

Notas: 2020 - Pesquisa de Engajamento realizada com a
KornFerry para toda a CCR. 2021 - Pesquisa Pulso realizada
com a Pulses, piloto para as unidades CCR, CCR GBS e CCR
MetroBahia (status data 06/12/2021). *média CCR InfraSP

e CCR LamVias. ** CCR MetroBahia. *** media CCR e CCR
GBS. A pesquisa com a KornFerry possui a métrica de 0 a
100% e a Pulses de 0 a 10. No grafico, o score da segunda
foi transformado em porcentagem para melhor visualizacao
da informacao.
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ATRACAO E RETENCAO DE TALENTOS
GRI 103-1,103-2 e 103-3

Movimentacoes relevantes relacionadas a esse tema foram
realizadas no Grupo CCR em 2021.

A primeira foi o planejamento sucessorio para posicoes de
diretoria, no qual foram avaliados 34 executivos, sendo 26%
de mulheres e 74% de homens, permitindo a identificacao
dos sucessores de curto, médio e longo prazo para o
direcionamento das acoes de formacao.

A atracao de talentos na CCR teve momentos de destaque
em todos os niveis, do junior a lideranca. A partir de 2021, o
programa de trainee se transformou. Em sua décima edicao,
passou a existir como processo aberto, sem focar apenas em
alunos de universidades destacadas ou exigir proficiéncia em
linguas estrangeiras. A alteracao tem como foco aumentar a
inclusao social e trazer diversidade para os futuros quadros
da Companhia. O andamento foi tao bem-sucedido que 0s 19
trainees participantes acabaram contratados. Houve também
o lancamento 1° Programa de Estagio CCR 2022 com oferta de
80 vagas em todo Brasil.

Na gestao de talentos interna, o processo de avaliacao de
competéncias foi aplicado para 944 colaboradores com
0 objetivo de mensurar habilidades comportamentais

e direcionar acoes de desenvolvimento coletivo e
individuais. Em 2021, do Ciclo de Gente 2020 contou

com 29 Foruns de calibragem e 12 Comités e 9 Box onde
foram avaliados 165 executivos. Como resultado, foram
mapeados talentos e identificados potenciais sucessores
visando a sustentabilidade da agenda de crescimento da
companhia. GRI 404-3

Com as importantes concessoes conquistadas pelo Grupo
CCR ao longo de 2021 nas Divisoes CCR Mobilidade e CCR
Aeroportos, houve recorde na contratacao de pessoal. Mais de
3 mil novas vagas foram abertas e no final de 2021 mais de

2 mil delas ja haviam sido preenchidas. A CCR se preocupou
em ocupa-las com colaboradores extremamente qualificados
para o trabalho e, no caso especifico dos aeroportos,
reaproveitou grande parte dos talentos dispensados pela
Infraero durante a transi¢cao de gestoes.

Outro beneficio que merece ser relatado € a implementacao
do day off de aniversario. A partir de julho de 2021, os
funcionarios passaram a ser liberados das atividades na data
de seu nascimento, ganhando um dia livre.
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TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO
GRI 103-1, 103-2 e 103-3

Aprovada pelos foruns de governanca corporativa, a Academia Os principais programas para o aperfeicoamento de
CCR tem o propodsito de garantir a governang¢a dos processos competéncias dos empregados realizados em 2021
e as melhores praticas de aprendizagem. Ela atuara como o foram: GRI 404-2

nucleo de educacao corporativa do Grupo CCR, unificando as

praticas de aprendizagens de todos os modais. Por exemplo, + Jeito CCR de Liderar para toda a lideranca (Pipes 1, 2

Inicialmente, encontra-se em implantacao uma trilha comum e 3: alta lideranca, gestores, coordenadores, lideres e
supervisores). Em 2021 foram aplicados dois temas para
cerca de 1.400 lideres: O Papel do Lider no Contexto CCR

e Polaris e Gestao de Pessoas:

para o momento de onboarding, com conteudo padronizados
para receber e preparar os colaboradores que estao chegando
a CCR. A diretriz de Educacao Corporativa, aprovada em

dezembro de 2021, estabelece os critérios, diretrizes e . Workshops de 3 horas de duracdo em cada

responsabilidades para nortear a atuacao estratégica

tema para troca de experiéncias entre os lideres
da CCR no tema.

participantes, alem de disponibilizacao de materiais

A educacao corporativa contribui para a adequacao do complementares na plataforma: autorreflexao e

diferencial de gestao e competitividade e se alinha a acao de preparacao, learning pods com temas como

estratégia de negdcio, buscando dar continuidade ao feedback e inteligencia emocional, com duracao de |

processo de crescimento do Grupo CCR por meio da evolucao hora, e disponibilizacao de encontros individuais para

de seus colaboradores. O sistema Oracle HCM - Mddulo apoio a lideranca com carga horaria de 30 minutos;

Aprendizagem permite a Companhia gerenciar e avaliar os . . L
p. gem p _ P J « Treinamentos de Compliance: 11 temas atribuidos
treinamentos realizados. . , -
no formato on-line, de acordo com area/funcao

do colaborador;
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— " LDERANCA RELATORID o Ao “VERCAD SOV RN PESEMPENHO FINANCAS "GRIE SASe O e TP warracio
« Treinamentos relacionados as Normas e GRI 404-1
Procedimentos das areas;
SERVICOS/
* Treinamentos sistemicos e de seguranca - Normas GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS CORPORATIVO
Regulamentadoras;
° CATEGORIAIS
* Treinamentos de temas livres para todos os Ga
colaboradores disponiveis em catalogo na plataforma snere
de aprendizagem. Homens 13,0 20,07 54,4% 23,1 19,29 2,06 23,66
Mulheres 10,5 16,52 57,4% 18,59 14,12 3,81 14,42
- Categoria funcional
A DIRETRIZ DE EDUCACAO Diretoria 9,18 15,16 65,2% 23,45 18,66 3,28 14,81
Gestores 15,2 27,89 83,5% 19,51 36,85 H,bb 36,27
CORPORATIVA FOI
Coordenadores 15,7 24,427 55,6% 21,53 35,84 6,96 31,33
APROVADA EM DEZEMBRO °
Supervisores 17,2 24,83 Lb,4% 26,17 28,28 1,68 19,53
DE 2021 E ESTABELECE Administrativo 12,3 17,59 43,0% 17,89 13,47 3,69 28,36
OS CRlTER'OS D|RETR|ZES Operacionais 11,9 18,69 57,1% 20,90 17,96 0,89 12,49
y
Aprendizes 8,82 9,49 7,6% 14,10 5,16 0,00 8,88
E RESPONSABILIDADES -
Estagiarios 13,2 13,92 5,5% 15,43 21,18 N/A 2,18
PARA NORTEAR A ATUACAO 12,97 1880  44,9% 20,79 18,27 2,59 18,60

EST RATEG I CA N 0 TE MA Nota: Nao havia estagiarios na Divisao CCR Aeroportos em 2021.
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DIVERSIDADE E INCLUSAO
GRI 103-1, 103-2 e 103-3

Em 2020, a area de Diversidade foi instituida, integrando

a equipe ESG da CCR. Houve a contratacao de consultoria
especializada para apoio na implementacao do Programa de
Diversidade. Em 2022, a area de Gente e Gestao absorvera

o tema Diversidade & Inclusao (D&l), priorizando estratégia

de educacao e sensibilizacao com foco no publico interno e o
desdobramento de planos de trabalho, a partir dos resultados
obtidos no primeiro ciclo de implementacao. Esta previsto
também o lancamento do primeiro treinamento on-line de
diversidade e o inicio da integracao do Programa de D&l com
alguns dos Programas/Projetos apoiados pelo Instituto CCR.

Em 2021, a CCR conduziu duas iniciativas inéditas: (1) o Censo
de Diversidade e Inclusao. O objetivo desse levantamento, que
contou com a participacao de 49,2% de seus colaboradores,
fol mapear o publico interno a partir do ponto de vista da
diversidade e (2) treinamentos sobre Diversidade na ética do
atendimento ao cliente para colaboradores das operacoes,
workshops para gestores, equipe de Gente e Gestao e

area Juridica.

Foi possivel constatar que a politica da empresa em relacao
ao tema é bem avaliada pelos funcionarios e que nao ha
guestoes que preocupam em relacao a racga, idade e inclusao
de pessoas com deficiéncia. Ha oportunidades de melhorias
relacionadas a equidade de género, e esse ponto sera
enderecado na estratégia de Gente e Gestao 2022, visando
aumentar o percentual de mulheres em cargos de lideranca.

CONTEXTO DE ESTRATEGIA E
MERCADO GOVERNANCA

|
INDICADORES g . N
DESEMPENHO FINANCAS @-
C GRIE SASE ,‘P\ CONTRASTE (ID NARRAGAD

<65

RELATORIO INTEGRADO 2021

COMPROMISSOS CCR ESTABELECIDOS NA
CARTILHA DE DIVERSIDADE CCR
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Houve o lancamento da Cartilha de Diversidade CCR com
acessibilidade em audio e contraste, abordando os principais
conceitos, comportamentos para ambiente mais inclusivo e 0s
compromissos da organizacao em relagao a esse assunto

Além desses projetos de pesquisa e de comunicacao, praticas
de inclusao e de diversidade foram colocadas em andamento.
Na CCR Metr6 Bahia, um processo seletivo para vagas de
atendimento e de seguranca foi direcionado para o sexo
feminino e conseguiu compor uma turma de contratados
formada por 80% de mulheres, atingindo uma marca

inédita na unidade. Na mesma unidade, os treinamentos

para atendimento ao publico vém sendo intensificados e a
equipe de seguranca esta usando cameras acopladas a seus
uniformes, tanto parar mapear ocorréncias como para inibir
interacoes indevidas com o publico

Outra iniciativa bem-sucedida foi o Programa Primeira
Jornada, que investiu na formacao de jovens provenientes de
familias com restricoes financeiras. Lancado em fevereiro,
foi aberto para quem tinha entre 16 e 24 anos, estivesse

matriculado em universidade ou curso tecnico, possuisse
renda familiar de até seis salarios minimos e morasse na
regiao de Campinas, cidade do trecho da CCR AutoBAn e CCR
GBS. Organizado em parceria com o Instituto Bold, envolveu
treinamentos e atividades para estimular o autoconhecimento
e trazer capacitacao. Adicionalmente, houve a formacao

de um banco de talentos para a CCR e alguns jovens

foram contratados.

O Grupo CCR possui um quadro de lideranca e colaboradores
predominantemente masculino, com exce¢cao dos cargos
administrativos, estagiarios e aprendizes em que ha um
equilibrio maior entre homens e mulheres. Em relacao a faixa
etaria, a maioria dos colaboradores possui entre 30 e 50 anos,
com excecao dos 0rgaos de governanga onde a maioria possui
mais de 50 anos de idade. No que se refere a raca, destaque
para o quase equilibrio entre brancos e negros/pardos nos
0rgaos de governanca.
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DIVERSIDADE EM ORGAOS DE GOVERNANCA E COLABORADORES NO GRUPO CCR
GRI 405-1 e SASB SV-PS-330a.1

DIVERSIDADE: GENERO

e 68% 17% 70%
: 39% 50%

ADMINISTRATIVO APRENDIZES COORDENADORES DIRETORIA ESTAGIARIOS GESTORES  OPERACIONAL ORGAOSDE  SUPERVISORES

GOVERNANCA
@ HoMEM (€ ) MULHER

82% I

DIVERSIDADE: FAIXA ETARIA

8% 17% 8% 12%

6%
38%

100% 97%
34%
2 0,

ADMINISTRATIVO APRENDIZES COORDENADORES DIRETORIA ESTAGIARIOS GESTORES OPERACIONAL ORGAOSDE  SUPERVISORES
GOVERNANCA

76%

@ 28aix0 DE 30 ANOS (') ENTRE 30 E 50 ANOS ACIMA DE 50 ANOS
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PROPORCAO ENTRE 0 SALARIO-BASE E A REMUNERAGAO RECEBIDOS
PELAS MULHERES E AQUELES RECEBIDOS PELOS HOMENS GRI 405-2

SERVICOS/

CATEGORIA GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS CORPORATIVO
FUNCIONAL 2019 2020 2021 2021 2021 2021 2021
Diretoria 72,9% 73,9% 80,3% 82,3% 83,2% N/A* 78,4%
Gestores 88,9% 86,6% 101,2% 111,1% 93,6% 111,9% 96,1%
Coordenadores 106,7% 100,9% 99,9% 113,7% 88,4% 100,3% 93,8%
Supervisores 104,5% 106,7% 111,6% 130,5% 97.2% 100,9% 102,2%
Administrativo 87,8% 89,1% 87,5% 93,1% 83,2% 86,8% 85,5%
Operacional 73,1% 72,4% 76,0% 68,3% 87,5% 139,7% 62,1%
Aprendizes 100,8% 100,4% 97,9% 95,4% 100,0% 100,0% 100,1%
Estagiarios 99,6% 102,0% 99,7% 84,6% 95,8% N/ A 103,3%
TOTAL 68,1% 69,4% 77,0% 62,2% 93,1% 91,7% 77,0%

Notas: A proporcao do salario foi realizada pela média do salario-base.

*Nao constam mulheres em categorias funcionais de diretoria e estagiario na Divisao CCR Aeroportos.
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SAUDE E SEGURANCA

Os negocios da CCR lidam com vidas humanas e exatamente
por isso a saude e a seguranca dos colaboradores e dos
clientes estao entre as pedras fundamentais da companhia.
Todos os esforgos sao feitos para viabilizar o acesso a
sistemas de transportes seguros e a urbanizacao inclusiva,
com pleno respeito aos direitos humanos e visando garantir
a qualidade, a seguranca e o atendimento dentro dos prazos
legais estabelecidos.

SEGURANCA DOS COLABORADORES

GRI 103-1, 103-2, 103-3, 403-1, 403-2, 403-3,
403-4, 403-5 403-7 e 403-10

Um dos marcos de 2021 foi a criacao de uma geréncia
executiva de Saude, Seguranca e Meio Ambiente (SSMA). Seu
objetivo: identificar os riscos encontrados no ambiente de
trabalho e tracar planos de acao para mitiga-los, conectando
as iniciativas aos indicadores de acidentes de cada unidade.
Trata-se de um importante desdobramento da implementacao
da Diretoria Executiva de Gente e Gestao.

O sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho inclui
0s treinamentos que sao implementados nas unidades de
negocios da CCR, sempre seguindo normas e diretrizes da
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legislacao brasileira e das convencoes internacionais. O
gerente de SSMA e as equipes ligadas ao SESMT (Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho) se organizam e disponibilizam atendimentos
aos colaboradores, nao s6 com consultas relacionadas ao
PCMSO (Programa de Controle Médico Saude Ocupacional)
mas também com o acompanhamento de afastamentos
previdenciarios e com as aberturas de CAT (Comunicado
de Acidente de Trabalho), assim como suas respectivas
investigacoes. O cumprimento das demais NRs (Normas
Regulamentadoras) aplicaveis é, obviamente, outra
prioridade. Todas as unidades do Grupo CCR possuem uma
Cipa (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes) para
garantir a participacao dos trabalhadores nos assuntos de
saude e seguranca.

De forma geral, todas as atividades e trabalhadores sao
abrangidos pelo sistema de gestao de saude e de seguranca
do trabalho. Contudo, alguns locais de trabalho e certas
funcoes nas Divisoes de Mobilidade e de Rodovias necessitam
de uma atuacao mais proxima, pois estao mais expostos aos
riscos — riscos esses que ja foram identificados, classificados
e mitigados pelos procedimentos de seguranga e pelo uso
supervisionado de equipamentos de protecao individual e
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coletivo. Todos esses processos sao regidos por um comité de
padronizacao de acordo com instrucao normativa interna para
0 tema, sequindo as exigéncias legais e as bases do conceito
de saude corporativa integrada. Dessa forma, nao ha alta
incidéncia ou risco de doencas associadas as atividades.

A avaliacao da gestao de SSMA é realizada por meio

de auditoria e certificacao de terceira parte conforme
implementacao das normas definidas pela Companhia e pelas
diretrizes corporativas, assim como pelo monitoramento

da TFCA - Taxa de Frequéncia de Acidentados com
Afastamento e pela implantacdo Software (SOC) para
otimizacao e padronizacao das atividades das equipes de
Saude e Seguranca.

A meta do Grupo CCR € a reducao de TFCA de 14,3% em
relacao a media dos anos de 2018, 2019 e 2020. Ela esta
incluida no desempenho esperado para todo o corpo
executivo. Além desse objetivo mais ambicioso, a CCR busca

Mminimizar ao maximo as ocorréncias correlatas, como
acidentes leves, acidentes com afastamento e acidentes dos
funcionarios em seus trajetos. Todos eles também estao no
foco das politicas de seguranca da CCR.

Entre as primeiras medidas implementadas em 2021,
destaca-se a implantacao do projeto Cultura de Seguranca
organizado em parceria com a DSS - Dupont Sustainable
Solutions, consultoria referéncia na gestao de seguranca
de trabalho. No decorrer do projeto, que deve durar trés
anos, uma ampla revisao de procedimentos e de controles
sera promovida de forma a reforcar a cultura de seguranca
interna do Grupo CCR.

Adicionalmente, foram realizados treinamentos
comportamentais para toda Lideranca e Alta Direcao e as
equipes de Seguranca do Trabalho das unidades com objetivo
de promover o comportamento seguro nos colaboradores e
percepcao de riscos para evitar acidentes.
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CONSIDERAMOS 0S TEMAS
SAUDE E SEGURANCA EM TODAS
AS NOSSAS ACOES E DECISOES,
DESDE AS MAIS SIMPLES DO DIA
A DIA ATE AS DE ALTO IMPACTO
PARA A COMPANHIA. TODOS

DEVEM ZELAR E PROMOVER UMA

CULTURA DE SEGURANCA EM
SEUS ESPACOS DE INFLUENCIA.
O PILAR DA SEGURANCA COMO UM FATOR

DA NOSSA CONDICAO DE EXISTENCIA FOI
INSTITUIDO EM NOSSOS VALORES.

[(I;) NARRACAO
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Com a criacao da geréncia executiva de SSMA, a implantacao do projeto Cultura de Seguranca, o trabalho sera reforcado em todos os
niveis decisorios. Essa importancia dada ao tema reflete na melhora dos nimeros de taxa de frequéncia nos ultimos anos. Em 2021, houve
um caso de doenca profissional de comunicacao obrigatoria ocorrida na unidade CCR Barcas e um obito de colaborador da CCR AutoBAnN.
Em funcao disso, o indice de 6bito da Divisao Rodovias foi de 0,08 e do Grupo CCR 0,04. GRI 403-9 e 403-1

TAXA DE FREQUENCIA (TF) GRI 403-9 e SASB IF-EN-320a.1

1957 19:66
12,45 11,96 12,53
10,55 10,55 11,38 10,32
: 9,55
8,57
6,89 6,38 6,11
4,56
3,25
0,07 0,95 0,05 111 0,42 0,09 1,07 047 NI/A
' . — ' —— ' ' 0,00 0,00 0,00 000 -
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/CORPORATIVO

@ coLABORADORES () TERCEIROS

Notas: TF = Nimero de Acidentes x 1.000.000/HHT. | Total de horas trabalhadas no Grupo
CCR em 2021: 26.856.346. | N/A sem fornecedores. Mais informacoes sobre o indicador de
Saude e Seguranca no Anexo Indicadores GRI e SASB na pagina 1017.
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PROMOCAO DA SAUDE DO TRABALHADOR
GRI 403-6

A CCR oferece um pacote de beneficios aos colaboradores
que inclui plano de saude e dental, atendendo nas mais
diversas regioes do pais e incluindo clinicas médicas de
todas as especialidades e pronto atendimento em hospitais
de qualidade. Além disso, nas unidades sao realizadas
campanhas de vacinacoes, de acordo com os calendarios das
campanhas de saude publica (como beneficio extra, algumas
dessas vacinas sao estendidas aos familiares). Ha ainda
oferta de atendimentos aos colaboradores no ambulatorio
das unidades e programas de qualidade de vida diretamente
ligados a saude, além de canais de atendimentos totalmente
sigilosos para as mais diversas queixas.

Programas de saude preventiva sao oferecidos aos
colaboradores desde sua contratacao e outros, conforme
necessidades especificas. Tais programas podem ser
avaliados pelos indicadores e pesquisas de perfil de

saude realizados corporativamente. Os programas

oferecidos sao: Gympass, acompanhamento psicologico

e financeiro, nutricional e das gestantes, Canal Saude,
Telemedicina, Ortopedia em foco e High Users - programa de
acompanhamento dos colaboradores com maiores buscas por
consultas medicas de determinadas especialidades.

Em todos os programas sao avaliados o quadro inicial do
colaborador e sua evolugao ao longo do periodo em que
esta participando. As equipes de saude ocupacional e de

qualidade de vida tém um papel fundamental nesse processo,

pois sao elas que mantém contato com esses colaboradores
e incentivam a sua participacao, conscientizando-os da
importancia de seguir todas as recomendacoes para

que possam receber alta com saude e, principalmente,

com consciéncia de que seguindo o caminho tracado,
apresentarao melhora.

Outro destaque do ano foi a ampliacao do Nucleo de Atencao
Primaria (NAP), que tem como objetivo melhorar a oferta

de assisténcia em saude no nivel primario (acolhimento,
orientacao e cuidado) aos colaboradores e seus familiares.
O Grupo CCR disponibilizou o NAP para mais de 21 mil
beneficiarios, por meio de contratacao de servicos de
medicos da familia.

Ao longo do ano, foram realizados 18.370 atendimentos para
7.957 usuarios do programa (média de 2,31 atendimentos
por beneficiario). Cada atendimento gera uma pesquisa de
satisfacao com a finalidade de medir o NPS (Net Promoter
Score), que, ao final do periodo, foi de 93,20.
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A saude mental também se tornou objeto de atencao em
2021, com o desenvolvimento do Programa Viva Bem. A partir
de um mapeamento de saude e de habitos de vida realizado
junto aos colaboradores do Grupo CCR, foi desenvolvido um
conjunto de acoes especificas com foco em saude mental,
com a disponibilizacao do aplicativo OrienteMe. Por meio
dele, os beneficiarios tém a sua disposicao uma trilha de
conhecimento e de desenvolvimento no tema, orientacoes de
mindfullness e atendimentos psicologicos.

Em um ano em gue as vacinas contra a Covid-19 se tornaram
disponiveis, a relevancia da campanha de vacinacao
promovida dentro do Grupo CCR merece ser ressaltada. A
comunicacao sobre a importancia da vacinacao foi intensa e
houve um trabalho continuo da area médica para tirar duvidas
e transmitir orientacoes aos funcionarios. Os resultados falam
por eles mesmos: a CCR encerra 2021 com quase 100% de
seu quadro de colaboradores com ciclo vacinal completo.


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-72?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

GERACAQO
DE VALOR

MENSAGEM DA
LIDERANCA

SOBRE O
RELATORIO

ESTRATEGIA E
GOVERNANCA

CONTEXTO DE

DESEMPENH
MERCADO > 0

FINANCAS

INDICADORES _‘0’_ TELA
GRI E SASB 0N CONTRASTE

[(I)) NARRACAO

\ MEIO AMBIENTE

GRI 103-1, 103-2, 103-3, 303-1 e SASB IF-EN-160a.2

A CCR esta envolvida com as praticas relacionadas ao meio
ambiente desde sua fundacao e acredita, cada vez mais, que
somente iniciativas tangiveis ajudam a construir um futuro
melhor. A busca pela reducao de impactos ambientais e a
otimizagao no consumo de recursos naturais sao premissas
da gestao sustentavel dos negocios da CCR e consideram
toda sua cadeia de valor, colaborando na construcao de uma
economia de baixo carbono e mitigando os impactos na
biodiversidade e reduzindo o consumo de recursos naturais.’

A gestao ambiental tem o proposito de proteger 0s recursos
hidricos, otimizar o consumo de energia e de emissoes e dar
uma destinacao correta aos residuos solidos nas regioes em
que as concessionarias atuam, causando o menor impacto
possivel em conformidade com a legislacao ambiental. Nas
concessionarias, o consumo de agua, energia, emissoes e
residuos é gerenciado por meio de uma plataforma on-line e
indicadores do SGI — Sistema de Gestao Integrado em que 0s
dados sao monitorados mensalmente e 0s principais desvios
analisados para definicao de acoes. Por exemplo, a CCR
NovaDutra identificou vazamentos significativos em fung¢ao
de um problema na boia elétrica com rompimento interno

e externo de tubulacao. Com o acompanhamento diario do

9. Todos os dados ambientais apresentados a seguir excluem as
unidades ViaMobilidade L8 e 9, Blocos Sul e Central, Quicko, MTH e TAS e
inclui ViaRio.

hidrometro o vazamento foi identificado com maior rapidez e
a equipe de conservacao foi acionada para solucao.

As concessionarias nas Divisoes CCR Rodovias e CCR
Mobilidade possuem Politicas do SGI que em sua maioria

sao auditadas de acordo com a ISO14001:2-2015 e meta

de reduzir o consumo de agua e energia em relacao ao

ano anterior. As principais iniciativas das concessionarias

de rodovias realizadas nas bases operacionais focam em
treinamentos, acoes de boas praticas ambientais, campanha
de consumo consciente e programas de eficiéncia energética,
tais como instalacao de lampadas LED e utilizagcao de energia
solar fotovoltaica. A Divisao CCR Mobilidade possui programas
de instalacao de redutores de vazao de agua e agoes de
educacao ambiental, além de possuirem comités de energia.

Além disso, ha a preocupacao de mobilizar as equipes em
relacao ao assunto. Em 2021, ocorreu o Primeiro Encontro
de Meio Ambiente Corporativo da CCR, que reuniu todos
0s colaboradores envolvidos com a questao para troca de
experiéncias e abertura de canal de comunicacao entre as
concessionarias. O evento deve se tornar anual.
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Em relacao a biodiversidade, todos os projetos das obras
previstas sao compartilhados com a equipe de Meio Ambiente
da CCR GBS, para a elaboracao de pareceres técnicos
ambientais, a fim de identificar e prever se os locais de
intervencao sao interceptados por unidades de conservacao,
Se sera necessaria supressao vegetal ou intervencao em
APP e se no local havera alguma interven¢ao nos recursos
hidricos. Essa avaliagcao prévia possibilita a interface com a
equipe de projetos para tentar evitar alguma supressao ou
interferéncia em areas com restricao ambiental por meio

de avaliacao de alternativas locacionais ou medidas de
reducao de impactos.

Apods a definicao da alternativa locacional e método

executivo, o projeto, bem como o estudo ambiental do
empreendimento, € encaminhado ao érgao ambiental
licenciador para avaliacao e emissao das licencas ambientais.
E somente apds a obtencao das autorizacoes necessarias

sao iniciadas as intervencoes, atendendo as condicionantes
exigidas pelo orgao.
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SASB IF-EN-410a.1

: 1SO 9001:2015/ 1SO 14001:2015 e
CCR ViaSul acreditacao na 39001:2015 N/A

CCR AutoBAn 1SO 2001:2015 1ISO 14001/2015 e ISO 45000/2018
: 1ISO 9001/2015:1S0O 14001/2015 e

CCR ViaOeste 1SO 45001/2018 N/A

CCR Rodoanel 1ISO 9001/2015:1SO 14001/2015 e N/ A

1SO 45001/2018

CCR SPVias 1SO 9001:2015 1ISO 14001/2015 e ISO 45000/2018
CCR MSVia 1ISO 14001/2015 N/A
ViaQuatro 1ISO 9001:2015/ 1S0O 14001:2015 N/A
ViaMobilidade Linha 5 1ISO 9001:2015/ 1SO 14001:2016 N/A

ViaMobilidade Linhas 8 e 9 Nao possui 1ISO 9001:2015/ 1S0O 37001
CCR Metro Bahia ISO 9001:2015 N/A
CCR Barcas 1SO 2001:2015 N/A
VLT Carioca Nao possui 1SO 9001:2015
BH Airport N30 possui Programa de Certificacao de Acreditacao de Carbono

Niivel 2 - ACI (Airport Council International)
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SOLO E BIODIVERSIDADE

GRI 103-1, 103-2, 103-3 GRI 304-2

A gestao da biodiversidade de flora e fauna acontecem

de acordo com as exigéncias dos 6rgaos ambientais
licenciadores e do procedimento interno PO-015 de
Monitoramento Ambiental, que registra as atividades
realizadas. O gerenciamento tem como objetivos atender a
legislacao ambiental vigente e minimizar o impacto ambiental
das obras, sempre seguindo as exigéncias constantes nas
condicionantes do licenciamento ambiental. Cada unidade
conta com ouvidorias, que sao aos canais responsaveis pelo
recebimento de reclamacoes.

As supressoes de vegetacao acontecem somente precedidas
de autorizacoes emitidas pelos 6rgaos ambientais
licenciadores, que geram compensacoes ambientais que
podem ser realizadas por meio de plantios compensatorio
ou regularizacao fundiaria de unidades de conservacao de
acordo com as legislagoes vigentes municipais, estaduais e
federais. Quando exigido pelo érgao ambiental, a atividade de
supressao € acompanhada por uma equipe especializada em
resgate e afugentamento de fauna silvestre.

Em 2021, a CCR comecou a trilhar um novo caminho em
relacao as compensagoes ambientais que seus negocios
demandam. Como alternativa aos plantios compensatorios,
foi viabilizada a aquisicao de areas em unidades de
conservacao. Ou seja, em vez de promover diretamente o
plantio de mudas em areas predeterminadas, a empresa
passou a estudar a compra de areas irregulares dentro de
unidades de conservagcao e doar ao orgao gestor. Isso foi
realizado, por exemplo, para o cumprimento da compensacao
ambiental da CCR ViaSul e € uma medida que, além de tornar
0 gerenciamento dos recursos naturais mais pragmatico,
viabiliza uma reducao de aproximadamente 50% dos custos.

O processo tradicional de compensacao ambiental, porem,
tambem rendeu bons efeitos durante o periodo. A CCR esteve
envolvida em diversos projetos, com destague para dois

de restauracao florestal: o da Fazenda do Zooldgico de Sao
Paulo, em Aracoiaba da Serra, e o da Fazenda Ermida, em
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Execucao de plantio com o objetivo de compensar
0S Impactos ambientais causados pelas supressoes
vegetais e intervencoes em APP, durante as obras.
Quando exigido pelo 6rgao ambiental, a etapa de
supressao vegetal ocorre com o0 acompanhamento
da equipe de fauna com o objetivo de resgatar e
afugentar a fauna silvestre local.

Em algumas obras de ampliacao sao implantadas
passagens de fauna, travessias subterraneas, para
facilitar o transito de animais entre fragmentos
florestais que as rodovias cortam. As passagens de
fauna sao monitoradas pela equipe de operacao das
concessionarias a fim de identificar a sua efetividade
e verificar quais espécies de animais que a utilizam.

Durante as obras ocorre a atividade de supressao
vegetal de arvores nativas, imunes ao corte,
protegidas e ameacadas de extin¢cao e exoticas.

Em alguns casos, ocorre a Intervencao em areas

de unidade de conservacao, e em APP. Apos a
intervencao é realizada a recuperacao da area
atendendo as diretrizes dos 6rgaos ambientais.
Sempre que possivel sao utilizadas técnicas para
manter a permeabilidade do local.

Operacao da rodovia causa atropelamento de fauna.
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Jundiai, ambos no estado de Sao Paulo. O primeiro, utilizou
0 uma metodologia de restauracao pioneira no Grupo CCR,
a semeadura direta, com base na metodologia denominada
de "Muvuca de Sementes”, e contou com o suporte técnico
do Instituto Socioambiental (ISA), Agroicone e Embrapa
(Unidade Recursos Genéticos e Biotecnoldgicos e Unidade
Agrossilvipastoril). O Ultimo, que em 2021 completou seus
trés anos iniciais, ja agregou 20 hectares de floresta a borda
do macico florestal da Serra do Japi, importante reserva de
Mata Atlantica no interior do estado. E algo que supera as
expectativas colocadas inicialmente.

Para as compensacoes ambientais dos empreendimentos

em implantacao no estado de SP, sao priorizadas as areas
passiveis de cadastro no Programa Nascentes da Secretaria
de Infraestrutura e Meio Ambiente. Em 2021, eram 150,9
hectares, entre projetos cadastrados e em cadastramento no
Programa. Além disso, 0s projetos de compensacao priorizam
a recuperacao de APPs em areas publicas e privadas, visando
o retorno/aumento de nascentes e cursos d'agua.
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QOutras trés iniciativas foram destaque. O programa Homem
Pantaneiro, no Mato Grosso do Sul, contou com o suporte de
R$ 500 mil por parte do Instituto CCR. A verba foi investida

no preparo de brigadistas que atuam no combate a incéndios
no Pantanal. O programa de Paleontologia das Obras de
Duplicacao da BR-376/PR capacitou 31 colaboradores e
resgatou de mais de 1.992 fosseis com apoio de profissionais
habilitados e respectivas autorizacoes dos drgaos de controle.

Ademais, um trabalho importante foi o de salvamento de
germoplasma (material genético vegetal) instituido nas obras
de duplicacao da BR-386, no Rio Grande do Sul. Espécimes
foram resgatados em 24 pontos da area de vegetacao a ser
suprimida, entre eles os de algumas espécies em extingao
(Dyckia maritima, Euterpe edulis e Cedrela fissilis, e ainda as
imunes ao corte no estado, Ficus luschnatiana).

Em relacao aos incidentes envolvendo a fauna local do BH
Airport, foram 4,65 danos a vida selvagem por 10 mil pousos/
decolagens de aeronaves em 2021.
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HABITATS PROTEGIDOS OU RESTAURADOS 304-3
RESTAURACAO APROVADA
, ) POR ESPECIALISTAS STATUSDE INCIDENTES ENVOLVENDO FAUNA NO BH AIRPORT
NOME DA AREA HECTARES LOCALIZACAO INDEPENDENTES EXTERNOS? CONSERVACAO DA AREA GRI G4 AO9
I I I I
Protecao ambiental
EPlaF,t'C.) nadEslt)g(;ato 4,86 Piracicaba/SP Sim Plantio em manutencao .
cotogica de fbicatd PARAMETROS 2018 2019 2020 2021
. L | | 3 | | | |
Plantio em APP 3,81 Piracaia/SP Sim Plantio emm manutencao .
‘Numero total de 101.225 102.265 46318  66.654
_ o _ . i movimentos de aeronaves
Plantio em APP 0,38 ltatiaia/RJ Sim Plantio em manutencao
TOTAL 9'05 Danos a vida 40 38 23 29
selvagem no aeroporto

Restauradas

, Danos a vida selvagem 0 5 : )
Area particular 11,65 Sorocaba/SP Sim Plantio em manutencao nas proximidades

Area particular 0,10 Sorocaba/SP Sim Plantio a iniciar N ara) e 1L IS G E

) _ . S a vida selvagem por 10 3,95 4,20 5,18 4,65
Area particular 0,55 Sorocaba/SP Sim Plantio a iniciar N TR AT e

Area particular 3,00 Vassouras/RS Sim Plantio em manutencao

Area particular 0,55 Castro/PR Sim Plantio em manutencao

Faixa de 0,10 Campo Largo/PR Sim Plantio em manutencao

dominio BR-277

TOTAL 15,95
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MUDANCAS CLIMATICAS

GRI 103-1, 103-2, 103-3 e 201-2

A agenda de mudancas climaticas possui um carater
estratégico no Grupo CCR. Dando continuidade a gestao do
tema, foi realizada a construcao das metas SBT (Science
Based Target) e compromissos que serao publicos a partir de
2022, por meio de KPIs ESG.

Em 2021, como parte da reestruturacao da area de
Sustentabilidade, avalia-se a inclusao das mudancas
climaticas na Matriz de Riscos Corporativos. Os riscos
mapeados de mudancas climaticas seguem o0 mesmo meéetodo
de gerenciamento de riscos aplicado para todos os Riscos
Corporativos do Grupo CCR, conforme descrito no Formulario
de Referéncia item 5.1. O tema €& composto por 15 riscos
classificados em duas grandes categorias: riscos fisicos e de
transicao conforme recomendado pela TCFD (Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures). Referente aos dados
de 2020, a Companhia obteve o score B no CDP, divulgado em
dezembro de 2021. Desde 2016 o Grupo CCR se manteve no
A List, mostrando posicionamento de lideranca em relacao
ao tema. A CCR também convida e engaja seus fornecedores
a responderem o questionario de mudancas climaticas por
meio do CDP Supplier Engagement Rating (SER). Nos ultimos
trés anos, conquistou a nota A-.

Os riscos de mudancas climaticas podem gerar diferentes
impactos de curto, médio e longo prazos. Os impactos

sao avaliados de acordo com as Dimensoes de Impactos
Financeiros, Reputacionais, Operacionais, Regulatorios,
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Saude e Seguranca e de ESG. Os principais impactos estao
relacionados a danos a infraestrutura, interrupgao operacional
e reducao da receita.

Os estudos relacionados as implicacoes financeiras dos riscos
conectados as mudancas climaticas estao previstos no Plano
Diretor ESG da CCR, que prevé as acoes que serao executadas
até 2025. Os custos das medidas tomadas para gerenciar 0s
riscos nao foram mensurados no ano de relato. As discussoes
sobre as medidas de tratamento serao iniciadas em 2022 com
0s desdobramentos do Plano de Descarbonizacao.

As concessionarias possuem um Plano de Gerenciamento

de Risco (PGR) e Plano de Acao de Emergéncia (PAE) em que
$3a0 mapeados 0s principais riscos associados aos recursos
hidricos em caso de emergéncias ambientais e consideram as
providéncias a serem tomadas para mitigacao dos impactos
significativos, derivados, por exemplo, de eventos climaticos
extremos, e as interacoes com 0s 6rgaos publicos, empresas
e comunidade local.

O Aeroporto Internacional de Belo Horizonte contratou o
certificado I-REC (Renewable Energy Certificate) para toda
a energia elétrica consumida em 2021. Essa certificacao
evidenciara a origem renovavel da energia utilizada pelo
aeroporto, zerando as emissoes de escopo 2. Essa acao
se tornara recorrente e esta alinhada com a estratégia de
sustentabilidade do Grupo CCR.
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ENERGIA E EMISSOES

As divisoes de Rodovias (29,5%) e Mobilidade (65,8%)
representaram 95,3% do consumo de energia do Grupo
CCR, sendo que a energia elétrica representa 69,6% do
total de energia consumida. Na Divisao CCR Mobilidade
esse percentual representa 83%, enquanto nas Divisoes
CCR Rodovias o consumo de combustiveis nao renovaveis €

responsavel por 29%, com destaque para o 6leo diesel (26%).

O Grupo CCR consumiu um total de 1,61 milhao de GJ de
energia em 2021, um aumento de 1,5% em relacao ao ano
anterior e uma reducao de 14,8% na comparacao com 2019,
em fungao da pandemia de Covid-19 que reduziu a utilizagao
dos sistemas de transporte pelos usuarios. Por exemplo, na
Divisao CCR Mobilidade, maior consumidora de energia do
Grupo CCR, houve reducao de 22,2% na relacao 2021/2019 e
2,8% em 2021/2020, ou seja, a reducao 2020/19 foi de

2727 mil GJ e em 2021/20 de 30,1 mil GJ. GRI 302-4

GRI 302-1 e SASB TR-R0-110a.3

1.252.994

1.120.430 1-124.935

1.013.980
896.941 .
611.631
173.651
443.294 470-134 1gagr 1OY T 195.268
: 241.793 283.950 .
. .. 2.52.443 . . [
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE
@) consuUMO COMBUSTIVEL CONSUMO COMBUSTIVEL ELETRICIDADE
NAO RENOVAVEL* RENOVAVEL*

Notas: *Inclui diesel, gasolina, GLP GNV, acetileno, propano, querosene, graxas, éleo BPF |
**Etanol. A CCR ViaCosteira nao é considerada nos indicadores ambientais de 2019 e 2020
por iniciar suas atividades durante o ano de 2020. O consumo nas Divisoes CCR Aeroportos
e Servicos/Corporativo representa somente 4,7% do Grupo CCR. Detalhes do consumo de
energia no Anexo Indicadores GRI e SASB na pagina 102.
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O AEROPORTO INTERNACIONAL
DE BELO HORIZONTE
CONTRATOU O CERTIFICADO
|I-REC PARA TODA A ENERGIA

ELETRICA CONSUMIDA

EM 2021, ZERANDO SUAS
EMISSOES DE ESCOPO 2.

GRI 305-5
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GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/
CORPORATIVO

A gestao das emissoes de gases de efeito estufa (GEE) no
Grupo CCR também segue as diretrizes da Politica do SGI

e procedimentos operacionais especificos para controle e
monitoramento dos GEE e da fumaca preta como indicador
para a manutencao preventiva dos veiculos de frotas

e veiculos auxiliares. O objetivo € reduzir as emissoes
geradas pelos processos administrativos e operacionais. Os
inventarios de emissoes de GEE sao realizados seguindo a
metodologia do Programa Brasileiro GHG Protocol.

Em 2021, as emissoes de escopo 1, 2 do Grupo CRR
totalizaram 61.853,1 e 26.628,5 tCOze respectivamente.
Enguanto o consumo de energia elétrica (escopo 2)

Escoro 1+ @) ESCOPO 2 (LOCALIZACAO)™

representa a maior fonte de emissao da Divisao CCR
Mobilidade representando 78,5% das emissoes desse escopo
do Grupo CCR, as emissoes de escopo 1 sao maiores nas
Divisoes CCR Rodovias e Mobilidade, sendo que a combustao
movel representa 52,7% da emissoes. A mudanca no uso do
solo é responsavel por 31,1% dessas emissoes. Isso ocorre
em fung¢ao da necessidade de supressao de vegetacao
devidamente autorizada para reformas e construcao de novas
estradas, pontes e acessos.
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Notas: “Escopo T inclui atividades
agricolas, combustao estacionaria,
combustao movel, fugitivas,
mudang¢as no uso do solo, residuos
solidos e efluentes liquidos |
**Escopo Z inclui aquisicao de
energia elétrica. Em 2019 e 2020 nao
consideram as unidades VLT Carioca
e CCR ViaCosteira. Em 2021 foram
considerados CCR Via Costeira (todos
os escopos) e VLT Carioca (escopo 1
e 2). Detalhes das emissoes de GEE
no Anexo Indicadores GRI e SASB
nas paginas 103 e 104.
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GRI 302-4
Para evitar a emissao GEE e reduzir o consumo de energia,
, _ CCR RodoAnel Praca 09 838,53 81.750
a CCR realizou, ao longo do percurso da CCR ViaSul, a troca
de 6.339 lampadas de vapor de soédio por lampadas de Praca 1 (Km.35+200/BR-101. Trés i, ;
LED. Quase 2.500 tCO2e deixaram de ser produzidas gragas Cachoeiras/RS) 82,95 679
a essa medida. No periodo de concessao da CCR RioSP, a
exigéncia de ser carbono zero esta no contrato. Trata-se de Praca 2 (Km.19+400/BR-290, Santo Antdnio
A . . 115,34 9.936
uma tendéncia para as concessoes futuras e de mais um da Patrulha/RS)
estimulo para a CCR focar em iniciativas nesse sentido. A
area de engenharia da CCR GBS realiza estudos para sobre Associacao (Km.91+600/BR-290, 314 40 449 675
L . . 3 Porto Alegre/RS) '
a utilizacao energia fotovoltaica nas concessoes do Grupo
CCR. P,or. exemplo, noye usinas forgm Instaladas em trechos CCR ViaSul PRF (Km.91+200/BR-290, Porto Alegre/RS) 27018 S5 047
estratégicos de rodovias da CCR ViaSul e CCR RodoAnel
e duas na ViaRio, o que permite uma relativa autonomia Praca 3 (Km.60+000/BR-290, Gravatai/RS) 97.20 10.334
energética. SASB IF-EN-410a.2
_ _ o Praca 7 (KM.203+500/BR-386, Victor Graeff/RS) 617
A CCR RodoAnel e CCR ViaSul reduziram suas emissoes
de escopo 2 em 417,8 tL0ze no total em relacao a 2020. A Glorinha (Km.53+000/BR-290, Glorinha/RS) * 617,22 87.745
reducao 2020/19 havia sido de 329,9 tCOz2e. GRI 305-5
Lajeado (Km.344+900/BR-386, Lajeado/RS) * 463,32 97.168
2.799,14 802.147

Nota: *Usinas instaladas em 2021. As demais foram instaladas em 2020.

<81>

RELATORIO INTEGRADO 2021


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-81?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

MENSAGEM DA
LIDERANCA

SOBRE O
RELATORIO

GERACAQ
DE VALOR

ESTRATEGIA E
GOVERNANCA

CONTEXTO DE

DESEMPENH
MERCADO > 0

FINANCAS

INDICADORES _‘0’_ TELA
GRI E SASB 7 CONTRASTE

[(I;) NARRACAO

O BH Airport instituiu procedimentos internos como o Plano
de Gerenciamento de Carbono (PLN-GAM-003) e o Comité de
Gestao de Carbono (CGC) e criou o Programa de Certificacao
de Acreditacao de Carbono Nivel 2 - ACI (Airport Council
International) com as seguintes iniciativas planejadas:

1. Substituicao das Luminarias do Sistema de Balizamento -
Efetuada a substituicao das luminarias de balizamento por
equipamentos com tecnologia LED proporcionando uma
reducao de 30% no consumo de energia elétrica.

2. Sistema Solar de Aquecimento de Agua - Instalacdo de
placas coletoras solares, para aquecimento de chuveiros,
diminuindo o consumo de energia elétrica.

685.767
620.649

486.358

254.861

124.028
56.124

35.066
. . 8.212  4.393 2.946
- D G aEn———

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019

RODOVIAS MOBILIDADE

GRUPO CCR

AEROPORTOS

3. Reforma da CAG (Central de Agua Gelada) - Implantacao
de equipamentos modernos que proporcionaram 30% na
economia de energia elétrica.

4. Projeto de geracao de energia por meio de filmes
solares nas posicoes de embarque - Filmes fotovoltaicos
organicos (OPV) na fachada e nas pontes de embarque.

b. 400 hz - prevé a substituicao completa do diesel por
energia elétrica em posi¢coes de aeronaves.

6. Geracao de Energia elétrica por placa solares -
Implantacao de placas fotovoltaicas nas coberturas dos
terminais e/ou estacionamentos.

GRI 305-3

359.552

215.160

780 242 285

2020 2021 2019 2020 2021

As emissoes de escopo 3 foram de 203.195 tCO.e e sao
significativamente maiores que as de escopo 1 e 2 e ocorrem
principalmente na Divisao CCR Aeroportos que representa
87,8% das emissoes de GEE desse escopo no Grupo CCR.

A principal fonte de emissao de escopo 3 sao aquelas nao
classificaveis nas categorias 1 a 15 que inclui principalmente
emissoes de aeronaves. A variacao das emissoes

deriva também da reducao das operacoes em funcao da
pandemia de Covid-19.

As emissoes biogénicas de GEE do Grupo CCR de escopo 1
foram de 4.191,7 tCO e derivado da combustao movel (etanol),
enquanto as de escopo 3 totalizaram 3.716,2 tCO2e em 2021.
A principal fonte dessas emiss0es sao 0s bens e servicos
comprados nas operacoes das Divisoes CCR Rodovias.

Com a aprovacao do Plano Diretor ESG no final de 2021, o
Grupo CCR definiu os objetivos estratégicos para enderecar
0s desafios de mitigagao das mudancgas climaticas em sua
cadeia de valor.

Notas: £scopo 3 inclui atividades relacionadas com combustivel e energia nao inclusas nos Escopos 1
e 2, bens arrendados (a organizagao como arrendataria), bens e servicos comprados, deslocamento de
funcionarios (casa-trabalho), emissoes de escopo 3 nao classificaveis nas categorias 1 a 15, residuos

gerados nas operacoes, transporte e distribuicao (upstream) e viagens a negocios. Os dados de 2021
nao foram considerados as emissoes de escopo 3 de VLT carioca. E para 2020 e 2019 nao foram

SERVICOS/
CORPORATIVO
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consideradas as unidades CCR Via Costeira e VLT carioca. Detalhes das emissoes de GEE no Anexo
Indicadores GRI e SASB nas paginas 103 e 104.
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AGUA E EFLUENTES
GRI 103-1,103-2, 103-3, 303-1 e 303-2

A captacao de agua pelas concessionarias e autorizada pelos monitorado mensalmente pela em pontos de amostragem
érgéos competentes e o consumo e prioritariamente humano nas Caixas Separadoras de Agua e Oleo_ 0 plano de

nas pracas de pedagios e sede administrativa das rodovias e monitoramento contempla 0s seguintes parametros

para limpeza e lavagem de veiculos nas bases operacionais. analiticos de qualidade: sulfactantes ani6nicos, DQO, sélidos
As fontes de captacao de agua do Grupo CCR sao 27 pocgos sedimentaveis, 6leos e graxas mineral e total, sélidos
artesianos e 45 pontos de abastecimento da rede publica. suspensos totais, benzeno, etilbenzeno, dleos e graxas totais,

pH, sulfato, sulfeto, tolueno e xileno. Os procedimentos de

A destinacao dos efluentes varia de unidade para unidade, coleta seguem as normas regulamentadoras da ABNT

mas no geral eles sao destinados para rede publica, n°® 9.898 e n° 9.897 ambas de 1987. Os parametros avaliados

tratados atraves do sistema fossas, filtros anaerobicos e s30 requlamentados pela Deliberacio Normativa Conjunta do

sumidouros e/ou valas de infiltracoes no solo, baseados Conselho Estadual de Politica Ambiental e Conselho Estadual
de Recursos Hidricos de Minas Gerais N° 01 de 2008. Em

marco de 2021, ocorreu um resultado analitico de Sélidos

nas normas da ABNT, ou atraves do sistema fossas e/ou
valas de infiltracoes no solo ou acondicionado em fossas
septicas com esgotamento por empresa especializada para Suspensos Totais acima do valor maximo permitido ao longo
tratamento e descarte. de toda a campanha de amostragem de 2021. Os demais
resultados estao em conformidade com o requisito legal. No

ano, nao foi utilizado o fluido antigelo. GRI G4 AO4 e AD6

No caso da BH Airport, o efluente oriundo do escoamento
superficial das aguas pluviais que nao é reaproveitado, é

Crédito: Fabiano Panizzi
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=  loerenca RELATORIO EVALOR “MERCADD GOVERNANCA DESEMPENHO FINANCAS GRIE ShsE O e AP wrrecio
A principal fonte de captacao de agua das Divisoes CCR
Rodovias sao aguas subterraneas provenientes de pocos
artesianos, enquanto nas Divisoes CCR Mobilidade e CCR
Aeroportos, maiores consumidoras de agua, o abastecimento
publico é a principal fonte.
15,8
O consumo total de agua de Grupo CCR em 2021 foi H
de 520 megalitros, uma reducao de 2,4% em relacao 1703 " 7.9
ao ano anterior e de 23,4% na comparacao com 2019, . 177 m

principalmente em funcao do homeoffice instituido devido
a pandemia de Covid-19. Contudo, as iniciativas de gestao
da agua executadas pelas concessionarias tambéem
tendem a contribuir.

Dois projetos de captacao de agua da chuva merecem
destaque: um na sede administrativa da CCR VialLagos, com
capacidade de 2 mil litros, e o do Estaleiro Niteroi, da CCR
Barcas, com capacidade de 25 mil litros para uso nos servigcos
de manutencao como hidrojateamento das embarcacoes,
higienizacao dos coletes das embarcagoes e lavagem de piso
do estaleiro. A CCR NovaDutra possui um projeto voluntario
de lavagens a seco da frota da CCR, enquanto na CCR Metré
Bahia, em Salvador, os trens sao lavados com agua de reuso.
A BH Airport, esta implantando uma estacao de reuso de agua
na qual havera a segregacao entre agua cinza e agua negra,
direcionando o efluente tratado para utilizagao em instalacoes
sanitarias. SASB IF-EN-410a.2

)

445,7 A

14,9
- 7,2 5.2
329,7 3309 0.9 0,9 0,7 ol 57,0 47,1 . 2.0
116,2 1103 287 55
. 119,9 ' 186,2
’ 165,7 100.9
38,4 38,7 43,4 e

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS

AGUA DE ABASTECIMENTO AGUAS

AGUA DE ABASTECIMENTO ,
SUBTERRANEAS . OUTROS

PUBLICO PUBLICO CESSIONARIOS

Notas: “Outros inclui (agua de abastecimento publico repassada, captacao chuva e redso. Toda a agua captada
pelo Grupo CCR € composta por agua doce. Nao houve captacao de agua de superficie, do mar e produzida.

A CCR ViaCosteira nao € considerada nos indicadores ambientais de 2019 e 2020 por iniciar suas atividades
durante o ano de 2020. A captacao de agua de abastecimento publico de Servicos/Corporativo foi de 0,35
megalitros em 2021, 2,96 em 2019 e 1,22 em 2020. Detalhes da captacao de agua e destinacao de efluentes no
Anexo Indicadores GRI e SASB na pagina 106.
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Em relacao as obras, o uso e interferéncia em recursos
hidricos (bueiros, canalizacoes, construcao de travessias/
bueiros, canalizacoes, pontes, desassoreamentos, protecao
de leito), sao realizados mediante a emissao de outorga
junto aos orgaos competentes, apos a apresentacao e
aprovacao dos estudos hidrolégicos e hidraulicos. Além
disso, as intervencoes em APP também sao licenciadas
conforme legislacao ambiental vigente para a protecao dos
cursos d'agua.

A captacao de agua para a execucao das obras €

de responsabilidade das construtoras, sendo que a
regularidade das outorgas e a destinacao dos efluentes
sao gerenciadas pela equipe de meio ambiente/obras da
CCR GBS. Em municipios que estao em regioes de estresse
hidrico, nao € recomendada a captacao de agua no local
das obras. Quaisquer reclamacoes oriundas de danos

a0s recursos hidricos sao recebidas pelas ouvidorias de
cada concessionaria e pelos programas de Comunicagao
Social das obras.

Quanto aos efluentes, orienta-se para utilizacao de banheiros
quimicos nas frentes de obras e sao acompanhados 0s
documentos que comprovam a regularidade do transporte e
destinacao, nao sendo realizado o lancamento de efluentes
em cursos d'agua. Para obras de maior prazo de duracao,

0 projeto do canteiro de obras pode prever a implantacao

de fossa séptica ou de outros métodos, que deverao ser
previamente aprovados pelo 6rgao ambiental competente.

Para as obras sujeitas ao licenciamento ambiental trifasico,
é exigido pelo érgao ambiental o0 acompanhamento dos
Impactos quantitativos. Nesses casos, sao realizados
acompanhamentos visuais para identificacao de
assoreamento, e realizadas a coleta e a analise da qualidade
da agua considerando parametros como turbidez, pH,
presenca de 6leos e graxas e alteracoes na cor da agua,

que podem afetar o regime hidrico e a qualidade do curso
d'agua na regiao.
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GRI 103-1, 103-2, 103-3, 306-1 e 306-2

Além de sequir as diretrizes da Politica do SG| e das
auditorias da 1S014001:2-2015, o gerenciamento de residuos
solidos no Grupo CCR segue as definicoes da Politica Nacional
de Residuos Solidos (PNRS) e os Planos de Gerenciamento

de Residuos Solidos e Planos de Gerenciamento de Residuos
Solidos de Servico de Saude e de Construcao de cada
unidade, alem de promover treinamentos e campanhas

de conscientizacao sobre o tema e coleta seletiva de
materiais reciclaveis.

Os residuos gerados na operacao sao classificados,
segregados em locais especificos, quantificados e destinados
para empresas especializadas ou aterros licenciados.

Esse processo é fundamental para minimizar os possiveis
impactos que os residuos poderiam gerar ao meio ambiente
como contaminacao do ar, agua e solo. Os residuos gerados
pelas concessionarias sao oriundos das atividades de
recuperacao, melhoramento, manutencao, operacao e
exploracao das rodovias e das atividades administrativas
operacionais (Bases Operacionais e Pracas de Pedagio).

Os residuos sao gerenciados internamente pelas equipes
das areas envolvidas no processo. O transporte, tratamento
e destinacao final sao de responsabilidade das empresas
contratadas, mediante as remessas de residuos que sao
classificadas de acordo com normas e legislagao vigente,
elaboracao de manifesto de transporte de residuos e
certificado de destinacao final.

Uma boa pratica implementada foi a reutilizacao do fresado,
preparado com residuos do proprio asfalto retirado das
estradas no momento do recapeamento, que fol empregado
na pavimentacao das rodovias gerenciadas pela CCR. Mais de
100 mil toneladas foram utilizadas, promovendo a reciclagem
de um derivado de petroleo que, caso nao fosse aproveitado,
precisaria ser descartado de forma apropriada.

Em um novo movimento a Companhia adquiriu uma usina
de asfalto para produzir o seu proprio fresado. A decisao
aponta para varios beneficios futuros. Apesar de a emissao
interna de carbono aumentar, potencializa-se a taxa de
reaproveitamento da camada asfaltica superficial retirada
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das rodovias — 20% dela passam a ser utilizados —, prolonga-
se a vida util das estradas pavimentadas com o material, e o
Grupo ganha mais autonomia na gestao de suas rodovias. Ha
ainda um impacto indireto positivo na cadeia de fornecedores,
que se vé forcada a melhorar a qualidade de seus servicos e
a incrementar o aproveitamento do fresado, reinserindo-se no
ciclo de producao.

Além dessa iniciativa, outra medida vem conectando a CCR ao
conceito de economia circular. Trata-se do aproveitamento de
ressolagem de pneus, que € empregado como matéria-
-prima para novos produtos utilizados nos negocios da
companhia, caso do EPI.

Em 2021, foram gerados 31,6 mil toneladas de residuos nas
operacoes do Grupo CCR, sendo que a maioria de residuos
organicos e entulho.
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e MENSAGEM DA SOBRE O GERACAQ CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES g TELA )
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA DESEMPENHO FINANGAS GRI E SASB ',‘,)C CONTRASTE (I’) ARG
GRI 306-3
GRUPO CCR
FONTES
Borracha 7229 870,5 6264
. A reciclagem de residuos nao perigosos se destaca
Eletroeletronico 6,6 46,9 31,7 . . - ,
como a principal forma de disposicao desses residuos
Entulho 12536,6  8.342,6 14.518,5 representando 30,4%.
Gorduras e 6leos 290,9 12,4 187,5 Por exemplo, o projeto de “Coleta Seletiva Solidaria”, parceria
L odos d entre a BH Airport e a Ascamare (Associacao dos Catadores
odos ¢e 0,0 20,0 18,9 de Materiais Reciclaveis de Lagoa Santa/MG), ja doou 1.600
tratamento de efluentes o o 3
toneladas de reciclaveis desde o inicio da concessao em 2014.
Outros 209.3 109.9 3025 Ess.e~ projeto |mpac.ta .p05|t|vamer]te dezen.aslde .famlllas da
regiao, que comercializam os residuos reciclaveis, gerando
: renda e beneficiando toda a comunidade local, além de
Pilhas, . o
baterias e lampadas 12,6 10,1 20,8 reduzir o descarte de residuos comuns em aterros sanitarios.
Produtos quimicos 150.0 1995 1158 A principal forma de disposicao final de residuos nao
e contaminados | | | perigosos sao os aterros sanitarios com e sem queima de
Reciclaveis (Papel metano, que representam 59,6%.
HERE TS ArE e 20523  3.6224 52493
plastico, vidro e metal)
Residuo da saude 73 74 27 Notas: Os dados de 2019 e 2020 nao inclui VLT Carioca. A variacao 2021/2020
) L em residuos organicos se deveu a erro de insercao de valores (m’ em vez
Residuos organicos 75.909,0 28.980,3 10.556,4 de L) que foram identificadas durante o processo do Inventario de GEE 2021.
Detallhe"s dos residuos gerados por divisao no Anexo Indicadores GRl e SASB
Uniformes/EPls 1.7 3,3 3,7 na pagina 107
91.901,1 42.345,4 31.637,2
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—— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES g’ TELA )
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA DESEMPENHO FINANGAS GRI E SASB ',',)C CONTRASTE I(I’) NARRALAD
DESTINACAO DE RESIDUOS (TONELADAS) GRI 306-4 e GRI 306-5
DESTINACAO NAO PERIGOSO PERIGOSO TOTAL GERAL
HERESIDUOS 2019 2020 2021 _ 2019 . 2020 _ 2021 2019 2020 2021
, ] I I I I I I I
Residuos destinados para g, 0008 373086 21.1756 268,6 2652  360,8 87.249.4 37.573,8 21.536,4
disposicao final GRI 306-5
Aterro Industrial 211,7 78,5 1.188,4 4,6 0,1 0,7 216,2 78,6 1.189,0
Aterro Industrial Classe | 0,0 0,0 0,0 3,6 8,1 0,0 3,6 8,1 0,0 Em relacdo aos vazamentos liquidos nas rodovias, cada
Aterrp Industrial com 0.0 15314 | 448.2 0.0 0.0 0.0 0.0 1531 4 | 4487 unlda.de das Divisoes CCR Rodov.lasl Iteg|.stra as ocorréncias
gqueima de metano de acidentes com vazamentos significativos em suas
Aterro Sanitario 9.864,7 10.162,7 8.362,4 1,0 0,3 0,3 9.865,7 10.162,9 8.362,7 operacoes através de sistemas (KCOR). Nas atividades dessa
itAri natureza, a CCR comunica os 6rgaos responsaveis e atua
Aterro sanitario com 76.789.4 252852 10.0648 0.0 0,0 35 767894 252852 10.068.3 e o P -
queima de metano no apoio logistico e de contengao, sendo a responsabilidade
Autoclave 0,0 0,0 0,0 58,7 1154 149 58,7 115.4 14,9 pelas ocorréncias da empresa transportadora. Em 2021,
Coprocessamento 66,9 2229 1052 1959 1154 2573 2629 338,3 362,5 as principais substancias vazadas na CCR AutoBAn e CCR
Seellitzcse Quliies 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 ViaSul foram diesel, tintas, nitrato de amonio, fertilizantes,
e . 481 280 47 20 25 0 171 510 530 237 etanol, metanol, cloreto ferrico solucao e liquidos corrosivos.
ncinerador , , . , . . . . .
SASB TR-RO-540a.3.
Incinerador de Camara 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0 0,1 1,9 0,0 0,1
Tratamento cIe .Efluentes e Lagoa 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 669 0.0 0.0 669
Anaerobia Profunda
Residuos nao destinados para
i e e 4.037,20 4.329,10 9.725,3 6144 422,6 375,64  4.651,60 4.751,70 10.100,8 Notas: CCR ViaMobilidade incluida somente em 2020 e 2021. CCR Via
disposicao final GRI 306-4 costeira esta inclusa somente em 2021. O material autoclavado vai para a
disposicao final em aterros, por isso esta sendo contabilizado como aterro
Lompostagem 29,2 I I 0 0 0.0 29,2 I I industrial 2021. Nos anos anteriores esses valores estavam sendo duplamente
Logistica Reversa 3,3 1,9 1,8 9.6 8,9 17,5 12,9 10,8 19,3 contabilizados.
Reciclagem 3.514,10 3.989,40 9.399,2 411,72 3444 289,7 3.925,30 4.333,80 9.688,9
Recuperacao 3,0 5 2.0 0 0 1,0 3,5 5 3,0
Rerrefino de éleo 0 0 0,0 192,3 68,6 66,9 192,3 68,6 66,9
Reutilizacao 9.1 78,3 18,2 0 0 0,0 9.1 78,3 18,2
Sucateiros intermediarios 4572 2534 303, 1,3 0,7 0.4 453,3 2541 303,b
TOTAL 91.018,00 41.637,60 30.900,9 883 687,8 736,2 91.901,10 42.325,40 31.637,2
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F— MENSAGEM DA BRE ERACA NTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORE TELA _
SAG SO 0 G CAO CO 0 S G DESEMPENHO CADORES
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA GRI E SASB CONTRASTE NARRAGO
GRI 102-1,0 102-2 e 102-3
Ebitda (c) 6.685.821 4.560.786 46,6%
Receita Operacional Bruta (incluida a Receita de Construcao) 13.021.941 10.639.776 22,4% ]
_ _ ) _ i Margem Ebitda 54,6 % 46,1% 8,5 p.p.
Receita Operacional Bruta (excluida a Receita de Construgao) 11.953.116 9.691.397 23,3%
- Receita de Pedagio 7.012.742 6.905.700 1,6%
g ’ (+) Provisao de manutencao (d) 5.427 (55.051) n.m.
- Outras Receitas 4.940.374 2.785.697 77,3%
( | ( | i (+) Apropriacao de despesas antecipadas (e) 278.679 278.679 0,0%
Deducodes da Receita Bruta 777.694 750.296 3,7%
¢ ’ (+/-) Resultado de Equivaléncia Patrimonial (84.861) 36.285 n.m.
Receita Liquida (excluida a Receita de Construcao) 11.175.422 8.941.101 25,0% L o .
(+/-) Participacao dos acionistas nao controladores 109.965 (104.919) n.m.
(+) Receita de Construcao 1.068.825 948.379 12,7%
Custos e Despesas (a) (8.686.107) (7.818.342) 11,1% Ebitda ajustado (7 Py p— T L
: ) . . ;O /0
- Depreciagao e Amortizacao (3.152.785) (2.421.014) 30,2% _ _ , .
_ . Margem Ebitda ajustada (f) 62,6% 52,7% 9,9 p.p.
- Servicos de Terceiros (1.334.877) (1.432.020) -6,8%
- Custo da Outorga (107.270) (79.114) 35,6%
J i Resultado Financeiro Liquido (1.762.760) (1.353.497) 30,2%
- Custo com Pessoal (1.711.675) (1.451.649) 17,.9%
- Custo de Construcao 1.068.825 944.821 13,1%
‘ ( ) | ) ’ Resultado de Equivaléncia Patrimonial 84.861 (36.285) n.m.
- Provisao de Manutencao (5.427) 55.057 n.m.
- Outros Custos (1.026.569) (1.266.096) -18,9%
’ Lucro (Prejuizo) Antes do IR & CS 1.880.241 681.3b6 176,0%
- Apropriacao de Despesas Antecipadas da Outorga (278.679) (278.679) 0,0%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social (1.074.645) (595.243) 80,5%
Ebit ajustado 3.558.140 2.071.138 71,8%
J i Lucro antes da participacao dos acionistas nao controladores 805.596 86.113 835,5%
Margem Ebit ajustada (b) 31,8% 23,2% 8,6 p.p.
Participacao dos Acionistas nao Controladores (109.965) 104.919 n.m.
(+) Resultado de Equivaléncia Patrimonial 84.861 (36.285) n.m.
Lucro Liquido atribuido aos acionistas da controladora 695.631 191.032 264,1%
(+/-) Participacao dos acionistas nao controladores (109.965) 104.919 n.m.
" Endividamento bruto (g) 26.751.149 19.903.983 34,4%
Ebit (c 3.533.036 2.139.7772 65,1%
’ Investimentos (caixa) 1.695.118 1.481.000 14,5%
Margem Ebit 28,9 % 21,6% 7,3 p.p.
? ; ; PP Veiculos equivalentes (em milhares) 1.099.516 972.752 13,0%
(+) Depreciagao e amortizacao 3.152.785 2.421.014 30,2%
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NOTA (TABELA RESULTADO 2021)

(a) Custos e despesas: 0s itens apresentados neste grupo (por sua natureza) sao
apresentados nas demonstracoes financeiras consolidadas da Companhia, por
funcao nos seqguintes grupos: Custo dos Bens e/ou Servicos Prestados, Despesas
Gerais e Administrativas, Outros Resultados Operacionais.

(b) A margem EBIT ajustada, foi calculada por meio da divisao do EBIT ajustado
pelas receitas liquidas, excluindo-se a receita liquida de construcao, dado que
esta € um requerimento do IFRS, cuja contrapartida afeta os custos totais.

(c) Calculados de acordo com a Instrucao CVM 527/12. 0 EBIT é calculado por:
lucro antes dos juros e imposto sobre a renda e contribuicao social sobre o lucro
liquido. O EBITDA é calculado por: lucro liquido atribuido aos controladores (e que
nao inclui a parcela do resultado atribuida aos ndo controladores) ajustado pelo
resultado financeiro liquido, pela despesa de imposto de renda e contribuicao
social sobre o lucro e pelos custos e despesas de depreciacoes e amortizacoes.

(d) A provisao de manutencao refere-se § estimativa de gastos futuros com
manutencao periodica nas investidas da CCR e € ajustada, pois se refere a item
nao-caixa relevante das demonstracoes financeiras.

(e) Refere-se a apropriacdo ao resultado de pagamentos antecipados
relacionados a concessao e é ajustada, pois se refere a item nao-caixa relevante
das demonstracoes financeiras.

(f) O EBITDA ajustado é calculado por meio do EBITDA acrescido das demais
despesas ndo-caixa: (i) despesas antecipadas, que se referem a contabilizacao
da outorga paga ao poder concedente em algumas das rodovias de forma
antecipada (AutoBAn, RodoAnel Oeste, ViaOeste e VialL.agos), e que sao
apropriadas ao resultado ao longo do prazo das concessoes; (ii) provisao

de manutencao, que sao as provisoes para atendimento as obrigacoes
contratuais de manter a infraestrutura concedida com um nivel especifico de
operacionalidade ou de recuperar a infraestrutura na condicao especificada
antes de devolvé-la ao Poder Concedente ao final do contrato de concessao,
conforme CPC 25 e IAS 12; além de (iii) equivaléncia patrimonial, que se refere
ao resultado das controladas em conjunto da Companhia, as quais esta faz jus; e
(iv) participacao de acionistas ndo controladores nas investidas da Companhia. A
margem EBITDA ajustada também exclui a receita de construcao do seu calculo.
A margem EBITDA ajustada foi calculada por meio da divisao do EBITDA ajustado
pelas receitas liquidas, excluindo-se a receita liquida de construcao, dado que
esta € um requerimento do IFRS e CPC, cuja contrapartida de igual valor afeta os
custos totais.

(g) Divida Bruta: somatdria dos empréstimos, financiamentos e debéntures de
curto e de longo prazos (liquidos dos custos de transacao).

RECEITA OPERACIONAL BRUTA (EXCLUIDA A RECEITA
DE CONSTRUCAO)

Principal componente da receita operacional bruta, a receita
de peddagio, totalizou R$ 7.012.742 mil em 2021 (+1,6%

sobre 2020) e representou 58,7% do total da receita bruta,
excluindo-se a receita de construcao. A variacao deste
componente da receita € consequéncia do aumento de
trafego, que apresentou crescimento de 13%, em funcao da
recuperacao de trafego em comparacao ao ano anterior, além
da contribuicao da ViaCosteira, com inicio da arrecadacao em
2 de maio 2021. Compensando parcialmente esses efeitos,
houve decréscimo das tarifas medias de 10,1%, e ainda, o
encerramento da RodoNorte em 27 de novembro de 2021.

A rubrica de outras receitas brutas apresentou acréscimo
de 77,3% devido, majoritariamente, ao (i) Reequilibrio da
ViaQuatro com efeito de + R$ 1.357.104 mil e ainda, (ii) a
maior remuneracao do ativo financeiro do Metrd Bahia, em
funcao do aumento do IPCA no periodo, com impacto de +
R$ 166.664 mil.

CUSTOS E DESPESAS TOTAIS E OUTRAS RECEITAS

Houve acréscimo de 11,1% em relacao a 2020, totalizando R$
8.686.107 milem 2021. Os principais motivos dessa variacao
estao indicados abaixo:

 As despesas de depreciacao e amortizacao somaram
R$ 3.152.785 mil em 2021. O crescimento de 30,2%
decorreu, principalmente, devido ao final do contrato
de concessao da RodoNorte, e ainda, devido a maior
depreciacao na ViaOeste, em funcao do Acordo Preliminar
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firmado com o Estado de Sao Paulo no final do segundo
trimestre de 2021. Esses efeitos foram parcialmente
compensados pela NovaDutra, que se encontra em
periodo de extensao contratual, nao possuindo mais
Investimentos a amortizar.

A rubrica de servicos de terceiros totalizou R$ 1.334.877
milem 2021, reducao de 6,8%. Esse resultado decorreu,
majoritariamente, do encerramento do contrato de
prestacao de servicos da NovaDutra; que foi parcialmente
compensado pelas obras de encerramento de concessao
na RodoNorte, e ainda, foram incorridas despesas na
ViaCosteira, Bloco Sul, Bloco Central e Linhas 8 e 9, no
montante de R$ 30.612 mil em 2021.

O custo da outorga atingiu R$ 107.270 mil em 2021.0
acrescimo de 35,6% reflete o aumento das outorgas
variaveis, em consequéncia do aumento de passageiros
transportados na BH Airport e Curacao, além do
aumento da receita de pedagio na AutoBAn, ViaOeste,
RodoAnel Oeste e SPVias devido a melhora no trafego
de passageiros.

O custo com pessoal atingiu R$ 1.711.675 mil em 2021,
registrando aumento de 17,9%. Esse aumento derivou,
principalmente, da (i) transferéncia de pessoal para a
NovaDutra, gue anteriormente eram terceirizados, este
efeito ocorreu em funcao da extensao do contrato de
concessao, e (ii) ao aumento de custos de pessoal na
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TAS, e adicionalmente, ao efeito da variacao cambial

do periodo, em decorréncia da conversao do resultado
da investida, (iii) do dissidio salarial aplicado aos
colaboradores das empresas localizadas no Brasil,

(iv) em funcao do impacto da provisao de PLR e da
reversao ocorrida no mesmo periodo do ano anterior,
(v) a ViaCosteira, Bloco Sul, Bloco Central e Linhas 8 e 9,
somados contribuiram com R$ 27.342 mil em 2021.

Os custos de construcao atingiram R$ 1.068.825 mil,
aumento de 13,1% em relacao a 2020. A variacao
decorreu, predominantemente, em funcao (i) da
conclusao, na ViaCosteira, da construcao de 4 pracas

de pedagio e dos trabalhos iniciais, cujos principais
componentes foram as obras de restauracao de
pavimento e de revitalizacao da sinalizacao, e também,
(i) do aumento no volume de investimentos na ViaOeste
e RodoAnel Oeste conforme previsto no cronograma de
investimentos acordado com o Poder Concedente. Esses
efeitos foram parcialmente compensados com a redu¢ao
no volume de investimentos na RodoNorte, em funcao do
final do contrato de Concessao.

A provisao de manutencao apresentou variacao negativa
de R$ 5.427 mil, ante variacao credora de R$ 55.051

mil no ano anterior. As variacoes ocorreram devido a
periodicidade das obras de manutencao, estimando-se 0s
custos a serem provisionados, 0s saldos ja provisionados
e a correspondente apuracao do seu valor presente. O
aumento decorreu, principalmente, em decorréncia de

provisoes do novo ciclo de manutencao do pavimento na
SPVias e na AutoBAn, em funcao do acordo preliminar
firmado com o Poder Concedente.

« Os outros custos atingiram R$ 1.026.569 mil em 2021
em comparacao a R$ 1.266.096 mil em 2020, reducao
de 18,9%. Essa reducao derivou do efeito nao recorrente
ocorrido em 2020 na MSVia, sobre o reconhecimento de
R$ 305.947 mil como efeito da constituicao de provisao
para perda de recuperabilidade do ativo, em func¢ao do
processo de relicitacao da concessao. Ja em 2021, houve
a atualizacao monetaria do ativo financeiro, no valor
de +R$ 75.364 mil, também em funcao do processo de
relicitacao do ativo ainda em andamento.

RESULTADO FINANCEIRO

Em 2021, o resultado financeiro liquido foi negativo em

R$ 1.762.760 mil, comparado a um resultado negativo de
R$ 1.353.497 milem 2020. 0 aumento de 30,2% reflete,
principalmente o saldo de divida bruta 34,4% maior entre os
periodos, devido, majoritariamente, as captacoes realizadas
em funcao dos novos negocios adquiridos ao longo do ano,
bem como para o cumprimento do pagamento realizado ao
Poder Concedente em funcao do Acordo preliminar firmado
em 2021. Houve ainda, o efeito do aumento do CDI e do IPCA
entre os periodos comparados de (1,69 p.p.) e (5,54 p.p.),
respectivamente.
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LUCRO LIQUIDO ATRIBUIDO A0S ACIONISTAS DA
CONTROLADORA GRI 102-7

Em 2021, o lucro liquido atribuido aos acionistas da
controladora atingiu R$ 695.631 mil, apresentando um
aumento de 264,1% em relacao ao ano de 2020.

ENDIVIDAMENTO BRUTO

Em 2021, o endividamento bruto consolidado alcancou R$
26.751.149 mil, em comparacao a R$ 19.903.983 mil em 2020,
aumento de 34,4%.

Ao longo de 2021, a Companhia contratou dividas,
principalmente, (i) em funcao das obrigacoes inerentes aos
novos negocios conquistados, como Blocos Sul e Central de
Aeroportos, Linhas 8 e 9 da CPTM, RioSP e Pampulha, alem
(ii) do pagamento ao governo do Estado de Sao Paulo, em
razao da assinatura do acordo preliminar firmado com o
Poder Concedente.

As dividas em dolar representavam 9,25% do endividamento
bruto total, e como informacao adicional, em 31 de dezembro
de 2021, a exposicao liquida em dolar das empresas com
receitas em reais era de US$ 19.472 mil, referente aos
fornecimentos de equipamentos para a ViaQuatro e Metro
Bahia, no final do exercicio de 2021.

Neste mesmo periodo, a divida bruta pro-forma era de R$
28.373.417 mil, incluindo as empresas nao controladas.


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-92?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO

CONTEXTO DE ESTRATEGIA E

INDICADORES TELA

GRI 103-1, 103-2, 103-3 e 203-1

Em 2021, os investimentos somaram R$ 1.695.118 mil.
As concessionarias que mais investiram foram as Linhas
8 e 9, ViaSul, ViaCosteira e RodoNorte, representando,

respectivamente, 25,7%, 20,1%, 14,4% e 12,3% do total do
exercicio social.

Nas Linhas 8 e 9 houve desembolsos, principalmente,

em fun¢cao da compra de equipamentos e adiantamentos

a fornecedores. Na ViaSul, houve desembolsos,
majoritariamente, com a recuperacao de pavimento,
finalizacao de obras, intersecoes, passarelas, e melhorias
previstas para o segundo ano de concessao. Os investimentos
da ViaCosteira foram focados (i) nos trabalhos iniciais da
concessao, principalmente, na implantacao de 4 pracas de
pedagio, (ii) na recuperacao de pavimento, (iii) aquisicao de
equipamentos de tecnologia e sinalizacoes, (iv) na finalizacao
das bases operacionais e de atendimento, (v) e ainda, na
conservacao geral. Os investimentos da RodoNorte foram
focados em duplicacoes em multiplos trechos da BR-376.
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E LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA PESEMPENHO GRI E SASB CONTRASTE NARRACAO
INVESTIMENTOS CAIXA (INCLUINDO ATIVO
FINANCEIRO E MANUTENCAO) GRI 201-1

Valor economico

. 9.796.916 12.089.686
direto gerado
Receitas 9.796.916 12.089.686
Valor economico distribuido 8.703.421 11.093.277
Custos operacionais 3.998.370 3.845.644
Salarios e
. 1.330.576 1.551.049
beneficios de empregados
Pagamentos a 1.876.193 3.530.568
provedores de capital
Pagamento a governos 1.452.912 2.000.803
Distribuicao de 45.370 165.213
lucros e dividendos
Valor economico retido 1.093.495 996.409

Notas: /ndicador reportado parcialmente. O custo operacional detalhado
esta disponivel nas Demonstracoes Financeiras do Grupo, disponivel
em: http://ri.ccr.com.br/divulgacao-e-resultados/central-de-
resultados/.


http://ri.ccr.com.br/divulgacao-e-resultados/central-de-resultados/
http://ri.ccr.com.br/divulgacao-e-resultados/central-de-resultados/
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Crédito: Acervo CCR
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m— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES gy TELA )
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA PESEMPENHO FINANCAS GRI E SASB ,',)\ CONTRASTE (I’) NARRACAC
GRI 205-2
GRUPO CCR RODOVIAS AEROPORTOS MOBILIDADE SERVICOS/ CORPORATIVO
GOVERNANCA COMUNICADOS
Regiao
Centro-Oeste 602 79.3% 602 79,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Nordeste 1.224 89,9% 0 0,0% 0 0,0% 1.224 89,9% 0 0,0%
Sudeste 7.818 69,0% 3.985 90,7% 102 48,3% 2.817 50,3% 914 81,0%
Sul 759 71,6% 759 71,6% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Categoria Funcional
Diretoria 59 84,3% 7 100,0% 1 50,0% 6 100,0% 45 81,8%
Gestores 169 89.4% 29 87,9% 23 82,1% 47 90,4% 70 92.1%
Coordenadores 195 91,5% 74 97.4% 21 70,0% 59 93,7% 41 93.2%
Supervisores 355 71.9% 132 95,0% 7 17,5% 190 66,4% 26 89,7%
Administrativo 505 82,1% 80 93,0% 33 50,0% 158 77,5% 234 90,3%
Operacional 8.892 71,0% 4.896 85,9% 17 37,8% 3.523 57,2% 456 74,8%
Aprendizes 172 50,6% 126 74,1% 0 0,0% 38 23,8% 8 80,0%
Estagiarios h6 73,7% 2 100,0% 0 0,0% 20 69,0% 34 75,6%
10.403 71,7% 5.346 86,0% 102 48,3% 4.041 58,1% 914 81,0%
CAPACITACOES
Regiao
Centro-Oeste 400 52,7% 400 52,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Nordeste 1.192 87,6% 0 0,0% 0 0,0% 1.192 87,6% 0 0,0%
Sudeste 8.380 72,0% 3.3b4 76,3% 130 24,9% 3.985 71,2% 911 80,8%
Sul 488 46,0% 488 46,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Categoria Funcional
. . . Diretori bb 75,3% 6 85,7% 2 40,0% b 83,3% 42 76,4%
Notas: *BH Airport foi desconsiderada, retona 00 OO 00 00 OO
pO/S, néo segue o programa de .Comp[jance Gestores 160 80,8% 29 87,9% 27 73,0% 36 69,2% 68 89,5%
gf? gFUpO CC\/;’_. %VﬁgagocLa,LjV/af;o, g Coordenadores 188 821% 72 94,7% 26 56,5% 48 76,2% 42 95,5%
1aluatro e ViaMobilidade el/e : . . . . .
e 9 aderiram ao programa em novembro Supervisores 392 78,7% 130 93,5% 15 34,1% 221 77.3% 26 89,7%
20217. Em 2021 houve aumento expressivo Administrativo 498 72,1% 83 96,5% 41 28,9% 134 65,7% 240 92.7%
: p
gO ”UHWCGC{”IS de COlathfZC/OFGS foﬁl %Od Operacional 8.951 70,4% 3.813 66,9% 19 7.9% 4.672 75.8% 447 73.3%
rupo , por conta de novas Unidades. .
Adema/S, néO fOl’am desenVO[V/dOS novos Aprendlzes 154 44,1 % 107 62,9% 0 0,0% 39 24,4% 8 80,0%
treinamentos online de compliance e nao Estagidrios 62 81,6% 2 100,0% 0 0,0% 22 75,9% 38 84,4%
. p .
houve relacao com as metas, o que reduziu 10.460 70,6% 4.242 68,3% 130 24,9% 5.177 74,4% 911 80,8%
0 engajamento dos colaboradores.
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— " LDERANCA RELATORID £ VALGR “VERCAD GOVERNANGA DESEMPENHO FINANCAS GRIESASE O s (P erracio
GRI 102-13
« Associacao Brasileira das Companhias « Associacao Comercial do Rio « Associacao Latino-Americana de « Associacao Comercial e Empresarial de
Abertas (Abrasca). de Janeiro (ACRJ) — por meio Metrd e Subterraneos (Alamys) — por Minas (ACMinas).
« American Chamber of Commerce for Brazil da CCR VialLagos. meio da ViaQuatro. « Airport Council International (ACI).
(Amcham Brasil). « Associacao Mata Ciliar — por meio « Associacao Nacional dos Transportadores de « Associacao Nacional das Empresas
« Uniao Internacional de Transporte Publico (UITP). da CCR AutoBAnN. Passageiros sobre Trilhos (ANP Trilhos). Administradoras de Aeroportos (Aneaa).
« Associacao Brasileira da Infraestrutura e « Federacao das Industrias do Rio « Crea-RJ. « Associacao dos Desenvolvedores do
IndUstrias de Base (Abdib). de Janeiro (Firjan) — por meio da « Firjan. setor Norte (AV Norte).
« Associacao Brasileira de Comunicacao CCR NovaDutra.

Empresarial (Aberje). « Crea-SP.
« (Conselhos regionais de Administracao,

Engenharia, Agronomia, Medicina, Enfermagem

e Farmacia, de acordo com a qualificacao

técnica dos colaboradores.
« Pacto Global (ONU).
« Associacao Brasileira das Empresas de Servicos

de Telecomunicacoes Competitivas (Telcomp) —

por meio da Samm.

« Associacao Brasileira de Concessionarias de
Rodovias (ABCR).

<97 >

RELATORIO INTEGRADO 2021


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-97?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

F— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES iy : Y TELA -
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA PESEMPENHO FINANCAS GRI E SASB ,Q\ CONTRASTE (I’) NARRAGAD
NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE DE FUNCIONARIOS EM 31/12/21 GRI 401-1 SASB SV-PS-330a.2
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/ CORPORATIVO
0 ) 0 ) 7,
E ROTATIVIDADE E ROTATIVIDADE E ROTATIVIDADE Ll ROTATIVIDADE Ll ROTATIVIDADE
n 0 7)) oc 7)) o 7))
o o n o o n o o n o o n o o n
CATEGORIAS 2 o o EM 31/12/21 = o o EM 31/12/21 o o o EM 31/12/21 Q (=) o EM 31/12/21 Q (= o EM 31/12/21
< < < < < < < < <
X o = Q X o = Q X o = Q X o K Q X o - o
o N < < o W < < o W < < O N < o W < <
0 S o = o 3 o o R~ o o n 5 & = -~ o o
s £ 3 <3 £ 3 <3 £ 3 <2 E o 4 S £ 3
d = Z a QD TAXA 2 = Z @ atb TAXA 2 = 2 @ am  TAXA ZJ = Z 2 @ amd TAXA J = g w  aTD  TAXA
O ™ =] o O ™ =] o O ™ =] a O m O O 0o O ™ o =)
| | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Ganero I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
Mulheres 4.870 1.880 1.100 5.650 19.5% 3.348 1.235 895 3.688  24,3% 919 478 127 1.270 10,0% 86 33 24 95 25,3% 517 134 b4 597 92.0%
Homens 8.189 3.326 1.344 10.171 13,2% 3.886 843 807 3.922  20,6% 3.616 2.300 432 bH.484 7,9% 238 50 L6 2472 19,0% 449 133 59 523 11,3%
Categoria funcional
Diretores 36 4 4 36 11.1% 10 0 0 10 0,0% 12 0 2 10 20,0% 4 3 1 6 16,7% 11 [ 1 11 2.1%
Gestores 243 34 38 239 15,9% 57 0 b 52 9.6% 71 17 16 72 22.2% 18 3 6 15 40,0% 96 14 11 99 11,1%
Coordenadores 212 11 16 207 7,7% 90 3 4 89 4.5% 59 1 2 58 3.4% 17 6 9) 18 27.8% 46 1 b 47 11,9%
Supervisores 447 40 38 449 8,5% 195 4 25 174 14,4% 214 23 12 225 5,3% 4 13 1 16 6,3% 33 0 0 33 0,0%
Administrativo 771 314 129 956 13,5% 166 30 25 171 14,6% 167 100 36 231 15,6% 71 29 21 79 26,6% 367 155 47 475 92.9%
Operacionais 11.350 4.803 2.219 13.934 15,9% 6.716 2.041 1.643 7114  23,1% 4.012 2.637 491 6.158 8,0% 210 29 36 203 17.7% 413 96 49 460 10,7%
Faixa etaria
Abaixo de 30 3.283 2.087 1.047 4.323 24.2% 2.051 1.039 821 2.269  36,2% 968 Q44 181  1.731 10,5% 34 11 9 36 25,0% 225 93 36 282 12,8%
Entre 30 e b0 8.294 2.908 1.237 9.965 12,4% 4.282 956 783 4.455  17,6% 3.129 1.726 346  4.509 7,7% 248 65 49 264 18,6% 107 167 59 203 29.1%
Acima de 50 1.482 211 160 1.533 10,4% 901 83 98 886 11,1% 438 108 32 514 6,2% 47 7 12 37 32,4% 640 13 18 635 2,8%
Regiao
Centro-oeste 724 182 186 720 25,8% 724 182 186 720 25,8% 0 0 0 0 0,0% 0 0 0 0 0,0% 0 0 0 0 0,0%
Nordeste 1.272 163 122 1.313 9.3% 0 0 0 0 0,0% 1.272 163 122 1.313 9.3% 0 0 0 0 0,0% 0 0 0 0 0,0%
Sudeste 9.666 4.039 1.545 12.160 12,7% 5113 1.074 925 5.262 17,6% 3.263 2.615 437 5447 8,0% 324 83 70 337 20,8% 966 267 113 1.120 10,1%
Sul 1.397 822 591 1.628 36,3% 1.397 822 591 1.628 36,3% 0 0 0 0 0,0% 0 0 0 0 0,0% 0 0 0 0 0,0%

Nota: Nao Inclui orgaos de governanca, aprendizes e estagiarios. A taxa de novas contratacoes nao € aplicavel, pois o Grupo CCR gerencia a informacao pela taxa de rotatividade.
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TELA
CONTRASTE

[(Ig) NARRACAO

PERCENTUAL DO TOTAL DE EMPREGADOS COBERTOS POR ACORDOS
DE NEGOCIACAO COLETIVA (2021) GRI 102-41

DIVISOES E UNIDADES 2021
I

CCR Rodovias (CCR ViaLagos, CCR RodoNorte, CCR AutoBAn, CCR
NovaDutra, CCR ViaOeste, CCR RodoAnel, CCR SPVias, CCR MSVia, CCR 97,2%
ViaSul e CCRViaCosteira)
CCR Mobilidade (ViaQuatro, CCR ViaMobilidade, L 8 e 9, CCR Metro Bahia, 97 3
CCR Barcas, VLT Carioca, Five Trilhos) 7
CCR Aeroportos (BH Airport, Blocos Central e Sul) 98,3%
Servigos/Corporativo (Holding, CCR GBS e Quicko) 95,2%
Grupo CCR 97.1%

Nota: As categorias funcionais aprendiz e estagiarios nao sao cobertos pelos acordos coletivos.
Portanto, se considera-los temos 100% dos colaboradores cobertos.

PROPORCAO DA REMUNERAGAO TOTAL ANUAL GRI 102-38

CATEGORIA

A. Saldrio-base anual total do

colaborador mais bem pago (R$%)

B. Salario-base anual total médio dos

demais colaboradores (R$)

Proporcao — vezes (A/B)

2019 2020 2021
| 1.714.705,20 | 1.560.000,00 | 1.560.000,00
35.535,16 37.715,25 39.660,16
48 41 39

NUMERO E PERCENTUAL DE EMPREGADOS QUE RECEBEM AVALIACOES REGULARES
DE DESEMPENHO E DE DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA EM 2021 GRI 404-3

SERVICOS
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE  AEROPORTOS CORPORATIVO
CATEGORIAS . 2020 . 2021 . . . 2021 . .
| QTD | % | QTD | % | QTD % | QTD | % | QTD | % QTD | %
GENERO
Homens 5362  70,6% 472 5,0% 132 4,4% 99 1,8% 13 3,5% 228 43,7%
Mulheres 3.415  73,1% 325 6,1% 59 1,9% b4 4,0% 6 3,8% 206 33,2%
CATEGORIA FUNCIONAL
Diretores 0 0,0% 54 74,0% 7 100,0% 5 83,30 1 20,0% 41 74,5%
Gestores 0 0,0% 141 70,9% 32 97,0% 38 73.1% 2 5,4% 69 89,6%
Coordenadores 0 0,0% 159 69,4% 69 90,8% 45 71,4% 4 8,7% 41 93,2%
Supervisores 292 84,0% 31 6,2% 13 9,4% b 1,4% 0 0,0% 14 48,3%
Administrativo 25 3,0% 277 40,1% 60 69,8% Lt 21,6% 7 4,9% 166 64,1%
Opercionais 8.460  78,0% 135 1.1% 10 0,2% 17 0,3% 5 2,1% 103 16,9%

Nota: Aprendizes e estagiarios nao receberam avaliacao de desempenho.
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i , :
— " IDERANCA ALLATORIG oE VAL O et el DESEMPENHO FINANCAS GRIE SASE. O e (P wrracio
DIVERSIDADE EM ORGAOS DE GOVERNANCA E EMPREGADOS (%) GRI 405-1 e SASB SV-PS-330a.1
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/ CORPORATIVO
GENERO FAIXA ETARIA GENERO FAIXA ETARIA GENERO FAIXA ETARIA GENERO FAIXA ETARIA GENERO FAIXA ETARIA
v o v 3 v 3 v o v 3

“ B8 “ 0 g ® B g “ B8 “ 08

CATEGORIA _ o S 5 = - o - @ 8 - 5 - @ a s = o @ o = i S . :
FUNCIONAL m = = :: 3 = T - = 3 4 T = o s = 5 = = s = - = x =

g s 2 o < 2 = 2 o = - = 2 o = 2 = 2 o = 2 = 2 o =

QUANTIDADE I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
Orgaos de governanca 14 3 0 4 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 2 1 12 2 0 2 12
Diretoria 56 17 0 45 28 0 4 3 5 1 3 3 5 0 0 4 1 41 14 0 34 21
Gestores 139 59 3 161 34 25 8 0 28 5 40 12 1 39 12 31 6 0 30 7 43 33 2 b4 10
Coordenadores 155 74 8 202 19 56 20 3 65 8 40 23 2 53 8 34 12 2 41 3 25 19 1 43 0
Supervisores 386 112 65 375 58 116 23 15 103 21 232 54 I 212 28 31 13 ? 38 4 7 22 2 22 5
Administrativo 368 323 180 467 44 50 36 26 54 6 127 77 55 133 16 74 68 40 95 7 117 142 59 185 15
Operacional 8221 4491 4344 7387 981 2715 2987 2116 3.080 506 5069 1.091 1.950 3789 421 186 54 43 175 22 251 359 235 343 32
Aprendizes 137 212 349 0 0 63 107 170 0 0 b4 96 160 0 0 5 4 9 0 0 5 5 10 0 0
Estagiarios 38 38 74 2 0 1 1 2 0 0 16 13 28 1 0 0 0 0 0 0 21 24 4t ] 0
PORCENTAGEM

Orgaos de governanga 82%  18% 0%  24%  76% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%  67%  33% 0%  67%  33%  86%  14% 0%  14%  86%
Diretoria 77%  23% 0%  62%  38%  71%  29% 0%  57%  43%  83%  17% 0%  50%  50%  100% 0% 0%  80%  20%  75%  25% 0%  62%  38%
Gestores 70%  30% 2%  81%  17%  76%  24% 0%  85%  15%  77%  23% 2%  75%  23%  84%  16% 0%  81%  19%  57%  43% 3%  84%  13%
Coordenadores 68%  32% 4%  88% 8%  T4%  26% 4%  85%  11%  63%  37% 3%  84%  13%  74%  26% 4%  89% 7%  57%  43% 2%  98% 0%
Supervisores 78%  22%  13%  75%  12%  83%  17%  11%  74%  15%  81%  19%  16%  74%  10%  70%  30% 5%  86% 9%  24%  76% 7%  76%  17%
Administrativo 53%  47%  26%  68% 6%  58%  42%  30%  63% 7%  62%  38%  27%  65% 8%  52%  48%  28%  67% 5%  45%  55%  23%  71% 6%
Operacional 65%  35%  34%  58% 8%  48%  52%  37%  54% 9%  82%  18%  32%  61% 7%  77%  23%  18%  73% 9%  41%  59%  39%  56% 5%
Aprendizes 39%  61%  100% 0% 0%  37%  63% 100% 0% 0%  40%  60%  100% 0% 0%  56%  44%  100% 0% 0%  50%  50% 100% 0% 0%
Estagiarios 50%  50%  97% 3% 0%  50%  50% 100% 0% 0%  55%  45%  97% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0%  47%  53%  98% 2% 0%

Nota: As informacoes sobre diversidade de raca estarao disponiveis nos proximos anos apos a consolidacao dos dados do Censo de Diversidade realizado em 2021.
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MENSAGEM DA SOBRE 0 GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES ‘g TELA i
; DESEMPENHO FINANCAS -@)-

LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA v GRI E SASB ,‘,)\ CONTRASTE [(I’) ARG

SAUDE E SEGURANCA

ACIDENTES DE TRABALHO GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEREOPORTOS SERVIFOS/
CORPORATIVO
GRI 403-9 e SASB IF-EN-320a.1
indice
Taxa de Frequéncia (TF)' 10,55 10,55 6,89 11,38 12,45 8,57 10,32 9,55 6,38 19,51 0,00 6,11 0,00 1,07 0,47
Numero de acidentes de trabalho
com consequéncia grave (exceto 6bitos)? 10 5 17 6 5 5 A 0 2 0 0 10 0 0 0
de comunicacao obrigatoria 196 186 167 112 119 100 76 66 57 8 0 10 0 [ [
indice
Taxa de Frequéncia (TF) 4,56 0,07 3,25 0,95 0,05 11,96 1,11 0,42 0,09 19,66 0,00 12,53 0,00 0,00 N/A
Numero de acidentes de trabalho
com consequéncia grave (exceto obitos) 9 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0
de comunicacao obrigatoéria 6 0 49 3 0 47 1 0 1 2 0 1 0 0 0

Notas: Nimero de horas trabalhadas no Grupo CCR em 2021: 26.856.346. | ' Taxa de Frequéncia (TF) = Numero de Acidentes (total) x 1.000.000 / Ndmero de horas trabalhadas. | ? Com consequéncia
grave (exceto dbitos): Sao considerados os acidentes com afastamento superior a 15 dias. Para o ano de 2021 ndo foram identificados acidentes com sequelas ou lesoes permanentes e/ou
afastamentos superiores a 6 meses (180 dias). N/A - Nao houve terceiros para os servicos corporativos. O Grupo CCR ndo divulga os tipos de acidentes de trabalho.
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N , '
= oo o seracho ONERODE ETTEOAT eseueeo ocaones S (S O
MEIO AMBIENTE
CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA ORGANIZACAO (GJ) GRI 302-1 e SASB TR-R0-110a.3
GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/CORPORATIVO
FONTES DE CONSUMO
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Acetileno | 72,3 | 54,0 | 35,66 0,5 5,2 0,65 71,7 48,8 35,01 | 0,0 | 0,0 0,0 0,0 | 0,0 | 0,0

Diesel 576.516,2 413.259,6 414.128,65 224.347,3  216.930,4 235.510,9 347.045,3 192.205,6 172.358,1 4.715,3 3.674,9 5.867,1 408,3 4L48,6 3924

Eletricidade — Consumo 1.252.994,4 1.120.429,5 1.124.934,7 1491812  161.047,9 173.651,0 1.013.980,0 896.941,4 884.741,5 85.615,2 58.996,0 62.999.,8 4.218,1 3.444,2 3.542,3

Etanol 34.209,5 30.806,4 23.183,67 30.973,3 28.785,8 21.550,7 1.361,1 1.310,2 1.179,6 86,6 22,5 11,8 1.788,6 687,9 LA 4

Gasolina 31.156,2 27.551,4 45.116,0 25.714,7 23.134,7 39.711,0 2.974,3 2.592,9 3.490,0 916,4 630,7 609,7 1.550,8 1.1931 1.305,2

GLP 1.907,7 1.639,5 10.023,8 694,3 954,3 7.936,6 8294 399.,5 1.574,5 383,0 285,7 512,7 1,0 0,0 0,0

GNV 1.684,8 767,0 787.3 1.684.,8 767,0 787.3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Propano 14,9 13,7 34,1 0,0 0,0 0,0 14,9 13,7 34,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Querosene 8,9 9.3 7,9 1,9 1,7 3,3 7,0 7,7 4,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

TOTAL GERAL 1.898.564,9 1.594.530,3 1.618.252,1 432.598,1 431.626,9 479.151,76 1.366.283,6 1.093.519,7 1.063.417,8 91.716,4 63.609,8 70.001,1 7.966,8 5.773,9 5.681,4
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E— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES _‘ ’_ TELA _
f— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA PESEMPENHO FINANGAS GRI E SASB ,‘,)\ CONTRASTE (I’) NARRACAC
GRI 305-1, 305-2, GRI 305-3 e SASB TR-R0O-110a.1
EMISSOES GEE GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/CORPORATIVO
Escopo 1 56.139,4 61.980,3 61.863,2 23.169,5 40.308,2 39.950,1 31.767,1 20.721,9 20.843,6 1.086,1 1.461,8 1.090,7 116,7 99,3 100,5
Combustao estacionaria 7121 725,6 1.261,9 485,8 534,8 897.9 130,8 92,1 161,4 92,8 96,2 201,42 2,7 2,5 1,2
Combustao mavel 47.085,6 32.362,0 32.988,6 16.232.,5 15.274,6 1577, 30.435,9 16.789,8 15.054,4 303,1 202,2 257,72 114,0 95,4 99.4
Emissoes agricolas 2,1 0,0 0,2 1,6 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0 0 0,0 0,0 0,0
Emissoes fugitivas 1.795,9 4.940,6 7.715,2 420,3 1.097.8 1.956,6 1.157.5 2.897,0 5.433,0 2181 9443 325,61 0,0 1.4 0,0
Mudanca no uso do solo 5.766,3 23.385,9 19.273,3 5.766,3 23.132,5 19.273,3 0,0 253,3 0,0 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0,0
Residuos solidos e 7775 566,2 623,9 263,0 2684 245,0 42,7 78,7 72,9 471,9 219,1 305,91 0,0 0,0 0,0
efluentes liquidos
Escopo 2 - Aquisi¢do e 26.135,0 19.500,8 26.628,5 3.088,9 2.754,4 4.125,1 21.206,2 15.589,5 20.913,9 1.752,3 1.094,1 1.504,6 87,6 62,8 84,8
energia elétrica
Escopo 3 685.766,6 254.861,3 486.358,6 56.124,0 35.065,8 123.572,4 8.212,2 4.393,0 2.948,2 620.649,7 215.160,5 359.552,3 780,8 242,0 285,7
Atividades relacionadas com
combustiveis e energia nao 20.275,7 12.372,5 9.692,6 14.087,6 8.892,9 7.432,2 5.992,7 3.352,2 2.155,1 106,8 78,9 71,9 88,7 48,6 33,3
inclusos no escopo 1 e 2
Bens arrendados 3926 259.,9 399.6 0,0 0,0 0,0 20,6 15,7 22,3 372,0 2442 377,3 0,0 0,0 0,0
Bens e servicos comprados 38.257,8 19.145,1 109.142,1 36.943,1 18.1561,2 108.305,7 2749 44,4 91,6 1.039,7 932,9 7447 0,0 16,6 0,0
Deslocamento de funcionarios 1.549,2 1.489,9 1.399,3 1.549,2 1.489,9 1.399,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Emissoes do escopo
Il ndo classificaveis 618.081,0 213.487,1 357.874,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 618.081,0 213.487,1 357.874,7 0,0 0,0 0,0
categoriasde 1T a 15
Residuos gerados nas operacoes 5.072,4 7.010,9 5.392.1 3.044,4 5.897,8 4.3419 1.144.8 721,2 606,0 8744 385,9 438,0 8,8 6,1 6,2
Iransporte 903,5 792,3 2.093,9 353,2 577,2 2.029,1 533,6 207,6 55,4 16,6 7,6 9,4 0,0 0,0 0,0
distribuicao upstream
Viagens a negocios 1.234,5 303,7 364,2 146,5 56,9 64,0 2455 51,9 17,6 159,2 24, 36,4 683,3 170,8 2462
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— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAQ CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES gy TELA )
f— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA PESEMPENHO FINANGAS GRI E SASB ,',)\ CONTRASTE (I’) NARRACAC
(CONTINUACAO)
EMISSOES GEE GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/CORPORATIVO

Escopo 1 4.462,2 4.359,0 4.185,6 4.070,9 4.055,1 3.888,8 191,7 197,0 191,3 53,0 39,7 54,1 146,5 67,2 51,3

Combustao estacionaria 72,3 82,4 82,3 53,8 62,6 52,9 7.9 8.2 7.0 10,3 11,3 22,2 0.3 0.3 0,1

Combustio mével 4.389,9 4.276.6 4.103,3 4.017,1 3.9925 3.835,9 183.8 188,8 184,3 42,7 28,4 31,9 146,2 66,9 51,2

Escopo 3 6.845,4 3.716,2 2.214,5 2.034,2 2.338,2 2.012,2 4.699,0 1.269,0 154,8 111,9 108,9 47,6 0,4 0,2 0,0

Bens e servicos comprados 1.870,2 2.051,1 1.786,5 1.760,1 1.9431 1.738,8 0,0 0,0 0,0 1101 108,0 47,6 0,0 0,0 0,0

Deslocamento de funciondrios 168,6 2830 202,3 168,6 283,0 2023 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Residuos gerados nas operacoes  4.728,7 1.319,4 2257 70,6 63,3 71,1 4.657,7 1.256,0 154,8 0.0 0.0 0.0 0.4 0,2 0.0

Iransporte e 77.9 62,8 0,0 34,9 48,9 0,0 41,3 13.0 0,0 1.8 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0

distribuicao upstream

Notas: O inventario de emissoes de GEE detalhado é elaborado conforme o Programa Brasileiro GHG Protocol e pode ser encontrado no registro publico de emissoes em https://www.registropublicodeemissoes.com.br/participantes. Os dados
de emissoes serdo asseqgurados para o Inventario de Emissoes de GEE de 20217 previsto para publicacao em maio de 2022, portanto, podem sofrer alteracoes. A abordagem de consolidacao considera o controle operacional. O fator de emissao
utilizado para calculo de emissoes de energia elétrica e o do Sistema Interligado Nacional. Inclui os gases CO,, CH,, N,O, HFC, PFC, SF, e NF,, reportados em CO, equivalente de acordo com as diretrizes do Programa Brasileiro GHG Protocol. As

emissoes biogénicas passaram a ser reportadas em 2020. O VLT carioca foi considerado para os escopos 1 e 2 em 2021. Via costeira foi considerada em 2021,
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CCR ViaCosteira

CCR VialLagos
CCR ViaOeste
CCR ViaSul
CCR Barcas
ViaQuatro
CCR Mobilidade ViaMobilidade
VLT Carioca
CCR Metro Bahia

CCR Aeroportos BH Airport

Estruturas em implantacao e os pontos de captacao seguem em

10

17

27

27

odo d " Sistema fossas, filtros anaerdbicos e sumidouros e/ou valas de infiltracoes no solo.
periodo de analise.

Redes de drenagem e esgoto (com saida via sistema de fossa, filtro e sumidouro).
11 - Acondicionado em fossas sépticas com esgotamento por empresa especializada para tratamento e descarte.

Sistema fossas, filtros anaerdbicos e sumidouros e/ou valas de infiltracoes no solo.

Via publica e com uma saida via sistema de fossa, filtro e sumidouro.

Tratados através do sistema fossas, filtros anaerdbicos e sumidouros e/ou valas de infiltracoes no solo, baseados nas normas
ABNT NBR 7229/93 e NBR 13969:1997.

Tratados através da rede publica de esgoto.
N/D

[ N/D
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N— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES @’ TELA _
— . DESEMPENHO FINANCAS - -
f— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA - GRI E SASB ,‘,)\ CONTRASTE (l’) NARRACAC
GRI 303-1 e GRI 303-2
PONTOS DE
POCOS ARTESIANOS ABASTECIMENTO CISTERNAS,
; CAMINHOES PIPAS, ETC
DA REDE PUBLICA
O efluente gerado € acondicionado em fossas septicas com esgotamento por empresa especializada para
CCR AutoBAn 2 14 -
tratamento e descarte.
) Tratados através do sistema fossas, filtros anaerdbicos e sumidouros e/ou valas de infiltragdes no solo, baseados nas normas
CCR MSVias - 27 -
ABNT NBR 7229/93 e NBR 13969:1997.
CCR NovaDutra 15 - - Tratados através do sistema fossas e/ou valas de infiltracoes no solo.
CCR RodoAnel 13 1 - Acondicionado em fossas sépticas com esgotamento por empresa especializada para tratamento e descarte.
CCR Rodovias . . L. L
CCR SPVias 2 2 - Acondicionado em fossas sépticas com esgotamento por empresa especializada para tratamento e descarte.


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-105?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing

~ s .
MENSAGEM DA SOBRE 0 GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES ‘g TELA i
; DESEMPENHO FINANCAS -@)-

LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA ¢ GRI E SASB ,',)\ CONTRASTE (I’) NARRAGAC

CAPTACAO TOTAL DE AGUA (MEGALITROS) GRI 303-3

GRUPO CCR RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/CORPORATIVO
FONTES DE CAPTACAO
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
| | | | | | | | | | | | | | |
) I I I I I I I I I I I I I I I
Agua de
) o 445,772 329,68 330,94 38,41 38,66 43,43 238,67 193,48 186,22 165,67 96,31 100,94 2,96 1,22 0,35
abastecimento publico
Agua de abastecimento
o . 86,51 48,19 57,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 86,51 48,19 57,53 0,00 0,00 0,00
publico cessionarios
Agua de abastecimento
o 4,43 2,38 2,89 0,00 0,00 0,00 4,43 2,38 2,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
publico repassada
Agua de
0,66 1,37 1,04 0,34 0,36 0,30 0,32 0,00 0,06 0,00 1,01 0,68 0,00 0,00 0,00
captacao da chuva
Agua de retso 10,67 5,60 3,94 0,55 0,50 0,38 10,12 4,78 2,22 0,00 0,32 1,34 0,00 0,00 0,00
Agua subterranea 170,29 176,95 157,46 116,17 119,94 110,34 54,12 57,00 4712 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 718,27 564,16 553,79 155,47 159,47 154,46 307,66 257,65 235,12 252,18 145,82 160,48 2,96 1,22 0,35
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F— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES Y o 8 TELA -
f— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA PESEMPENHO FINANGAS GRI E SASB ,',)\ CONTRASTE (I’) NARRACAC
GRI 306-3
RODOVIAS MOBILIDADE AEROPORTOS SERVICOS/CORPORATIVO
Borracha 714,3 833,2 618,5 3,7 37,3 7,9 4,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Eletroeletronico 4.6 41,7 22,7 1,3 4.8 8,3 0,7 0,5 0,7 0,0 0,0 0,01
Entulho 12.063,8 7.733,2 13.035,0 3999 565,1 1.432,4 72,9 44,3 51,1 0,0 0,0 0,0
Gorduras e 6leos 61,0 18,7 b2,7 178,5 5b,7 78,8 51,5 38,0 56,1 0,0 0,0 0,0
Lodos de
0,0 20,0 18,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
tratamento de efluentes
Outros 0,0 0,0 0,0 209,3 109,9 302,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pilhas,
] R 7,5 7,2 17,7 4,3 2,6 2,5 0,8 0,3 0,6 0,0 0,0 0,0
baterias e lampadas
Produtos quimicos
_ 24,6 34,9 28,0 121,8 89,5 87,9 3,6 8,1 0,0 0,0 0,0 0,0
e contaminados
Reciclaveis (Papel,
o _ 1.249,5 3.332,1 4.878,4 448,0 191,3 230,5 350,1 Q7.4 140,4 4,8 1,6 0,0
plastico, vidro e metal)
Residuo da saude 2,2 2,7 3,1 4,9 20,0 0,2 2,3 1,8 2,4 0,0 0,0 0,0
Residuos organicos b.467,7 9.446,0 7.152,2 68.825,4 18.822,5 2.613,8 1.608,3 709,0 7904 7,7 2,8 0,0
Uniformes/EPIs 1.4 2,8 0,7 0,3 0,5 3,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
19.596,4 21.472,3 25.827,9 70.197,2 19.969,3 4.767,8 2.095,1 899.,4 1.041,6 12,4 4,4 0,01
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— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES @’ TELA -
— . DESEMPENHO FINANCAS -@ )-
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA - GRI E SASB ,‘,)\ CONTRASTE (I’) ARG
GRI 102-55
102-14 - Mensagem da lideranca Paginas 3 a b. 102-16 - Valores, principios, padroes e normas de Pagina 13.
comportamento
102-17 - Mecanismos de aconselhamento e Pagina 42.

102-1 - Nome da organizacao
102-2 - Atividades, marcas, produtos e servicos
102-3 - Localizacao da sede da organizacao

102-4 - Localizacao das operacoes

102-5 - Propriedade e forma legal da organizacao
102-6 - Mercados de atuacao
102-7 - Escala da organizacao

102-8 - Informacoes sobre colaboradores e outros

trabalhadores
102-9 - Cadeia de suprimentos

102-10 - Mudancas significativas na organizacao e na

cadeia de valor

102-11 - Principio da precaug¢ao

102-12 - Iniciativas externas

102-13 - Associacoes

102-15 - Principais impactos, riscos e oportunidades

Grupo CCR - Holding CCR S.A. Pagina 6.
Paginas 14 e 15.

Sao Paulo, SP. Pagina 6.

Pagina 14 e 1b.

Pagina 6.

Pagina 14 e 1b.
Pagina 14, 15 e 92.
Pagina 60.

Pagina b1 e b2.

Conquista de 15 aeroportos (Blocos Sul e Central) na sexta
rodada de concessoes federais de aeroportos, do aeroporto
de Pampulha/MG e das linhas 8 e 9 da CPTM; saida

da concessao CCR RodoNorte.

Em todas as unidades e operacoes, o Grupo CCR observa
0 principio da precaucao para avaliar os riscos ambientais
e para a saude e a seguranca das pessoas em todas as
fases do ciclo de vida de uma concessao — planejamento,
Implantacao, operacao e desmobilizacao. Nessas etapas,
nenhuma atividade € iniciada se houver a identificacao de

algum fator de risco com impactos graves ou irreversiveis.

Centro de Estudos em Sustentabilidade e Programa
Brasileiro GHG Protocol (FGV/Eaesp/FGVces), Carbon

Disclosure Project (CDP), indice Carbono Eficiente (IC02) — B3

S.A., Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) - B3 S.A.

(11° ano consecutivo), Rede Brasileira do Pacto Global (Grupo

Tematico Anticorrupcao) e Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) — ONU.

Pagina 97.
Paginas 16 e 17.
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preocupacoes sobre ética

102-18 - Estrutura de governanca

102-28 - Avaliacao do desempenho do mais alto
drgao de governanca

102-35 - Beneficios e remuneracao da alta administracao

102-38 - Proporc¢ao da remuneracao total anual

102-40 - Grupos de stakeholders

102-41 - Acordos coletivos

102-42 - |dentificacao e selecao de stakeholders

102-43 - Abordagem para engajamento de stakeholders

102-44 - Principais tépicos e preocupacoes levantados

102-45 - Entidades incluidas nas demonstracoes
financeiras consolidadas

102-46 - Definicao do conteldo e fronteiras do relatdrio
102-47 - Temas materiais

102-48 - Reafirmacoes de informacoes

102-49 - Mudancas no relato

102-50 - Periodo de relato

102-51 - Data do ultimo relatorio

102-52 - Ciclo de relato

102-53 - Contato para informacgoes sobre o relatorio
102-54 - Tipo de relatério GRI

102-55 - Indice GRI

102-56 - Asseguracao externa
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Paginas 31 e 32.

Pagina

Pagina 38.
Pagina 38 e 99.

Paginas 28 e 30.
Pagina 99.
Paginas 28 e 30.
Pagina 30.
Pagina 30.

Conforme DFP - Demonstracoes Financeiras

Padronizadas disponivel em Central de Resultados - CCR.

Paginas 28 e 29.

Pagina 28.

Nao houve.

Inclusao dos indicadores SASB.
01/01/2021 a 31/12/2021.
2021.

Anual.
contato.sustentabilidade@grupoccr.com.br
Pagina 6.

Pagina 108.

Pagina 94.
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F— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES Y o ¢ TELA -
— . DESEMPENH FINANCA - -
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA > 0 A GRI E SASB ,'.)\ CONTRASTE '(I’) NARRACAQ
. < PACTO  ASSEGURAGAO
) PACTO  ASSEGURAGAO PAGINA 0Ds GLOBAL EXTERNA
PAGINA 0DsS GLOBAL EXTERNA
103-1,103-2 e 103-3 ,
' - Pagina 44.
GRI 206 Abordagem de gestao
103-1,103-2 e 103-3 . - oz 206-1 Acoes judiciais por
GRI 201 B Ant t
Abordagem de gestao Paginas 90 a 93, Nt compet-ao concorréncia desleal, praticas de Pagina 43. Sim
Desempenho L truste e monopolio
Econdmi 201-1 Valor econémico direto P4ging 93 12816 Sim
conomico gerado e distribuido J g 60 103-1,103-2 e 103-3 -
- Pagina 44.
GRI 307 Abordagem de gestao
Conformidade Ambiental 3071 Nao conformidade com leise . . .
103-1,103-2 € 103-3 Pagina 93. regulamentos ambientais Peging &4 Sim
GRI 203 Abordagem de gestao
GRI| 416 103-2 e 103-3 Abordagem de gestao Pagina 44.
s 203-1 | Saud 416 -2C de na f idad
A . -1 Investimentos em . . aude e -2 Casos de nao conformidade
Econémicos indiretos infraestrutura e apoio a servicos 29ina 93 e 48 12,8911 Sim Seguranca em relagao aos impactos na Pagina 4.
. saude e seguranca causados por
do Consumidor produtos e servicos
103-1,103-2 e 103-3 . .
Abordagem de gestao Paginas 39 a 43. >im 103-1,103-2e 103-3 Paginas 59 e 62
GRI 401 Abordagem de gestao g '
205-1 Operacoes avaliadas quantoa 5. .
: : . -~ Paginas 41 e 42 16 10 Emprego 401-1 N =
riscos relacionados a corrupgao preg ovas contratagoes e L _
GRI 205 rotatividade de empregados Paginas 67 e 98. >im
. = 205-2 Comunicacao e capacitacao
Combat
OMbate a corrupeao em politicas e procedimentos de Paginas 41 e 96. 16 10 103-1,103-2 € 103:3 Paginas 63 e 64
combate a corrupc¢ao Abordagem de gestao
205-3 Casos confirmados de Paginas 41 e 42 14 10 < 404-1 Média de horas |
corrupcao e medidas tomadas aginas a4t € &z i) de treinamento por ano Pagina 64. 4,5, 8 6
por colaborador
103-1,103-2 e 103-3 .
GRI 406 Abordagem de gestao Pagina 42. GRI 404 404-2 Programas para o
Nao Discriminacao TR = aperfeicoamento de competéncias . :
406-1 Casos de discriminacao e P4qing 42 S Capacitacao e educacao dos empregados e de assisténcia Fagine &2 £ S
medidas corretivas tomadas 9 ' para transicao de carreira
GRI 412 412-3 Acordos e contratos 404-3 Percentual de empregados
. de investimentos , . gue recebem avaliagoes .
di Ayahaﬁao de significativos que incluem Pagina S1. regulares de desempenho e de Paginas 62 e 9. 2.8 6
reitos humanos clausulas sobre direitos humanos desenvolvimento de carreira
103-1,103-2 e 103-3 . :
Abordagem de gestao FEEMEE 65 et SIm
103-1,103-2 e 103-3 , : _ : : L
GRI 415 ' - Pagina 44. GRI 405 Diversidade 405-1 Diversidade nos Orgaos de . .
N o Abordagem de gestao o Governanca e Empregados Paginas 67 e 100. 5, 8,10 6 Sim
Politicas Publicas L ” . e igualdade
415-1 Contribuigoes politicas Pagina 44. de oportunidades 405-2 Proporcéo entre o salério-
base e a remuneracao recebidos , :
pelas mulheres e aqueles FelllnEler 2,8,10 6 Sim
<109> recebidos pelos homens


https://soundcloud.com/gestao-origami/ccr-109?in=gestao-origami/sets/grupo-ccr-relatorio-integrado&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing


RELATORIO INTEGRADO 2021

F— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES TELA -
— . DESEMPENH FINANCA - -
f— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA > 0 WAS GRI E SASB ,',)\ CONTRASTE (I’) NARRACAC
) PACTO ASSEGURACAO ) PACTO ASSEGURACAO
PAGINA 0Ds GLOBAL EXTERNA PAGINA DS GLOBAL EXTERNA
103-1,103-2 e 103-3 ,
Abordagem de gestao Paginas 69 a 72.
403-1 Sistema de gestao de saude . . 103-1,103-2 e 103-3 i B}
ot gb H Paginas 69 a 72. 3,8 Sim _ Abordagem de gestio Pagina 51 e 52.
© SEYAIENTEE S HlnaL e GRI 308 e 414 — Avaliagao — _
403-2 Identificacdo de ambiental e social goi'1 Avaléa(;ao ambiental P4gina 51 12,5 8,9,16
periculosidade, avaliacao de riscos  Paginas 69 a 72. 3,8 de fornecedores = JoletetlonEs
e investigagao de incidentes 414-1 Avaliacao social Pagina 51 ]
403-3 Servicos de St a8 de fornecedores
saude do trabalho J ' '
403-4 PartICIDa(;éO dos 103-1.103-2 e 103-3 _
GRI 403 trabalhadores, consulta e Abordagem dg gestio Paginas 75 e 76.
Saud comunicacao aos trabalhadores Paginas 69 a 72. 3,8 GRI 304
aude e referentes a salde e 304-2 Impactos significativos de
seguranca do trabalho  seguranca do trabalho Solo e atividades, produtos e servicos na  Pagina 75 14,15 8 Sim
. L : biodiversidade
403-5 Capacitacdo de Biodiversidade
trabalhadores em saude e Paginas 69 a 72. 34,8 304-3 Habitats Protegidos ;. .
seguranca do trabalho ou restaurados Pagina 77. 14,15 8 Sim
403-6 Promocao da saude , .
do trabalhador Pagina 72. 3,8 Sim
103-1,103-2 e 103-3 Paqing 79 3 82
403-7 Prevencao e mitigacao de Abordagem de gestao agina /7.4 8.
impactos de saude e seguranca do , .
trabalho diretamente vinculados Paginas 67 ai72. 3.8 GRI'302 302-1 CO.ﬂSUIiT']O de energia dentro Paginas 79 e 102. 7.12.13 78 Sim
com relagoes de negocios Energia da organizagao
403-9 Acidentes de trabalho Paginas 71 e 101. 3,8 Sim 302-4 Redugao do. Paginas 79 7,12,13 8
consumo de energia ' o
403-10 Doencas profissionais Paginas 69 a 72. 3,8
103-1,103-2 e 103-3 P4qing 79 82
Abordagem de gestao g '
103-1,103-2 e 103-3 Sl A A 3 1
agina 4b a 47. 12,
GRI 413 Abordagem de gestao : 305-1 Emissoes GEE (escopo 1) Pagina 80, 103 e 104. 1314 15 7,8
Comunidades Locais 413-1 Operacdes o
berer t Pagina 46, 1 1 GRI 305 o
com engajamento L 12,
29 Emissoes 305-2 Emissoes GEE (escopo 2) Pagina 80, 103 e 104. VAT 7,8
_ cchec indi 3,12
103-1,103-2 e 103-3 - 305-3 Emissoes indiretas Pagina 82, 103 e 104, o 7,8
Abordagem de gestao Paginas 51 e 52. GEE (escopo 3) ? ' 13,14,15 '
. 3,12,
GRI 408 408-1 Operacoes e fornecedores - 303-5 Reducdo as emissdes GGE  Paginas 79 e 81.
e 409 com risco significativo de Pagina 52. 8,16 5 13, 14,15
Trabalho forcado e infantil ~ trabalho infantil
409-1 Operacoes e fornecedores
com risco significativo de Pagina b2. 8,16 5
trabalho forcado
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e— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES Y TELA )
— ” DESEMPENH FINANCA -@ )-
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA > 0 LAS GRI E SASB ,Q\ CONTRASTE '(I’) NARRAGAC
’ PACTO  ASSEGURACAO - PACTO  ASSEGURAGCAO
PAGINA obs GLOBAL EXTERNA PAGINA ons GLOBAL EXTERNA
I I I I I I I I
" I I I I I I I I
AGUA E EFLUENTES
103-1,103-2 e 103-3 ,
Abordagem de gestao Feginzs o2 2.
GRI 303 303-1 Retirada de agua por fonte Paginas 73, 83 e 105. b 7.8 AO8 Numero de pessoas deslocadas fisica ou economicamente,
‘ . : de forma voluntaria ou involuntariamente, pelo operador do
Agua e efluentes 303-2 Gestao de impactos P4ginas 83 e 105. 612 78 . P P Pagina 50. 11 Sim
relacionados ao descarte de agua ' ' aeroporto ou em seu nome por uma entidade governamental
303-3 Captacao de 4gua Pagina 84 e 105. 6 78 Sim ou outra entidade, e a compensacao oferecida
ECONOMIA CIRCULAR
103-1,103-2 e 103-3 o
3 Paginas 86 a 88
Abordagem de gestao _ _
AQ9 Numero total anual de danos a vida selvagem por 10 mil o
306-1 Lancamento de efluentes Pagina 77. 14

Paginas 86 a 88 3,6,12 8 pousos/ decolagens de aeronaves

por qualidade e destinacao

306-2 Gestao de INDICADORES PROPRIOS CCR

impactos significativos Paginas 86 a 88 3,6,12 8 Seguranga viaria Paginas b3 a 58 3, 8. Sim
GRI 306 Residuos : ,
relacionados a residuos Qualidade de servicos Paginas 53 a 58 9 Sim
306-3 Residuos gerados Pagina 87 e 107. 3,6,12 8 Sim
306-4 Residuos nao destinados o
, S Pagina 88. 3,6,12 8
para disposicao final
306-5 Residuos destinados para o
, - Pagina 88. 3.,6,12 8
disposicao final
GRI G4 DIRETRIZES SETOR AEROPORTOS
AO4 Qualidade das aguas pluviais de acordo com o permitido o
Pagina 83. 14

pela legislacao

AO6 Fluido antigelo utilizado em aeronaves e pistas e tratado o
Pagina 83.
em toneladas ou m?
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— MENSAGEM DA SOBRE 0 GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES ‘g TELA i
— ; DESEMPENHO FINANCAS -@)-
— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA - GRI E SASB ,‘,)\ CONTRASTE (I’) ARG

Os padroes SASB — Sustainable Acounting Standard Board foram criados para identificar e padronizar a divulgacao das questoes de sustentabilidade mais criticas para empresas em 77 setores, com
0 objetivo de facilitar uma comunicacao mais eficaz entre as empresas e seus investidores.

Em 2021, o Grupo CCR realizou uma andlise dos padroes e indicadores aplicaveis aos seus negdcios. Conforme o Sistema de Classificacao da Industria Sustentavel® (SICS®) criado pela SASB, a CCRO3
esta classificada no setor de “Servicos de engenharia e construcao”. Aléem disso, 0s benchmarks analisados pela companhia nas Divisoes CCR Rodovias e CCR Aeroportos sao classificados pelo SICS® nos
setores de “Transporte rodoviarios” e “Servicos profissionais”. Assim, o Grupo CCR em seu primeiro ano de relato dos indicadores esta divulgando informacoes dos seguintes padroes SASB:

IF-EN-160a.1 - Numero de incidentes de nao conformidade com licencas, padroes e regulamentos ambientais Pagina 44. Solo e biodiversidade
IF-EN-160a.2 - Discussao de processos para avaliar e gerenciar riscos ambientais associados ao projeto, localizacao e construcao Pagina 73. Solo e biodiversidade
IF-EN-250a.1 - Quantidade de custos de retrabalho relacionados a defeitos na infraestrutura e seguranca Infor‘ma(;z.ao a0 d|spon~|vel. Serd d|vglgada futuramente 3 >eguranca dO.S
partir da implementacao do Plano Diretor ESG. Colaboradores e Clientes
IF-EN-250a.2 - Valor total de perdas monetarias como resultado de processos judiciais associados a incidentes relacionados a defeitos e seguranca Informacao nao disponivel. Sera divulgada futuramente a Seguranca dos
de infraestrutura partir da implementacao do Plano Diretor ESG. Colaboradores e Clientes
L L : L, . L, , . Seguranca dos
IF-EN-320a.1 - (1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de fatalidade para (a) funcionarios diretos e (b) funcionarios contratados Paginas 71 e 101. .
Colaboradores e Clientes
Servigos de , : . . - . . . . L
. IF-EN-410a.1 - Numero de (1) projetos comissionados certificados para um padrao de sustentabilidade de terceiros e (2) projetos ativos buscando , Mudanca climatica,
Engenharia Pagina 74.

tal certificacao Solo e biodiversidade

e Construcao

Mudanca climatica,
Solo e biodiversidade

IF-EN-410a.2 - Discussao do processo para incorporar consideracoes de eficiéncia energética e hidrica da fase operacional, no planejamento e Piging 81 e 84

design do projeto g '
Os oito ativos da Divisao CCR Mobilidade (metrds, trens e

IF-EN-410b.3 - Quantidade de projetos nao energéticos associados a mitigagao das mudancas climaticas VLT) contribuem para reducao das emissoes de GEE dos Mudanca climatica
deslocamentos nas cidades.

IF-EN-510a.2 - Valor total de perdas monetarias como resultado de processos judiciais associados a acusacoes de (1) suborno ou corrupcao e (2)

i . . Pagina 43.
praticas anticompetitivas agina 43 Governanca

IF-EN-510a.3 - Descricao de politicas e praticas para prevencao de (1) suborno e corrupcao e (2) comportamento anticompetitivo nos processos de

leesio ¢ mrojeioe Paginas 39 a 43. Governanca
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F— MENSAGEM DA SOBRE O GERACAO CONTEXTO DE ESTRATEGIA E INDICADORES Y o ¢ TELA -
— . DESEMPENHO FINANCAS - -
f— LIDERANCA RELATORIO DE VALOR MERCADO GOVERNANCA - GRI E SASB ,‘,)\ CONTRASTE (l’) NARRACAC
SV-PS-230a.1 - Descricao da abordagem para identificar e abordar os riscos de seguranca de dados Pagina 34. -
SV-PS-230a.2 - Descricao das politicas e praticas relacionadas a coleta, uso e retengao de informacoes do cliente Pagina 34. -
SV-PS-230a.3 - (1) Numero de violacoes de dados, (2) porcentagem envolvendo informacoes comerciais confidenciais de clientes (CBI) ou .
. . : - , : Pagina 34. -
informacoes de identificacao pessoal (Pll), (3) nimero de clientes afetados
Servigos SV-PS-330a.1 - Percentual de representacao de género e grupo racial/étnico para (1) geréncia executiva e (2) todos os outros funcionarios Paginas 67 e 100. Ambiente de Trabalho
Profissionais
SV-PS-330a.2 - (1) Taxa de rotatividade voluntaria e (2) involuntaria para funcionarios Paginas 62 e 98. Ambiente de Trabalho
SV-PS-330a.3 - Engajamento dos funcionarios como porcentagem Pagina 61. Ambiente de Trabalho
SV-PS-510a.1 - Descricao da abordagem para garantir a integridade profissional Paginas 39 a 43. Governanca
SV-PS-510a.2 - Valor total das perdas monetarias resultantes de processos judiciais associados a integridade profissional Pagina 43. Governanca
TR-R0O-110a.1 - Emissoes globais brutas de Escopo 1 Paginas 79 e 102. Mudanca climatica

Informacao nao disponivel. Sera divulgada futuramente

TR-R0O-110a.2 - Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as emissoes do Escopo 1, metas de reducao de emissoes e 5 DAt dla [ plementecie das abjeiives esiatégies ¢e Vs elidies

Trans;.)(’)r.te uma analise do desempenho em relacao a essas metas Plano Diretor ESG.

Rodoviario
TR-RO-110a.3 - (1) Total de combustivel consumido, (2) porcentagem de gas natural, (3) porcentagem renovavel Paginas 79 e 102. Mudanca climatica
TR-R0O-540a.1 - Numero de acidentes e incidentes rodoviarios Paginas 53 e b4. Solo e biodiversidade

Nota: “Os indicadores dos padroes ausentes da tabela acima nao sao aplicaveis aos negocios do Grupo CCR.
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Coordenacao Geral

Equipe de Sustentabilidade, e Comunicacao do Grupo CCR

Consultoria GRI

Gestao Origami

Redacao e edicao

Gestao Origami e Maria Cecilia Prado

Projeto grafico e diagramacao

Thais Dias Design

Fotos
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