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1 PUBLICO ALVO

A presente Politica de Compliance Anticorrupcdo aplica se a todos os colaboradores,
administradores, membros de comités, conselheiros fiscais e acionistas da COPASA MG e de
suas Subsidiarias, bem como a todos os seus fornecedores, prestadores de servicos,
autoridades publicas, representantes de agéncias reguladoras e a qualquer outra parte que
mantenha relagdo contratual com a COPASA MG e suas Subsidiérias.

Para efeito desta Politica de Compliance Anticorrupcéo, entende-se que os termos COPASA
MG e Companhia compreendem a Controladora e suas Subsidiarias.

2 OBJETIVO

Contribuir de forma efetiva para a identificagdo e mitigacdo de riscos de atos lesivos
praticados contra a COPASA MG, tais como desvios, fraudes e irregularidades, estabelecendo
diretrizes que orientem seus colaboradores, administradores, membros de comités,
conselheiros fiscais, acionistas e demais partes interessadas para a adocdo de elevados
padrées de integridade, legalidade e transparéncia, em conformidade com o Sistema de
Gestao de Compliance (SGC) da COPASA MG e com o disposto na Lei Federal n.° 12.846/13,
conhecida como Lei Anticorrupcado e no Decreto Estadual n.° 46.782/15.

3 REFERENCIAS

A presente Politica foi elaborada em consonancia com as disposi¢cdes da legislacdo
afeta, atos normativos e principios:

a) Lei Federal n.° 12.846, de 01/08/2013, conhecida como Lei Anticorrupcdo, que
dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracéo publica, nacional ou estrangeira;

b) Decreto Estadual n.° 46.782, de 23/06/2015, que dispde sobre o Processo
Administrativo de Responsabilizagéo, previsto na Lei Federal n.° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, no ambito da Administracédo Publica do Poder Executivo Estadual;

c) Cadigo Penal Brasileiro;

d) Lei Federal n.° 8.429, de 02/06/1992, que dispde sobre as sancfes aplicaveis aos
agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato,
cargo, emprego ou funcdo na administracao publica direta, indireta ou fundacional;

e) Lei Federal n.° 9.613, de 03/03/1998, que dispde sobre os crimes de "lavagem" ou
ocultacéo de bens, direitos e valores;

f) Lei Federal n.° 13.303, de 30/06/2016, que dispde sobre o estatuto juridico das
empresas estatais;

g) Decreto Estadual n.° 47.154, de 20/02/2017, que dispde sobre o estatuto juridico da
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no
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Q)

ambito do Estado de Minas Gerais, nos termos da Lei Federal n.° 13.303, de 30 de
junho de 2016, e da outras providéncias;

Caodigo de Conduta e Integridade da COPASA MG;

Plano de Integridade da COPASA MG;

Politica de Conflito de Interesses da COPASA MG;

Politica de Brindes da COPASA MG;

Politica de Controles Internos da COPASA MG;

Politica de Due Diligence de Integridade da COPASA MG;
Politica de Reunides da COPASA MG;

Norma de Procedimentos n.° 2018-009 — Apuracao de Denuncias;
Norma de Procedimentos n.° 77-055 — Sistema Disciplinar;

ISO 37.301, que dispde sobre o Sistema de Gestdo de Compliance.

4 DEFINICOES

Para os efeitos desta Politica adota-se as seguintes defini¢cdes:

a)

b)

d)

Administradores: consideram-se administradores da COPASA MG os membros
do Conselho de Administracéo e da Diretoria Executiva;

Alta Direcao ou Diretoria Executiva: pessoa ou grupo de pessoas que dirige e
controla a organizacdo no nivel mais alto;

Atos lesivos a administracdo publica: todos os atos que atentem contra o
patrimdnio publico nacional ou estrangeiro, contra os principios da administracao
publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, praticados
por sociedades empresariais, sociedades simples, personificadas ou n&o,
fundacdes, associa¢cdes de entidades ou pessoas, ou sociedades estrangeiras, que
tenham sede, filial ou representacéo no territério brasileiro, constituidas de fato ou
de direito. Os atos lesivos a administracédo publica estdo definidos no artigo 5° da
Lei Federal n.° 12.846/13;

Colaboradores: administradores, membros de comités, conselheiros fiscais,
empregados, estagiarios, aprendizes e aqueles que exercem mandato, cargo,
emprego ou funcdo, ainda que transitoriamente e sem remuneracao, por eleicao,
nomeacéo, designacdo, convénio, contratagdo ou qualquer outra forma de
investidura ou vinculo;

Concusséo: ato praticado por agente publico contra a administragdo publica em
geral e consiste em exigir, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda
que fora da funcéo, ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida;
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f)

9)

h)

)

k)

p)

Conflito de interesses: situacdo gerada pelo confronto entre interesses da
COPASA MG e de terceiros que possa comprometer o interesse da Companhia ou
influenciar, de maneira impropria, o0 desempenho de sua funcéo,
independentemente da existéncia de lesdo ao patrimonio da COPASA MG ou do
recebimento de qualquer vantagem ou ganho por parte de colaborador ou terceiro;

Corrupcdo: corromper alguém, com a finalidade de obter vantagem para si ou
terceiros;

Corrupcéao Ativa: oferecer ou prometer vantagem indevida a quaisquer agentes
publicos para determina-los a praticar, omitir ou retardar ato de oficio;

Corrupcéo Passiva: solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora do emprego ou da funcdo publica, ou antes de
assumi-la, mas em raz&o dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal
vantagem;

Due Diligence de Integridade: procedimento que objetiva identificar a implantacéo
de um Programa de Integridade por meio de autodeclaracdo do terceiro, que celebra
contratos com a COPASA MG, visando a prevencdo e o combate a fraude e a

corrupgdo. Limita-se a verificagdo documental (autodeclaracdo), nao sendo
procedimento de pesquisa e analise do terceiro;

Fraude: engano intencional, apropriacdo indébita de recursos ou manipulacao de
dados que resulte em vantagem ou desvantagem para uma pessoa, empresa ou
entidade, fazendo uso de informacao privilegiada em beneficio proprio ou de
outrem;

Gestores ou fiscais de contrato: todos os empregados - préprios ou
terceirizados, encarregados, supervisores, gerentes, superintendentes, diretores e
administradores que atuem na gestao ou fiscalizacdo de contratos;

“Lavagem” ou ocultacao de bens, direitos e valores: dissimular ou ocultar a
natureza, origem, localizacéo, disposicdo, movimentacdo ou propriedade de bens,
direitos e valores provenientes, direta ou indiretamente, de crimes antecedentes;

Malbaratamento: ato ou efeito de vender com prejuizo ao erério; desperdicio;

Org&o Diretivo ou Conselho de Administracdo: grupo ou 6rgdo que tem a
responsabilidade e autoridade finais pelas atividades, governanca e politicas de
uma organizagao, ao qual a Alta Direcéo se reporta e perante o qual a Alta Direc&o
€ responsabilizada;

Prevaricacao: crime praticado por agente publico contra a administracao publica e
que consiste em retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou
pratica-lo contra disposicao expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento
pessoal,
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g) Relacdo contratual: relacéo juridica entre a COPASA MG e terceiros, formalizada
por meio de instrumento contratual, como contrato, ata de registro de precos,
convénio, termo de acordo, termo de doacao, termo de cesséo, dentre outros;

r) Sistema de Gestdo de Compliance (SGC): estrutura que integra procedimentos,
processos, politicas e estruturas essenciais para alcangcar os resultados de
compliance pretendidos, bem como para prevenir, detectar e responder a um nao
compliance. O SGC deve se basear nos principios de boa governanca,
proporcionalidade, integridade, transparéncia, responsabilizacdo e sustentabilidade;

s) Suborno ou Propina: pratica de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade,
governante, agente publico ou profissional da iniciativa privada qualquer quantidade
de dinheiro ou quaisquer outros favores, para que a pessoa em questdo deixe de
se portar eticamente com seus deveres profissionais;

t) Terceiros: fornecedores, prestadores de servi¢os, parceiros comerciais e qualquer
outra parte que possua relacdo contratual com a COPASA MG;

u) Trafico de Influéncia: ato praticado por particular contra a COPASA MG que
consiste em solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem, vantagem ou
promessa de vantagem, influindo em ato praticado por agente publico no exercicio
da funcdo. Nao se trata de promessa de dinheiro, mas de vantagem.

5 PRINCIPIOS QUE NORTEIAM A ATUACAO DA COPASA MG NA PREVENCAO,
DETECCAO E CORRECAO DE ATOS FRAUDULENTOS

5.1 Confidencialidade: visa garantir o resguardo das informacdes institucionais, bem
como a protecao contra a sua revelacéo nao autorizada.

5.2 Eficiéncia: impde ao agente publico o exercicio de suas atividades com foco na
obtencdo do melhor resultado, com a utilizagcéo racional dos meios e dos recursos publicos.

5.3 Impessoalidade: visa garantir a igualdade de tratamento entre individuos que estejam
em idéntica situacdo juridica e a imparcialidade no julgamento de irregularidades denunciadas
ou identificadas, com aplicacdo de critérios objetivos, sem distingbes com base em critérios
pessoais.

5.4 Legalidade: implica subordinacdo completa do agente publico a lei, sendo legitima sua
atividade somente se esta estiver condizente com o disposto na lei.

5.5 Moralidade: imp&e ao agente publico os deveres de observar os preceitos éticos em
suas condutas, de averiguar os critérios de conveniéncia, oportunidade e justica em suas
acoes.

5.6 Probidade administrativa: impde que os colaboradores da COPASA MG sirvam a
Companhia com honestidade, sem aproveitar os poderes ou facilidades dela decorrentes em
proveito pessoal ou de outrem a quem queiram favorecer.
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5.7 Publicidade/Transparéncia: busca informar a todos os interessados que a Companhia
possui regras claras relacionadas a prevencdo e ao combate de situacdes propensas a atos
de corrupcéo, suborno e fraudes.

6 DIRETRIZES

6.1 A COPASA MG possui forte compromisso com atuacgéo ética, integra e transparente de
modo a efetivamente combater e ndo tolerar a ndo conformidade com os procedimentos,
processos, politicas e obrigacfes de compliance da Companhia, seja na esfera de relacdes
publicas ou privadas.

6.2 Para os efeitos dessa Politica, os colaboradores da COPASA MG e qualquer outra pessoa
ou entidade que trabalhe para ou em nome da Companhia, estao proibidos de:

a) oferecer, prometer, induzir, dar ou autorizar, direta ou indiretamente, vantagem indevida
ou coisa de valor para qualquer pessoa, especialmente a agentes publicos ou terceira
pessoa a eles relacionada, com o objetivo de influenciar decisbes em favor da
COPASA MG, ou que envolvam uma forma de ganho pessoal que possa afetar os
interesses da Companhia;

b) oferecer, prometer, efetuar ou aceitar pagamentos de facilitacdo, a qualquer agente
publico, ou terceira pessoa a eles relacionada, com o objetivo de tentar obter
vantagem, normalmente para agilizar agdes rotineiras, tais como: permissoes, licencas,
e outros documentos oficiais;

c) solicitar ou aceitar suborno;

d) negligenciar ou ignorar potenciais sinais de alerta quando as circunstancias indicarem
possivel violacdo desta Politica;

e) frustrar, fraudar, enganar, obstruir ou perturbar licitagcbes publicas ou cota¢bes na
esfera privada, bem como obstruir investigacbes realizando atos que dificultem a
atividade de averiguacédo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou
praticando intervencdes indevidas em sua atuacao;

f) obter qualquer tipo de vantagem indevida em razdo do exercicio de cargo, mandato,
funcdo, emprego ou atividade na COPASA MG, bem como a pratica de qualquer acao
ou omissao que viole os deveres de honestidade, imparcialidade, legalidade e lealdade
a Companhia ou que enseje perda patrimonial, desvio, apropriacéo, malbaratamento ou
dilapidacao de seus bens ou haveres.

6.3 Todo colaborador tem o dever de:

a) relatar toda e qualquer conduta ilegal ou irregular que possa ocasionar lesdo a
COPASA MG;

b) adotar procedimentos que aprimorem o cumprimento desta Politica, ficando sempre
atentos a sinais de alerta que possam indicar algum desvio de conduta,;
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c) cumprir, aderir e comprometer-se com os termos e condi¢des desta Politica, bem como
das demais Politicas de Compliance da Companhia, agindo com o mais alto nivel de
integridade;

d) assumir o compromisso de estar em conformidade com as obrigagbes de compliance
da Companhia.

6.4 Sinais de alerta ndo sdo, necessariamente, provas de corrupcdo, nem desqualificam,
automaticamente, quaisquer pessoas. No entanto, apresentam-se como indicios que devem
ser apurados, até que se tenha certeza de que tais sinais ndo representem infracdo a
Legislacdo Anticorrupcdo e a presente Politica. Sdo sinais de alerta aos quais todos o0s
colaboradores devem estar atentos:

a) o recebimento de presentes, hospitalidades e convites/ingressos de entretenimentos
por parte do colaborador;

b) a apresentacdo, por parte do colaborador, de enriquecimento ou de situacéo
econdmico-financeira incompativel com sua remuneracdo, sem causa aparente;

c) adeliberada desidia na gestdo ou na fiscalizacdo de contratos;

d) a agilizacdo de processos ou procedimentos internos, em detrimento de outros de
maior interesse da COPASA MG, sem justificativas pertinentes;

e) 0 excesso de solicitacdo de adiantamento ou reembolso de despesas de viagem ou
deslocamento, por colaborador, em detrimento da utilizacdo do procedimento padrao
da Companhia para o pagamento de tais despesas.

6.5 A lista constante do subitem anterior ndo € exaustiva, podendo existir outros sinais de
alerta ou indicios de ocorréncia de vantagens ou pagamentos indevidos ou de qualquer outra
violagcdo aos dispositivos da Legislacdo Anticorrupcdo ou desta Politica.

6.6 Identificado qualquer sinal de alerta que indique violagdo ou suspeita de violacdo a
Legislacdo Anticorrupcdo ou aos dispositivos desta Politica, deve-se comunicar o fato
imediatamente a COPASA MG, por meio dos canais disponibilizados para o recebimento de
denuncias, sendo permitido o anonimato.

7 SISTEMA DE GESTAO DE COMPLIANCE (SGC)

7.1 O SGC da COPASA MG visa proteger a reputacdo da Companhia, apoiar no
gerenciamento dos riscos e reforcar a confianca de todos, sobretudo dos clientes,
colaboradores, investidores e demais partes interessadas, por ser um instrumento de combate
aos atos lesivos nos setores publico e privado.

7.2 O SGC é gerido pela Superintendéncia de Compliance da COPASA MG e é estruturado a
partir de pilares de prevencéo, deteccdo e remediacdo de riscos de ndao compliance para a
promocdo de uma cultura organizacional de integridade. O SGC e a aplicacdo da Norma I1SO
37.301 visam alcancar os objetivos de Compliance da Companhia.
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7.3 A COPASA MG busca relacionamentos legitimos, sustentaveis e de confianca com os
diferentes publicos, baseados em seus valores e no SGC. Mais importante do que ter ciéncia
desses valores é a efetiva pratica por parte de todos na conducéo das suas atividades.

7.4 A COPASA MG cumpre suas politicas e diretrizes e age de acordo com o0 SGC, que esta
em constante amadurecimento e evolugao.

7.5 A COPASA MG confia em cada um de seus colaboradores para entender, observar, seguir
e disseminar as medidas de deteccéo, prevencao e remediacdo de riscos de compliance.

8 PLANO DE INTEGRIDADE

8.1 O Plano de Integridade tem por finalidade promover a cultura da ética, integridade,
transparéncia, com énfase no fortalecimento e aprimoramento da estrutura de governanca, da
gestao de riscos, da aplicacdo efetiva dos instrumentos de integridade da COPASA MG e da
adocao de medidas de prevencéo de atos ilicitos.

8.2 A Companhia busca o comprometimento com a integridade por parte de todos os seus
conselheiros, diretores, membros de comités, colaboradores, bem como de seus
fornecedores, prestadores de servicos, autoridades publicas, acionistas, representantes de
agéncias reguladoras e de qualquer outra parte com quem mantenha relagdo contratual.

8.3 E de responsabilidade de todos os empregados, em especial do corpo gerencial, a
disseminacgédo da cultura da integridade, da conformidade e da ética.

8.4 O Plano de Integridade da COPASA MG é composto por sete pilares:
1° Governanca e Comprometimento da Alta Administracao;
2° Gestéo de Riscos e Controles Internos;
3° Instrumentos de Integridade;
4° Comunicacédo e Treinamento;
5° Due Diligence;
6° Monitoramento e Tratamento;
7° Transparéncia publica, informacéo relevante e controle social.

8.5 A Politica de Compliance Anticorrupc¢éo figura como um dos Instrumentos de Integridade
previstos no 3° Pilar do Plano de Integridade.

9 CONTROLES INTERNOS

9.1 A COPASA MG possui Politica de Controles Internos que visa proporcionar seguranca
razoavel aos objetivos da Companhia relacionados as operacdes, divulgacéo e conformidade,
em consonancia com a metodologia do Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO).
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9.2 Adota-se o modelo das Trés Linhas, de acordo com a Declaracdo de Posicionamento
do Instituto dos Auditores Internos — IIA Global, o qual relaciona as fun¢des organizacionais
aos niveis de controle interno da Companhia, quais sejam:

12 Linha: Nivel da gestdo operacional — gestores das unidades e responsaveis diretos
pelos processos, que gerenciam e possuem responsabilidade sobre os riscos, pois
podem implementar as acdes corretivas para resolver deficiéncias em processos e
controles.

22 Linha: Gestores corporativos de riscos, compliance e controles internos,
responsaveis pela supervisdo da conformidade e pela verificagdo, monitoramento,
prevencao e analise integrada dos riscos.

32 Linha: Auditoria Interna, que proporciona uma avaliacdo independente quanto a
adequacao, suficiéncia e eficacia dos sistemas de controles e gestao de riscos.

9.3 Os gestores das Unidades Organizacionais atuam na obtencdo dos resultados das
metas estabelecidas pela Companhia, e, além disso, possuem importante funcdo de
proporcionar e reforcar a necessidade de um ambiente integro, voltado para as boas praticas
de condutas éticas.

9.4 A Unidade de Compliance atua no gerenciamento dos riscos aos quais a Companhia
esta exposta, mantendo, para tanto, uma Matriz de Riscos Corporativos, atualizada
periodicamente, inclusive com relacéo aos riscos de fraude e corrupcao.

9.5 A Auditoria Interna atua com autonomia e independéncia, com vistas a melhoria da
eficiéncia e eficacia dos controles, da gestdo de riscos, da performance dos processos e da
governanca corporativa, buscando contribuir para a seguranca na tomada de decisfes, para o
fortalecimento dos controles e para a protecéo contra erros, fraudes e irregularidades.

10 CONFLITO DE INTERESSES

10.1 A COPASA MG possui Politica de Conflito de Interesses, que tem por objetivo
estabelecer diretrizes e orientar na identificacdo, declaracdo e tratamento de situacdes que
possam caracterizar conflito de interesses.

10.2 E vedado aos colaboradores da Companhia atuarem em situacdes de conflito de
interesses.

10.3 A configuragdo do conflito de interesses independe da existéncia de lesdo ao
patrimdnio publico, bem como do recebimento de qualquer vantagem ou ganho pelo
colaborador, administrador, conselheiro ou terceiro.

10.4 Com o objetivo de atuar preventivamente, a COPASA MG determina que todo
colaborador, ao defrontar-se com situacdo que possa configurar conflito de interesses,
preencha previamente a Declaracdo de Conflito de Interesses, para que a Companhia adote
as medidas de tratamento cabiveis.
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10.5 No caso do nao preenchimento da Declaracdo de Conflito de Interesses e de
identificacdo e comprovacédo de situacdo de conflito, o colaborador estara sujeito a aplicacao
das penalidades previstas na Norma de Procedimentos “Sistema Disciplinar’ e legislagdes
afetas.

11 NORMATIVOS INTERNOS DE COMPLIANCE
11.1 Politica de Due Diligence de Integridade

11.1.1 A COPASA MG exige que todos os terceiros que celebrarem contratos decorrentes de
processos licitatérios ou de contratacdes diretas, cujo prazo seja igual ou superior a 12 (doze)
meses e cujo valor seja igual ou superior ao limite de alcada da Diretoria Executiva, previsto
no Estatuto Social da Companhia, deverdo implementar ou comprovar a existéncia de
Programa de Integridade, sob pena de aplicacdo de sancdes contratuais.

11.2 Politicade Brindes e Presentes

11.2.1Busca orientar e auxiliar a conduta dos colaboradores da COPASA MG quanto ao
recebimento de brindes, presentes, convites, ingressos para entretenimento, refeicoes,
hospitalidades e cortesias nas suas relacdes profissionais, visando evitar a concessao de
favorecimentos ou privilégios indevidos, bem como a ocorréncia de desvios de conduta,
conflito de interesses e outros atos irregulares ou ilicitos.

11.2.2Em eventual recebimento de presentes, os colaboradores deverdo proceder a
devolucdo imediata dos mesmos, bem como recusar as ofertas de convites ou ingressos para
entretenimentos ou hospitalidades.

11.3 Politicade Transag6es com Partes Relacionadas

11.3.1 Estabelece critérios a serem observados quando da ocorréncia de transacdes
envolvendo partes relacionadas, procedimentos para evitar situacdes de conflito de interesses
nas referidas transagbes e competéncias para identificacdo e divulgacdo das transacbes
ocorridas, visando a aderéncia da Companhia aos preceitos legais e as melhores praticas de
governanca corporativa.

11.3.2Prevé a necessaria conformidade das transacbes com partes relacionadas com 0s
requisitos da competitividade, conformidade, transparéncia, equidade e comutatividade.

11.4 Politica de Reunides

11.4.1 Estabelece obrigacdes para os colaboradores quando da realizacdo de reunides com
agentes externos para firmar compromissos ou tomar decisées em nome da COPASA MG.

11.4.2 Nessas reunibes, deverdo estar presentes ao menos dois colaboradores da
Companhia, sendo também obrigatério registra-las em sistema informatizado.

11.5 Codigo de Conduta e Integridade

11.5.1 Constitui importante instrumento de divulgacdo dos principios éticos e dos valores
fundamentais da COPASA MG, considerados essenciais pela Companhia.
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11.5.2 O Cdbdigo de Conduta e Integridade se aplica a todos os colaboradores,
administradores, membros de comités e conselheiros fiscais da COPASA MG, bem como aos
seus fornecedores, prestadores de servicos e qualquer outra parte com quem mantenha
relacédo contratual.

12 CONTRATOS COM TERCEIROS

12.1 Todos os contratos firmados entre a COPASA MG e terceiros, obrigatoriamente, terdo
clausula anticorrupcdo, havendo declaracdo expressa quanto ao cumprimento,
comprometimento e adesdo aos termos e condi¢cdes desta Politica e do Codigo de Conduta e
Integridade para Fornecedores.

13 CANAL DE DENUNCIAS

13.1 Para coibir a pratica e a ocultacdo de atos fraudulentos ou ilegais, a COPASA MG
disponibiliza canal de dendncias, acessivel a qualquer cidaddo, para o encaminhamento de
denuncias, com garantia de seu anonimato, confidencialidade e com independéncia nas
apuracoes.

13.2 O “Canal de Denuncias” esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, no site da
COPASA MG. O andamento de todo o processo pode ser acompanhado pelo denunciante,
por meio de protocolo e senha cadastrados no site. As denuncias também podem ser
encaminhadas pelo e-mail denuncias@copasa.com.br ou pelo telefone (31) 3207-7250;

13.3 A COPASA MG encoraja a utilizacdo do Canal de Denuncias para o relato, de boa-fé, de
fatos contrarios a legislacdo ou aos normativos da Companhia ou de suspeitas de violacbes
reais da presente Politica.

13.4 Todos os colaboradores da COPASA MG recebem orientagcdes sobre como utilizar o
Canal de Denuncias caso confrontados com situacao suspeita ou real de ndo compliance.

13.5 A COPASA MG ndo ira permitir ou tolerar qualquer tipo de retaliagcdo contra qualquer
pessoa que apresente denuncia de boa-fé de violacdo a esta Politica ou a Legislacdo
Anticorrupcéo.

14  SANCOES APLICAVEIS

14.1 O descumprimento desta Politica, por parte dos colaboradores, ensejara a aplicacao das
sancoes previstas na Norma de Procedimentos Sistema Disciplinar da COPASA MG.

14.2 O descumprimento por terceiro ou qualquer outra parte que mantenha relacéo contratual
com a COPASA MG poderéa ensejar a instauracdo de Processo Administrativo Punitivo - PAP
e aplicacdo das penalidades cabiveis.

14.3 Havendo ocorréncias que indicam a pratica de ato lesivo a Administracdo Publica
previsto na Lei Federal n.° 12.846/13 — Lei Anticorrupcdo, a Companhia, nos termos do
Decreto Estadual n.° 46.782/15, comunicara a Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais
— CGE/MG, a quem compete avaliar e instaurar, se for o caso, o Processo Administrativo de
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Responsabilizacdo - PAR, previsto na Legislacdo Anticorrupcédo, contra as pessoas juridicas
envolvidas.

14.4 A Companhia tomara as medidas legais cabiveis contra todas as partes envolvidas nas
atividades ilicitas e colocara a disposicao das autoridades legais, quando for o caso, todas as
evidéncias coletadas no curso de suas apuragoes.

145 Além das sancgdes previstas nos normativos supramencionados, aplicam-se as
penalidades previstas nas demais legislacdes e normativos vigentes, tanto para colaboradores
quanto para terceiros.

15 MELHORIA CONTINUA

15.1 A COPASA MG e todos os seus colaboradores estdo comprometidos com a melhoria
continua do seu SGC e sua adequacéo, suficiéncia e eficacia. Ao identificar eventuais néo
conformidades, a COPASA MG reagird prontamente, tomando todas as medidas corretivas,
seja em relacdo ao evento, seja em relacdo as suas causas, de modo a prevenir que 0 mesmo
nao volte a ocorrer futuramente.

16 COMPETENCIAS

16.1 A Alta Direcdo e o Orgéo Diretivo da COPASA MG estdo altamente comprometidos com
0 SGC, possuindo papéis e responsabilidades que visam assegurar, a todo tempo, a sua
adequada implementacéo, gestdo e manutencao.

16.2 Ao atuar com ética, integridade e transparéncia, a lideranca inspira os demais
colaboradores a agirem em conformidade com esses mesmos principios, constituindo a base
de um SGC efetivo.

16.3 Orgéo Diretivo

16.3.1 Na COPASA MG, o Orgdo Diretivo é o principal responsavel pela governanca de
compliance, e deve demonstrar lideranca e comprometimento com o SGC, competindo-lhe,
dentre outras atribuicdes, aprovar a Politica de Compliance Anticorrupcao e assegurar que a
estratégia da organizacédo e esta Politica estejam alinhadas.

16.4 Alta Direcao
16.4.1 A Alta Direcdo da COPASA MG demonstra liderangca e comprometimento ao:

a) apoiar a Superintendéncia de Compliance e encorajar os colaboradores a fazerem o
mesmo;

b) cooperar para que todo colaborador, dentro de seu controle, cumpra os procedimentos,
0S processos, as politicas e as obrigacdes de compliance da organizagao;

c) identificar e comunicar os riscos de compliance nas suas operagoes;

d) integrar as obrigagbes de compliance as praticas e aos procedimentos de negoécio
existentes em suas areas de responsabilidade;

e) apoiar e atender as atividades de treinamento de compliance;
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f) desenvolver a conscientizacdo das pessoas sobre as obrigacbes de compliance e
orienta-los a cumprir os requisitos de competéncia e treinamento;

g) encorajar os colaboradores a realizarem denuncias sobre violagcbes de compliance e
proibir quaisquer formas de retaliagdo;

h) participar ativamente na gestdo e na resolugdo de incidentes relacionados a
Compliance;

i) assegurar que, uma vez identificada a necessidade de acdo corretiva, a mesma seja

recomendada e implementada.

16.4.2 A Alta Direcdo da COPASA MG atribui a funcdo de compliance a responsabilidade e
autoridade para:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)
)

)

k)

supervisionar a concepc¢ao, implementacao e operacédo do SGC pela Companhia;
facilitar a identificagéo das obrigacdes de compliance;

documentar a avaliacdo dos riscos de compliance;

alinhar o SGC com os objetivos de compliance;

monitorar e medir o desempenho do compliance;

analisar e avaliar o desempenho do SGC para identificar quais sado as necessidades de
acao corretiva;

estabelecer um sistema de documentacao e reporte de compliance;

assegurar que o SGC seja analisado criticamente anualmente;

exercer supervisdo de modo que a responsabilidade por alcancar as obrigacfes de
compliance estejam adequadamente alocadas ao longo de toda a Companhia; as
obrigac6es de compliance estejam integradas com as politicas, 0s processos e 0s
procedimentos; todas as pessoas pertinentes sejam treinadas e os indicadores de
desempenho do compliance estejam estabelecidos;

prover pessoal com acesso aos recursos sobre os procedimentos, processos e politicas
de compliance;

prover aconselhamento para a Companhia sobre assuntos relacionados ao compliance.

16.4.3 O Orgao Diretivo e a Alta Direcdo da COPASA MG estdo firmemente comprometidos
na lideranca de seu SGC, assegurando:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

gue esta Politica e os objetivos de compliance estejam estabelecidos e sejam
compativeis com a dire¢céo estratégica da Companhia;

a integracao dos requisitos do SGC aos processos de negocio;

gue 0s recursos necessarios para o SGC estejam disponiveis;

a comunicacédo acerca da importancia de um SGC eficaz;

gue o SGC alcance os resultados pretendidos;

apoio e orientacao as pessoas para contribuirem com a eficacia do SGC;

melhoria continua do SGC,;

respeito aos valores da Companhia;
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i) que as politicas, processos e procedimentos sejam desenvolvidos e implementados
para alcancar os objetivos de compliance;

j) que o comprometimento com o compliance seja mantido e que o ndo compliance e o
comportamento ndo compliance sejam tratados adequadamente;

K) que as responsabilidades pelo compliance estejam incluidas nas descricbes dos
cargos;

[) nomeacédo de uma funcédo de compliance;

m) mecanismos para levantar e abordar questdes de nao compliance.

16.4.4 O Orgdo Diretivo e a Alta Direcdo da COPASA MG demonstram lideranca e
comprometimento com respeito ao SGC na medida em que asseguram que as
responsabilidades e autoridades para os papéis pertinentes estejam atribuidas e comunicadas
dentro da Companhia e ainda atribuem autoridade e responsabilidades para assegurar que o
SGC esteja em conformidade com os requisitos da 1ISO 37.301.

16.4.5 O Orgéo Diretivo assegura ainda que a Alta Direcéo seja avaliada com base no alcance
dos objetivos de compliance e exerca supervisao sobre a Alta Direcdo com relacdo ao SGC. A
Alta Diregao, por sua vez:

a) aloca recursos adequados e apropriados para estabelecer, desenvolver, implementar,
avaliar, manter e melhorar o SGC,;

b) assegura a existéncia de sistemas eficazes de reporte de desempenho de compliance
em tempo habil;

c) assegura o alinhamento entre as metas operacionais e estratégicas e as obrigacdes de
compliance;

d) estabelece e mantém mecanismos de responsabilizacéo, incluindo ac¢des disciplinares
e consequéncias;

e) assegura a integracdo do desempenho do compliance nas avaliacdes de desempenho
dos colaboradores.

16.4.6 O Orgéo Diretivo e a Alta Direcdo da COPASA MG devem analisar criticamente o seu
SGC anualmente para assegurar a sua continua adequacéo, suficiéncia e eficacia.

16.4.7 Para toda andlise critica, a Superintendéncia de Compliance reunira os indicadores
para apresentacédo ao Orgéo Diretivo e a Alta Direcdo para a tomada de decisdo quanto as
acOes necesséarias (corretivas). Além disso, a andlise critica do SGC prevé o
acompanhamento de todos os elementos do sistema, para que todos possam participar da
solucdo de problemas ou pendéncias para o seu perfeito funcionamento. Esta analise
considera:

a) a situacdo das ac¢Oes das analises criticas anteriores feitas pela direcéo;

b) mudancas em questdes externas e internas que sejam pertinentes para o SGC;

c) mudangas nas necessidades e expectativas das partes interessadas que sejam
pertinentes para o SGC,;

d) informagBes sobre o desempenho do Compliance, incluindo tendéncias em:



POLITICA POL-CSMG-2016-001/4

~
 COpasa COMPLIANCE ANTICORRUPGAO

Pagina 14716

d1) ndo conformidades e acdes corretivas;

d2) resultados de monitoramento e medicao;

d3) resultados de auditoria.

oportunidades para melhoria continua;

adequacdao da Politica de Compliance Anticorrup¢ao;
independéncia da fungéo de Compliance;

extensdo na qual os objetivos de Compliance foram atendidos;
adequacao dos recursos;

adequacao da avaliacao dos riscos de Compliance;

eficcia dos controles existentes e os indicadores de desempenho;
comunicacdo das pessoas que levantam preocupacOes, das partes interessadas,
incluindo retroalimentacao e reclamacgoes;

m) investigacoes;

n)

eficacia do sistema de notificacao.

16.4.8 Os resultados da analise critica pela direcdo incluem decisdes relacionadas as
oportunidades de melhoria continua e quaisquer necessidades de mudancas do SGC.

16.5 Superintendéncia de Compliance

16.5.1 A Superintendéncia de Compliance da COPASA MG tem garantida plena
independéncia, estrutura e autoridade a sua atuacdo. O Superintendente de Compliance
possui vinculo direto com a Alta Direcéo e reporte ao Orgéo Diretivo, por intermédio do Comité
de Auditoria Estatutario e dispde de recursos adequados e suficientes para o desenvolvimento
de seu trabalho, competindo a esta fungéo:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

supervisionar a implementacao do SGC;

prover aconselhamento e orientacéo para os colaboradores da COPASA MG quanto ao
SGC, inclusive esclarecendo quaisquer davidas relacionadas a esta Politica;

assegurar que o SGC esteja em conformidade com os requisitos da Norma I1SO 37.301,
reportar o desempenho do SGC tanto & Alta Direcdo quanto ao Orgéo Diretivo;

promover treinamento periédico, no minimo anual, para a disseminacgdo desta Politica e
da Legislacdo Anticorrupcao, bem como do Codigo de Conduta e Integridade, devendo
ainda verificar, mediante a realizacdo de pesquisa, a percepcao dos colaboradores
quanto as disposi¢cdes de tais Instrumentos;

realizar a atualizagdo e o aperfeicoamento continuos dos instrumentos de Integridade
da Companhia, visando a prevencdo de ocorréncia dos atos lesivos previstos na Lei
Federal n.° 12.846/2013.

16.5.2 Ainda que com independéncia, o Superintendente de Compliance deve atuar em
constante parceria com as demais liderancas da COPASA MG, para assegurar a efetiva
pratica do SGC, por todos os integrantes da empresa.
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16.6 Auditoria Interna:
16.6.1 Incumbe a Auditoria Interna:
a) gerenciar o Canal de Denuncias;

b) comunicar ao Diretor-Presidente e ao Comité de Auditoria Estatutario o resultado das
apuracdes das denuncias que tenham indicado a prética de atos lesivos previstos no
art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013, para que seja dada ciéncia formal & Controladoria
Geral do Estado — CGE/MG, nos termos do artigo 7° do Decreto Estadual n°
46.782/2015;

c) providenciar a apuracgao de fraudes e irregularidades identificadas pela prépria Auditoria
Interna ou a partir de demandas da Administracéo ou do recebimento de denuncias;

d) reportar-se ao Conselho Fiscal sobre as recomendacdes relativas ao descumprimento
do Cdédigo de Conduta e Integridade e desta Politica de Compliance Anticorrupcédo, se
os administradores deixarem de adotar medidas necesséarias em relacdo a situacao
relatada em até 30 (trinta) dias corridos.

16.7 Colaboradores

16.7.1 Colaboradores de todos os niveis da COPASA MG devem ser responsaveis por
requerer que esta Politica e os requisitos do SGC sejam aplicados e cumpridos nas suas
areas ou funcdes. Todos os colaboradores da COPASA MG devem ser responsaveis por
entender, cumprir e aplicar esta Politica de Compliance Anticorrupcéo e os requisitos do SGC
gue se referem aos seus papéis na Companhia.

16.8 Gestores

16.8.1 Adotar procedimentos que assegurem a pronta interrupcdo de irregularidades ou
infracOes detectadas e a tempestiva remediacdo dos danos gerados.

17 TREINAMENTO E DISPONIBILIZACAO

17.1 Deverdo ter acesso e treinamento sobre esta Politica e sobre o SGC todos os
colaboradores da COPASA MG, assim como 0s parceiros de negdcios, sujeitos a Politica de
Due Diligence de Integridade.

17.2 Esta Politica devera ser prontamente disponibilizada a todos colaboradores da COPASA
MG, assim como aos seus parceiros de negocios que representem mais do que baixo risco de
compliance e publicada por meio dos canais de comunicagao internos e externos.

17.3 Em intervalos razoaveis e proporcionais aos riscos de compliance identificados, os
colaboradores e a Alta Direcéo firmardo uma declaragdo confirmando o seu cumprimento da
Politica de Compliance Anticorrupgao.

18  DISPOSICOES FINAIS

18.1 A Politica de Compliance Anticorrupcgao é parte integrante do SGC da COPASA MG, cuja
estrutura de gestdo sera delimitada no Manual do referido Sistema, com a finalidade de
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proporcionar orientacdo para aplicacdo dos requisitos nele constantes, bem como as
estratégias inerentes a sua implementacao.

18.2 Esta Politica, aprovada pelo Conselho de Administracdo em reunido realizada em
27/01/2023, entra em vigor a partir desta data, alterando a sua denominacgéo de Anticorrupcao
para Compliance Anticorrupgédo, mantendo inalterada sua numeracao.
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