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1. OBJETIVO

Estabelecer mecanismos e procedimentos internos de Compliance e Canal
de Denuncias para fortalecer a cultura de ética, integridade e transparéncia
da Dexco.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica a todas as areas da Dexco, seus administradores e
colaboradores, bem como a terceiros contratados pela Companhia.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

e Lei Federaln® 12.846/13;

e Decreto Federal n® 11.129/22;

e (Cadigo de Conduta Dexco;

e PO. 04 Sistema de Controles Internos e Gestao de Riscos;
e PO.14 Combate a Corrupgao;

¢ PO0.22 Auditoria Interna;

NO. 44 Aplicagao de Medidas Disciplinares;

Guia do Programa de Integridade.

4. DEFINIGOES

4.1. Compliance: Conformidade as exigéncias legais aplicaveis, aos
procedimentos, as politicas e demais normas internas da Dexco, em
consonancia com o Programa de Integridade da Companhia.

4.2. Programa de Integridade: Conjunto de medidas estabelecidas pela
Companhia visando garantir a conformidade de seus processos e a
integridade em suas atividades perante a Administragao Publica
Nacional e Internacional, em atendimento a Lei 12.846/13 e ao
Decreto 11.129/22.

4.3. Conflitos de Interesses: ocorrem quando um colaborador ou
administrador prioriza um interesse pessoal em detrimento aos
interesses da Dexco, de modo a obter vantagem pessoal para si,
familiares ou terceiros.

5. ESTRUTURA DE COMPLIANCE

A Dexco possui area estruturada de Compliance, que atua de forma



segregada e independente na condugao e execugao de suas atividades e
fungdes de conformidade e integridade, apoiando as areas de negdcio da
Companbhia.

A drea conta com gestor e profissionais treinados e dedicados ao assunto
e reporta as suas atividades a Geréncia de Auditoria Interna, Riscos e
Compliance, a Presidéncia e ao Conselho de Administragao, por meio do
Comité de Auditoria e Gerenciamento de Riscos e da Comiss&o de Etica.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

6.1. Conselho de Administragao

e Apoiar, participar e proporcionar condicées adequadas ao
desenvolvimento das agdes relacionadas a Compliance, Canal
de Denuncias e ao Programa de Integridade;

e Zelar pelo cumprimento das diretrizes desta Politica, do Codigo
de Conduta e demais agdes de Compliance.

6.2. Comité de Auditoria e Gerenciamento de Riscos

e Acompanhar e avaliar o Programa de Integridade, os resultados
do Canal de Denuncias e apuragdes internas, além das demais
acoes de conformidade adotadas pela area de Compliance.

6.3. Comité de Pessoas, Governanga e Nomeagao

e Analisar denuncias envolvendo membros da Alta Administragcao
e definir eventual aplicacdo de medidas disciplinares. Caso a
denuncia envolva algum membro do Comité de Pessoas,
Governanca e Nomeacao ou pessoa com a qual possua vinculo,
este deve abster-se de sua apreciagcdo e recomendacgao
previamente ao inicio das deliberagdes.

6.4. Comissao de Etica

A Comisséo de Etica participara periodicamente das reunides
do COMEX (Comité Executivo), com a presenga da Alta
Administracdo e da Geréncia de de Auditoria Interna, Riscos e

Compliance, conforme disposto no ANEXO | desta Politica, e
devera:

» Propor agdes visando o cumprimento das disposi¢des do Codigo
de Conduta e do Programa de Integridade;

» Avaliar e deliberar sobre as denuncias criticas e/ou que envolvam
cargos a partir do nivel gerencial acerca de desvios éticos e de
conduta, conflitos de interesses, descumprimentos legais e
demais violagbes ao Cddigo de Conduta, decidindo sobre a
eventual aplicagao de medidas disciplinares aos envolvidos.

6.5. Diretoria

e Apoiar agdes de integridade e compliance nas suas areas,
reforgcando a importancia perante o time;

e Participar dos treinamentos obrigatérios de Compliance da
Companhia para os quais forem convocados;

e Avaliar e monitorar eventuais riscos legais aos quais 0 seu hegocio
esta exposto, adotando formas de controle e/ou medidas
corretivas para sana-los;

e Comunicar a area de Compliance eventuais desvios éticos, atos
ilicitos e descumprimentos ao Codigo de Conduta da Companhia.

6.6. Grupo Técnico de Etica

O Grupo Técnico, composto pelas areas de Compliance e/ou Prevengao
a Fraudes, Juridico, Gente e Relagdes Trabalhistas, devera se reunir
conforme a necessidade e antes de cada Comissdo de Etica, em
antedimento ao disposto no ANEXO Il desta Politica, para:

» Propor aprimoramentos ao Cdédigo de Conduta a Comissao de
Etica;
» Recomendar medidas disciplinares as denuncias comunicadas no

Canal de Denuncias e enderecar tecnicamente aos membros da
Comissao as falhas de condutas éticas;

» Quando pertinente, participar da criagdo ou aprovagao de agoes
preventivas, como treinamentos institucionais, revisao de politicas,
entre outros, conforme assuntos tratados na Comissao.



6.7.

Area de Compliance

Gerir e monitorar o Programa de Integridade e legislagcdes
relacionadas, com a implementagcdo de ag¢des continuas para
garantir a conformidade dos processos;

Zelar pelo cumprimento do Cédigo de Conduta da Dexco;

Disseminar a cultura de compliance e o Codigo de Conduta aos
colaboradores e fornecedores estratégicos, por meio de
treinamentos e comunicados periddicos sobre ética, integridade,
assédio e outras formas de violéncia no dmbito do trabalho,
praticas anticorrupgao e demais assuntos pertinentes a area;

Gerir o Canal de Denuncias da Companhia e realizar a apuragao
das denudncias envolvendo desvios éticos e de conduta (teor
comportamental) com imparcialidade e confidencialidade;

Acompanhar os tratamentos concedidos as denuncias e a
aplicacdo de medidas disciplinares e/ou planos de acao
recomendados;

Realizar analise reputacional de donatarios, patrocinados,
parceiros e fornecedores estratégicos antes da contratagao;

Realizar andlise reputacional das empresas e de seus respectivos
sécios em processos de fusdes, aquisicdes e demais operagdes
societarias, antes da celebragao do contrato e apds analise prévia
realizada por escritério especializado. Caso o resultado das
diligéncias indique a presenca de histérico de atos de corrupgao,
fraude e/ou outros fatos desabonadores envolvendo a empresa ou
seus sécios, o caso deverd ser submetido a Comissdo de Etica
para deliberagdo quanto ao prosseguimento da operagdo e
adocao de medidas adicionais, se pertinente.

Manter o Portal de Normas Internas da Companhia atualizado;

Avaliar e tratar as situagdes de conflito de interesses, por meio da
Plataforma de Declaragao de Vinculos, com adogéao dos planos de
acao pertinentes;

Monitorar os riscos de compliance e a implementagao de planos
de acao com os responsaveis das areas de negdcio;

Reportar, no minimo semestralmente, as agdes do Programa de
Integridade, Canal de Denuncias e demais atividades de

compliance ao Comité de Auditoria e Gerenciamento de Riscos e a
Comissao de Etica.

e Garantir a avaliagdo do Programa de Integridade por area
independente ou empresa terceira, no minimo, a cada 2 anos. E
reportar os resultados ao COMEX e CAGR.

6.8. Areas de Negécio

e Atuar em conformidade com as diretrizes desta Politica e cumprir
com as obrigag6es de compliance exigidas pela Companhia;

e Participar dos treinamentos obrigatérios de Compliance, Codigo de
Conduta e praticas anticorrupgao;

e Atualizar as politicas e normas internas da sua area e garantir que
os procedimentos descritos reflitam a realidade e estdo em
conformidade com as legislagdes vigentes e o Codigo de Conduta;

e Comunicar a area de Compliance a existéncia de vinculos e
conflitos de interesses, conforme descrito em norma especifica;

e Comunicar aos gestores ou a area de Compliance eventuais
desvios de conduta ou descumprimentos ao Codigo de Conduta e
politicas da Companhig;

e Garantir o livre acesso as informagdes e aos documentos
necessarios solicitados pelos profissionais de compliance para
possibilitar a execugcdo de suas atividades, a apuragdo de
denuncias e o cumprimento do Programa de Integridade.

7. CANAL DE DENUNCIAS
7.1. Objetivo do Canal
A Dexco possui Canal de Denuncias disponivel ao publico para comunicar

situagdes que estejam em desacordo ao Cdédigo de Conduta e demais
politicas, desvios éticos e/ou descumprimento de legislagdes.

7.2. Garantias do Canal

Ao contatar o Canal, o denunciante poderd optar por se identificar ou realizar
uma denudncia anénima. O sigilo e a confidencialidade estao garantidos e as



informagdes somente serdo compartilhadas com os responsaveis pela
apuracao. Ressalte-se que o denunciante de boa-fé sempre serd protegido
contra retaliagoes.

7.3. Fluxo de Recebimento e Tratamento das Dentncias

As denuncias registradas no Canal sao recebidas por empresa
independente e especializada que efetua a triagem, registro em sistema
e disponibiliza a denuncia ao Compliance para apurac¢ao, conforme fluxos
constantes dos ANEXOS Il e IV desta Politica.

A responsabilidade pela apuragdo da denuncia dependera da sua
natureza, conforme divisao abaixo:

e Area de Compliance: denuncias envolvendo desvios éticos e de
conduta, de teor estritamente comportamental;

e Area de Prevencdo a Fraudes: dentncias envolvendo fraudes,
favorecimento, furto, corrupgao e demais desvios patrimoniais.

Em ambos os casos, a area responsavel acompanhara as tratativas do
inicio ao fim, os resultados obtidos e eventual aplicagdo de medidas
disciplinares.Caso necessario para garantir a adequada apuragao dos
fatos, preservagao de evidéncias e/ou segurancga da vitima, os envolvidos
ou eventuais suspeitos podem ser afastados cautelarmente, antes da
conclusao das tratativas, incluindo membros da Alta Administragao.

Sempre que pertinente e apos apuragao, serao recomendadas e aplicadas
medidas disciplinares, conforme definido na NO.44 Aplicacao de
Medidas Disciplinares, e planos de acgado, visando a tempestiva
interrupgao das irregularidades encontradas.

Durante ou apds concluidas as apuracdes, o Juridico podera ser envolvido
para estudar a viabilidade de encaminhamento da denuncia as
autoridades competentes, caso pertinente.

O inicio das tratativas das denuncias pela area de Compliance ou de
Prevencao a Fraudes, apds a analise inicial de criticidade, ocorrera nos
prazos abaixo:

. Dendncia critica — 24 horas Uteis apds o recebimento do relato;
o Demais denuncias — 72 horas uteis apds o recebimento do relato.

O prazo médio para conclusao da apuracao e retorno final ao denunciante é
de até 30 dias, podendo ser prorrogado sempre que necessario, a depender
do grau de complexidade envolvido, considerando que cada denuncia possui
as suas particularidades e pode envolver elementos e analises diferentes.

8. SANGOES

Descumprimentos as diretrizes desta Politica estardo sujeitos a aplicagao
de medidas disciplinares cabiveis.

Conforme definido na NO.44 Aplicacao de Medidas Disciplinares, a
Companhia possui diversos critérios para aplicagdo de medidas
disciplinares para desvios e descumprimentos, em respeito as legislagdes
vigentes e conforme a proporcionalidade, progressividade e gravidade de
cada tipo de infragdao cometida.

9. VIGENCIA

Esta Politica passara a vigorar a partir da sua data de publicagao e deve ser
revisada a cada 3 (trés) anos ou a qualquer tempo, sempre que necessario.

10. APROVAGAO

Esta Politica foi aprovada pelo Conselho de Administragao da Dexco.

11. ANEXOS

e Anexo | - Regimento da Comissao de Etica

e Anexo Il -Regimento do Grupo Técnico de Etica

e Anexo lll - Fluxo de Direcionamento aos Canais de Contato

e Anexo IV - Fluxo de Encaminhamento de Relatos e Memorandos de
Denuncias



ANEXO | - COMISSAO DE ETICA — REGIMENTO

OBJETIVO

» Zelar pelo cumprimento das disposi¢cdes do Cédigo de Conduta.

= Avaliar e deliberar sobre as denuncias de violagéo ao Cadigo, decidindo sobre a eventual aplicacéo de penalidade ao denunciado.

= Avaliar e deliberar sobre situagées de conflito de interesses, decidindo sobre a melhor resolugéo a ser aplicada.

* Propor e acompanhar agbes de compliance, visando o cumprimento das disposigoes do Codigo de Conduta e do Programa de Integridade.

RESPONSABILIDADES

« Prover a equidade e probidade.

= Analise e voto fundamentados, em respeito ao Cddigo de Conduta e a regulamentacéo vigente. As decisGes devem ser aprovadas por maioria de
votos. Em caso de empate, o Presidente sera responsavel por decidir a questao.

* O gestor da area envolvida nao tera poder de voto.
» As decisGes da Comissdo acerca das denuncias tém carater final e irrevogavel, devendo ser observadas por toda a Companhia.

» Os membros da Comissao devem manter sigilo sobre toda e qualquer informacgao recebida em exercicio da fungao.

COMPOSICAO — ndo delegavel

= COMEX (minimo 3 membros, exceto para assuntos que ndo envolvam decisdes sobre apuracgdes, neste caso exige-se minimo de 2 membros)

* Geréncia Juridica
» Geréncia de Auditoria Interna, Riscos e Compliance

PERIODICIDADE

+ Semestral ou tempestiva, sempre que necessario, presencial ou remota.



ANEXO Il - GRUPO TECNICO DE ETICA - REGIMENTO

GRUPO TECNICO

Efetivos

» Compliance e/ou Prevencao a Fraudes, a depender da natureza da dentncia
+ Area Gente

* Relagbes Trabalhistas

= Juridico

Convidados: conforme pauta

RESPONSABILIDADES

» Agendar e definir pautas da Comissao;

= Apresentacao dos temas na Comissao de Etica:

+ Propor aprimoramentos no Cédigo de Conduta & Comissao de Etica;

» Enderecar tecnicamente aos membros da Comisséao as falhas de condutas éticas e situagdes de conflito de interesses;

« Desenvolver agGes preventivas e de conformidade: treinamentos institucionais, aculturamento ético, diretrizes antissuborno, due-diligence,
criagéo e revisao de politicas e normas internas, entre outros, conforme assuntos tratados na Comissao.

= Acompanhar agoes adotadas no escopo do Programa de Integridade.

PERIODICIDADE
+ Semestral ou tempestiva, sempre que necessario, presencial ou remota.



ANEXO IIl - FLUXO DE DIRECIONAMENTO AOS CANAIS DE CONTATO

SAC ATENDIMENTO DE
- —
12 e 22 INSTANCIAS CANAIS DO SAC
POSTO DE ATENDIMENTO DA
~ SUA UNIDADE
RECLAMACOES /
SOLICITACOES DE GENTE

CONTATOS AREA DE GENTE

Teor
Comportamental

DENUNCIAS — CANAL DE DENUNCIAS s ag Fraudeseoutros Prevengéo a
Desvios Fraudes

Assuntos de baixa

Compliance

Intermediagéo
Gestor ou Gente

complexidade ou
de RH




ANEXO IV - FLUXO DE ENCAMINHAMENTO DE RELATOS E MEMORANDOS DE DENUNCIAS

TECNICO (CLIENTE E
CONSUMIDOR)

ENCAMINHAR PARA:

FRAUDES, CORRUPGCAD
E OUTROS DESVIOS
PATRIMONIAIS

PREVENGAO A
FRAUDES

|

PRESIDENCIA;
PRESIDENCIA DO CA

PRESIDENCIA E
ESPECIALISTA DO CAGR

COMPORTAMENTAL
(DESVIOS ETICOS,
ASSUNTOS DE BAIXA
COMPLEXIDADE E DE RH)

COMPLIANCE

SE O RELATO
ENVOLVE:

CONSELHO DE

ADMINISTRAGAO

COMITES DE
ASSESSORAMENTO

VICE-PRESIDENTE

DIRETOR

DEMAIS PUBLICOS

C/C PARA:

P'RESIDI:E:NCIA E ESPECIALISTA DO CAGR
PRESIDENCIA DO COMITE DE PESSOAS

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
PRESIDENCIA DO COMITE DE PESSOAS/
PRESIDENCIA ESPECIALISTA DO GAGR

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
PRESIDENCIA E ESPECIALISTA DO CAGR
PRESIDENCIA DO COMITE DE PESSOAS

PRESIDENCIA ;
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
PREDIDENCIA E ESPECIALISTA DO CAGR
DIRETORIA DE RH

PRESIDENCIA _
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
PRESIDENCIA E ESPECIALISTA DO CAGR
VICE-PRESIDENCIA RESPONSAVEL

DIRETORIA DE RH

PRESIDENCIA _
VICE-PRESIDENCIA E DIRETOR RESPONSAVEL
DIRETORIA DE RH

DIRETOR E GERENTE RESPONSAVEL
DIRETORIA E GERENTE DE RH
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