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SOBRE O RELATORIO

Duratex adota

as diretrizes
da G4

Plataforma 2016

Sobre o relatorio

O sétimo relatorio anual e de sustentabilidade
publicado pela Duratex de acordo com as diretri-
zes da Global Reporting Initiative (GRI), na opcéo
Abrangente, com informacdes referentes ao pe-
riodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro de 2013,
jJa segue as recomendacdes e 0s principios da
nova versao G4 de indicadores, lancada global-
mente no Ultimo ano. Isso representa um avanco
no modelo utilizado pela Companhia, cujo ultimo
relatorio, publicado em 2013 e referente ao ano
de 2012, ainda adotava a versao G3.1 de indica-
dores. G4-28; G4-29; G4-30; G4-32

EIXOS* PUBLICOS

Colaboradores, fornecedores, clientes, comunidades, formadores de opiniao,

Didlogo e relacionamento

liderancas e alta administracdo

Colaboradores, fornecedores, consumidores, clientes, comunidade, academia,

Gestao e desempenho ambiental

Transparéncia e responsabilidade
nos negocios

formadores de opinido, governos e érgaos reguladores

Colaboradores, fornecedores, consumidores, clientes, academia, formadores
de opinido, governos e 6rgao reguladores

*A andlise dos impactos e seus reflexos na definicdo dos limites foram definidos a partir dos temas presentes no
planejamento estratégico, relacionados a cada eixo da Plataforma 2016, e ndo por aspecto material GRI, pois a Com-
panhia acredita que essa relacdo facilita a compreensdo e a gestdo dos processos. Os aspectos materiais relacionados
a cada eixo sdo: Desempenho econdmico,; Presenca no mercado, Impactos econdmicos indiretos, Praticas de compra;
Agua; Biodiversidade; Emissées, Efluentes e residuos; Produtos e servicos, Conformidade, Transportes, Geral: Avalia-
cdo ambiental de fornecedores, Mecanismos de queixas e reclamacdes relacionadas a impactos ambientais, Avaliacdo
de fornecedores em praticas trabalhistas;, Mecanismos de queixas e reclamacdes relacionadas a praticas trabalhistas,
Investimentos, N&o discriminacdo; Liberdade de associacdo e negociacdo coletiva, Trabalho infantil: Trabalho forcado
ou analogo ao escravo,; Avaliacdo; Avaliacdo de fornecedores em direitos humanos, Mecanismos de queixas e recla-
macoes relacionadas a direitos humanos, Comunidades locais; Avaliacdo de fornecedores em impactos na sociedade;
Mecanismos de queixas e reclamacoes relacionadas a impactos na sociedade; Saude e seguranca do cliente, Rotula-

gem de produtos e servicos, e Conformidade. G4-20; G4-21

SOBRE O RELATORIO

K-+

A adocao das diretrizes da G4 logo em seu pri-
meiro ano de implementacdo pela GRI estd ali-
nhada a estratégia da Duratex de considerar os
aspectos da sustentabilidade em todas as suas
decisdes estratégicas e de manter o compromisso
de transparéncia e abertura para o didlogo com
todos os stakeholders.

O processo de desenvolvimento deste relatorio
contou com consulta aos principais executivos e
ao presidente do Conselho, que deram a sua Vvi-
sao de conteudo a ser discutido. O documento
foi uma evolucdo na governanca da Companhia,
gue teve seu conteudo validado pelo Comité de
Sustentabilidade, que também contribuiu para a
adesao ao nivel G4 e o direcionamento ao relato
integrado para o0 proximo ano. G4-48

Nos proximos capitulos, o relatorio apresenta o
resultado das operacdes das unidades no Brasil,
exceto quando indicado. Os dados financeiros sao
apresentados conforme o padrao do International
Financial Reporting Standards (IRFS) e as normas
contabeis vigentes no Brasil. Tanto as demonstra-
cOes contabeis quanto os indicadores da GRI tém
seu conteudo assegurado pela PwC. G4-17; G4-33

O relatorio apresenta a Plataforma 2016, o pla-
nejamento de sustentabilidade da Duratex em
meéedio prazo, desenvolvida apds processo de con-
sulta a stakeholders e validacdo de temas priorita-
rios com a alta gestdo da Companhia.

Duvidas, comentarios e sugestbes devem ser
enviados para o canal exclusivo sustentabilida-
de@duratex.com.br. G4-31
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Materialidade

O processo de construcdo da matriz comecou em 2010 e
continuou a ser realizado nos anos seguintes, por meio de
painéis de didlogo com especialistas e colaboradores.

O conteudo apresentado no Relatorio Anual e de Sus-
tentabilidade da Duratex esta alinhado a Plataforma 2016,
documento que formaliza o planejamento estratégico da
Companhia para os proximos anos. O conteudo foi divi-
dido em trés eixos: didlogo e relacionamento; gestdo e
desempenho ambiental; transparéncia e responsabilidade
NOS Negocios.

Os programas e acdes associados aos eixos foram divi-
didos em sete temas prioritarios, definidos com o objetivo
de concentrar esforcos em projetos levantados como de
maior relevancia para a integracao da sustentabilidade na
gestao de toda a Companhia.

O foco é atuar de forma unificada e transversal em to-
das as unidades de negocios do Brasil, para que se possa
monitorar todos os resultados de forma mais consistente
e integrada. G4-18; G4-20; G4-21

A Duratex iniciou o processo de construcao de sua ma-
triz de materialidade em 2010, por meio do Primeiro En-
contro de Stakeholders, e continua a realizar encontros,
como painéis de didlogo com especialistas e colaborado-
res, além de entrevistas com membros da alta gestéao e
publicos estratégicos. Os temas estratégicos e os publicos
prioritarios para a empresa em medio prazo (2013 a 2016)
foram definidos a partir da analise dos resultados do 22
Encontro de Stakeholders, do Painel de Colaboradores e
das entrevistas com a alta administracao, acdes realizadas
em 2012. G4-24; G4-25; G4-26

SOBRE O RELATORIO MATERIALIDADE

Os temas definidos como materiais para a Duratex no
processo de construcao da Plataforma 2016 foram:
» Pessoas (publico interno)
* Qualidade das relacdes (com foco em fornecedores,
clientes, comunidades e especialistas)
» Uso eficiente de recursos naturais e energia
* Qualidade e impacto dos produtos
» Gestao de residuos e emissdes
* Conservacao e biodiversidade
* Integracao de critérios socioambientais na gestao
e no relato

No cruzamento dos temas estratégicos com os aspectos
definidos no modelo GRI G4, a Duratex, em funcao da diver-
sidade dos negodcios e da atuacdo da Companhia, identificou
que todos os aspectos sdo considerados relevantes, exceto:
Direitos dos povos indigenas e tradicionais (as unidades nao
estao localizadas em areas indigenas e tradicionais), Praticas
de seguranca, Concorréncia desleal e Privacidade do clien-
te. Esses aspectos nao apresentaram convergéncia com oS
temas materiais, definidos no escopo da Plataforma 2016. A
analise da materialidade considerou os impactos e as caracte-
risticas das divisdes de negocio da Companhia, suas unidades,
publicos (internos e externos) e produtos. Dessa forma, foi
considerado que a Duratex nao possui unidades localizadas
em areas indigenas e tradicionais ou atividades de risco critico
prioritario associados aos temas nao incluidos na materialida-
de. G4-19; G4-27
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“rontos para
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Mensagem do presidente
do Conselho de Administracao

Solidez financeira, governanca corporativa robusta
e consolidacado da Plataforma Sustentabilidade
2016 dao suporte a perenidade da Duratex.

Ha 62 anos, a Duratex nasceu como uma com-
panhia de capital aberto, com valores e princi-
pios bastante claros. Hoje, temos uma estrutura
de governanca solida, apoiada em orgaos cujas
atribuicdes e regimentos estdo consolidados em
um Conselho de Administracdo e em seus Comi-
tés de Assessoramento, que seguem as melho-
res praticas de governanca corporativa. Por isso,
0Ss acionistas da empresa tém espaco suficiente
para atuar de forma a garantir que 0s novos in-
vestimentos e a estratégia da Duratex estejam
totalmente alinhados com seus interesses e com
sua visao de longo prazo.

Em 2013, os resultados das Divisdes Deca e
Madeira foram bastante satisfatorios, apesar de
um cenario econdmico desfavoravel em diver-
sos aspectos no Brasil. Nossa receita aumentou
cerca de 14,2% em relacdo ao ano anterior, re-
sultado de decisbes acertadas gue tomamos
para diversificar o portfolio de produtos, bem
COMO crescer organicamente e por aqguisicoes,
entre outros fatores.

Somos uma empresa financeiramente solida,
gue detém processos e praticas gue resultam
em uma exceléncia operacional, e que é lider nos
mercados em que atua. Assim, estamos prepa-
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rados tanto para enfrentar os desafios de perio-
dos complicados quanto para aproveitar os bons
ventos de anos melhores.

Acredito gue, nos ultimos anos, ja fizemos
muito para modernizar nossa administracao
e evoluir em nossa governanca. Estamos no
caminho certo, mas sempre havera melhorias
a implementar. Uma delas € dar ainda maior
empowerment aos comités que assessoram o
Conselho de Administracao. A partir de 2014, os
NOVOS projetos passarao pela avaliacao prévia
do Comité de Sustentabilidade. Outro exemplo
foi a revisdao de nosso mapa de riscos, com to-
tal participacao do Comité de Auditoria e de
Gerenciamento de Riscos.

Ja o Comité de Pessoas, Governanca e No-
meacao teve papel fundamental no desen-
volvimento do processo de escolha do novo
presidente da Duratex. A sucessao do Nnosso
presidente, promovendo um diretor ao cargo
mais alto da Diretoria, foi um momento em que
pudemos praticar todos os valores e diretrizes
gue pregamos para Nossos Nnegocios. A éetica, a
transparéncia, os valores que defendemos e a
nossa cultura organizacional foram evidencia-
dos em um trabalho que durou 18 meses e foi
amplamente reconhecido pelo mercado. Anto-
nio Joaguim de Oliveira, que ocupava O cargo
de diretor da Unidade de Negocios Painéis e
qgue trabalha ha 27 anos na empresa, assumiu o
posto em abril de 2013, e tenho certeza de que
ele tera total sucesso, como ja esta acontecen-
do, como Presidente da Duratex.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Esquerda para direita, em pé:

Henri Penchas, Francisco Amauri Olsen,*
Olavo Egydio Setubal Junior, Alvaro
Antonio Cardoso de Souza* e Fabio
Schvartsman.*

Esquerda para direita, sentados: Helio
Seibel, Alfredo Egydio Arruda Villela Filho,
Salo Davi Seibel (presidente do Conselho
de Administracao), Ricardo Egydio
Setubal e Rodolfo Villela Marino.
*Membros independentes.

DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO

A mudanca na presidéncia veio com a con-
solidacao de nossa Plataforma Sustentabilida-
de 2016, com eixos e temas estratégicos sobre
OS quais vamos trabalhar nos proximos trés
anos. Essa ferramenta € importante para que
possamos sistematizar, avaliar e planejar os in-
vestimentos e esforcos que faremos para que
NOSSOS Negocios sejam perenes, tenham menor
impacto sobre o meio ambiente e possam con-
tribuir com o desenvolvimento das comunida-
des proximas as nossas 27 plantas industriais e
unidades florestais.

O ultimo ano marcou ainda a conclusao de al-
guns investimentos importantes nas unidades de

MENSAGENS MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Queimados e Jundiai, da Divisao Deca, e de lta-
petininga e Taquari, da Divisao Madeira. Adqui-
rimos também mais 43,62% do capital da Table-
mac, lider na fabricacdo de painéis de madeira
na Coldmbia, por meio de uma Oferta Publica
de Acdes (OPA). Com isso, nossa participacao
naquela empresa chegou a 80,62%, e a capaci-
dade produtiva foi ampliada, além de darmos
mais um passo em direcao a nossa internacio-
nalizacao. Nos proximos anos, continuaremos a
expandir a Duratex organicamente e, possivel-
mente, por meio de novas aquisicoes.

Seria impossivel atingir esses resultados, por
anos seguidos, sem o esforco e a dedicacao
de nossos colaboradores. O valor do engaja-
mento de nossas pessoas com o cumprimento
de metas ousadas e o comprometimento para
melhorarmos continuamente nossas ativida-
des sao algo gue nao conseguimos expres-
sar nos demonstrativos financeiros, mas cujo
impacto esta impresso em todos os produtos
gue entregamos, com qualidade e seguranca
aos Nossos clientes e com rentabilidade
para a empresa.

Obrigado a todos,

Salo Davi Seibel
Presidente do Conselho de Administracao

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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MENSAGENS

RUMO ao crescimento

G4-1; G4-2

Mensagem do presidente executivo engajamento dos times e desenvolvimento de li- a Duratex no mercado de chuveiros eletrénicos e

derancas, entre outros. aquecedores solares. Cabe lembrar que essas ex-

Ajustes nos precos dos produtos, controle Vale ressaltar que minha motivacdo em todo este  pansdes, por se encontrarem em estagio de ramp-

dos custos e agilidade no atendimento ao processo Nao estd apenas nos desafios e em todo -up, deverdao contribuir para os resultados a me-

mercado garantiram crescimento de 23,3% o trabalho que temos pela frente, mas também na dida que as taxas de ocupacdo forem crescendo,

no lucro liguido em 2013. certeza do comprometimento desta grande equi- com plena ocupacao dessas capacidades estima-
pe, gue assina todos os dias o sucesso da Duratex. da para a partir da segunda metade de 2016.

Ao assumir a presidéncia da Duratex, no se- Agradeco o apoio e a dedicacao de todos, que pos- Destacamos a nova planta de MDF, em Itapeti-

gundo trimestre de 2013, apods um processo de  sibilitaram a empresa atingir seus objetivos em 2013. ninga (SP), que iniciou suas operacdes em julho,

sucessao conduzido, ao longo de 18 meses, pelo Apesar de o crescimento esperado para a eco- com capacidade efetiva de 520 mil m® anuais; a

Conselho de Administracdo, abracei o desafio nomia brasileira em 2013 ndo ter se confirmado, conclusdo das obras para aumentar a capacidade
de trabalhar para a construcdo de uma empresa garantimos um resultado expressivo no ultimo de producdao de MDP, em Taquari (RS), que agre-
maior, ainda mais rentavel, respeitada pelos con- ano. Diante do cenario econdmico do Pals, ajus- gou 230 mil m® anuais de capacidade adicional,
correntes, admirada pelos stakeholders e que tamos os precos de nossos produtos, reforcamos desde agosto; o aumento de capacidade, na uni-
possa orgulhar seus acionistas e colaboradores. o controle dos custos e aumentamos a agilidade dade de Jundiai (SP), de 17,0 milhdes para 18,2 mi-
O Projeto Duratex 2020, compartilhado com para atender aos pedidos. Tivemos uma receita li- hdes pecas/ano de metais sanitarios; e a conclu-
100% da lideranca da empresa em viagens re- quida de R$ 3.872,7 milhdes, 14,8% a mais do que sdo da unidade de Queimados (RJ), para adicdo de
alizadas a todas as unidades durante 2013, visa 0 resultado do ano anterior. Nosso Ebitda somou 2,4 milhdes de pecas anuais de loucas sanitarias, o
alcancar o tamanho estratégico almejado pelos R$ 1.200,1 milhdes, com margem de 31%, e o lucro que corresponde a um aumento de 25% da capaci-
acionistas por meio de crescimento organico, liquido recorrente foi de R$ 561,6 milhdes, um cres- dade atual instalada, a ser efetivada até 2015.
aquisicdes de alvos estratégicos e novos nego- cimento de 23,3% em relacao ao exercicio de 2012. No mercado externo, temos planos de cresci-
cios complementares, para diversificar Nnosso Concluimos uma fase importante de expan- mento para a Tablemac, fabricante lider de painéis
portfdlio de produtos. Queremos agregar valor sbdes nas unidades industriais das Divisbes Deca na Coldbmbia, da qual nos tornamos controladores
sem abrir mdo da rentabilidade e sempre refor- e Madeira, ampliando nossa capacidade produti- apods a Oferta Publica de Acdes (OPA). Na Argenti-
cando a conexdo com os valores gue norteiam va com investimentos que somaram R$ 6015 mi- na, descontinuamos as operacdes da Deca Piazza e
nossa cultura organizacional. Investiremmos em |hdes em 2013, além de concretizar a aquisicdo da conseguimos, assim, estancar perdas que vinham se
planejamento, gestdo de custos, produtividade, Thermosystem, em Tubarao (SC), que introduziu avolumando, sem perspectivas de turn around, em

MENSAGENS MENSAGEM DO PRESIDENTE EXECUTIVO RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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razdo das dificuldades de operar naguele pais. como reforcar N0ssos compromissos com iniciati-
Um de nossos grandes avancos, contudo, esta  vas como 0s dez principios do Pacto Global, valo-
relacionado a insercao dos aspectos da sustenta- res que estimulam melhorias no modelo de gestao
pilidade na gestao da Companhia. Historicamente, e nas praticas de negocios.
a Duratex sempre foi referéncia na preservacao da Outra conquista da Duratex foi ser listada, pelo
pbiodiversidade e na atencao dada aos impactos segundo ano consecutivo, no Dow Jones Sustai-
ambientais e sociais de suas atividades. Em 2013, nability Emerging Market Index, um dos mais im-
ao consolidarmos nossa Plataforma Sustentabili- portantes indices mundiais para companhias que
dade 2016, fizemos um movimento de estrutura- adotam boas praticas de governanca e de gestao
cao de estratégia, priorizando as acdes, que visa a da sustentabilidade. Estamos também, desde 2008,
perenidade dos negdcios. Assim, teremos a opor- no Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da
tunidade ndo so de fortalecer nossos projetos am- BM&FBovespa. Comemoramos ainda a inclusao no
bientais, mas também de aprimorar as iniciativas Guia Exame de Sustentabilidade, o Prémio Epoca
de educacao ambiental e desenvolvimento das co- Empresa Verde nas categorias Mudancas Climaticas
munidades do entorno de nossas unidades, assim  Industria e Destagque Especial e a conquista de mais
um Prémio Eco, da Camara Americana de Comeér-
cio (Amcham), desta vez para o Mictorio Save. Para
concluir, nosso elevado nivel de governanca corpo-
rativa foi reconhecido pelo Anudrio Epoca Negdcios
s . 360° com a chancela da Fundacdo Dom Cabral.
= ¥ Iniciamos 2014 com a certeza de que a Duratex
Y & esta pronta para seguir adiante em seu objetivo de
se tornar um player cada vez mais global e relevan-
.ﬂ te. Nossas diretrizes sdo o fortalecimento do dialo-
&

ey~

go com Nnossos publicos de interesse e o desenvol-
vimento de produtos inovadores, que aumentem
Nosso bem-estar e também colaborem para a pre-
servacao do planeta. Estamos construindo o futuro
com o sonho de um mundo melhor para todos nos.

Antonio Joaquim de Oliveira
Presidente

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013






SOBRE O RELATORIO MENSAGENS PERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016 ANEXOS n 12 u

DURATEX EM NUMEROS

/
q u | | | e rQS Lucro liquido recorrente
. (R$ milhées)
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*Consolidado em IFRS.
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Ebitda ajustado e recorrente*
(R$ milhoes)

— MARGEM EBITDA**

31,0 30,4 31,0
1.200,1
250 26,9 1.024,6
H‘
850,6 799,5 h-
h
h
H
‘
H
494,8 —
h.
H
H
H
* hl
i B
o ]
o Q = N M
S o o O iy o
~ ~ ~ ~ H! ~

*Earnings before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization (Ebitda) - medida de desempenho
operacional dado pelo Lucro antes dos Juros, Impostos,
Depreciacdo e Amortizacdo, ajustado pela Variacdo do
Valor Justo do Ativo Bioldgico e Beneficio a Empregados.
**Ajustada e recorrente consolidada.

*¥ADOS oS ajustes IFRS, contemplam oito meses (janeiro

a agosto) da Duratex e quatro meses (setembro a
dezembro) de Satipel + Duratex.
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Volume expedido - Divisdo Madeira
(m?
2.635.084 2668228

2.312177 2.268.822
1.499.191

3 o = o E 2
(@] @] @] ©] @]
N AN AN AN AN
Volume expedido - Divisao Deca
(milhares de pecas) 27983
25505 25.772
21.638 E
19.800 E
§
S o = o § o2
(@) ©) (@) (@) O
N N (qV] N N

Ilol

Areas florestais*

(mil hectares)

B FLORESTAS CULTIVADAS

N AREAS CONSERVADAS

*Esse grafico ndo contempla outras
areas, como estradas, benfeitorias,
redes elétricas etc.
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PERFIL

Qecelta A Duratex

Produtos de qualidade e atendimento agil

C re S Ce 1 4, 8 O/O permitem a Companhia chegar a 35 paises.

e rT) 2 01 3 A Duratex, fundada em 1951, € uma industria responsaveis por realizar atividades comerciais
. brasileira que fabrica e vende produtos destina- e de intermediacdo de vendas. G4-5; G4-17
dos ao segmento de acabamento da construcao A Companhia também contempla uma area

civil e a fabricantes de moveis. Por meio de suas de cerca de 237 mil hectares* com florestas cul-
duas unidades de negdcio, a Divisdo Deca e a Di- tivadas e areas conservadas, distribuidas em Sao
visdo Madeira, a Companhia produz metais e lou- Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do Sul, 93%
cas sanitarias, pisos laminados, painéis de MDF com certificacdes Forest Stewardship Council’
(Medium Density Fiber Board) e MDP (Medium (FSC"). G4-6; G4-9
Density Particle Board), chapas de fibra, chuvei- Essa estrutura assegura fabricacdo de pro-
ros elétricos e outros produtos comercializados dutos e atendimento com qualidade compro-
com as marcas Deca, Hydra, Durafloor e Duratex. vada, para clientes do Brasil e de mais de 35
G4-3; G4-4 paises, em todos os continentes, posicionando
Com sede na cidade de S&o Paulo, a Duratex a Duratex como a maior produtora de painéis
conta com mais de 11,7 mil colaboradores e 15 de madeira industrializada, loucas e metais sa-
unidades industriais, localizadas estrategicamen- nitarios do Hemisfério Sul. Em 2013, a Divisao
te nos estados de Sdo Paulo, Minas Gerais, Per- Deca comercializou 27,9 milhdes de pecas e a
nambuco, Paraiba, Rio Grande do Sul e Rio de Divisdo Madeira expediu um volume superior a
Janeiro. A Companhia também possui operacdes 2,6 milhdes de metros cubicos, resultados que,
na Coldmbia, com uma participacao de 80,62% aliados a uma bem-sucedida estrategia de in-
Nno capital acionario da Tablemac, maior empre- vestimentos e expansdes, permitiram a Compa-
sa do setor de painéis, e escritorios nos Estados nhia aumentar sua receita em 14,8% em relacao
Unidos e na Europa, por meio das subsididrias ao ano anterior - atingindo o recorde de R$ 3,9
Duratex North America e Duratex Europe NV, bilhdoes. G4-8; Ga-9

*Esse dado contempla outras dreas, como estradas, benfeitorias, redes elétricas etc.
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Por meio das Divisdes Deca
e Madeira, a Duratex comercializa
0s seguintes produtos ca-a

Madeira

» Painel de MDF, de média densidade, que
oferece varias possibilidades de aplicacdo e
acabamento. Ideal para mobiliario, molduras e
revestimentos em geral.

» Painel de MDP, produzido a partir de
particulas de madeira selecionada de
eucalipto, que pode ser aplicado na industria
moveleira e na construcao civil.

» Chapas de fibra, de alta densidade,
produzidas com madeira reflorestada.

* Pisos laminados para areas residenciais e
corporativas.

* Pisos LVT (Luxury Vinyl Tile), a base de PVC,
100% reciclaveis e resistentes a agua, o que
permite sua instalacao em varios ambientes
residenciais e comerciais.

* Rodapés de madeira.

Deca

* Loucas: cubas, pias, tanques, vasos sanitarios
e bidés.

» Metais sanitarios: torneiras, misturadores,
valvulas de descarga, registros (residenciais e
industriais), chuveiros e componentes.

* Thermosystem: chuveiros eletronicos e
agquecedores solares.

» Acessorios: papeleiras, toalheiros e
saboneteiras, dentre outros.

PERFIL A DURATEX

Diversificacdao geografica

Distribuicao
Plantas
Florestas
PARAIBA
Jodo Pessoa

1 planta de

N" ¥ ceramica sanitaria

SAO PAULO

Sao Paulo

1 planta de metais
Jundiai

1 planta de metais
e 2 plantas de
ceramica sanitaria
Jacarei

PERNAMBUCO
Cabo de Santo
Agostinho

1 planta de
ceramica sanitaria

I
o N
RIO DE JANEIRO

Queimados

valvulas industriais ~; Tplantade
de bronze ceramica sanitaria

RIO GRANDE DO SUL
Sdo Leopoldo Tubarado

SANTA CATARINA

1 planta de Duchas eletrdnicas

ceramica sanitaria

COLOMBIA (Tablemac)
Manizale MDP
Yarumal MDP

Barbosa MDF

Guarne Moveis

e aquecedores solar

SAO PAULO
Itapetininga

MDP e MDF
Agudos

2 linhas de MDP e
planta MDF, piso e

fabrica de resinas (DRI) 5 MINAS GERAIS

Botucatu Uberaba
Chapa de fibra e MDF MDF e MDP

RIO GRANDE DO SUL
Taquari
MDF
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Direcionadores empresariais

Missdo

Atender com exceléncia as demandas dos
clientes, pelo desenvolvimento e oferta de
produtos e servicos que contribuam para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas,
gerando riqueza de forma sustentavel.

Visao

Ser empresa de referéncia, reconhecida
como a melhor opcao por clientes,
colaboradores, comunidade, fornecedores
e investidores, pela qualidade de nossos
produtos, servicos e relacionamento.

Valores

* Integridade

« Comprometimento

* Valorizacao Humana

* Superacao dos Resultados
» Melhoria Continua

* [novacao

» Sustentabilidade

G4-56

Sucessao

Ao longo de sua historia, e sempre
alinhada aos valores que direcionam

sua atuacado, a Duratex tem aprimorado
continuamente sua gestao e governanca,
relacionando-se com seus publicos de
interesse a fim de entender e corresponder
a eles. Um ponto marcante para a Duratex
durante o periodo foi o processo de
sucessao da presidéncia, reconhecido
pelo mercado em funcao da transparéncia
com que foi conduzido (/eia mais sobre
esses avancos nos capitulos Plataforma
de Sustentabilidade e Governanca,
respectivamente).

15

unidades industriais
no Brasil

11,7 mil

colaboradores

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Fornecedores

Os principais fornecedores da Duratex per-
tencem aos seguintes setores: comércio; indus-
trias de beneficiamento mineral, de maqguinas e
ferramentas, de materiais de base, de papel, de
uniformizacdo, metalUrgica e gquimica; e servi-
cos de lavanderia, de seguranca, de transporte,
de tratamento de residuos e de fornecimento de
energia elétrica. A Companhia identifica que as
industrias de beneficiamento de mineral, de ma-
quinas e ferramentas e metallrgica sao aguelas
gue possuem maior exposicdo, em funcdo do
uso intensivo de mao de obra. O programa de
Gestao de Fornecedores da Duratex (GFD) visa
disseminar boas praticas e incluir critérios so-

DURATEX EM NUMEROS

MODELO DE NEGOCIO

PERFIL

cioambientais para homologacao, o que ja ocorre
em relacdo aos prestadores de servicos de coleta,
tratamento e disposicao de residuos.

Em 2013, a Duratex manteve 9.218 fornece-
dores, situados no Brasil, no Chile, na ltalia, na
Alemanha, na Espanha e na Franca, com um de-
sembolso total de R$ 2.604.427.448. Somente
em 2013, a empresa contratou 699 novos forne-
cedores (7,58%).

Atualmente, ndo existem meios de dimensio-
nar a extensao da cadeia de fornecedores em
seu setor de atuacao. No entanto, a Companhia
esta analisando uma forma adeqguada para fazer
essa mensuracao no futuro. 64-12; G4-LA14

PERFIL A DURATEX
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Gastos com fornecedores em 2013*
(%)

Il CURVA A
Valor gasto com
152 fornecedores

N CURVA B
Valor gasto com
1.371 fornecedores

Il CURVAC
Valor gasto com
7.695 fornecedores

Total de gastos com
fornecedores

RS 260044
Mmilhdes

NUmero total
de fornecedores

9.218

*Os fornecedores sdo classificados na curva ABC,
conforme o grau de relevancia para as operacodes da
Duratex. O nivel A engloba os fornecedores de maior
importancia.
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Governanca corporativa

Desempenho dos negocios M O D E |_O D E N EG O C| O
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Modelo de
Negocio

MODELO DE NEGOCIO DURATEX 2020

MODELO DE NEGOCIO

Duratex 2020

Planejamento estratégico conduzira a
Companhia para a proxima decada.

A Duratex € uma companhia de capital aberto
gue tem como missao gerar riguezas por meio
do desenvolvimento e da oferta de produtos que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida
das pessoas. Esse objetivo tem sido alcancado
com base em um planejamento estratégico que
tem como prazo o ano de 2020 e que contempla:
portfdélio diversificado de produtos, gestao ver-
ticalizada no processo produtivo, investimentos
recorrentes nas unidades industriais e florestais
e distribuicdo geografica estratégica das plantas,
O que assegura agilidade no atendimento as de-
mandas dos clientes. 64-7

A visao de longo prazo permite aos executivos
da Companhia identificar riscos e oportunidades
para o0 negocio, ad mesmo tempo em que garante
a sua perenidade, desenvolvendo acdes estabe-
lecidas na Plataforma 2016 (leia mais na pag. 54).

PLATAFORMA 2016 | ANEXOS Kl 2o D

Em cinco anos, os
investimentos somaram

R$ 2,9 bilhdes, dos quais

R$ 601,5 milhdes foram
realizados somente em 2013.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Para dar suporte ao planejamento, a Compa-
nhia possui uma estrutura de governanca con-
sistente, que considera e avalia as diretrizes es-
tabelecidas, garantindo seu cumprimento. Tam-
bém investe continuamente em sua expansao,
de acordo com o planejamento estratégico de-
finido pelos seus gestores. Assim, a Duratex re-
alizou, nos ultimos cinco anos, investimentos da
ordem de R$ 2,9 bilhées, sendo R$ 601,5 milhdes
em 2013. As ampliacdes de capacidade de suas
fabricas, realizadas no periodo, devem atingir
pleno funcionamento até 2016, de acordo com
estimativas internas. Dessa forma, novos aportes
deverao ser realizados para garantir a ampliacao
da capacidade produtiva e de inovacao de pro-
dutos e processos.

Um dos investimentos previstos € a construcao
da maior unidade de painéis industrializados de
madeira da América Latina, localizada na regido
do Triangulo Mineiro (MG). O projeto contara com
duas linhas, sendo uma de MDP e uma de MDF, que
somarao uma capacidade efetiva de 1,4 milhdo de
m3/ano e expandirdo a capacidade total da em-
presa para 5,6 milhdes de m3*/ano, representando
um crescimento de 34%. As linhas serao monta-
das consecutivamente, o que representa importan-
te reducao de custos, e entraréao em operacao no
segundo semestre de 2016 e 2017. Outros investi-
mentos poderao incluir aquisicbes em segmentos Plano é crescer de forma
correlatos aos existentes. A estrutura de capital organica e por aquisicoes.
equilibrada permite o avanco pretendido em duas
frentes: crescimento organico e aquisicoes.

EELTTTILY
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COMO AGREGA VALOR ; ‘ 2013 DESTAQUES
1 ! (R$ milhdes)

Governanga ; ‘ ‘ Capital investido R$ 601,5

» gestao aprimorada } Deca 3 Madeira 3 * Volumes em cada divisao
continuamente; } Metais, loucas sanitarias, } Pisos laminados, de MDF i Deca 27.983 mil pecas (8,6% a mais que

* comités e comissdes regidos : chuveiros eletrénicos e ! e MDP, painéis e : no ano anterior) e Madeira 2.668.228 m?
por regulamentos; aguecedores solares chapas de fibra (1,3% a mais que No ano anterior)

» adocdo de politicas e normas } ] * Receita R$ 3.872,7
internas - como a Politica . MATERIA-PRIMA UTILIZADA | MATERIA-PRIMA UTILIZADA | (14,8% a mais que no ano anterior)

Ambiental e a Politica ce Cobre na forma de barras 3 Madeira, resina ureia-formol 3 | > £altdle SLSEIC @ [EEOTEns L) 20000
Gestdo de Riscos. ‘ ' : ’ € Papels ‘ (variacdo de + 17,1% sobre o ano anterior)

tubos e fitas de latdo, sucata de cobre e _ o
bronze, minerais argilosos (argila, caulim * Remuneracdo dos acionistas R$ 197,3

Planejamento estratégico . e filito) e minerais nao argilosos (quartzo, | ; .
* portfolio diversificado de . feldspato e granito) | | Novas contratagdes 2.923
produtos; ‘ ! * Investimento em habilidade R$ 3,5

» gestdo verticalizada no (0,5% sobre a folha de pagamento)

processo produtivo;

* investimentos nas unidades Distribuicdo do Valor Adicionado
industriais e florestais; Capital financeiro Capital intelectual R$ 2.155,5 (total)
« distribuicdo geografica e Patrimoénio liquido R$ 4.365,0 « Capital investido em inovacédo » Governo 34,9%
estratégica das plantas. * Empréstimos de curto e longo prazos R$ 22 milhdes + Colaboradores 30,8%
R$ 2.450,8 * Profissionais envolvidos em + Acionistas 24,1%
Investimentos » Geracao de caixa R$ 996,8 processos de inovacao 97 » Financiamentos 10,2%
. amp”acéo do pargue * |deias gel’adas no
industrial: Capital manufaturado Programa Imagine 585 Resultados ambientais
« aquisicdo de empresas de * Imobilizado R$ 3.456,8 * Marcas de valor Deca, Hydra » Economia de energia 5%
segmentos correlatos no » Caixa utilizado nas atividades de e Durafloor » Reducdo de consumo de dgua 5%
Brasil e no exterior: investimentos R$ 601,5 * Reconhecimentos de mercado * Reducdo de residuos encaminhados
* tecnologia; associados as marcas 21 para aterros 12%
* inovacao. Capital humano » Parcerias exclusivas 687
» Colaboradores proéprios 11.057*
Plataforma 2016  Terceiros 1.641 Stakeholders
« utilizacdo de critérios * Investimento na implementacéo do * Acionistas e investidores
socioambientais e culturais na Somos Assim R$ 123.1 mil * Agentes financeiros
tomada de decisdo, além dos * Acdes do Somos Assim 7 * Clientes, consumidores e publico
econdmicos: * Investimento em treinamentos R$ 3.5 formador de opinido, como arquitetos, METAS - 2014-2020
. estabelecime.nto. de}diaﬁlogo milhoes | \ ) decoradores, especiﬁ_cadores, Aspecto econdmico
com os principais pubhcos;, * Valores associados a at.racao atendentes, marceneiros e encanadores Investimentos™ R$ 3.540 milhdes
- consideracdo de valores além de talentos R$ 188.3 mil * Fornecedores
do econdmico: » Colaboradores
* analise do todo, com foco no Capital natural * Comunidade *N&o inclui funciondrios no exterior, estagiarios e
curto e no médio prazo. » Florestas cultivadas 163 mil hectares * Governo e sociedade Thermosystem.
* Investimento em acdes de conservacdo ¢ Imprensa “*Inclui R$ 1,3 bilhdo do novo projeto na Divisdo Madeira e
da biodiversidade R$ 204 mil R$ 320 milhées em manutengao (valor recorrente todo ano).

N&o inclui possiveis aquisicoes.

MODELO DE NEGOCIO DURATEX 2020 RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Diferenciais

Inovacao, tecnologia, logistica e
sistemas de gestdo e de melhoria continua.

A decisdo de verticalizar sua producdo tem se
mostrado um diferencial competitivo significati-
vO para a Duratex no mercado brasileiro. A Com-
panhia conta com cerca de 163 mil hectares de
florestas cultivadas, em aproximadamente 237 mil
hectares de terras, principalmente eucaliptos, que
estao proximo das plantas industriais, garantindo
assim, em 2013, o fornecimento de 93% da madei-
ra necessaria para a fabricacdo de painéis e cha-
pas pela Divisao Madeira, por um custo menor em
relacao a logistica.

Além da madeira, as principais matérias-pri-
mas utilizadas para producao de painéis de MDF
e MDP, destinados ao mercado moveleiro, sao
resina, ureia, formol e papéis. O preco desses in-
sumos, fornecidos a Companhia por um nudmero
peqgueno de induUstrias altamente especializadas,
pode sofrer oscilacdes dependendo da cotacdo
do dolar e da variacao do mercado dessas com-
modities. Para diminuir o risco de desabasteci-
mento, a Duratex decidiu construir uma planta
propria, localizada em Agudos (SP), para a pro-
ducao da resina. A producao e destinada as uni-
dades industriais do estado de Sao Paulo. As fa-
bricas de Minas Gerais e do Rio Grande do Sul
adquirem a resina de fornecedores externos.

Na Divisao Deca, um dos principais insumos
utilizados para a fabricacao de metais sanitarios

MODELO DE NEGOCIO DIFERENCIAIS

DURATEX EM NUMEROS
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€ o0 cobre, na forma de barras, tubos e fitas de
latao, aléem da propria sucata de cobre e bron-
ze. Essa matéria-prima, comercializada em um
mercado organizado, também tem seu preco
atrelado as commodities.

Em suas 15 unidades industriais, distribuidas
estrategicamente por seis estados do Brasil
(leia mais na pag. 16), a Duratex utiliza proces-
sos de alta tecnologia gue transformam os in-
sumos e materiais em produtos reconhecidos
pelo mercado por sua alta qualidade, design
inovador e durabilidade. A Companhia tam-
bem utiliza sistemas de gestdo e de melhoria
continua em suas industrias, o que permite um
aprimoramento constante, com foco na satis-
facdo dos clientes, no aumento da lucrativida-
de e na diminuicao e racionalizacao no uso de
recursos naturais e de energia.

Em 2013, as fabricas de loucas sanitarias de
Jundiai | e Il e as unidades de Itapetininga e
Taquari, da Divisao Madeira, foram certificadas

Kl
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R$ 3.540

milhdes de investimentos
previstos atée 2020.

de acordo com a norma ISO 14001, demons-
trando o processo de evolucao do pargue in-
dustrial. Para a Duratex, receber a certificacao
de seu sistema de gestdo ambiental torna pos-
sivel atualizar seus processos para gue boas
praticas produtivas possam ser empregadas,
visando a reducao dos impactos ambientais.

Um dos exemplos que demonstram a ino-
vacao proposta pela Duratex € o lancamento
de produtos como o Mictorio Save, vencedor
do Prémio Eco 2013, promovido pela Camara
Americana de Comeércio Brasil-Estados Uni-
dos (Amcham). O produto, lancado pela Di-
visao Deca, dispensa completamente o uso
de agua, pois € equipado com um refil de-
sodorizador que, além de liberar um perfu-
me, POossuUi uma membrana gue Nao permi-
te o retorno de odores apods o escoamento.
O Mictorio Save foi instalado no estadio Beira-
-Rio, em Porto Alegre (RS), sede dos jogos da
Copa do Mundo de 2014. G4-EN27
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Certificacoes
da Duratex

* FSC: unidades florestais do
Rio Grande do Sul, de Sao
Paulo e de Minas Gerais.

* ISO 9001: unidades Uberaba,
ltapetininga, Agudos,
Botucatu e Taquari (Divisao
Madeira) e Metais Sdo Paulo,
Metais Jacarei, Metais Jundiai
e Loucas Sul Séo Leopoldo
(Divisao Deca).

* |ISO 14007 unidades Jundiai-I,
Jundiai-ll, Metais Planidil,
Loucas Sul Sao Leopoldo e
Metais Sao Paulo (Divisao
Deca); unidades ltapetininga,
Taquari, Uberaba e Agudos

(Divisao Madeira).

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Ativos intangiveis

Além das inovacdes e da busca pela melho-
ria continua em suas operacdes, a Duratex se
diferencia em seu mercado de atuacao por reu-
nir fatores que contribuem diretamente para a
geracao de valor, e ndo sdo contabilizados nos
pbalancos financeiros da Companhia. Esses atri-
butos, presentes no negocio da Duratex desde
sua fundacao, sao:

Marca

As marcas Duratex, Durafloor, Deca e Hydra
sdao reconhecidas pelo mercado e pelos consu-
midores como sindnimo de qualidade e confiabi-
lidade. O logotipo da Companhia, atualizado em
2012, reforca caracteristicas importantes para os
clientes, como proximidade, flexibilidade, inova-
cao e dinamismo.

Inovacao

Focada na perenidade dos negodcios e na
manutencdo de sua lideranca no mercado, a
Duratex investe continuamente em pesquisa
e desenvolvimento de novos produtos e solu-
cdes. Em 2013, foram direcionados R$ 22 mi-
In6es. Uma equipe de colaboradores é destaca-
da para acompanhar as novas tendéncias nos
segmentos em que a Companhia atua e propor
novas tecnologias para o desenvolvimento de
produtos gque atendam as exigéncias e as ne-
cessidades dos consumidores.

MODELO DE NEGOCIO ATIVOS INTANGIVEIS
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Uma das acdes da Companhia para fomen-
tar a inovacao é o Programa Imagine, lanca-
do em 2012 e gque ja recebeu mais de 1100
sugestdes - 585 apenas em 2013. O progra-
ma tem o objetivo de permitir qgue a Duratex
promova e dissemine a cultura de inovacao,
criando redes de relacionamentos multidisci-
plinares e de multiplas competéncias (inter-
nas e externas).

Praticamente todos os colaboradores po-
dem apresentar ideias e participar do Progra-
ma Imagine, que abrange cinco dimensdes de
incentivo a inovacao: produtos, processos, no-
VOS negocios, organizacional e marketing. Estao
excluidos desse processo apenas 0s membros
da Comissao de Inovacao, da coordenacao do
programa e 0s gestores de inovacao. Os colabo-
radores que exercem atividades relacionadas a
trabalhos de Pesquisa & Desenvolvimento e Ino-
vacao nao podem apresentar ideias inerentes a
sua propria atividade.

Qualidade

O padrao de qualidade dos produtos Duratex,
referéncia no mercado nacional, € assegurado
pelos processos e praticas operacionais adota-
dos e pelos resultados das pesquisas em desen-
volvimento de novos produtos. Além disso, con-
ta com uma equipe de vendas altamente trei-
nada e capacitada, assisténcia técnica com co-

PLATAFORMA 2016 ANEXOS
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Minoes
foram direcionados
para a inovacao em 2013.
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bertura nacional e canais de atendimento, como
o Servico de Atendimento ao Cliente (SAC), que
transmitem credibilidade e seguranca aos consu-
midores (leia mais na pag. 59).

Tecnologia

A Duratex promove o continuo aprimora-
mento tecnoldgico de seus processos indus-
triais para combinar aumento da produtivida-
de e diminuicdo dos impactos ambientais. O
parque industrial € equipado com maquinas,
softwares e hardwares de ultima geracao e
processos robotizados. A Companhia tam-
bem possui um Plano de Continuidade de
Negocios, que conta com um sistema que re-
plica a base de dados e a armazena em um
ambiente externo seguro. A infraestrutura de
TI emprega tecnologia de ponta, baseada na
plataforma SAP.

Ecoeficiéncia

Os impactos ambientais dos processos pro-
dutivos da Duratex, em todas as areas de atua-
cdo, sdo monitorados de maneira consistente e
sistematizada, com foco na reducao do uso de
recursos naturais e no aumento da eficiéncia.
A madeira utilizada na fabricacao de chapas e
painéis & oriunda de plantacdes florestais. O
manejo florestal das areas cultivadas pela em-

MODELO DE NEGOCIO ATIVOS INTANGIVEIS
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presa possui certificacdo do Forest Stewardship
Council (FSC) e ISO 14001. Nas plantas industriais,
a Companhia investe em equipamentos e progra-
mas para reducao do consumo de agua e energia,
realizacao da reciclagem e destinacao correta dos
residuos, alem de incentivar a utilizacao de fontes
renovaveis para a geracao de energia.

Diversificacao geografica e gestao de custos

A localizacdo estratégica das plantas indus-
triais da Duratex permite a Companhia atender
o mercado nacional com o maximo de agilidade
e qualidade. No mercado internacional, a Dura-
tex € acionista da Tablemac, maior empresa do
setor de painéis da Coldmbia, assegurando uma
presenca estratégica para atender o mercado da
Ameérica Latina (leia mais na pagina 27).

Pessoas

A dedicacdo de seus colaboradores é um dife-
rencial importante para a Duratex. A Companhia
estimula a capacitacdo de seus profissionais e a
atracao e retencao de talentos por meio de uma
gestao de pessoas dinamica e integrada. A Com-
panhia conta com uma estrutura de Ouvidoria
para seus colaboradores e disponibiliza a todos
importantes ferramentas para o desenvolvimento
de suas atividades, como o Codigo de Etica e ou-
tras politicas internas (leia mais na pag. 84).
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Aprimoramento
tecnoldgico nos
processos industriais
combina maior
produtividade e
reducao dos impactos
ambientais.
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Investimentos e expansao

Atenta as oportunidades do mercado e em
busca de um crescimento organico e perene, a
Duratex tem direcionado grandes investimentos
para a ampliacdo de seu parque industrial e para
a aquisicao de empresas de segmentos correla-
tos, nos quais a Companhia ja atua. Em 2013, fo-
ram investidos R$ 601,5 milhdes em projetos que
permitirao aumentar a capacidade de producao
e expedicao para acompanhar o crescimento do
mercado pelos proximos anos.

Na Divisdo Madeira, a Duratex concluiu uma
nova planta para a fabricacdo de painéis MDF em
ltapetininga, no estado de Sao Paulo, e finalizou
as obras de para aumentar a producao de painéis
MDP, na cidade de Taquari (RS). Na Divisdo Deca,
0s investimentos foram para o aumento da capa-
cidade produtiva nas unidades de Jundiai (SP) e
de Queimados (RJ). A expectativa da Companhia
€ que todos esses projetos atinjam seu apice a
partir do segundo semestre de 2016, trazendo be-
neficios diretos para a rentabilidade dos negdcios.

Ainda em 2013, a Duratex iniciou o planeja-
mento para a construcdo de uma nova fabrica na
Fazenda Nova Monte Carmelo, em Minas Gerais,
onde ja ocorre a producao de madeira para abas-
tecer outras unidades. Com investimentos de R$
1,3 bilhdo e mais de mil empregos no periodo de
pico das obras, o projeto contara com duas linhas,
sendo uma de MDP e uma de MDF, que soma-
rédo uma capacidade efetiva de 1,4 milhdo de m3/
ano e expandirdo a capacidade total da empresa

MODELO DE NEGOCIO INVESTIMENTOS E EXPANSAO
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Nova planta em Uberaba
trara sinergias importantes.

para 5,6 milhdes de m3/ano, representando um
crescimento de 34%. As linhas serao montadas
consecutivamente, o que representa importante
reducdo de custos, e entrardo em operacao no
segundo semestre de 2016 e 2017.

A Companhia também adquiriu a totalidade
das florestas pertencentes a Caxuana S.A. (21 mil
hectares de pinus e eucalipto), com o objetivo de
controlar 100% o suprimento de matéria-prima e,
assim, assegurar baixos custos de madeira e fre-
te para a nova planta e para a atual fabrica de
painéis em Uberaba (MG). Esse investimento tra-
ra sinergias importantes e implica imediata e per-
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ca estabelece novo benchmarking mundial: hoje,
a referéncia € 45 km, que acontece na unidade de

de energia elétrica e de resinas.
As fazendas da Duratex na regiao do Triangulo

manente reducdo de custo com fretes no abas-
tecimento da planta de Uberaba, que representa

25% da capacidade de producao atual da Duratex.

As novas instalacdes serdo construidas fora
das areas de conservacao, em locais nos quais

Mineiro passarao a somar 107 mil hectares, sendo
74 mil hectares de areas plantadas com eucaliptos

e pinus, apos a aquisicao das florestas da Caxuana.

painéis e pisos laminados da propria Duratex, em
Agudos (SP), onde a empresa opera a maior linha
de MDF do mundo (77 metros de comprimento

ha mais de 30 anos sao cultivados pinus e eu- A distancia média de 35 km entre floresta e fabri- por 2,70 metros de largura).
caliptos, e contribuirdao para melhorar o nivel de
desenvolvimento econdmico e social de cinco
MuNicipios na regiao do Triangulo Mineiro - Ara-
guari, Estrela do Sul, Indianopolis, Nova Ponte e
Romaria. Além disso, o desenvolvimento desse
novo empreendimento sera um marco para a
Duratex, visto que foram avaliados aspectos so
Ciais e ambientais e serao empregadas as melho
res praticas para gerar valor a acionistas, forne
cedores, clientes, colaboradores e comunidades.

Com capacidade para expedir 700 mil m3*/ano
cada, terao, individualmente, o maior tamanho de
linhas continuas instaladas no mundo, gerando
450 empregos. A fabrica ocupara uma area de 350
mil M?, e sua construcdo considera aspectos como
aguecimento solar da agua, iluminacao natural
nos ambientes administrativos, armazenamento
de aguas pluviais e utilizacao de agua dos chu-
veiros e lavatorios nas descargas dos vestiarios e
regas dos jardins. A reducao de consumo de agua
e 0 redso na operacao industrial permitirao uma
economia de até 50% no consumo. A matriz ener-
gética sera formada por recursos naturais renova-
veis, como a biomassa (100% da energia térmica).
Também serdo usadas novas tecnologias de eco-
eficiéncia para reaproveitar material, gerar menos
residuos, diminuir emissdées e reduzir 0 consumo

Principais investimentos

* Unidade de Queimados (RJ) a fabrica podera produzir mais 2,4 milhdes de pecas de
ceramica sanitaria por ano, o que representa um crescimento de 25% em relacao a
capacidade atual instalada. A entrada dessa capacidade no mercado devera se dar ao
longo de 2014 e 2015.

« Unidade Metais Planidil, em Jundiai (SP) a capacidade produtiva anual dessa planta
passou de 17 milhdes para 18,2 milhdes de pecas de metais sanitarios.

e Unidade de Itapetininga (SP) na nova fabrica de painéis MDF, a Duratex tera capacidade
efetiva para produzir 520 mil m*® por ano.

* Unidade de Taquari (RS) o projeto para aumentar a capacidade de producao de paineis
MDP adicionou 230 mil m*® por ano a capacidade instalada, levando a fabrica a poder
poroduzir 670 mil m* anualmente.
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No mercado internacional, a Duratex mantém
sua atencao voltada para oportunidades de cresci-
mento por meio da aquisicao de companhias cuja

atuacao esteja relacionada aos segmentos move- |:||:||:||:| R 6 O" 5
leiro e de construcao civil. Por essa razao, a Com- )

panhia fez uma Oferta Publica de Aquisicdo (OPA) milhdes foram investidos
para adquirir um minimo de 15% do capital social da somente em 2013.
Tablemac, lider colombiana na fabricacdo de painéis Capacidade

anual instalada

de madeira industrializada. Durante o processo, foi ,
(em mil pecas)*

ofertada uma quantidade de acdes equivalente a
43,62% do capital, quantidade superior, portanto,
ao montante minimo que a Companhia estava dis-
posta a adquirir. Alinhada a sua estratégia de longo B CAPACIDADE EFETIVA
prazo para o pais, a Duratex decidiu pela aquisicao X GRAU DE OCUPACAO
da totalidade das acdes ofertadas, o que represen-
tou um investimento aproximado de R$ 152 milhdes.
Assim, a participacao da Duratex na Tablemac pas-
sou a ser de 80,62% do capital social.

No Brasil, a aquisicao da Thermosystem, locali-
zada na cidade de Tubarao (SC), fabricante de chu-
veiros eletronicos e sistemas de aguecimento solar,
foi concluida no inicio de 2013, com a assinatura do
contratodeaquisicaodatotalidadedocapitalsocial.
O valortotal dessatransacado foide R$ 56,4 milhdes,
a serem pagos de forma parcelada ate 2016.

A Duratex também anunciou a descontinui-
dade das operacdes da controlada Deca Piazza,
na Argentina, por causa das dificuldades em al-
cancar os niveis de rentabilidade esperados pela
empresa naguele pais. O mercado argentino
continuara a ser atendido por meio da estrutura
comercial que a Companhia possui no Brasil.
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Divisdo Deca*
Divisdo Madeira**

**Inclui capacidade da unidade na Coldmbia. Unidade de medida: m?>.
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Governanga
corporativa W Estrutura de governanca cs-34

Praticas tém como objetivo gerar riqueza,
satisfazer clientes e manter um relacionamento Assembleia Geral de Acionistas
ético e transparente com stakeholders.

Conselho de Administracao

Desde sua fundacdo, a Duratex adota as me-

Ihores praticas e diretrizes de governanca corpo- Comité para Avaliacdo de | Comité de Auditoria e
rativa, com o objetivo de garantir uma perene ge- Transacdes com Gerenciamento de Risco
racdo de riqueza, a satisfacao dos clientes e um Partes Relacionadas |

relacionamento ético e transparente com colabo- |

radores, sociedade e demais publicos, bem como Comité de Pessoas,
atingir um crescimento sustentdvel. A Compa- Governanca e Nomeacao

Nnhia, que ja nasceu como uma sociedade de ca-
pital aberto, pdde praticar, em 2013, todos os va-
lores e principios que norteiam sua administracao Comité de Sustentabilidade
ao realizar a sucessao de seu diretor-presidente,

Comité de Divulgacao
e Negociacao

conduzindo ao cargo um executivo que ja atuava

ma continua, conforme as expectativas e de- |

mMmandas dos acionistas, e realizada por meio de

orgaos, comités e comissdes regidos por regula- Comissao de INOVaci0o  EEEEEEEEEEEE o Comisséo de Investimentos
mentos claros e disponiveis a todos os interessa-

normas internas - como a Politica Ambiental e a

Politica de Gestdo de Riscos -, a fim de direcionar Comissao de Riscos | Comissao de Pessoas
a atuacao dos colaboradores.

na organizacao (leia mais na pagina 34). _ : :
. o . Diretoria Executiva
A gestao da Companhia € aprimorada de for-
dos. Além disso, sao adotadas diversas politicas e
MODELO DE NEGOCIO GOVERNANCA CORPORATIVA RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Listadas no Novo Mercado, segmento da
BM&FBovespa que redne companhias com o mais
elevado padrao de governanca corporativa, as acdes
da Duratex sao todas ordinarias - isto €, dao direito a
voto nas Assembleias Gerais de Acionistas. A Assem
bleia Geral € realizada uma vez por ano, guando 0s
acionistas tratam, entre outros assuntos, da eleicao
dos membros do Conselho de Administracdo e de
questdes relativas a remuneracao desses conselheiros.
Os acionistas tambeém podem convocar assembleias
extraordinarias sempre que acharem necessario. Duratex integra

carteiras do DJSI| e do ISE

Pelo segundo ano consecutivo, a Duratex foi selecionada para
Composicao acionaria* integrar a carteira do Dow Jones Sustainability Emerging Ma-
(%) rkets Index (DJSI), da Bolsa de Valores de Nova York, um dos
mais rigorosos indices que avaliam o desempenho econdmi-
co e socioambiental das empresas abertas. A Companhia foi
classificada no grupo industrial de materiais, no setor Papel
& Produtos Florestais. Ao todo, 81 empresas foram seleciona-
das para essa carteira, sendo apenas 17 delas brasileiras.

A Duratex também esta incluida, desde 2008, na car-
teira do Iindice de Sustentabilidade Empresarial (ISE)
da BM&FBovespa. A Companhia € uma das 51 listadas,
avaliada pela aplicacdao dos conceitos de sustentabilidade
na gestdao dos negodcios.

H TAUSA

B LcNa B FUNDOS DE PENSAO ensen or

B (NVESTIDORES ESTRANGEIROS Dow Jones Fidv % :
Sustainability Indices el ’SE "

Obs.. total de acbes emitidas: 605.059.489. Acbes em tesouraria: 1.405.054. In Collaboration with RobecoSAM 2014

*Principais acionistas em 31/12/20]13.
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Conselho de Administracao

O mais alto orgdo de governanca da Dura-
tex, o Conselho de Administracdo, € compos-
to por dez membros, sendo trés (30%) deles
independentes. Realizam reunides, no minimo,
seis vezes por ano, para definir a estratégia
da Companhia, aprovar os planos de investi-
mento e avaliar o desempenho dos negocios,
além de debater outros assuntos relacionados
a administracdo. Ao todo, foram realizadas 11
reunides em 2013, com um indice de presen-
ca superior a 97%, sendo gue temas ligados
a estratégia de longo prazo da Companhia
consumiram, aproximadamente, 38% do tem-
po. Os membros do Conselho tém mandato
valido por um ano e podem ser reeleitos pela
Assembleia Geral. G4-38

A forma de atuacdo do Conselho de Admi-
nistracdo é definida por seu regimento inter-
no, disponivel no site da Duratex. O desem-
penho do colegiado € avaliado formalmente
uma vez por ano, de acordo com processo e
critérios previamente estabelecidos pelo Co-
mité de Pessoas, Governanca e Nomeacao,
considerando aspectos econdmicos, sociais
e ambientais. G4-44

MODELO DE NEGOCIO GOVERNANGCA CORPORATIVA
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O presidente do Conselho de Administracao,
assim como 0s outros membros, nao ocupa
cargo executivo na Companhia, o0 que assegura
a independéncia da Diretoria para conduzir as
atividades necessarias ao desenvolvimento dos
negocios. A Diretoria da Duratex € composta
de 11 executivos eleitos pelo Conselho de Ad-
ministracao para mandato de um ano e € res-
ponsavel pela execucao dos planos de acao e
programas de investimento, que devem estar
alinhados a estratégia da Companhia.

PLATAFORMA 2016 | ANEXOS Kl

Em 2013, os membros do
Conselho realizaram 11
reunides, com um indice de
presenca superior a 97%.
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Membros do Conselho de Administracao Membros da Diretoria

G4-39 G4-39

Salo Davi Seibel Presidente Antonio Joaquim de Oliveira Diretor-presidente

Alfredo Egydio Arruda Villela Filho Vice-presidente Flavio Marassi Donatelli eDigitsz’czi:%rgcr:i;?;tl?\?c')ascf)es e es e Eres
Ricardo|Egydio Setubal ViceTpresidente Maria Julieta Pinto Rodrigues Diretora de Recursos Humanos

Alvaro Antonio Cardoso de Souza lEmee I Epeee Raul Penteado de Oliveira Neto Vice-presidente da Divisao Deca

Felol® clivas s e Flavio Dias Soares Diretor de Desenvolvimento e Marketing - Divisdo Deca
AEEEED AT Gl M I e RIS Marco Antonio Milleo Diretor Industrial - Divisdo Deca

Helio Seibel Membro do Conselho Roney Rotenberg Diretor Comercial - Divisdao Deca

@ e e PUEET® G CEnsElie Renato Aguiar Coelho Vice-presidente - Divisdo Madeira

Paulo Setubal Neto Membro do Conselho

Alexandre Coelho Neto do Nascimento Diretor Comercial - Divisdo Madeira

Rodolfo Villela Marino Membro do Conselho

José Ricardo Paraiso Ferraz Diretor Florestal
Cielize eseine ceilee] Hemeie suglziie Paulo Cesar Mardstica Diretor de Engenharia e Desenvolvimento
Olavo Egydio Setubal Junior Membro suplente
Ricardo Villela Marino Membro suplente
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Uma sucessao ética
e transparente na presidéncia

Apos um processo desenvolvido ao longo de 18
meses, com diversas fases de avaliacdo, a Du-
ratex anunciou ao mercado, no dia 21 de mar-
co de 2013, que havia escolhido o engenheiro
florestal Antonio Joaguim de Oliveira para ser
o0 nhovo diretor-presidente da Companhia. Com
mais de 27 anos de experiéncia dentro da or-
ganizacao, o executivo substituiu Henri Pen-
chas, que nao foi reconduzido ao cargo por ter
atingido a idade limite de 65 anos.

Desde o inicio do processo, os lideres das Di-
visdes Madeira e Deca foram indicados e per-
suadidos a realizar tarefas especificas, com
foco no desenvolvimento do planejamento
estratégico da Companhia. A uUltima etapa de
avaliacao dos executivos, por exemplo, consis-
tiu na elaboracdao de um plano de acao para

0S proximos anos, com base em diretrizes claras,
estabelecidas pelos acionistas. G4-40

Além de ter realizado uma sucessao inédita em sua
historia, a Duratex conseguiu estabelecer, nos ni-
veis mais elevados de sua estrutura organizacional,
conexdes diretas com suas politicas de gestdao de
carreira e desenvolvimento profissional dos colabo-
radores. Em virtude da transparéncia que adotou,
pdde manter o outro concorrente ao cargo em seu
quadro, sem causar rupturas nas estruturas de ne-
gocio.

A decisao de promover um colaborador interno
a posicao de lider e a maneira ética e transparen-
te de conducao da sucessao foram reconhecidas
pelo mercado, recebendo destaque em publica-
cdes como o Anudrio Epoca Negdcios 3602, pu-
blicado pela Editora Globo.

O mercado
reconheceu o
modo com que

foi conduzida a
sucessao, marcada
pela ética e pela
transparéncia.
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Comités e comissodes

A Duratex conta também com diferentes
comités e comissoes, bastante ativos, que tém
O objetivo de auxiliar o Conselho de Adminis-
tracao e a Diretoria, respectivamente, no pro-
cesso de gestao e tomada de decisdes. G4-35;
G4-36; G4-42; G4-43

Os comités estabelecidos na Companhia para
apoiar o Conselho de Administracao sao:

Comité de Auditoria e de Gerenciamento de
Riscos: supervisiona os processos de controles
internos e de gerenciamento dos riscos inerentes
as atividades da Companhia e de suas controla-
das, bem como os trabalhos desenvolvidos pe-
las auditorias interna e externa. Avalia também
a qualidade e a integridade das demonstracdes
financeiras.

Esse comité também possui um canal direto
(comite.auditoria@duratex.com.br) para o rece-
pbimento de denuncias relativas ao descumpri-
mento de dispositivos legais ou regulamentares
e fraudes ou erros nos controles internos e nas
atividades de contabilidade e auditoria. O pro-
cedimento desse canal estd descrito na Politi-
ca para Recepcao e Tratamento de Denuncias e
Combate a Atos llicitos, disponivel no site da Du-
ratex. G4-49; G4-58
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PRESIDENTE

Tereza Cristina Grossi Togni

ESPECIALISTA

Tereza Cristina Grossi Togni

MISIIRINOR

Ricardo Egydio Rodolfo Villela

Henri Penchas Setubal Marino

Francisco
Amauri Olsen*

*Membro independente do Conselho de Administracao.
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Comité de Pessoas, Governanca e Nomea-
¢do: entre outros objetivos, analisa e aprova a
estrutura de governanca corporativa da Compa-
Nnhia, o processo de sucessao dos administrado-
res e a politica de remuneracao e de desenvolvi-
mento dos colaboradores. Zela pela existéncia e
manutencao de politicas e planos que resultem
em um quadro de colaboradores coeso, compe-
tente e de alto desempenho.

Comité para Avaliacdo de Transagdes com
Partes Relacionadas: assegura que as transa-
cdes com partes relacionadas levem em consi-
deracao os interesses da Duratex, observando
condicdes estritamente comutativas, negocia-
das de forma independente, mediante processo
transparente, ético e em conformidade com a
legislacao vigente.
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Comité de Pessoas,
Governanca e Nomeacao

PRESIDENTE

Alvaro Antonio Cardoso de Souza*

ESPECIALISTA

Betania Tanure de Barros

MISIISTINON)

Helio Seibel [

Rodolfo Villela Marino

Comité para Avaliacao de Transacdes com Partes Relacionadas

Ricardo Egydio
Setubal

Alfredo Egydio

Arruda Villela Filho

PRESIDENTE
Francisco Amauri Olsen*

MEMBROS

Alvaro Antonio

Cardoso de Souza* Fabio Schvartsman

*Membros independentes do Conselho de Administracéo.
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Comité de Sustentabilidade: esse comité, por
sua vez, em 2013 teve um papel ativo na defi-
nicao do posicionamento estratégico de sus-
tentabilidade das unidades de negodcio a ser al-
cancado na Plataforma 2016; na definicdo dos
consequentes temas prioritarios; no ajuste da
estrutura organizacional da area; na definicdo de
metricas de desempenho; e na incorporacao da
sustentabilidade de forma transversal nas diver-
sas areas de negocios da Companhia (leia mais
na pag. 53).

Comité de Divulgacdao e Negociac¢ao: ana-
lisa e discute os fatos relativos a Companhia
que serao divulgados ao mercado, acompa-
Nnha a negociacao de valores mobiliarios e zela
pelo cumprimento da Politica de Negociacao
e Divulgacao.
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Comité de Sustentabilidade

Rodolfo Villela Marino Francisco Amauri Olsen*

*Membros independentes do Conselho de Administracao.

Comité de Divulgacao e Negociacao

PRESIDENTE

Flavio Marassi Donatelli

MISNISTNON

Antonio Joagquim H—_— Henri Penchas HENE. Raul Penteado de
de Oliveira Oliveira Neto
Rodolfo Villela Marino Salo Davi Seibel
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Em 2013, os comités tiveram sua importan- « Comissao de Pessoas: propde e acompanha
cia reforcada e puderam atuar de maneira aimplementacao de politicas e praticas de
ainda mais decisoria na conducao da gestado  gestao de pessoas voltadas a atracao, ao
da Companhia. O Comité de Sustentabilida- desenvolvimento e a retencao de talentos e
de, por exemplo, passou a ser envolvido em  gue levem a Duratex a ser reconhecida como
todas as discussdes sobre novos projetos e  uma das melhores empresas para se trabalhar.
planos de investimento. O Comité de Pesso-
as, Governanca e Nomeacéao foi fundamental < Comissao de Riscos: avalia e monitora
para a realizacdo do processo de sucessdo  0s riscos envolvidos nas operacdes da
do diretor-presidente. O Comité de Audito- Companhia e recomenda politicas
ria e Gerenciamento de Riscos, por sua vez, adeqguadas a gestao.
teve grande destaque na revisao do mapa de

riscos da Duratex. Finalmente, o Comité para - -
=N =
Avaliacao de Transacdes com Partes Relacio- = e
) o L A ——————————
nadas garante independéncia na analise des- = il | s i -

Os comités, com sua
importancia reforcada, atuaram
mais efetivamente na conducao

da gestdo da Duratex.

se tipo de transacdo. G4-38; G4-40 F = =

As comissdes existentes na Companhia para
apoiar a Diretoria sao:
« Comissao Executiva: analisa e discute todos - : =
0s aspectos estratégicos e operacionais da
Duratex, definindo as diretrizes gerais.

« Comissao de Inovacg¢ado: visa garantir
O crescimento, a competitividade e a
rentabilidade diferenciada a Companhia.

« Comissao de Investimentos: analisa a
concorréncia e a competitividade da
Duratex, além de acompanhar e aprovar os
Investimentos em ativos permanentes.

MODELO DE NEGOCIO GOVERNANGCA CORPORATIVA
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G4-LA12

Conselho de Administracao

por género*

o

B HoMENS (12)

N MULHERES (1)

por faixa etaria

B ~BAIXO DE 30 (0)
N ENTRE 31E 50 (4)
B ~cMA DE 51(9)

o
peg
o

.

)

*Titulares e suplentes. 13.

92%
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GENS DURATEX EM NUMEROS

Composicdo dos grupos responsaveis pela governanca

Comités*

por género*

B ~HOMENS (13)

N MULHERES (4)

*Membros. 17 (conselheiros, 10, especialistas, 3,
diretores, 3; outros, 1).

por faixa etaria

B ABAIXO DE 30 (0)
N ENTRE 31E 50 (4)
B ~cva DE 51(13)

MODELO DE NEGOCIO

Comissoes

por género*

B HOMENS (42)

N MULHERES (3)

PLATAFORMA 2016 ANEXOS

*Membros. 45 pessoas.

por faixa etaria

B 2BAIXO DE 30 (0)
N ENTRE 31E 50 (20)
B ~ACIMA DE 51 (25)

H
g

3

2

—

———y

h..‘

\
\‘

93%
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SOBRE O RELATORIO MENSAGENS

Cadigo de Etica

A Duratex preza pela ética, pela transparéncia
e pelo respeito no relacionamento com todos
0S seus publicos. Esses valores estao expressos
no Codigo de Etica e Conduta, que direciona
a atuacao de colaboradores e membros da ad-
ministracao no desenvolvimento de suas ativi-
dades pela Companhia e como referéncia na
atuacao pessoal. O codigo € um orientador de
como proceder de acordo com 0s valores e 0s
principios da Companhia. G4-41; G4-56

Sob esse aspecto, o documento especifica:

* 0S compromissos da Duratex com a sociedade,
em especial com seus colaboradores, clientes,
consumidores e fornecedores;

* 0S padrdes de conduta esperados dos colabo-
radores no exercicio de suas responsabilidades
pessoais e profissionais.

Em 2013, o documento - que aborda temas
como cidadania corporativa, valores e solucdes
para casos de conflito de interesse - foi atuali-
zado e ganhou um novo formato grafico, tendo
sido distribuido a todos os colaboradores. 64-56

O codigo também trata das politicas e acdes
da Duratex para garantir o respeito aos direitos
humanos em suas atividades e na cadeia produ-
tiva. A Companhia, como signataria desde 2008
do Pacto Global (iniciativa da ONU para incen-
tivar o setor empresarial a adotar boas prati-
cas socioambientais), monitora o cumprimento
dessas questdes em 100% de suas operacdes
e treina todos 0s seus novos colaboradores no

MODELO DE NEGOCIO GOVERNANGCA CORPORATIVA

DURATEX EM NUMEROS

PERFIL

MODELO DE NEGOCIO

momento da admissao. G4-HR2; G4-HR9

As duvidas de interpretacao nao previstas no
codigo devem ser direcionadas a Ouvidoria, bem
COMOo a comunicacao de situacdes que possam se
configurar como potenciais conflitos de interes-
ses. Em 2013, apos a divulgacao da nova versao
do codigo, a Ouvidoria recebeu cinco consultas
que abordavam temas como comunicacao de po-
tenciais conflitos de interesses de colaboradores
e esclarecimento de duvidas ou solicitacao de
orientacdo. Os colaboradores foram orientados,
e 0s eventuais desvios foram corrigidos. G4-57

PLATAFORMA 2016

100%

das operacdes sao
monitoradas para
garantir o respeito aos
direitos humanos.
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revisto pe
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em 2015
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Gestao de risco

A gestdo de risco da Duratex é feita com base e
em uma politica, de modo a identificar, monitorar
e priorizar 0s principais riscos para 0s Negocios
da Companhia. O mapa de riscos, realizado em
201, foi revisto em 2013, em um processo de apri-
moramento continuo. O acompanhamento dessa
gestao é feito pelo Comité de Auditoria e Geren-
ciamento de Riscos, que responde diretamente ao
Conselho de Administracao. G4-45; G4-46; G4-47

Cada risco é continuamente avaliado quanto a
possibilidade de ocorréncia e ao impacto financei-
ro Nos Negocios. Se necessario, a Duratex comu-
nica de forma clara e objetiva os resultados das
etapas do processo de gestdo de riscos a todas as
partes interessadas, contribuindo para o entendi-
mento da situacdo atual e da eficacia dos planos
de acao. c4-14

Entre os principais riscos de mercado para os
quais a Companhia busca protecao estao:

* Risco cambial: o risco da taxa de cambio cor-
responde a reducao dos valores dos ativos da
Companhia ou ao aumento de seus passivos em
funcao de uma alteracdo da taxa de cambio. Em
virtude dessa politica, a Companhia monitora pe-
riodicamente sua exposicao liquida de ativos e
passivos em moeda estrangeira (hedge natural)
e contrata operacdes de hedge para proteger ex-
posicao adicional.

PLATAFORMA 2016 | ANEXOS K+ 0

Risco de crédito: a politica de vendas da Com-
panhia esta diretamente associada ao nivel de
risco de crédito a que esta disposta a se sujeitar
No curso de seus negocios. A diversificacdo de
sua carteira de recebiveis e a seletividade de
seus clientes, assim como o acompanhamen-
to dos prazos de financiamentos de vendas e
limites individuais de credito, sao procedimen-
tos adotados a fim de minimizar inadimplén-
cias ou perdas.

Risco ambiental: as instalacdes e operacdes
da Companhia, assim como sua base florestal,
estdo sujeitas a leis federais, estaduais e muni-
cipais, assim como a regulamentos e autoriza-
cdes exigidos no que diz respeito a gquestdes
ambientais e de saude da populacao. As ativi-
dades sdo constantemente fiscalizadas por or-
gaos governamentais de protecao ao meio am-
biente e, por isso, a Duratex cumpre todos os
requisitos de regulamentacdes ambientais apli-
caveis. A seguir, 0s principais riscos e oportuni-
dades mapeados pela empresa. G4-2; G4-EC2
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Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades
decorrentes de mudancas climaticas cs-ec2

RISCOS REGULATORIOS DESCRICAO IMPACTO POTENCIAL
Taxas Cobranca de taxas por emissdes de carbono Aumento dos custos operacionais

Tendéncia de regulamentacdes estaduais referentes a metas de reducdes de emissdes,

A - Aumento dos custos operacionais
como ja é feito em Sao Paulo

Limites de poluicdo do ar

Exigéncia de inventario de emissdes de GEE para licencas ambientais (atualmente, é

2 . o S Aumento dos custos operacionais
exigido monitoramento qualitativo das emissdes)

Regulamentacdo ambiental

Reporte obrigatdrio de emissdes Demanda de reporte de emissdes de carbono Aumento dos custos operacionais

Tendéncia: aumento das emissdes da Duratex, por causa das novas aquisicdées ou do

aumento dos fatores de emissdo do Sistema Interligado Nacional (SIN) Impactos na producéo

Acordos internacionais

RISCOS FISICOS DESCRICAO IMPACTO POTENCIAL
Modificacdes na precipitacdo A alteracdo no ciclo de chuva leva ao risco de seca e diminui¢cdo da producao florestal Reducdo da capacidade produtiva

A matriz energética brasileira € composta, em sua maioria, de energia hidrelétrica
- aproximadamente 80%. Dessa forma, a seguranca energética brasileira depende
da precipitacdo e, consequentemente, da quantidade de dgua disponivel nos
reservatorios

Alteracdo na precipitacdo média Reducdo da capacidade produtiva

Modificacdes na precipitacao Falta de dgua para captacdo e decréscimo de matérias-primas Reducdo da capacidade produtiva

Modificacdes na precipitacdo Aumento de incéndios florestais: diminuicdo da producao florestal Reducdo da capacidade produtiva
Diminuicdo de areas para silvicultura, em funcdo do aumento de demanda por area

Outros fatores fisicos agricola, em decorréncia de alteracdo no regime de chuvas que venha causar secas e Reducdo da capacidade produtiva
inundacoes

Mudanc¢as nos recursos naturais Decréscimo de insumos Reducdo da capacidade produtiva

Modificacdes na precipitacdo Diminuicdo do suprimento de matérias-primas Impactos sociais

OUTROS RISCOS DESCRICAO IMPACTO POTENCIAL

Mudanc¢a no comportamento do consumidor Calculo da pegada de carbono do ciclo de vida do produto Aumento do custo capital

Outros riscos Gestdo da cadeia de suprimentos, considerando varidveis ambientais e sociais Aumento dos custos operacionais

Aumento da inflacdo e/ou juros, diminuicdo da renda: diminuicdo

e g T Reducado de demanda de bens e servicos

Condicdes socioecondmicas
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OPORTUNIDADE REGULATORIA DESCRICAO IMPACTO POTENCIAL

Lancamento de um mercado voluntario brasileiro de carbono . . :
Oportunidades de investimento; aumento de

Mercados de cap and trade .
outras receitas

Estoque de carbono fixado nas florestas plantadas

Regulamentacodes diversas Desenvolvimento de tecnologias, processos, produtos e servicos competitivos Demanda crescente de produtos e servicos
Regulamentacdo de energias renovaveis Aumento do consumo de fontes renovaveis de energia Aumento na disponibilidade de capital
OPORTUNIDADES FISICAS DESCRICAO IMPACTO POTENCIAL

Caso eventos extremos ocorram, a empresa podera fornecer materiais, como chapas de madeira
Mudancas na precipitacdo: secas e cheias reconstituida, loucas e metais sanitarios, para auxiliar na reconstrucdo da infraestrutura ou na Demanda crescente de produtos e servicos
substituicdo por produtos mais eficientes

Mudanc¢as nos recursos naturais Reuso ou reciclagem de materiais Aumento na disponibilidade de capital
OUTRAS OPORTUNIDADES DESCRICAO IMPACTO POTENCIAL
Reputacao Atendimento a indices de mercado como: ISE, GRI, CDP, ICO2 etc. Aumento do valor das acdes de mercado

Aumento do valor das acdes de mercado;
melhora da imagem dos produtos junto ao
consumidor

Postura proativa da empresa referente a gestdo estratégica de emissdes de carbono e acordos

Reputacao
RUtEC entre empresas do mesmo setor
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Politica de
controles internos

A Duratex adota uma politica de controles
internos com o objetivo de instituir diretrizes
e procedimentos para assegurar que 0S ris-
Ccos inerentes as atividades da empresa sejam
identificados e administrados adequadamente,
conforme os seguintes aspectos:

* cumprimento das leis e dos regulamentos
aplicaveis;

» eficiéncia e eficacia das operacdes;

* consisténcia, tempestividade e protecao
adequada das informacodes;

* salvaguarda dos ativos.

Gestao dos aspectos econdmicos,
sociais e ambientais

A Duratex se apoia em uma politica que de-
fine as diretrizes e os principios de gestado, a
melhoria continua e a comunicacao para asse-
gurar a sustentabilidade dos negocios, atuando
de forma responsavel em relacao aos aspectos
socioambientais inerentes as caracteristicas e a
escala de cada uma de suas unidades. G4-44

K+
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Combate a corrupcao

A Duratex promove auditorias, sempre que necessario, em
todas as suas unidades, para identificar e minimizar riscos
relacionados a ocorréncia de casos de corrupc¢ao. Esses ris-
cos podem incluir perdas financeiras, danos a imagem da
Companhia e sancdes regulatorias.

Em 2012, a Ouvidoria recebeu sete manifestacdes, sendo
quatro delas relacionadas a casos de corrup¢ao. Todas essas
comunicag¢des foram apuradas - duas pela propria Ouvido-
ria e duas pela Auditoria Interna. Um das denuncias apura-
das pela Ouvidoria foi comprovada e culminou no desliga-
mento de um colaborador e em revisao de processos. As
demais manifestacdes nao foram comprovadas. Em 2013,
foram recebidos sete casos relativos a corrupcao, sendo
gue dois casos foram apurados e nao foram comprovados,
e 0s demais estdo em apuracao. Ao todo, a Ouvidoria rece-
beu dez manifestacdes no ultimo ano. G4-41; G4-49; G4-SO3

Os riscos associados a corrupcao podem incluir:
* perdas financeiras;

» danos a imagem da Companhia;

* sancoes regulatorias.
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Politica de Saude
e Seguranca do Trabalho

A Politica de Saude e Seguranca do Tra-
balho da Duratex estabelece as diretrizes, o
alcance e as responsabilidades abrangidas
pelo Sistema de Gestao de Saude e Segu-
ranca do Trabalho. Esse sistema € o Dura-
seg, desenvolvido em 2013 com o apoio de
uma equipe multidisciplinar que envolveu
diferentes areas da Companhia (leia mais
na pagina 88).

Kl+ I
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Participacao setorial . Associacdo Gatcha de

. . _ Empresas Florestais (Ageflor)
A Duratex participa ativamente de diversos

foruns, tendo representacdo em varias » Associacao Nacional dos
instituicdes (veja lista) nas quais sdo discutidos  Consumidores de Energia (Anace)
assuntos e temas relevantes para 0s Nnegocios
da Companhia. Esses espacos de dialogo

sao conduzidos por diferentes entidades e
associacdes setoriais. G4-16

» Associacao Nacional dos Fabricantes
de Ceramica para Revestimentos,
Loucas Sanitarias e Congéneres (Anfacer)

* Associacao Brasileira dos Escritorios

» Associacao Brasileira de Fundicao (Abifa) de Arquitetura (Asbea)

» Associacao Brasileira das Industrias « Centro das Industrias do
do Mobiliario (Abimovel) Estado de Sao Paulo (Ciesp)

» Associacao Brasileira da Industria « Federacao das Industrias do
de Painéis de Madeira (Abipa) Estado de Sao Paulo (Fiesp)

* Associacao Brasileira da Industria de Piso . Instituto Brasileiro de Executivos
Laminado de Alta Resisténcia (Abiplar) de Financas (Ibef)

* Associacao Brasileira dos Produtores . Instituto Leo Madeiras
de Florestas Plantadas (Abraf)

L - _ * Instituto de Pesquisa
» Associacao Brasileira das Companhias e Estudos Florestais (Ipef)

Abertas (Abrasca)

L : _ * Sociedade de Investigacdes
* Associagcdo Comercial de Uberaba (Aciu) Florestais (SIF)

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO | MENSAGENS | DURATEX EM NUMEROS | PERFIL Kl 4+ I

PLATAFORMA 2016 ANEXOS

Politica da Quvidoria Duratex

A Companhia implantou a Ouvidoria Duratex em
2012, um canal adicional de dialogo entre a empre-
sa e seus publicos de relacionamento, que atua por
meio do recebimento e encaminhamento de suges-
tdes, consultas, criticas e elogios. E a instancia formal
para o recebimento de denuncias que eventualmente
estejam em desacordo com os Valores e o Codigo
de Etica e Conduta da empresa. O 6rgéo responde
diretamente ao presidente da Companhia e ao pre-
sidente do Conselho de Administracao. A Ouvidoria
reporta, trimestralmente, os trabalhos executados ao
Comité de Pessoas, Governanca e Nomeacao e, se-
mestralmente, faz uma apresentacao de suas ativida-
des a Diretoria.

A Ouvidoria ainda presta contas de sua atuacao se-
mestralmente ao Comité de Auditoria e de Gerencia-
mento de Riscos e, quando solicitado, ao Conselho
de Administracao. Também elabora a estrutura de in-
dicadores que permitem aos gestores das areas afe-
rirem o desempenho de suas atividades e atuarem no
processo de evolucao. G4-49; G4-58

O processo da Quvidoria € confidencial e acei-
ta receber relatos andnimos. Atualmente, atende os
colaboradores de todas as areas de negocios e 0s
fornecedores. Os relatos recebidos de publicos de
relacionamento ainda nao atendidos pela Ouvidoria
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MODELO DE NEGOCIO

sdao direcionados para os canais formais existentes
na empresa ou encaminhados internamente para as
areas responsaveis. A Politica da Ouvidoria Duratex
esta disponivel no site da Companhia, em Politica de
Ouvidoria, e também na intranet. 64-49; G4-50

Casos relacionados a desvios éticos (possiveis
casos de assedio e discriminacao, entre outros) sao
apurados pela Ouvidoria, com informacdo ao dire-
tor da area relatada, e reportados aos presidentes
da Companhia e do Conselho de Administracao.
Os eventuais casos envolvendo administradores
sao comunicados ao presidente da Companhia e
aos presidentes do Conselho de Administracao e
do Comité de Pessoas, Governanca e Nomeacao.
Quando comprovados, sao tambeéem informados
ao presidente do Comité de Auditoria e de Geren-
ciamento de Riscos. Dependendo da natureza do
tema, a Ouvidoria podera fazer uso dos trabalhos
da Auditoria Interna. 64-50; G4-58

A Ouvidoria realizou, em 2012 e 2013, uma cam-
panha interna em todas as unidades da empresa, fa-
zendo uso dos diversos veiculos de comunicacao, na
qual divulgou informacdes sobre o canal e conscien-
tizou os funcionarios sobre o seu uso. Dessa forma,
garante que todos os colaboradores a conhecam e
salbam como e quando acessa-la. G4-58

Canais da Ouvidoria

E-mail: ouvidoria@duratex.com.br

Internet: formulario eletréonico no site.

Atendimento eletronico
(caixa postal): 0800 55 75 77

Carta: Av. Paulista, 1.938 - 92 andar

- A/C Ouvidoria Duratex - Sao
Paulo (SP) - CEP 01310-942

A Quvidoria tambéem
disponibiliza para:

Colaboradores

Intranet: formulario eletrénico,
no /ink Quvidoria

Caixas coletoras: disponiveis

nas unidades da empresa

Fornecedores
Portal de Fornecedores
G4-57; G4-58
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Desempenho
dos negdcios

Aquisicoes e eficiéncia nas operacdes
refletiram em aumento da receita liquida
e do lucro liguido.

A Duratex atingiu resultados expressivos
durante o ano de 2013, mesmo diante de um
ambiente de negodcios altamente desafiador,
marcado por aumento das taxas de juros,
pressoes inflacionarias, elevado grau de vola-
tilidade cambial e alto nivel de endividamento
dos consumidores. Nesse ambiente, a Com-
panhia registrou crescimento de 14,8% em sua
receita liguida, 171% no Ebitda ajustado e re-
corrente e 23,3% no lucro liquido recorrente.
Contribuiu para esse resultado o foco na ren-
tabilizacao dos negocios, com a decisao acer-
tada anteriormente de expandir organicamen-
te as capacidades produtivas para atender ao
crescimento de demanda verificado e realizar
aquisicdes para diversificar o portfolio, além
de adotar medidas para aumentar a eficiéncia
das operacdes.
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Principais indicadores

(R$ mil, exceto onde indicado)

20M 2010 2009
EXPEDICOES
Madeira (m?®) 2.668.228 2.635.084 2.268.822 2.312177 1.499191
Deca (milhares de pecas) 27.983 25.772 25.505 21.639 19.800
RESULTADOS (R$ MIL)
Receita liquida 3.872.705 3.372.546 2.970.365 2741810  1.930.051
Mercado interno 3.718.366 3245573 2835969 2.629.069 1.806.665
Mercado externo 154.339 126.973 134.396 112.741 123.385
Ebitda recorrente 1.200.097  1.024.591 839.349 893.002 398188
Lucro liquido recorrente 561.638 455.489 374.860 467.247 181.087
Lucro por acdo (R$)* recorrente 0,88 0,84 0,68 0,85 0,47
Valor adicionado 2.155.494 1.841.928 1.694.756 1571236  1.023.504

RENTABILIDADE

Margem bruta (%) 373 35]] 34 40,8 34,4
Margem Ebitda recorrente (%) 31,0 30,4 26,9 31,0 25,6
Margem liquida recorrente (%) 14,5 13,5 11,8 16,0 13,1

Retorno sobre o patrimoénio liquido
recorrente (ROE) (%)

INVESTIMENTOS

13,3 11,8 9,8 13,3 10,5

Programas de educacdo, treinamento e

desenvolvimento 3.078 1.826 956 1.378 1140
Meio ambiente 45.048 27.679 26.680 17.574 10.588
Pesquisa e desenvolvimento 22.048 19.118 19.322 23.341 22.580
Plano de aplicacado dos recursos 601.476 832.214 635.846 459.564 426.964
Numero de colaboradores** 11.733 10.601 10.668 9.690 9.003

*Lucro basico por acdo € calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da
Companhia pela quantidade média ponderada de acdes ordinarias emitidas durante o exercicio,
excluindo as acées ordinarias mantidas em tesouraria.

**Inclui funcionarios no exterior, estagiarios e Thermosystem.
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DVA comparado

O valor adicionado da Duratex em 2013 tota-
lizou R$ 2.155,5 milhdes, valor 17% superior ao
apresentado no ano anterior. Desse montante,
R$ 752,5 milhdes, equivalentes a 15,1% das re-
ceitas obtidas e a 34,9% do valor adicionado
total, foram destinados aos governos federal,
estadual e municipal na forma de impostos e
contribuicoes. G4-EC1
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Distribuicdao do valor adicionado em 2013
€,
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14,8%

foi o crescimento
da receita liguida.

25,5%

fol o aumento no
lucro liquido recorrente.
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Ajuda financeira significativa
recebida do governo

O endividamento total da Duratex ao fim de
2013 totalizava R$ 2.450.841 mil. Duas linhas
- Fundiest e Fundo de Operacdes Empresas
(Fundopem) - caracterizam-se por ajuda fi-
nanceira do governo, embora nao significati-
va. Ambas foram abertas em contrapartida a
investimentos realizados nas municipalidades
de Taqguari (RS) e Uberaba (MG). Essas uni-
dades ja estdo e continuarao contribuindo de
forma direta para o desenvolvimento social e
econdmico das regides, por meio da criacao
de empregos diretos e indiretos e da maior ar-

Qutros incentivos fiscais

DESCRICAO
DO INCENTIVO

INSS patronal, calculado como
a aplicacdo da aliquota de 1%
sobre o faturamento (produtos
listados na Lei n®12.546/11)

Contribuicdo previdenciaria patrimonial
(INSS) sobre faturamento

Crédito outorgado
de 60,6%

Fundo de Apoio ao
Desenvolvimento Industrial (Fain)

Crédito outorgado
de 75%

Programa de Desenvolvimento
do Estado de Pernambuco (Prodepe)

Superintendéncia do Desenvolvimento Reducao de 75%

do Nordeste (Sudene)

MODELO DE NEGOCIO DESEMPENHO DOS NEGOCIOS

do Imposto de Renda
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recadacao de contribuicdes, taxas e impostos nos
ambitos municipal e estadual.

O Fundiest, linha de financiamento concedida
pelo Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais
(BDMG), estd em fase de amortizacdo. Em dezem-
bro de 2013, o saldo em aberto era de R$ 140.944
mil, com data final de dezembro de 2020. O Fundo-
pem ainda esta na fase de liberacdes e, no fim de
2013, o saldo devedor era de R$ 16.017 mil.

Portanto, as duas modalidades de ajuda governa-
mental somavam R$ 156.961 mil ao fim de 2013, o que
representa 6,4% do endividamento total. Além disso, a
Duratex conta com outros incentivos fiscais (estaduais
e federais), destacados na tabela abaixo. Em 2013 o
montante foi de cerca de R$ 13,1 milhdes. 64-Ec4

UNIDADE ~ -
INCENTIVADA OBSERVACAO VIGENCIA
Metais, loucas
2 LNEEEe Beneficio
de painéis Dez./14
. federal
em Taquari
Beneficio
Loucas Paraiba concedido pelo Indeterminado
estado
da Paraiba
Beneficio
. concedido
Loucas Recife D s Mar./23
de Pernambuco
Subvencédo
Paraiba e Recife para Dez./18

investimento
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Divisao Deca

Em 2013, a Divisao Deca apresentou um de-
sempenho bastante superior ao do mercado,
em funcao de diferenciais como a forca de sua
marca, a ampla rede de distribuicao, a diversi-
dade das linhas de produtos e a eficiéncia da
rede de apoio pos-venda. A receita liquida da
Divisao apresentou uma expansao de 18,2% em
comparagcao com O ano anterior, enquanto o
setor cresceu 3%, conforme levantamento da
Associacao Brasileira da Industria de Materiais
de Construcao (Abramat). O volume expedido
pela Deca no ano foi de aproximadamente 28
mil pecas, 8,6% superior ao periodo anterior.

Esse resultado expressivo € reflexo da estratégia
de diversificacao geografica das plantas, iniciada
em 2008, buscando a aproximacao com 0S Consu-
midores. Aléem disso, as aquisicoes das industrias
Mipel (valvulas) e Thermosystem (chuveiros ele-
tronicos e painéis de aguecimento solar) contribu-
iram para o incremento dos resultados. A Duratex
também concluiu, no ultimo ano, os investimentos
nas unidades de Jundiai (SP) e Queimados (RJ)
para aumentar a capacidade de producao de me-
tais e loucas sanitarias. Os resultados dessas am-
pliacdes serao percebidos ao longo de 2014 e 2015.

O desempenho da Divisao Deca tambéem foi im-
pactado positivamente pela descontinuidade das
operacdes da Deca Piazza, na Argentina. Em razao
das condicdes macroecondmicas dificeis naquele
pais, a controlada tinha dificuldades em atingir os
niveis de rentabilidade esperados.

MODELO DE NEGOCIO
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segmentacao das vendas em 2013
€,

REVENDA/HOME CENTER
B consTRUTORAS

ATACADISTA
M ouTrOsS

Kilsoll

280
Minodes

de pecas,
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Divisao Madeira

A Divisao Madeira, apos uma bem-sucedida
estratégia de ajuste dos precos, no comeco de
2013, obteve ganhos nas margens operacio-
nais, 0 que compensou a retracao do volume
expedido em comparacao com o ano anterior,
por causa das condicdes de mercado. Um dos
destagues foi o aumento de 6,4% na venda de
produtos revestidos, que possuem maior valor
agregado e melhor base de precos.

De acordo com dados da Associacao Brasi-
leira da Industria de Painéis (Abipa), a venda
de painéis no mercado brasileiro - que repre-
senta cerca de 95% do faturamento da divisao
- cresceu aproximadamente 5,6% no udltimo
ano. Sob esse aspecto, os investimentos feitos
para inaugurar uma nova planta em Itapetinin-
ga (SP) e ampliar a capacidade da unidade de
Taguari (RS) sao importantes para que a Com-
panhia esteja preparada para atender ao au-
mento da demanda e manter sua lideranca no
mercado. Outro evento significativo foi a aqui-
sicao de 43,62% do capital social da Tablemac
S.A., empresa lider no segmento de painéis de
madeira na Coldmbia, por meio de uma Ofer-
ta Publica de Aquisicao (OPA) de acdes. Com
iIsso, a Duratex passou a ter 80,62% do contro-
le acionario da empresa e reforcou sua estratée-
gia de internacionalizacao na Ameérica Latina.

MODELO DE NEGOCIO
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Mercado de capitais

Com um total de 605.059.489 acbdes emiti-
das e 1.405.054 acdes mantidas em tesouraria,
a Duratex apresentava um valor de mercado
de R$ 7,9 bilhdes, tendo como base a cotacdo
final de 2013 dos papéis, a R$ 13,15 por acéao.
A liguidez de suas acdes, que tiveram uma meé-
dia diaria de negociacdo de R$ 16,7 milhdes em
2013, contribuiu para que a Companhia se man-
tivesse na carteira do lbovespa.

A Duratex também possui uma politica dife-
renciada de distribuicdo de dividendos, equiva-
lente a 30% do lucro liguido ajustado. Listada
no Novo Mercado da BM&FBovespa, a Compa-
nhia adota as melhores praticas de governan-
ca corporativa e, desde 2011, aderiu ao Codigo
Abrasca de Autorregulacao e Boas Praticas das
Companhias Abertas.

No ultimo ano, a Duratex foi a vencedora
do prémio As Melhores Companhias para os
Acionistas 2013, promovido pela revista Capi-
tal Aberto, na categoria de companhias com
ativos entre R$ 5 bilhdes e R$ 15 bilhdes. O
ranking lista as 150 empresas com maior vo-
lume méedio diario de negociacao na Bovespa,
entre abril de 2012 e marco de 2013.

Os investidores da Duratex podem se co-
municar com a Companhia pelo e-mail inves-
tidores@duratex.com.br. Em 2013, foram rea-
lizadas 182 reunides e teleconferéncias com

MODELO DE NEGOCIO DESEMPENHO DOS NEGOCIOS
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especialistas do mercado de capitais, além de
uma reunidao publica com membros da Asso-
ciacao dos Analistas e Profissionais do Mercado
de Capitais (Apimec), em Sao Paulo, que reuniu
aproximadamente 112 investidores.

Kl

PLATAFORMA 2016 ANEXOS

O valor de mercado da Duratex
era de R$ 7,9 bilhdes no final
de 2013, com base na cotacao
dos papéis ao fim do ano:

R$ 13,15 por acao.
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O Conselho de Administracao
e a Diretoria validaram
a Platatorma 2016

Em sintonia com os negdcios

A consolidacdo do documento representa o amadurecimento
do planejamento estratégico.

Para a Duratex, o compromisso com a sustentabilidade esta
diretamente relacionado a perenidade de seus negocios. Esse

objetivo serd alcancado por meio da construcdo do didlogo Os objetivos da Plataforma 2016
transparente, do investimento em inovacao e da gestdao dos
impactos de processos, produtos e operacdes. Na pratica, » Definir foco e direcionar as a¢cdes da Duratex em
esse comprometimento se traduz em um modo mais abran- sustentabilidade até 2016
gente de pensar o negocio, que contempla: utilizar critérios
socioambientais e culturais e na tomada de decisdo, estabele- * Promover a integracao do tema nos diversos
cer didlogo com os principais publicos e analisar o todo, com departamentos da empresa
foco no curto, médio e longo prazo.

A consolidacao da Plataforma 2016, apresentada a especialis- * Aprimorar o relacionamento com seus publicos
tas e demais publicos em 2013, representa o amadurecimento
do planejamento estratégico da sustentabilidade na Duratex. A * Incorporar critérios de sustentabilidade nas
Plataforma 2016 relne os conceitos, as diretrizes e as acdes que tomadas de decisdao da empresa

serao desenvolvidas para direcionar a agenda da Companhia
NOS Proximos anos.

PLATAFORMA 2016 EM SINTONIA COM OS NEGOCIOS RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Ciclo de dialogo Trés eixos; sete temas

A definicao dos temas prioritarios que for- ,
mam a base da Plataforma 2016 envolveu a DIALOGO E RELACIONAMENTO
consulta a publicos internos e externos, em 5
um processo apoiado pelo Comité de Susten- PESSOAS g_UAtUDADE NAS RELACOES
tabilidade. Criado em 2010, o comité respon- Alta administracao Ccﬁ:ui?dade
de diretamente ao Conselho de Administra- Colaboradores Especialistas

Liderancas

cao e € composto por conselheiros, membros Fornecedores
independentes, especialista externa e repre-
sentantes dos acionistas controladores.
O ciclo de didlogo foi iniciado em 2010, GESTAO E DESEMPENHO AMBIENTAL
com a realizacao do Primeiro Encontro de
Stakeholders. Em 2012, com apoio do comité, Uso eficiente de ) ) o Conservacao e
foram realizados dois painéis - um de didlogo recursos e energia CESED C2 [ESIEleS @ EmisseEs biodiversidade
com colaboradores e outro com especialistas
- e entrevistas com a alta gestao para definir
temas estratégicos de sustentabilidade para a
Companhia. Ao todo, foram ouvidos 22 pro-
fissionais da alta administracao (17 executivos
e cinco membros do Conselho de Administra- Qualidade e impacto dos produtos Incluséo de critérios sociais
cao0), 48 colaboradores e 25 especialistas. e ambientais na gestao e no relato
Apos realizar dinamicas com representantes
de seus publicos e analisar oportunidades, ris-
COS e Impactos em suas operacdes, a Duratex
estruturou uma estratégia de atuacdo base-
ada em trés eixos, que englobam sete temas
estratégicos (leia mais nas pags. 58, 65 e 871). Comité de Sustentabilidade, a Plataforma 2016
Alinhadas aos temas estratégicos, diversas foi apresentada publicamente durante o 22 Pai-
acoes serao realizadas até 2016. Algumas ini- nel de Especialistas, realizado em 2013, do qual
ciativas, como o desenvolvimento do sistema participaram 17 especialistas de diversas areas
de gestdo de fornecedores, ja tiveram inicio relacionadas as acdes da Companhia e 19 repre-
no ultimo ano. Validada pela Diretoria e pelo sentantes da Duratex.

TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE NOS NEGOCIOS

PLATAFORMA 2016 CICLO DE DIALOGOS RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Governanca da sustentabilidade

Em 2013, a Duratex também estruturou um
novo modelo de governanca da sustentabili-
dade, que visa fazer com que o tema se torne
transversal em todas as areas e parte do pro-
cesso de tomada de decisao. Para isso, estao
sendo estruturados programas de treinamen-
to e engajamento voltados para colaboradores
de todos os niveis hierarquicos.

Executivos internos das mais diversas areas fo-
ram convidados a participar de reunides do Co-
mité de Sustentabilidade. Em 2013, o comité teve
17 executivos convidados, de cinco departamen-
tos e unidades de negocio diferentes, além de
renomados convidados externos, que ajudaram
a Companhia a aprofundar as reflexdes e acdes.
Os convidados eram: Vania Borgerth, conselheira
sénior em Transparéncia de Mercado do BNDES,
prof. dr. Nelson Carvalho, da FEA-USP, Andre De-
genszajn, presidente executivo do Grupo de Ins-
titutos Fundacdes e Empresas (Gife); Juliana Lo-
pes, diretora do Carbon Disclosure Project (CDP)
para a América Latina e Marcos Kisil e Rachel
Coimbra, presidente e diretora do Instituto para
o0 Desenvolvimento do Investimento Social (Idis),
respectivamente, entre outros.

A Companhia possui, desde 2013, a gerén-
cia corporativa de sustentabilidade, que se
reporta diretamente ao presidente - antes
disso, a area estava alocada na estrutura da
holding Itausa. A geréncia € responsavel pelo
desenvolvimento do planejamento estratégi-

PLATAFORMA 2016 GOVERNANCA DA SUSTENTABILIDADE

co integrado e pela avaliacao das oportunida-
des de melhoria para a Companhia, com base
na analise dos cenarios externos, da materia-
lidade e de indicadores de mercado. A area
coordena, ainda, as acdes de engajamento e
didlogo, as politicas de investimento social e o
relacionamento com as comunidades. G4-45

Na Divisao Madeira e na Divisao Deca, tam-

ANEXOS Kl s DO

PLATAFORMA 2016

bém foram criadas duas geréncias de sustenta-
bilidade, que se reportam aos vice-presidentes
de cada area de negdcio e trabalham em coo-
peracao com a geréncia corporativa de susten-
tabilidade. Essa estrutura tem a finalidade de
implantar, nas unidades operacionais, as estraté-
gias, 0s programas e 0s mecanismos de controle
das acdes de sustentabilidade. G4-36; G4-37

Comité de

Sustentabilidade

VP
Madeira

Sustentabilidade Sustentabilidade
Madeira Deca

_______________________________________

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Gestao integrada
em nova unidade

A instalacdo de uma nova unidade de painéis in- atuacdo com a comunidade serd incrementa- As melhores
dustrializados da Divisdo Madeira, na regido do da apods a inauguracado da fabrica. Além disso, a préticas
Triangulo Mineiro (MG), exemplifica a maneira Companhia tem o objetivo de buscar solucdes ambientais e de
com que a Duratex executa a sua gestdo de sus- ambientais mais modernas, estando suas areas responsabilidade
tentabilidade em seus processos estratégicos. de engenharia conduzindo o projeto em parceria social serao

com fornecedores e consultorias especializadas. adotadas na
Um roteiro foi criado para orientar a adocao instalacao da
de melhores praticas ambientais e de respon- No ambito econdmico, a Duratex entende que a nova unidade.
sabilidade social desde o inicio do projeto. geracao de valor sera distribuida entre a Compa-

nhia, os fornecedores locais, os clientes (beneficia-
Na esfera social, a fazenda ja conta com o dos com uma melhor gestao de custos) e as comu-
Centro de Educacdao Socioambiental Buriti nidades dos municipios do entorno. A proposta da
(Cesa), que apresenta ao publico diversas in- Companhia € que 0s cinco municipios impactados
formacdes referentes ao manejo sustentado pela nova unidade (Araguari, Estrela do Sul, India-
das plantacdes florestais. Apenas em 2013, o ndpolis, Nova Ponte e Romaria) compartilhem os
Cesa recebeu mais de 600 visitantes, e sua recursos oriundos do pagamento de impostos.

PLATAFORMA 2016 GESTAO INTEGRADA EM NOVA UNIDADE
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NOS NEgOCIOS

Gestao integrada

Ferramentas permitem ampliar
a transparéncia no processo de
prestacao de contas aos stakeholders.

Um dos objetivos da Duratex com a
construcao da Plataforma 2016 € ampliar
a integracao de critérios sociais e ambien-
tais em sua gestdao, identificando riscos
para os Nnegocios e oportunidades de agre-
gar valor aos produtos. Para isso, a Com-
panhia adota padrdes, modelos e critérios
internacionais, alem de sistemas de gestao
certificados, para avaliar seu desempe-
Nnho. Essas ferramentas permitem ampliar
a transparéncia no processo de prestacao
de contas a colaboradores, fornecedores,
clientes, consumidores, governos, 6rgaos
reguladores e a sociedade em geral.

PLATAFORMA 2016 GESTAO INTEGRADA

ransparéncila e
responsapllidade

Ha sete anos, a Duratex publica seu Rela-
torio Anual e de Sustentabilidade de acor-
do com as diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI), organizacdo multistakehol-
der, sediada na Holanda, reconhecida in-
ternacionalmente por estabelecer critérios
claros que permitem avaliar o desempenho
econdmico, social e ambiental das organiza-
codes. Em 2013, em linha com os principios
de transparéncia e aprimoramento continuo
de sua gestao, a Companhia aderiu a versao
G4 da GRI, lancada em maio. A Companhia
participa ainda das discussdes para o de-
senvolvimento de um modelo de relato inte-

Kl s: I

ANEXOS

PLATAFORMA 2016

Plataforma
2016 ampliara

a integracao

de critérios
socioambientais
na gestao da
Companhia.

grado, que permitira alinhar ainda mais as
estratégias de negdcio ao desempenho
socioambiental na prestacao de contas.

Além das boas praticas de governanca
corporativa, a Duratex esta listada no ISE
(BM&FBovespa) e no Dow Jones Sustai-
nability Index Emerging Markets (Bolsa
de Nova York), indices que consideram
o desempenho socioambiental das com-
panhias abertas (leia mais na pag. 37). A
Companhia também inclui metas relacio-
nadas a sustentabilidade na remunera-
cao variavel de seus executivos, medindo
0s resultados alcancados anualmente.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Qualidade e impacto
dos produtos

Os produtos comercializados pela Divisédo Ma- para garantir a seguranca e a saude dos consu- Tecnologia inovadora
deira e pela Divisao Deca sao planejados e fabri- midores. Apods serem lancados, analises periodicas da linha de chuveiros
cados para atender as demandas dos clientes permitem a avaliacdo do desempenho desses pro- Deca Balance permite a
com exceléncia, melhorando a qualidade de vida dutos e a identificacdo de melhorias. G4-PR1 economia de agua.

das pessoas e contribuindo para a conservacao A Divisao Deca, por exemplo, possui uma linha
do meio ambiente. Em 2013, foram direcionados de economizadores de agua que conta com mais
para esse fim R$ 22 milhdes em pesquisa e de- de 150 itens, entre bacias, mictorios, sistemas de
senvolvimento de solucdes para os segmentos descarga, chuveiros e torneiras. A Divisdo Madeira
moveleiro e da construcao civil. Desde a fase fabrica painéis e pisos com madeira de plantacdes
inicial, os produtos seguem as normas da Asso- florestais, estabelecidas em areas proprias, arren-
ciacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e dadas e de fomento, tendo o manejo florestal certi-
passam por testes de campo e em laboratério ficado pelo FSC. G4-EN7

Tecnologia contribui para
diminuir consumo de agua

A linha de chuveiros Deca Balance
tem modelos com jatos de 6 e 12 litros
de agua por minuto, gerando econo-
mia sem perder o conforto, gracas a
uma tecnologia inovadora de injecao
de ar no jato de agua, que proporcio-
na uma sensacao de maior volume
mesmo com vazdes baixas.

PLATAFORMA 2016 QUALIDADE E IMPACTO DOS PRODUTOS RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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4

Resina:
uso responsavel

Em 2013, a Duratex realizou 0 22 Encontro com Essa adicdo de resina € necessaria, pois a resina A Duratex
Especialistas, com o objetivo de apresentar a natural presente nas fibras, a lignina, ndo é su- utiliza tecnologia
Plataforma de Sustentabilidade 2016, resul- ficiente para recompor e estabilizar o produto que permite
tado de um amplo trabalho de didlogo com final. A tecnologia permite processar eucalip- processar eucaliptos
publicos estratégicos. Como um dos resulta- tos 100% reflorestados e ter, como produto final, 100% reflorestados.

dos das discussdes, considerou-se relevante chapas padronizadas, durdveis e estaveis para
abordar neste relatdrio o tema relacionado a uso em diversas aplicacdes, como portas, mo-
resina ureia-formol, utilizada na producdo de veis, divisodrias, pisos etc.
painéis de madeira reconstituida. O tema tem
sido amplamente debatido e cabe o esclareci- A substancia quimica formol utilizada na com-
mento ao publico. posicao das resinas é produzida industrialmente
pela oxidacdo catalitica do metanol proveniente
Na fabricacdo de painéis de madeira reconsti- de gas natural, utilizando as mais modernas tec-
tuida, faz-se necessario adicionar no processo nologias e sobre severas condicdes de seguranca.
produtivo um produto que age como agluti-
nador das fibras e particulas de madeira. Esse Pertencente a familia dos VOCs (compostos orga-
componente, juntamente com pressdo e calor, nicos volateis), o formol é encontrado naturalmen-
consolida o painel, reconstituindo-o em di- te na atmosfera, sendo produzido também por
mensdes ndo possiveis de se encontrar na na- plantas e pelo metabolismo humano e animal. E
tureza, oferecendo, aos fabricantes de mdveis um conhecido quimico de base para diversas uti-
e outros processadores, produtos padroniza- lizagdes e tem sido produzido e utilizado comer-
dos com largura e comprimento, permitindo cialmente hd mais de um século. E largamente em-
alto nivel de aproveitamento de corte, alta efi- pregado na producao de adesivos, medicamentos,
ciéncia e alto desempenho operacional. cosméticos, desinfetantes, vacinas e outros.

PLATAFORMA 2016 RESINA: USO RESPONSAVEL
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Mais especificamente no caso da industria de pai-
néis de madeira reconstituida, e que utiliza resina
a base de formaldeido, a situacao leva a Compa-
nhia a olhar, basicamente, trés grupos envolvidos:

* trabalhadores das fabricas de painéis de madeira
reconstituida, das plantas de producao de resinas
e de plantas de producdo do formaldeido;

 fabricantes de moveis ou outras industrias que
utilizam esses painéis como matéria-prima, pela
emissao na estocagem e no processamento;

* consumidores de produtos, ou seja, moveis em
geral, divisorias e outros, que emitem formaldeido
em diferentes niveis.

Pesquisas

A Duratex tem pesquisado essa questdao durante
mais de 30 anos em seus proprios experimentos
e nos trabalhos de organizacdes internacionais.
Até o presente momento, ndo encontrou nenhu-
ma evidéncia de que a resina, na forma e quanti-
dades utilizadas em seus painéis, seja prejudicial
a saude humana.

H3, inclusive, discussdes recorrentes e solicitacdes
de revisdo da classificacao de risco entre os orga-
nismos e instituicdes internacionais.

Independentemente dessas questdes, e consi-
derando a significativa participacdao da resina no

PLATAFORMA 2016 RESINA: USO RESPONSAVEL
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Para reduzir o consumo de
formol e de resinas, foram
investidos cerca de

R$ 110 milhdes em uma
fabrica de ultima geracéo.

custo de producao, a Duratex vem acompanhan-
do e investindo de forma consistente e perma-
nente em tecnologias de fabricacdao para apri-
morar técnicas de reducdo do uso e da emissao
residual de formaldeido.

Nos ultimos anos, investimos no desenvolvimento . " q\. 7
. o = S| =
aplicado aos processos, utilizando-se, dentre ou- — /
tro meios, de expertise internacional para a pes- y iy
. . - . AR ST L Sl
quisa de resinas, materiais e processos alternati- o — - L Wi

vos aplicados a producao de painéis. De 2008 até
o momento, foram investidos cerca de R$ 110 mi-
Ihdes em uma fabrica de formol e resinas de ulti-
ma geracao e em equipamentos com a finalidade
de reduzir o consumo desse insumo.

A Duratex mantém ainda pesquisas laboratoriais
e aplicacdes em plantas piloto para obter painéis
gue tenham o menor nivel de resina possivel ou,
preferivelmente, absolutamente isentos de formal-
deido. Sob esse aspecto, ja investiu cerca R$ 25
milhdes em um processo para desenvolvimento
de MDF sem resina. Nao obteve até o momento
pleno éxito na estabilizacao e producao desse pai-
nel. Porém, a Companhia continua acreditando na
linha de pesquisas e dando continuidade aos tra-
balhos.

Como todo produto quimico, quando produzido,
manuseado e processado em concentracdes co-
merciais, requer cuidados especiais e medidas de
protecdao em relacao ao meio ambiente e a segu-
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ranca do trabalhador. Nesse aspecto, relacionado
ao ambiente de trabalho, a Duratex atende aos
critérios definidos pela ABNT por meio da Norma
Regulamentadora N° 15 para Atividades e Opera-
coes Insalubres, com limite de exposicao maxima
didria (8 horas) de 1,6 ppm (partes por milhdo), ou
2,3 mg/m>.

O aprimoramento dessa norma € conduzido por
uma comissao tripartite, formada por governo,
empregadores e empregados, e os valores da NR
15 sdo baseados na American Conference of Go-
vernmental Industrial Hygienist (ACGIH) de 2002.

A Duratex opera de forma a manter o formalde-
ido livre residual de nossos painéis em confor-
midade com os requisitos normativos brasilei-
ros estipulados pela ABNT NBR 15316:2014 para
MDF e NBR 14810:2013 para MDP.

A Companhia participa dos comités técnicos
de revisdao das normas para painéis de madei-
ra reconstituida, que visa aproximar o produ-
to nacional dos padrbes europeus, em que Sao
previstas as categorias E1 e E2 (com menores
faixas de emissao).

Por meio da Associacao Brasileira da Industria
de Painéis de Madeira (Abipa), da qual a Duratex
€ integrante, participa dos Programas Setoriais
de Qualidade de Painéis de Fibras e de Particu-
las de Madeira, avaliado e controlado por 6rgao

PLATAFORMA 2016 RESINA: USO RESPONSAVEL
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externo independente. Esse trabalho é utilizado
para qualificar as empresas produtoras no Progra-
ma Brasileiro de Qualidade e Produtividade no Ha-
bitat, do Ministério das Cidades.

Seguindo o padrdao normativo nacional, produzi-
mos painéis E2 (maior que 8 e menor ou igual a 30
mg/100 g de chapa) e, mediante demanda, os pro-
dutos de baixa emissdo no padrao europeu E1 (menor
ou igual a 8 mg/100 g de chapa) e norte-americano
(Carb - California Air Resources Board, com valores
abaixo de O,11 ppm para o MDF). Para essa finalidade,
todas as nossas linhas de MDF sao certificadas pela
entidade norte-americana Forestwood.

Vale lembrar que, do montante geral de producdo, a
chapa de fibra, que representa cerca de 6% do volume
produzido, ndo possui adicdo de resinas (formol free).

Com o processo de atualizacao das normas brasileiras
em referéncia as normas europeias, houve avanco con-
sideravel nas metodologias de controle para os testes
de painéis revestidos nas duas faces com o uso do mé-
todo Gas Analysis. Esse método mede a real taxa de
emissao do painel, diferentemente do antigo conceito
de extracao, permitindo, assim, um controle efetivo de
emissdao em niveis seguros para o usuario final.

Considerando esse conceito metodoldgico, mais pre-
ciso para os produtos revestidos, o percentual da
Companhia de produtos de baixa emissao atinge o
patamar de 35% da expedicao.

Kilsold
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Prémios corporativos
2013

Prémio Eco: concedido ha 31 anos pela Ameri-
can Chamber of Commerce for Brazil (Amcham
Brasil), pioneira em reconhecer a sustentabilida-
de empresarial, a Duratex venceu na modalidade
Praticas Sustentaveis, categoria Produtos e Ser-
vicos, com o Mictorio Save, que elimina o uso de
agua em seu funcionamento.

Melhor Empresa do Segmento de Materiais de
Construcao e Decorag¢do: concedido pela revista
IstoE Dinheiro, a Companhia venceu na categoria
pela sétima vez consecutiva.

Prémio Epoca Empresa Verde: concedido pela
revista Epoca e pela consultoria Pricewaterhou-
seCoopers (PwC), a Duratex venceu na categoria
Mudancas Climaticas Industria pelo seu trabalho
especifico em relacao ao aquecimento global. A
Companhia também foi reconhecida com o Pré-
mio Epoca Empresa Verde Destaque Especial,
por sua acao ambiental.

Epoca Negédcios 3602 concedido pela revista
Epoca Negdcios, a Duratex venceu na dimensao
Governanca Corporativa. Pelo segundo ano con-
secutivo, também foi eleita a campead do setor
Materiais de Construcdo e Decoracao.

PLATAFORMA 2016 PREMIOS CORPORATIVOS 2013
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Prémio Abrasca de Geracao de Valor: concedido pela
Associacao Brasileira das Companhias Abertas (Abras-
ca), a Companhia foi premiada como Destaque Setorial
2013 - Papel, Celulose e Madeira, como melhor caso de
criacao de valor entre 2009 e 2012,

As Melhores Companhias para Acionistas 2013:
concedido pela revista Capital Aberto, a Duratex
venceu na categoria de companhias com ativos en-
tre R$ 5 bilhdes e R$ 15 bilhdes. O prémio aponta as
empresas que mais se destacaram em rentabilidade
do negocio e da acao, liquidez, governanca corpo-
rativa e sustentabilidade.

As Melhores da Dinheiro Rural: concedido pela revista
Dinheiro Rural, a area florestal da Duratex foi reconhe-
cida como a melhor do setor de Reflorestamento. O
ranking teve como principal critério de avaliacdo o de-
sempenho financeiro das companhias.

Guia Exame de Sustentabilidade: a publicacdo, da re-
vista Exame, elegeu a Duratex como a empresa mais
sustentavel do setor de Materiais de Construcdo. A re-
portagem publicada no guia destacou o trabalho da
Companhia para reduzir as emissdes de GEE, como
a substituicado do dleo diesel por aparas de madeiras
como combustivel e a ampliacdo do uso de gas natural.

4

Critérios sociais
e ambientais

Em 2009, a Duratex auxiliou na
construcdo do indice de Carbono
Eficiente (ICO2), da BM&FBovespa,
e desde entdo o responde volun-
tariamente. O objetivo do indice é
conhecer as companhias com maior
eficiéncia nas atividades que emi-
tem carbono, com base no relato
das emissdes de gases de efeito es-
tufa (GEE) dessas empresas.

Essa iniciativa promove uma maior
transparéncia no reporte sobre o
desempenho ambiental da Duratex,
ao mesmo tempo em que da mais
visibilidade as acdes desenvolvi-
das para a gestao das emissdes de
GEE. Internamente, funciona como
ferramenta de analise e de aprimo-
ramento da gestado.
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Outros prémios, por divisao

MADEIRA

Top Marcas: a marca Durafloor foi escolhida como a melhor
fornecedora do segmento Pisos e Laminados.

Prémio Pini: concedido pela revista Construcdo Mercado, a
Duratex vence na categoria Pisos Laminados desde 2003.

Prémio Exceléncia Empresarial 2013: concedido pelo Centro
das Industrias do Estado de Sdo Paulo (Ciesp), a Fabrica de
Agudos venceu na categoria Industria Grande Porte.

Top Mdbile 2013 - Marcas mais Lembradas: a Unidade de Ne-
gocios Madeira venceu na categoria Painéis de Madeira pela
sexta vez consecutiva.

4° Prémio Mérito Ambiental Henrique Luiz Roessler: con-
cedido pela revista Ecologia e Meio Ambiente, reconheceu o
trabalho de reutilizacdo de residuos desenvolvido pela Du-
ratex na Unidade Sao Leopoldo (RS), que recicla cerca de
99% de seus residuos em matérias-primas nobres para ou-
tros segmentos.

162 Top of Mind: concedido pela revista Casa & Mercado, a Duratex venceu em quatro categorias. As marcas Deca e Durafloor foram
as mais lembradas em seus segmentos de atuacao. A Deca ficou em primeiro lugar em trés segmentos: Loucas e Metais (87%), Metais

Sanitarios (83%) e Duchas (65%).

PLATAFORMA 2016 OUTROS PREMIOS, POR DIVISAO
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DECA

Top Marcas: a marca Deca foi a mais lembrada no segmento Loucas
e Metais Sanitdarios. Também venceu na categoria Top Master, que
contemplou todas as empresas do setor de arquitetura e decoracao.

Prémio Pini: concedido pela revista Construcdo Mercado, a Deca ven-
ceu na categoria Loucas e Metais Sanitarios.

Prémio Master: concedido pela Associacdo Nacional dos Comercian-
tes de Material de Construcdao (Anamaco), a Deca venceu nas ca-
tegorias Metais Sanitdrios ndo Economizadores de Agua e Loucas
Sanitarias - Grandes Empresas.

Telha Norte - Grandes Clientes: Deca foi a primeira colocada nas ca-
tegorias Loucas e Metais.

Prémio Green Building 2013: concedido pela revista Green Building,
reconheceu a Deca como uma das marcas mais significativas do mer-
cado de construcao civil sustentavel. A escolha foi feita pelos leitores
da publicacado, classificando a marca em primeiro lugar em trés cate-
gorias: Bacias Sanitarias, Chuveiros e Metais Sanitarios.
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(sestao e
desempenho
ambpiental

R$ 45048
Milhoes

fol o total investido em
acdes ambientais em 2013.

PLATAFORMA 2016 GESTAO E DESEMPENHO AMBIENTAL

Melhoria continua

Sistemas de gestado sao certificados pelas
normas FSC, ISO 9001 e ISO 1400!1.

A Duratex contribui para a conservacao
dos recursos naturais por meio de proces-
sos inovadores e uma gestdo eficiente. A
analise e o monitoramento de indicadores, a
definicdo de politicas internas e a realizacao
de pesquisas permitem a melhoria continua,
agregando valor aos produtos Duratex, com
foco na inovacao.

Os sistemas de gestdo adotados pela Du-
ratex sdo certificados pelas normas Forest
Stewardship Council (manejo florestal e ca-
deia de custodia), ISO 9001 (gualidade) e
ISO 14001 (gestao ambiental). A Companhia
adota indicadores ambientais, que permi-
tem avaliar a eficiéncia dos processos na
utilizacdao racional dos recursos naturais e
Nna evolucao do desempenho ambiental das
unidades industriais.

Em 2013, a Companhia investiu R$ 45.048
milhdes em acdes ambientais, valor 63%*
maior que em 2012. G4-EN12
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Total de investimentos e gastos com
protecao ambiental em 20135 G4-EN31
(R$)

Disposicao de residuos

/////////////////////4

Tratamento de emissdes
1.228.123

Certificacdes (ISO 14001 e Forest Stewardship Council)

//////////////////////4

11.906.359

12.821.524

Custos de prevencao

3.460.992

Custos de gestdao ambiental

///////////////////////////4

15.353.

Educacdo ambiental

73.807

Projetos de conservacao da biodiversidade
204.202

Obs.. *ampliacdo dos investimentos e do
escopo considerado.
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Metas ambientais

A Duratex possui metas relativas estabe-
lecidas para os aspectos ambientais - agua,
efluente, residuos e energia - em cada unida-
de industrial. Em 2013, foram alcancadas 51%
das metas estabelecidas no ano anterior: 67%
nas unidades de Painéis, 24% nas unidades de
Loucas e T00% nas unidades de Metais.

Painéis 24 16 8
Loucas 21 5 16
Metais 4 4 0
Total 49 25 24

Kl sc I

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



Conservacao
e biodiversidade ca-eni2

Com um total de 237 mil hectares, entre ter-
ras proprias e arrendadas, incluindo florestas
plantadas, areas de conservacao e areas com
outros usos (areas de serviddo de redes de
energia elétrica, edificacdes rurais etc.), a Du-
ratex se destaca nas acdes de protecao a bio-
diversidade, manejo de plantacdes florestais
e utilizacao racional dos recursos naturais.

Com a aplicacao de técnicas de ponta, 0 mane-
jo florestal realizado pela Duratex temm como obje-
tivo aumentar a qualidade e a produtividade das
florestas plantadas. Uma das decisdes estratégi-
cas da Companhia, por exemplo, foi a antecipa-
Cao e organizacao de toda a base documental ne-
cessaria para realizar o Cadastro Ambiental Rural
(CAR),esperadapara2014, estabelecidapelanova
Lei Florestal.

O cultivo minimo, uma técnica utilizada pela
Companhia no preparo do solo, € referéncia para
0s setores do agronegocio gue ainda nao apli-
cam essa tecnologia. Com esse procedimento,
o0 plantio de novas arvores ¢ realizado manten-
do os residuos das florestas colhidas com baixo
revolvimento da terra, aumentando a protecao
do solo. A adubacao segue um programa que
inclui a realizacao de diferentes tipos de anali-
ses de solo e areas cultivadas, permitindo que
a aplicacao de fertilizantes seja feita de maneira
ambientalmente segura e de modo a garantir a
saude das arvores.

A Duratex mantem um sistema ativo de preven-
cao e combate a focos de incéndio para proteger
as arvores cultivadas, as areas de conservacao, as
maquinas e as instalacdes. A experiéncia reunida
nesse controle € aplicada nas comunidades vizi-
nhas e nos atendimentos de chamados das auto-
ridades locais, contribuindo para criar uma cultura
de prevencao.

O controle de pragas nas florestas cultivadas é
realizado, prioritariamente, a partir da selecao de
arvores resistentes e do controle bioldgico. Quan-

Kl

do necessario, 0os defensivos quimicos sao aplica-
dos, seguindo as melhores praticas para a segu-
ranca das pessoas e do meio ambiente.

A Duratex possui ainda um programa de melho-
ramento genético do eucalipto, focado na busca de
materiais genéticos que, alem de serem mais pro-
dutivos em madeira por hectare cultivado, sao mais
resistentes a pragas, doencas e variacdes climati-
cas, como seca e geada. Em 2013, foram liberados
para o plantio comercial novos clones e progénies
com essas caracteristicas, refletindo em ganhos por

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO

ocasiao da colheita dagui a seis anos.

Em parceria com universidades e instituicoes
de pesquisa, a Duratex também contribui para a
realizacao de diversos programas de monitora-
mento da biodiversidade nas areas de conser-
vacao em suas propriedades. Essas iniciativas,
além de estimularem a formacao de especialis-
tas em diversas areas de estudo, permitem iden-
tificar os beneficios do manejo florestal para a
conservacao da fauna e da flora.

Areas protegidas

Uma das inovacdes realizadas pela Companhia
foi a capacitacao e estimulo para que os colabo-
radores participassem dos projetos de monito-
ramento da vida selvagem pelo projeto Registro
Expedito da Fauna, comunicando ou fotografan-
do voluntariamente as espécies avistadas duran-
te suas atividades nas areas florestais. Os regis-
tros levantados sao informados aos especialistas
e passam a integrar o banco de dados da empre-
sa. Entre as areas protegidas pela Duratex esta a
Reserva Natural Olavo Egydio Setubal, localizada
na cidade de Lencois Paulista (SP) e homologada
desde 2008 pelo Governo do Estado de Sao Pau-
lo como Reserva Particular do Patrimoénio Natural
do Estado (RPPN Estadual - Resolucado SMA n°
29/2008). Com cerca de 600 hectares, a RPPN
é classificada como uma das mais ricas reservas
de floresta nativa do interior de S&o Paulo, por
abrigar espécies de alto valor para a conservacao
da biodiversidade. O local conta com instalacdes
para acolhimento e trabalho de pesquisadores e

PLATAFORMA 2016 CONSERVACAO E BIODIVERSIDADE

um posto de recepcao para visitantes. G4-ENT1
Adotando os guias do Proforest! e principios,
critérios e indicadores do Forest Stewardship
Council (FSC), a Duratex identificou suas areas
de alto valor de conservacao (AAVC). Assim, es-
tdo consideradas a RPPN Reserva Natural Olavo
Egydio Setubal; um fragmento de 245,92 ha na
Fazenda Jodo XXIII, em Pilar do Sul (SP); 2.315,45
ha na Fazenda Nova Monte Carmelo (MG); e
2.004,05 ha na Fazenda Agua Emendada (MG).
As dreas de Sao Paulo possuem significativos va-
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lores relativos a biodiversidade em nivel global,
regional ou nacional (AVC1?). Em Minas Gerais,
0S ecossistemas sao considerados raros, amea-

'Proforest - instituicdo afiliada & Universidade de Oxford, na
Inglaterra, criada em 2010 para dar acessibilidade a iniciati-
vas de sustentabilidade, departamentos governamentais e
ndo governamentais e organizacdes da sociedade civil.
?AVCT - greas contendo concentracdo significativa de valo-
res relativos a biodiversidade em nivel global, regional ou
nacional.

SAVC3 - dreas situadas que contenham ecossistemas raros,
ameacados ou em perigo de extingao.

Numero total de espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em outras listas de conservacao

G4-EN14

SAO PAULO MINAS GERAIS

Criticamente ameacada (CR) 4 1
Em perigo (EN) 10 6
Vulneravel (VU) 18 il
Quase ameacada (NT) N 1

Dados deficientes (DD) = -

LEGISLACAO ESTADUAL

LEGISLACAO FEDERAL LISTA VERMELHA IUCN

RIO GRANDE DO SUL

- 5 -
7 3 3
12 13 9

- - 1
- - 2

FLORA

Criticamente ameacada (CR) - -
Em perigo (EN) - -
Vulneravel (VU) 1 2
Quase ameacada (NT) 12 -
Dados deficientes (DD) - -

- - 1
6 1 2
17 3 1

; , 1
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cados ou em perigo de extincado (AVC3®). G4-ENT

A Duratex também possui areas inseridas em
Area de Protecdao Ambiental (APAs). Em S&o
Paulo, sao 7.707,06 ha do Rio Batalha e 16.348,23
ha de Corumbatai, Botucatu e Tejupa. Ja em Mi-
nas Gerais sao 125,71ha no Rio Uberaba. A Com-
panhia nao possui areas dentro ou em zona de
amortecimento na unidade de conservacao de
uso restrito, de acordo com o Sistema Nacional
de Unidades de Conservacao (Snuc). G4-ENTM

Habitats protegidos ou restaurados G4-EN13

ESTADO POSSE

Arrendamento
Propria

Sao Paulo
Fomento
Subtotal
Arrendamento
Prépria

Minas Gerais
Fomento
Subtotal
Arrendamento
Prdépria

Rio Grande do Sul
Fomento
Subtotal

TOTAL

*Area de Preservacdo Permanente (APP), reserva legal, es-
pelho d’dgua etc.
Obs.: bases cadastrais 20/12/13.
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A Area de Vivéncia Ambiental Piatan (Avap), loca-
lizada no municipio de Agudos (SP), e o Centro de
Educacdo Socioambiental Buriti (Cesa), de Estrela
do Sul (MG), receberam em torno de 6 mil visitantes
em 2013, entre colaboradores, clientes, instituicbes
de ensino e outros grupos da comunidade. Os dois
locais sdo mantidos pela Duratex com o objetivo de
promover a conscientizacdo da comunidade em re-
lacdo as questdes ambientais da atividade florestal.

Kl
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foi o nUmero de
visitantes recebidos
nas acodes de

educacao ambiental
(Avap e Cesa).

Parcerias com universidades

TOTAL CONSERVAGAO*
17.427,25 3.867,60
112.836,60 27.397,77
3.064,78 =
133.328,63 31.265,37
75.327,86 19.430,47
1.324,48 =
76.652,34 19.430,47
3.628,70 1.325,10
7.231,11 2.963,38
16.368,31 =
27.228,12 4.288,48
237.209,09 54.984,32

Atualmente, a Duratex desenvolve 13 projetos em parceria
com as seguintes universidades:

* Universidade Federal de Uberlandia (UFU)
* Universidade Estadual de Sdo Paulo (Unesp)
* Universidade de Sao Paulo (USP)

Os estudos sobre a fauna e a flora sdao desenvolvidos nas
unidades florestais e envolvem mais de 30 pesquisadores,
entre professores, estudantes de pds-graduacao e estagi-
arios, que produzem dissertacdes de mestrado e doutora-
do, que ficam a disposicao nas universidades.
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Monitoramento continuo A Duratex
dos impactos das participa do
florestas plantadas Programa Torre de

Fluxo, que estuda
0S balancos de
carbono, agua

A Duratex acompanha e participa ativamente tituto de Pesquisas e Estudos Florestais (Ipef), e nutrientes ao

das discussdes ligadas as mudanc¢as climati- Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz Iongo de um ciclo
cas e a outros impactos ambientais associados (Esalq), Universidade de Sdo Paulo (USP) e Nor- de uma floresta
as suas atividades. Um dos projetos mais ino- th Carolina State University (NCSU). Além disso, de eucalipto.

vadores dos quais a Companhia faz parte € o oito empresas nacionais do setor florestal parti-
Programa Torre de Fluxo, que desde 2008 es- cipam com a Duratex.
tuda os balancos de carbono, dgua e nutrien-
tes ao longo de todo um ciclo de uma floresta Por meio de uma série de sensores, sdo medidos,
de eucalipto. O projeto busca esclarecer, entre continuamente, indicadores como temperatura,
outras questdes, como funcionam o sequestro umidade, concentracdo de CO, e velocidade e
de carbono na biomassa e no solo e a susten- direcdo do vento. O solo € monitorado por meio
tabilidade em florestas de alta produtividade. de sensores instalados a até 10 metros de pro-
fundidade, que captam a umidade e os teores de
A Torre de Fluxo estd instalada em uma area nutrientes disponiveis para a floresta. As arvores
de 200 hectares, dentro das propriedades da sdo medidas e avaliadas, inclusive por aparelhos
Duratex. O programa € coordenado pelo Cen- que analisam a fotossintese realizada e o fluxo
tro Francés de Pesquisa Agricola (Cirad), Ins- de seiva que corre pelos troncos.
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Monitoramento

das emissoes
de G5

PLATAFORMA 2016 EMISSOES

Emissdes

A Duratex monitora as emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) e, desde 2007, publica seu in-
ventario de emissdes de GEE com base no GHG
Protocol, metodologia utilizada para quantificar
e classificar as emissdes provenientes de seus
processos e atividades. As informacdes coleta-
das sao auditadas desde 2011 por empresas in-
dependentes, garantindo a credibilidade da base
historica e o aprimoramento das operacdes. A
Companhia também responde voluntariamen-
te ao questionario do Carbon Disclosure Project
(CDP), que destaca as iniciativas para reduzir as
emissdes nos diversos setores produtivos.

Um exemplo dessas acdes foi a troca de ma-
triz energética realizada em 2013 na unidade de
Agudos, da Divisao Painéis. O 6leo BPF e o die-
sel utilizados nas caldeiras foram substituidos
pelo gas natural, resultando em uma reducao de
38.837,09 tCOe - equivalente a 16% do total de
emissdes diretas de 2013 da Duratex.

Nessa planta, o lodo, resultante do trata-
mento do efluente, é utilizado para a produ-
cdo de composto agricola, evitando o envio de
12.745,50 toneladas desse residuo para aterros.
A decomposicao desse material corresponderia
a emissdo de 5.311 tCO_e de GEE até 2040.

Até o momento, a meta de reducdo de emis-
sdes de GEE estabelecida pela Duratex, de 0,7%
do escopo 1 até 2014, foi atingida, uma vez que a
gueda de emissdes entre 2012 e 2013 foi de 11%.
G4-EN19
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Emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) - 2013

(tCO.e)

Escopo 1* 235.426,41
Escopo 2** 81.021,04
Escopo 3*** 137.992,61
Biogénicas 577.160,07
Intensidade de emissdes**** 0,000082
Substancias que destroem a camada de

ozobnio, controlados pelo Protocolo de 2.888,24
Montreal

NOx (t) 3.422,32
SOx (b) 1.345,10

Obs.. respostas aos indicadores G4-ENI5; G4-ENI6;
G4-ENI17; G4-ENIS; G4-EN20; G4-ENZ2].

Foram incluidas as unidades cujo controle das opera
cées pertenca a Duratex.

O potencial de aquecimento global dos gases lista-
dos estdo de acordo com o IPCC AR4.

*Emissoes diretamente relacionadas as atividades da
empresa.

**Emissées indiretas relacionadas ao consumo de
energia elétrica.

***Emissées indiretas relacionadas a servicos tercei-
rizados (transferéncia entre fabricas e transportes
de residuos, de produtos, de insumos e de madeira,
além de operacbes terceirizadas).

****Intensidade das emissées = toneladas métricas de
CO, do escopo 1 e 2 (316.447,44) por receita liquida
(R$ 3.872.705.000,00).

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Em todas essas iniciativas, a Duratex se abre
para o didlogo com outras empresas e organiza-
cOes do setor, com o objetivo de contribuir para
a geracao de conhecimento e a disseminacao de
boas praticas. Um dos foruns de discussdo é a
Associacao Brasileira de Celulose e Papel (Bracel-
pa), que discute metodologias para quantificacao
e validacao dos estoques de carbono no setor. A
Duratex participa ainda do grupo de trabalho do
GHG Protocol Agricola para definicdo de diretri-
zes gque quantificam emissdes nesse setor.

Transporte G4-EN30

O principal impacto ambiental das atividades
de transporte da Duratex decorre do consumo
de combustiveis, da emissdo de gases de efeito
estufa e de possivel fumaca preta. Para mitigar
esses efeitos, e como acao preventiva, a Divisao
Madeira possui procedimentos para verificar as
condicdes de operacao dos equipamentos e ve-
iculos contratados, além de exigir manutencao
preventiva que permita o consumo eficiente de
combustiveis e padrdes de emissao adegquados.

Na Divisao Deca, ha controle de veiculos e ser-
vicos prestados (transporte de passageiros, de
pecas e de produtos, entre outros) e realizacéo
periodica de testes de fumaca preta. Os veicu-
los que estiverem fora dos limites permitidos, de

PLATAFORMA 2016 EMISSOES

acordo com a legislacao, recebem uma notifica-
cao e, na segunda adverténcia, sao proibidos de
entrar nas unidades industriais.

Outra acao implementada foi a elaboracdo
de roteiros otimizados que reduzem a distancia
percorrida e o tempo de percurso no transporte
dos funcionarios.

K210
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Em relacdo ao transporte de pecas e produ-
tos entre as unidades, a Divisao Deca possui um
sistema de telemetria instalado em todos os ve-
fculos, permitindo o monitoramento do seu uso
e a orientacao ao motorista para dirigir de for-
ma econdmica e segura.
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Agua

A Duratex elaborou um estudo que avalia a ce 3 (médio a alto risco). As demais 12 unidades
situacdo dos recursos hidricos das bacias hi- possuem o indice 2 (baixo a médio risco). Nesse
drograficas das unidades do estado de Sao contexto, a Duratex acompanha o gerenciamen-
Paulo em que estdo localizadas. Esse levanta- to dos recursos hidricos de cada bacia, a fim de
mento considera dados do relatério Conjuntu- monitorar politicas publicas que visem ao incre-
ra dos Recursos Hidricos no Brasil 2013, elabo- mento na oferta de agua. G4-EN9; G4-EN26
rado pela Agéncia Nacional de Agua (ANA), e Além desse estudo, a Companhia respondeu
da ferramenta Agueduct, do World Resources voluntariamente, em 2013, ao questionario CDP
Institute (WRI). Esses institutos consideram a Water Disclosure, em gue as organizacodes re-
situacdo dos recursos hidricos mundiais, na- latam dados, como volume de agua captado,
cionais, estaduais e de cada bacia hidrografica descarte de efluentes e possiveis situacdes de
onde a Companhia esta presente, contemplan- vulnerabilidade hidrica nas regides de atuacao.
do os mais recentes dados disponibilizados A Duratex possui ainda metas e programas
poOr organismos internacionais, 6rgaos gover- qgue visam reduzir o consumo de agua nas uni-
namentais e comités de bacias hidrograficas. dades industriais e em seus processos produti-

As unidades da Duratex no estado de Sado vos, bem como promover a reutilizacdo da agua
Paulo captam agua para seus processos pro- captada. Em 2013, a Companhia captou um to-
dutivos de trés Unidades Hidrograficas de tal de 5.961.752,06 m?®de agua, volume 5% me-
Gerenciamento de Recursos Hidricos (UGRHI) nor em relacdo a 2012. Essa reducao foi obtida
da Bacia do Rio Tieté. Essa captacao ndo afe- pelas unidades de Painéis, em funcdo do maior
ta significativamente a bacia, mas, conforme reulso desse recurso e das melhorias nas medi-
avaliacdo do estudo, todas as bacias hidro- c¢des realizadas. Ainda em 2013, a Duratex am-
graficas em que a Companhia estad inserida pliou o escopo de monitoramento, incluindo a
possuem forte dependéncia de investimentos captacdo de agua da unidade de Metais Jacarei,
publicos, nos mais diversos setores, para o da Divisao Deca. G4-EN8
avanco de sua gestao. Oreusodedaguaem 2013 totalizou 2.579.980,32

Com as coordenadas geograficas de cada m? 2% maior em comparacao aoc ano anterior.
fabrica, € possivel estabelecer - utilizando a Do total de dgua captada, 43% foram reutiliza-
ferramenta do WRI - o risco hidrico médio das, sendo que desse percentual a Divisao Pai-
de cada unidade. Somente as unidades Deca néis é responsavel por 90% do reldso. G4-EN10
Loucas Recife, Paraiba e Queimados tém indi-
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Nlol

Captacao de agua, percentual e volume total
de agua reciclada e reutilizada G4-EN8; G4-EN10

(m?)

DIVISOES VOLUME CAPTADO VOLUME DE REUSO
Painéis 4.983.031,00 2.315.692,80
Florestal 369.989,69 12.345,00
Deca Metais 233.764,00 101.974,26
Deca Loucas 369.001,76 149.968,26
Corporativo 5.965,61 0

volume total captado

5.961./52,06

volume total de reuso
2.5/79.980,57

percentual total

45%

*Percentual sobre o volume captado de cada divisdo de negdocio.

PLATAFORMA 2016 AGUA

PERCENTUAL*

46

44
41

ANEXOS (2N ) |
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Total e percentual de agua retirada,
por fonte - 2013 G4-ENS8

(m?)

CONCESSIONARIA*

G
753.546 [12,6%

CURSO LOCAL**

////////I//////////{

3.401.426

SUBTERRANEASG***

m

1.794.434
AGUA DE CHUVA**** 0.2%

12.345

M rotaL
N %

*Abastecimento municipal de agua ou outras empresas de
abastecimento de dgua.

“*Aguas superficiais.

*** Poco artesiano e semiartesiano.

“***Aguas pluviais diretamente coletadas e armazenadas pela
organizacao.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO

Deca Proagua contribui
para evitar desperdicio nos
centros urbanos

O cruzamento de dados sobre a distribuicdo
demografica da populacao brasileira e a distri-
buicdo dos recursos hidricos no Pais gera uma
preocupacao sobre a conservacao e O uso ra-
cional da dgua. A Regidao Sudeste, por exemplo,
possui 42% dos habitantes, mas apenas 6% do
estoque total de dgua doce do Brasil.

Diante desse cenario, a Companhia lan¢cou o
programa Deca Proagua, que propde solu-
cdes concretas para promover a eficiéncia no
uso da agua em edificacdes, nos centros urba-
nos do Brasil. Com uma rede de mais de 150
postos de servico autorizado, o projeto con-
tribuirad para evitar o desperdicio em edificios
residenciais, comerciais, industriais, de saude
e de educacao. As diversas acdes previstas
serdo realizadas em modulos, com o apoio de
empresas especializadas, e focardao também
a conscientizacao dos ocupantes dos imodveis
monitorados.

PLATAFORMA 2016 AGUA

O Deca PROAGUA permite um diagndstico
completo dos ambientes, implementando me-
dicdo de consumo setorizada, eliminacao de
vazamentos, elaboracdo de planos de manu-
tencdo, diagndstico de habitos de consumo,
reuso de adgua e aproveitamento de aguas plu-
viais, entre outras acdes.

PLATAFORMA 2016
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O programa
propde solucdes
para promover a

eficiéncia no uso da
agua em edificacoes.
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Efluentes

Outro indicador monitorado continuamente Percentual e total de descarte de PARAMETROS PAINEIS® DECA LOUCAS* DECA METAIS™*
é o descarte de efluentes. Em 2013, o volume efluentes, por destinacao G4-EN22 DBO (mg/l) 16,5 10,4 53,1
total foi de 2.854.631,88 m3, com reducao de (m?) DQO (mg/l) 4696 48,2 333,9
11% em comparacdo a 2012. Esse resultado re- SST (mg/1) 54,8 - -
flete as acdes de melhoria no processo produ- L
Vo d dades de Paingi o Rede publica 518.233,32 *Média de DBO, DQO e SST de todas as unidades de Painéis.
tivo das unidades de Painels, que permitiram e (e 432.824 52 **Meédia de DBO e DQO de todas as unidades de Deca Loucas,
aumentar o reuso de agua nas atividades in- S G850 84 exceto Queimados.

- . ~ . | . , o .- . .
dustriais e reduzir a geracdo de efluente. E im- i Méedia de DBO e DQO de todas as unidades de Deca Metais,
Campo de irrigacao 1.894.714,20 exceto Thermosystem.

portante destacar a ampliacao de escopo de
medicao, com a inclusao da unidade de Metais
Jacarei e do efluente doméstico de Loucas Sul.
Parte do volume de efluente, de 1.894.714,20
m?, foi distribuida em campo de irrigacao para
a producao de gramineas, utilizadas como bio-
massa na geracao de energia térmica, o que re-
presenta 66,4% do total.

Os efluentes gerados sao encaminhados as
Estacdes de Tratamento de Efluentes (ETE) das
unidades industriais, possibilitando a melhoria
da qualidade da agua e o descarte adeguado,
conforme as determinacdes da legislacdo am-
pbiental. Do total de efluente disposto, 7,8% pas-
saram pelo tratamento fisico-quimico; 0,1%, pelo
tratamento bioldgico; 22,4%, pelo fisico-quimico
e bioldgico; e 69,7% sao dispostos para decom-
posicdo em solo (campo de irrigacao e fossa
septica). G4-EN22
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Consumo e percentual de energia dentro da organizacao em 2013 -

Energia todas as fontes de energia G4-EN3

Entre os avancos obtidos pela Companhia,
destaca-se a troca da matriz energética na uni-
dade de Agudos, da Divisao Painéis, realizada

- - . Energia elétrica 3.057.782 27,5

em 2013, promovendo a utilizacao, nas caldeiras,
de gas natural em vez de diesel e dleo BPF. A Gas natural 1.808.599 16,3
reducao total desses combustiveis (fontes esta- Gasolina 24.752 0,2
cionarias?®) foi de 84% e de 45%, respectivamen- Etanol 4.348 0,04
te. Como acdes da Duratex para aprimorar sua Diesel 332108 3.4

eficiéncia energética, destacam-se as melhorias
_ _ GLP 51.017 0,5

no processo produtivo das unidades de Deca
Biomassa 5.054.216 45,5

Loucas, com a instalacao do recuperador de ca-
lor do novo forno, a racionalizacdo de funciona- Oleo BPF
mento dos moinhos e compressores, o controle
da luminosidade e a otimizacao no carregamen-
to dos fornos, dentre outras acoes.

Em Botucatu (SP), a unidade da Divisao Madei-
ra, por exemplo, tem aumentado a utilizacao de
PO de biomassa em suas caldeiras, substancia que
tem poder calorifico maior do que o cavaco da
madeira. Assim, essa unidade conseguiu, em 2013,
uma reducdo de 38% no consumo de oleo BPF.
Nas operacdes florestais, a Duratex também tem
conseguido melhorias com o fim da operacao dos
processadores de grande porte e a sua substitui-
Cao por equipamentos com eficiéncia energetica
entre 12% e 18% maior. G4-EN6

730.943 6,6

Fontes estacionarias - equipamentos como caldeiras, for-
nos, queimadores, turbinas, aquecedores, incineradores,
motores, fachos etc., dispostos em um local fixo.

°Fontes modveis - veiculos de transporte, tais como car-
ros, caminhées, trens, aeronaves, navios etc.
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Com essas iniciativas, houve queda de 5% no
consumo de energia da Companhia, considerando
como base comparativa o mesmo escopo de 2012
(sem a inclusdo de fontes moveis®). Tendo em vista
a ampliacdo do escopo de medicao do indicador
de energia (inclusdo de fontes moveis), essa redu-
cao passa a ser de 1%, totalizando o consumo de
1113.565,46 GJ.

Em relacédo a matriz energética, 68% do con-
sumo foi proveniente de fontes renovaveis - bio-
massa, biodiesel, etanol - e 82%, da energia elé-
trica, de acordo com os resultados apresentados
no Boletim Mensal de Monitoramento do Sistema
Elétrico Brasileiro, do Ministério de Minas e Ener-
gia. Desse modo, a Duratex consumiu um total de
3.526.120,55 GJ de energias de fontes ndo reno-
vaveis e, de fontes renovaveis, 7.587.444 90 GJ. O
total de consumo de energia fora da Companhia
somou 1.680.093,85 GJ em 2013, e a intensidade
energética foi de 0,002870 GJ, calculada a partir
do consumo total de energia sobre a receita liqui-
da. G4-EN3; G4-EN4; G4-EN5; G4-EN6

A utilizacédo de biomassa, por sua vez, repre-
senta 45,5% da matriz de energia. Por causa des-
sa e de outras iniciativas, que permitem um ele-
vado nivel de utilizacdo de fontes renovaveis para
geracao de energia, a Duratex figurou no ranking
brasileiro de energias renovaveis Corporate Re-

PLATAFORMA 2016 ENERGIA

newable Index, elaborado pela Bloomberg Energy
Finance (Bnef). G4-EN6

O consumo de todas as fontes de energia € mo-
nitorado nas unidades industriais e administrati-
vas e, anualmente, sdo estabelecidas metas e pro-
gramas de reducdo de seu consumo.
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O consumo proveniente de
fontes renovaveis, como
piomassa, biodiesel e etanol,
representa 68% da matriz
energetica da Companhia.
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Gestao de residuos

A destinacao total de residuos, em 2013, so- Destinacao de residuos G4-EN23 ; 2 %)

mou 231.098,85 toneladas, aumento de 11% (em toneladas) fol o aumento
quando comparada a 2012, em fun¢do do . . de residuos
maior volume de residuos de construcao civil MRS — o encaminhados
das obras de infraestrutura e de melhoria no  Reciclagem 61.497,29 Zailo

reporte dos dados. G4-EN23 Aterro sanitario 7163,91 3,10% . ||Oa ra rT?

Em relacdao aos residuos encaminhados para P TR I eciclagem.
aterros industrial e sanitario, houve reducao de
12% em comparacdo ao ano anterior e um au- Coprocessamento 1.526,19 0.66%
mento da reciclagem em 72%. Esses avan¢cos  Incineracao 878 0,004%
sao resultados do prOJeto de e.cotlransformac;éo E— — B
de residuos da unidade de Painéis em Agudos,
que aproveita o lodo da Estacdo de Tratamento  Autoclave 0.01 0,00%
de Efluente e as cinzas provenientes da queima  Geracao de energia 97.034,61 41,99%
da biomassa para a producao de composto or- ) Unidade de Agudos

i Devolucao ao fornecedor 379,79 0,2%
ganico. Em 2013, foram 17.474,40 toneladas de
residuos encaminhados a esse projeto. Descontaminacao 238,16 0.1%

Parte desses resultados também é prove-  Tratamento quimico 199.68 01% E importante destacar também que a
niente do encaminhamento da areia de fun- T — - unidade de Agudos, em 2013, finalizou
dicdo de Deca Metais para reciclagem, antes um investimento de mais de R$ 3 mi-
destinada para aterro industrial. Destinacao total de residuos 231.098,85 100% Ihdes. Esse valor foi destinado a pro-

A Divisdo Deca possui ainda um programa ducdo de um composto organico, ela-
estruturado para reaproveitar os residuos do borado a partir do aproveitamento do
processo como matéria-prima de um novo ci- lodo das Estacdes de Tratamento de
clo de producao de loucas e metais. O indice racao de energia, o que corresponde a 97.034,61 Efluentes e das cinzas provenientes da
de reaproveitamento tem subido a cada ano e toneladas. G4-EN2; G4-EN23 gueima de biomassa. Isso significou um
atingiu, em 2013, nUmMeros expressivos. A Companhia somou 5.381 toneladas de resi- processamento de 17.474 toneladas de

Nas fabricas de metais sanitarios da Divisao duo perigoso, em 2013, enquanto o residuo nao residuos, que deixaram de ser destina-
Deca, os residuos metalicos (cavaco) sao reu- perigoso totalizou 225.717 toneladas. A Duratex dos para aterro.

tilizados no processo produtivo, e 42% dos re- nao transporta internacionalmente os residuos
siduos da Duratex séao encaminhados para ge- classificados como perigosos. G4-EN23; G4-EN25
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Materiais para assegurar a produtividade decorrente das Materiais usados, por peso G4-EN1 (em toneladas)
Em 2013, foram consumidas 4.563.542 to- mudancas no manejo, que envolveram lotacado
MATERIAIS VALOR BRUTO TOTAL
neladas de matérias-primas, quimicos, adu- das arvores por hectare, material genético e VISR BReh
bos e materiais associados em processos de concentracao das aplicacdes de adubos na fase Louca 205.766
producao e cultivo, um aumento de 5% em inicial do ciclo florestal. Além desses materiais, Bronze 1751
relacdo a 2012. A Divisao Madeira utilizou as unidades de Loucas utilizaram 14.186.320 to- Latao coquilha 3962
60.064 toneladas de adubos no manejo flo- neladas e a de Metais, 19.061.642 toneladas de Tubo de latao 517
restal, consumo 8% maior do que em 2012, itens gue compdem as suas embalagens. G4-EN1 Disco e fita de latao 406
Zamac 129
Vergalhdo 4.569
— Plastico 1.893
i
Madeira processo (base umida) 3.884.379
Adubos 60.064
Lubrificantes (processo produtivo) 514
Resina adquirida de terceiros 113.784
Formol 103.524
Concentrado ureia formol 16.605
Ureia 67.618
Melamina 5.551
Emulsdo de parafina 11.535
Sulfato de aluminio 2.405
Sulfato de aménio 2.694
Papel adquirido de terceiros 13.572
Tinta 1.652
Metanol 43.815
Madeira serrada (base umida) 4.964
Outros materiais* 1.873

TOTAL 4.563.542

*Emulsdo de silicone, verniz, soda caustica (conc. 50%),
acido sulfurico, dietilenoglicol (DEG), cupinicida, ca-
prolactama, parafinas, acido graxo sol, dietanolamina
lig. 98~100%, hidroxido amonio liq. 24% e hidroxietil
triazina liq. 78,5%.
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—OCO NOS
OUDIICOS
estrategicos

PLATAFORMA 2016 DIALOGO E RELACIONAMENTO

Dialogo e relacionamento

Acdes visam estreitar as relacdes
e melhorar o desempenho dos negocios.

O processo de analise dos impactos dos pro-
dutos e das atividades da Duratex, as consultas
a especialistas de diversos setores realizadas em
2010, 2012 e 2013 e a construcado da Plataforma
2016 foram a base para a identificacao dos publi-
COS prioritarios.

ANEXOS Kl s D
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De forma a garantir a qualidade dos relacio-
namentos, considerando as caracteristicas de
cada publico, as acdes desenvolvidas sobre o
eixo Didlogo e Relacionamento estdao divididas
em duas frentes.

Uma delas diz respeito as acdes com colabo-
radores, liderancas e alta administracao. Nessa
frente, um dos principais projetos desenvolvidos
foi a reestruturacdo da Diretoria de Recursos
Humanos, responsavel pela gestdo estratégica
de pessoas. Além disso, a melhoria do clima or-
ganizacional, medido por meio da Pesquisa de
Clima, foi uma das metas nao financeiras inclu-
idas nos critérios de avaliacao do desempenho
dos executivos.

A outra frente inclui os esforcos da Duratex
para garantir a qualidade das relacdes com seus
fornecedores, clientes, especialistas de diferen-
tes areas e comunidades do entorno de suas
plantas industriais e area florestal. Como esses
publicos tém interesses e expectativas diferen-
tes, sado desenvolvidos canais de comunicacao e
acodes especificos.

Os painéis de didlogo com especialistas em
sustentabilidade - como os ja realizados em 2012
e 2013 - sado uma ferramenta importante para
identificar aspectos e temas que permitam a evo-
lucao da Plataforma 2016 dentro da Companhia.
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Canais de comunicacao e programas de relacionamento da Duratex com seus publicos

ACIONISTAS

Teleconferéncias trimestrais sobre os resultados econdémico-financeiros

Road shows e reunides publicas no Brasil e no exterior

Site de Relagdes com Investidores

E-mail alert para divulgacdo de eventos de interesse

Relatorios trimestrais contendo a discussdo dos resultados econdmico-financeiros e os desempenhos social e ambiental
Comité de Divulgacdo e Negociacéo

Politicas de Negociacdo de Valores Mobiliarios e de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante

Informativo de Sustentabilidade

Cddigo de Etica

CLIENTES

Servico de Atendimento ao Cliente (SAC) por telefone e e-mail

Assisténcia técnica

Desenvolvimento de produtos com orientacdo para a ecoeficiéncia
Feiras, encontros e showroom

Sites das divisdes Deca e Madeira

Veiculos de comunicacao especificos das dreas de negodcios
Programas de treinamento Ciclo Saber E Vender

canal sustentabilidade@duratex.com.br

FORMADORES DE OPINIAO

Canal “Sala de Imprensa” no site da Duratex
Sessdes de treinamento

Prémios e divulgacao de trabalhos

Canal sustentabilidade@duratex.com.br
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COLABORADORES

Ouvidoria Duratex
Codigo de Etica
Programa Somos Assim, com nossa Missao, Visao e Valores

Jornal mural; intranet; videos; campanhas de comunicacdo; acdes de comunicacao direta, como Café com Ideias; roadshow; e
Programa Duramais, com eventos voltados para bem-estar, motivacado, celebracdo e reconhecimento

Programas de educacao e treinamento

Programa de recrutamento interno, propiciando aos colaboradores oportunidade de crescimento e novas experiéncias
Comité de Pessoas, Governanca e Sucessao

Portal Sustentabilidade, canal interno com informacdes sobre o tema, enquetes e espaco para comentarios
Informativo de Sustentabilidade

canal sustentabilidade@duratex.com.br

Pesquisa de Clima Organizacional

FORNECEDORES

Ouvidoria Duratex

Codigo de Etica

Politica de compras

Orientacdes sobre caracteristicas técnicas no lancamento de novos produtos
Encontros anuais com Fornecedores do Programa de Gestao (GFD)

Apoio e assisténcia técnica a pequenos produtores na Regiao Sul

canal sustentabilidade@duratex.com.br

COMUNIDADE

Apoio a projetos sociais

Programas para a complementacdo de renda

Centros de visitantes (Avap e Cesa)

Gestdo de demandas de partes interessadas (registros dos escopos FSC e ISO)

Participacdo em associacdes e entidades de interesse civil, como Instituto Ethos de Responsabilidade Socioambiental, Pacto Global,
Green Building, FSC, Fiesp, GHG Protocol Agricola, Pré Etica, Programa Brasileiro GHG Protocol, Comissdo Brasileira de Acompanha-

mento do Relato Integrado, Plataforma Lideranca Sustentavel e Rede Empresarial Brasileira de ACV G4-15

canal sustentabilidade@duratex.com.br
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I\/I - |S Pessoas
Companhia reforca nucleo de RH

N idades industriais e florestais.
agilidade o

A Duratex possui 11,7 mil colaboradores, que nizacional, dos valores e da identidade da Com-

a O a te n d | m e m to atuam em suas unidades industriais, nas unidades panhia - traduzidos pelo Programa Somos Assim.

florestais e no escritdrio administrativo. A gestao As ferramentas de gestdo de pessoas tém sido
d a S d e m a n d a S desse capital humano € focada no desenvolvi- aprimoradas de forma continua, buscando um ali-
mento profissional e na capacitacao dessas pes- nhamento com as melhores praticas do mercado
S0as e na promocao da qualidade de vida e deum e a eficiéncia nos processos. Em 2013, a Compa-
ambiente de trabalho adequado. A Duratex tam- nhia consolidou um modelo de atuacao por meio
pbém se preocupa com a garantia das maximas de nucleos de RH direcionados as areas de nego-
condicdes de seguranca para a realizacao das ati- cios, Deca e Madeira, dando maior agilidade ao
vidades e com o fortalecimento da cultura orga- atendimento das demandas e homogeneidade na
implantacao da estratégia e dos programas cor-
porativos voltados aos colaboradores. Também
foram fortalecidas as areas de RH, visando a for-
mulacao e a implantacao de diversos programas
de treinamento, comunicacao interna, desenvol-
vimento e carreira de reconhecimento.

Um exemplo pratico dessa evolucao € a aplica-
cao da Pesquisa de Clima, realizada pela primeira
vez com todos os colaboradores da Companhia.
Outro exemplo foi a implantacdo de um processo
estruturado de recrutamento interno, que possibi-
litou maior aproveitamento de seus colaboradores.

A Duratex acaba de implantar um sistema inte-
grado de gestao de pessoas, iniciando com o pro-
cesso de folha de pagamentos, que possibilitara
maior agilidade e precisdao. O sistema permitira
integrar todos os programas, como avaliacdo de
desempenho dos colaboradores, treinamentos,
remuneracao, beneficios, entre outros.

PLATAFORMA 2016 PESSOAS RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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é o0 total de colaboradores
da Duratex.*

Com essa nova estrutura, a Duratex também
conseguiu reforcar a divulgacdo de ferramentas,
como o Coédigo de Etica (revisado em 2013) e o
Somos Assim, programa implantado desde 2010
gue traduz os Valores, a Missao e a Visao da Com-
panhia. Na cartilha do Somos Assim, a identida-
de corporativa e a maneira com que 0s Nnegocios
devem ser conduzidos sdo explicados de maneira
direta e objetiva, direcionando a atuacao de nos-
sos colaboradores. G4-56

Em 2013, também foi lancado o Programa Du-
ramais, iniciativa que envolve todas as unidades
e apresenta uma série de acdes de engajamento
para reforcar temas como bem-estar, satisfacdao
dos colaboradores e valorizacdo profissional, for-
talecendo, assim, o clima e a cultura organizacio-
nal. Outra iniciativa desenvolvida foi o Programa
Vamos Juntos, cujo objetivo é fortalecer a distri-
buicdo das informacdes e promover o didlogo e a
aproximacao entre a lideranca da empresa (dire-
toria e gerentes) e suas equipes.

PLATAFORMA 2016 PESSOAS

PLATAFORMA 2016

ol

Perfil dos colaboradores* ca-10
(2013)

B HoMENS

N MULHERES

*Todos os colaboradores possuem contrato por tempo indeterminado.
N&o inclui estagiarios, funcionarios no exterior e Thermosystem.

Distribuicao dos colaboradores, por regiao* G4-10
2013)

NORDESTE SUDESTE
Mulheres 67 1.093 79
Homens 1.383 7.568 867

*N&o inclui estagiarios, funcionarios no exterior e Thermosystem.

KlssId
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il

Numero total, taxas de novas contratacdes
e rotatividade de empregados ea-La

Turnover*
(%)

Taxa de admissao
(%)

B ATE 30 ANOS B ATE 30 ANOS

N DE 30 A 49 ANOS N DE 20 A 49 ANOS

I AcIMA DE 50 ANOS I AciMA DE 50 ANOS

total 1,41% total 1,74%

NuUmero de desligamento
(%)

NUMERO DE DESLIGAMENTO 2013

Até 30 anos 1.256

De 30 a 49 anos 857

Acima de 50 anos 105

Total geral 2.218
PESSOAS

*Definicdo: rotatividade de colaboradores (admissées + desligamentos/2)/headcount).

‘ ANEXOS ‘ Klss D
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Desenvolvimento dos lideres

Com foco na estratégia de crescimento e ex-
pansdo dos negocios, a Duratex também aprimo-
rou suas acdes e programas para a capacitacao
e o desenvolvimento de seus lideres, criando, em
2013, a Plataforma de Desenvolvimento Gerencial,
para 80 gerentes. Com base em informacdes co-
Inidas na Pesquisa de Clima, nas manifestacdes
enviadas a Ouvidoria e em outras fontes, essa

tos que devem ser enderecados para o aprimo-

ramento da capacidade dos lideres na gestao de

suas equipes. Em 2014, a plataforma serd expan-
dida para mais 250 coordenadores das unidades

industriais. G4-LAN

FUNCIONARIOS

2012 2013
Diretoria 2 3 (0]
Geréncia 698 675 720
Administrativo 1.901 1.900 2.016
Producéo 7.789 7.775 8.321
Total 10.390 10.353 11.057

PLATAFORMA 2016 DESENVOLVIMENTO DOS LiDERES

3

1.334
36.564
185.463
223.364

Em 2013, a Duratex investiu R$ 3.078.425,97 para
oferecer mais de 234 mil horas de treinamento aos
seus colaboradores. Os colaboradores que ocu-
pam cargos de nivel gerencial receberam 4,5 mil
horas de treinamento. A Companhia também des-
tinou R$ 473.932,16 para apoiar a educacao formal
de 126 colaboradores, incluindo bolsas em cursos
de graduacao, pods-graduacao, idiomas e técnicos
plataforma consolida os conteudos e treinamen- - no total, foram investidos R$ 3.552.358,13 em trei-
namento e desenvolvimento de colaboradores. G4-
-LA9; G4-LA10

HORAS DE
TREINAMENTO (ANO)
2012 2013

56 0

12.262 4.568
34.841 36.140
141.847 193.516
189.006  234.224

MEDIA HORARIA DE TREINAMENTO,
POR FUNCIONARIO

20M
1,5
1,9
19,2
23,8
21,5

2012
18,7
18,2
18,3
18,2
18,3

2013

6,3
17,9
25,3
21,2

colaboradores em 2013.

ANEXOS Kl s 0
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254 mi

foram as horas
de treinamento dos
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Duraseg | N
O Duraseg, sistema de gestdo de saude e se- PROCEDIMENTOS SISz CID e EsEio
guranca no trabalho da Duratex, é baseado em Atendimento a legislacao

um tripé que considera a conscientizacao e ca-
pacitacao das pessoas, o pleno atendimento a
legislacao brasileira e a adequacao dos equipa-
mentos. O programa também estabelece uma
politica de salde e seguranca no trabalho, um
manual para operacdo do sistema e os proce- Duraseg
dimentos operacionais que devem ser adotados
pelos colaboradores.

O programa assegura, ainda, a distribuicdo de
equipamentos de protecao individual (EPIs) e a EQUIPAMENTOS PESSOAS
realizacdo periodica de diversos exames clinicos
e médicos, a fim de acompanhar a salde dos . -

_ Adequacao de maquinas e -
colaboradores expostos a algum tipo de doenca, equipamentos Conscientizacéo e
como perda de audic&o, alteracdes musculares, IR TSN
intoxicacdes, dermatoses e doencas respirato-
rias. G4-LA7

As acdes desenvolvidas pela Duratex na area
de saude e seguranca possibilitaram reducao
dos acidentes com afastamento de colabora-

Atendimento a legislacdo

dores do trabalho, como pode ser observado Acordos formais

Nnos principais indicadores de saude e seguran-

ca (veja tabela da pag. 92). Mas A Companhia A Duratex se dispde ao cumprimento dos procedimentos necessarios a

entende que a melhoria continua é fundamental seguranca e a saude do trabalhador, os quais sao de utilizacdo obrigatodria

nesse aspecto. G4-LA6 pelos colaboradores. Também ha eleicdo da Comissao Interna de Prevencao
O projeto comecou em fevereiro de 2012, e de Acidentes (Cipa). Por isso, a empresa mantém clausulas nos acordos e

muitas acdes ja foram implantadas ao longo de nas convencdes coletivas com sindicatos sobre saude e seguranca em seus

2013, fruto dos trabalhos desenvolvidos. A divul- segmentos de negdcios - Madeira/Florestal e Metais/Loucas. G4-LA8

gacao do programa para todos os colaborado-
res acontecera ao longo de 2014.
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SAUDE E SEGURANCA 2013 2012 2011 2013
Acidentes com afastamento 130 145 140 DISTRIBUICAO ACIDENTES COM  ACIDENTES SEM i

POR REGIAO AFASTAMENTO  AFASTAMENTO ~ D'AS PERDIDOS RS
Variacdo do ano anterior para o outro -10,30% 3,60% -1,40%

Sul 12 4 206 0,91 5,49 13,12
Acidentes sem afastamento 74 90 101

Sudeste 100 68 2.738 0,99 3,73 159,61
Dias perdidos por afastamento 1.372 1.208 1174

Nordeste 18 2 191 2,15 6,36 71,47
Dias perdidos transportados 1.763 2.062 2.296
Dias computados e debitados 0 300 0 2012
DS U SlE9 g0 SETY DISTRIBUICAO  ACIDENTES COM  ACIDENTES SEM

3 DIAS PERDIDOS ABSENTEISMO

Absenteismo - atestados 1,03% 1,63% 0,92% POR REGIAO AFASTAMENTO  AFASTAMENTO
Absenteismo - acidentes 0,11% 0,12% 0,10% Sul 14 13 153 1,62 5,66 86,61
Obitos relacionados ao trabalho 0 1 0 Sudeste e 77 2.963 1,62 5,49 184,87
Taxa de frequéncia de acidentes 42 55 5 Nordeste 15 O 454 2,6 5.62 17014
(dias perdidos/HHT) ’ ’ ’
Taxa de gravidade de acidentes (ACM/HHT) 144.,8 174,5 172,8 20M

DISTRIBUICAO ACIDENTES COM  ACIDENTES SEM
POR REGIAO AFASTAMENTO AFASTAMENTO

Obs.: dias perdidos consideram a soma de dias perdidos por afastamento + dias DIAS PERDIDOS ABSENTEISMO

perdidos transportados.

HHT: homens/horas trabalhadas. Sul 22 13 388 0,8 8,98 205,03
ACM: acidente com afastamento médico.
Sudeste 104 77 2.991 0,92 4,29 1781
Nordeste 14 1 91 2,27 10,04 65,25

*TFA: taxa de frequéncia de acidentes.
**TGA: taxa de gravidade de acidentes.

PLATAFORMA 2016 DURASEG RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Quyvidoria Duratex

Implementada em 2012, a Ouvidoria Duratex é
um canal adicional de didlogo com os colabora-
dores e fornecedores que zela pela pratica dos
valores da Companhia e pelo cumprimento do
Codigo de Etica e Conduta e contribui para a
evolucao de processos e comportamentos.

ANEXOS Kl oc D
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Em 2012, das 569 manifestacdes recebidas de
colaboradores, 434 foram encaminhadas as are-
as gestoras para avaliacao e solucao. As demais
ndo foram tratadas pela Ouvidoria por falta de
detalhamento necessario para a conducao dos
processos. Ja em 2013, das 886 manifestacdes
recebidas de colaboradores, 750 foram encami-
nhadas as areas gestoras para avaliacao e posi-
cionamento. As demais manifestacdes recebidas
nao foram tratadas, por falta de informacdes de-
talhadas ou por desisténcia de continuidade no
processo por parte do manifestante.

Em 2013, os temas abordados estavam, em
sua maioria (76%), relacionados as questdes
técnicas - normas, politicas, processos, procedi-
mentos e infraestrutura. Os demais relatos (24%)
faziam referéncia a gquestdes comportamentais
gue envolvem as liderancas ou as equipes.

Os colaboradores que entram em contato com
a Quvidoria podem ou nao se identificar. Se for
necessaria a identificacao em um processo espe-
cifico, a OQuvidoria solicitara sua autorizacao. Em
2014, a equipe da Quvidoria atuara na consoli-
dacao do canal para colaboradores, reforcando
escopo e conceitos do canal. Adicionalmente, a
Quvidoria recebeu, em 2012, 233 manifestacdes
de outros publicos de relacionamento, ainda nao
atendidos pelo canal. Em 2013, foram 576 comu-
nicacdes. G4-50.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Treinamento

A equipe da Quvidoria realizou, em cinco uni-
dades, em junho de 2013, o piloto da acdao Ou-
vidoria na Unidade, com 293 participantes de
diferentes niveis hierarquicos e 75 fornecedores
no nivel gerencial. Por exemplo: na Florestal Es-
trela do Sul, a iniciativa contou com apresenta-
coes para 16 gestores (supervisores, coordena-
dores e gerente) e para 50 colaboradores que
atuam no plantio de silvicultura, além de um es-
tande no qual a equipe ficou a disposicao para
esclarecimentos. Na fabrica de Uberaba, a apre-
sentacao teve a participacado de 38 gestores, e o
estande foi montado em um quiosque na saida
do restaurante, nos trés turnos. Foram aborda-
dos temas como processo da Ouvidoria, Codigo
de Etica e Conduta e Valores. Em 2012, a mesma
iniciativa foi disseminada para 60 colaboradores.
Essa acao itinerante da Ouvidoria sera avaliada
para continuidade em 2014, atingindo as demais
unidades industriais, florestais e corporativas da
empresa. G4-S04

PLATAFORMA 2016 TREINAMENTO
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ol

Disseminacao do processo
da Ouvidoria* ca-soa

Colaboradores
treinados em 2012**

(%)

[l COORDENAGAO (11
[l SUPERVISAO (1)

N GERENCIA (7)

[l OUTROS** (41)

*Total de participantes. 60.
**Engenheiros, especialistas, analistas, secretarias, cargos técni-
cos, trabalhadores rurais etc.

2%

Colaboradores
treinados em 2013*

%)

[l COORDENACAO (31
[} SUPERVISAO (75)
N GERENCIA (8)

[ OUTROS** (179)

*Total de participantes: 293.
**Engenheiros, especialistas, analistas, secretarias, cargos técni-
cos, trabalhadores rurais etc.

N\
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A informacdo é um dos principais bens de
qualguer empresa, e € preciso protegé-la para
garantir a continuidade das operacdes da Dura-
tex e a credibilidade dos seus negocios. Por esse
motivo, o Itau Unibanco conduziu, em junho de
2013, uma palestra sobre o tema para funciona-
rios da Companhia. De maneira dinamica e pra-
tica, foram apresentados temas como prevencao
a fraudes, valor e vazamento de informacao, ges-
tdo de senha, cuidados com smartphones, redes
sociais, entre outros. A ideia € compartilhar for-
mas de tornar o seu dia a dia ainda mais seguro.

Outro fato importante foi a certificacao dos
profissionais que atuam na Ouvidoria. Em outu-
bro de 2013, os integrantes da equipe da Ouvido-
ria Duratex participaram do 40° Curso de Capa-
citacao e da 29° Certificacao de Ouvidores. Apos
aprovacao no exame de qualificacao, os profis-
sionais foram certificados como ouvidores pela
Associacao Brasileira de Ouvidores (ABO).

Palestra sobre seguranca da informacao

NIVEIS HIERARQUICOS NUMERO DE CONVIDADOS

Diretores 1
Gerentes 11
Coordenadores 15
Analistas 6
Advogados 2
Auditores 4

Secretarias e assistentes

Total 45

PLATAFORMA 2016 TREINAMENTO
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Natureza das manifestacdes de
colaboradores tratadas pela Ouvidoria
G4-50

TIPO 2012 2013
Consulta 6% 6%
Elogio 3% 5%
Critica 74% 81%
Denuncia (desvio ético) 9% 3%
Sugestao 8% 5%
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Programa Paratodos

O Programa Paratodos, lancado em 2012 para
incrementar a tematica da diversidade na gestao
de pessoas, € voltado para a contratacao e inclu-
sao de colaboradores com algum tipo de defi-
ciéncia fisica na Duratex. No ultimo ano, a Com-
panhia contratou 85 colaboradores deficientes
(PCDs) e avancou na forma de selecao e inclusao
desses profissionais em suas respectivas areas,
por meio de treinamentos e capacitacdes volta-
dos para os gestores. Um dos diferenciais desse
programa foi o mapeamento de todas as unida-
des da Duratex para identificar os cargos em que
portadores de deficiéncia podem ser contratados
€ quais requisitos eles devem preencher. Assim,
um trabalho mais amplo para a incluséo dessas
pessoas e valorizacao da diversidade podera ser
realizado nos proximos anos. Em Lencois Paulis-
ta, a grande maioria dos 27 PCDs - 80% acima
da cota estabelecida por lei - esta empregada na
producao de mudas no viveiro. As demais unida-
des da Companhia devem desenvolver iniciativas
visando atingir a cota legal.

(JEX )
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Politica de remuneracao e beneficios

A Duratex possui politica de remuneracao de-
finida, de acordo com seu plano de cargos e sa-
larios, que abrange todos os cargos de nivel exe-
cutivo. O plano é construido com base no peso
relativo dos cargos, nos valores praticados pelo
mercado e no equilibrio interno das funcoes.

Anualmente, sdo feitas pesquisas salariais so-
bre as praticas de remuneracao e beneficios de
companhias nacionais e multinacionais de dife-
rentes ramos de atividades.

E importante ressaltar que n&o existem dife-
rencas de remuneracdo entre géneros na Com-
panhia. As diferenciacdes ocorrem por critérios
de meritocracia.

Relacao proporcional entre o aumento do maior
salario e o aumento medio da organizacao®

G4-55
% DE AUMENTO
Mais bem pago 6,80%
Média dos demais colaboradores 7,39%
Diferenca 0,59%

*Para realizar o calculo, foi utilizado o primeiro salario e
comparado com o ultimo salario, para verificar a varia-
cdo do aumento. Posteriormente, foi realizado o calculo
para verificar a diferenca de aumento entre a média dos
demais colaboradores em relagdo ao mais bem pago na
organizacdo, considerado apenas efetivos, excluindo dois
diretores que ainda constavam como Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT).

PLATAFORMA 2016 POLITICA DE REMUNERAGAO E BENEFICIOS
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Proporcao entre o salario mais baixo da organizacao e o
salario minimo local G4-EC5

2013 2012

A VARIACAO VARIACAO

CENIERE 2013/2012 2012/20T
Total salario minimo 8.814,00 9,0% 8.086,00 14,3%  7.07417
Total menor salario - Masculino 9.221,79 28% 896719 1,0% 8.080,85
inclusive* Feminino  10.873,45 352%  8.045]0 M,4%  7.224,67

*Com PLR e bonus.

Proporcao de salario-base entre
mulheres e homens G4-LA13

(%)

2013 2012 2011
Geréncias* 3,3 -3,6 -3,9
Administrativo 15,5 12,4 10,9
Producéao -23,5 -38,4 -36,6%

Obs.. folha nominal média do sexo feminino/folha nominal média do sexo masculino.
*Quantidade de membros da geréncia = diretores funcionarios + gerentes + chefes + supervisores.

CORPORATIVO DECA MADEIRA
Geréncias* -27,5% 15,0% -9,2%
Administrativo -17,4% 26,2% 1,3%
Producéo 0,0% -11,5% -34,0%

Obs.: folha nominal média do sexo feminino/folha nominal média do sexo masculino.
*Quantidade de membros da geréncia = diretores funcionarios + gerentes + chefes + supervisores.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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A proporcao entre a remuneracao anu- Desempenho local: e Seguro de vida em grupo e de acidentes pes-
al total do individuo mais bem pago da e Produtividade soais: para todos os colaboradores, com valores
organizacao com a remuneracao media e \Valor agregado ou custo diferenciados de cobertura e com participacao
anual total dos demais colaboradores foi Grau de compromisso do colaborador: individual de acordo com a faixa salarial.
de 15,72 vezes acima: motivado pelo plano e Faltas
especial de incentivo de curto prazo (ICP), e Qualidade dos produtos * Plano de Previdéncia Complementar (PAI-CD):
decorrente do contrato de metas, modelo para todos os colaboradores que aderirem a Fun-
embasado na metodologia Balanced Sco- Entre os beneficios oferecidos pela Duratex, dacado Itausa Industrial. Seu regulamento prevé a
recard e estruturado em duas dimensdes: destacam-se: contribuicdo da Duratex em percentual de 50%

a dimensao coletiva, com indicadores cor- ¢ Assisténcia médica: para todos os colabora- a 100% do recurso aportado pelos funcionarios.

porativos e das unidades, e a dimensao in- dores e seus dependentes legais até 24 anos, Em 2013, o PAI possuia 5.650 participantes ati-

dividual. ca-54 concedendo diferentes padrbes de cobertura e vos, 716 participantes em autopatrocinio e be-
Os reajustes salariais anuais sao feitos diferentes niveis de participacdo individual, de neficio proporcional diferido e 247 participantes

conforme os indices definidos nos acor- acordo com o nivel hierarquico. O regime € de  assistidos vinculados a Duratex. As contribui-

dos coletivos de trabalho, negociados com  coparticipacao. codes da Companhia para esse plano totalizaram

cada uma das respectivas categorias de e Vale-refeicao ou alimenta¢do no local de tra- R$ 7.2 milhdées, valor proveniente do fundo cons-

trabalhadores. A politica de remuneracdo  balho: para todos os colaboradores, com valores  tituido pelas parcelas do saldo de conta de pa-

variavel, para niveis gerenciais e acima, visa diferentes por regido geografica e com contri- trocinadora nao incluidas nos calculos dos bene-

incentivar seus colaboradores no alcance  buicdo individual de acordo com a faixa salarial. ficios. G4-EC3; G4-LA2

e na superacao das metas e dos resulta-

dos. Complementarmente, a grande parte

dos colaboradores ¢ elegivel para o Pro- Taxas de retorno ao trabalho e retencdo apds uma licenca-maternidade/paternidade G4-LA3

grama de Participacao nos Lucros e Resul-

o SAIRAM DE TAXA DE TAXA DE
tados. Instituido em 1995, esse programa RETORNARAM  PERMANECERAM X
LIEENCA S A ermniie | O TRARALS RETORNO AO  RETENCAO NO
visa incentivar o desempenho individual, o 2012 TRABALHO TRABALHO
trabalho em equipe e o engajamento de Licenca-maternidade 44 44 31 100% 70,45%
todos no esforco de crescimento e criacao Licenga-paternidade 333 333 333 100% 100%
de valor para a Companhia. G4-52 Total 377 377 364 100% 96,55%
A remuneracao variavel tem como base Conceito utilizado
o alcance de duas metas, nas seguintes di- Considerados os colaboradores que sairam de licenca em 2012 e retornaram em 20]3.

mensdes: Ga-LAT Quantos desses que sairam permaneceram na empresa em 2013,

PLATAFORMA 2016 POLITICA DE REMUNERAGAO E BENEFICIOS RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Remuneracao variavel
em sustentabilidade

A politica de remuneracao da Companhia para
a Diretoria é estabelecida e atualizada com
base em pesquisas de mercado e relaciona
uma parcela da remuneracao as metas e aos
resultados. Com isso, promove-se O engaja-
mento dos profissionais na busca pela criacao
de valor perene.

Os principais indicadores de desempenho estao
atrelados aos resultados financeiros, a projetos
e metas especificas de cada area de negocio e a
um conjunto de metas individuais de cada admi-
nistrador, estabelecidas no modelo do Balanced
Scorecard (BSC) e distribuidas nas dimensdes
financeira, clientes, processos, sustentabilidade
e pessoas, orientadas pelo Planejamento Estra-
tégico da Companhia.

PLATAFORMA 2016 REMUNERAGAO VARIAVEL EM SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade é um dos cinco eixos da
remuneracao variavel da Diretoria da Dura-
tex, sendo que as metas sdao desenvolvidas de
acordo com as particularidades de cada de-
partamento e unidade de negdcio, compondo
varios indicadores de desempenho.

No ultimo ano, foram ampliados os indicadores
da remuneracao variavel em sustentabilidade
para todos os gerentes, que passarao a ser ava-
liados em 2014. O compromisso da empresa é
seguir no aprimoramento das metas e na am-
pliacdo do numero de colaboradores envolvi-
dos. G4-51; GR-52
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Os indicadores

da remuneracao
variavel em
sustentabilidade
foram ampliados
para todos os
gerentes, que
assarao a ser
avaliados em 2014.
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Contratacao local Os novos gerentes

Na Duratex, ndo ha uma politica que determine contratados em 2013 vieram
a preferéncia pela contratacdo de moradores |o- do quadro de funcionarios,
cais. Contudo, em todas as suas unidades existe a por meio de promocao.

pratica de contratar, para qualguer nivel de cargo,
moradores da regiao. Referente aos membros da
alta geréncia, a pratica da Companhia é efetuar
movimentacdes por promocao ou merito dos co-
laboradores ja pertencentes ao quadro efetivo e,
por consequéncia, daqueles que sao da propria
localidade.

Em 2013, ndo houve contratacao externa para o
nivel gerencial. Todos os sete novos gerentes vie-
ram do quadro de funcionarios, por meio de pro-
MOoCcao, e sdo, portanto, membros da comunidade
local. Ga-EC4

Proporcao de membros da alta geréncia
recrutados na comunidade local* Ga-EC6

2013 2012 201
100% 40% 100%

*No ano de 2013, ndo houve contratacdo externa para o ni-
vel gerencial. Todos os novos gerentes vieram do quadro
de funcionarios da Companhia ou foram contratados por
meio de promog¢do, e sdo, portanto, membros da comuni-
dade local.

PLATAFORMA 2016 CONTRATAGCAO LOCAL RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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“rojeto para
disseminar
boas praticas

PLATAFORMA 2016 QUALIDADE DAS RELAGCOES

Qualidade das relacdes
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No relacionamento com seus diversos publicos, a Duratex busca contribuir para o desenvolvimento
da sociedade brasileira e para a construcao de uma cadeia de negdcios justa, gue minimize 0s
Impactos socioambientais e econdmicos. Diversas ferramentas sao utilizadas para assegurar uma
relacdo ética, transparente e benéfica entre a Companhia e seus stakeholders.

Fornecedores

A Duratex desenvolveu o projeto Gestao de For-
necedores Duratex (GFD), criado para estreitar o
relacionamento, disseminar boas praticas e definir
critérios socioambientais, econdmicos, de quali-
dade e do nivel de servico que devem ser atendi-
dos para a selecao de parceiros. Em 2014, a Com-
panhia ira aprimorar o GFD, ampliando as visitas e
consultas aos fornecedores em busca de oportu-
nidades de melhorias. Todos os fornecedores re-
ceptores de residuos sao integrantes do GFD, que
tem como premissa realizar auditoria /in loco por
uma equipe técnica (engenheiros ou técnicos am-
pbientais) que avalia as condicdes socioambientais.
Somente apos essa avaliacao, caso seja aprovado
pela equipe técnica, € que o fornecedor podera
ser contratado. G4-56; G4-EN32

No total, 24 fornecedores foram avaliados pela
Duratex em 2013, nas gquestdes relacionadas ao
Impacto ambiental, as praticas trabalhistas, aos
direitos humanos e a sociedade, sendo que nao
foi registrado impacto significativo sobre os dois
ultimos itens. A Companhia identificou impactos
significativos nas operacdes de alguns fornecedo-

res integrantes do GFD, que foram avisados das
deficiéncias. Um planejamento de melhorias sera
criado para uma acao conjunta com o fornecedor,
com implementacao em 2014. G4-EN33; G4-LA15; G4-
-HR11; G4-SO10

A Duratex contratou 40 fornecedores, em 2013,
com base em critérios ambientais, nimero que re-
presenta 0,43% dos 9.218. Esses fornecedores sao
receptores de residuos que prestaram servicos
também em 2012, pois ndo houve contratacdes
desse tipo em 2013. G4-EN32

Os fornecedores dos setores de servicos, be-
neficiamento de minerais ceramicos, seguranca
patrimonial e de transporte sdo 0s que possuem
maior probabilidade de violar o direito de exercer
a liberdade de associacao e a negociacao coletiva
e gerar ocorréncias relacionadas ao trabalho in-
fantil e ao trabalho forcado. Nao foram identifica-
das, entre os fornecedores constantes no progra-
ma GFD, operacdes que apresentem riscos signi-
ficativos relacionados a essas ocorréncias. G4-HR4;
G4-HRS5; G4-HR6

A Regiao Nordeste € a mais vulneravel, em fun-
cao das suas condicdes sociais, politicas e legais.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Para essaregiao, a Duratex identificou, em seu Mapa
de Riscos, quais acdes de mitigacdo devem ocorrer
em 2014, como a busca de fornecedores alternati-
vOS em outras regides. Em 2013, ndo foram identifi-
cadas operacdes gque apresentassem riscos signifi-
cativos de ocorréncia de casos de trabalho forcado
ou obrigatorio, de trabalho infantil e de violacdo do
direito de exercer a liberdade de associacdo e a ne-
gociacao coletiva. G4-HR4; G4-HRS5; G4-HR6

A Duratex contratou, em 2013, uma consultoria
especifica para fazer visitas a seus fornecedores
estratégicos no Brasil, de forma a identificar riscos
ambientais, sociais e legais. Nao foram identifica-
das operacdes que apresentem riscos significativos
de ocorréncia de violacdo do direito de exercer a li-
berdade de associacao e a negociacao coletiva. Em
2014, estao previstas 30 novas visitas de avaliacéo
de novos fornecedores e a reavaliacdo de algumas
empresas ja visitadas, para acompanhamento das
acoes de melhorias. G4-HR4; G4-HR5; G4-HR6

Em 2013, além da implantacédo do Programa de
Gestao de Fornecedores (GFD), a area de supri-
mentos, centralizada e independente das opera-
¢coes industriais da Companhia, como uma forma
de garantir uma governanca adequada a esse pro-
cesso, foi reestruturada. Tal reestruturacao visa ob-
ter maior eficiéncia nos processos de aquisicao de
INnsumMmos, materiais e servicos, separando o estra-
tégico do operacional. A area também conta com
uma divisao especifica para realizar a contratacéo e
a gestdo da matriz energética da Companhia, além
de uma divisdo para tratar das compras de equipa-
mentos e insumos importados.

PLATAFORMA 2016 QUALIDADE DAS RELAGCOES
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Gastos com fornecedores locais* G4-EC9

UNIDADES OPERACIONAIS R$ (%)**
Séo Paulo (SP) 462.970.276 17,78
Jundiai (SP) 93.828.051 3,60
Uberaba (MG) 73.852.292 2,84
Botucatu (SP) 70.107.283 2,69
[tapetininga (SP) 38.663.474 1,48
Recife (PE) 28.461.833 1,09
Agudos (SP) 21.831.684 0,84
Jodo Pessoa (PB) 20.774.008 0,80
Taquari (RS) 12.784.346 0,49
Séo Leopoldo (RS) 9.888.164 0,38
Queimados (RJ) 378.025 0,01
Total 833.539.437 32,00

*Aqueles que possuem sedes nas mesmas cidades das unidades fabris (operacionais) da Duratex.
**O célculo do percentual é obtido pela equacdo: total comprado do fornecedor/total comprado em 2013.

Duratex realiza segundo encontro
com seus fornecedores

O 22 Encontro do Programa de Gestao de Fornecedores Duratex
(GFD), realizado em junho de 2013, abordou o tema “Gestdao da
cadeia de suprimentos e seus impactos socioambientais”. No
evento, importantes fornecedores da Companhia assistiram a
apresentacdes sobre temas como ouvidoria e sustentabilidade
e participaram de dois workshops: “Cadeia de suprimentos e
mudancas climaticas” e “Inventadrio de gases de efeito estufa”.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Clientes 8 | 52

Ouvidoria No relacionamento com os clientes - cerca fol o indice de
de 4 mil da Divisao Madeira e 24 mil da Divisao satisfacéo dos
Deca -, além de disponibilizar os canais especi-

- . S . . servicos avaliados.
A Ouvidoria de Fornecedores recebeu, ficos para comunicacao e realizar pesquisas de

em 2012, oito relatos* e, em 2013, 27 satisfacao, a Duratex promove iniciativas de fi-
manifestacdes.Dosrelatosrecebidosem delizacao com o apoio das areas de Marketing
2013, 18 foram tratados e abordavam, em e Comunicacdo. Uma das metas da Companhia,
sua maioria, processos de pagamento. em linha com a Plataforma 2016, é estruturar me-
As demais manifestacdes recebidas canismos de didlogo gque incluam atributos e as- cala de zero a dez) e indice de recomendacao
de fornecedores, em 2013, ndo foram pectos da sustentabilidade nas discussodes. de 8,21. Entre os servicos avaliados, foi registrado
tratadas por auséncia de informacdes A Divisdo Deca possui filiais de vendas para indice de satisfacdo de 8,52 no atendimento rea-
detalhadas ou por solucao das questdes atender empresas de construcdo civil e varejistas  lizado pela equipe de vendas/comercial, aém de
antes doinicio do processo da Ouvidoria. e também conta com uma equipe de pré-venda elevados indices de satisfacdo com os produtos
Em 2014, a equipe da Ouvidoria atuara para reforcar os atributos da marca em escritd- fornecidos. Em todas as categorias avaliadas, as
na intensificacdo da comunicac¢cao para rios de arquitetura e construtoras. G4-Pr4 notas foram superiores a 8,70. G4-PRS

os fornecedores. Para avaliar a satisfacdo dos consumidores A Divisdao Madeira, além das equipes dedica-
Em junho de 2013, a Ouvidoria fez com seus produtos, a Duratex lanca mao de pes- das a se relacionar diretamente com industrias
uma apresentacao no Workshop GFD - quisas e analises de mercado. O Servico de Aten- e varegjistas do setor moveleiro, ligadas a area de
Gestdao de Fornecedores Duratex, com dimento ao Cliente (SAC) da Deca promove uma Marketing, promove uma pesquisa anual de sa-
a participacdo de 75 fornecedores auditoria mensal, com base em amostragem, das tisfacao com seus clientes do mercado brasileiro
estratégicos, no qual foram abordados ordens de servico realizadas pela rede de servico e do exterior. Todas as atividades de relaciona-
temas como Missao, Visao e Valores e o autorizada. Em 2013, o nivel de satisfacao identi- mento com clientes e consumidores da Divisao
processo da Ouvidoria. ficado nessas auditorias foi de 94,5%, o que de- Madeira tém como foco construir e fixar a marca,
monstra o alto grau de confiabilidade dos con- desenvolver o mercado, em especial promoven-
sumidores em relacdo aos produtos e servicos do técnicas de usos e aplicacdes, treinar profis-

*Dados referentes ao periodo de janeiro a dezem-

bro de 2012. A Ouvidoria foi aberta formalmente L , , . : . - o . .
T N R e vy da divisao. Também ¢ realizada, pelo lbope, uma sionais da construcado civil e garantir assisténcia

denuncias recebidas eram recepcionadas e trata- pesquisa de satisfacdo com os clientes (indUstria técnica para painéis e Durafloor. Ga-PRS

S5 9 B CLE A RS da construc&o civil e comércio varejista) visan- A Duratex possui politicas e normas que esta-

do avaliar os produtos fornecidos e os servicos belecem o processo de seguranca da informa-
prestados pela Companhia. Em 2013, a Deca ob- cado visando garantir confidencialidade, integri-
teve indice de satisfacdo geral de 740 (em es- dade e disponibilidade da informacao, uso cor-

PLATAFORMA 2016 CLIENTES RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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reto e ndo fornecimento de informacbdes con-
fidenciais e restritas (Norma NTI-3, da Politica
de Seguranca da Informacado, e Norma NSC-1,
do Anexo AD-46 Diretrizes do Profissional de
Compras). No Cédigo de Etica da Duratex esta
previsto que informacdes confidenciais, acor-
dos, contratos, projetos, estudos etc. devem ser
mantidos em seguranca e sigilo, com acesso
limitado aos colaboradores que efetivamente
necessitem tomar conhecimento do conteudo
para o desempenho de suas funcdes. Em 2013,
ndao foram identificados casos de nao confor-
midade relativa a violacao da privacidade ou a
perda de dados de clientes. G4-PR8

Aceitos em todos os mercados, sem qualquer
tipo de restricdo a sua comercializacdo, os pro-
dutos da Duratex atendem a todos os requisitos
de informacao a clientes e consumidores nas
embalagens - quando necessario, sao incluidas
mensagens de alerta sobre precaucdes ao uUso.
Nos folhetos de instrucdes, a Deca incentiva a
destinacdo correta de suas embalagens e pro-
dutos reciclaveis. Todos os dados relevantes sao
apresentados nos rotulos, nas embalagens e por
meio dos servicos de atendimento oferecidos
aos clientes. Em 2013, ndo foram identificados
casos de nao conformidade com codigos volun-
tarios relativos a saude e a seguranca de clientes
e consumidores ou em relacao a rotulagem de
produtos e servicos nem reclamacodes relativas
a violacao da privacidade ou a perda de dados
de clientes. G4-PR2; G4-PR3; G4-PR4; G4-PR8

PLATAFORMA 2016 CLIENTES
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Na Divisao Madeira, esse atendimento esta divi- O Ibope ¢ uma das pesquisas
dido em duas estruturas. Uma delas € responsavel de satisfacdo realizadas
por atender clientes industriais (especialmente com clientes da industria
do setor moveleiro), enquanto a outra cuida do da construcao civil e do
varejo madeireiro e do setor de material de cons- comeércio varejista.

trucdo. O apoio a essas estruturas € garantido por
equipes especializadas em comunicacao, desen-
volvimento de produtos, assisténcia técnica e re-
lacionamento. G4-PR4

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Comunidade

A Duratex também investe em diversos proje-
tos sociais e culturais, com o objetivo de esta-
belecer um relacionamento mais proximo com
as comunidades do entorno das unidades indus-
triais e florestais. A Companhia iniciou, em 2013,
um levantamento dos aportes feitos via leis de
incentivo, com o objetivo de evitar a pulveriza-
cao de suas acdes e contemplar as comunidades
de entorno dos municipios onde esta instalada.
A iniciativa envolve o levantamento dos progra-
mas e das acoes ja existentes, dos processos, das
responsabilidades e das necessidades de ade-
quacdo. No ultimo ano, foram destinados R$ 9,4
milhdes a acdes de investimento social externo.

Na Fazenda Nova Monte Carmelo, onde a
Duratex construira uma nova fabrica da Divisao
Madeira, um dos mecanismos de atuacdo da
Companhia para promover o desenvolvimen-
to das comunidades locais envolve discussdes
com o poder publico. Isso ocorre porgue a area
florestal em que a unidade sera instalada abran-
ge cinco municipios de Minas Gerais: Araguari,
Estrela do Sul, Indiandpolis, Nova Ponte e Ro-
maria. A proposta da Duratex € que 0s impos-
tos gerados com a nova fabrica sejam divididos
entre todas as cidades, a fim de assegurar um
crescimento justo e equanime na regiao.

A Duratex também iniciou, em 2013, a es-
truturacao de um plano de relacionamento
com a comunidade da regiao do municipio
de Uberaba (MG), que tera inicio em 2014,

PLATAFORMA 2016 COMUNIDADE

DURATEX

EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO

com o objetivo de levantar e divulgar infor-
macdes de carater socioambiental que sejam
de interesse da empresa e da sociedade local.
Uma das primeiras acdes iniciadas no ultimo
ano € a pesquisa Diagnostico Ambiental da Ba-
cia do Rio Uberabinha, realizada em parceria
com a Associacao para Gestao Socioambiental
do Triangulo Mineiro (Anga). O rio, que abas-

tece importantes cidades no local, sera estu-
dado por pesquisadores para levantamento de
informacodes sobre a fauna, a flora e o solo da
area. Assim, os impactos ambientais do manejo
integrado e sustentavel dos recursos naturais
poderao ser mais bem analisados e compreen-
didos pela populacao. O projeto tem previsao
de finalizacao no ano de 2014,

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Incentivo ao

desenvolvimento local

O fornecimento de madeira para a fabricacao

de chapas e painéis nas plantas da Duratex,

localizadas no Rio Grande do Sul é feito, em
Impacto local sua maior parte, por agricultores locais que

plantam eucaliptos em suas propriedades. A
Em 2013, os investimentos via Capex se limi- tos. Como forma de dividir a rigueza a ser ge- Companhia iniciou, em 2013, a estruturacao
taram a expansao de capacidade de produ- rada na forma de impostos, foi desenhado um de um programa que visa fomentar, entre os
cdo em localidades onde ja havia infraestru- modelo negociado de reparticao dos impostos peguenos proprietarios rurais da regido, a
tura adequada. Os principais investimentos a serem recolhidos entre a localidade da nova producdo de matéria-prima.
incluiram a conclusdao de uma nova unidade planta e municipalidades vizinhas.
de producao de MDF, na unidade de ltape- O fomento, que ja é realizado pela Duratex
tininga (SP), o projeto para aumentar a ca- Pela contrapartida social gerada pela implanta- em pequena escala, proporciona aos
pacidade produtiva da unidade de Tagua- c¢ao da fabrica de MDF, de Itapetininga, e a im- agricultores a possibilidade de recebimento
ri (RS) e uma nova unidade de loucas em plantacdo e a manutencao florestal, em contra- de assisténcia técnica para o cultivo das
Queimados (RJ). Todas as localidades con- to com o BNDES, foram instalados bicicletarios mudas e umincremento de rendaimportante
tam com bom acesso e infraestrutura ade- e academias publicas ao ar livre, nos municipios na colheita das arvores, apds o periodo de
quada. A atividade da Duratex contribuiu de Cabo de Santo Agostinho (PE), Jodo Pessoa sete anos para o crescimento.
com R$ 752,5 milhdes na forma de impos- (PB), Queimados (RJ) e Sdo Leopoldo (RS), to-
tos e taxas recolhidas em favor dos gover- talizando R$ 800 mil. A utilizacdo dos espacos Ao mesmo tempo, representa para a
Nos municipais, estaduais e federal. Adicio- implementados €& gratuita, e a prefeitura local Duratex uma oportunidade de diferenciacao
nalmente, foram direcionados investimentos & responsavel por sua manutencado. Pelas leis no mercado, uma vez que a Companhia
de cunho social, ambiental e cultural as re- de incentivo, a Duratex destinou cerca de R$ podera contar com fornecedores mais
gides de atuacao, somando R$ 44,8 milhdes. 800 mil para a construcdo do Teatro de Lencdis proximos de suas industrias, com os quais
A Companhia esta finalizando o estudo de Paulista e a reforma do Teatro de Agudos. As o relacionamento sera mais estreito e direto.
um novo greenfield (projeto que ndo tem obras estdo em fase inicial e, por esse motivo, Uma das metas de longo prazo é fazer com
quaisquer restricbes impostas pelo trabalho ainda ndo ha dados sobre seus impactos na so- gue esses fomentados sejam capacitados
anterior) em regidao com caréncia de proje- ciedade. para receber a certificacdo FSC.

PLATAFORMA 2016 IMPACTO LOCAL
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Acoes e projetos
sociais apoiados
pela Duratex

Capacitagao profissional Educa¢cao ambiental

* Escola Municipal de Marcenaria Tide  Area de Vivéncia Ambiental Piatan (Avap)
Setubal * Centro de Educacao Socioambiental (Cesa)

* Programa Escola Formare

» Geracdo de renda Esporte

* Programa de inclusao social de PCDs * Programa Atleta do Futuro (PAF)

* Buscando o Futuro * Bicicletarios e academias ao ar livre

* Visitas técnicas

Cultura Outros programas
e Teatro na Praca * Mel da Floresta
e Cantinho do Saber - Biblioteca Ecoldgica
da Duratex Para conhecer detalhes dos projetos
* Biblioteca Comunitaria Ler E Preciso listados, acesse o site www.duratex.com.br/
« Encena Brasil Sustentabilidade/pt/Sociedade/
» Salas de cinema - Cineco
* Pro Cine SP

* Exposicao 30x Bienal
* Prémio Jovens Designers

PLATAFORMA 2016 AGCOES E PROJETOS SOCIAIS RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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1- BASE DE CALCULO 2013 - R$ MIL 2012 - R$ MIL 2011 - R$ MIL
Receita liquida (RL) 3.872.705 3.394.399 2.970.365
Resultado operacional (RO) 821.979 692.566 576.366
Folha de pagamento bruta (FPB) 719.565 614.030 496.313
Valor adicionado total (VAT) 2.155.494 1.841.928 1.694.756

2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS 2013 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL % SOBRE VAT 2012 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL % SOBRE VAT 2011 (R$ MIL)
Alimentacao 29.622 4% 0,8% 1,4% 23.999 1,3% 0,7% 1,3% 22.568
Encargos sociais compulsdrios 213.495 29,7% 5,5% 9,9% 180.295 9,8% 5,3% 9,8% 180.472
Previdéncia privada 7196 1,0% 0,2% 0,3% 6.765 0,4% 0,2% 0,4% 6.177
Saude 33.819 4,7% 0,9% 1,6% 25.168 1,4% 0,7% 1,4% 21.014
Segurancga e saude no trabalho 14.207 2,0% 0,4% 0,7% 12.3M 0,7% 0,4% 0,7% 11.098
Educacao 474 0,1% - - 164 - - - 242
Cultura 57 = = = 0 = = = 28
Capacitacado e desenvolvimento profissional 3.078 0,4% 0,1% 0,1% 1.826 0,1% 0,1% 0,1% 1.732
Creches ou auxilio-creche 135 = = = 104 = = = 63
Esporte 307 - - - 146 - - - 204
Participacdo nos lucros ou resultados 38.773 5,4% 1,0% 1,8% 30.649 1,7% 0,9% 1,7% 34.071
Transporte 16.673 2,3% 0,4% 0,8% 15108 0,8% 0,4% 0,8% 13.557
Outros 3.955 0,5% 0,1% 0,2% 2.296 0,1% 0,1% 0,1% 2.073
Total - Indicadores sociais internos 361.791 50,3% 9,3% 16,8% 298.831 16,2% 8,8% 16,2% 293.299

ANEXOS IBASE RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS 2013 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL % SOBRE VAT 2012 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL % SOBRE VAT 2011 (R$ MIL)
Educacéo 1.288 0,5% 0,1% 0,2% 5.056 0,3% 0,1% 0,3% 1176
Cultura 4.769 0,6% 0,1% 0,2% 1.819 0,1% 0,1% 0,1% 3.049
Saude e saneamento 0 = = = 575 = = = 0
Esporte 3.335 0,2% = 0,1% 1.805 0,1% 0,1% 0,1% 0
Combate a fome e seguranca alimentar 0 - - - 0 - - - 0
Indicador setorial ND = = = o = = = 0
Outros 583 0,1% = - 78 - - - 2
Total das contribuicdes para a sociedade 9.392 0,9% 0,2% 0,3% 9.333 0,5% 0,3% 0,5% 4.227
Tributos (excluidos encargos sociais) ND - - - 0 - - - 0
Total - Indicadores sociais externos 9.392 1,4% 0,3% 0,5% 9.333 0,5% 0,3% 0,5% 4.227

4 - INDICADORES AMBIENTAIS 2013 (R$ MIL) % SOBRE VAT 2012 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL % SOBRE VAT

4.1 - Investimentos relacionados com a producao/operacdo da empresa

Desapropriacdo de terras ) - - - 0 - - - 0
Passivos e contingéncias ambientais 0 - - - 169 - - - 385
Programa de desenvolvimento tecnoldgico e industrial 3.517 0,5% 0,1% 0,2% 3.370 0,2% 0,1% 0,2% 0
Conservacao de energia ) - - - 0 - - - 0
Educacdo ambiental 73 - - - 160 - - - 177
Indicador setorial 0 = = = o = = = 0
Outros 41.458 5,7% 1,1% 1,9% 24148 1,3% 0,7% 1,3% 26.503

Total dos investimentos relacionados com a producdo/
operacdo da empresa

45.048 6,2% 1,2% 2,1% 27.847 1,5% 0,8% 1,5% 27.065

4.2 - INVESTIMENTOS EM PROGRAMAS E/OU PROJETOS EXTERNOS 2013 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL % SOBRE VAT 2012 (R$ MIL) % SOBRE FPB % SOBRE RL

Projetos de educacdo ambiental em comunidades ) - - - 0 - - - 14
Preservacdo e/ou recuperacdo de ambientes degradados 0] 41 49
Outros ) - - - 0 - - - 0
Total dos investimentos em programas e/ou projetos externos 0 - - - 41 - - - 63
Total dos investimentos em meio ambiente (4.1 + 4.2) 45.048 6,2% 1,2% 2,1% 27.888 1,5% 0,8% 1,5% 27128

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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DISTRIBUIGAO DOS INVESTIMENTOS EM MEIO AMBIENTE 2013 (R$ MIL R$) 2012 (R$ MIL) 2011 (R$ MIL)
Total dos investimentos em acdes de prevencao ambiental 16.560 2.597 3.990
Total dos investimentos em acdes de manutencdo ambiental 28.488 25.081 22.704
Total dos investimentos em acdes de compensacao ambiental 0 210 434
Quantidade de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos contra a entidade 4 5 3
Valor qlas m_ultas e d_as i_n_denizacées relativas a matéria ambiental, determinadas 21170 541280 49.762
administrativa e/ou judicialmente
) Nnao possui metas ) Nnao possui metas ) Nnao possui metas
Quanto ao estabelecimento de metas anuais para minimizar ( ) cumpre de 51% a 75% (x) cumpre de 51% a 75% (x) cumpre de 51% a 75%
os residuos e o consumo em geral na producdo/operacdo
e aumentar a eficdcia na utilizacdo de recursos naturais, (X) cumpre de 0% a 50% () cumpre de 0% a 50% () cumpre de 0% a 50%
a empresa: () cumpre de 76% a () cumpre de 76% a () cumpre de 76% a
100% 100% 100%
5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL (EM UNIDADES) 2013 2012 2011
N2 de empregados (as) ao fim do periodo 11.057 10.353 10.390
N2 de admissdes durante o periodo 2.923 2.220 2.647
N¢ de desligamentos durante o periodo 2.218 2.399 2128
N¢ de empregados(as) terceirizados(as) 1.641 1.822 1.929
N¢ de estagiarios(as) 78 87 107
N2 de empregados(as) acima de 45 anos 1.603 1.460 1.387
N° DE EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA 2013 2012 2011
Menores de 18 anos 213 15 99
De 18 a 35 anos 6.467 6.192 6.362
De 36 a 45 anos 2774 2.586 2.542
De 46 a 60 anos 1.544 1140 1.334
Acima de 60 anos 59 50 53

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



Kool

ANEXOS

N2 DE EMPREGADOS POR NIVEL DE ESCOLARIDADE:

Analfabetos 1 7 0
Com Ensino Fundamental 3.886 2.891 3.017
Com Ensino Médio/Técnico 5.682 5.716 5.631
Com Ensino Superior 1120 1.467 1.491
Pés-graduados 358 272 251
Ne de mulheres que trabalham na empresa 1.239 1117 1109
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 10,30 9,60 8,4
N¢ de homens que trabalham na empresa 9.818 9.236 9.281
% de cargos de chefia ocupados por homens 89,70 90,40 91,6
N¢ de negros(as) que trabalham na empresa 3.288 2.988 2.978
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 10,60 10,40 10,9
N¢ de portadores(as) de deficiéncia ou necessidades especiais 344 302 283

REMUNERAGCAO BRUTA SEGREGADA POR: 2013 2012 2011
Empregados R$ 372.489 R$ 331.761 R$ 315.498
Administradores R$ 14.534 R$ 12.837 R$ 13.581
BI}ZTSEN&,: g:)TrffLooTJEr:lEoGT os'?:f)mo PAGO PELA EMPRESA E O SALARIO T T T
Diferenca entre o menor salario pago pela empresa e o salario minimo 24,90% 2,90% 0%
Fonte Folha de pagamento/Nacional Folha de pagamento/Nacional Folha de pagamento/Nacional

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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6 - INFORMAGOES RELEVANTES QUANTO AO EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL

2013

ANEXOS

Relacdo entre a maior e a menor remuneracao na empresa

Numero total de acidentes de trabalho
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa

foram definidos por:

Os padrdes de seguranca e salubridade no ambiente de
trabalho foram definidos por:

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociacao coletiva e
a representacao interna dos(as) trabalhadores(as), a empresa:

A previdéncia privada contempla:

A participacdo nos lucros ou resultados contempla:

Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de
responsabilidade social e ambiental adotados pela empresa:

Quanto a participacao de empregados(as) em programas de
trabalho voluntario, a empresa:

ANEXOS IBASE

63,94

204

( ) direcéao

(x) direcdo e geréncias

( ) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) direcao e geréncias

( ) todos(as) os(as) empregados(as)
(x) todos(as) + Cipa

( ) ndo se envolve

(x) segue as normas da OIT

( ) incentiva e segue a OIT

( ) direcao

( ) direcao e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) direcdo

( ) direcdo e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) ndo sao considerados

( ) sdo sugeridos

(x) sdo exigidos

( ) ndo se envolve

( ) apoia

(x) organiza e incentiva

99,13

235

( ) direcéao

(x) direcdo e geréncias

( ) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) direcao e geréncias

( ) todos(as) os(as) empregados(as)
(x) todos(as) + Cipa

( ) ndo se envolve

(x) segue as normas da OIT

( ) incentiva e segue a OIT

( ) direcao

( ) direcao e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) direcéo

( ) direcédo e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) ndo sao considerados

( ) sdo sugeridos

(x) sdo exigidos

( ) ndo se envolve

( ) apoia

(x) organiza e incentiva

89,76

241

( ) direcéao

(x) direcdo e geréncias

( ) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) direcao e geréncias

( ) todos(as) os(as) empregados(as)
(x) todos(as) + Cipa

( ) ndo se envolve

(x) segue as normas da OIT

( ) incentiva e segue a OIT

( ) direcao

( ) direcao e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) direcdo

( ) direcédo e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) ndo sao considerados

( ) sdo sugeridos

(x) sdo exigidos

( ) ndo se envolve

( ) apoia

(X) organiza e incentiva

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Numero total de reclamacdes e criticas de consumidores(as):

% de reclamacdes e criticas atendidas ou solucionadas:

Montante de multas e indenizacdes a clientes, determinadas
por 6rgaos de protecdo e defesa do consumidor ou pela
Justica:

na empresa 40.991 na empresa 39.022

no Procon 41 no Procon 54
na Justica 113 na Justica 105
na empresa 100 na empresa 100
no Procon 100 no Procon 100
na Justica 22,60 na Justica 13

no Procon O no Procon O

na Justica 171.090 na Justica 66.508

na empresa 51.515
no Procon 42

na Justica 62

na empresa 100
no Procon 42

na Justica 18

no Procon O

na Justica 69.433

ACOES EMPREENDIDAS PELA ENTIDADE PARA SANAR OU MINIMIZAR AS CAUSAS DAS RECLAMAGOES:

Numero de processos trabalhistas:

movidos contra a entidade

julgados procedentes

julgados improcedentes

Valor total de indenizacdes e multas pagas por determinacao da Justica

Valor adicionado total a distribuir (R$ mil)

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO

2013 (R$ MIL)

833 =

540 375

149 156

78 37
7.223.669 4.500.955
2.155.494 1.841.928

SOBRE TOTAL 2012 (R$ MIL) SOBRE TOTAL

341

128

59
2.894.529
1.694.756

2011 (R$ MIL)

Governo 752.542
Colaboradores(as) 662.731
Acionistas 222.893
Terceiros 220.079
Retido 297.249

Nota item 4.2 - “Preservacdo e/ou recuperacdo de ambientais degradados.”

34,9% 618.393 33,6%
30,7% 559.077 30,4%
10,3% 157.951 8,6%
10,2% 204.747 11,1%
13,8% 301.760 16,4%

Valores referentes ao cumprimento de Termos de Ajuste de Conduta (TACS).

566.449
536.658
128.848
216.789
246.012

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Relatério de asseguracao limitada dos auditores inde-
pendentes sobre as informa¢des de sustentabilidade
contidas no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2013

Aos Administradores
Duratex S.A.
S&o Paulo- SP

Introdugao

Fomos contratados pela Duratex S.A. para apresentar nosso
relatdrio de asseguracdo limitada sobre a compilacdo das
informacdes de sustentabilidade contidas no Relatorio Anu-
al e de Sustentabilidade 2013 da Duratex S.A. ("Duratex”),
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013.

Responsabilidades da administra¢cao

A administracdo da Duratex é responsavel pela elabora-
cdo e adequada apresentacdo das informacdes de sus-
tentabilidade contidas no Relatdério Anual e de Susten-
tabilidade 2013 de acordo com as diretrizes do Global
Reporting Initiative (GRI-G4) e pelos controles internos
gue ela determinou como necessarios para permitir a ela-
boracdo dessas informacdes livres de distorcdo relevante,

independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusdo sobre as
informacdes de sustentabilidade contidas no Relatério
Anual e de Sustentabildiade 2013, com base no traba-
Iho de asseguracédo limitada conduzido de acordo com
o Comunicado Técnico CTO 01 - “Emisséao de Relato-
rio de Asseguracdo Relacionado com Sustentabilida-
de e Responsabilidade Social”, emitido pelo Conselho

Federal de Contabilidade - CFC, com base na NBC TO
3000 - Trabalhos de Asseguracdo Diferentes de Audi-
toria e Revisdo, também emitida pelo CFC, que é equi-
valente a norma internacional ISAE 3000 - Assurance
engagements other than audits or reviews of historical
financial information, emitida pelo IAASB - International
Auditing and Assurance Standards Board. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo
requisitos de independéncia, e que o trabalho seja exe-
cutado com o objetivo de se obter seguranca limitada
de que as informacdes de sustentabilidade contidas no
Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2013, tomadas em

conjunto, estdo livres de distorcdes relevantes.

Um trabalho de asseguracdo limitada conduzido de
acordo com a NBC TO 3000 e a ISAE 3000 consiste,
principalmente, em indagacdes a administracdo e a ou-
tros profissionais da Duratex envolvidos na elaboracdo
das informacdes de sustentabilidade, assim como na
aplicacdo de procedimentos analiticos para se obter
evidéncia gue possibilite concluir na forma de assegura-
cdo limitada sobre as informacdes tomadas em conjun-
to. Um trabalho de asseguracdo limitada reguer, tam-
bém, a execucdo de procedimentos adicionais, quando
o auditor independente toma conhecimento de assun-
tos que o levem a acreditar que as informacdes de sus-
tentabilidade, tomadas em conjunto, podem apresentar

distorcdes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nos-
sa compreensdo dos aspectos relativos a compilacéo e
apresentacdo das informacdes de sustentabilidade con-
tidas no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2013 de

ANEXOS RELATORIO DA ADMINISTRACAO E DEMONSTRACOES CONTABEIS
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outras circunstancias do trabalho e da nossa conside-
racdo sobre areas onde distorcdes relevantes poderiam

existir. Os procedimentos compreenderam:

(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a rele-
vancia, o volume de informacdes quantitativas e qualita-
tivas e os sistemas operacionais e de controles internos
gue serviram de base para a elaboracdo das informacodes
de sustentabilidade contidas no Relatorio Anual e de Sus-
tentabilidade 2013 da Duratex;

(b) o entendimento da metodologia de calculos e dos
procedimentos para a compilacdo dos indicadores me-
diante entrevistas com os gestores responsaveis pela ela-

boracdo das informacodes;

(c) aplicacdo de procedimentos analiticos sobre as infor-
macdes quantitativas e indagacdes sobre as informacdes
gualitativas e sua correlacdo com os indicadores divul-
gados nas informacdes de sustentabilidade contidas no
Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2013; e

(d) Obtencéao de evidéncias dos indicadores do GRI - G4,
selecionados como os mais relevantes (materiais), conti-
dos no Relatdrio Anual e de Sustentabilidade 2013 e apre-
sentados no “Sumario GRI”;

Os trabalhos de asseguracdo limitada compreende-
ram, também, a aplicacdo de procedimentos guanto
a aderéncia as diretrizes do Global Reporting Initiative
(GRI-G4) aplicaveis na elaboracdo das informacdes de
sustentabilidade contidas no Relatério Anual e de Sus-
tentabilidade 2013,

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Acreditamos que a evidéncia obtida em nosso trabalho é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa conclu-
sdo na forma limitada.

Alcance e limita¢coes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de assegura-
cdo limitada sdo substancialmente menos extensos do que
agueles aplicados em um trabalho de asseguracdo razoa-
vel, que tem por objetivo emitir uma opinido sobre as infor-
macoes de sustentabilidade contidas no Relatorio Anual e
de Sustentabilidade 2013. Consequentemente, ndo nos foi
possivel obter seguranca razoavel de que tomamos conhe-
cimento de todos os assuntos gque seriam identificados em
um trabalho de asseguracdo razoavel, que tem por objetivo
emitir uma opinido. Caso tivéssemos executado um traba-
lho com o objetivo de emitir uma opinido, poderiamos ter
identificado outros assuntos e eventuais distorcdes que po-
dem existir nas informacdes de sustentabilidade contidas
no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2013. Dessa forma,

Nao expressamos uma opinido sobre essas informacdes.

Os dados ndo financeiros estdo sujeitos a mais limitacdes
inerentes do que os dados financeiros, dada a natureza

e a diversidade dos métodos utilizados para determinar,

calcular ou estimar esses dados. Interpretacdes qualita-
tivas de materialidade, relevancia e precisdo dos dados
estdo sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos.
Além disso, ndo realizamos qualguer trabalho em dados
informados para os exercicios anteriores, nem em relacdo

a projecdes futuras e metas.

Conclusao

Com base nos procedimentos aplicados, descritos neste
relatorio, nada chegou ao nosso conhecimento gue nos
leve a acreditar que as informacdes de sustentabilidade
contidas no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2013
da Duratex S.A. ndo foram compiladas, em todos os as-
pectos relevantes, de acordo com as diretrizes do Global
Reporting Initiative (GRI-G4).

S&o Paulo, 24 de abril de 2014
PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes

CRC 25P000160/0-5

Manuel Luiz da Silva Araujo
Contador CRC 1RJ0O39600/0-7 “S” SP

ANEXOS RELATORIO DA ADMINISTRACAO E DEMONSTRACOES CONTABEIS
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ANEXOS

Ata Sumaria da Reuniao da Diretoria
Realizada em 1/ de Fevereiro de 2014

DATA, HORA E LOCAL: Em 17 de fevereiro de p) reviu, discutiu e concorda com as demons-
2014, as 9:00 horas, na Avenida Paulista, 1938 - tracdes financeiras relativas ao exercicio so-
5° andar, em Sao Paulo (SP). cial encerrado em 31 de dezembro de 2013.

MESA: Antonio Joagquim de Oliveira - Presi- ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tra-
dente; e Flavio Marassi Donatelli - Secretario. tar e ninguém desejando manifestar-se, encer-

raram-se os trabalhos, lavrando-se esta ata que,

QUORUM: A totalidade dos membros eleitos. lida e aprovada, foi por todos assinada. Sao

Paulo (SP), 17 de fevereiro de 2014. (aa) Antonio

DELIBERACOES TOMADAS Joaquim de Oliveira - Diretor Presidente; Raul
POR UNANIMIDADE: Apods exame das demons- Penteado de Oliveira Neto - Diretor Vice-Pre-
tracdes financeiras referentes ao exercicio so- sidente da Unidade de Negocios Deca; Renato
cial encerrado em 31 de dezembro de 2013, bem Aguiar Coelho - Diretor Vice-Presidente da Uni-
como do relatorio da PricewaterhouseCoopers dade de Negocios Madeira; Alexandre Coelho
Auditores Independentes, a Diretoria deliberou, Neto do Nascimento, Flavio Dias Soares, Flavio
por unanimidade e em observancia as disposi- Marassi Donatelli, Joseé Ricardo Paraiso Ferraz,
coes dos Incisos V e VI do Artigo 25 da Instru- Marco Antonio Milleo, Maria Julieta Pinto Rodri-
cdo n2? 480/09 da Comissdo de Valores Mobilia- gues Nogueira, Paulo Cesar Marostica e Roney
rios, declarar que: Rotenberg - Diretores.

a) reviu, discutiu e concorda com as opinides
expressas no relatdrio emitido pela Pri-
cewaterhouseCoopers Auditores Indepen- FLAVIO MARASSI DONATELLI
dentes; e, Diretor de Relacdes com Investidores

ANEXOS SUMARIO GRI RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013
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Relatorio do Comitée de Auditoria

e de Gerenclamento de Riscos

Introducao

O Comité de Auditoria e de Gerenciamento de
Riscos da Duratex S.A., criado em novembro de
2009, tem como principais responsabilidades:
(i) supervisionar 0s processos de controles inter-
nos e de gerenciamento dos riscos inerentes as
atividades da Companhia e de suas controladas,
bem como o0s trabalhos desenvolvidos pelas Au-
ditorias Interna e Externa; e (ii) avaliar a qualida-
de e integridade das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades

A Administracdo € responsavel pela correta
elaboracdo das demonstracdes financeiras da
Duratex S.A. e de suas controladas e coligadas,
assim como pela implementacdo e manutencao
de sistemas de controles internos e de geren-
ciamento de riscos condizentes com o porte e
a estrutura da Companhia. Cabe, tambéem, a Ad-
ministracao estabelecer procedimentos que ga-
rantam a qualidade dos processos que geram as
informacdes financeiras.

A Auditoria Interna tem como atribuicdes avaliar
0S riscos dos principais processos e os controles
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utilizados na mitigacdo desses riscos, bem como
verificar o cumprimento das politicas e dos pro-
cedimentos determinados pela Administracao, in-
clusive aqueles voltados para elaboracao das de-
monstracoes financeiras.

A PricewaterhouseCoopers Auditores Inde-
pendentes € a responsavel pela auditoria das
demonstracdes financeiras e deve assegurar
gue elas representam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao pa-
trimonial e financeira da Duratex S.A. e suas
controladas, e que foram elaboradas de acor-
do com as praticas contabeis vigentes no Bra-
sil, determinadas pela Comissao de Valores
Mobiliarios - CVM,

No cumprimento de suas atribuicdes, as anali-
ses e avaliacdes procedidas pelo Comité baseiam-
-se em informacdes recebidas da Administracao,
da Auditoria Interna, dos auditores externos e
dos executivos responsaveis pela gestdo de ris-
cos e pelos controles internos nos diversos seg-
mentos da Organizacao.
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Atividades do Comité

No decorrer do ano de 2013, o Comité de Au-
ditoria e de Gerenciamento de Riscos reuniu-se
em treze ocasides, com os seguintes objetivos:

»

»

»

»

»

»

»

Revisao do Regimento do Comité.

Revisdo das Politicas de Auditoria Interna,
Recepcao e Tratamento de Denuncias, Endi-
vidamento e Aplicacdes Financeiras.

Analise dos riscos financeiro, operacional e
ambiental e principais controles internos mi-
tigadores dos riscos, em reunides com dire-
tores da Organizacéo.

Discussao e analise das principais praticas
contabeis utilizadas na preparacao e ela-
boracao das demonstracdes financeiras tri-
mestrais e do balanco anual.

Conhecimento das principais contingéncias
envolvendo a Companhia.

Analise do Formulario de Referéncia antes
de seu arguivamento junto a Comissao de
Valores Mobiliarios - CVM.

Discussao e aprovacao do Planejamento dos
trabalhos da Auditoria Externa para o ano
de 2013.
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»

»

»

»

»

»

»

Conhecimento do Relatdrio de Controles
Internos elaborado pela Auditoria Externa
com data-base em 31.12.2012.

Discussao dos pontos de atencao ou melho-
ria observados no decorrer dos trabalhos de
Auditoria Externa relativamente a controles
internos e a aspectos contabeis.

Aprovacao do Planejamento dos trabalhos
da Auditoria Interna para o ano de 2014.

Analise do resultado dos trabalhos de Audi-
toria Interna.

Acompanhamento dos planos de acao de-
correntes de recomendacdes da Auditoria
Interna, através de reunides com diretores
da Companhia.

Conhecimento e acompanhamento das ati-
vidades da Quvidoria.

Realizacdo da avaliacao das auditorias exter-
na e interna e da autoavaliacdo do Comité.

Em novembro e dezembro de 2013, a Presi-
dente do Comité participou do processo de se-
lecdo dos novos auditores da companhia, em
atendimento ao art. 31 da Instrucao CVM 308, de
14.51999, que prevé a substituicdo dos auditores
externos a cada 5 anos.
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Na segunda reunido de 2014, realizada em 12
de fevereiro, foram discutidas e analisadas as de-
monstracdes financeiras de 31.12.2013.

Conclusao

O Comité de Auditoria e de Gerenciamento de
Riscos, com base nas informacodes recebidas e
nas atividades desenvolvidas no periodo, pon-
deradas devidamente suas responsabilidades e
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as limitacdes decorrentes do escopo de sua atu-
acao, entende gque as demonstracdes contabeis
individuais e consolidadas em 3112.2013 foram
elaboradas em conformidade, respectivamente,
com as praticas contabeis adotadas no Brasil e
com as normas internacionais de relatorio finan-
ceiro (IFRS) emitidas pelo International Accoun-
ting Standards Board (IASB), e recomenda sua
aprovacao pelo Conselho de Administracao.

S&o0 Paulo, 17 de fevereiro de 2014.

O Comité de Auditoria e de
Gerenciamento de Riscos

Tereza Cristina Grossi Togni - Presidente

Francisco Amauri Olsen
(a partir de agosto/2013)

Henri Penchas
Ricardo Egydio Setubal
Rodolfo Villela Marino
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Relatorio dos Auditores

Nndependentes

Aos Administradores e Acionistas
Duratex S.A.

Examinamos as demonstracdes financei-
ras individuais da Duratex S.A. (“Companhia”)
gue compreendem o balanco patrimonial
em 31 de dezembro de 2013 e as respectivas
demonstracdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutacdes do patrimonio li-
guido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, assim como o resumo das
principais politicas contabeis e as demais no-
tas explicativas.

Examinamos tambeém as demonstracdes fi-
nanceiras consolidadas da Duratex S.A. e suas
controladas (“Consolidado”) gue compreen-
dem o balanco patrimonial consolidado em
31 de dezembro de 2013 e as respectivas de-
monstracdes consolidadas do resultado, do
resultado abrangente, das mutacdes do pa-
triménio liguido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, assim como o re-
sumo das principais politicas contabeis e as
demais notas explicativas.
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Responsabilidade da administracao
sobre as demonstracdes financeiras

A administracao da Companhia é responsavel
pela elaboracdo e adeqguada apresentacdo das
demonstracdes financeiras individuais de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil e
das demonstracdes financeiras consolidadas de
acordo com as normas internacionais de relato-
rio financeiro (IFRS) emitidas pelo /nternational
Accounting Standards Board (IASB) e as praticas
contabeis adotadas no Brasil, assim como pe-
los controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo dessas
demonstracdes financeiras livres de distorcéo
relevante, independentemente se causada por
fraude ou por erro.

Responsabilidade dos auditores
independentes

Nossa responsabilidade ¢ a de expressar uma
opinido sobre essas demonstracdes financei-
ras com base em nossa auditoria, conduzida
de acordo com as normas brasileiras e interna-
cionais de auditoria. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas pelo auditor e
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gue a auditoria seja planejada e executada com
o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstracdes financeiras estao livres de distor-
cao relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de proce-
dimentos selecionados para obtencdo de evi-
déncia a respeito dos valores e das divulgacdes
apresentados nas demonstracdes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do jul-
gamento do auditor, incluindo a avaliacao dos
riscos de distorcao relevante nas demonstracoes
financeiras, independentemente se causada por
fraude ou por erro.

Nessa avaliacdo de riscos, o auditor consi-
dera os controles internos relevantes para a
elaboracdo e adequada apresentacao das de-
monstracdes financeiras da Companhia para
planejar os procedimentos de auditoria que
Sao apropriados nas circunstancias, mas nao
para expressar uma opiniao sobre a eficacia
desses controles internos da Companhia. Uma
auditoria inclui também a avaliacédo da ade-
quacao das politicas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis feitas
pela administracao, bem como a avaliacao da
apresentacao das demonstracdes financeiras
tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria ob-
tida € suficiente e apropriada para fundamentar
NOssa opiniao.
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Opiniao sobre as demonstracdes
financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstracdes financei-
ras individuais acima referidas apresentam ade-
guadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicao patrimonial e financeira da Duratex S.A.
em 31 de dezembro de 2013, o desempenho de
suas operacdes e 0s seus fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil.

Opiniao sobre as demonstracdes
financeiras consolidadas

Em nossa opiniao, as demonstracdes finan-
ceiras consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevan-
tes, a posicao patrimonial e financeira da Duratex
S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de
2013, o desempenho consolidado de suas ope-
racoes e os seus fluxos de caixa consolidados
para o exercicio findo nessa data, de acordo com
as normas internacionais de relatorio financeiro
(IFRS) emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB) e as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

Enfase

Conforme descrito na Nota 2.1, as demonstra-
coes financeiras individuais foram elaboradas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil. No caso da Duratex S.A., essas praticas
diferem do IFRS, aplicavel as demonstracdes fi-
nanceiras separadas, somente no que se refere
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a avaliacdo dos investimentos em controladas
pelo método de equivaléncia patrimonial, uma
vez que para fins de IFRS seria custo ou valor jus-
to. Nossa opiniao ndo esta ressalvada em funcao
desse assunto.

Outros assuntos - demonstracdes
do valor adicionado

Examinamos, também, as demonstracdes
individual e consolidada do valor adicionado
(DVA), referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013, cuja apresentacao é re-
guerida pela legislacdo societaria brasileira
para companhias abertas, e como informacao
suplementar pelas IFRS que nao requerem a
apresentacao da DVA. Essas demonstracdes
foram submetidas aos mesmos procedimen-
tos de auditoria descritos anteriormente e, em
nossa opiniao, estao adequadamente apresen-
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tadas, em todos os seus aspectos relevantes,
em relacdo as demonstracdes financeiras to-
madas em conjunto.

S&o0 Paulo, 17 de fevereiro de 2014

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 25P0O00160/0-5

Carlos Alberto de Sousa
Contador CRC 1RJO56561/0-0 “S” SP
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ANEXOS

Relatorio da
AdmMmiNistracao

Cenario e Mercado dustria de Materiais de Construcao (ABRAMAT).
A Duratex entregou, por mais um ano, resulta- Este indicador mede a variacao das vendas do
dos significativos, mesmo diante de um ambien- setor da construcdo, no mercado interno. O de-
te de negocios altamente desafiador, marcado sempenho foi afetado pelo fraco resultado se-
pelo aumento das taxas de juros, pressdes infla- torial no 42 trimestre, com desaceleracdo mais
cionarias, elevado grau de volatilidade cambial e acentuada, principalmente no canal de varejo. A
nivel de endividamento dos consumidores. Divisao Deca, por outro lado, novamente apre-
sentou desempenho bastante superior ao do se-
De acordo com dados da Associacao Brasilei- tor. A Receita Liguida apresentou expansado, no
ra da Industria de Painéis (ABIPA), o volume de mercado domeéstico, de 18,0%. Mesmo excluindo
expedicao de painéis no mercado brasileiro cres- as vendas de operacao adquirida recentemente
ceu 5,6%, em relacao ao ano de 2012, estimula- (Thermosystem), a evolucdo das vendas organi-
do, dentre outros fatores, pela oferta de crédito cas situou-se acima da média setorial, em 10,9%.
ao consumo. Este desempenho correspondeu a Este resultado, altamente positivo, pode ser ex-
uma correlacao aproximada de 3x com a expan- plicado pela ampla rede de distribuicao, diversi-
sao do PIB estimada para 2013, proxima de 2%. dade das linhas de produtos e a forca da marca,
Neste mesmo periodo a Divisao Madeira, com além da justificada percepcao dos consumidores
foco no crescimento de suas margens, cresceu da qualidade superior dos produtos ofertados.
1,3% em volume e 20,3% o ebitda recorrente.
Para 2014, prevemos um ano igualmente de
A industria de materiais de construcao, rela- grandes desafios.
cionada a Divisao Deca, apresentou crescimento
de 3.0% no ano, um ponto percentual a menos Gestao Estratégica
do gue as expectativas iniciais para o ano, se- A Companhia continua a acreditar na forca dos
gundo o indice da Associacdo Brasileira da In- seus mercados e condicdo de se diferenciar em
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relacdo a concorréncia. Para tanto, mantém sua
politica de expansao da sua capacidade de ofer-
ta de produtos tendo investido R$ 601,5 milhdes,
em 2013, nos seguintes projetos:

Na Divisao Madeira:

) Conclusao de uma nova planta de MDF, em
ltapetininga - SP, que iniciou suas operacdes
em julho de 2013, com capacidade efetiva
de 520 mil m® anuais. Esta unidade devera
atingir a plena utilizacao de capacidade até
2016, de acordo com estimativas internas, e

i) Finalizacdo das obras de desgargalamento
da capacidade de producdo de MDP, em Ta-
quari (RS), que agregou 230 mil m?* anuais
de capacidade adicional ja a partir de agos-
to de 2013.

Na Divisao Deca:

) aumento de capacidade, na unidade de Jun-
diai/SP, de 17,0 milhdes para 18,2 milhdes pe-
cas / ano de metais sanitdrios e

i) conclusao do investimento, na unidade de
Queimados/RJ, para adicdo de 2,4 milhdes
de pecas anuais de ceramica sanitaria, o que
correspondeu a um aumento de 25% da ca-
pacidade instalada até entdo. A entrada des-
ta capacidade no mercado devera se dar ao
longo dos anos de 2014 e 2015.
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Além dos projetos de aumento de capacidade
organica, a Duratex deu outros importantes pas-
SOs por meio de aquisicdes. Foi concluida, no ini-
cio de 2013, a aquisicao da totalidade das cotas
do capital social da Thermosystem, fabricante de
chuveiros eletronicos e sistemas de aguecimento
solar. O valor total dessa transacéo foi de R$ 56,4
milhdes.

Outro movimento se deu com O anuncio de
uma Oferta Publica de Aquisicdo de Acodes
(OPA) da Tablemac com o objetivo da obten-
cao do controle efetivo daguela operacao. Esta
OPA se encerrou em 22 de janeiro de 2014
com a aquisicao da totalidade das acbdes ofer-
tadas, 14.772.002.647 acdes que, ao preco de
COP%$8,60 por acado, representou um investi-
mento adicional de aproximadamente R$152
milhdes na empresa colombiana. Desta forma,
a Duratex passou a deter 80,62% de participa-
cao no capital da Tablemac. Como resultado da
aquisicao do controle desta companhia, e de
acordo com o CPCI15, estamos reconhecendo
no trimestre a baixa do agio referente a primei-
ra parcela adquirida, de 37%. O valor da baixa é
de R$53,6 milhdes, evento extraordindrio e sem
efeito no caixa.

Quanto a sua estratégia de expansao, a Du-
ratex se mantém atenta as eventuais oportuni-
dades que venham a se apresentar por meio de
aquisicoes. Uma estrutura de capital equilibra-
da e desejo de complementaridade de linhas de
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produtos e diversificacdo geografica de opera-
coOes existentes poderao ser fatos geradores de
um movimento nesta direcao.

No ano, foi anunciada a descontinuidade das
operacdes da controlada Deca Piazza, na Argen-
tina, por conta das dificuldades em alcancar os
niveis de rentabilidade esperados pela empresa
naquele pais. O mercado argentino continuara
a ser atendido por meio da estrutura comercial
gue a Companhia possui no Brasil.

Para o ano de 2014 estao previstos investimen-
tos da ordem de R$500 milhdes voltados a ma-
nutencdo das suas unidades, plantio e area flo-
restal, além de expansao da capacidade de oferta
de metais sanitarios e chuveiros eletronicos. Nao
estdo contemplados neste valor eventuais in-
vestimentos voltados a operacdes de aquisicao,

SUMARIO FINANCEIRO CONSOLIDADO

DESTAQUES

Volume Expedido Deca (‘OO0 pecas) 6.486
Volume Expedido Painéis (m3) 718.526
Receita Liquida Consolidada 1.008.148
Lucro Bruto 348.886
Margem Bruta 34,6%
LAJIDA CVM 527/12 (1) 352.420
Margem LAJIDA CVM 527/12 35,0%
Ajustes de eventos ndo Caixa (42.169)
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como o investimento adicional de aproximada-
mente R$ 153 milhdes para a compra de partici-
pacao adicional, por meio da Oferta Publica de
Aquisicao, na Tablemac S.A.

Operacdes Descontinuadas

Em funcdo da descontinuidade das opera-
cdes da controlada Deca Piazza S.A., localizada
na Argentina, a Companhia se viu na obrigacao
de atender ao CPC 31 (IFRS - ativo nao circulante
mantido para a venda e operacao descontinuada)
segregando os valores oriundos desta operacao
e consolidando-os em linhas especificas, - ativos
Nao circulantes e passivos associados a ativos
mantidos para venda, no balanco, e operacdes
descontinuadas no demonstrativo de resultados.

Desta forma, houve ajustes em resultados de
2013 e 2012.

32 TRI/13 42 TRI/12 2013 2012
7.578 6.606 27.983 25.772
689.236 699.965 2.668.228 2.635.085
1.027.694 930.692 3.872.705 3.372.546
395.082 332.217 1.443.667 1.183.457
38,4% 35,7% 37,3% 351%
398.821 351.839 1.433.259 1.188.447
38,8% 37,8% 37,0% 35,2%
(84.324) (42.609) (207.463) (154.060)
>> CONTINUA
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ANEXOS

>> CONTINUACAO

SUMARIO FINANCEIRO CONSOLIDADO

STRVS  BTRIS 4 TRID 201 201
Eventos de Natureza Extraordinaria (3) (5.739) (4.059) (7.750) (25.699) (9.796)
LAJIDA Ajustado e Recorrente (2) 304.512 310.438 301.480 1.200.097 1.024.591
Margem LAJIDA Ajustado e Recorrente 30,2% 30,2% 32,4% 31,0% 30,4%
Lucro Liquido (4) 70.289 170.200 149.400 520.142 459.7M
Lucro Liquido Recorrente 118.124 166.141 145.060 561.638 455.489
Margem Liquida Recorrente 1,7% 16,2% 15,6% 14,5% 13,5%
INDICADORES
Liquidez Corrente (5) 1,98 2,09 1,86 1,98 1,86
Endividamento Liquido (6) 1.453.998 1.561.428 1.369.710 1.453.998 1.369.710
Endividamento Liquido / EBITDA UDM (7) 117 1,27 1,33 117 1,33
Patriménio Liquido médio 4.371198 4.289.979 3.984.562 4.225.728 3.852.098
ROE (8) 6,4% 15,9% 15,0% 12,3% 11,9%
ROE Recorrente 10,8% 15,5% 14,6% 13,3% 11,8%
ACOES
Lucro Liquido por Acéo (R$) (9) 0,132 0,2828 0,2720 0,8809 0,8375
Cotacdo de Fechamento (R$) 13,15 13,19 13,50 13,15 13,50
Valor Patrimonial por Acdo (R$) 7,23 7,25 6,66 7,23 6,66
Acdes em tesouraria (acdes) 1.405.054 1.415.054 828.677 1.405.054 828.677
Valor de Mercado (R$1.000) (10) 7.938.056 7.962.070 8.157.116 7.938.056 8.157.116

(D LAJIDA (Lucro antes dos Juros, Impostos, Depreciacdo de negocios, além dos eventos extraordinarios e efeito da

e Amortizacdo) ou EBITDA (Earnings Before Interest Taxes, descontinuacdo da operacado argentina, Deca Piazza.
(3) Eventos de natureza extraordinaria a saber:
Em 2013: (+) R$ 42.318 mil referentes a reversdo de

superavit oriundo do plano de beneficio definido, fechado,

Depreciation and Amortization): medida de desempenho
operacional de acordo com a Instrucao CVM527/12.
(2) LAJIDA ajustado por eventos ndo caixa advindos da

variacdo do valor justo dos ativos bioldgicos e combinacéo da Fundacéo Itausa, (-) R$ 14.362 referentes a desconti-
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nuacao das operacdes da Deca Piazza e (-) R$ 2.257mil
referentes a outros ajustes.

2012: (+) R$ 16.395 mil referentes a reversdo do PIS se-
mestralidade e (-) R$ 6.599 mil decorrentes das opera-
cdes descontinuadas (Deca Piazza, Argentina).

(4) 4T13: baixa do agio referente a primeira parcela ad-
quirida no capital da Tablemac, de 37%, de (-) R$53.574 mil.

(5) Liguidez Corrente: Ativo Circulante dividido pelo
Passivo Circulante. Indica a disponibilidade em R$ para
fazer frente a cada R$ de obrigacdes no curto prazo.

(6) Endividamento Liguido: Divida Financeira Total (-)
Caixa.

(7) Alavancagem financeira calculada sobre o EBITDA
dos ultimos 12 meses, ajustado pelos eventos de natureza
contabil e nao caixa, mas considerando eventos de natu-
reza extraordinaria.

(8) ROE (Return on Equity): medida de desempenho
dado pelo Lucro Liguido do periodo, anualizado nos tri-
mestres, pelo Patrimdnio Liquido médio.

(9) Lucro Liguido por Acdo ¢ calculado mediante a
divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da Companhia
pela quantidade média ponderada de acdes ordinarias
emitidas durante o exercicio, excluindo as acdes ordina-
rias mantidas em tesouraria.

(10) O Valor de Mercado foi calculado a partir da
cotacdo da acdo ao final do periodo multiplicado pela
guantidade de acbdes (605.059.489 acdes), liquidas das
acdes mantidas em tesouraria. Note que a quantidade
de acdes foi ajustada para periodos anteriores a abril de
2013, em razdo de uma bonificacdo em acdes ocorrida

naquele més.

ANEXOS SUMARIO GRI

Dividendos / JCP

A0S acionistas é garantido estatutariamente
um dividendo minimo obrigatorio corresponden-
te a 30% do lucro liguido ajustado do periodo.

Para o0 ano, a remuneracao bruta, total aos
acionistas, perfaz R$222,7 milhdes, equivalentes
a um valor liquido de R$197,3 milhdes, ou aproxi-
madamente R$0,33 por acdo. Este valor equiva-
le a 40% do lucro liguido ajustado do periodo e,
portanto, 33% superior ao dividendo estatutario.

Perfaz o valor liquido uma antecipacao de pa-
gamento, na forma de juros sobre o capital pro-
prio (JCP), realizada em 15 de agosto de 2013, no
valor liguido de R$80,9 milhées, Portanto, o sal-
do, no valor liguido de R$116,4 milhdes, ou apro-
ximadamente R$0,19 por acdo, serd pago a partir
de 28 de fevereiro de 2014,

Valor adicionado

O Valor Adicionado no periodo totalizou R$2.155,5
milhdes, valor 17,0% superior aguele apresentado
no ano anterior. Desse montante, R$752,5 milhdes,
equivalentes a 15,1% das receitas obtidas e a 34,9%
do Valor Adicionado total, foram destinados aos
governos federal, estadual e municipal na forma de
iImpostos e contribuicdes.

Distribuicdo do Valor Adicionado em 2013

Remuneracao do Trabalho: 30,8%
Remuneracao do Governo: 34,9%
Remuneracao de Financiamentos: 10,2%
Remuneracao dos Acionistas: 24,1%

ANEXOS
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OPERACOES

Divisao Madeira

EXPEDICAO (EM M%)

STANDARD 416.449 396.081 5,1% 426.192 -2,3% 1.543.240 1.577.830 -2,2%
REVESTIDOS 302.077 293.155 3,0% 273.773 10,3% 1124.988 1.057.255 6,4%
TOTAL 718.526 689.236 4,2% 699.965 2,7%  2.668.228 2.635.085 1,3%
DESTAQUES FINANCEIROS (R$1.000)

RECEITA LIQUIDA 675.351 655.944 3,0% 621.158 8,7% 2.505.914 2.216.095 13,1%
MERCADO INTERNO 646.140 627.092 3,0% 595.848 84%  2.382.404 2.113.785 12,7%
MERCADO EXTERNO 29.21 28.852 1,2% 25.310 15,4% 123.510 102.310 20,7%
Receita Liquida Unitaria (em R$ por m3 expedido) 939,91 951,70 -1,2% 887,41 5,9% 939,17 841,00 11,7%
Custo Caixa Unitario (em R$ por m3 expedido) (500,82) (518,72) -3,5% (469,79) 6,6% (490,40) (459,08) 6,8%
Despesa com Vendas (64.580) (63.166) 2,2% (52.969) 21,9% (244.693) (208.701) 17.2%
Despesa Geral e Administrativa (15.402) (14.959) 3,0% (15.550) -1,0% (63.273) (62.090) 1,9%
Lucro Operacional antes do Financeiro (1) 84.526 168.027 -49,7% 148.238 -43,0% 540.039 456.826 18,2%
Depreciagcdo,amortizacao e exaustao (1) 133.960 73.770 81,6% 72.078 85,9% 337.980 272.833 23,9%
Parcela da Exaustao do Ativo Bioldgico 57.071 57.039 0,1% 47121 21,1% 218.088 162.778 34,0%
LAJIDA CVM 527/12 (2) 275.557 298.836 -7,8% 267.437 3,0% 1.096.107 892.437 22,8%
Margem LAJIDA CVM 527/12 40,8% 45,6% 43,1% 43,7% 40,3%

Variacao Valor Justo Ativo Bioldgico (40.863) (73.753) -44,6% (39.933) 2,3% (191.519) (144.574) 32,5%
Beneficios a Empregados (1.008) (5.483) -81,6% (5.185) -80,6% (7.797) (9.981) -21,9%
Outros (192) (192) 0,0% 4.830 -104,0% (357) 4.638 -107,7%
Evento Extraordinario (3) - - (6.224) -100,0% (15.803) (10.316) 53,2%
LAJIDA (EBITDA) Ajustado e Recorrente 233.494 219.408 6,4% 220.925 5,7% 880.631 732.204 20,3%
Margem LAJIDA (EBITDA) Ajustado e Recorrente 34,6% 33,4% - 35,6% - 35,1% 33,0% -

(1) Constam nestas rubricas, no 4T2013, resultado refere & a perda resultante, se houver. No caso, a Duratex incorre (-) de eventos de natureza extraordinaria. Desta forma, e
R$53,6 milhdes de baixa contébil do agio, sem efeito caixa.

(2) Trata-se do LAJIDA (EBITDA), de acordo com
a sisteméatica da Instrucdo CVM 527/12. A partir des-

te resultado, e de forma a melhor transmitir a geracéo

baixa do agio pago pelo controle da Tablemac, uma vez que alinhada as melhores praticas, este calculo melhor re-

a participacao inicial de 37% foi adquirida a COP12,00 e o flete a geracdo de caixa da Companhia.
(3)1T13 (+)R$18.060 mil referente a devolucdo do exce-

dente relativo ao plano de beneficio definido, fechado, da

atingimento do controle a COP8,60. Isto se deve a aplicacédo
do CPC 15 - Combinacéo de Negocios (Aquisicdo de Controle
por Estagios) - o qual define que a empresa deverda mensurar operacional de caixa da Companhia, dois ajustes sdo Fundacéo ltausa e (-) R$2.257 mil referentes a outros ajus-
novamente a sua participacdo anterior na empresa adquiri- realizados: (1) expurgo de eventos de carater contabil e tes. Em 2012, os eventos desta natureza remontam a rever-

da pelo valor justo, reconhecendo no resultado o ganho ou né&o caixa do LAJIDA (EBITDA) e (2) desconsideracao sdo do PIS semestralidade.
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O desempenho da Divisao Madeira foi recor- Nesta linha, o resultado operacional ajustado
de, tanto no nivel de expedicdo quanto no de recorrente, medido pelo EBITDA, de R$880,6
receita apurada. milhdes no ano, apresentou expansao em rela-

cdo a 2012 de 20,3% com margem de 35,1%, 2,1

O volume expedido de painéis, em 2013, cres- pontos percentuais acima da margem de 2012.
ceu 1,3%, em relacdo ao ano de 2012, atingindo No 472013, o EBITDA totalizou R$233,5 milhdes
a marca histodrica de aproximadamente 2,7 mi- com margem de 34,6% e expansao nominal de
Indes de metros cubicos. No comparativo seto- 5,7% em relacao a igual periodo de 2012.
rial, este desempenho foi abaixo da expansao
de 56% da demanda. Em que pese a entrada No ano, foram concluidos importantes investi-
de novas capacidades, a Companhia recompos mentos, ja operacionais, € que, portanto, devem
sua base de precos, em janeiro de 2013, periodo contribuir para um melhor posicionamento da
sazonalmente menos favoravel. Como consequ- Companhia no mercado frente a concorréncia.
éncia da bem sucedida estratégia, houve me- No inicio de setembro, de 2013, foi expedida a
Ihora de rentabilidade da Divisao evidenciada primeira chapa comercial de MDF fabricada na
pela evolucao de 20,3% do EBITDA recorrente. nova planta de Itapetininga/SP, que possui ca-
No 4T2013, as expedicdes da Companhia apre- pacidade anual de 520 mil m?. Adicionalmente,
sentaram uma expansao de 2,7%, em compara- foi concluido um investimento na unidade de Ta-
cao com o mesmo periodo do ano anterior, ja quari/RS, para desgargalamento da capacidade
incluida a participacao da nova planta de MDF, de producao de MDP, que agrega 230 mil m3 de
em lItapetininga, inaugurada ainda no terceiro capacidade. Finalmente, ao final do trimestre, foi
trimestre de 2013. produzida a primeira chapa com acabamento

High Gloss (Alto Brilho), gue incrementa o por-

O maior volume expedido, a recomposicao tfolio de vendas da Divisao, alem de contribuir

da base de precos e a melhora do mix de ex- para o enriguecimento do mix de venda.

pedicdo impulsionaram a Receita Liquida a
inéditos R$2.505,9 milhdes no ano e R$675,4
milhdes no 4T2013. A evolucao da Receita Li-
quida Unitaria evidencia estes fatores, tendo
evoluido 11,7% no comparativo anual. Uma vez
gue o Custo Caixa Unitario apresentou evolu-
cao menor, de 6,6%, houve importante evolu-
cao das margens operacionais.
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Em complemento aos Comunicados ao Merca-
do divulgados em 18 de maio e 8 de novembro de
2012 e 2 de setembro de 2013, a Duratex comu-
Nnicou aos seus acionistas e ao mercado que con-
cluiu a realizacdo de Oferta Publica de Aquisicao
(OPA) de acdes do capital social da Tablemac

Divisdao Deca

Em razdo da descontinuacdo das operacdes
da Deca Piazza, na Argentina, e conseguente
aplicacao do CPC 31 (IFRS), os valores abaixo se
encontram liquidos dos resultados da operacao
argentina, que estao consolidados na linha “Ope-

S.A., empresa lider no mercado colombiano na
fabricacao de painéis de madeira industrializada.
Foram adquiridas 14.772.002.647 acdes que, ao
preco de COP$8,60 por acdo, perfaz um inves-
timento adicional de aproximadamente R$152
milhdes na companhia. O resultado da Tablemac,
gue ate este momento tem sido reconhecido pela
metodologia da equivaléncia patrimonial, passa,
a partir de janeiro de 2014, a ser consolidado nos
numeros da Duratex.

DIVISAO DECA

racoes Descontinuadas”.

DESTAQUES 4°TRIN13 32 TRI/13 %  4°TRI/12

EXPEDICAO (EM ‘000 PECAS)

BASICOS 2142 2.651 -192% 2249  -48% 9.429 8761 76%

ACABAMENTO 4.344 4927 -11,8% 4357 -03% 18.554 1701 971%

TOTAL 6.486 7.578 -14,4% 6.606 -1,8% 27.983 25.772 8,6%

DESTAQUES FINANCEIROS (R$1.000)

RECEITA LIQUIDA 332.797 371.750 -10,5% 309.534 7,5% 1.366.791 1156.451 18,2%

MERCADO INTERNO 325.472 364120 -106% 303.390 /3% 1.335.962 1131.788 18,0%

MERCADO EXTERNO 7.325 7630 -4,0% 6144  192% 30.829 24663 250%

Receita Liquida Unitaria (em R$ por peca expedida) 51,31 49,06 4,6% 46,86 9,5% 48,84 44,87 8,9%

Custo Caixa Unitario (em R$ por peca expedida) (29,93) (27,78) 77%  (27,69) 8,1% (27,83) (25,60) 8,7%
>> CONTINUA
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>> CONTINUACAO

DIVISAO DECA

DESTAQUES 4° TRI/13 3° TRI/13 %  4°TRI/12

Despesa com Vendas (50.232) (53.767) -6,6% (44.662) 12,5% (201.123) (166.751) 20,6%
Despesas Gerais e Administrativas (16.892) (16.428) 28% (13.062) 293% (64.625) (46.814) 380%
Lucro Operacional antes do Financeiro 53.143 79.350 -33,0% 70.270 -24,4% 281.940 241177 16,9%
Depreciacao e amortizacao 17.981 16.576 85% 16.410 9,6% 69.574 61432 133%
Operacdes descontinuadas 5.739 4.059 - (2.278) - (14.362) (6.599) -
LAJIDA CVM 527/12 (1) 76.863 99985 -2371% 84.402 -89% 337152 296.010 73,9%
Margem LAJIDA CVM 527/12 23,1% 26,9% - 273% - 24,7% 25,6% -
Beneficios a Empregados (106) (4.896) -97.8% (2.321) -954% (7.790) (4143) 88,0%
Operacdes descontinuadas (5.739) (4.059) - 2.278 - 14.362 6.599 -
Evento Extraordinario - - - (3.804) - (24.258) (6.079) -
LAJIDA (EBITDA) Ajustado e Recorrente 71.018 91.030 -22,0% 80.555 -11,8% 319.466 292.387 93%
Margem LAJIDA (EBITDA) Ajustado e Recorrente 21,3% 24,5% - 26,0% - 23,4% 25,3% -

(M Inclui Operacdes Descontinuadas (Deca Piazza, Ar- previdéncia privada dos funcionarios da Duratex e
gentina). (2) 2013: (+) R$24.258mil referentes a devo- 2012 (+) 6.079 mil referentes a recuperacdo do PIS
lucdo do excedente relativo ao plano BD do fundo de Semestralidade.
Os resultados obtidos pela Deca foram recor- receita supera em muito o crescimento da recei-

de. O volume expedido atingiu inéditos 27,9 mi- ta do setor de materiais de acabamento, medido

Ihdes de pecas (26,2 milhdes se desconsiderado pelo Indice ABRAMAT. Segundo este, a expan-

0 volume expedido pela Mipel e Thermosystem). sao de receita setorial foi de 3,0% no ano, ante

A recomposicao da base de precos, com a evolu- uma previsao inicial de 4,5%.

cao do volume expedido, levou a Receita Liquida

a R$ 1.366,8 milhdes, ou o equivalente a uma ex- Cabe ressaltar qgue o desempenho do setor, in-

pansao anual de 18,2%. Este nivel de expansao de cluindo a Deca, foi prejudicado durante o 4T2013.
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No periodo, foi constatada uma reducao no rit-
Mo de expedicao superior a periodos passados.
Segundo a ABRAMAT, as vendas desses produ-
tos tiveram queda de 6,1% em dezembro com-
parando com o mesmo més de 2012 e retracao
de 16,1% em comparacao com més de novembro.
A Deca registrou uma gqueda de vendas no nivel
de 9,4% comparando com mesmo més de 2012.
Acreditamos que este desempenho seja pontual
e resultado do nivel de estoques na cadeia va-
rejista. A projecao de crescimento do setor de
materiais de construcao para 2014 € de 4,0%, se-
gundo a ABRAMAT.

O EBITDA Ajustado e Recorrente no ano, de
R$319,5 milhdes, com margem de 23,4%, supe-
rou em 9,3% o resultado em 2012. No quarto
trimestre este resultado totalizou R$71,0 mi-
Inbes com margem de 21,3%, inferior ao resul-
tado apresentado no periodo imediatamente
anterior. Este desempenho se justifica pela evo-
lucao de custos, evidenciado pelo crescimento
do Custo Caixa Unitario na mesma base que a
Receita, em 2013, e 3,1 pontos percentuais aci-
ma desta no evolutivo trimestral, seguindo o
dissidio coletivo no segmento de metais sanita-
rios, no periodo, e custos associados ao ramp-
-up da unidade de loucas sanitarias inaugurada
em Queimados/RJ.

Cabe ressaltar que houve a descontinuacao
das atividades da Deca na Argentina, o que deve
beneficiar os desempenhos futuros da Divisao,

ANEXOS SUMARIO GRI

uma vez que aquela operacao vinha incorrendo
em perdas recorrentes.

Destacamos a conclusdo da aquisicao da
Thermosystem (chuveiros eletrénicos e painéis
de aguecimento solar), em janeiro de 2013, e o
reposicionamento da Mipel, adquirida na segun-
da metade de 2012. Outros destagues incluem
investimentos nas unidades de Jundiai (SP) e
Queimados (RJ) para aumentar as respectivas
capacidade de producao de metais e loucas sa-
nitarias. Os resultados dessas ampliacdes serao
percebidos ao longo de 2014 e 2015.

Mercado de Capitais e
Governanca Corporativa

No fim de 2013, a Duratex apresentava um va-
lor de mercado equivalente a R$ 7.938,1 milhdes,
tendo como base a cotacdo final da acdo de R$
13,15. E importante lembrar que, em abril de 2013,
houve uma bonificacdo de 10% em acodes, elevan-
do, desta forma, a quantidade de acdes emitidas
de 550.054.081 para 605.059.489.

Foram realizados, no terceiro trimestre, 246,
mil negocios com as acdes da Duratex, no mer-
cado a vista da BM&FBovespa, movimentando
75,9 milhdes de titulos, o que representou um
giro financeiro equivalente a R$1.022,5 milhdes,
ou uma média diaria de negociacdo de R$16,7
milhdes. Este nivel de liguidez garantiu a presen-
ca da acao na carteira do lbovespa, composto
por aproximadamente 60 acdes, e que tem como

ANEXOS
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principal critério de inclusao aspectos atrelados que avalia a aplicacdo dos conceitos de susten-
a liguidez das acobes. tabilidade na gestao dos negdcios.

As acdes da Duratex encontram-se listadas Outro destague no ano foi a conquista do pré-
no Novo Mercado, segmento da BM&FBovespa, mio As Melhores Companhias para os Acionistas
gue reune companhias com o mais elevado 2013, na categoria de companhias com ativos entre
padrao de governanca corporativa. A Compa- R$ 5 bilhdes e R$ 15 bilhdes, promovido pela revis-
nhia também possui uma politica diferenciada ta Capital Aberto. O ranking lista as 150 empresas
de distribuicao de dividendos, equivalente a com maior volume medio diario de negociacao na
30% do lucro liguido ajustado, aderiu ao Codi- Bovespa, entre abril de 2012 e marco de 2013.

go Abrasca de Autorregulacao e Boas Praticas
das Companhias Abertas e a Camera de Arbi-
tragem para a solucao de eventuais desavencas

com acionistas. |:||:||:||:|

E importante destacar que, em 2013, a Duratex

foi selecionada, pelo segundo ano consecutivo, Estrutura Acionaria em
para integrar a carteira do Dow Jones Sustainability Dezembro de 2013
Emerging Markets Index (DJSI), um dos mais rigo-

rosos indices de listagem que avalia o desempenho N ITAUSA E FAMILIAS

econdmico e socioambiental das de companhias B LIGNA E FAMILIA

abertas. A Companhia foi classificada no grupo in-
dustrial de materiais, no setor Papel & Produtos Flo-

restais. Ao todo, 81 empresas foram selecionadas W NVESTIDORES.
para essa carteira e apenas 17 delas sao brasileiras.

[l FUNDOS DE PENSAO 28,4%

Il OUTROS

Lo - . TESOURARIA
Adicionalmente, as acdes da Duratex mantive- O

ram-se na nova versao, 2013/2014, da carteira do
Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da
BM&FBovespa, a vigorar entre 6 janeiro de 2014 e
2 dejaneiro de 2015. As acdes da Duratex figuram
neste indice desde sua edicdo de 2008/2009. A
Companhia € uma das 51 listadas no segmento
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Responsabilidade Social e Ambiental

Ao final do periodo, a Companhia contava com em relacdao ao ano de 2012, esta relacionado a
11.733 colaboradores, aos quais foram destinados, aquisicao da Thermosystem, além de contra-
a titulo de remuneracdo, R$99,Imilhdes no tri- tacdes seguindo a inauguracao de novas uni-
mestre. O aumento no numero de colaboradores, dades de producéao.

(VALORES EM R$ ‘000) 4° TRI/13 32 TRI/13 %  4° TRI/12

COLABORADORES (QUANTIDADE) 11.733 11.844 -0,9% 10.601 10,7% 11.733 10.601 70,7%
Remuneracao 99.055 96.096 3,1% 86.151 15,0% 378.095 331.761 14,0%
Encargos legais obrigatdrios 53.053 54017 -18% 48.070 10,4% 207.687 185.786  71,8%
Beneficios diferenciados 23.936 21.817 9,7% 17047 404% 83.736 66.676 256%

Ao longo do ano 2013 a Companhia aplicou em diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI),
acoes direcionadas ao meio ambiente R$30,5 mi- organizacao multistakeholder, sediada na Ho-
Indes, sendo destagque o tratamento de efluentes, landa, reconhecida internacionalmente por es-
a coleta de residuos, e a manutencao de areas tabelecer critérios claros que permitem avaliar
florestais. Este valor corresponde a um aumento o desempenho econdmico, social e ambien-
de 10,2% em relacao ao investimento desta natu- tal das organizacdes. Em 2013, em linha com
reza realizado em 2012. principios de transparéncia e aprimoramento

continuo de sua gestao, a Companhia aderiu a

Sao destaques no periodo o programa de disse- versao G4 da GRI, lancada em maio. A Compa-
minacao da Plataforma 2016, que foi multiplicada nhia acompanha as discussdes para o desen-
para os colaboradores de diversas unidades e faz volvimento de um modelo de relato integrado,
parte do trabalho de didlogo e relacionamento em gue permitird alinhar ainda mais as estratégias
que busca impactar o maior nimero de colabora- de negocio ao desempenho socioambiental
dores em relacao ao panorama atual da sustenta- na prestacao de contas aos publicos.
bilidade. Buscando também conectar as tendén-
cias e diretrizes globais e nacionais a realidade da O Guia EXAME de Sustentabilidade 2013
Duratex e as suas mais recentes propostas na area. reconheceu a Duratex como a empresa mais

sustentavel do setor de Materiais de Constru-

Ha sete anos, a Duratex publica seu Relatorio cao. A publicacao, gue chega a sua 142 edicao,
Anual e de Sustentabilidade de acordo com as realiza o maior e mais conceituado levanta-

ANEXOS SUMARIO GRI RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016 n 135 u

ANEXOS

mento de sustentabilidade corporativa do pais. gestdao operacional e ampliar a diferenciacdo dos
O Guia destacou o trabalho da empresa para a produtos Duratex junto a consumidores que bus-
reducao das emissdes de gases causadores do cam empresas com praticas mais responsaveis
efeito estufa, como a substituicdo de oleo die- e diferenciais atrelados a sustentabilidade. As
sel por aparas de madeira a serem usadas como unidades de Negocios Deca Loucas (Jundiai | e
combustivel e a ampliacdo do uso de gas natural. Sul), Deca Metais (S&o Paulo e Jundiai) e Painéis
(Agudos, ltapetininga, Taquari e Uberaba) tam-
O compromisso da Duratex com a inovacao e bém possuem esta certificacao.
eficiéncia de seus produtos foi reconhecido pelo
mercado, e destacou a Divisao Deca como ven- Ao longo do quarto trimestre foram concluidos
cedora do Prémio Eco, pelo Mictorio Save, pro- diversos projetos de cunho social, cultural e es-
duto inovador gque nao utiliza agua. Alem disso, portivo, sendo destaques: (i) “Projeto Esportivo
os leitores da revista Green Building, da edito- Futuros Craques”, implantado na cidade de Sao
ra Nova Gestao, elegeram a Deca e o Durafloor Paulo, através da Associacao para o Desenvolvi-
como marcas de destague da construcao sus- mento, Educacao e Recuperacao do Excepcional
tentavel. A Deca ficou com a primeira colocacao (ADERE). (ii) O Projeto Cultural EX4 nas Escolas,
em bacias sanitarias, chuveiros e metais sanita- gue realizou oito apresentacdes nos CEU s da ci-
rios e o Durafloor, obteve a terceira colocacao na dade de Sdo Paulo e um espetaculo no Sesi da
categoria pisos. Vila Leopoldina. (iii) O “Projeto Cultural Salas de
Cinema Cine Popular - Cineco” que teve como
A Unidade Florestal de Taquari (RS) obteve a proposta o fomento e difusao do cinema, além
certificacdo FSC (Forest Stewardship Council), do resgate de ambientes publicos de socializa-
gue considera os padrdes do Conselho Interna- cao realizado nas cidades de Estrela do Sul (MG),

cional de Manejo Florestal. As demais unidades Uberaba (MG), Séo Leopoldo (RS) e Taguari (RS).
florestais da Duratex dos estados de Sdo Paulo e

Minas Gerais ja possuem tal certificacao. Outros projetos tiveram inicio no quarto tri-
mestre e continuam em andamento, como (i)

A unidade de Loucas Jundiai-ll recebeu reco- “Um Passe Para Educacao”, que atende 160 crian-
mendacao para a certificacao de seu Sistema cas entre 8 e 17 anos, na comunidade de Parai-
de Gestao Ambiental (SGA) conforme requisi- sopolis utilizando o Futebol como alavanca para
tos da ISO 14001:04. O reconhecimento atesta a a inclusao social e ferramenta para o desenvolvi-
existéncia de um SGA no processo produtivo da mento de valores éticos e cidadania. (O Projeto
unidade, e contribui para aprimorar o modelo de proporciona reforco alimentar, transporte, acom-
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panhamento nutricional, atendimento psicologi-
co, médico, e odontoldgico), de integracado a so-
ciedade (campeonatos externos) e de formacao.
O projeto iniciou-se em outubro de 2013 e tera
duracdo de Tano e o (i) “Jovens Designers”, que
tem como premissa a conscientizacdo do valor
do design ajudando a disseminar esta cultura
pelo pais. O programa apresenta um panorama
da producao académica nas universidades do
Brasil acerca do Design Industrial e serve de esti-
mulo par jovens talentos nesta area.

Auditores Independentes

A politica de atuacdo da Companhia na con-
tratacado de servicos nao relacionados a auditoria
externa junto aos nossos auditores independen-
tes se fundamenta nos principios internacional-
mente aceitos que preservam a independéncia
desses auditores e consistem em: (a) o auditor
nao deve auditar o seu proprio trabalho, (b) o
auditor ndo deve exercer funcbdes gerenciais no
seu cliente e (¢) o auditor nao deve promover os
interesses de seu cliente.

Em atendimento a Instrucao CVM n¢ 381, de
14.01.2003, e ao Oficio-Circular CVM/SNC/SEP
n? 002/2006, de 2812.2006, a Duratex e suas
controladas informam que no periodo de janei-
ro a dezembro de 2013 foram contratados junto
a PricewaterhouseCoopers servicos nao relacio-
nados a auditoria externa, referentes a revisao
do preenchimento da Declaracao de Imposto
de Renda (DIPJ 2013) da Duratex S.A. e Duratex

ANEXOS SUMARIO GRI

Florestal Ltda. (anteriormente denominada Du-
raflora S.A.), mas gue nao atingiram o patamar
de 5% do total gasto com a mesma pela audito-
ria das demonstracdes financeiras da Empresa.
Justificativa dos Auditores Independentes - Pri-
cewaterhouseCoopers

A prestacao de outros servicos profissionais
nao relacionados a auditoria externa, acima des-
crito, ndo afeta a independéncia nem a objeti-
vidade na conducdo dos exames de auditoria
externa efetuados na Duratex S.A e suas contro-
ladas. A politica de atuacdo com a Duratex S.A.
na prestacao de servicos nao relacionados a au-
ditoria externa se substancia nos principios que
preservam a independéncia do Auditor Indepen-
dente, todos observados na prestacao do servi-
co referido prestado.

Agradecimentos

Agradecemos o apoio recebido de acionistas,
a dedicacdo e o comprometimento de nossos
colaboradores, a parceria com fornecedores e
a confianca em nos depositada por clientes e
consumidores.

A Administracao
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ANEXOS

BALANCO PATRIMONIAL (EM MILHARES DE REAIS)

CONTROLADORA CONSOLIDADO EM IFRS
ATIVO

NOTA 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
CIRCULANTE 2.009.732 1.876.992 2.588.905 2.364.965
Caixa e equivalentes de caixa 5 511.239 617.307 996.843 1.032.077
Contas a receber de clientes 6 851.367 753.721 913.362 796.008
Estoques 7 508.949 385.768 546.948 414.633
Valores a receber 8 78.692 56.887 42.377 33.586
Impostos e contribuicdes a recuperar 9 53.767 59.248 80.572 83.094
Demais créditos 5.718 4.061 6.733 5.567
Ativos de operacdes descontinuadas 33 - - 2.070 -
NAO CIRCULANTE 5.343.871 5.052.917 5.589.422 5.393.633
Partes relacionadas 1 13.597 = S
Depdsitos vinculados 25.366 23.407 28.290 25.717
Valores a receber 8 35.378 34.363 62.691 62.216
Créditos com plano de previdéncia 30 99.245 84.867 107.927 92.232
Impostos e contribuicdes a recuperar 9 49.256 44,054 50.544 45.462
|. renda e contribuicdo social diferidos 10 48.060 51188 61.530 63.655
Investimentos em controladas e coligada 12 1.678.474 1.550.565 121.446 173.704
Outros investimentos 298 298 772 772
Imobilizado 13 2.856.325 2.694.105 3.456.787 3.257.083
Ativos bioldgicos 14 - - 1125.616 1102.337
Intangivel 15 537.872 570.070 573.819 570.455

TOTAL DO ATIVO 7.353.603 6.929.909 8.178.327 7.758.598
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ANEXOS

BALANCO PATRIMONIAL (EM MILHARES DE REAIS)

) ’ CONTROLADORA CONSOLIDADO EM IFRS
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

NOTA 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
CIRCULANTE 1.087.568 1.074.507 1.305.132 1.268.582
Empréstimos e financiamentos 17 569.505 560.261 710.075 675.892
Debéntures 18 6.298 5.882 6.298 5.882
Fornecedores 188.999 206.480 180.167 211.829
Obrigacdes com pessoal 125.970 101.736 138.462 111.392
Contas a pagar 19 70.708 63.387 110.822 102.366
Impostos e contribuicdes 47.391 45,724 79.426 69.973
Dividendos e JCP 78.697 91.037 78.697 91.248
Passivos de operacdes descontinuadas 33 - - 1185 -
NAO CIRCULANTE 1.901.030 1.835.421 2.508.190 2.466.411
Empréstimos e financiamentos 17 1.397.866 1.380.930 1.625.525 1.617.21
Debéntures 18 108.943 102.802 108.943 102.802
Provisdo para contingéncias 20 84.591 88.769 123.808 125.444
l. renda e contribuicao social diferidos 10 279.624 251.931 505.593 485.707
Contas a pagar 19 30.006 10.989 144.321 135.247
PATRIMONIO LIQUIDO 22 4.365.005 4.019.981 4.365.005 4.023.605
Capital social 1.705.272 1.550.246 1.705.272 1.550.246
Custo com emissao de acdes (7.823) (7.823) (7.823) (7.823)
Reservas de capital 323.342 314.984 323.342 314.984
Reservas de reavaliacao 74.993 83.332 74.993 83.332
Reservas de lucros 1.860.195 1.665.920 1.860.195 1.665.920
Acdes em tesouraria (18.344) (10.101) (18.344) (10.101)
Ajustes de avaliagcao patrimonial 427.370 423.423 427.370 423.423
Eg:‘rti:ggrggr';iq”id° atribuido aos acionistas da 4.365.005 4.019.981 4.365.005 4.019.981
Participacdo dos ndo controladores = 3 = 3.624

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 7.353.603 6.929.909 8.178.327 7.758.598
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ANEXOS

DEMONSTRACAO DO RESULTADO (EM MILHARES DE REAIS)

_ CONTROLADORA CONSOLIDADO EM IFRS
OPERACOES CONTINUADAS

NOTA 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS 3.610.721 3.245.404 3.872.705 3.372.546
Variacdo do valor justo dos ativos bioldgicos 14 - - 191.519 144.574
Custo dos produtos vendidos (2.450.386) (2.243.023) (2.620.557) (2.333.663)
LUCRO BRUTO 1160.335 1.002.381 1.443.667 1.183.457
Despesas com vendas (420.465) (371.319) (445.816) (375.452)
Despesas gerais e administrativas (110.259) (94.665) (127.898) (108.904)
Honorarios da administracao (14.432) (12.706) (14.433) (12.837)
Outros resultados operacionais, liquidos 27 19.263 (6.346) (36.284) 9.715
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1M.263 130.290 2.743 2.024
LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO E DOS TRIBUTOS 745.705 647.635 821.979 698.003
Receitas financeiras 26 59.432 45142 102.656 89.050
Despesas financeiras 26 (166.339) (155.239) (219.621) (207.878)
LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E DA CONTRIBUICAO SOCIAL 638.798 537.538 705.014 579.175
Imp.de renda e Contribui¢cdo social - correntes 28 (89.848) (74.445) (155.797) (111.893)
Imp.de renda e contribui¢cdo social - diferidos 28 (29.030) (3.837) 14.713) (972)

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO DE OPERACOES CONTINUADAS 519.920 459.256 534.504 466.310
OPERACOES DESCONTINUADAS

RESULTADO DO EXERCICIO DE OPERAGCOES DESCONTINUADAS = = (14.362) (6.599)

LUCRO LIiQUIDO DO EXERCICIO 519.920 459.256 520.142 459.71

Lucro atribuivel a:

Acionistas da Companhia - - 519.920 459.256
De Operacdes Continuadas - - 534.282 465.855
De Operacdes Descontinuadas - - (14.362) (6.599)

Participacdo dos ndo controladores
De Operacdes Continuadas - - 222 455
Lucro liquido por acdo em R$:
Basico: 31 0,8809 0,8375 0,8809 0,8375
Diluido: 31 0,8553 0,8128 0,8553 0,8128
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DEMONSTRACOES DO RESULTADO ABRANGENTE
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO (EM MILHARES DE REAIS)

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 519.920 459.256 520.142 459.711
Outros componentes do resultado abrangente
Participacdo no resultado abrangente de controladas 3.947 4.696 3.947 4.696

524.089

RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO, LIQUIDO DE IMPOSTOS 523.867 463.952

Atribuivel a:
523.867 463.952 523.867 463.952

3 = 222 455

Acionistas da Companhia

Participacdo dos ndo controladores

ANEXOS SUMARIO GRI

| Rz ) |

ANEXOS

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO | MENSAGENS | DURATEX EM NUMEROS | PERFIL | MODELO DE NEGOCIO | PLATAFORMA 2016 Kl + 3

ANEXOS
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO (EM MILHARES DE REAIS)
CUSTO NA RESERVAS RESERVA  AJUSTES DE PARTICIPACAO TOTAL DO
CAPITAL EMISSAO DE RESERVAS DE DE AVALIACAO ACOES EM LUCROS DOS NAO PATRIMONIO

NOTA SOCIAL DE AGCOES CAPITAL REAVALIACAO LUCROS PATRIMONIAL TESOURARIA ACUMULADOS TOTAL CONTROLADORES LIQUIDO

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 201 1.550.000 (7.823) 307.932 89.721 1.355.588 416.823 (23.032) - 3.689.209 3.601 3.692.810
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO

Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 459.256 459.256 455 459.711
Participacao no resultado abrangente . ) . . ) 4696 . . 4.696 4696

de controladas
TOTAL DO RESULTADO

ABRANGENTE DO EXERCICIO 459.256 USSR e Ay
Opcodes de acdes outorgadas 29 - - 7.052 - - - - - 7.052 - 7.052
Baixa por venda de acdes em tesouraria 12.931 (1.998) 10.933 10.933
Ajustes de debéntures conversiveis . ) . . . 1904 . . 1.904 ) 1904
em agdes

Aumento de capital 246 246 246
Juros sobre o capital proprio ) ) . . ) . . )
complementar de 2011 (82 dee) (82
Realizacdo de reserva de reavaliacdo - - - (6.389) - - - 6.389 - - -

DESTINACAO DO LUCRO
LIQUIDO DO EXERCICIO

Constituicdo de reserva legal - - - - 22.963 - - (22.963) - - -
Juros sobre o capital proprio 12 semestre 22 d - - - - - - - (62.032) (62.032) (62.032)
Juros sobre o capital proprio 22 semestre 22 d - - - - - - - (89.963) (89.963) (89.963)
Dividendos 2° semestre 22d = = = = = = = (638) (638) = (638)
Dividendo adicional proposto 22 d 4.863 (4.863) - -
Eeeiséi.rfocj/(;ge incentivos fiscais art 195-A 9.902 (9.902) ) i )
Destinacdo para reservas - - - - 273.286 - - (273.286) - (432) 432)

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 1.550.246 (7.823) 314.984 83.332 1.665.920 423.423 4.019.981 3.624 4.023.605

>> CONTINUA
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ANEXOS
>> CONTINUACAO
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO (EM MILHARES DE REAIS)
CUSTO~NA RESERVAS RESERVA  AJUSTES PE . PARTICIPA:CAO TOTALADO
CAPITAL EMISS~AO DE RESERVAS I?E DE AVALIACAO ACOES EM LUCROS DOS NAO PAT'RIMONIO
NOTA SOCIAL DE ACOES CAPITAL REAVALIACAO LUCROS PATRIMONIAL TESOURARIA ACUMULADOS TOTAL CONTROLADORES LIQUIDO
BALANCES AS AT DECEMBER 31, 2012 1.550.246 (7.823) 314.984 83.332 1.665.920 423.423 (10.101D - 4.019.981 3.624 4.023.605
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 519.920 519.920 222 520.142

Participacdo no resultado abrangente

de controladas - ) - - - 3.947 - - 3.947 3.947

TOTAL DO RESULTADO

ABRANGENTE DO EXERCICIO 519.920 523.867 524.089
Opcodes de acdes outorgadas 29 - - 8.358 - - - - - 8.358 - 8.358
Aquisicao de acdes em tesouraria 14.757) (14.751) (14.757)
Baixa por venda de a¢cdes em tesouraria 6.508 215 6.723 6.723
Aumento de capital 1 1 1
Aumento de capital com reservas 155.025 (155.025) - -
complementar de 201 - - - | GED - - G353 | @
Realizacdo de reserva de reavaliacdo - - - (8.339) - - - 8.339 - - -
Constituicdo de reserva legal - - - - 25.996 - - (25.996) - - -
Juros sobre o capital préoprio 12 semestre 22 d (95.184) (95.184) (95.184)
Juros sobre o capital préoprio 22 semestre 22 d (73.817) (73.817) (73.817)
Dividendos 2° semestre 22d (4.340) (4.340) (4.340)
Dividendo adicional proposto 22 d 49.330 (49.330) - =
Eeeiséllrlzcj/%ge incentivos fiscais art 195-A 8958 (8.958) ) )
Destinacdo para reservas - - - - 270.849 - - (270.849) - (3.846) (3.846)

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 1.705.272 (7.823) 323.342 74.993 1.860.195 427.370 (18.344) - 4.365.005 4.365.005
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ANEXOS

DEMONSTRAC@ES DOS FLUXOS DE CAIXA (EM MILHARES DE REAIS)

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

ATIVIDADES OPERACIONAIS:

LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO
SOCIAL DAS OPERACOES CONTINUADAS

AJUSTES POR:

638.798 537.538 705.014 579175

Depreciacdo,amortizacdao e exaustao 256.084 237.057 625.666 499.932
Variacdo do valor justo dos ativos bioldgicos - - (191.519) (144.574)
Juros, variacdes cambiais e monetarias liquidas 146.552 142.860 177125 160.752
Resultado de equivaléncia patrimonial (111.263) (130.290) (2.743) (2.024)
Provisdes, baixa de ativos 39.917 23.504 54.652 10.870

(Aumento) Reducao em Ativos

Contas a receber de clientes (91.098) (M2.292) (125.014) (140.660)
Estoques (123.181) 1.880 (132.676) (3.150)
Demais ativos (14.921) 10.109 (20.207) 5.636

Aumento (Reduc¢do) em Passivos

Fornecedores (17.481) 41.769 (31.423) 52.304
Obrigacdes com pessoal 24.234 4.048 27.460 6.520
Contas a pagar 465 17.206 11.464 47736
Impostos e contribuicdes (43.383) (15.483) (52.863) (18.904)
Demais passivos 4.565 (20.537) (16.529) (27.845)
Caixa proveniente das operagoes 709.288 737.369 1.028.407 1.025.768
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (73.828) (69.105) (121.714) (90.507)
Juros pagos (116.073) (136.683) (138.308) (162.600)
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 519.387 531.581 768.385 772.661
Investimentos em ativos Bioldgicos, Imobilizado e Intangivel (376.594) (597.101) (567.621) (832.214)
Adiantamento p/ futuro aumento de capital - (118.200) - -
Aquisicdo de controlada (56.402) - (33.855) -
Dividendos recebidos de controladas 31.273 124.457 = =
>> CONTINUA
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>> CONTINUACAO

Integralizacao de capital em investidas

Caixa liquido recebido em incorporacdo de controlada

CAIXA UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS:
Ingressos de financiamentos
Ingressos (amortizacdes) de debéntures
Amortizacdo do valor principal de financiamentos
Juros sobre o capital proprio e dividendos

Empréstimos em controladas - mutuo

Acdes em tesouraria e outras

CAIXA LIQUIDO APLICADO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Variacdo cambial sobre disponibilidades

AUMENTO (REDUCAO) DO CAIXA NO PERIODO

SALDO INICIAL

SALDO FINAL

ANEXOS SUMARIO GRI

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
(18) - - -
- 359 - -

(401.741) (590.485) (601.476) (832.214)

544.804 544154 577.248 695.922
(6.320) 101.364 (6.320) 101.364
(549.144) (234.060) (571.489) (321.555)
(191.427) (122.257) (191.638) (122.453)
(13.602) = 9 3
(8.025) 10.933 (11.871) 10.933

(223.714) 300.140 (204.070) 364.211
3 = 1.927 1.260
(106.068) 241.236 (35.234) 305.918
617.307 376.071 1.032.077 726.159
511.239 617.307 996.843 1.032.077
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ANEXOS

DEMONSTRAC@ES DO VALOR ADICIONADO (EM MILHARES DE REAIS)

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
RECEITAS 4.665.632 4184.983 4.976.560 4.344.815
Receita Bruta de Vendas 4.599.471 4142.437 4.911.231 4.286.056
Outras receitas 72.709 44.862 72.050 61.295
Provisdo p/ Créditos de Liquidacdo Duvidosa (6.548) (2.316) (6.721) (2.536)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (2.659.521) (2.434.086) (2.289.842) (2.089.790)
Custos dos produtos vendidos (2.283.756) (2.103.126) (1.889.520) (1.744.161)
Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (375.765) (330.960) (400.322) (345.629)
VALOR ADICIONADO BRUTO 2.006.1M 1.750.897 2.686.718 2.255.025
Depreciacdo / Amortizacdo / Exaustao (256.084) (237.057) (625.597) (499.803)
VALOR ADICIONADO LIQUIDO 1.750.027 1.513.840 2.061.121 1.755.222
VALOR ADICIONADO RECEBIDO POR TRANSFERENCIA 170.695 175.432 94.373 86.706
Receitas Financeiras 59.432 45142 102.656 89.050
Resultado de equivaléncia patrimonial 1M1.263 130.290 2.743 2.024
Resultado de operacdes descontinuadas - - (11.026) (4.368)
VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR 1.920.722 1.689.272 2.155.494 1.841.928
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO
REMUNERACAO DO TRABALHO 578113 504.683 662.731 559.077
Remuneracao direta 477.238 422.967 542.322 460.038
Beneficios 68.197 51.206 83.736 66.676
FGTS 30.768 28.443 34.663 30.269
Outros 1.910 2.067 2.010 2.094
REMUNERACAO DO GOVERNO 657.989 572.729 752.542 618.393
Federais 414.433 362.921 504.484 403.769
Estaduais 240.848 208.083 243.740 211.423
Municipais 2.708 1.725 4.318 3.201
REMUNERACAO DE FINANCIAMENTOS 164.700 152.604 220.079 204.747
REMUNERACAO DOS ACIONISTAS 519.920 459.256 520.142 459.71
Juros sobre capital proprio 222.671 157.496 222.671 157.496
Lucros retidos 297.249 301.760 297.249 301.760
Participacdes dos ndo controladores - - 222 455

TOTAL DO VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO 1.920.722 1.689.272 2155.494 1.841.928
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Notas Explicativas

(valores expressos em milhares de Reais,
exceto guando indicado de outra forma)

Nota 1 - Contexto operacional

a) Informacdes gerais

A Duratex S.A. (“Companhia”) € uma sociedade
andnima de capital aberto com sede em S&o Pau-
lo - SP, controlada pela Itadsa - Investimentos Itau
S.A., com atuacao destacada no setor financeiro e
industrial, e pela Companhia Ligna de Investimen-
tos, que possui relevante atuacao no mercado de
varejo e distribuicdo de insumos para construcao
civil e marcenaria, atuando ainda na construcao e
locacao de empreendimentos imobiliarios.

A Duratex e suas controladas (conjuntamente,“o
Grupo”) tém como atividades principais a pro-
ducao de painéis de madeira (Divisao Madeira)
e loucas, metais sanitarios e chuveiros (Divisao
Deca). Conta atualmente com gquinze unidades in-
dustriais no Brasil, mantendo filiais nas principais
cidades brasileiras e subsidiarias comerciais nos
Estados Unidos e Europa.

A Divisao Madeira opera com cinco unidades
industriais no Pais, responsaveis pela producao
de chapas de fibra, MDP (painéis de média den-
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sidade particulados), painéis de MDF, HDF e SDF
(painéis de média, alta e super densidade de fi-
bra), pisos laminados Durafloor, componentes
semiacabados para moveis e uma unidade de
producao de resinas industriais.

A Divisao Deca opera com dez unidades in-
dustriais no Pais, responsaveis pela producao de
loucas e metais sanitarios, com as marcas Deca,
Hydra, Belize, Elizabeth e Thermosystem.

b) Aprovacao das Demonstracdes financeiras

As demonstracdes financeiras (controladora e
consolidado) foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdo em 17 de fevereiro de 2014,

Nota 2 - Resumo das
principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na pre-
paracao dessas demonstracdes financeiras estao
definidas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de
modo consistente nos exercicios apresentados.
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2.1 - Base de preparacao

As demonstracdes financeiras foram prepara-
das considerando o custo histdrico como base
de valor e ativos financeiros disponiveis para ven-
da e passivos financeiros (inclusive instrumentos
derivativos) mensurados a valor justo.

A preparacao das demonstracdes financei-
ras requer uso de certas estimativas contabeis
criticas e também o exercicio de julgamento
por parte da administracdo da Companhia no
processo de aplicacao das politicas contabeis
do Grupo. Aquelas areas que reguerem maior
nivel de julgamento e possuem maior comple-
xidade, bem como as areas nas quais as pre-
missas e estimativas sao significativas para as
demonstracdes financeiras, estdo divulgadas
na nota 3.

(a) Demonstracdes financeiras consolidadas

As demonstracdes financeiras consolidadas
foram preparadas e estdo sendo apresenta-
das conforme as praticas contabeis adotadas
no Brasil, incluindo os pronunciamentos emi-
tidos pelo Comité de Pronunciamentos Con-
tabeis (CPCs) e conforme as normas interna-
cionais de relatorio financeiro (International
Financial Reporting Standards - IFRS), emiti-
das pelo International Accounting Standards
Board (IASB).

A apresentacdao da Demonstracdo do Valor
Adicionado (DVA), individual e consolidada, ¢
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requerida pela legislacao societaria brasileira
e pelas praticas contadbeis adotadas no Brasil
aplicaveis a companhias abertas. As IFRS nao
requerem a apresentacao dessa demonstracao.
Como consequéncia, pelas IFRS, essa demons-
tracdo esta apresentada como informacao su-
plementar, sem prejuizo do conjunto das de-
monstracdes contabeis.

(b) Demonstracdes financeiras individuais

As demonstracdes financeiras individuais da
Controladora foram preparadas conforme as
praticas contabeis adotadas no Brasil pelo Co-
mité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e sao
divulgadas em conjunto com as demonstracdes
financeiras consolidadas.

Nas demonstracdes financeiras individuais,
as controladas sdao contabilizadas pelo méto-
do de equivaléncia patrimonial. Os mesmos
ajustes sdo feitos tanto nas demonstracdes fi-
nanceiras individuais quanto nas demonstra-
codes financeiras consolidadas para chegar ao
mesmo resultado e patrimoénio liquido atribu-
ivel aos acionistas da Controladora. No caso
da Companhia, as praticas contabeis adotadas
no Brasil aplicadas nas demonstracdes finan-
ceiras individuais diferem do IFRS aplicavel as
demonstracdes financeiras separadas, apenas
pela avaliacao dos investimentos em contro-
ladas e coligada pelo metodo de equivalén-
cia patrimonial, enquanto conforme IFRS seria
pelo custo ou valor justo.
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2.2 - Consolidacao

2.2.1 - Demonstracdes
financeiras consolidadas

As seguintes politicas contabeis sao aplicadas
na elaboracdo das demonstracdes financeiras:

(a) Controladas

Controladas sao todas as entidades (incluin-
do as entidades de propdsito especifico) cujas
politicas financeiras e operacionais podem ser
conduzidas pelo Grupo e nas quais ha uma par-
ticipacao acionaria de mais da metade dos di-
reitos de voto.

As demonstracdes financeiras consolidadas in-
cluem as empresas: Duratex S.A. e suas contro-
ladas diretas: Duratex Florestal Ltda., Estrela do
Sul Participacdes Ltda., Duratex Empreendimen-
tos Ltda. Duratex Comercial Exportadora S.A,
Thermosystem Industria Eletro Eletronica Ltda,,
Bale Comeércio de Produtos para Construcao S.A,,
Mykonos Administracao e Participacdes Ltda, e
suas controladas indiretas: Duratex North Ameri-
ca Inc., Duratex Europe NV, Duratex Belgium NV,
TCI Trading S.A., e Deca Piazza S.A. (apresentada
como operacao descontinuada).

Em funcao das empresas Duratex ndo possu-
frem o controle da Tablemac S.A., em 31 de de-
zembro de 2013, o resultado de suas operacodes
fol reconhecido pelo método de equivaléncia
patrimonial.
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O Grupo usa o método de aquisicao para con-
tabilizar as combinacdes de negocios. A contra-
prestacao transferida para a aquisicdo de uma
controlada € o valor justo dos ativos transferidos,
passivos incorridos e instrumentos patrimoniais
emitidos pelo Grupo. A contraprestacao trans-
ferida inclui o valor justo de ativos e passivos
resultantes de um contrato de contraprestacao
contingente, quando aplicavel. Custos relaciona-
dos com aquisicao sao contabilizados no resul-
tado do exercicio conforme incorridos. Os ativos
identificaveis adquiridos e 0s passivos e passivos
contingentes assumidos em uma combinacao de
negocios sao mensurados inicialmente pelos va-
lores justos na data da aquisicao. O Grupo reco-
Nnhece a participacao ndo controladora na adqui-
rida, tanto pelo seu valor justo como pela parcela
proporcional da participacao nao controlada no
valor justo de ativos liguidos da adquirida. A
mensuracao da participacao nao controladora é
determinada em cada aquisicao realizada.

O excesso da contraprestacao transferida e do
valor justo na data da aquisicao de qualguer par-
ticipacao patrimonial anterior na adquirida em
relacao ao valor justo da participacao do Grupo
nos ativos liquidos identificaveis adquiridos € re-
gistrada como agio (goodwill). Quando a contra-
prestacao transferida for menor que o valor justo
dos ativos liguidos da controlada adquirida, a di-
ferenca é reconhecida diretamente na demons-
tracdo do resultado do exercicio.
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As operacdes entre as empresas consolidadas,
bem como os saldos, os ganhos e as perdas nao
realizados nessas operacdes, foram eliminados.
Quando requerido, as politicas contabeis das
controladas foram ajustadas para assegurar con-
sisténcia com as politicas contabeis adotadas
pela Companhia.

(b) Transacdes e participacdes de nao controla-
dores

Sao registradas de maneira idéntica as opera-
codes com acionistas do Grupo. Para as compras
de participacdes de ndo controladores, a dife-
renca entre qualguer contraprestacao paga e a
parcela adquirida do valor dos ativos liguidos da
controladora é registrada no patriménio liquido,
pbem como 0s ganhos ou perdas sobre alienacdes
para participacdes de ndo controladores.

(c) Coligada

Coligadas sao todas as entidades sobre as quais
o Grupo tem influéncia significativa, mas nao o
controle, geralmente por meio de uma participa-
cao societaria de 20% a 50% dos direitos de voto.

O investimento em coligada é contabilizado
pelo metodo de equivaléncia patrimonial e &, ini-
cialmente, reconhecido pelo seu valor de custo.
Ver Nota 2.12 sobre impairment de ativos nao fi-
nanceiros, incluindo agio.

A participacao do Grupo nos lucros ou preju-
izos de sua coligada é reconhecida na demons-
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tracdo do resultado e a participacao nas muta-
cdes das reservas € reconhecida nas reservas
do Grupo. Quando a participacao do Grupo nas
perdas de uma coligada for igual ou superior ao
valor contabil do investimento, incluindo quais-
guer outros recebiveis, o Grupo nao reconhece
perdas adicionais, a menos gue tenha incorrido
em obrigacdes ou efetuado pagamentos em
nome da coligada.

2.2.2 - Normas novas, alteracdes e
interpretacdes de normas que ainda
nao estao em vigor

As seguintes novas normas, alteracdes e inter-
pretacdes foram emitidas pelo IASB, mas ndo es-
tdo em vigor para o exercicio de 2013. A adocao
antecipada dessas normas, embora encorajada
pelo IASB, ndo foi permitida, no Brasil, pelo Co-
mité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).

IFRS 9 - “Instrumentos Financeiros”, aborda a
classificacdo, a mensuracao e o conhecimento de
ativos e passivos financeiros. O IFRS 9 foi emitido
em novembro de 2009 e outubro de 2010 e subs-
titui os trechos do IAS 39 relacionados a classi-
ficacao e mensuracao de instrumentos financei-
ros. O IFRS 9 requer a classificacao dos ativos
financeiros em duas categorias: mensurados ao
valor justo e mensurados ao custo amortizado.
A determinacao é feita no reconhecimento ini-
cial. A base de classificacao depende do mode-
lo de negdcios da entidade e das caracteristicas
contratuais do fluxo de caixa dos instrumentos
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financeiros. Com relacao ao passivo financeiro, a
norma mantém a maioria das exigéncias estabe-
lecidas pelo IAS 39. A principal mudanca € a de
gue nos casos em que a opcao de valor justo é
adotada para passivos financeiros, a porcao de
mudanca no valor justo devido ao risco de cre-
dito da propria entidade € registrada em outros
resultados abrangentes e ndo na demonstracao
dos resultados, exceto quando resultar em des-
casamento contabil. A Companhia esta avaliando
o impacto total do IFRS 9. A norma ¢é aplicavel a
partir de 1¢ de janeiro de 2015.

IAS 32 - “Compensacao de Ativos e Passivos
Financeiros (Revisao da IAS 32)- A revisao clari-
fica o significado de “atualmente tiver um direito
legalmente exequivel de compensar os valores
reconhecido” e o critério que fariam com qgue
0s mecanismos de liguidacdo nao simultaneos
das camaras de compensacao se qualificassem
para compensacdes. Essas revisdes passarao a
vigorar para exercicios iniciados ou apos 1° de
janeiro de 2014. A Companhia avalia que essas
revisbes Nndao sejam relevantes em suas demons-
tracdes financeiras.

IAS 39 - “Renovacao de Derivativos e Con-
tinuacao de Contabilidade de Hedge” (Revisao
da IAS 39) - Essa revisao ameniza a descontinu-
acao da contabilidade de hedge quando a reno-
vacao de um derivativo designado como hedge
atinge certos critérios. Essas revisdes passam a
vigorar para 0s exercicios iniciados em ou apos
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12 de janeiro de 2014. A Companhia nao renovou
seus derivativos durante o exercicio, contudo
essa revisao sera aplicada nas futuras renova-
cHdes de derivativos.

2.3 - Apresentacao de informacdes por
segmentos

As informacdes por segmentos de negocios
sao apresentadas de modo consistente com o
processo decisorio do principal tomador de de-
cisdes operacionais. O principal tomador de de-
cisbes operacionais, responsavel pela alocacao
de recursos e pela avaliacao de desempenho dos
segmentos operacionais € a Diretoria da Com-
panhia, responsavel pela tomada das decisdes
estratégicas do Grupo, suportada pelo Conselho
de Administracao.

2.4 - Conversao em moeda estrangeira

(a) Moeda funcional e moeda de apresentacao
Os itens incluidos nas demonstracdes financei-
ras de cada uma das empresas sao mensurados
usando a moeda do principal ambiente econdmi-
co, No qual a empresa atua (“a moeda funcional”).
As demonstracdes financeiras individuais e conso-
lidadas estao apresentadas em Reais que € a mo-
eda funcional da Companhia e, também, a moeda
de apresentacao das demonstracdes financeiras.

(b) Transacodes e saldos
As operacdes com moedas estrangeiras sao
convertidas para a moeda funcional utilizando as
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taxas de cambio vigentes nas datas das tran-
sacdes ou da avaliacdo na qual os itens sao re-
mensurados. Os ganhos e as perdas cambiais
resultantes da liquidacdao dessas transacodes
e da conversao pelas taxas de cambio do fi-
nal do exercicio referentes a ativos e passivos
monetarios em moedas estrangeiras sao reco-
nhecidos na demonstracao do resultado como
receita ou despesa financeira exceto quando
essas variacdes forem utilizadas como opera-
cdes de hedge de investimentos liquidos, neste
caso serao contabilizadas diretamente no pa-
trimonio liquido.

(c) Empresas do Grupo com moeda funcional
diferente

Os resultados e a posicao financeira das em-
presas sediadas no exterior (nenhuma das quais
opera em economia considerada hiperinflaciona-
ria), cuja moeda funcional é diferente da moeda
de apresentacao (Reais), sao convertidos na mo-
eda de apresentacao, como segue:

e ativos e passivos, convertidos pela taxa de
cambio na data de fechamento do balanco;

* receitas e despesas, convertidas pela taxa
media de cambio do més em que estas sao
registradas;

e todas as diferencas de cambio resultantes
sao reconhecidas no patrimoénio liquido, na
rubrica Ajustes Acumulados de Conversao,
e sao reconhecidas no resultado quando da
realizacao dos investimentos;
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e Agio e ajustes de valor justo, decorrentes
da aquisicao de uma entidade no exterior
sao tratados como ativos e passivos da en-
tidade no exterior e convertidos pela taxa
de fechamento.

2.5 - Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa,
0s depodsitos bancarios, outros investimentos de
curto prazo de alta liquidez, com vencimentos
originais de trés meses, ou menos e que estao
sujeitos a um insignificante risco de mudanca
de valor.

2.6 - Ativos financeiros

2.6.1 - Classificacao

Sua classificacao € determinada pela adminis-
tracdo no seu reconhecimento inicial e depende
da finalidade para o qual foram adquiridos. Sao
duas categorias nas quais os ativos financeiros
sao classificados pela Companhia:

(a) Ativos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado

Um ativo financeiro é classificado nessa cate-
goria se foi adquirido, principalmente, para fins
de venda no curto prazo e é contabilizado no ati-
VO circulante.

Os derivativos também sdo categorizados como
mantidos para negociacdo, a menos que tenham
sido designados como instrumentos de hedge.

ANEXOS
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(b) Empréstimos e recebiveis

S&o ativos financeiros ndo derivativos com pa-
gamentos fixos ou determinaveis e nao cotados
em um mercado ativo. Sdo incluidos como ativo
circulante, exceto aqueles com prazo de venci-
mento superior a 12 meses apos a data de emis-
sdo do balanco (estes sdao classificados como
ativos nao-circulantes). Compreendem as contas
a receber de clientes, demais contas a receber e
caixa e equivalentes de caixa, exceto os investi-
mentos de curto prazo.

2.6.2 - Reconhecimento e mensuracao

As compras e as vendas de ativos financeiros
sao reconhecidas na data de negociacao, data
na qual a Companhia e suas controladas se com-
prometem a comprar ou vender o ativo.

Os empréstimos e recebiveis sao contabiliza-
dos pelo custo de amortizacdo, usando o méto-
do da taxa efetiva de juros.

Os ativos financeiros ao valor justo por meio
do resultado sao, inicialmente, reconhecidos
pelo valor justo, e 0os custos de transacao sao
debitados a demonstracao do resultado. Os ati-
vos financeiros sao baixados quando os direitos
de receber fluxos de caixa dos investimentos te-
nham sido realizados ou tenham sido transferi-
dos, neste ultimo caso, desde que a Companhia
e suas controladas tenham transferido, signifi-
cativamente, todos os riscos e 0s beneficios de
propriedade. Os ativos financeiros mensurados
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ao valor justo por meio do resultado sdo subse-
guentemente, contabilizados pelo valor justo.

Os ganhos ou perdas decorrentes de variacdes
no valor justo de ativos financeiros mensurados ao
valor justo por meio do resultado sdo apresenta-
dos na demonstracdo do resultado no periodo em
gue ocorrem. Os dividendos de ativos financeiros
mensurados ao valor justo por meio do resultado,
como por exemplo as acdes, sao reconhecidos na
demonstracao do resultado como parte de outros
resultados operacionais liguidos, quando & esta-
belecido o direito do Grupo de receber dividendos.

Os valores justos dos ativos e passivos com
cotacdo publica sdo baseados nos precos atu-
ais de compra. Se o mercado de um ativo finan-
ceiro (e de titulos nao listados em Bolsa) nao
estiver ativo, a Companhia estabelece o valor
justo por meio de técnicas de avaliacao. Essas
técnicas incluem o uso de operacdes recentes
contratadas com terceiros, referéncia a outros
instrumentos que sao substancialmente simila-
res, analise de fluxos de caixa descontado e mo-
delos de precificacdo de opcdes que fazem o
mMaior uso possivel de informacdes geradas pelo
mercado e contam no minimo possivel com in-
formacdes geradas pela administracao da pro-
pria Companhia.

2.6.3 = Compensacao de instrumentos fi-
nanceiros

Ativos e passivos financeiros podem ser repor-
tados pelo valor liguido no balanco patrimonial
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ANEXOS

unicamente quando ha um direito legalmente * dados observaveis indicando gue ha uma

aplicavel de compensar os valores reconhecidos reducdo mensuravel nos futuros fluxos de

e ha uma intencado de liquida-los numa base li- caixa estimados a partir de uma carteira de

quida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo si- ativos financeiros desde o reconhecimento

multaneamente. inicial dagueles ativos, embora a diminui-
cao nao possa ainda ser identificada com

2.6.4 = Impairment de ativos financeiros os ativos financeiros individuais na carteira,

A Companhia e suas controladas avaliam no fi- incluindo:

nal de cada periodo do relatorio se ha evidéncia

objetiva de que o ativo financeiro ou o grupo de a) mudancas adversas na situacao do paga-

ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo ou mento dos tomadores de empréstimos na

grupo de ativos financeiros esta deteriorado e as carteira;

perdas por impairment sao incorridos somente

se ha evidéncia objetiva de impairment como re- b) condicbes econdbmicas nacionais ou lo-

sultado de um ou mais eventos ocorridos apos cais gue se correlacionam com mudan-

o reconhecimento inicial dos ativos (um “evento cas adversas na situacdo do pagamento

de perda”) e aguele evento (ou eventos) de per- dos tomadores de empréstimos na cartei-

da tem um impacto nos fluxos de caixa futuros ra;

do ativo financeiro ou grupo de ativos financei-

ros que pode ser estimado de maneira confiavel. c) condicdes econdbmicas nacionais ou lo-

cais gue se correlacionam com as inadim-
Os critérios que a Companhia e suas controla- pléncias sobre os ativos na carteira;
das usam para determinar se ha evidéncia objeti-
va de uma perda por impairment incluem: A Companhia e suas controladas avaliam em

primeiro lugar se existe evidéncia objetiva de im-
e dificuldade financeira relevante do emissor pairment.

ou devedor;

* uUma quebra de contrato, como inadimplén- O montante da perda por impairment € men-
cia ou mora no pagamento dos juros ou surado como a diferenca entre o valor contabil
principal; dos ativos e o valor presente dos fluxos de caixa

e O desaparecimento de um mercado ativo futuros estimados (excluindo os prejuizos de cre-
para aguele ativo financeiro devido as difi- dito futuro gue ndo foram incorridos) desconta-
culdades financeiras; ou dos a taxa de juros original dos ativos financeiros.
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O valor contabil do ativo é reduzido e o valor do
prejuizo é reconhecido na demonstracdo do re-
sultado. Se um empréstimo ou investimento
mantido até o vencimento tiver uma taxa de ju-
ros variavel, a taxa de desconto para medir uma
perda por impairment € a atual taxa efetiva de
juros determinada de acordo com o contrato.
Como um expediente pratico, a Companhia e
suas controladas podem mensurar o impairment
com base no valor justo de um instrumento utili-
zando um preco de mercado observavel.

Se, num periodo subsequente, o valor da per-
da por impairment diminuir e a diminuicao puder
ser relacionada objetivamente com um evento
gue ocorreu apos o impairment ser reconhecido
(como uma melhoria na classificacao de credito
do devedor), a reversao dessa perda reconheci-
da anteriormente sera reconhecida na demons-
tracdo do resultado.

2.7 - Instrumentos financeiros derivativos
e atividades de hedge

Os derivativos sao reconhecidos inicialmente
pelo valor justo na data em gue um contrato de
derivativos é celebrado e sdo subseguentemen-
te, remensurados ao seu valor justo por meio de
resultado.

Os derivativos sao contratados como uma for-
ma de administracdo de riscos financeiros, sendo
qgue a politica da Companhia € a de nao contratar
operacdes com derivativos alavancados.
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Embora nao tenha como politica a contabi-
lidade de hedge (hedge accounting), a Com-
panhia designou determinadas dividas ao valor
justo por meio do resultado, dada a existéncia
de ativos financeiros derivativos diretamente re-
lacionados a empréstimos, como forma de eli-
minar o reconhecimento de ganhos e perdas em
diferentes periodos.

As operacdes de hedge de investimentos liqui-
dos em operacdes no exterior sao contabilizadas
de modo semelhante as de hedge de fluxo de
caixa. Qualguer ganho ou perda do instrumento
de hedge é reconhecido no patrimdnio liquido,
na conta “Ajustes Acumulado de Conversao”, o
ganho ou perda relacionada com a parcela nao
efetiva €& imediatamente reconhecida na de-
monstracao do resultado em “Outros Resultados
Operacionais, Liguidos”.

Os ganhos e as perdas acumuladas no patri-
monio liguido sao incluidos na demonstracao do
resultado quando a operacao no exterior for par-
cial ou integralmente alienada ou vendida.

2.8 = Contas a receber de clientes

Sao registradas e mantidas pelo valor nomi-
nal dos titulos decorrentes das vendas de pro-
dutos, acrescidos de variacdes cambiais, guan-
do aplicavel. As contas a receber de clientes
referem-se na sua totalidade a operacdes de
curto prazo e assim ndo sao trazidas a valor pre-
sente por ndo representar ajustes relevantes nas
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demonstracdes financeiras. As perdas estima-
das para créditos de liquidacao duvidosa (PDD
ou impairment) sao constituidas com base na
analise dos riscos de realizacdo dos créditos
em montante considerado suficiente pela Ad-
ministracao para cobrir eventuais perdas na re-
alizacao desses ativos.

As recuperacdes subsequentes de valores pre-
viamente baixados sao creditadas contra “Ou-
tros resultados operacionais, liguidos”, na de-
monstracdo do resultado.

2.9 = Estoques

Os estogues sdo demonstrados ao custo médio
das compras ou da producao, inferior aos custos
de reposicao ou aos valores de realizacdes, dos
dois o menor. As importacdes em andamento
sao demonstradas ao custo de cada importacéao.

O custo dos produtos acabados e dos pro-
dutos em elaboracdo compreende os custos de
matérias-primas, mao de obra direta, outros cus-
tos diretos e as respectivas despesas diretas de
producao (com base na capacidade normal). O
valor liquido de realizacao € o preco de venda
estimado no curso normal dos negocios, menos
0S custos estimados de conclusao e 0os custos
estimados necessarios para efetuar a venda.

2.10 = Ativos intangiveis
Ativos intangiveis compreendem: agio (goo-
dwill), carteira de clientes, marcas, patentes e di-
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reitos de uso de software. SGdo demonstrados ao
custo de aquisicao deduzido da amortizacao no
periodo, apurado de forma linear com base na

vida util definida.

Agio

O agio (goodwill) é representado pela diferen-
ca positiva entre o valor pago e ou a pagar pela
aquisicao de um negocio e o montante liquido
do valor justo dos ativos e passivos da controla-
da adquirida ou em uma combinacao de nego-
cios. Esse agio nao é amortizado, mas € testado
anualmente para identificar a necessidade de re-
gistro de perdas (impairment).

O agio € alocado a Unidades Geradoras de Cai-
xa (UGC’s) para fins de impairment. A alocacao é
feita para Unidades Geradoras de Caixa ou para
0s grupos de Unidades Geradoras de Caixa que
devem se beneficiar da combinacao de negocios
da qual 0 agio se originou, e sao identificados de
acordo com o segmento operacional.

Marcas e patentes

As marcas registradas e licencas adquiridas
separadamente sao demonstradas, inicialmente,
pelo custo historico. As marcas registradas e as
licencas adquiridas em uma combinacao de ne-
gocios sao reconhecidas pelo valor justo na data
da aquisicao. Posteriormente, as marcas e licen-
cas, uma vez que tem vida util definida, sao con-
tabilizadas pelo valor de custo menos a amorti-
zacao acumulada.
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Relacdes com clientes - carteira de clientes

As relacdes com clientes sdo reconhecidas
apenas em uma combinacdo de negocios, pelo
valor justo na data da aquisicdao. As relacdes com
clientes tém vida util definida e sdo contabiliza-
das pelo seu valor de custo menos a amortiza-
cao acumulada. A amortizacao € calculada usan-
do o metodo linear durante a vida esperada da
relacao com o cliente.

Software

As licencas de software adquiridas sao capita-
lizadas com bases nos custos incorridos para ad-
quirir os softwares e fazer com gque eles estejam
prontos para serem utilizados. SGdo amortizadas
durante sua vida util estimavel.

2.11 = Imobilizado

Os itens do imobilizado estdo demonstrados
pelo seu custo de aquisicdo, formacao ou cons-
trucdo, inclusive os custos de financiamento re-
lacionados com a aquisicdo de ativos que de-
mandam certo periodo para ficar pronto, menos
depreciacao acumulada apurada pelo método
linear, considerando-se a estimativa de vida util-
-econdmica dos respectivos itens e que sao revi-
sadas ao final de cada exercicio.

Os custos subsequentes sao incluidos no
valor contabil do ativo ou reconhecidos como
um ativo separado, conforme apropriado e so-
mente quando for provavel que fluam benefi-
cios econdmicos futuros associados ao item e
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gue o custo do item possa ser mensurado com
seguranca. O valor contabil de itens ou pecas
substituidas € baixado. Todos os outros repa-
ros e manutencdes sao lancados em contra-
partida ao resultado do exercicio, no periodo
de ocorréncia.

O valor do ativo imobilizado € reduzido para
seu valor recuperavel, se o valor contabil do ativo
for maior do que seu valor recuperavel estimado.

Os ganhos e perdas de alienacbes sao deter-
minados pela comparacao dos resultados com
0 seu valor contabil e sdo reconhecidos em “Ou-
tros resultados operacionais, liquidos”.

2.12 - Impairment de ativos
nao-financeiros

Os ativos que tem uma vida util indefinida,
COMO O agio, nao estao sujeitos a amortizacao
e sdo testados anualmente para verificacao de
impairment. Os ativos que estdo sujeitos a de-
preciacdo ou amortizacdo sao testados ape-
nas se existirem evidéncias objetivas (eventos
ou mudancas de circunstancias) de que o valor
contabil pode ndo ser recuperavel. Nesse sen-
tido sao considerados os efeitos de obsoles-
céncia, demanda, concorréncia e outros fatores
econdbmicos. Para fins de avaliacao do impair-
ment, os ativos sao agrupados Nnos menores ni-
veis para os quais existam fluxos de caixa iden-
tificaveis separadamente (Unidades Geradoras
de Caixa - UGC).
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2.13 = Ativos bioldgicos

As reservas florestais sao reconhecidas ao seu va-
lor justo, deduzidos dos custos estimados de ven-
da no momento da colheita conforme nota 14. Para
plantacdes imaturas (até um ano de vida), conside-
ra-se gue o0 seu custo se aproxima ao seu valor justo.
Os ganhos ou perdas surgidas do reconhecimento
de um ativo bioldgico ao valor justo, menos os cus-
tos de venda, sao reconhecidos na demonstracao
de resultado. A exaustao apropriada no resultado
é formada pela parcela do custo de formacado e da
parcela referente ao diferencial do valor justo.

Os custos de formacao desses ativos sdo reco-
nhecidos no resultado conforme incorridos. Os
efeitos da variacdo do valor justo do ativo biolo-
gico sao apresentados em conta propria na de-
monstracdo de resultado.

2.14 - Empréstimos

Os empréstimos sao reconhecidos, inicialmen-
te, pelo valor justo, no recebimento dos recursos,
liguidos dos custos de transacdo. Em seguida, os
empréstimos tomados sdo apresentados pelo
custo amortizado, isto €, acrescidos de encargos
€ juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro
rata temporis”), utilizando o método da taxa de
juros efetiva, exceto agqueles que tém instrumen-
tos derivativos de protecao, os quais serao ava-
liados ao seu valor justo.

Os custos de empréstimos que sao diretamen-
te atribuiveis a aquisicao, construcao ou produ-
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cdo de um ativo qualificavel, que € um ativo que,
necessariamente, demanda um periodo de tem-
PO substancial para ficar pronto para seu uso ou
venda pretendidos, sao capitalizados como parte
do custo do ativo quando for provavel que eles
irao resultar em beneficios econdmicos futuros
para a entidade e gue tais custos possam ser
mensurados com confianca. Demais custos de
emprestimos sao reconhecidos como despesa
no periodo em que sao incorridos.

215 - Contas a pagar a fornecedores e
provisdes

Fornecedores

As contas a pagar aos fornecedores sao obri-
gacdes a pagar por bens ou servicos que foram
adquiridos no curso normal dos negocios, sendo
classificadas como passivos circulantes se o pa-
gamento for devido no periodo de até um ano.
Caso contrario, as contas a pagar sao apresenta-
das como passivo nao circulante. Sao, inicialmen-
te, reconhecidas pelo valor nominal e que equivale
ao valor justo e, subseguentemente, mensuradas
pelo custo amortizado com o uso do metodo de
taxa efetiva de juros.

Provisdes

As provisdes sao reconhecidas quando ha uma
obrigacao presente legal ou nao formalizada como
resultado de eventos passados e que seja provavel
a necessidade de uma saida de recursos para liqui-
dar a obrigacdo e o valor possa ser estimado com
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seguranca. As provisdes nao sao reconhecidas
com relacdao as perdas operacionais futuras. Séo
mensuradas pelo valor presente dos gastos que
devem ser necessarios para liquidar a obrigacao, a
qual reflita os riscos especificos da obrigacao.

2.16 - Imposto de renda e contribuicdo so-
cial corrente e diferido

Sao calculados com base no resultado do
exercicio, antes da constituicédo do imposto de
renda e contribuicdo social, ajustados pelas in-
clusdes e exclusdes previstas na legislacao fis-
cal. O imposto de renda e a contribuicao social
diferidos sao reconhecidos sobre as diferencas
temporarias entre as bases fiscais dos ativos e
PassSivos e seus valores contabeis nas demons-
tracdes financeiras. Na pratica as inclusdes ao
lucro contabil de despesas, ou as exclusdes das
receitas, ambas temporariamente nao tributa-
veis, geram o registro de créditos ou débitos tri-
butarios diferidos.

Esses tributos séao reconhecidos na demons-
tracdo do resultado, exceto na proporcao em
que estiver relacionado com itens reconhecidos
diretamente no patrimoénio liquido. Nesse caso,
O imposto também € reconhecido no patrimo-
nio liquido.

O imposto de renda e a contribuicao social
corrente sao apresentados liquidos, no passivo
guando houver montante a pagar, ou no ativo
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guando 0os montantes antecipadamente pagos
exceder o total devido na data do relatorio.

Os impostos e contribuicdes diferidos sao re-
conhecidos somente se for provavel a sua com-
pensacao com lucros tributarios futuros.

2.17 - Beneficios aos empregados

(a) Planos de previdéncia privada

A Companhia e suas controladas oferecem plano
de contribuicao definida a todos os colaboradores,
administrado pela Fundacao Itausa Industrial. O re-
gulamento prevé a contribuicdo das patrocinado-
ras entre 50% e 100% do montante aportado pelos
funcionarios. A Companhia ja ofereceu Plano de
Beneficio Definido a seus colaboradores, mas esse
plano esta em extincao com acesso vedado ao in-
gresso de novos participantes.

Em relacdo ao Plano de Contribuicdo Definida, a
Companhia e suas controladas nao tem nenhuma
obrigacao adicional de pagamento depois que a
contribuicao é efetuada. As contribuicdes séo re-
conhecidas como despesa de beneficios a empre-
gados, guando devidas. As contribuicdes feitas an-
tecipadamente sao reconhecidas como um ativo
na pProporgcao em que essas contribuicdes levarem
a uma reducao efetiva dos pagamentos futuros.

(b) Remuneracao com base em acdes
A Companhia oferece aos executivos um pla-
no de remuneracdo com base em acdes (Stock
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Options), segundo o qual recebe os servicos dos
executivos como contraprestacao das opcdes de
compra de acdes outorgadas. O valor justo dos
servicos dos executivos, recebidos em troca da
outorga de opcodes, é reconhecido como despesa
em contrapartida ao patriménio liguido, durante
0 periodo no qual os servicos dos executivos sao
prestados e o direito € adquirido.

O valor justo das opcdes outorgadas e calcu-
lado na data da outorga das opcdes e, a cada
pbalanco, a Companhia revisa suas estimativas da
guantidade de acdes que espera sejam emitidas,
com base nas condicdes de aquisicao de direitos.

(c) Participacao nos lucros

A Companhia e suas controladas remuneram
seus colaboradores mediante participacao no lu-
cro liguido, de acordo com o desempenho veri-
ficado no periodo. Esta remuneracao € reconhe-
cida como passivo e uma despesa operacional
nos resultados (custo dos produtos vendidos,
despesas com vendas ou despesas administrati-
vas) quando o colaborador atinge as condicdes
de desempenho estabelecidas.

2.18 - Capital social

As acdes ordinarias sao classificadas no pa-
triménio liguido. Os custos incrementais direta-
mente atribuiveis a emissdao de novas acdes ou
opcdes sdo demonstrados no patriménio liquido
como uma deducdo do valor captado, liquida
de impostos.
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O valor pago na aquisicao de acdes para ma-
nutencao em tesouraria, inclusive quaisquer cus-
tos adicionais diretamente atribuiveis, € deduzi-
do do patrimoénio liquido atribuivel aos acionistas
até que as acdes sejam canceladas, vendidas ou
utilizadas para fazer face ao plano de opcodes
(Stock Options).

2.19 - Reconhecimento da receita

A receita compreende o valor justo da contra-
prestacao recebida ou a receber pela comerciali-
zacao de produtos no curso normal das ativida-
des da Companhia e suas controladas. A receita
€ apresentada liguida dos impostos, das devolu-
coes, descontos e abatimentos concedidos, bem
como das eliminacdes de venda entre empresas
do grupo, sendo reconhecida quando o valor
desta pode ser mensurado com seguranca, que
seja provavel que os beneficios econdmicos fu-
turos fruirdo para a entidade e quando critérios
especificos tiverem sido atendidos para cada
uma das atividades.

(a) Vendas de produtos

Sao reconhecidas no resultado guando da en-
trega dos produtos, bem como pela transferén-
Cia dos riscos e beneficios ao comprador.

(b) Receita financeira

A receita financeira é reconhecida conforme o
prazo decorrido, usando o método da taxa de juros
efetiva. Quando uma perda (impairment) é identi-
ficada em relacdo a um instrumento financeiro a
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Companhia e suas controladas reduzem o valor
contabil para seu valor recuperavel, que correspon-
de ao fluxo de caixa futuro estimado, descontado a
taxa de juros efetiva original do instrumento.

2.20 - Arrendamentos

A Companhia possui contratos de arrenda-
mento de terras, utilizadas para reflorestamento.
Nesses contratos de arrendamentos, 0s riscos e
direitos de propriedade sao mantidos pelo arren-
dador e assim sao classificados como arrenda-
mentos operacionais. Os custos incorridos nos
contratos de arrendamento operacional sao re-
gistrados ao custo de formacdo de ativos bio-
l0gicos de forma linear durante o periodo de vi-
géncia desses contratos.

2.21 - Distribuicao de dividendos e juros
sobre o capital proprio

A distribuicao de dividendos para os acio-
nistas da Companhia é reconhecida como um
passivo nas demonstracdes financeiras ao final
de cada exercicio ou em periodos intermedi-
arios conforme deliberado pelo Conselho de
Administracao, e seu saldo é apurado consi-
derando como base o dividendo minimo es-
tabelecido no Estatuto Social da Companhia,
portanto liguido de valores aprovados e pagos
durante o exercicio.

A parcela dos dividendos superior ao minimo
obrigatorio, declarada pela Administracdo apos
o periodo contabil a que se referem as demons-
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tracdes financeiras, mas antes da data de autori-
Zacao para emissao das referidas demonstracdes
€ registrada na rubrica “Dividendo adicional pro-
posto” no patrimdénio liquido, sendo seus efeitos
divulgados na nota n® 22(d).

Conforme previsto no Estatuto Social, a Com-
panhia pode pagar juros sobre capital proprio,
atribuindo seus valores como dividendos. O be-
neficio fiscal dos juros sobre o capital proprio é
reconhecido na demonstracao do resultado.

Nota 2.22 - Operacdes descontinuadas

As operacdes descontinuadas decorrentes
de componentes que foram baixados ou clas-
sificados como mantidos para venda, estdo
sendo divulgados nas demonstracdes financei-
ras, em rubrica separada do restante das ope-
racbes da Companhia e referem-se a empresa
Deca Piazza S.A. localizada na Argentina cuja
descontinuidade ocorreu em funcao da perda
de competitividade e de prejuizos recorrentes
em suas operacoes:

e Demonstracdo do Resultado - As receitas e
despesas de operacdes descontinuadas e os
ganhos e perdas resultantes das baixas de
ativo, sdo apresentados na rubrica “Resulta-
do liguido do exercicio de operacdes des-
continuadas”;

O detalhamento das referidas operacdes des-
continuadas estd descrito na nota 33.
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Nota 3 - Estimativas e julgamentos
contabeis criticos

Na elaboracdo das demonstracdes financei-
ras foram utilizados julgamentos, estimativas e
premissas contabeis para contabilizacdo de cer-
tos ativos e passivos e outras transacdes. A de-
finicdo das estimativas e julgamentos contabeis
adotados pela Administracao foi elaborada com
a utilizacdo das informacdes disponiveis na data,
envolvendo experiéncia de eventos passados e
previsdo de eventos futuros. As demonstracdes
financeiras incluem varias estimativas tais como:
vida util dos bens do ativo imobilizado, realiza-
cdo dos créditos tributarios diferidos, impair-
ment nas contas a receber de clientes, perdas
nos estoques, avaliacao do valor justo dos ativos
bioldgicos, provisao para contingéncias e perdas
por impairment.

As principais estimativas e premissas que po-
dem apresentar risco, com probabilidade de
causar ajustes nos valores contabeis de ativos e
passivos, estao contempladas abaixo:

a) Risco de variacao do valor justo dos ativos
bioldgicos

A Companhia adotou varias estimativas para
avaliar suas reservas florestais de acordo com a
metodologia estabelecida pelo CPC 29 / IAS 41 -
“Ativo biologico e produto agricola”. Essas estima-
tivas foram baseadas em referéncias de mercado,
as quais estao sujeitas a mudancas de cenario que
poderao impactar as demonstracdes financeiras
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da Companhia. Nesse sentido, uma queda de 5%
Nos precos de mercado da madeira em peé provo-
caria uma reducao do valor justo dos ativos biolo-
gicos da ordem de R$ 37.964, liguido dos efeitos
tributarios. Caso a taxa de desconto apresentasse
uma elevacao de 0,5%, provocaria uma reducao
no valor justo dos ativos bioldgicos da ordem de
R$ 8.312 liquido dos efeitos tributarios.

) Perda (impairment) estimada do agio

A Companhia e suas controladas testam anual-
mente eventuais perdas no agio, de acordo com
a politica contabil apresentada nas notas 2.10 e
212. O saldo podera ser impactado por mudan-
cas Nno cenario econdbmico ou mercadologico,
poréem sem representatividade importante em
relacao ao patrimdnio liquido.

c) Beneficios de planos de Previdéncia

O valor atual dos ativos relacionados a planos
de previdéncia depende de uma série de fatores
gue sdo determinados com base em calculos atu-
ariais, que utilizam uma série de premissas. Entre
essas premissas usadas na determinacao dos valo-
res esta a taxa de desconto e condicdes atuais de
mercado. Quaisguer mudancas nessas premissas
afetardo os correspondentes valores contabeis.
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Nota 4 - Gestao de risco financeiro

4.1 Fatores de risco financeiro

A Companhia e suas controladas estao expostas
a riscos de mercado relacionados a flutuacdo das
taxas de juros, de variacdes cambiais e de crédito.

Assim, a gestdo de riscos segue as politicas
aprovadas pelo Conselho de Administracao, inclu-
sive com o acompanhamento pelo Comité de Au-
ditoria e Gerenciamento de Risco. A Companhia e
suas controladas dispdem de procedimentos para
administrar essas situacdes e podem utilizar ins-
trumentos de protecao para diminuir os impactos
destes riscos. Tais procedimentos incluem o moni-
toramento dos niveis de exposicao a cada risco de
mercado, além de estabelecer limites para a res-
pectiva tomada de decisdo. Todas as operacdes de
instrumentos de protecdo efetuadas pelo Grupo
tém como proposito a protecao de suas dividas
e investimentos, sendo que ndo realiza nenhuma
operacao com derivativos financeiros alavancados.

(a) Risco de Mercado

() Risco cambial: O risco da taxa de cambio
corresponde a reducao dos valores dos ativos ou
aumento de seus passivos em funcao de uma alte-
racao da taxa de cambio. A Companhia e suas con-
troladas possuem uma Politica de Endividamento

ANEXOS SUMARIO GRI

gue estabelece o montante maximo denominado
em moeda estrangeira que pode estar exposta a
variacdes da taxa de cambio.

Em funcdo de seus procedimentos de gerencia-
mento de riscos, que objetiva minimizar a exposi-
cao cambial da Companhia e de suas controladas,
sao mantidos mecanismos de “hedge” que visam
proteger a maior parte de sua exposicao cambial.

(I1) Operacdes com Derivativos: Nas operacdes
com derivativos ndo existem verificacdes, liquida-
cdes mensais ou chamadas de margem, sendo o
contrato liguidado em seu vencimento, estando
contabilizado a valor justo, considerando as condi-
cdes de mercado, quanto a prazo e taxas de juros.

Os contratos em aberto em 31 de dezembro de
2013 sao 0s seguintes:

a - Contratos de SWAP US$ x CDI

A Companhia possui oito contratos desta
modalidade, cujo valor notional agregado é de
US$ 207,049 mil com diversos vencimentos até
18/06,/2018, com uma posicado ativa (comprada)
em Dolares e posicao passiva (vendida) em CDI.

A Companhia contratou estas operacdes com
o objetivo de transformar dividas denominadas
em Dolares em dividas indexadas ao CDI.

ANEXOS
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b - Contrato de SWAP Pré x CDI

A Companhia possui cinco contratos com valor
agregado de R$ 144.897 sendo o ultimo vencimento
em 04/11/2016 com posicdo ativa em taxa pré fi-
xada e posicao passiva em um percentual da va-
riacao do CDI.

A controlada Duratex Florestal Ltda., possui
dois contratos com valor agregado de R$ 163.545
sendo o ultimo vencimento em 21/09/2015 com
posicao ativa em taxa pré fixada e posicado passi-
va em um percentual do CDI.

DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO PL

A Companhia e sua controlada contrataram
essas operacdes com o objetivo de transformar
dividas com taxas pre fixadas de juros em divi-
das indexadas ao CDI.

c - Calculo do valor justo das posicdes

O valor justo dos instrumentos financeiros foi
calculado utilizando-se a precificacao feita por
meio do valor presente estimado, tanto para a
ponta passiva quanto para a ponta ativa, onde a
diferenca entre as duas gera o valor de mercado
do Swap.

QUADRO DEMONSTRATIVO

VALOR DE REFERENCIA

(NOCIONAL)

EFEITO ACUMULADO

VALOR JUSTO (PERIODO ATUAL)

31/12/13

|. CONTRATOS DE SWAPS

31/12/12

VALOR A VALOR A
RECEBER PAGAR/
31/12/13 31/12/12 RECEBIDO PAGO

Posicao Ativa

Moeda Estrangeira (USD) 436.876 258.71 486.864 264.340 46.423 -

Taxa Pré-Fixada 308.442 349.770 334.283 411.218 338 =
Posicao Passiva

CDI (745.318) (608.481) 774.385 (651.169) = =

II. CONTRATOS DE FUTURO (NDF)

Compromiso de Compra

Moeda Estrangeira (USD) -

ANEXOS SUMARIO GRI

24.373 = (70) = =
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As perdas ou ganhos nas operacdes listadas
no quadro foram compensados nas posicdes
em juros e moeda estrangeira, ativas e passivas,
cujos efeitos ja estdo expressos nas demonstra-
coes financeiras.

d - Analise de sensibilidade

Abaixo segue demonstrativo de analise de sen-
sibilidade dos instrumentos financeiros, incluindo
derivativos que descreve os riscos que podem ge-

rar prejuizos materiais para a Companhia e suas
controladas, com um Cenario Provavel (Cenario
Base) e mais dois cenarios, nos termos determina-
dos pela CVYM n2 475/08 representando 25% e 50%
de deterioracao da variavel de risco considerada.

Para as taxas das variaveis de risco utilizadas
no Cenario Provavel, foram utilizadas as cotacdes
da BM&FBOVESPA/ Bloomberg para as respec-
tivas datas de vencimento.

QUADRO DEMONSTRATIVO DE ANALISE DE SENSIBILIDADE

VALORES EM R$ MIL

Risco Instrumento/Operacdo

De taxa de Juros SWAP - PRE / CDI

Objeto de "hedge": empréstimo em
taxas pré-fixadas

Efeito Liquido

SWAP - US$ / CDI ( Res.2770 e
Res 4131)

Objeto de "hedge": divida em
moeda estrangeira ( US$ )

Efeito Liquido

Cambial

(1) Risco de fluxo de caixa ou valor justo asso-
ciado com taxa de juros

O risco de taxas de juros € o risco de a Com-
panhia sofrer perdas econdmicas devido a alte-
racoes adversas nessas taxas. Esse risco € mo-
nitorado continuamente com o objetivo de se
avaliar eventual necessidade de contratagcao de

ANEXOS SUMARIO GRI

. Cenario Cenario Cenario

Descricao Provavel Possivel Remoto

Aumento CDI (7.533) (21.768) (36.256)

7.533 21.768 36.256

Queda US$ (22.637) (180.704) (338.771)
(aumento

US$) 22.637 180.704 338.771

Total - - =

operacdes de derivativos para se proteger con-
tra a volatilidade das mesmas.

(a) Risco de Crédito

A politica de vendas da Companhia esta direta-
mente associada ao nivel de risco de crédito que
esta disposta a se sujeitar no curso de seus nego-

Kl s+ 3
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cios. A diversificacdo de sua carteira de recebi-
veis, a seletividade de seus clientes, assim como o
acompanhamento dos prazos de financiamentos
de vendas e limites individuais, sdo procedimen-
tos adotados a fim de minimizar inadimpléncias
ou perdas na realizacao das Contas a Receber.

No que diz respeito as aplicacdes financeiras
e aos demais investimentos, a Companhia tem
como politica trabalhar com instituicdes de pri-
meira linha e nao ter investimentos concentrados
em um Unico grupo econdmico.

(b) Risco de ligquidez
A Companhia e suas controladas possuem po-
litica de endividamento que tem por objetivo de-

ANEXOS SUMARIO GRI

finir os limites e parametros de endividamento
e disponivel minimo que a mesma deve manter,
sendo este uUltimo o maior dos seguintes valores:
montante equivalente a 60 dias de receita liqui-
da ou o valor do servico da divida mais dividen-
dos e ou juros sobre o capital proprio previstos
para 0s Proximaos seis meses.

O controle da posicao de liquidez ocorre dia-
riamente através do monitoramento dos fluxos
de caixa.

O guadro abaixo demonstra o vencimento dos
passivos financeiros e as obrigacdes com for-
necedores contratadas pela Companhia e suas
controladas nas demonstracdes financeiras:

MENOS DE 2015 E 2017 2022 EM MENOS DE 2015 E 2017 2022 EM

1ANO 2016 A 2021 DIANTE 1ANO 2016 A 2021 DIANTE
Empréstimos / Debéntures 575.803 1.020.686 476.402 9.721 716.373 1.184.132 540.615 9.721
Fornecedores 188.999 = = 180.167 = = =
Total 764.802 1.020.686 476.402 9.721 896.540 1184.132 540.615 9.721

ANEXOS
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A projecao orcamentaria para o proximo exer-
cicio, aprovada pelo Conselho de Administracao,
demonstra capacidade e geracao de caixa para
cumprimento das obrigacoes.

4.2 Gestao de capital

A Companhia e suas controladas fazem a ges-
tdo de capital de forma a garantir a continuidade
de suas operacodes, bem como oferecer retorno
a0s seus acionistas, inclusive pela otimizacdao do

custo de capital e controle do nivel de endivida-
mento pelo monitoramento do indice de alavan-
cagem financeira. Esse indice corresponde ao
valor da divida liguida dividida pelo capital total.

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
A -Empréstimos, financiamentos e Debéntures 2.082.612 2.049.875 2.450.841 2.401.787
de curto prazo 575.803 566.143 716.373 681.774
de longo prazo 1.506.809 1.483.732 1.734.468 1.720.013
B-(-) Caixa e equivalentes de caixa 511.239 617.307 996.843 1.032.077
C=(A-B)Divida liquida 1.571.373 1.432.568 1.453.998 1.369.710
D- Patrimoénio liquido 4.365.005 4.019.981 4.365.005 4.023.605
C/D=Indice de alavancagem financeira 36% 36% 33% 34%

A alavancagem financeira permaneceu nNos
mesmos patamares do apresentado no ano an-
terior, absorvendo os desembolsos ocorridos no
plano de investimento e pagamento de 70% do
valor acordado na aquisicdo da Thermosystem.

4.3 Estimativa do valor justo

Pressupde-se que os saldos das contas a receber
de clientes e contas a pagar aos fornecedores pelo
valor contabil menos a perda (impairment) estejam
proximos de seus valores justos. O valor justo dos

ANEXOS SUMARIO GRI

passivos financeiros para fins de divulgacdo € esti-
mado mediante o desconto dos fluxos de caixa con-
tratuais futuros pela taxa de juros vigente no mer-
cado, que esta disponivel para a Companhia e suas
controladas para instrumentos financeiros similares.

A Companhia e suas controladas aplicam o
CPC 40 / IFRS 7 - “Instrumentos financeiros:
evidenciacao” para instrumentos financeiros
mensurados no balanco patrimonial pelo valor
justo, o que requer divulgacao de seu critério de
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mensuracao. Como a Companhia sé possui ins-
trumentos derivativos de nivel 2, utiliza-se das
seguintes técnicas de avaliacao:

e O valor justo de “swap” de taxa de juros &
calculado pelo valor presente dos fluxos de
caixa futuros estimados com base nas cur-
vas de rendimento adotadas pelo mercado;

EMPRESTIMOS
E RECEBIVEIS

ATIVOS
996.843 1.032.077
913.362

Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber de clientes 796.008
Opcdes de compra de acdes (*) - -
Depdsitos vinculados 28.290 25.717
Soma 1.938.495 1.853.802

PASSIVOS

Fornecedores -

Dividendos/JCP -

Instrumentos financeiros
derivativos (**)

Soma -

em sua totalidade a instrumentos financeiros nivel 2.

ANEXOS SUMARIO GRI

e O valor justo dos contratos de cambio fu-
turos é determinado com base nas taxas
de cambio futuras nas datas dos balancos,
com o valor resultante descontado ao valor
presente.

A seguir demonstramos os instrumentos finan-

ceiros consolidados por categoria/nivel:

PASSIVOS
FINANCEIROS

31/12/13 31/12/12 31/12/13

Empréstimos/debéntures - - 1.672.944

180.167
78.697

1.931.808 2.093.170

ATIVOS E PASSIVOS
FINANCEIROS

DESIGNADOS A
VALOR JUSTO

31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

996.843 1.032.077

- - - 913.362 796.008
- - 2.498 - 2.498
- - - 28.290 25.717

= = 2.498 1.938.495 1.856.300

1.790.093 777.897 611.694 2.450.841 2.401.787
211.829 3 = 180.167 211.829
91.248 9 = 78.697 91.248

= (4.034) (11.562) (4.034) (11.562)
773.863 600.132 2.705.671 2.693.302

(*) Valor lancado na rubrica de outras contas a receber no ativo ndo circulante.

(**) Os instrumentos derivativos estdo apresentados no quadro acima pelo valor liquido, ativo ou passivo, e referem-se
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Nota 5 - Caixa e equivalentes de caixa

O saldo de aplicacdes financeiras esta represen-
tado por certificados de depdsitos bancarios, re-
munerados com base na variacdo do CDI e titulos
no exterior em dodlares remunerados com base em

Nota 6 - Contas a receber de clientes

ANEXOS SUMARIO GRI

DURATEX EM NUMEROS ERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016
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CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
Caixa e bancos 35.023 25.391 50.450 38.839
Aplicacdes em renda fixa 163 286 1.539 2.525
Certificados de depdsitos bancarios 476.053 591.630 945.160 990.713
Reclassificacdo para ativos de operacdes ) ) (306) .
descontinuadas (nota 32)
TOTAL 511.239 617.307 996.843 1.032.077

taxa de juros. Os certificados de depodsitos ban-
carios embora tenham vencimentos de longo
prazo, podem ser resgatados a qualguer tempo
sem prejuizo da remuneracao.

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
Clientes no pais 830.149 739.795 905.769 785.733
Clientes no exterior 54.238 42.094 41.467 39.127
Impairment no contas a receber de clientes (33.020) (28.168) (33.815) (28.852)
Reclassificacéo para ativos de operacdes . ) (59 )
descontinuadas (nota 32)
TOTAL 851.367 753.721 913.362 796.008
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A seguir, sao demonstrados os saldos de con-
tas a receber por idade de vencimento:

DURATEX EM NUMERQOS

] OCIO

PERFIL MODELO DE NEG

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
A vencer 833.849 743.921 896.134 786.291
Vencidos até 30 dias 10.655 4.1 10.750 4.228
Vencidos de 37 a 60 dias 1166 852 1166 858
Vencidos de 61a 90 dias 545 688 586 715
Vencidos de 91 a 180 dias 3.527 3.048 3.527 3.048
Vencidos a mais de 180 dias 34.645 29.269 35.074 29.720
TOTAL 884.387 781.889 947.237 824.860

A Companhia e suas controladas possuem
Politica de Crédito, que tem o objetivo de esta-
belecer os procedimentos a serem seguidos na
concessao de crédito em operacdes comerciais,
venda de produtos e servicos, no mercado inter-
no e externo.

A determinacdo do limite ocorre por meio da
analise de credito, considerando o historico de
uma empresa, sua capacidade como tomadora
de crédito e informacdes do mercado.

O limite de crédito podera ser definido com
base num percentual da receita liguida, do patri-
monio liguido, ou uma combinacao entre estes,
considerando ainda o volume médio de compras
mensais, mas sempre amparado pela avaliacao
da situacao econdtmico-financeira, documental,
restritiva e comportamental da Empresa.

Os clientes sao classificados como A, B, Ce D
pelo seu tempo de relacionamento e historico de
pagamentos.

- TEMPO DE . % DO SALDO DA CARTEIRA
CLASSIFICACAO CADASTRO HISTORICO DE PAGAMENTOS DE CLIENTES
31/12/13 31/12/12
acima de O5 anos Pontual 63% 57%

acima de 03 anos

abaixo de 03 anos

O 0O w >
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até O1 dia de atraso médio
Acima de O1 dia de atraso médio

Inadimplentes

6%
27%
4%

7%
33%
3%

O PL
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MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016

A exposicao maxima ao risco de crédito na
data de apresentacao do relatdrio € o valor con-
tabil de cada classe de contas a receber men-
cionada acima. A Companhia e suas controladas
nao mantém nenhum titulo como garantia.

Nota 7 - Estoques

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
Produtos acabados 125.428 91.507 144.709 104.529
Matérias-primas 206.279 152.822 209.664 160.213
Produtos em elaboracéo 92104 69.455 103.156 76.691
Almoxarifado geral 81.991 69.853 83.717 70.967
Adiantamentos a fornecedores 3.147 2131 5.702 2.233
TOTAL 508.949 385.768 546.948 414.633

Nota 8 - Valores a receber

CIRCULANTE

Dividendos a receber
Fundacao Itausa Industrial
Venda de fazendas/Imodveis
Demais valores a receber

Total Circulante
NAO CIRCULANTE

Fundacao Itausa Industrial
Venda de fazendas/Imodveis

Demais valores a receber

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
crouLantE
42.509 31.273 = 3
14.037 - 14.037 -
16.080 15.101 22.098 20.718
6.066 10.513 6.242 12.868
78.692 56.887 42.377 33.586
NFocmcuLANTE
16.377 - 16.377 -
8.238 21.548 10.371 28.978
Fomento nas operacdes florestais - - 12.411 12.276
10.763 12.815 23.532 20.962
35.378 34.363 62.691 62.216

Total Nao Circulante

ANEXOS SUMARIO GRI
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Nota 9 - Impostos e contribuicdes a
recuperar

A Companhia e suas controladas possuem cré-
ditos tributarios federais e estaduais a recuperar,
conforme composicao demonstrada no quadro
a sequir:

DURATEX EM NUMERO

CONTROLADORA
31/12/13

CONSOLIDADO

31/12/12 31/12/13 31/12/12

CIRCULANTE

Imposto de renda e contribuicdo social a compensar
ICMS/ PIS/ COFINS s/ aquisicdo de Imobilizado (*)
PIS e COFINS a compensar

ICMS e IPI a recuperar

Outros

TOTAL

NAO CIRCULANTE

16.244 14.692 25.429 22.877
26.859 29.566 28.078 31.381
2.679 5.931 10.553 13.846
7.333 9.039 15.350 13.857
652 20 1162 1133
53.767 59.248 80.572 83.094

ICMS/ PIS/ COFINS s/ aquisicdo de Imobilizado (*)
TOTAL

49.256
49.256

45.462
45.462

50.544
50.544

44.054
44.054

(*) O ICMS e o PIS/COFINS a compensar foram gerados substancialmente na aquisicdo de ativos destinados ao imobili-

zado para as plantas industriais. Conforme legislacdes vigentes, as compensacdes se dardo nos prazos de 12 e 24 meses

para o PIS e COFINS e 48 meses para o ICMS.

Nota 10 - Imposto de renda e
contribuicao social diferidos

O imposto de renda e a contribuicdao social
diferidos sao calculados sobre os prejuizos fis-
cais do imposto de renda e base negativa de
contribuicao social, diferencas temporarias entre
as bases de calculo do imposto sobre ativos e

ANEXOS SUMARIO GRI

passivos e sobre a aplicacdo dos CPC’s/IFRS. As
aliguotas desses impostos, definidas atualmente
para determinacao dos tributos diferidos, sdo de
25% para o imposto de renda e de 9% para a con-
tribuicao social.

S PERFIL MODELO DE NEGOCIO PL
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Impostos diferidos ativos sao reconhecidos na
extensdo em que seja provavel que o lucro futuro
tributavel esteja disponivel para ser utilizado na
compensacao das diferencas temporarias, com

PROVISOES TEMPORARIAMENTE INDEDUTIVEIS:

TOTAL DE ATIVOS DE IMPOSTOS DIFERIDOS

PASSIVO NAO CIRCULANTE

|.Renda e C. social s/ Reserva de reavaliacdo

I.Renda e C. social s/ depreciacdo(crédito 25% da C.Social)
I.Renda e C. social s/ agio rentabilidade futura
l.Renda e C. social s/ venda de imovel
|.Renda de empresas sediadas no exterior (Deca Piazza)
I.Renda e C. social s/ outras obrigacdes tributarias
I.Renda e C.social s/ ajustes CPCs IFRS

TOTAL DE PASSIVOS DE IMPOSTOS DIFERIDOS

ANEXOS SUMARIO GRI

ATIVO DE IMPOSTO DIFERIDO A SER RECUPERADO EM ATE 12 MESES

|.Renda e C. social s/ ajuste a valor presente de financiamento

I.Renda e C. social s/ resultado do SWAP (caixa x competéncia)

base em projecdes de resultados futuros elabo-
radas e fundamentadas em premissas internas
e em cenarios econdmicos futuros que podem,
portanto, sofrer alteracdes.

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
26.330 29.722 32.402 34.327

Provisdes de encargos trabalhistas diversos 16.257 12.222 17.729 13.405
Provisdes para perdas nos estoques 692 3.326 742 3.371
Provisdo de ajuste de ativos a mercado 2.307 2.203 2.309 2.205
Provisdo de comissdes a pagar 1.735 1.777 1.735 1.777
Provisdes diversas 5.359 10.194 9.873 13.569
Resultado do SWAP (caixa x competéncia) - - 14 -
Ativo de imposto diferido a ser recuperado depois de mais de 12 meses 21.730 21.466 29128 29.328
Provisdes de encargos trabalhistas diversos 9.683 9.929 11.281 10.886
Provisdes fiscais 8.893 9.316 14.679 15118
Provisdo para créditos de liguidacdo duvidosa 2.363 1.209 2.377 1.209
Provisao para perdas em investimentos 469 469 469 469
Provisdes diversas 192 150 192 1.253
Efeito da combinacdo de negdcios - CPCs / IFRS 130 393 130 393

48.060 51188 61.530 63.655

(29.912) (32.685) (56.211) (61.510)
(7.748) (8.405) (7.748) (8.405)
(17.285) (3.583) (17.285) (4.337)
= (3.272) (8.005) (11.885)

(15.175) (8.936) (15.175) (4.199)
(4.097) (6.303) (5.278) (8.369)
= = 3 (699)
(91.956) (69.585) (95.538) (69.620)
(113.451) (119.162) (300.353) (316.683)
(279.624) (251.931) (505.593) (485.707)
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Nota 11 - Partes relacionadas

(a) Saldos e operacdes com empresas controladas

DESCRICAO DURATEX COML. EXPORTADORA DURATEX FLORESTAL THERMOSYSTEM
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 SR/ s/

Clientes = = 3% 55 4 5.636 =
Dividendos a receber = 472 42.509 30.801 = = 5
Contas a receber = = 41 11 - - -
Empresas controladas - - - - 13.597 - -
Fornecedores = = 25.774 21.620 = = 5
Empresas controladas - - 4 5 - - -
Vendas = = 28 20 13 10.979 1.899
Compras - - (295.751) (265.299) - - -
Financeiro = = 2 2 = 123 =
OUTROS = = 6 35 = = =

CONTROLADAS INDIRETAS

DESCRICAO TClI TRADING DURATEX N. AMERICA DECA PIAZZA
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

Clientes = = 11.056 8.863 7.929 6.788
Contas a receber 22 9 3 = = =
Fornecedores = 1.010 = = = =
Vendas = = 29.620 27.637 655 3.508
Compras (37.808) (80.755) - - - -
FINANCEIRO = = VASKS 633 1.039 635
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b) Outras partes relacionadas

LEO MADEIRAS LEROY MERLIN LIGNA
DESCRICAO MAQS.& FER. LTDA CIA BRAS. BRICOLAGEM FLORESTAL LTDA. ELEKEIROZ S.A.
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
Clientes 12.601 16.610 26.805 30.130 - - - -
Aquisicdo de imobilizado - - - - 2.500 - - -

PASSIVO

Fornecedores = = = = = = 556 =
Vendas 82.354 91.520 110.356 92.043 - - 785 -
Compras (29) - (7132) - - - (29.368) (25.550)
CUSTOS COM ARRENDAMENTOS (*) = = (22.079) (13.446) = =

(*) Os custos com arrendamento referem-se aos custos com o contrato de arrendamento rural firmado pela controlada Duratex Florestal

Ltda. com a Ligna Florestal Ltda. (controlada pela Companhia Ligha de Investimentos) relativo a terrenos que sdo utilizados para reflores
tamento. Os encargos mensais relativos a esse arrendamento sédo de R$ 1.515 e sdo reconhecidos de forma linear ao longo do contrato. Tal
contrato possui vencimento em julho de 2038, podendo ser renovado automaticamente por mais 15 anos, e serdo reajustados anualmente
pela variacdo do INPC/IBGE. A elevacao dos valores pagos em 2013 refere-se, principalmente a renegociacdo com efeitos retroativos dos

arrendamentos de Minas Gerais e Rio Grande do Sul no valor de R$ 6.370, conforme detalhado na Nota 21.

ITAUSA ITAUSA

DESCRICAO ITAUTEC S.A. EMPREENDIMENTOS S.A.  INVESTIMENTOS S.A. ITAU UNIBANCO ITAU SEGUROS
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

ATIVO

Aplicacdes financeiras - - - - - - 199.104 532.725 - -
Clientes = 3 - - 27 - - 14 - -
Fornecedores = = = = = = = = 492 =
Vendas 37 75 = = 36 = 428 350 = =
Despesas de aluguel - - - - (2.841) (2.525) - - - (937)
Despesas de seguros - - - - - - - - (2.645) (3.187)
Rendimentos de aplicacdes - - - - - - 29.056 27.063 - -
Despesas financeiras - - - - - - (133) - - -

OUTROS RESULTADOS (2.477) (2.917) (1.250) (2.505)
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As transacdes com partes relacionadas sao re-
alizadas no curso dos negocios da Companhia e,
em condicdes usuais de mercado.

As aplicacdes financeiras no Itau Unibanco sao
efetuadas nas condicdes normais do mercado finan-
ceiro e dentro dos limites estabelecidos pela admi-
nistracdo da Companhia. Os valores apresentados
como receitas financeiras referem se a remuneracao
das aplicacdes financeiras e as despesas financeiras
referem-se a despesas com cobranca de titulos.

DURATEX EM NUMERQOS PERFIL MODELO DE NEGOCIO P

c) Remuneracdo da Administracao

A remuneracao paga ou a pagar aos executi-
vos da Administracdo da Companhia e de suas
controladas, relativa ao exercicio findo em 3]
de dezembro de 2013 foi R$ 14.433 como hono-
rarios (R$ 12.837 em 31 de dezembro de 2012),
R$ 13.934 como participacdes (R$ 15.645 em
31 de dezembro de 2012) e R$ 6.736 relativo a
remuneracao de longo prazo representada por
Opcodes de Acdes (R$ 5.694 em 31 de dezem-
bro de 2012).

Nota 12 - Investimentos em controladas e coligada

a) Movimentacao dos investimentos

CONTROLADAS DIRETAS

ANEXOS

DURATEX
COML. EXP.

FLORESTAL

DURATEX ESTRELA

DO SUL

DURATEX
EMPREEND.

DURATEX
EUROPE

IND. MET.
JACARE(

THERMOSYSTEM
ELETRO ELETRON.

BALE COM.
PROD.

MYKONOS

ADMIN. PART. TOTAL

ACOES/ QUOTAS POSSUIDAS (MIL)

Ordinarias 6
Preferenciais 10
Quotas =
Participacao 100,00
Capital social 190.200
Patriménio liquido 143.975
Lucro / (prejuizo) do exercicio (69.326)

Movimentacao dos investimentos

182 = = = =

52 3 = 3 =

= 12 2.874 3 =

99,99 GRG0 99,99 = =
700.006 12 2.874 196.812 =
1.465.452 5.576 6.822 133.049 =
173.659 179 355 (65.916) =

19.243 = 3
99,99 99,99 99,99
19.243 10 10
28.945 10 10
6.398 = 3

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

Amortizacdo de agio =

Resultado de Equivaléncia 1.988

ANEXOS SUMARIO GRI

1.325.565
67) 3 = 9 (2.894)
127.385 130 391 (7 403

1.373.739
(2.961)
130.290

>> CONTINUA
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SOBRE O RELATORIO MENSAGENS

>> CONTINUACAO

Aquisicao da Industria Metallrgica Jacarei
Varia¢cao do RNR

Aumento de capital

Variacao cambial sobre patrimonio liquido (reflexa)
Dividendos

Incorporacao de controlada em 28.12.2012
Reclassificacdo do agio para intangivel
Reclassificacdo do agio para imobilizado

Adiantamento p/ futuro aumento de capital

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

DURATEX EM NUMEROS "ERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016

Kl 7s O

ANEXOS

CONTROLADAS DIRETAS

Amortizacdo de agio
Resultado de Equivaléncia

Aquisicao da Thermosystem Eletro Eletrénica Ltda

Constituicdo da Bale Com. Produtos p/construcdo S.A.

Constituicdo da Mykonos Admin. e participacdes Ltda.

Variacdo cambial sobre patriménio liquido (reflexa)

Dividendos

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013

DURATEX DURATEX ESTRELA DURATEX DURATEX IND. MET. THERMOSYSTEM BALE COM. MYKONOS
COML. EXP. FLORESTAL DO SUL EMPREEND. EUROPE JACAREI ELETRO ELETRON. PROD. ADMIN. PART. TOTAL
= = 3 = 3 46.343 3 = 3 46.343
820 = 3 = 5 = 3 = 5 820
47.000 = 3 = 3 = 3 = 3 47.000
4.802 = 3 = 9 = 3 = 9 4.802
(472) (123.344) 3 = 3 = 3 = 3 (123.816)
= = 3 = 3 (13.026) 3 = 3 (13.026)
= = 3 = = (16.174) 3 = 5 (16.174)
= = 3 = 3 (14.652) 3 = 3 (14.652)
118.200 = 3 = 5 = 3 = 5 118.200
209.160 1.329.539 1.550.565
= (64) 3 = 3 = (1.342) = 3 (1.406)
(69.326) 173.659 179 5 3 = 6.398 = 3 111.263
= = 3 = 9 = 56.402 = 3 56.402
= = 3 = 3 = 3 9 3 9
= = 3 = 3 = 3 = 9 9
4141 = 3 = 3 = 3 = 3 4141
= (42.509) 3 = 3 = 3 = 3 (42.509)

143.975 1.460.625

ANEXOS SUMARIO GRI

1.678.474
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CONTROLADAS INDIRETAS COLIGADA
DECA PIAZZA NORTH AMERICA  DURATEX EUROPE DURATEX BELGIUM TCI TRADING JACARANDA MIMOSO TABLEMAC

ACOES/ QUOTAS POSSUIDAS (MIL)

Ordinarias 32.545 500 19 1.880 7.401 = 12.529.839
Preferenciais = = = = 7.401 = 3
Quotas = = = = = = =
Participagcado 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 = 37,00
Capital social 15.272 885 196.812 46.762 17.634 = 54.332
Patriménio liquido (6.956) 7.709 133.049 34.205 20.147 - 328.233
Lucro / (prejuizo) do exercicio (13.774) 27) (65.916) (13.680) 237 - (2.389)

Movimentac¢ao dos investimentos

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

Amortizacdo de agio - - - - - - 1.078
Resultado de Equivaléncia (6.599) 379 (8.432) (2.218) 2.296 (5) 2.024
Aquisicao de acdes Tablemac - - - - - - 119.541
Goodwill - Tablemac = = = = = = 44.478
Constituicdo da investida - - - 155 - - -
Aumento de capital 6.888 - 176.908 47.300 - - =
Variacdo cambial sobre patriménio liquido (278) 559 8.221 2.666 - - 6.583
Dividendos = = = = (2.193) = 3
Incorporacéo de controlada em 30/04/2012 - - - - - (94.823) -
Variacao do % de participacao - - 7 - - - -
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 6.144 SWAY) 194.179 47.903 16.510 = 173.704
Amortizacao de agio - - - - - - n8
Resultado de Equivaléncia (13.774) 27) (65.916) (13.680) (76) - (884)
Dividendos = = = = (100) = (1.382)
Variacdo cambial sobre patriménio liquido 674 999 (4.416) (3.538) - - 16.186
Aquisicao de acdes TCl Trading - - - - 3.813 - -
Reversao Variacdo Cambial s/agio Tablemac - - 9.202 3.520 - - -
Reversao do Agio Tablemac - - - - - - (66.296)
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 (6.956) 7.709 133.049 34.205 20147 = 121.446
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L) Agquisicao de controlada

Em janeiro de 2013 a Duratex S.A. adquiriu a
totalidade das quotas sociais da Thermosystem
IndUstria Eletro Eletronica Ltda pelo valor de R$
56,4 milhdes, apods ajuste do preco pela variacdo
do capital de giro, conforme previsto em contra-
to. Essa operacao se enguadra nas regras do CPC

ATIVOS

Caixa e equivalentes de caixa

Contas a receber de clientes
Estoques

Impostos e contribuicdes a recuperar
Demais créditos

Imobilizado

Intangivel

Marcas

PASSIVOS

Fornecedores

Empréstimos e financiamentos
Obrigacds com pessoal

Impostos e contribui¢cdes

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos
Contas a pagar

TOTAL DOS ATIVOS LIQUIDOS
GOODWILL

VALOR PAGO NA AQUISICAO

ANEXOS SUMARIO GRI

15 R1 “Combinacdo de Negodcios” aprovada pela
Deliberacao CVM n2 665 de 4 de agosto de 2011.
Dessa forma os ativos e passivos registrados fo
ram avaliados aos seus respectivos valores justos.

Os detalhes dos valores em livros e valores jus
tos liguidos adquiridos e 0 dgio s&o como seguem:

VALOR JUSTO VALOR CONTABIL DA ADQUIRIDA

53.610 41138
2.738 2.738
11.055 11.221
12.365 10.185
792 792
845 854
16.086 15.279
69 69
9.660 3
22.785 18.592
3.246 3.318
7.884 7.884
2135 2135
2.924 2.924
5.965 1.700
631 631

Kl s 0
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ANEXOS
Nota 13 - Imobilizado
CONTROLADORA TERRAS E CONSTRUCOES MAQUINAS, EQUIP:AMENTOS IMOBILIZACOES MOVE‘IS E ; OUTROS
TERRENOS E BANFEITORIAS E INSTALACOES EM ANDAMENTO UTENSILIOS VEICULOS ATIVOS TOTAL
Custo 86.630 604.026 2.583.262 295.245 26.481 24.536 92.880 3.713.060
Depreciagdo acumulada - (225.352) (1.020.020) - (17.980) (16.690) (63.258) (1.343.300)
Saldo contabil, liquido 86.630 378.674 1.563.242 295.245 8.501 7.846 29.622 2.369.760
Saldo inicial 86.630 378.674 1.563.242 295.245 8.501 7.846 29.622 2.369.760
Aquisicoes 220 619 69.141 432.402 1.562 596 6.809 511.349
Baixas - (208) (15.101) 12.406 €I (1.042) (761) (4.797)
Depreciagdes = (22.168) (168.977) = (1.430) (1.998) (7175) (201.748)
Transferéncias - 19.891 60.860 (81.281) 418 (1.929) 2.041 -
Incorporacao Industria Metallrgica Jacarei 3.836 3.604 9.852 167 323 21 1.738 19.541
Saldo contabil, liquido 90.686 380.412 1.519.017 658.939 9.283 3.494 32.274 2.694.105
Custo 90.686 627.932 2.708.014 658.939 28.693 22182 102.707 4.239.153
Depreciagao acumulada = (247.520) (1.188.997) = (19.410) (18.688) (70.433) (1.545.048)
Saldo contabil, liquido 90.686 380.412 1.519.017 658.939 9.283 3.494 32.274 2.694.105
Saldo inicial 90.686 380.412 1.519.017 658.939 9.283 3.494 32.274 2.694.105
Aquisicoes 2.500 838 40.330 336.075 3.620 67 3.807 387.237
Baixas = = (5.155) (5) (84) (851 748 (5.347)
Depreciagdes - (24.107) (185.469) - (1.687) (1.084) (7.329) (219.670)
Transferéncias 19.076 132.319 467.425 (623.371) 715 105 3.731 3
Saldo contabil, liquido 12.262 489.468 1.836.148 371.638 11.847 1.731 33.231 2.856.325
Custo 12.262 761.089 3.210.614 371.638 32.944 21.503 110.993 4.621.043
Depreciacdo acumulada - (271.621) (1.374.466) - (21.097) (19.772) (77.762) (1.764.718)

SALDO CONTABIL, LIQUIDO 112.262 489.468 1.836.148 371.638 33.231 2.856.325
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ANEXOS
CONSOLIDADO TERRAS E CONSTRUCOES MAQUINAS, EQUIP:AMENTOS IMOBILIZACOES MOVE'IS E ) OUTROS
TERRENOS E BANFEITORIAS E INSTALACOES EM ANDAMENTO UTENSILIOS VEICULOS ATIVOS TOTAL
Custo 604.346 628.237 2.558.737 295.543 34.396 50.984 97.502 4.269.745
Depreciacdo acumulada = (239.091) (967.719) = (25.035) (32.162) (65.903) (1.329.910)
Saldo contabil, liquido 604.346 389.146 1.591.018 295.543 9.361 18.822 31.599 2.939.835
Saldo inicial 604.346 389.146 1.591.018 295.543 9.361 18.822 31.599 2.939.835
Aquisi¢cdes 1.919 1.745 77181 434133 1.829 1.068 8.124 525.999
Baixas (2.407) (301) (15.466) 12.403 ) (2.334) (765) (8.981)
Depreciacdes - (22.737) (177.146) - (1.593) (5.361) (7.475) (214.312)
Transferéncias = 21.317 60.972 (82.081) 418 (2.160) 1.534 =
Incorporacao Industria Metallrgica Jacarei 3.773 2.538 6.896 - 225 20 1.090 14.542
Saldo contabil, liquido 607.631 391.708 1.543.455 659.998 10.129 10.055 34.107 3.257.083
Custo 607.631 653.536 2.688.320 659.998 36.757 47.578 107.485 4.801.305
Depreciagao acumulada = (261.828) (1144.865) = (26.628) (37.523) (73.378) (1.544.222)
Saldo contabil, liquido 607.631 391.708 1.543.455 659.998 10.129 10.055 34.107 3.257.083
Saldo inicial 607.631 391.708 1.543.455 659.998 10.129 10.055 34.107 3.257.083
Aquisicdes 27.050 845 42.932 348.523 3.81 453 4.329 427943
Baixas (51 (1.274) (5.999) 44) (265) 2n2) (60) (10.265)
Depreciagdes - (24.695) (195.644) - (1.887) (3.739) (7.808) (233.773)
Transferéncias 19.482 132.461 474.964 (633.456) 758 1.689 4102 =
Aquisicdo Thermosystem 361 1.704 11.308 551 51 138 705 15.278
Agio Thermosystem 198 914 (1.489) 1.040 167 18 3 851
Variacdo cambial 82) (150) (57) - @) - - (290)
Operacao descontinuada - 40) - - - - - 40)
Saldo contabil, liquido 654.129 501.473 1.869.470 376.612 13.223 6.502 35.378 3.456.787
Custo 654.129 787.996 3.209.979 376.612 41.738 47.764 116.564 5.234.782
Depreciagao acumulada = (286.523) (1.340.509) = (28.515) (41.262) (81.186) (1.777.995)

SALDO CONTABIL, LIQUIDO 654.129 501.473 1.869.470 376.612 35.378 3.456.787
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ANEXOS

As Imobilizacbes em andamento referem-se cos gquanto a futuros aumentos no preco da madeira.
substancialmente a expansado das plantas de Trata-se de uma operacao sustentavel e integrada
ltapetininga-SP, Taquari-RS, Metais-SP e Quei- aos seus complexos industriais, que aliada a uma
mados-RJ. Em 31 de dezembro de 2013, os con- rede de abastecimento, proporciona elevado grau
tratos firmados para estas expansdes totalizam de auto-suficiéncia no suprimento de madeira.

aproximadamente R$ 14,7 milhdes.
Em 31 de dezembro de 2013, a Duratex Florestal

Conforme previsto na Interpretacdo Técnica Ltda. (anteriormente denominada Duraflora S.A.)
ICPCI10 - “Interpretacao sobre a aplicacao inicial ao POSsuUia aproximadamente 139,5 mil hectares em
ativo imobilizado e a propriedade para investimento” areas de efetivo plantio (140,2 mil hectares em 3
do Comité de Pronunciamentos Contabeis, aprova- de dezembro de 2012) gue sao cultivadas nos esta-

do pela deliberacdo CVM n2 619/09, em 2012 a Com- dos de Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do Sul.
panhia revisou a vida util-econdmica estimada de
seus principais ativos para o calculo da depreciacao. a) Estimativa do valor justo

O valor justo € determinado em funcdo da es-

TAXAS ANUAIS DE DEPRECIACAO timativa de volume de madeira em ponto de co-

Construcdes e benfeitorias 4,00% Ineita, aos precos atuais da madeira em pe, exce-
Maquinas, equipamentos e instalacées 6,70% to para (i) florestas com até um ano de vida que
Moveis e utensilios 10,00% ~ _ . .

Veiculos 10% a 20% sdo mantidas a custo, em decorréncia do julga-
mento que esses valores se aproximam de seu

valor justo; e (ii) florestas em formacao onde uti-

liza-se o método de fluxo de caixa descontado.
Nota 14 - Ativos bioldgicos

(Reservas florestais) Os ativos bioldgicos estdo mensurados ao seu
A Companhia detém, atraves de sua controla- valor justo, deduzidos os custos de venda no mo-

da Duratex Florestal Ltda. (anteriormente Dura- mento da colheita.

flora S.A.), reservas florestais de eucalipto e de

piNUS e gque sao utilizadas preponderantemente O valor justo foi determinado pela valoracdo

como matéria prima na producao de painéis de dos volumes previstos em ponto de colheita pelos

madeira, pisos e componentes e complementar- precos atuais de mercado em funcao das estima-

mente para venda a terceiros. tivas de volumes. As premissas utilizadas foram:
As reservas funcionam como garantia de supri- I. Fluxo de caixa descontado - volume de ma-

mento das fabricas, bem como na protecao de ris- deira previsto em ponto de colheita, conside-
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rando 0s precos de mercado atuais, liquidos
dos custos de plantio a realizar e dos custos
de capital das terras utilizadas no plantio
(trazidos a valor presente).

ii. Precos - sdo obtidos precos em R$/metro cu-
bico através de pesquisas de preco de merca-
do, divulgados por empresas especializadas em
regides e produtos similares aos da Companhia,
além dos precos praticados em operacdes com
terceiros, também em mercados ativos.

.Diferenciacao - os volumes de colheita fo-
ram segregados e valorizados conforme es-
pécie (a) pinus e eucalipto, (b) regido, (c)
destinacao: serraria e processo.

Iv. Volumes - estimativa dos volumes a serem co-
Ihidos (62 ano para o eucalipto e 122 ano para
O pinus), com base na produtividade média
projetada para cada regiao e espécie. A pro-
dutividade média podera variar em funcao de
idade, rotacao, condicdes climaticas, qualida-
de das mudas, incéndios e outros riscos na-
turais. Para as florestas formadas utilizam-se
0s volumes atuais de madeira. Sao realizados
inventarios rotativos a partir do segundo ano
de vida das florestas e seus efeitos incorpora-
dos nas demonstracdes financeiras.

v. Periodicidade - as expectativas em relacéo ao
preco e volumes futuros da madeira sao revis-
tos no minimo trimestralmente ou na medida
em que sao concluidos os inventarios rotativos.

ANEXOS SUMARIO GRI

) Composicao dos saldos

O saldo dos ativos bioldgicos € composto pelo
custo de formacao das florestas e do diferencial
do valor justo sobre o custo de formacado, con-
forme demonstrado abaixo:

31/12/13 31/12/12
Custo de formacdo dos ativos bioldgicos 595.096 545.248
Diferencial entre custo e valor justo 530.520 557.089

VALOR JUSTO DOS ATIVOS BIOLOGICOS 1.125.616 1102.337

As florestas estdo desoneradas de qualquer
o6nus ou garantias a terceiros, inclusive institui-
coes financeiras. Além disso, nao existem flores-
tas cuja titularidade legal seja restrita.

c) Movimentacao
A movimentacdo dos saldos contabeis no ini-
cio e no final do exercicio é a seguinte:

31/12/13 31/12/12
SALDO INICIAL 1102.337 1.094.220
Variacdo do valor justo
Preco volume 191.519 144.574
Exaustédo (218.088) (162.778)
Variagao do valor histérico
Formacao 132.407 114.811
Exaustéo (82.559) (88.490)
SALDO FINAL 1125.616 1102.337
Efeito no resultado do valor justo do ativo bioldgico
Variacdo do valor justo 191.519 144.574
Exaustdo do valor justo (218.088) (162.778)

O ajuste na variacao do valor justo € decorren-
te dos precos de mercado, produtividade e volume
colhido.
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Nota 15 - Intangivel

AGIO
MARCAS E RENTABILIDADE CARTEIRA DE
CONTROLADORA SOFTWARE PATENTES FUTURA CLIENTES TOTAL

SALDO INICIAL EM 01/01/2012

Custo 43.572 2.653 226.819 383.378 656.422
Amortizacdo acumulada (19.541) - - (53.916) (73.457)
Saldo contabil, liquido 24.031 2.653 226.819 329.462 582.965

SALDO EM 31/12/2012

Saldo inicial 24.031 2.653 226.819 329.462 582.965
Adicoes 2.729 243 - - 2.972
Amortizacdes (6.743) = = (25.601) (32.344)
Incorporacao Industria Metalurgica Jacarei 303 989 2.402 12.783 16.477

Saldo contabil, liquido 20.320 3.885 229.221 316.644 570.070

SALDO EM 31/12/2012

Custo 46.604 3.885 229.221 396.161 675.871
Depreciacdo acumulada (26.284) - - (79.517) (105.801)
Saldo contabil, liquido 20.320 3.885 229.221 316.644 570.070

Saldo inicial 20.320 3.885 229.221 316.644 570.070
Adicoes 1.308 809 = = 217
Amortizacdes (7.283) (565) 5 (26.467) (34.315)

Saldo contabil, liquido 14.345 4129 229.221 290.177 537.872

SALDO EM 31/12/2013

Custo 47.912 4.694 229.221 396.161 677.988

Amortizacdo acumulada (33.567) (565) 5 (105.984) (140.116)
Saldo contabil, liquido 14.345 4129 229.221 290.177 537.872
TAXA MEDIA DE AMORTIZACAO 20% 0% 0% 6,67%

ANEXOS SUMARIO GRI

Kl ss 0

ANEXOS

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS "ERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016

AGIO
MARCAS E RENTABILIDADE CARTEIRA DE
CONSOLIDADO SOFTWARE PATENTES FUTURA CLIENTES TOTAL

SALDO INICIAL EM 01/01/2012

Custo 43.981 2.661 226.819 383.378 656.839
Amortizacdo acumulada (19.769) - - (53.916) (73.685)
Saldo contabil, liquido 24.212 2.661 226.819 329.462 583.154

SALDO EM 31/12/2012

Saldo inicial 24.212 2.661 226.819 329.462 583.154
Adi¢des 3.098 245 = = 3.343
Baixas an = = = an
Amortizacoes (6.807) - - (25.601) (32.408)
Incorporacao Industria Metallrgica Jacarei 303 989 2.402 12.783 16.477

Saldo contabil, liquido 20.695 3.895 229.221 316.644 570.455

SALDO EM 31/12/2012

Custo 47.271 3.895 229.221 396.161 676.548
Depreciacdo acumulada (26.576) - - (79.517) (106.093)
Saldo contabil, liquido 20.695 3.895 229.221 316.644 570.455

Saldo inicial 20.695 3.895 229.221 316.644 570.455
Adicoes 1.795 803 = = 2.598
Baixas (72) (5 = = (77)
Amortizagdes (7.431) (565) = (26.467) (34.463)
Aguisicdo da Thermosystem 64 5 - - 69
Agio Thermosystem 9.660 25.577 - 35.237

Saldo contabil, liquido 15.051 13.793 254.798 290.177 573.819

SALDO EM 31/12/2013

Custo 49.058 14.358 254,798 396.161 714.375

Amortizacdo acumulada (34.007) (565) = (105.984) (140.556)
Saldo contabil, liquido 15.051 13.793 254,798 290.177 573.819
TAXA MEDIA DE AMORTIZACAO 20% 0% 0% 6,67%

ANEXOS SUMARIO GRI

Kl s+ 3

ANEXOS

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016

Nota 16 - Teste de impairment
dos agios

(a) Agio na aquisicdo das empresas
Ceramica Monte Carlo, Satipel, Metalurgica
lpé e Thermosystem.

Foi efetuado pela Administracédo da Compa-
nhia o teste de recuperabilidade (impairment) do
valor dos agios, considerando a unidade gerado-
ra de caixa do ativo. Neste teste foram conside-
radas projecdes de fluxos de caixa descontado
de longo prazo e taxa de desconto nominal de
15,89%, nao havendo necessidade de impairment,
uma vez gue 0s valores sao recuperaveis.

ANEXOS SUMARIO GRI

b) Agio na aquisicao da Tablemac

Conforme mencionado na nota 34, em janeiro
de 2014 a Duratex adquiriu o controle acionario
da investida Tablemac mediante a aquisicao e
uma participacao adicional de 43,62%. Em aten-
dimento ao que determina o CPC 15 - Combina-
cao de Negocios, no caso de uma aqguisicao de
controle por estagios, a empresa deve efetuar a
baixa do seu investimento anterior e mensurar a
sua nova participacao ao valor justo na data da
aquisicao. Em antecipacao a essa baixa, a Em-
presa avaliou a necessidade de impairment do
agio contabilizado na aquisicao inicial da Table-
mac em 2012 no valor de R$ 53,6 (R$ 66,3 de
agio e R$ 12,7 de variacdo cambial anteriormente
contabilizada no patrimoénio liquido) tendo reco-
Nnhecido a perda no resultado de 2013.
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MENSAGENS

Nota 17 - Empréstimos e financiamentos

MODALIDADE

ENCARGOS

DURATEX EM NUMEROS

AMORTIZACAO

PERFIL MODELO DE NEGOCIO

GARANTIAS

ANEXOS

NAO

Kl ss 0

KIVAVIAKS 31/12/12

NAO

CIRCULANTE CIRCULANTE CIRCULANTE CIRCULANTE

EM MOEDA NACIONAL - CONTROLADORA

BNDES
BNDES

BNDES
BNDES

BNDES

BNDES REVITALIZA

BNDES REVITALIZA com Swap
BNDES PROGEREN

FINAME

CREDITO INDUSTRIAL com Swap
CREDITO INDUSTRIAL

CREDITO EXPORTACAO com Swap
FLOATING RATE NOTE

FUNDIEST

FUNDOPEM

PROINVEST / PRO FLORESTA
DESCONTO NPR

TILP + 2,2% a.a
TILP + 2,7% a.a

TJLP + 2,8% a.a

4,7% a.a.

Selic + 2,16% a.a

9 % a.a.

8 % a.a.

TILP + 2,85% a.a

TILP + 2,3% a.a./ Pré 3,4 % a.a.
12,7 % a.a

101,2 % CDI

8 % a.a.

109,3% CDI

30 % IGP-M a.m.

IPCA + 3% a.a

IGP-M + 4% a.a / IPCA + 6% a.a
55 % a.a.

Mensal e Trimestral

Mensal

Mensal e Trimestral

Mensal e Trimestral

Mensal

Junho 2013

Agosto 2014
Dezembro 2015
Mensal e Trimestral
Até Abril 2015

Até Novembro 2015
Até Novembro 2016
Até Maio 2013

Até Dezembro 2020

Até Julho 2026

Até Janeiro 2018
Até Abril 2014

Aval - [tausa -investimentos Itau S.A.
Fianca - Companhia Ligna de Investimentos

Aval - 70% ltausa - Invest. Itau S.A. e 30%
Pessoa Fisica

Aval - 70% ltausa - Invest. Itau S.A. e 30%
Pessoa Fisica

Aval - 70% ltausa - Invest. Itau S.A. e 30%
Pessoa Fisica

Fianca Dx.Coml. Exportadora S.A.

Nota Promissodria
Alienacdo Fiduciaria e NP
Aval - Duratex Coml. Exportadora S.A.

Aval - Duratex Coml. Exportadora S.A.

Fianca - Companhia Ligna de Investimentos

Aval - 70% ltausa - Invest. Itau S.A. e 30%
Pessoa Fisica

Fianca - Cia .Ligna de Inv. e Hipoteca de bens

Nota Promissoria

59.869
31.5M

57.599

4.334

877

50.583
29.042
2144
6.653
273.905
617

17.370

11.922
7.720

145.184
24.03]1

244923

13.556

3.3193

25.000
33.544
52.543

184.483
52.870

123.574

16.017

13.812

60.045
31.606

19.790

50.168
483

56

999
110.464
54.946

140.840
4.048

13.518
24.893

204.458
55.369

143.652

49.974
50.000
13.583
54.706
384.044

135.801

9.793

21.415

EM MOEDA ESTRANGEIRA - CONTROLADORA

BNDES
BNDES

BNDES

ANEXOS SUMARIO GRI

Cesta de Moedas + 2,2 % a.a
Cesta de Moedas + 2,4 % a.a

US$ + Libor + 1,6 % a.a

Mensal

Mensal

Mensal

Aval - [tausa -investimentos Itau S.A.

Fianca - Companhia Ligna de
Investimentos

Aval - [tausa -investimentos Itau S.A.

6.744

4.633

1.186

18.889

4.265

3.041

5.917

4.066

1.037

22.342

7.776

3.679
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MODALIDADE

BNDES

RESOLUCAOQ 2770 com Swap

RESOLUCAO 4131 com Swap
RESOLUCAO 4131 com Swap
RESOLUCAO 4131 com Swap
RESOLUCAO 4131 com Swap
RESOLUCAO 4131 com Swap
RESOLUCAO 4131 com Swap

ENCARGOS

US$ + Libor + 21 % a.a

US$ + Libor +1,7% a.a.

US$ +1,9% a.a.

US$ + Libor +1,7% a.a.
US$ + Libor + 1,5% a.a.
US$ + Libor +1,5% a.a.
US$ + Libor + 2,0% a.a.
US$ + Libor +1,5% a.a.

DURATEX EM

AMORTIZACAO

Mensal

Até Abril 2014

Até Marco 2013
Agosto 2015
Dezembro 2015
Maio 2016
Junho 2018
Julho 2016

NUMEROS PERFIL MODELO DE NEGOCIO PLATAFORMA 2016

GARANTIAS

Aval - 70% ltausa - Invest. Itau S.A. e 30%
Pessoa Fisica

Aval - Cia Ligna Inv., Hipoteca e Alienacao
Fiduciaria

Aval - Duratex Florestal Ltda.

Nota Promissoria

Nota Promissoria

Nota Promissoria

Nota Promissoria

Nota Promissoria

ANEXOS

KIVAVIAKS 31/12/12

NAO NAO
CIRCULANTE CIRCULANTE CIRCULANTE CIRCULANTE

351 898 307 1.086
1.617 9 2.894 1.965
= 3 33.821 =
340 103.543 308 103.194
63 118.159 55 118.093
143 50.837 = =
91 107.851 = =
191 57.493 = =

EM MOEDA NACIONAL - CONTROLADAS

NOTA DE CREDITO RURAL com Swap
NOTA CREDITO EXPORTACAO

BNDES

BNDES PROGEREN
LEASING
FINAME
FUNDAP

9,4 % a.a.
105,3% CDI

TILP + 2,9% a.a

9 % a.a.
Pré 1,3% a.m.
Pré 5,6 % a.a

1% a.a.

Setembro 2015
Junho 2015

Mensal e Trimestral

Mensal

Mensal

Mensal e Trimestral

Mensal

Aval - Duratex S.A.
Aval - Duratex S.A.

Aval - 70% lItausa - Invest. Itad S.A. e 30%
Pessoa Fisica

Duplicatas
Maquinas e Equipamentos

Alienacado Fiduciaria e Nota promissoria

Aval - Duratex Coml. Exportadora S.A.

68.129 102.140 111159 63.473
68.292 56.460 - 14.977
2.629 66.645 2.761 56.701
901 516 - -
324 23 - -
263 1.875 263 1130
32 - 65 _

EM MOEDA ESTRANGEIRA - CONTROLADAS

Capital de giro -Argentina(HSBC/
Bco Patagonia)

TOTAL DAS CONTROLADAS

TOTAL CONSOLIDADO

= 5 1.383 =

140.570 227.659 115.631 236.281

710.075 1.625.525 675.892 1.617.211

ANEXOS SUMARIO GRI
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Empréstimos e financiamentos designados ao
valor justo

Determinados empréstimos e financiamentos
(que podem ser identificados na tabela anterior
como swap) foram designados ao valor justo por
meio do resultado.

a) Avais e Fiancas

Os avais e fiancas garantidores dos emprés-
timos e financiamentos da Duratex S.A. foram
concedidos pela ltausa S.A. no montante de R$
474249 (R$ 419.717 em 31 de dezembro de 2012),
pela Companhia Ligna de Investimentos no mon-
tante de R$ 232.735 (R$ 243.525 em 31 de dezem-
bro de 2012), pela Duratex Comercial Exportadora
S.A., no montante de R$ 517.584 (R$ 654.328 em
31 de dezembro de 2012) e pela Duratex Florestal
Ltda. no montante de R$ 33.821 em 31 de dezem-
bro de 2012. No caso de emprestimos e financia-
mentos obtidos pelas subsidiarias, 0s avais foram
concedidos pela ltausa S.A. no montante de R$
48.492 (R$ 41.623 em 31 de dezembro de 2012),
pela Duratex S.A no montante de R$ 295.021 (R$
289.609 em 31 de dezembro de 2012) e pela Du-
ratex Comercial Exportadora S.A. no montante de
R$ 32 (R$ 65 em 31 de dezembro de 2012).

b) Outras Garantias

Nos financiamentos obtidos por meio da sub-
sidiaria Thermosystem Industria Eletro Eletroni-
ca Ltda as garantias oferecidas foram: maqguinas
e equipamentos, no montante de R$ 347, e dupli-
catas, no montante de R$ 1.417.

ANEXOS SUMARIO GRI

c) Clausulas restritivas

Os emprestimos e financiamentos junto ao BNDES
estao sujeitos a clausulas restritivas de acordo com as
praticas usuais de mercado, que estabelecem, além
de determinadas obrigacdes de praxe, o seguinte:

a)Fabricas de MDP de Taguari e de MDF de
Uberaba - apresentar licencas de operacao,
adotar medidas e acdes destinadas a evitar
ou corrigir danos ao meio ambiente, medi-
das quanto a seguranca e medicina do traba-
lho. No contrato de financiamento da fabrica
de MDP de Taguari a manutencao de “cove-
nants” esta baseada no balanco consolidado
da Companhia Ligna de Investimentos, que
devera manter: exigivel sobre o passivo me-
nor que 60% e margem EBITDA maior que
13%. No contrato de financiamento da fabrica
de MDF de Uberaba a manutencao de “cove-
nants” esta baseada no balanco da Duratex
S.A., devendo manter limite de cobertura da
divida através da relacao da divida bancaria
liquida/EBITDA (*) n&o superior a 3,5 e a re-
lacdo da divida bruta/divida bruta mais patri-
monio liquido nao seja superior a O,75.

b)Fabricas de HDF de Botucatu, MDFIl de Agu-
dos, Resinas Industriais de Agudos, Loucas de
Jundiai, Deca Metais Sanitarios de Sao Paulo e
de Jundiai e area Florestal - manter, durante
a vigéncia do contrato, os indices em balanco
anual auditado da Duratex S.A: (i) EBITDA (*) /
Despesas financeiras liquida: superior ou igual

ANEXOS
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a 3,0 (i) EBITDA (*) / Receita operacional liqui-
da igual ou maior que 0,20: e (iii) Patrimonio
liquido / Ativo total: igual ou maior que 0,45.

Caso as referidas obrigacdes contratuais ndo
sejam cumpridas a Duratex S.A devera oferecer

garantias adicionais.

d) Empréstimos e financiamentos do passivo nao circulante por prazo de vencimento

MENSAG

DURATEX EM NUMERO

S PERFIL MODELO DE NEGOCIO PL

As obrigacdes contratuais relativas ao ano de
2013 foram cumpridas.

(*) EBITDA (“earning before interest, taxes,
depreciation and amortization”) lucro antes dos

amortizacao.

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS - PRAZO VENCIMENTO

juros e impostos (sobre o lucro) depreciacao e

ANO MOEDA NACIONAL
2015 458.865
2016 206.257
2017 90.112
2018 73.650
2019 44.056
2020 41.878
2021 8.351
Demais 9.721
Total 932.890

CONTROLADORA
MOEDA ESTRANGEIRA
237187
118.377

464.976

31/12/13

TOTAL MOEDA NACIONAL

696.052
324.634
91.673
181.501
44.056
41.878
8.351
9.721
1.397.866

620.005
208.563
91.705
91.051
74.231

55.987

9.286
9.721
1.160.549

CONSOLIDADO

MOEDA ESTRANGEIRA TOTAL
237187 857.192
18.377 326.940

464.976

93.266
198.902

3 74.23]1
5 55.987
5 9.286
S 9.721
1.625.525

ANO MOEDANACIONAL
2014 485.005
2015 367.033
2016 119.649
2017 56.632
2018 42.385
2019 23.600
2020 22151
2021 2.424
Demais 3.916
Total 1.122.795

ANEXOS SUMARIO GRI

CONTROLADORA
MOEDAESTRANGEIRA
13.126
234.848
8.797
1.364

258.135

31/12/12

TOTAL

498.131
601.881
128.446
57.996
42.385
23.600
22151
2.424
3.916
1.380.930

MOEDANACIONAL

613.649

421167

121.813
58.002
57.296
48.085
32.272
2.876
3.916
1.359.076

CONSOLIDADO
MOEDAESTRANGEIRA TOTAL

13.126 626.775
234.848 656.015
8.797 130.610
1.364 59.366

5 57.296

5 48.085

S 32.272

5 2.876

3 3.916
258.135 1.617.211
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Nota 18 - Debéntures
conversiveis em acodes

Em 8 de fevereiro de 2012 foi aprovada a
primeira Emissao Privada de Debéntures, com
garantia flutuante, conversiveis em acdes or-
dinarias de emissao da Companhia, para subs-
cricao privada, cujos recursos foram destina-
dos para:

(i) Implantacao, na unidade industrial de sua
propriedade localizada em Itapetininga -

DATA DE
EMISSAO

TIPO DE

COMPOSICAO EMISSAO VENCIMENTO

DURATEX EM NUMERQOS PERFIL MODELO DE NEG

QUANTIDADE
DE DEBENTURES

~ — :\ -
WA

(

(
—

SP, de uma nova linha de producao de painéis
de fibra de madeira reconstituida de meédia
densidade (MDF), uma nova linha de revesti-
mento em baixa pressao, e uma impregnadora
de papel laminado a baixa pressao;

(i) Aguisicao, pela Companhia, das maqguinas e
equipamentos nacionais necessarios ao projeto
descrito no inciso anterior.

VALOR ENCARGOS

NOMINAL

VALOR NA DATA
DE EMISSAO

O PLATA

FINANCEIROS ANUAIS

Kl oo d

ANEXOS

SALDO EM 31/12/2013

NAO

CIRCULANTE CIRCULANTE TOTAL

IPCA +juros de 6%a.a base 252

privada
15/01/12 conversiveis
em acdes

12 emissé&o 15/01/17

Utilizadas para aumento de capital

Em 31 de dezembro de 2013

O valor justo do componente do passivo inclu-
[do nos empréstimos ndo circulantes foi calcula-
do usando-se a taxa de juros de mercado para
um titulo de divida ndo conversivel equivalente.
O valor residual, representando o béonus de subs-
cricao, esta incluido no patrimdnio liquido em
ajustes de avaliacao patrimonial.

ANEXOS SUMARIO GRI

777.000 128,70 99.999,9 dias Uteis, pagos anual mente no
dia 15 de janeiro de cada ano.
(1.875)
775.125

6.298 108.943 115.241
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Nota 19 - Contas a pagar

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

CIRCULANTE

Adiantamento de clientes

Participacdo estatutaria

Fretes e Seguros a pagar

Lucros a distribuir aos sécios participantes das SCP's
Comissdes a pagar

Garantia de produtos e assisténcia técnica

Aquisicao de areas para reflorestamento

Demais contas a pagar

Reclassificacdo para passivos de operacdes descontinuadas

TOTAL CIRCULANTE
NAO CIRCULANTE

4.364 2.653 24.253 26.082
13.292 11142 13.292 11142
13.094 13.440 13.094 13.440
3 = 10.301 9.055

7.687 6.828 8.541 7.263
7.816 7.078 7.816 7.078

3 = 2113 2.063
24.455 22.246 32.009 26.243
3 = (597) 3

110.822 102.366

Sociedade em conta de participacao
Aquisicao da Thermosystem
Adiantamento de clientes

Aquisicao de areas para reflorestamento
Demais contas a pagar

TOTAL NAO CIRCULANTE

Nota 20 - Provisdao para contingéncias

a) Passivo Contingente

A Companhia e suas controladas sdo partes
em processos judiciais e administrativos de na-
tureza trabalhista, civel e tributaria, decorrentes
do curso normal de seus negocios.

ANEXOS SUMARIO GRI

3 = 97.939 97.939
21.329 = 21.329 3
o = 3 13.979

3 = 4.752 3
8.677 10.989 20.301 23.329
30.006 10.989 144.321 135.247

A respectiva provisao para contingéncias foi
constituida considerando a avaliacao de proba-
bilidade de perda pelos consultores juridicos da
Companhia.

A Administracao da Companhia, com base na
opiniao de seus consultores juridicos, acredita

Kl o 0
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gue as provisdes para contingéncias constituidas
sao suficientes para cobrir as eventuais perdas
com processos judiciais e administrativos, con-
forme apresentado a seguir:

CONTROLADORA TRIBUTARIOS TRABALHISTAS CIVEIS TOTAL
SALDO EM 31/12/201 66.281 18.400 7.050 91.731
Atualizacdo monetaria e juros 2.693 3.096 288 6.077
Constituicao 11.665 17.553 423 29.641
Reversao (13.650) = = (13.650)
Pagamentos (1.101) (10.671) (6.937) (18.709)
SALDO FINAL EM 31/12/2012 65.888 28.378 824 95.090
Depdsitos Judiciais (2152) (3.618) (551 (6.321)
SALDO EM 31/12/2012 APOS COMPENSACAO DOS DEPOSITOS JUDICIAIS 63.736 24.760 273 88.769
SALDO EM 31/12/2012 65.888 28.378 824 95.090
Atualizacdo monetaria e juros 2.685 7.349 157 10.191
Constituicdo 1.440 9.578 = 11.018
Reversao (5.316) (1.096) = (16.412)
Pagamentos (669) (6.710) - (7.379)
SALDO FINAL EM 31/12/2013 64.028 27.499 981 92.508
Depdsitos Judiciais (1.067) (6.239) 611 (7.917)
SALDO EM 31/12/2013 APOS COMPENSACAO DOS DEPOSITOS JUDICIAIS 62.961 21.260 370 84.591

ANEXOS SUMARIO GRI
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CONSOLIDADO

SALDO EM 31/12/2011
Atualizacao monetaria e juros
Constituicao
Reversao

Pagamentos

SALDO FINAL EM 31/12/2012

Depodsitos Judiciais

SALDO EM 31/12/2012

Atualizacdo monetéaria e juros
Constituicdo
Reversao
Reversao
Pagamentos
SALDO FINAL EM 31/12/2013

Depdsitos Judiciais

As contingéncias tributarias envolvem, prin-
cipalmente, discussdes judiciais sobre o Plano
Verao e referem-se a medida judicial com vistas
a obter o reconhecimento do direito de corrigir
monetariamente o balanco patrimonial relati-
VO a0 exercicio de 1989 por meio de aplicacao
integral do IPC (indice bruto) de 70,28% ou o
diferencial de 51,83% evitando assim as distor-
cdes que o nao reconhecimento da inflacao
efetiva causa no balanco patrimonial da Com-
panhia e, desta forma, na tributacdo do resulta-
do. Foi obtida sentenca reconhecendo o direi-
to de corrigir o balanco patrimonial de acordo

ANEXOS SUMARIO GRI

SALDO EM 31/12/2012 APOS COMPENSACAO DOS DEPOSITOS JUDICIAIS

SALDO EM 31/12/2013 APOS COMPENSACAO DOS DEPOSITOS JUDICIAIS

TRIBUTARIOS TRABALHISTAS CIVEIS TOTAL
127.307 21.207 7.050 155.564
5.873 3.479 288 9.640
15.889 18.985 423 35.297
(34.994) = 9 (34.994)
(1.101) (12.180) (6.937) (20.218)
112.974 31.491 824 145.289
(15.433) (3.861) (551 (19.845)
125.444

112.974 145.289
4.432 8.149 157 12.738
1.429 30 95 1.554
1.749 12.689 = 14.438
(7.445) (12.129) 3 (19.574)
(1.752) (7.701) 9 (9.453)
111.387 32.529 1.076 144.992
(14.149) (6.424) (611 (21.184)

123.808

com o indice de 42,72% o gue foi efetuado nos
anos de 1994 a 1996. Embora a decisao do Tri-
bunal Regional Federal - TRF tenha sido con-
traria a sentenca, a Companhia obteve, através
de Acao Cautelar, efeitos suspensivos por meio
dos seus recursos no Supremo Tribunal Fede-
ral - STF e Superior Tribunal de Justica - STJ,
mantendo-se, pois, 0os efeitos da sentenca. Em
31 de dezembro de 2013, mantém uma provisao
de R$ 52.595 (R$ 51.485 em 31 de dezembro de
2012) decorrente de compensacdes efetuadas
com imposto de renda e contribuicao social so-
bre o lucro liquido.
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de 2006 e 2009 da subsidiaria Estrela do Sul Par- vos financeiros:
ticipacdes Ltda. e R$ 34167 relativamente a ques-
tdo de incidéncia e créedito de ICMS.

Crédito prémio de IPI de 1960 a 1985

Correcdo monetaria dos créditos com a Eletrobras

Restituicdo do ILL pago na distribuicdo de dividendos de 1989 a 1992
INSS - SAT, alteracdo da aliquota rural, vale transporte e seguro saude
COFINS deposito judicial

PIS bases de calculo

PIS e COFINS - Zona Franca de Manaus

PIS e COFINS - Remessa de comissdes sobre vendas ao exterior

Outros

ANEXOS SUMARIO GRI

31.12.13
111.030
10.577
11.314

4.694

945
383
2.055

2.705

143.703

b) Perdas Possiveis c) Ativos Contingentes

A Companhia e suas controladas estdo envol- A Companhia e suas controladas estao discu-
vidas em outros processos de natureza tributaria, tindo judicialmente o ressarcimento dos tribu-
com risco de perda classificados como possivel, tos e contribuicdes cujas possibilidades de éxi-
de acordo com a avaliacdo dos assessores juridi- to sdo consideradas provaveis de acordo com
cos. Os principais valores sdo: R$ 213.506, relativo a avaliacdo dos assessores juridicos. Como se
a tributacao de Reserva de Reavaliacao nas ope- tratam de ativos contingentes, os valores a se-
racoes societarias de cisao realizadas no periodo guir nao estao contabilizados nos demonstrati-

311212
104.201
10.254
10.783
5.444
3.408
2125
1.486
1.952

1128

140.781
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Nota 21 - Arrendamento rural

Valores envolvidos

Referem-se aos contratos de arrendamento
rural firmado entre Duratex Florestal Ltda (con-
trolada da Companhia) e Ligna Florestal Ltda
(controlada da Companhia Ligna de Investimen-
tos), relativos aos terrenos nos estados de Minas
Gerais e no Rio Grande do Sul onde estao locali-
zadas as florestas. Os encargos mensais desses
contratos sédo de R$ 1.515.

Em 3 de outubro de 2013 o Conselho de Ad-
ministracao aprovou proposta apresentada pela
Diretoria, em relacao ao pleito revisional da Lig-
na Florestal Ltda para aditamento dos contra-
tos de arrendamento de terras existentes entre a
mesma e a Duratex Florestal Ltda.

Essa aprovacao baseou-se em parecer unani-
me do Comité para Avaliacao de Transacdes com
Partes Relacionadas que recomendou a aceita-
cao dos termos dos aditamentos e também le-
VvOou em consideracao o parecer técnico da Poyry
Silviconsult Engenharia Ltda de que as novas
condicdes praticadas estdo estritamente em li-
Nnha com as condicdes de mercado para contra-
tos semelhantes.

Considerando que o preco do painel 3CF
de MDP (sem revestimento com espessura de
15mm), indexador dos contratos até entao, nao
representa mais o Unico e principal produto

ANEXOS SUMARIO GRI

produzido nestas regides e que o MDF também
passou a representar significativo percentual
do faturamento, foram realizadas as seguin-
tes alteracdes: (i) o preco do arrendamento foi
ajustado para um valor em linha com as condi-
cdes de mercado para contratos semelhantes
(reajuste de 13,9%), (ii) a sistematica de reajuste
anual passou de variacao do preco do painel
acima descrito para o INPC/IBGE, (iii) o con-
trato que anteriormente vencia em 2036 tem ,
agora, data de vencimento em 2038, mantida
a renovacao automatica por mais 15 anos. Tais
alteracdes sao retroativas a julho de 2011 e seus
efeitos ja estao considerados na nota 11. Dessa
forma, a Duratex pagara no periodo de 2014 a
2038, R$ 18.180 por ano.

Adicionalmente, em atendimento aos reque-
rimentos do CPC 06 - “Operacdes de arrenda-
mento mercantil”, a controlada Duratex Florestal
Ltda. registra os efeitos decorrentes da lineari-
zacado dos custos de seus contratos de arrenda-
mento rural.

Nota 22 - Patrimdnio liquido

a) Capital Social

O capital social autorizado da Duratex S.A. é
de 920.000.000 (novecentos e vinte milhdes) de
acodes. O capital social da Companhia, subscrito
e integralizado é de R$ 1.705.272 representado
por 605.059.489 acdes ordinarias, nominativas,
sem valor nominal.
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Durante o ano de 2013 o capital social foi mo-
dificado mediante:

(1) emissao de acdes ordinarias subscritas e
integralizadas por debenturistas conforme qua-
dro a seguir:

VALOR QTD.

ANTERIOR

ATO
SOCIETARIO

ANTERIOR EM REAIS

DURATEX EM NUMERQOS PERFIL

yNelo]=S
EMITIDAS

VALOR DO
AUMENTO

VALOR
ATUAL EM REAIS

1.550.246.461,69
1.550.246.871,25

550.054.041 RCA - 23/01/2013
550.054.071 RCA -14/02/2013

(2) conforme Assembleia Geral Ordinaria e Extra-
ordinaria realizada em 22.04.2013 o capital passou
de R$1.550.247 para R$1.705.272 mediante capitali-
zacao de reservas de lucros e simultanea bonifica-
cao em acodes, atribuindo-se aos acionistas 1 (uma)
acao nova para cada lote de 10 (dez) acdes de que
fossem titulares na posicao final do dia 22.04.2013.

ANEXOS SUMARIO GRI

409,56
137,33

550.054.071
550.054.081

1.550.246.871,25
1.550.247.008,58

b) Acdes em Tesouraria

Ne DE ACOES EM MR$

Saldo em 31/12/2012 828.677 10.101
Aquisicdes no exercicio 1.060.000 14.751
Baixas no exercicio (552.285) (6.508)
Bonificacdo em acdes 68.662 -
Saldo em 31/03/2013 1.405.054 18.344

PRECO DAS ACOES

Minimo Maximo izl Ultima
Ponderado cotacao
2,86 15,67 13,06 1315

Baseado na ultima cotacdo de mercado em 30
de dezembro de 2013, o valor das acdes em te-
souraria € de R$ 18.476 (R$ 12.306 em 28 de de-
zembro de 2012).

MODELO DE NEGOCIO PL
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ANEXOS

(c) Reservas do Patriménio Liquido

CONTROLADORA E CONSOLIDADO

31/12/13 31/12/12
Agio na subscricdo de acdes 218.720 218.720
Incentivos fiscais 13.705 13.705
Anteriores a Lei 6.404 18.426 18.426
Opcdes Outorgadas 84.934 77.089
Opcdes Outorgadas a apropriar (Nota 29) (12.443) (12.956)
Reservas de Reavaliagao 74.993 83.332
Reservas de Lucros 1.860.195 1.665.920
Legal 145.012 119.016
Estatutéaria 1.639.243 1.524.389
Dividendo adicional proposto 49.330 4.863
Incentivos fiscais art 195-A Lei 6.404/76 26.610 17.652
Agdes em tesouraria (18.344) (10.101)
Ajustes de Avaliacdo Patrimonial 427.370 423.423
O valor apresentado na Reserva de Capital na ru- Reserva para Aumento de Capital de Empresas
brica de Agio na Subscricdo de Acdes refere-se Participadas.
ao valor adicional pago pelos acionistas em rela-
cao ao valor nominal no momento da subscricao Por proposta a ser efetuada pelo Conselho de
das acoes. Administracao, o excesso de reservas de lucros em

relacao ao capital social sera capitalizado em 2013.

Os valores relativos as Opcdes Outorgadas, nas
Reservas de Capital, referem-se ao reconheci- Os incentivos fiscais referem-se a: R$ 15.074
mento do prémio das opcdes na data da outorga. (R$ 10.730 em 2012) do PRODEPE - Programa
de Desenvolvimento de Pernambuco, R$ 5.629
Conforme dispde o Estatuto Social o saldo des- (R$ 3.361 em 2012) do FAIN - Fundo de Apoio

tinado a Reserva Estatutaria sera utilizado para: ao Desenvolvimento Industrial da Paraiba e R$
(i) Reserva para Equalizacao de Dividendos; (ii) 5907 (R$ 3.561 em 2012) da SUDENE - Superin-
Reserva para Reforco de Capital de Giro; e (iii) tendéncia do Desenvolvimento do Nordeste.
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ANEXOS

d) Dividendos e juros sobre o capital proprio

Ao0s acionistas é garantido estatutariamente um
dividendo minimo obrigatdrio correspondente a
30% do lucro liguido ajustado. Demonstramos a
seguir o calculo de dividendos, os valores pagos/
creditados e o saldo a pagar:

Os dividendos em 31 de dezembro de 2013 fo-
ram calculados como segue:

(-) Reserva legal (25.996)
(-) Incentivos fiscais (8.958)
(-) Realizacdo de reserva de reavaliacdo 8.339

DIVIDENDO MINIMO OBRIGATORIO (30%) 147.991

DIVIDENDOS DECLARADOS NO EXERCICIO VALOR BRUTO IRRF  VALOR LIQUIDO

O Conselho de Administracdo em reunido realizada em 22/07/2013, deliberou creditar juros sobre
o capital proprio, imputado ao valor do dividendo obrigatdério de 2013, no valor de R$ 0,157629832 95.184 4.277) 80.907
por acdo que totaliza R$ 95.184 cujo pagamento foi efetuado em 15/08/2013.

O Conselho de Administracdo em reunido realizada em 16/12/2013, "ad referendum” da
Assembleia Geral, deliberou creditar juros sobre o capital proprio em 30/12/2013, por conta do

dividendo obrigatdério de 2013, o valor de R$ 0,122283940 por acdo que totaliza R$ 73.817 cujo ekl 7 B2

pagamento serd efetuado até 30/04/2014.

Dividendos propostos em 31/12/2013 53.670 53.670

VALOR EXCEDENTE AO DIVIDENDO MINIMO OBRIGATORIO 49.330 49.330
Conforme mencionado na nota 2.21, a parcela Em 31de dezembro de 2013 o valor de R$ 49.330,

dos dividendos excedente ao minimo obrigato- excedente ao dividendo minimo obrigatorio previs-

rio, declarada pela Administracao apos o periodo to no estatuto, foi registrado no patrimoénio liquido

contabil das demonstracdes financeiras, mas an- como “dividendo adicional proposto”.

tes da data de autorizacdo para emissao destas,
Nnao esta registrada no passivo e seus efeitos di-
vulgados em nota explicativa.
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ANEXOS

Nota 23 - Cobertura de seguros

Em 31 de dezembro de 2013, a Companhia e suas florestas. Para minimizar o risco sobre estes
suas controladas possuiam cobertura de seguros ativos sao mantidos, brigadas interna e pessoal
contra incéndio e riscos diversos dos bens do ati- treinado no combate a incéndios, sistema de tor-
vo imobilizado e estoques. Nos termos das apo- res de observacao, caminhdes bombeiros e vigias
lices de seguros, o valor da cobertura monta R$ motorizados. A Companhia ndo apresenta histori-
3.838 milhdes. O Grupo Nao possui seguro para co de perdas relevantes com incéndio de florestas.

Nota 24 - Receita liguida de vendas
A reconciliacdo da receita bruta de vendas para a
receita liquida de vendas esta assim representada:

CONTROLADORA CONSOLIDADO (*)

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

Receita bruta de venda 4.599.471 4142.437 4.911.231 4.286.057

Mercado interno 4.447195 4.017.842 4.756.892 4.159.083

Mercado externo 152.276 124.595 154.339 126.974
Impostos e contribuicdes sobre vendas (988.750) (897.033) (1.038.526) (913.511)
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS 3.610.721 3.245.404 3.872.705 3.372.546
(™) liguido das operacdes descontinuadas
Nota 25 - Despesas por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO (%)
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

Variacdo do valor justo dos ativos bioldgicos - - (191.519) (144.574)
Variacdo nos estoques d~e produtos acabados (527.305) (441166) (483.008) (430.722)
e produtos em elaboracao
Matérias-primas e materiais de consumo 2.096.993 1.898.440 1.901.721 1.727.048
Remuneracdes, encargos e Beneficios a empregados 613.176 557.389 698.132 615.798
Encargos de depreciacdo, amortizacdo e impairment 224.837 206.385 539.709 470.212
Despesas de transporte 221.901 197.353 227.503 199.396
Despesas de publicidade 67.456 58.503 74.597 58.565
Outras despesas 284.052 232.103 235.617 177.722
TOTAL 2.981.110 2.709.007 3.002.752 2.673.445

™ liguido de operacdes descontinuadas

ANEXOS SUMARIO GRI RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



SOBRE O RELATORIO | MENSAGENS | DURATEX EM NUMEROS ERFIL | MODELO DE NEGOCIO | PLATAFORMA 2016 Ki>oold

ANEXOS

Nota 26 - Receitas e despesas financeiras

CONTROLADORA CONSOLIDADO (*)
31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

RECEITAS FINANCEIRAS

Rendimento sobre aplicagdes financeiras 31.473 30.393 68.131 61.323
Variacdo cambial ativa 15.144 3.727 16.579 6.290
Atualizagdes monetarias 6.609 6.373 9.076 10.638
Juros e descontos obtidos 5.352 4733 5.873 5.073
Desdagio Fundap - - 2.755 5.817
Outras 854 (84) 242 on
Total 59.432 45.142 102.656 89.050

DESPESAS FINANCEIRAS

Encargos sobre financiamentos -Moeda nacional (112.926) (137.709) (144.227) (170.949)
Encargos sobre financiamentos -Moeda estrangeira (65.819) (9.877) (65.819) (9.305)
Variacdo cambial passiva (8.179) 4.91) (10.193) (7.319)
Atualizacdes monetarias (5.414) (2.340) (7.386) 4.722)
Operacdes com derivativos 33.251 8.376 36.447 14.400
Taxas bancarias (4132) (4.820) (4.495) (5.476)
Imposto de operacdes financeiras (1.640) (2.635) (2.203) (3.703)
Outras (1.480) (1.323) (21.745) (20.804)
Total (166.339) (155.239) (219.621) (207.878)
TOTAL DO RESULTADO FINANCEIRO (106.907) (110.097) (116.965) (118.828)

(™) liguido das operacdes descontinuadas
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ANEXOS

Nota 27 - Outros resultados operacionais, liquidos

CONTROLADORA CONSOLIDADO (*)

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
Amortizacdo de carteira de clientes (26.467) (25.817) (27.567) (26.103)
Participacdes e Stock Option (22.292) (19.385) (22.292) (19.385)
Créditos com plano de previdéncia complementar 56.696 12.465 58.013 14.124
Recuperacdo fiscal da acdo do Pis Semestralidade Lei Complementar n® 7/70 - - - 10.729
Reversao de contingéncias tributarias - 10.028 - 10.028
:'\;ec\girpsj;g‘: provisdo de IR sobre carteira de clientes de controlada . 16.311 . 16.311
Resultado na baixa de ativos, e outros operacionais 11.326 52 9.136 4.011
Reversdo Agio Tablemac - - (53.574) -

(6.346) (36.284)

() liguido das operacdes descontinuadas

Nota 28 - Imposto de renda e contribuicdo social

a) Reconciliacdo da Despesa do Imposto de Renda e da Contribuicdo Social
Demonstracdo da reconciliacdo entre a despesa de imposto de renda e
contribuicao social pela aliguota nominal e efetiva:

CONTROLADORA CONSOLIDADO (*)

31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL 638.798 537.538 705.014 SYAAVE
I.Renda e C. Social sobre o lucro as aliquotas de 25% e 9%, respectivamente (217.191) (182.763) (239.705) (196.920)
I.Renda e C. Social sobre adicdes e exclusdes ao Resultado 98.313 104.481 69.195 84.055
Resultado de Investimentos no Exterior - - (31.978) (6.506)
Juros sobre o capital préprio 59.661 53.225 59.661 53.225
Resultado da Equivaléncia Patrimonial 37.829 44,298 933 688
Outras adicoes e exclusdes 823 6.958 40.579 36.648
|.Renda e C. Social sobre o Lucro do periodo (118.878) (78.282) (170.510) (112.865)
Imposto de renda e contribuicdo social correntes (89.848) (74.445) (155.797) (111.893)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos (29.030) (3.837) 14.713) (972)

(™) liguido das operacdes descontinuadas
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b) Efeitos da Medida Provisoria 627

No dia 11 de novembro de 2013 foi editada a
Medida Provisoria n? 627 que entre outras provi-
déncias:

* revoga o Regime Tributario Transitorio - RTT;

* IntroduzalteracdesnoDecretolLein®1.598/77
gue trata do Imposto de Renda das pessoas
juridicas e Contribuicao Social sobre o Lucro
Liquido;

* Trata sobre potencial tributacao de lucros ou
dividendos distribuidos no periodo de 12 de
janeiro de 2008 a 31 de dezembro de 2013;

e Dispde sobre o calculo de juros sobre o capi-
tal proprio para os anos calendarios de 2008
a 2013, utilizando as contas do patrimonio
liquido mensurado de acordo com as dispo-
sicoes da Lei 6.404/76, desconsiderando os
valores relativos a ajuste de avaliacao patri-
monial e reserva de reavaliacao;

* Traz novas disposicdes quanto a tributacao
das empresas subsidiarias no exterior.

A Administracdo da Companhia procedeu a
analise dos principais impactos e concluiu que os
ajustes a serem efetuados com base na atual re-
dacao da Medida Provisoria, ainda nao aprovada
pelo Congresso Nacional e ndo regulamentada
pela Receita Federal, ndo sao relevantes.

Nota 29 - Plano de opcdes de acdes
Conforme previsao Estatutaria, a Companhia
possui plano para outorga de opcdes de acdes

ANEXOS SUMARIO GRI

gue tem por objetivo integrar executivos no pro-
cesso de desenvolvimento da Companhia a meé-
dio e longo prazo, facultando participarem das
valorizacdes que seu trabalho e dedicacao trou-
xeram para as acdes representativas do capital
da Duratex.

As opcdes conferirdo aos seus titulares o di-
reito de, observadas as condicdes estabelecidas
no Plano, subscrever acdes ordinarias do capital
autorizado da Duratex.

As regras e procedimentos operacionais rela-
tivos ao Plano serao propostos pelo Comité de
Pessoas, designado pelo Conselho de Administra-
cao da Companhia. Periodicamente, esse comité
submetera a aprovacao do Conselho de Adminis-
tracao propostas relativas a aplicacao do Plano.

SO havera outorga de opcdes com relacao
a0s exercicios em gue hajam sido apurados lu-
cros suficientes para permitir a distribuicdo do
dividendo minimo obrigatdrio aos acionistas. A
guantidade total de opcdes a serem outorgadas
em cada exercicio nao ultrapassara o limite de
0,5% (meio por cento) da totalidade das acdes
da Duratex que os acionistas controladores e
nao controladores possuirem na data do balanco
de encerramento do mesmo exercicio.

O preco de exercicio a ser pago a Duratex sera
fixado pelo Comité de Pessoas na outorga da op-
cao. Para fixacao do preco de exercicio das op-
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codes o Comité de Pessoas considerard a média desse Comité, facultado ainda, ajuste de até 30%,
dos precos das acdes ordinarias da Duratex nos para mais ou para menos. Os precos estabeleci-
pregdes da BM&FBOVESPA, no periodo de, no dos serdao reajustados até o més anterior ao do
MIiNiMoO, CiNCO €, N0 Maximo, noventa pregdes an- exercicio da opcao pelo IGP-M ou, na sua falta,
teriores a data da emissdo das opcdes, a critério pelo indice que o Comité de Pessoas designar.
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013
Total de opcées de acdes outorgadas 2.659.180 2.787.050 2.678.901 2.517.951 1.333.914 1.875.322 1315360 1.561.061
Preco de exercicio na data da outorga 1,16 1,82 15,34 9,86 16,33 13,02 10,21 14,45
Valor justo na data da outorga 9,79 8,88 7,26 3,98 7,04 51 5,69 6,54
Prazo limite para exercicio 10 anos 10 anos 10 anos 8 anos 8anos 8,5anos 8,8 anos 8,9 anos
Prazo de caréncia 1,5anos 15anos 1,5 anos 3 anos 3anos 3,5anos 3,8anos 3,9 anos
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013
Volatilidade do preco da ac&o 34,80% 36,60% 36,60% 46,20% 3850%  3281%  3791%  34,13%
Dividend Yield 2,00% 2,00% 2,00%  2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
Taxa de retorno livre de risco (1) 8,90% 7,60% 7,20% 6,20% 710% 5,59% 4,38% 3,58%
Taxa efetiva de exercicio 96,63% 96,63% 96,63% 96,63% 96,63% 96,63% 96,63% 96,63%

A Companhia efetua a liguidacdo desse plano de beneficios entregando acdes de sua propria emissao que sao mantidas
em tesouraria até o efetivo exercicio das opcdes por parte dos executivos. (1) cupom IGP-M
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ANEXOS
Demonstrativo do valor e da apropriacao das

opcdes outorgadas:
DATA QTD DATADA ~ PRAZO PARA PRECO PRECO VALOR 2007 DEMAIS
OUTORGA  OUTORGADA CARENCIA VENCIMENTO OUTORGA DEZ/12 DEZ/13* OPCAO TOTAL A 20T 2012 2013 PERIODOS
e
30/03/06  2.659.180 30/06/07 31/12/16 1,16 48.856 53.740 11,42 586 586 - - -
31/01/07 2787050  30/06/08 31/12/17 11,82 1.588.612 1445154 10,36 24758  24.758 - - -
13/02/08 2.678.901 30/06/09 31/12/18 15,34 1.649.682  1.512.330 8,47 19.456  19.456 - - -
30/06/09  2.517.951 30/06/12  31/12/17 9,86 922.476 830.467 4,64 9194 8.447 747 - -
14/04/10 1.333.914 31/12/13  31/12/18 16,33 1.464.818  1.420.779 8,21 8.716 4.451 2.250 2.015 -
29/06/11 1.875.322 31/12/14  31/12/19 13,02 1.868.298  1.859.377 51 9.208 1.374 2.809 2.609 2.416
09/04/12 1.315.360 31/12/15  31/12/20 10,21 1.315.360  1.287.309 5,69 6.997 - 1.492 1.917 3.588
17/04/13 1.561.061 31/12/16  31/12/21 14,45 - 1.498.804 6,54 8.981 - - 2109 6.872
Soma 16.728.739 8.858102 9.907.960 87896  59.072 7.298 8.650 12.876
Efetividade de exercicio 96,63% 96,63% 96,63% 96,63% 96,63%

VALOR APURADO 84.934 57.081 (1) 7.052 (2)

(1) Valor contabilizado contra o resultado no periodo de 2007 a 2011

(2) Valor contabilizado contra o resultado em 2012.

(3) Valor contabilizado contra o resultado em 2013.

(4) Valor a ser contabilizado contra o resultado até dezembro de 2015.

(*) Contempla bonificacdo de acdes de 10% conforme AGO/E de 22/04/2013.

Em 31 de dezembro de 2013, a Companhia ltausa Industrial, entidade sem fins lucrativos,
possuia 1.405.054 acdes, em tesouraria, que po- gue tem como finalidade administrar planos
derdo ser utilizadas para fazer face a um eventu- privados de concessao de beneficios de pecu-
al exercicio de opcéo. lios ou de renda complementares ou asseme-

Ihados aos da Previdéncia Social. A Fundacao

Nota 30 - Plano de previdéncia privada administra um Plano de Contribuicdo Definida

A Companhia e suas controladas fazem par- (Plano CD) e um Plano de Beneficio Definido
te do grupo de patrocinadoras da Fundacao (Plano BD).
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Plano de contribuicdo definida - Plano CD

Este plano é oferecido a todos os funcionarios
elegiveis ao plano e contava em 31 de dezembro
de 2013, com 6.613 participantes (6.159 em 31 de
dezembro 2012).

No Plano CD-PAI (Plano de Aposentadoria In-
dividual) ndo ha risco atuarial e o risco dos in-
vestimentos € dos participantes. O regulamento
vigente prevé a contribuicao das patrocinadoras
com percentual entre 50% e 100% do montante
aportado pelos funcionarios.

Fundo programa previdencial
As contribuicdes das patrocinadoras que per-
mMmaneceram no plano em decorréncia dos partici-

ATIVOS E PASSIVOS A SEREM RECONHECIDOS NO BALANCO
Valor presente das obrigacdes atuariais
Valor justo dos ativos

Ativo calculado com base no item 54 do CPC 33/IAS 19

ATIVO A SER RECONHECIDO NAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Plano de Beneficio Definido - Plano BD

E um Plano gue tem como finalidade bdasica
a concessao de beneficios que, sob a forma de
renda mensal vitalicia, se destina a complemen-
tar, nos termos de seu regulamento os proven-
tos pagos pela Previdéncia Social. Este plano
encontra-se em extincao, assim considerado

ANEXOS SUMARIO GRI

Restricdo do Ativo devido ao Limite (item 58 do CPC 33/1AS 19)

pantes terem optado pelo resgate ou pela aposen-

tadoria antecipada, formaram o Fundo Programa

Previdencial, qgue de acordo com regulamento do
plano, vem sendo utilizado para compensacao

das contribuicdes das patrocinadoras.

O valor presente das contribuicdes normais
futuras, calculado pela Towers Watson, utilizan-
do-se o percentual médio de contribuicao nor-
mal dos patrocionadores, totalizou, em 31 de de-
zembro de 2013, R$ 107.927 (R$ 92.232 em 31 de
dezembro de 2012). O acréscimo de R$ 15.695

foi reconhecido no resultado na rubrica Outros

resultados operacionais, liquidos. A seguir apre-
sentamos a conciliacdo dos valores reconheci-

dos na demonstracao financeira:

31/12/13 31/12/12
(658.130) (622.119)
898.189 847.690
240.059 225.571
(132.132) (133.339)
107.927 92.232

como aguele ao qual esta vedado o acesso de
NoVOosS participantes.

O plano abrange os seguintes beneficios: a
complementacao de aposentadoria, por tempo

de contribuicao, especial, por idade, invalidez,

ANEXOS
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renda mensal vitalicia, prémio por aposentadoria,
peculio por morte.

Em 28 de janeiro de 2013 a Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar - PRE-
VIC, aprovou a revisao do Plano de Beneficio De-
finido - BD o eguacionamento do superavit e
restabelecimento do equilibrio técnico do plano.

ATIVOS E PASSIVOS A SEREM RECONHECIDOS NO BALANCO
Valor presente das obrigacdes atuariais

Valor justo dos ativos

Restricdo do Ativo devido ao limite (item 58 do CPC 33/IAS 19)
ATIVO LIQUIDO DE BENEFICIO DEFINIDO (PASSIVO)

Premissas atuariais

HIPOTESES ECONOMICAS
Taxa de desconto
Crescimento salariais futuros
Crescimento dos beneficios
Inflacdo
Fator de capacidade
Salarios
Beneficios
HIPOTESES ECONOMICAS

Tabua de mortalidade

Tabua de mortalidade de invalidos

Tabua de entrada em invalidez

Tabua de rotatividade

Idade de aposentadoria

% de participacdo ativos casados na data de aposentadoria
Diferenca de idade entre participante e cbnjuge

Método atuarial

ANEXOS SUMARIO GRI

(Passivo) / Ativo calculado com base no item 54 do CPC 33/1AS 19

Esposas sdo 4 anos mais jovens que maridos

A Duratex S.A. reconheceu este ativo que sera re-
cebido em 36 parcelas a partir de fevereiro de
2013, no montante de R$ 42.318, relativo a Reser-
va Especial constante no Patriménio Social da
Fundacao Itausa Industrial.

Abaixo apresentamos a posicao em 31 de dezem-
bro de 2013:

31/12/13 31/12/12
(65.969) (71.533)
133.114 145.198
67145 73.665
(35.561) (73.665)
31.584 =

31/12/13
12,73%

9,18%
6,00%
6,00%

100%

100%

31/12/13

AT - 2000

RRB 1983

RRB 1944 modificada
Nula

Primeira idade com direito a um dos beneficios Primeira idade com direito a um dos beneficios

95%

Crédito unitario projetado

AT - 2000

RRB 1944 modificada

Esposas sdo 4 anos mais jovens que maridos
Crédito unitario projetado
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Nota 31 - Lucro por acao

(a) Basico
O lucro basico por acado é calculado median- de acdes ordinarias emitidas durante o exercicio,
te a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da excluindo as acdes ordinarias compradas pela
Companhia, pela quantidade média ponderada Sociedade como acdes em tesouraria.
31/12/13 31/12/12
Lucro atribuivel aos acionistas da Companhia 519.920 459.256
Média ponderada da quantidade de acdes ordindrias emitidas (em milhares) 591.308 550.054
Média ponderada das acdes em tesouraria (em milhares) (1.104) (1.666)
Média ponderada da quantidade de acdes ordindrias em circulacdo (em milhares) 590.204 548.388

LUCRO BASICO POR ACAO 0,8809 0,8375

(b) Diluido
O lucro diluido por acao é calculado median- para presumir a conversao de todas as acdes or-
te a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da dinarias potenciais diluidas, ajustadas pelo pro-
Companhia apds o ajuste da quantidade média grama de Stock Options e debéntures conversi-
ponderada de acdes ordinarias em circulacao, veis em acdes.
31/12/13 31/12/12
Lucro atribuivel aos acionistas da Companhia 519.920 459.256
Média ponderada da quantidade de acdes ordinadrias emitidas (em milhares) 591.308 550.054
Opcdes de compra de acdes/debéntures conversiveis em acdes 17.659 16.609
Média ponderada das acdes em tesouraria (em milhares) (1.104) (1.666)
Média ponderada da quantidade de ag¢des ordinarias em circulagdo (em milhares) 607.863 564.997

LUCRO DILUIDO POR ACAO 0,8553 0,8128

ANEXOS SUMARIO GRI
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Nota 32 - Informacdes por
segmento de negdcios

A Administracao definiu os segmentos opera-
cionais, com base nos relatorios utilizados para
a tomada de decisdes estratégicas, revisados
pela Diretoria.

A Diretoria efetua sua analise do negocio basea-
do em dois segmentos relevantes: Divisao Madeira
e Divisao Deca. Os segmentos apresentados nas
demonstracdes financeiras sao unidades de nego-

cio estratégicas que oferecem produtos e servicos
distintos. Ndo ocorrem vendas entre os segmentos.

Estes segmentos operacionais foram definidos
com base nos relatorios utilizados para tomada
de decisdao pela Diretoria da Companhia. As po-
liticas contabeis de cada segmento s&o as mes-
mas descritas na nota 2.

RECEITA LIQUIDA DE VENDAS

KIVAVIAKS 31/12/12

Mercado interno

Mercado externo

Variacdo do valor justo dos ativos bioldgicos

Custo dos produtos vendidos
Depreciacdo, amortizacao e exaustao

Exaustdo do ajuste do ativo bioldgico

LUCRO BRUTO

MADEIRA DECA (*) CONSOL (%) MADEIRA DECA (%) CONSOL (%)
2.505.914 1.366.791 3.872.705 2.216.095 1156.451 3.372.546
2.382.404 1.335.962 3.718.366 213.785 1131.788 3.245.573
123.510 30.829 154.339 102.310 24.663 126.973
191.519 = 191.519 144.574 3 144.574
(1.308.496) (778.655)  (2.087151) (1.209.715) (659.652) (1.869.367)
(256.781) (58.537) (315.318) (248.303) (53.215) (301.518)
(218.088) = (218.088) (162.778) 3 (162.778)

914.068 529.599 1.443.667 739.873 443.584 1.183.457

Despesas com Vendas

Despesas Gerais e Administrativas
Honorarios da administracao

Outros Resultados Operacionais
Resultado de Equivaléncia Patrimonial

LUCRO OPERACIONAL ANTES DO
RESULTADO FINANCEIRO

(244.693) (201.123) (445.816) (208.701) (166.751) (375.452)
(63.273) (64.625) (127.898) (62.090) (46.814) (108.904)

(9.321) (5.112) (14.433) (8.347) (4.490) (12.837)
(59.485) 23.201 (36.284) (5.933) 15.648 9.715
2.743 = 2.743 2.024 3 2.024

540.039 281.940 821.979 456.826 24177 698.003

(™) liguido de operacdes descontinuadas

ANEXOS SUMARIO GRI
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ANEXOS

Nota 33 - Operacdes descontinuadas a) Ativos e passivos associados a operacdes des-
Conforme apresentado na nota 2.22, a des- continuadas
continuidade das operacdes da controlada

Deca Piazza S.A. a partir do 32 trimestre de ATIVOS ASSOCIADOS A OPERACOES DESCONTINUADAS 31/12/13

2013, enquadra-se nas definicdes do CPC 31 - Lebe & couElenies Cfs gele 306
At - ) | i g Contas a receber de clientes 59

tivos nao circulante mantidos para venda e Demais créditos 1665
operacdes descontinuadas, sendo assim divul- Imobilizado 40

gamos a seguir os demonstrativos de ativos e 2.070
Passivos associados a operacdes descontinua-

PASSIVOS ASSOCIADOS A OPERACOES DESCONTINUADAS  31/12/13
das em 31 de dezembro de 2013, a demonstra-

- q tad q ~ q i Fornecedores 237
cao de resultado das operacdes descontinua- Obrigacses com pessoal 175
das em 31 de dezembro de 2013 e 2012, e fluxos Impostos e contas a pagar 773

de caixa do ano de 2013. 1185

b) Resultado de operacdes descontinuadas

31/12/13 31/12/12
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS 10.104 PARSISKS
Custo dos produtos vendidos (13.225) (22.169)
RESULTADO BRUTO (3.121) (316)
Despesas com vendas (1.569) (2.825)
Despesas gerais e administrativas (1.685) (1.631)
Outros resultados operacionais, liquidos (5.479) (664)
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO E DOS TRIBUTOS (11.854) (5.436)
Resultado Financeiro (2.244) (572)
RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS (14.098) (6.008)
Imposto de renda (264) (591)
PREJUIZO LIQUIDO DE OPERAGCOES DESCONTINUADAS (14.362) (6.599)
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c) Fluxo de caixa de operacdes descontinuadas

31/12/13
Fluxo de caixa das atividades operacionais (126)
Fluxo de caixa das atividades de investimentos 3
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos (1.382)
Aumento de caixa e equivalentes de caixa (1.508)
Saldo inicial de caixa 1.814
SALDO FINAL DE CAIXA 306

Nota 34 - Evento Subsequente

Em complemento aos Comunicados ao Merca-
do divulgados em 18 de maio e 8 de novembro
de 2012 e 2 de setembro de 2013, a DURATEX
S.A. comunica aos seus acionistas e ao merca-
do que concluiu a realizacao de Oferta Publica
de Aquisicao (OPA) de acdes do capital social
da TABLEMAC S.A., empresa lider no mercado
colombiano na fabricacdo de painéis de madeira
industrializada. Foram adquiridas 14.772.002.647
ao preco de COP 8,60 por acao, que represen-
ta um aumento na participacao de 43,62%, que
perfaz um investimento adicional de aproxima-
damente US$ 64 milhdes na companhia.

ANEXOS SUMARIO GRI

Desta forma, a DURATEX passa a deter 80,62%
de participacao do capital da TABLEMAC e, con-
forme divulgado em Comunicado de 2 de setem-
bro de 2013, fica sujeita a aplicacdo do CPC 15 -
Combinacdo de Negocios (Aquisicao de Controle
por Estagios), o qual define que a empresa devera
mensurar novamente a sua participacao anterior na
empresa adquirida pelo valor justo, reconhecendo
Nno resultado do periodo o ganho ou a perda resul-
tante, se houver. Neste caso, a DURATEX incorre na
baixa contabil do &gio, no valor de R$53,6 milhdes,
sem efeito caixa. Este valor estd sendo reconhecido
nos demonstrativos do 42 trimestre de 2013.
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Sumario GR

ESTRATEGIA E ANALISE

- = VERIFICACAO PAGINA/
R OIS EXTERNA RESPOSTA
G4-1  Mensagem do presidente 12 7 al0
G4-2 Descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades 12 7al0

PERFIL ORGANIZACIONAL

DESCRIGAO OMISSAO ‘éi?::;ﬁﬁcz\o :’égggg{r .
G4-3 Nome da organizacao - 15
G4-4 Principais marcas, produtos e/ou servicos - 15e16
G4-5 Localizacdo da sede da organizacao - 15

Paises onde estdo as principais unidades de operacdo ou as mais relevantes para os aspectos
G4-6 - L - 15e 16
da sustentabilidade do relatério

G4-7 Tipo e natureza juridica da propriedade - 20
G4-8 Mercados em que a organizacdo atua - 15
G4-9 Porte da organizacéo - 15
G4-10 Perfil dos empregados 12 85

100% dos colaboradores estao cobertos por acordos de
negociacao coletiva. A empresa administra e controla,
via folha de pagamento, as contribuicdes sindicais,
confederativas e assistenciais, seja ao sindicato

G4-11 Percentual de empregados cobertos por acordos de negociacdo coletiva - preponderante ou da categoria do trabalhador.
A Duratex expressa em seu Cédigo de Etica e Conduta
(PG13) o respeito aos direitos politicos e trabalhistas
dos colaboradores, incluindo o direito a negociacao
coletiva e a associacao partidaria e sindical.

G4-12 Descricdo da cadeia de fornecedores da organizacao - 18
Nao houve alteragdes nas unidades atuais ou
G413 Mudancas significativas em relacédo a porte, estrutura, participacdo acionaria e cadeia de aquisicdes de novas empresas durante o periodo
fornecedores gue pudessem gerar um impacto significativo na
cadeia de fornecedores.
G4-14 Descricdo de como a organizacdo adota a abordagem ou o principio da precaucao 12 41
G4-15 Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente 12 83
G4-16 Participacao em associacdes e organizacdes nacionais ou internacionais 12 45
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ASPECTOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES

- - VERIFICACAO PAGINA/
IS0 (L JlAF Lo EXTERNA RESPOSTA
Ga-17 Entidades incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas e entidades ndo cobertas pelo ) 4615
relatorio
G4-18 Processo de definicdo do conteldo do relatdrio - 5
G4-19 Lista dos temas materiais 12 5
G4-20 Limite, dentro da organizacéo, de cada aspecto material = 4e5
G4-21 Limite, fora da organizacado, de cada aspecto material - 4eb5
Para a sustentabilidade, ndo ha reformulacao
G4-22 Reformulacdes de informacdes fornecidas em relatérios anteriores - significativa.
~ e o . ~ . . Para a sustentabilidade, ndo ha reformulacao
Alteracdes significativas de escopo e limites de aspectos materiais em relacdo a relatérios o
G4-23 - significativa.

anteriores

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

- = VERIFICACAO PAGINA/

A S Dl EXTERNA RESPOSTA

G4-24 Lista de grupos de stakeholders engajados pela organizacao = 12 5

G4-25 Base usada para a identificacdo e selecdo de stakeholders para engajamento - 12 5

G4-26 Abordagem para envolver os stakeholders - 12 5
Principais topicos e preocupacdes levantados durante o engajamento, por grupo de

G4-27 - 112 5
stakeholders

PERFIL DO RELATORIO

- . VERIFICACAO PAGINA/
DESCRICAO OMISSAO EXTERNA RESPOSTA

G4-28 Periodo coberto pelo relatorio = = 4
G4-29 Data do relatdrio anterior mais recente S -
G4-30 Ciclo de emissao de relatorios = =
G4-31 Contato para perguntas sobre o relatério ou seu conteudo = =

G4-32 Opcdo da aplicacao das diretrizes e localizacdo da tabela GRI - -

A A DM N Db

G4-33 Politica e pratica atual relativa a busca de verificacdo externa para o relatério = =
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ANEXOS

GOVERNANCA

DESCRICAO OMISSAO ‘éi?gﬁﬁc‘s‘o ;ég:,":)‘:{r A
G4-34 Estrutura de governanca da organizacao - 12 30
G4-35 Proce_s§o de delegacao do mais alto 6rgao de governancga para topicos econémicos, ambientais 2 35

e sociais
G4-36 Cargos e funcdes executivas responsaveis pelos topicos econdmicos, ambientais e sociais - 12 35e 56
GA4-37 Pro;essos de co.nsulta ent.re sh_akeho/o{e(s e 0 mais alto 6rgdo de governanga em relagdo aos 12 56

topicos econdmicos, ambientais e sociais
G4-38 Composicdo do mais alto 6rgdo de governanca e dos seus comités = 12 32 e 38
G4-39 Presidente do mais alto 6rgao de governanca = 12 33
G4-40 Critérios de selecao e processos de nomeacdo para o mais alto 6rgado de governanga e seus comités - 12 34 e 38
G4-41 Processos de prevencdo e administracdo de conflitos de interesse - 12 40 e 44

Papel do mais alto 6rgdo de governanca e dos executivos na definicdo de politicas e metas de
G4-42 . . - n2 35
gerenciamento de impactos

Medidas tomadas para aprimorar o conhecimento do mais alto 6rgdo de governanca sobre

G4-43 . : ) " 112 35
topicos econdmicos, ambientais e sociais
G4-44 Processos de autoavaliacdo do desempenho do mais alto érgdao de governanca - 12 32e 44
G4-45 Responsabilidades pela implementagédo das politicas econémicas, ambientais e sociais = 12 41 e 56
G4-46 Papel da governanca na analise da eficacia dos processos de gestdo de risco da organizacao 12 a1
para temas econdmicos, ambientais e sociais
G4-47 Frequéncia com que o mais alto érgdo de governanca analisa impactos, riscos e oportunidades - 12 41
Mais alto 6rgdo responsavel por aprovar formalmente o relatério de sustentabilidade e garantir
G4-48 . 112 4
a cobertura de todos os aspectos materiais
G4-49 Processo adotado para comunicar preocupacoes criticas ao mais alto 6rgado de governanca - 12 35, 44 e 46

G4-50 Natureza e numero :cotal de preocupacdes criticas comunicadas ao mais alto érgdo de . 12 46, 90, 92 e 100
governanca e solucdes adotadas

G4-51 Relacdo entre a remuneracao e o desempenho da organizacdo, incluindo social e ambiental 12 96

G4-52 Participacao de consultores (internos e independentes) na determinacdo de remuneracdes - 12 96
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N&o material. O assunto de remuneracao foi
identificado como de baixa relevancia nos testes

de materialidade realizados em eventos publicos

de stakeholders (link para RAS 2010 - Matriz

de Materialidade http:/www.duratex.com.br/
RAO/2010/port/download/Duratex_2010.pdf , pags.
3 e 4). Adicionalmente, os valores propostos da
remuneracdo dos administradores e conselheiros e,
anualmente, levando ao conhecimento e deliberacdo
as Assembleias de Acionistas (/ink para ata sumaria
da reunido do Conselho de Administracao, realizada
em 21 de marco de 2013 -http://www.duratex.com.
br/ri/pt/Download/1424_DUR_2013-03-21_RCA_
(FOR).pdf).

G4-53 Consultas a stakeholders sobre remuneracao e sua aplicacdo nas politicas da organizacao - 12

G4-54 Relacao proporcional entre o maior salario e a média geral da organizacéo, por pais - 12 95
112 94

G4-55 Relacado proporcional entre o aumento do maior salario e o aumento médio da organizacdo, por pais

ETICA E INTEGRIDADE

= . VERIFICACAO 17X<]1\V-VA
2= (Sl o) EXTERNA RESPOSTA
G4-56 Valores, principios, padrdes e normas de comportamento da organizacao = 12 17, 40, 85 e 98
G4-57 Mecanismos internos e externos de orientacdo sobre ética e conformidade - 12 40 e 46

12 35e 46

G4-58 Mecanismos internos e externos para comunicar preocupacdes sobre comportamentos nao éticos

CONTEUDO ESPECIFICO

CATEGORIA ECONOMICA
VERIFICACAO PAGINA/

DESCRICAO OMISSAO EXTERNA RESPOSTA

DESEMPENHO ECONOMICO

G4-DMA Forma de gestao - - 48

G4-EC1  Valor econdmico direto gerado e distribuido - 12 22,23, 48,106 e 111
G4-EC2 Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de mudancas climaticas - 12 42

G4-EC3 Cobertura das obrigacdes no plano de pensdo de beneficio = = 95

G4-EC4 Ajuda financeira significativa recebida do governo - 12 49 e 97
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PRESENCA NO MERCADO

G4-DMA Forma de gestéo 95 e 97
G4-EC5 Proporc¢ao entre o salario mais baixo da organizacdo e o saldrio minimo local, por género - - 95

G4-EC6 Contratacao local

IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS

G4-DMA Forma de gestéo

G4-EC7 Impacto de investimentos em infraestrutura oferecidos para beneficio publico = = 103

G4-EC8 Descricao de impactos econémicos indiretos significativos

PRATICAS DE COMPRAS

G4-DMA Forma de gestao 98 e 99
G4-EC9 Politicas, praticas e proporcédo de gastos com fornecedores locais - 12 99

CATEGORIA AMBIENTAL

- . VERIFICACAO PAGINA/
RESERICAY LU EXTERNA RESPOSTA
MATERIAIS
G4-DMA Forma de gestdo - - 79 e 80
G4-EN1  Materiais usados, discriminados por peso ou volume - - 80

G4-EN2 Percentual de materiais usados provenientes de reciclagem

ENERGIA

G4-DMA Forma de gestao 59,77 e78
G4-EN3 Consumo de energia dentro da organizacao = 3 77 e 78
G4-EN4 Consumo de energia fora da organizacao - - 78

G4-EN5 Intensidade energética - - 78

G4-EN6 Reducdo do consumo de energia - - 77 e 78

G4-EN7 Reduc¢des nos requisitos energéticos de produtos e servicos

G4-DMA Forma de gestao 73e74
G4-EN8 Total de dgua retirada por fonte - 12 73e74
G4-EN9 Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de dgua - 12 73

G4-EN10 Percentual e volume total de dgua reciclada e reutilizada - 12 73e74
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BIODIVERSIDADE

G4-DMA Forma de gestao 65, 67, 68 e 69
G4-ENT1  Localizacdo e tamanho da area possuida - 12 68 e 69
G4-EN12 Impactos significativos na biodiversidade de atividades, produtos e servi¢cos - 12 65 e 67
G4-EN13 Habitats protegidos ou restaurados - 12 69

GA4-EN4 Numero total de espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em outras listas de 2 68

conservagao

G4-DMA Forma de gestéo

G4-EN15 Emissdes diretas de gases de efeito estufa - - 71
G4-EN16 Emissodes indiretas de gases de efeito estufa provenientes da aquisicdo de energia - - 71
G4-EN17 Outras emissdes indiretas de gases de efeito estufa - - 71
G4-EN18 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa = = 71
G4-EN19 Reducdo de emissdes de gases de efeito estufa - - 71
G4-EN20 Emissdes de substancias que destroem a camada de ozbnio = = 71

G4-EN21 Emissdes de NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas

EFLUENTES E RESIDUOS

G4-DMA Forma de gestao 73,76 e 79
G4-EN22 Descarte total de efluentes, discriminado por qualidade e destinacao - 12 76
G4-EN23 Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposicdo - 12 79

Na Divisdo Deca, ndo houve registros de

vazamentos significativos no periodo.

Na Divisdo Madeira, um vazamento de agua
G4-EN24 Numero e volume total de derramamentos significativos - - de lavagem de madeira (5 m*®) na unidade de

[tapetininga atingiu o corpo hidrico, alterando

temporariamente sua coloracdo, mas com efeito de

baixa significancia.

G4-EN25 Peso de residuos transportados considerados perigosos - 12 79

G4-EN26 Protecédo e indice de biodiversidade de corpos d’dgua e habitats

PRODUTOS E SERVICOS

G4-DMA Forma de gestao 23 e 216

G4-EN27 Iniciativas para mitigar os impactos ambientais = 12 23
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No segmento de metais, a Deca recebe pecas que
retornam de postos de assisténcia técnica. Esses
produtos sdo reciclados no processo de producao.
A gquantidade de pecas (ndo necessariamente
produtos completos) que retornaram para a Deca
em 2013 nesse sistema foi de 25.659.

Na unidade de Itapetininga da Divisdo Madeira,

é realizada a logistica reversa dos tabiques dos
pacotes de chapa. Em 2013, foram reaproveitados
80.739 tabiques.

G4-EN28 Percentual de produtos e embalagens recuperados, por categoria de produtos - 12

CONFORMIDADE
G4-DMA Forma de gestéo - - 217

Em 2013, foram promovidos, pela Cetesb, quatro
autos de infracdo em face da empresa, sendo que
em dois deles houve aplicacdo de multa, no valor
total de R$ 21.170,00, e nos outros dois houve
aplicacdo de sancdo ndo pecuniaria, tendo sido
aplicada em um deles adverténcia e, no outro,
embargo de area. As multas aplicadas foram pagas
pela empresa e foi assinado Termo de Recuperacdo
de Area perante a Cetesb, o qual estd em fase de
cumprimento.

G4-EN29 Valor de multas e numero total de sancdes resultantes de ndo conformidade com leis - 12

G4-DMA Forma de gestéo - - 70
G4-EN30 Impactos ambientais significativos referentes a transporte de produtos e de trabalhadores - - 72
G4-DMA Forma de gestéo - - 65
G4-EN31 Total de investimentos e gastos com protecdo ambiental = 12 65

AVALIACAO AMBIENTAL DE FORNECEDORES

G4-DMA Forma de gestéo - - 98
G4-EN32 Percentual de novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais - 1n2 98
G4-EN33 Impactos ambientais negativos significativos, reais e potenciais, na cadeia de fornecedores - 12 98

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMACOES RELATIVAS A IMPACTOS AMBIENTAIS
G4-DMA Forma de gestado - - 217

Desde a criacdo da Ouvidoria Duratex, em

2012, foram registradas trés manifestacdes que
continham questdes relacionadas a possiveis
impactos ambientais: uma em 2012 e duas em 2013.
Elas foram apuradas pelo processo da Quvidoria e
consideradas improcedentes.

G4-EN34 Numero de queixas e reclamacdes relacionadas a impactos ambientais - 12

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE 2013



CATEGORIA SOCIAL - PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE

VERIFICACAO

OMISSAO EXTERNA

DESCRICAO
EMPREGO
G4-DMA Forma de gestéo - -
G4-LA1  Numero total, taxas de novas contratacdes e rotatividade de empregados - =
G4-LA2 Comparacao entre beneficios a empregados de tempo integral e temporarios - 12

G4-LA3 Taxas de retorno ao trabalho e retencdo apds uma licenca-maternidade/paternidade - -

Kl2s 3

ANEXOS

PAGINA/
RESPOSTA

86 e 95
86
95
95

RELACOES TRABALHISTAS

G4-DMA Forma de gestdo - -

G4-LA4 Prazo minimo de notificacdo sobre mudancas operacionais - =

SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

218

A Duratex preocupa-se em informar seus
colaboradores com antecedéncia antes de realizar
processos de mudancgas operacionais, embora

tal procedimento ou prazo formal ndao conste em
nenhum acordo coletivo.

G4-DMA Forma de gestdo - -
G4-LA5 Percentual dos empregados representados em comités formais de seguranca e saude - =
G4-LA6 Taxas de lesdes, doencas ocupacionais e dias perdidos = =
G4-LA7 Empregados com alta incidéncia ou alto risco de doencas relacionadas a sua ocupac¢ao = 12

G4-LA8 Temas relativos a salde e seguranca cobertos por acordos formais com sindicatos - -

88
100%
88
88
88

TREINAMENTO E EDUCAGCAO
G4-DMA Forma de gestéo - -

G4-LA9 Média de horas de treinamento por ano = =

G4-LA10 Programas para gestdo de competéncias e aprendizagem continua = =

G4-LATl  Percentual de empregados que recebem analises de desempenho - 12

87 e 95
87

Nao ha um programa corporativo para apoio
a transicdo de empregados aposentados ou
demitidos. Mais informacdes na pag. 87.

87 e 95

DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
G4-DMA Forma de gestdo = =

Composicao dos grupos responsaveis pela governanca e discriminacao de empregados por

G4-LA12 . .
categoria funcional

12

9

F9
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IGUALDADE DE REMUNERAGAO ENTRE MULHERES E HOMENS

G4-DMA Forma de gestao

Proporcao de saldrio-base entre homens e mulheres, por categoria funcional e por unidades

G4-LA13
operacionais relevantes

39e94

94

AVALIAGAO DE FORNECEDORES EM PRATICAS TRABALHISTAS

G4-DMA Forma de gestdo

GA-LAT4 Percentual de novos fornecedores selecionados com base em critérios relativos a praticas _

trabalhistas

Impactos negativos significativos, reais e potenciais, para as praticas trabalhistas na cadeia de

G4-LA15
fornecedores

112

112

18 e 98

18

98

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMAGCOES RELACIONADAS A PRATICAS TRABALHISTAS

G4-DMA Forma de gestéo

GA-LAIG Numero de queixas e reclamac¢des relacionadas a praticas trabalhistas registradas por meio de

mecanismo formal

CATEGORIA SOCIAL - DIREITOS HUMANOS

DESCRICAO

OMISSAO

112

VERIFICACAO
EXTERNA

A Ouvidoria ndo possui o indicador classificado
da forma solicitada. A partir de 2014, o indicador
passara a ser monitorado pela area.

PAGINA/
RESPOSTA

INVESTIMENTOS

G4-DMA Forma de gestéo -

Acordos e contratos de investimentos significativos que incluam clausulas referentes a direitos

G4-HR1
humanos

Total de horas de treinamento de empregados em politicas de direitos humanos e percentual

G4-HR2
de empregados treinados

40

Em 2013, foram tomados R$ 2.388,6 milhdes em
empréstimos, com BNDES, Finame, Fundiest e
Fundopem, entre outros. Desses contratos, 40%
foram direcionados a investimentos significativos
em projetos de Uberaba, Queimados etc., que
incluem clausulas de direitos humanos.

40

NAO DISCRIMINAGCAO

G4-DMA Forma de gestéo

G4-HR3 Numero total de casos de discriminacdo e medidas corretivas tomadas -

A Ouvidoria recebeu duas manifestacdes em 2012,
relatando possiveis situacdes de discriminacao.
Os casos foram avaliados internamente e ndo
foram comprovados. O retorno sobre a conclusédo
dos trabalhos foi dado aos manifestantes
presencialmente, pela propria OQuvidoria. Em
2013, nao foi registrada na Ouvidoria nenhuma
manifestacao relativa ao tema.
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LIBERDADE DE ASSOCIAGCAO E NEGOCIAGAO COLETIVA

G4-DMA Forma de gestado = = 98 e 99

G4-HR4 Grau de apllcacao do direito de livre associacdo e operacdes e fornecedores identificados ) ) 98 e 99
como de risco

TRABALHO INFANTIL

G4-DMA Forma de gestdo - - 98 e 99

G4-HR5 Operacdes e fornecedores com risco de ocorréncia de casos de trabalho infantil e medidas ) ) 98 e 99
tomadas

G4-DMA Forma de gestao - - 98 e 99

G4-HR6 Operacdes e fornecedores identificados com risco de trabalho forcado ou analogo ao escravo ) 98 e 99

e medidas tomadas

PRATICAS DE SEGURANCA

G4-DMA Forma de gestao - - 220

Em 31 de dezembro de 2013, a Duratex possuia
362 colaboradores com atividade relacionada a
seguranca. Em higiene, seguranca e medicina do
trabalho, eram 111 colaboradores préprios e quatro
terceirizados. Em servicos de vigilancia, foram 87

Percentual do pessoal de seguranca treinado em politicas ou procedimentos relativos a colaboradores proprios e 160 terceirizados.

direitos humanos Nao houve treinamento voltado a direitos humanos
para esses colaboradores, sabendo que os cursos
de formacao desses profissionais englobam
assuntos relacionados aos direitos humanos. E
responsabilidade da empresa terceirizada garantir
a formacao dos terceiros.

DIREITOS INDIGENAS

G4-DMA Forma de gestao - - 220

G4-HR7

A Duratex ndo identificou nenhum caso de violacdo
G4-HR8 Total de casos de violacdo de direitos de povos indigenas e medidas tomadas - - de direitos dos povos indigenas entre os proprios

empregados ou em comunidades proximas.

AVALIACAO

G4-DMA Forma de gestdo - - 40

G4-HR9 Numero total e percentual de operacdes submetidas a analises de direitos humanos = = 40
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AVALIAGAO DE FORNECEDORES EM DIREITOS HUMANOS

G4-DMA Forma de gestao - - 98 e 221

Em 2013, ndo foram selecionados novos
n2 fornecedores com base em critérios relacionados a
direitos humanos.

Percentual de novos fornecedores selecionados com base em critérios relacionados a direitos

G4-HR10
humanos

Impactos negativos significativos, reais e potenciais, em direitos humanos na cadeia de
G4-HRM ; - 112 98
fornecedores e medidas tomadas

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMACOES RELACIONADAS A DIREITOS HUMANOS

G4-DMA Forma de gestéo - - 221

Numero de queixas e reclamacdes relacionadas a impactos em direitos humanos registradas £ QRS = [pegell © Ichessor clREsilicars
G4-HR12 N ¢ P 9 - - da forma solicitada. A partir de 2014, o indicador

processadas e solucionadas , . ,
passara a ser monitorado pela area.

CATEGORIA SOCIAL - SOCIEDADE

VERIFICACAO PAGINA/
EXTERNA RESPOSTA

DESCRICAO OMISSAO

COMUNIDADES LOCAIS
G4-DMA Forma de gestédo - - 221

Para o préximo ano, a empresa fara um trabalho
voltado ao mapeamento e ao engajamento com
stakeholders, partindo de um projeto piloto em
fase de elaboracdo. No momento, a Duratex ndo
possui um programa estruturado. Atualmente,
100% das unidades possuem sistemas de gestao

12 ambiental, que incluem monitoramento de
impactos ambientais, comité de sustentabilidade
e canais de comunicacao disponiveis para os
stakeholders, no que se refere a manifestacdes de
diversas naturezas. Além disso, é feita a divulgacéo
dos resultados das acdes ambientais, por meio do
relatério anual e de sustentabilidade.

Percentual de operacdes com programas de engajamento da comunidade local, avaliacdo de

G4-SO1 . .
impactos e desenvolvimento local

A empresa ainda ndo possui um processo
estruturado para medir impactos nas comunidades.

G4-SO2 Operacdes com impactos negativos significativos, reais e potenciais, nas comunidades locais - - Em 2014, contara com um projeto piloto, que fara
um diagndstico da comunidade de Uberaba para
iniciar o monitoramento de suas acdes.

COMBATE A CORRUPGCAO

G4-DMA Forma de gestdo - - 44,91 e 100
G4-SO3 Unidades submetidas a avaliacdes de riscos relacionados a corrupcao - 12 44
G4-S04 Percentual de empregados treinados em politicas e procedimentos anticorrupcao = 12 91 e 100
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G4-SO5 Casos confirmados de corrupcdo e medidas tomadas - 12

POLITICAS PUBLICAS

K223

ANEXOS

A Ouvidoria recebeu quatro casos relacionados

a corrupcao em 2012, que totalizaram sete
manifestacdes. Todos foram apurados, dois pela
Quvidoria e dois pela Auditoria Interna, sendo que um
deles foi comprovado e culminou no desligamento

de um colaborador e em revisdo de processos. As
demais manifestacdes ndo foram comprovadas. Em
2013, foram recebidos sete casos relativos a corrupcéao,
sendo que os casos recebidos em 2013 totalizaram
dez manifestacdes a Ouvidoria. Em 2012, um dos
casos tratados envolvendo parceiros comerciais
também culminou na rescisdo de contrato.

G4-DMA Forma de gestéo - -

G4-SO6 Politicas de contribuicdes financeiras para partidos politicos, politicos ou instituicdes - -

CONCORRENCIA DESLEAL

222

N&o houve doacdes, por ndo se tratar de ano
eleitoral.

G4-DMA Forma de gestéo - -

G4-SO7 Numero total de ac¢des judiciais por concorréncia desleal - -

CONFORMIDADE

222

N&o ha casos envolvendo concorréncia desleal,
praticas de truste e monopodlio e seus resultados
para relato. Tampouco houve multas e sancdes
significativas em 2013.

G4-DMA Forma de gestéo - -

G4-SO8 Valor monetario de multas significativas e nimero total de san¢cdes ndo monetarias = 12

AVALIACAO DE FORNECEDORES EM IMPACTOS NA SOCIEDADE

222

Na avaliacdo dos assessores legais da empresa,
ndo ha multas e sanc¢des significativas aplicadas
em face da empresa relacionadas as matérias
especificadas nesse item.

G4-DMA Forma de gestéo - -
G4-SO9 Percentual de novos fornecedores selecionados com critérios de impactos na sociedade - 12

Impactos negativos significativos, reais e potenciais, da cadeia de fornecedores na sociedade e
G4-S010 . = N2
medidas tomadas

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMAGOES RELACIONADAS A IMPACTOS NA SOCIEDADE

98 e 222

Em 2013, ndo foram selecionados novos
fornecedores com base em critérios relativos a
impactos na sociedade.

98

G4-DMA Forma de gestao - -

G4-SOT] Queixas relacionadas a impactos na sociedade registradas, processadas e solucionadas por : 12
meio de mecanismo formal

223

A Ouvidoria ndo possui o indicador classificado
da forma solicitada. A partir de 2014, o indicador
passara a ser monitorado pela area.
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CATEGORIA SOCIAL - RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO

VERIFICACAO PAGINA/

DESCRICAO OMISSAO EXTERNA RESPOSTA

SAUDE E SEGURANCA DO CLIENTE

G4-DMA Forma de gestao = = 59 e 101
G4-PR1  Avaliacdo de impactos na saude e seguranca durante o ciclo de vida de produtos e servicos - 12 59

G4-PR2 Né&o conformidades relacionadas aos impactos causados por produtos e servicos

ROTULAGEM DE PRODUTOS E SERVICOS

G4-DMA Forma de gestao 100 e 101
G4-PR3 Tipo de informacédo sobre produtos e servicos exigido por procedimentos de rotulagem - 12 101
G4-PR4 Nao conformidades relacionadas a rotulagem de produtos e servicos - 12 100 e 101

G4-PR5 Resultados de pesquisas medindo a satisfacdo do cliente

COMUNICACOES DE MARKETING

G4-DMA Forma de gestéo

A organizacdo ndo vende produtos proibidos em
determinados mercados ou que sejam objeto de
guestionamento de stakeholders ou de debate
publico.

G4-PR6 Venda de produtos proibidos ou contestados = 12

N&ao ha casos envolvendo ndo conformidade com
regulamentos e codigos voluntarios relativos a
comunicag¢des de marketing, incluindo publicidade,
promocao e patrocinio.

PRIVACIDADE DO CLIENTE

G4-DMA Forma de gestao

G4-PR7 Casos de ndo conformidade relacionados a comunicacao de produtos e servicos - -

N&o ha casos envolvendo violacdo de privacidade e
perda de dados de clientes.

CONFORMIDADE

G4-DMA Forma de gestao

G4-PR8 Total de queixas comprovadas relativas a violacdo de privacidade e perda de dados de clientes -

N&o ha casos nos quais tenham sido aplicadas
multas significativas em razdo de nao
conformidade com leis e regulamentos relativos ao
fornecimento e uso de produtos e servicos.

G4-PR9 Multas por ndo conformidade relativas ao fornecimento e uso de produtos e servi¢cos = =
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INnformacoes
corporativas

Diretoria de Relacdes com Investidores
Diretor: Flavio Marassi Donatelli

Tel.: (11) 3179-7148 || Fax: (11) 3179-7300 ||
diretoria-ri@duratex.com.br

Gerente: Alvaro Penteado de Castro

Tel.: (11) 3179-7259 || Fax: (11) 3179-7355 ||
investidores@duratex.com.br

Geréncia Corporativa de Sustentabilidade
Gerente: Jodo Carlos Redondo

Tel.: (1) 3543-4072 || Fax: (11) 3543-3017 ||
sustentabilidade@duratex.com.br

Duratex

Avenida Paulista, 1.938 - 52 andar
Bela Vista - Sao Paulo (SP)

Tel.: (11) 3179-7733

CEP: 01310-942

Caixa postal: 7611
www.duratex.com.br

Subsidiarias no Brasil
Duratex Florestal Ltda.
Avenida Paulista, 1.938

Bela Vista - Sao Paulo (SP)
CEP: 01310-942

ANEXOS INFORMAGOES CORPORATIVAS

Subsidiarias no exterior

Deca North America

1208 Easttchester Drive, Suite 202 High Point
NC 27265 3165 - EUA

Toll free: 877-802 1250 || Tel.: 001-336-885-1225 ||
Fax: 001-336-885-1501

Duratex North America

1208 Easttchester Drive, Suite 202 High Point
NC 27265 3167 - EUA

Tel.: 001-336-885-1500 || Fax: 001-336-885-1501

Duratex Europe

Xavier de Cocklaan, 66, Unit 8 Latem Business Park
9831 Sint - Martens - Latem - Bélgica

Tel.: 0032-15-28-60-70 || Fax: 0032-15-28-60-79

ANEXOS

Servicos de Atendimento ao Consumidor (SAC)

Deca: deca@deca.com.br ou 0800-011-7073 (SAC)
Painéis de Madeira: rino.responde@duratex.com.br
ou 0800-055-7474 (SAC)

Durafloor: sac@durafloor.com.br ou 0800-770-3872 (SAC)
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SOBRE O RELATORIO MENSAGENS DURATEX EM NUMEROS

Creditos

Edicdo e coordenacao geral
Geréncia de Relacdes com Investidores
Geréncia de Sustentabilidade

Consultoria GRI, coordenacao editorial e design
Report Sustentabilidade

Equipe: Mayara Evangelista (gestdo de projetos e relacionamento),

Fabiola Nascimento (consultoria GRI), Adriana Braz (edicdo),
Cezar Martins (redacdo), Sergio Almeida (projeto grafico) e
Luciana Mafra, Alan Maia e Kauan Sales (diagramacdo)

Revisao
Assertiva Producdes Editoriais

Familia tipografica
Gotham, 2001

MATERIALITY MATTERS

: Global Al e 2012
~am Reporting _, :
Initiative~ « .

ANEXOS CREDITOS

PERFIL MODELO DE NEGOCIO

JAN

2016
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