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1 OBIJETIVO

A Politica de Sustentabilidade e ESG da Aegea é publica e acessivel a todos e tem como
objetivo evidenciar o compromisso da Companhia com o crescimento sustentavel, tendo o
respeito aos pilares de Sustentabilidade e ESG, que estdo no centro das decisdes estratégicas.
Firmado nesses pilares, a forma de gestdao da Aegea suporta as opera¢des em um processo de
crescimento econdmico com sélida governanga, valorizacdo social e protecdo ambiental.

Gerar prosperidade compartilhada em cada cidade onde atua, por meio da ampliagdao do
acesso das pessoas aos servicos de saneamento basico, é o propdsito da Aegea. Os servicos
promovidos pela empresa sdao fundamentais para o bem-estar das pessoas e a protecdo do
meio ambiente, entdo atuar pela universalizacdo desses servicos é o que move a Companhia.
Pautadas pela estratégia da Licenga Social para Operar, as Concessiondrias do Grupo Aegea
criam junto com a sociedade local um ciclo de prosperidade e os resultados positivos dessa
forma de agir da Aegea inspiram investidores, acionistas, stakeholders e colaboradores a
atuarem juntos com a Companhia pelo crescimento sustentdvel dos municipios, dos Estados
e do pais.

2 APLICACAO

Esta Politica, com seus principios, compromissos e diretrizes, vale para todas as Unidades de
Negdcio da Aegea, com a aplicabilidade transversal, abrangendo e ndo se limitando, aos
Acionistas, Conselheiros, Diretores e Colaboradores. A Companhia também buscard, sempre
que possivel, incentivar seus fornecedores, clientes e demais stakeholders a perseguirem os
mesmos principios, de forma a expandir as boas praticas em Sustentabilidade e ESG
relacionadas neste documento.

A Politica orienta nosso Sistema de Gestdao do Meio Ambiente, Seguranca e Saude no Trabalho
e estratégias de Responsabilidade Socioambiental. Para contribuir com o constante
aperfeicoamento dessa Politica, sdo realizadas avaliagdes periddicas das iniciativas pela Alta
Diregao.

3 REFERENCIAS

= Estatuto Social da Aegea

= Principios Universais do Pacto Global da ONU: https://www.pactoglobal.org.br/;
= Agenda 2030: https://www.pactoglobal.org.br/ods

= Modelo Operacional Aegea: https://modelooperacional.aegea.com.br;

= CO001-DIT99 — Cddigo de Conduta Aegea;

= C0002-DIT99 — Cddigo de Conduta do Parceiro de Negdcio;

= DO001-SOC99 — Politica de Investimento Social Privado Aegea Saneamento;

= DO001-GRC99 - Politica de Gestao de Riscos;

=  DO002-GRC99 - Politica de Controles Internos;
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DO016-GIT99 — Politica Canal de Etica;

INO01-MAM99 — Plano de Gerenciamento de Residuos Aegea
INOO2-MAMO9 - Plano de Recuperagdo de Areas Degradadas
INO03-MAM?99 - Elaboracdo do Inventario de Gases do Efeito Estufa — GEE

4 DEFINICOES

AEGEA: Aegea Saneamento e Participagdes S/A.

AGENDA 2030: plano de a¢ao global, coordenado pela Organizagao das Nagdes Unidas,
que reune 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel e 169 metas, criados para
erradicar a pobreza e promover vida digna a todos, dentro das condi¢Ges que 0 nosso
planeta oferece e sem comprometer a qualidade de vida das préximas geracgoes.

ALTA DIRECAO: Conselho de Administracdo e Diretoria da Aegea.
COMPANHIA: Aegea Saneamento e Participacdes S/A.

DEZ PRINCIPIOS UNIVERSAIS DO PACTO GLOBAL: principios derivados da Declarac3o
Universal de Direitos Humanos, da Declaragdo da Organiza¢dao Internacional do
Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaragao do Rio
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e da Convencdo das Nag¢des Unidas Contra
a Corrupgao.

ESG: Environmental, Social and Governance ou Ambiental, Social e Governancga (ASG
— em portugués).

LICENCA SOCIAL PARA OPERAR (LSO): um dos pilares de operacdo da Aegea, que busca
a permissdo da sociedade para atuarmos no territério e a confianca desta para
permanecermos atuando. A LSO ndo estd associada a documentos formais, mas sim
na percepcao de geracdo de valor e impacto dos servigos prestados pela Companhia.

MODELO OPERACIONAL AEGEA — MOA: manual de operacdes considerando os
macroprocessos fundamentais para operacdo das unidades de negdcios do grupo
Aegea.

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL — ODS: sdo 17 objetivos que serdo
alcancados pelo esforco conjunto, de paises, empresas, instituicdes e sociedade civil,
que busca assegurar os direitos humanos, acabar com a pobreza, lutar contra a
desigualdade e a injustica, alcancar a igualdade de género e o empoderamento de
mulheres e meninas, agir contra as mudancas climdticas, bem como enfrentar outros
dos maiores desafios de nossos tempos.

PACTO GLOBAL: iniciativa voluntdria que fornece diretrizes para a promo¢ao do
crescimento sustentdvel e da cidadania, por meio de liderangas corporativas
comprometidas e inovadoras.
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» PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: é o plano que define as diretrizes de médio e longo
prazo da Aegea, aprovado pelo Conselho de Administracao.

= SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA: é a capacidade de uma empresa gerar valor em
longo prazo em termos financeiros, ambientais, sociais e éticos.

= TARIFA SOCIAL: descontos em fatura concedido a familias consideradas em estado de
vulnerabilidade, previstos nos contratos das unidades operacionais.

5 DESCRICAO

A Aegea atua no setor de saneamento bdsico levando dgua potdvel e esgotamento sanitario a
milhdes de brasileiros todos os dias. Por promover satude e dignidade para a sociedade de
todo o pais, para a Aegea, saneamento é mais que negocio, € um compromisso com a
melhoria da qualidade de vida da populagdao, com a recuperacao e preservagao do meio
ambiente e com o desenvolvimento dos municipios onde atua.

Esta Politica demonstra o compromisso da Aegea com o desenvolvimento sustentavel, em
todos os locais onde opera, de forma ampla e permeando toda sua cadeia de valor. Reforca
também a crenca na Licenca Social para Operar (LSO), pilar do Modelo de Operacdo da Aegea,
gue busca a permissao de atuar nos territdrios e a confianca da sociedade durante o tempo
do contrato, promovendo um legado de desenvolvimento sustentavel para além da prestacao
exemplar dos servicos de dgua tratada e esgotamento sanitdrio.

Para tanto, a Companhia estabelece as seguintes premissas:

5.1 COMPROMISSO COM AS PESSOAS E OS TERRITORIOS

As pessoas estdo no centro da estratégia de atuacao da Aegea, tanto os colaboradores da
Companhia, quanto os cidaddos, clientes das Concessiondrias. O desafio constante da
empresa é fazer com que cada concessiondria espelhe a diversidade da populagdo local na sua
forca de trabalho nos diversos niveis hierarquicos. Equidade racial e de género sdo temas
estratégicos para a Aegea, para os quais a Companhia desenvolve programas especificos, com
metas atreladas a financiamento.

A Aegea zela pelo desenvolvimento constante dos colaboradores, fazendo com que a
Companhia seja um vetor de crescimento pessoal e profissional para as pessoas que sdo
fundamentais para que a empresa atinja os melhores resultados.

Comprometida com a qualidade dos servicos prestados e a prote¢ao dos Direitos Humanos
nas atividades, a Aegea confere destaque para praticas de combate ao trabalho infantil, ao
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assédio moral e sexual e ao trabalho forcado ou compulsdrio presentes em seu Codigo de
Conduta e Cddigo de Conduta do Parceiro de Negécio.

5.1.1 LICENCA SOCIAL PARA OPERAR

A estratégia de Licenga Social para Operar é parte do Modelo de Operagdo da Aegea, permeia
toda a organizacdo e colaboradores, e tem na Sustentabilidade parte integrante dos esforcos
da Companhia nos territérios em que opera, buscando a permissdo da sociedade para
atuarmos e a confianga desta para permanecermos atuando ao longo do tempo do contrato
de concessao.

5.1.2 TARIFA SOCIAL

A Aegea tem compromisso em atuar ativamente em prol da universalizagdao de seus servigos
a todos os cidadaos, e para isso busca ampliar o acesso dos mais vulneraveis ao beneficio da
Tarifa Social, para além das metas estabelecidas nos contratos, promovendo dignidade,
cidadania e inclusao.

Com atencgao especial a populagao vulneravel, a empresa amplia 0 acesso aos descontos na
fatura como forma de garantir uma maior inclusdo de familias, especialmente as de baixa
renda, no sistema de saneamento, promovendo inclusdo sanitaria com impacto significativo
na qualidade de vida da populagdo e do municipio.

5.1.3 ENGAJAMENTO COM STAKEHOLDERS

A Aegea realiza o engajamento com seus stakeholders por meio de processos de didlogo
transparente e continuo com a sociedade criando uma relacdo de confianca entre a empresa
e a comunidade. S3o executadas a¢Ges pelas Unidades de Negdcio e pela Holding, baseando-
se na divulgacdo e disseminacdo prévia de informacdes relevantes, transparentes, objetivas,
utilizando a linguagem, o formato e o acesso adequado para o perfil socioeconémico da parte
interessada identificada.

As a¢Oes de engajamento consideram também momentos para as comunidades esclarecerem
duvidas e expressarem seus pontos de vista sobre os servigos e projetos executados pelas
Unidades de Negécio. As informacdes coletadas sdo utilizadas como base para melhoria
continua dos processos estratégicos da Aegea.
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5.1.4 GESTAO DE RISCOS SOCIAIS E AMBIENTAIS

O Programa Interage visa estabelecer, em todas as operacbes, a padronizacdo de
procedimentos voltados ao mapeamento de riscos ambientais e sociais e elaboracdo de
planos de agdo para garantir locais de trabalho mais sauddaveis e seguros, prevenindo de lesdes
e doengas por meio da gestdo de perigos, além de prevenir impactos negativos das
intervencgdes da Companhia no territério e para as comunidades. O programa é composto por
procedimentos documentados, entre Instru¢cdes Normativas, Diretrizes Organizacionais e
Procedimentos Operacionais, que englobam atividades de meio ambiente, saude ocupacional,
seguranca do trabalho e responsabilidade social. Além de aprimorar o desempenho em cada
uma das dareas envolvidas, o Interage garante boas praticas em todas as Unidades de Negdcio,
fortalecendo as estratégias de sustentabilidade da empresa.

5.2 LEVAR DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL A TODOS

A empresa esta comprometida a impulsionar o desenvolvimento sustentdvel dos territérios
onde atua, estabelecendo estratégias e diretrizes internas para o Investimento Social Privado
da Aegea e todas as Unidades de Negécio, orientando o repasse de recursos a iniciativas e
projetos sociais, ambientais, culturais, educacionais e/ou esportivos, sejam eles incentivados
ou proprios. Inclusive customizando projetos de impacto socioambiental que atendam as reais
necessidades da populagdo, priorizando projetos com potencial abrangente, de maior escala
e melhor custo-beneficio, de forma a beneficiar mais pessoas ou territorios.

Por meio do Instituto Aegea, brago socioambiental do Grupo Aegea, a Companhia executa e
apoia projetos e programas sociais pautados no IDH-M das cidades provendo
desenvolvimento nos pilares da Saude, Educacdo e Renda. O objetivo é gerar desenvolvimento
local e fomentar parcerias que ampliem o impacto dos projetos. Para isso, é fundamental o
engajamento das liderangas comunitarias locais pelo Programa Afluentes, que promove uma
comunicac¢ao direta permitindo conhecer as demandas locais e atuar com efetividade e
qualidade na prestacao dos servicos.

5.3 PRESERVAR O MEIO AMBIENTE

Os servicos de saneamento basico estdo entre os que resultam nos maiores ganhos
ambientais. Pelo processo de coleta e tratamento de esgoto, devolvemos a natureza agua
limpa, promovendo a melhoria dos corpos hidricos e a protecdo da biodiversidade ligada a
esses ecossistemas.
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A responsabilidade em levar agua potavel a milhdes de pessoas, enquanto atua na protecao
das bacias hidrograficas e na resiliéncia hidrica desses corpos hidricos é fundamental para a
Aegea. Sendo assim, a Companhia estd comprometida em viabilizar e desenvolver ac¢ées,
individuais e coletivas, voltadas a preservagao de ecossistemas e nascentes, recuperacao e
despoluicao de mananciais, rios, lagos, lagoas e do oceano.

5.3.1 INOVAGAO TECNOLOGICA E CONTROLE DEPERDAS DE AGUA

A Aegea é comprometida na melhoria continua dos servigos de saneamento, melhorando a
eficiéncia na distribuicdo da agua de forma a poupar recursos da natureza. Com foco em
reduzir as perdas de dgua, a Companhia investe em novas tecnologias, controle de pressao,
combate a fraudes e vazamentos e a¢Ges voltadas ao consumo consciente pelos clientes, além
da reducdo do consumo de dgua pela prépria operacdo da empresa.

5.3.2 MUDANGAS CLIMATICAS E GESTAO DE ENERGIA

Atenta ao cendrio das mudancas climaticas, a Aegea busca ampliar o uso de fontes de energia
limpas e renovaveis, além atuar na reducdo do consumo de energia em suas operacdes. A
Companhia prioriza a adogdo de tecnologias e processos para reduzir e/ou neutralizar gases
de efeito estufa gerados nos processos de tratamento de agua e esgotos.

5.3.3 GERENCIAMENTO DE RESIDUOS E ECONOMIA CIRCULAR

A Aegea trabalha continuamente na reducao da geracgao de residuos, na utilizagcdo de agua de
reuso e na destinagdao nobre do lodo como fertilizante na agricultura, disposi¢dao no solo, na
geracdo de biogds ou de energia, entre outros. Além disso, a Aegea é comprometido em
atender as legislacdes ambientais vigentes e garantir o adequado tratamento de e destinacdo
final dos residuos sélidos gerados em suas atividades.

5.4 GOVERNANCA

A Aegea atende aos principios basicos de governanga corporativa (transparéncia, equidade,
prestacdo de contas e responsabilidade corporativa), bem como adesdo voluntdria as boas
praticas de governanca recomendadas pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
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(“IBGC”). Possui um Conselho de Administracdo composto por membros da organizacdo e
conselheiros independentes, responsavel pela formulacdo de diretrizes e politicas gerais
referentes aos negdcios da Companhia.

O Programa de Compliance da empresa promove uma cultura de integridade com base nos
valores e no Cddigo de Conduta da Aegea, tendo como pilares a Preven¢dao, Detecgao e
Correcdo. H4 um Canal de Etica dedicado a apurar fatos relacionados a eventuais
irregularidades ou comportamentos inadequados na conducao dos negdcios ou das atividades
sociais.

Além do Sistema de Controles e Gestdo de Riscos, a Aegea conta com auditoria independente
para a andlise de balancos e demonstrativos financeiros e auditoria interna com reporte ao
Conselho de Administracdo e ferramenta de gestao da Diretoria.

O relacionamento ético e transparente com stakeholders em diversos niveis e temas é
fundamental para Companhia, especialmente com atores como: Poder Publico, Comités de
Bacia, Organizagdes da Sociedade Civil, liderangas locais, clientes e investidores.

5.5 MELHORIA CONTINUA

A Alta Direcdo do Grupo Aegea estd comprometida em promover todas as diretrizes
estabelecidas neste documento, realizando analises criticas de desempenho constantemente,
buscando a melhoria continua da performance da empresa.

5.6 COMPROMISSOS

Os compromissos publicos destacados nessa Politica deverdo ser implementados pela
Diretoria da Aegea e avaliados e acompanhados pelo Conselho de Administracdo.
Periodicamente os compromissos deverdao ser revisados de acordo com a matriz de
materialidade da Companhia.

= Até 2030, reduzir o consumo de energia em 15%.

= Até 2030, garantir 45% de mulheres ocupando posi¢des de lideranga.

= Até 2030, garantir 27% de pessoas negras ocupando posi¢des de lideranga.

= Até 2033, promover acesso a agua potavel para 99% da populacdo em nossa area de
operagao.
(Movimento +Agua, Pacto Global da ONU)
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= Até 2033, promover acesso a esgotamento sanitario adequado para 90% da populacdo

em

= Remuneragao

nossa area
(Movimento +Agua, Pacto Global da ONU)
= 100% de transparéncia das interagdes com a Administragdo Publica até 2028.
(Movimento Transparéncia 100%, Pacto Global da ONU)

100%

(Movimento Transparéncia 100%, Pacto Global da ONU)
= 100% da cadeia de valor de alto risco treinada em Integridade até 2026.
(Movimento Transparéncia 100%, Pacto Global da ONU)
= 100% de transparéncia da estrutura de Compliance e Governanga até 2024.
(Movimento Transparéncia 100%, Pacto Global da ONU)

de

integra da alta administracdo

operacgao.

ate 2027.

= 100% transparéncia sobre os canais de denuncias até  2023.
(Movimento Transparéncia 100%, Pacto Global da ONU)
ANEXOS
= N3o possui anexos
REGISTROS
- ARMAZENAMENTO - - ~ ~
IDENTIFICACAO PROTECAO RECUPERACAO | RETENGAO | DISPOSICAO
LocAL FORMA
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