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Viensagem

da

Administracao

Encerramos mais um ano de resultados consistentes,
com entregas significativas para o avango do
saneamento no pais. Considerando o Ecossistema
de empresas geridas pela Aegea, a Receita Liquida
Proforma alcancou R$ 16,2 bilhdes, um crescimento
de 13%, e o EBITDA Proforma atingiu R$ 8,0 bilhées, um
aumento de 26% em relacdo a 2023.

Seguindo a nossa trajetéria de crescimento, iniciamos
em 2024 as operacées da Aguas de Valadares (MG),
Ambiental Parana (PR), Aguas de Jaru (RO) e Aguas de
Palhoca (SC). Além disso, vencemos duas licitagdes: a
PPP de esgoto do Lote 1 da Sanepar (PR) e a concessao
de adgua e esgoto para os 224 municipios do Piaui. Com
essas operacdes, ampliamos nosso atendimento para
mais de 33 milhdes de pessoas em 766 cidades, de
Norte a Sul, em 15 estados do pais.

Somos uma plataforma de investimentos em
saneamento €, ao longo dos Ultimos anos, engajamos
e atraimos um ecossistema de investidores e
parceiros de negdcios que complementam as nossas
capacidades e impulsionam nosso crescimento, além
de contribuirem para a reducdo da lacuna sanitéria
no pais. Nosso crescimento é pautado pela disciplina
financeira, pelo Modelo Operacional Aegea (MOA), que é
0 nosso DNA, a forma como operamos e gerimos ativos
de saneamento, bem como pela nossa capacidade
de viabilizar os recursos necesséarios através de uma
estrutura soélida de governancga corporativa.

No pilar da disciplina financeira, destaca-se a redugéo
consistente da alavancagem da Companhia, combinada
com a extensdo do prazo médio do endividamento.
Encerramos o ano de 2024 com alavancagem
societaria de 29x, um valor significativamente
inferior ao limite de 3,5x dos covenants dos Nnossos
contratos de financiamento. Ampliando a visdo para
o Ecossistema Aegea, ou seja, considerando a Aguas
do Rio e a Parsan que ndo sao consolidadas nas
Demonstracdes Financeiras da Aegea, fechamos o ano
de 2024 com alavancagem de 4,35x, sendo que em
2021 o mesmo indicador estava em 6,3x. Aléem disso,
através de operacdes de financiamento, especialmente
de longo prazo e com fontes diversificadas, incluindo
o mercado de capitais local e internacional, o BNDES
e agéncias multilaterais, ampliamos o prazo do nosso
endividamento para 7,4 anos, 0 que se compara a 2,/
anos em 2021, demonstrando as iniciativas de gestéo
de passivos da Companhia.

E 0 nosso Modelo Operacional Aegea que garante a
evolucdo dos resultados operacionais, a execucao
disciplinada do Capex, a ampliacdo da nossa base de
clientes e a gestdo regulatéria dos nossos contratos.
Este modelo, desenvolvido, testado e aprimorado
ao longo dos nossos 14 anos de dedicacdo ao setor
de saneamento, é aplicado em municipios com
populagéo de 1,8 mil a 6,2 milhdes de habitantes, com
caracteristicas demogréficas, de renda e culturais
diversas, bem como dinamicas regulatorias particulares.
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A eficiéncia e replicabilidade da forma como gerimos
nossos ativos é refletida na margem EBITDA tanto
das concessées maduras, como Aguas Guariroba, em
Campo Grande, que registrou margem EBITDA de 76%
no ano de 2024, como na evolugdo dos resultados das
concessdes recém adicionadas no nosso portfolio,
como a Corsan, no Rio Grande do Sul, que ampliou a
sua margem EBITDA ajustada em mais de 20 pontos
percentuais, ultrapassando 50% em apenas um ano de
gestédo Aegea.

Por meio de um modelo de gestdo descentralizado,
garantimos a  replicabilidade do MOA. As
concessionérias gerem os ativos localmente, com apoio
de estruturas escaléaveis e sinérgicas de suporte como
a Holding, o Centro de Servicos Compartilhados e e o
nosso nucleo de Engenharia do Proprietéario. Do ponto
de vista de suprimentos e com foco em garantir os
INSUMOS Necessarios para 0s Proximos anos, seguimos
desenvolvendo a cadeia de fornecedores a nivel global,
com nosso portal de fornecedores recebendo mais
de 90 mil acessos em todo o mundo e garantindo a
entrega dos itens prioritarios, como hidrébmetros, tubos
e equipamentos, que s&o negociados em escala e
preco para todo o grupo.

E através das pessoas que replicamos nossos
conhecimentos no setor. Crescemos de forma
Importante nos Ultimos anos, e aumentamos de forma
significativa nosso quadro de colaboradores nos
altimos 3 anos, passando de 8 mil em 2021 para 21,6
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de aumento
do EBITDA
em 2024



mil em 2024, com a adi¢do de mais de 3,5 mil pessoas
somente no dltimo ano. Dada a nossa atuagdo em
diversos estados do pais e em localidades onde, até
entdo, ndo existia a demanda especifica de formacodes
exigidas para o setor, adequamos 0s requisitos para
a selecdo dos colaboradores nos territérios onde
atuamos, garantindo empregabilidade, inclusive em
favelas e comunidades. A partir disso, oferecemos
capacitacdo por meio da Academia Aegea plataforma
de desenvolvimento implementada desde 2014. Em
2024, foram mais de 769 mil horas de treinamento
realizadas em programas que vao do campo a lideranga,
além da estruturacédo de planos de desenvolvimento
para lideres e da estratégia de sucessdo para as
posi¢cOes de gestao.

Do ponto de vista de governanca, nosso crescimento
foi acompanhado pela evolugcdo de nossas estruturas
e, desta forma, adotamos voluntariamente os mais
altos padrbes das empresas listadas no segmento
Novo Mercado da B3, com destaque para a maioria
dos membros do Conselho de Administracéo
independentes, além do direito de veto dos acionistas
minoritarios em assuntos relevantes, como crescimento
inorgéanico, aprovagédo do plano de negocios e
captagoes. Nos Ultimos 3 anos, foram R$ 6,6 bilhdes
em aportes de capital, contando com o suporte dos
NOssos acionistas e desenvolvendo um ecossistema de
parceiros investidores, tanto na Aegea como nos ativos
que operamos.

Nossa missdo é ser referéncia em saneamento e néao
podemos deixar de destacar que, em 2024, investimos
R$ 104 bilndes entre Capex e Outorgas pagas, um
aumento de R$ 5,8 bilhdes em relagédo ao ano anterior,
marcando um dos maiores volumes de investimentos
Ja realizado por um Unico grupo econdmico no setor de
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saneamento no Brasil. Estes investimentos se traduzem
em impactos positivos que promovemos através da
nossa atuacdo. Do ponto de vista ambiental, vimos
em trés anos de operacéo da Aguas do Rio, no Rio de
Janeiro, a recuperacdo da Lagoa Rodrigo de Freitas,
a balneabilidade das praias do Flamengo e Botafogo
apbs décadas de poluicdo e o inicio do processo de
recuperacdo da Baia de Guanabara, com registros de
golfinhos, tartarugas, tubardo-baleia e outras tantas
espécies que s&o sinais claros de recuperacdo deste
ecossistema.

Do ponto de vista social, seguimos avancando na
inclusdo sanitaria, ampliando a aplicagédo de remédios
tarifarios, como a Tarifa Social e Tarifa 10, que, de forma
cruzada, subsidiam as faturas dos que mais precisam.
Encerramos o ano com cerca de 2,1 milhdes de pessoas,
ou 745 mil familias, beneficiadas por esses programas.
E desta forma que garantimos que estes clientes, que
eram tratados como perdas e que sofriam seja com a
falta de dgua encanada, seja com a intermiténcia e a
qualidade do servico, sejam atendidos com solugdes
customizadas, incluindo infraestrutura de redes
adaptadas para palafitas, becos e morros.

Seguiremos firmes neste propdsito de transformar
0 saneamento no Brasil, e de transformar o Brasil por
meio do saneamento. Entendemos que a superacao da
lacuna sanitéria no pais requer modelos de colaboragéo
entre os entes pudblicos e privados e permanecemoaos,
portanto, acompanhando as movimentagdes no setor,
sempre pautados na disciplina financeira e geracdo de
valor para nossos acionistas e stakeholders.

Boa leitura!
A Administracao
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Destagues 2024

de pessoas servidas,
+8% em relacéo a 2023.

&

municipios atendidos
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ek economias incluidas na Tarifa

f'\Q/ Social e Tarifa 10, beneficiando mais de
2 milhées de pessoas.

de EBITDA Proforma do

Ecossistema Aegea, 26% superior a 2023.

em investimentos,
+R$ 5,9 bilhées em relacédo a 2023.
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de mulheres em posicdes

de lideranca.

da energia consumida proveniente

de fontes renovaveis.
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(Q%Oflg colaboradores, +3,5 mil
yi_—T7 emrelagdo a 2023.
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de litros de agua
poupados, suficiente para abastecer 1,3

milhdo de pessoas por um ano.
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Quem somos

Somos a Aegea Saneamento e Participacdes S.A, uma
sociedade anbnima de capital aberto, sob controle
privado (confira na péagina 18 a composicédo acionaria).
Presente em 15 estados brasileiros, somos um dos
maiores players do setor de saneamento no Brasil, com
33% de participacado de mercado no setor privado.

Por meio de nossas subsidiarias e coligadas,
produzimos e/ou distribuimos agua potavel;, também
coletamos e tratamos esgoto, atuando na gestdo do
ciclo integral da agua.

No ano de 2024, continuamos expandindo nNoOSsoO
portfélio, através da vitéria em licitagcdes, agregando
contratos de concessao e de parceria publico-privada
que preveem atendimento a uma populacdo de 2,3
milhdes de pessoas. Encerramos o ano atendendo mais
de 33 milhdes de pessoas no Brasil.

Nosso portfélio de ativos é composto por concessdes
maduras, nas quais ja& implementamos medidas de
aumento da eficiéncia e grande parte das expansoes
das redes de agua e coleta e tratamento de esgoto,
e por concessdes em estagios de menor maturidade,
nas quais ao longo dos proximos anos expandiremos
as redes de cobertura, universalizando o acesso ao
saneamento.

Na tabela a seguir listamos os principais ativos do
nosso portfdélio, que juntos correspondem a 86% da
receita do Ecossistemma de empresas geridas pela
Aegea em 2024.

Concessao Ce GUARIROBA
Receita bruta 2024 R$ 1,4 bilhdo

Area de atuagao Campo Grande (MS)
Inicio das operagodes Nov/2005

pela Aegea

Populacao atendida® | 898 mil
Vencimento 2060

Percentual de o

cobertura de esgoto 94%

Margem EBITDA 76%

ajustada?®

'De acordo com o IBGE base 2022.

292% da receita € representada por contratos expirando em 2062.

Ce PROLAGOS

R$ 801 milhdes

Regiao dos Lagos (RJ)
Jun/2006

425 mil

2041

90%

75%

* O EBITDA ajustado n&o considera as receitas e custos de construgéo do ativo intangivel.

AGLUAS DE

Ce TERESINA

R$ 842 milhdes

Teresina (PI)

Jun/2017

866 mil

2053

62%

64%

AQUAS DE

Ce MANAUS

R$ 1,4 bilhao

Manaus (AM)
Jun/2018

21 milhoes

2045

32%

57%

AGUAS DD

Ce RIO

R$ 9,5 bilhdes

27 municipios (RJ)
Nov/2021

9,1 milhdes

2056

49%

32%

E possivel verificar a descricdo completa das principais atividades do Grupo no Formulario de Referéncia, documento publico disponivel
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A Aegea

— CORsSAN

R$ 7.2 bilndes

317 municipios (RS)
Jul/2023

5,8 milhdes

Até 20622

25%

51%


https://www.rad.cvm.gov.br/ENET/frmGerenciaPaginaFRE.aspx?NumeroSequencialDocumento=142464&CodigoTipoInstituicao=1

Nossa
atuacao

Com crescimento consistente, por meio da vitdria em
licitacbes e aquisicdes, passamos de 6 municipios
atendidos em 2010 para /66 em 2024, em 15 estados.

POPULACAO ATENDIDA - MILHOES

31,2
26,0
20,6
. 89 1,2
2'4 ] ] 411 I4'9 I I I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2024

. Presencga Geografica Aegea

A Aegea

Y

SAO PAULO

Estados atendidos em 2024

RONDONIA

Ariquemes
Buritis

Jaru

Pimenta Bueno
Rolim de Moura

MATO GROSSO

PARA

Novo Progresso
Sa0 Francisco

MARANHAO

Timon

PIAUI

Holamlbra
Matao
Piracicaba

SANTA CATARINA

Bombinhas

Penha

Camborid

Séo Francisco do Sul
Palhoca

RIO GRANDE DO SUL

317 municipios

Barra do Garcgas
Campo Verde
Carlinda
Claudia
Confresa
Diamantino
Guaranta
Jangada

Jauru
Marcelandia
Matupa
Nortelandia
Paranatinga
Pedra Preta
Peixoto de Azevedo
Porto Esperidiao
Primavera
Santa Carmem
Sao José

Sinop

Sorriso

Unido do Sul
Vera

AMAZONAS

Manaus

Teresina
223 municipios

CEARA

34 municipios

MINAS GERAIS

Governador Valadares

ESPIRITO SANTO

Serra
Vila Velha
Cariacica

RIO DE JANEIRO

Rio de Janeiro
Arraial do Cabo
Armacao dos Bazios
Cabo Frio

Sao Pedro da Aldeia
lguaba Grande

MATO GROSSO DO SUL

Campo Grande
68 municipios



Sobre o relatorio

GRI 2-3, 2-5

Apresentamos o 14° Relatério Integrado de Sustentabilidade da Aegea. A
publicacdo compila nossas realizagdes e informacdes relevantes em praticas
ESG (da sigla em inglés que significa Ambiental, Social e de Governanca), no
periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024 (bem como o relatério
financeiro), seguindo a Orientagdo CPC 09 — Relato Integrado.

O Relatorio foi submetido ao Comité Executivo ESG e passou por verificacdo
externa de auditor independente, no escopo de asseguracdo limitada. O
parecer contido no Relatdrio de Asseguracéo esta disponivel na pagina 98,
e 0 seu escopo inclui os indicadores Global Reporting Initiative (GRI) e a
divulgacao do Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

Davidas e comentéarios podem ser encaminhados a equipe de Relagcdes com
Investidores, pelo e-mail equiperi@aegea.com.br.

Vlaterialigade

GRI 3-1, 3-2

Os temas materiais discutidos neste relatério foram estabelecidos através
do processo de elaboracdo da materialidade.

Na definicdo dos temas materiais, fomos apoiados por consultoria
especializada, consultamos nossos stakeholders e realizamos benchmarking
com pares do setor e empresas globais referéncia em seus segmentos
de atuacdo. Além disso, como parte da metodologia, consideramos os
frameworks globais para relatérios de sustentabilidade, como os da GRI e o do
Sustainability Accounting Standards Board (SASB), e os ratings e avaliagbes
pUblicas de aspectos ESG, além das metas atreladas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Como resultado, estabelecemos 13 temas materiais, a seguir listados ao lado:

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Producgéao de
agua e coleta e
tratamento de

esgoto
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Saude e

segurancga
ocupacional
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Gestao de
pessoas

L)
0RO
2

Respeito as
comunidades locais,
educacado ambiental

e programas de
conscientizagao
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Gestao de
eficiéncia
operacional

i
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de Gases de
Efeito Estufa

Gestao de
riscos
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Inovacéo e
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Crescimento

Ao longo dos nossos anos 14 anos, construimos uma
sblida plataforma de investimentos em saneamento,
com expertise operacional, consisténcia nos resultados
e uma cultura empreendedora, com engajamento de
nossos colaboradores. Trabalhamos para proporcionar
mais salde e qualidade de vida para a populacéao,
respeitando e recuperando o meio ambiente, gerando
renda e valor compartilhado.

Nosso processo de geracao de valor tem sido ancorado
por duas principais frentes:

sustentavel

-

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Expansao do portfdlio

Nos ultimos anos, expandimos nossas operacdes para
novas cidades e estados no Brasil através de anélises
criteriosa dos riscos, oportunidades e retorno dos ativos
que vém a mercado, seja na forma de licitagcbes ou
processos de venda privados, respeitando a disciplina
financeira e o retorno requerido pelos acionistas

Como resultado, vencemos 38 licitagcdes e adquirimos
© ativos desde 2010.

Introducéo

Estratégia de
criagao de valor

Eficiéncia operacional e
Investimentos

Uma vez adicionados novos ativos, implementamos
as medidas de eficiéncia operacional, com foco na
expansédo do faturamento e reducdo dos custos e
despesas, bem como na execugdo dos investimentos
em ampliagcéo de redes de cobertura de adgua e esgoto

Como resultado, registramos em 2024 margens EBITDA
superiores a /5% em ativos maduros, como Aguas
Guariroba e Prolagos.

.......

Governanga Meio Ambiente Social

Corporativa
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—ticiencia operacional

com enfase em
tecnologia e inovagcao

O Modelo Operacional Aegea, que € 0 nosso DNA em
saneamento, tem a eficiéncia operacional como pilar
central. Por isso, buscamos solugdes inovadoras para
Impulsionar nosso crescimento e gerar impacto positivo,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.

Em 2024, consolidamos nossa lideranga em inovacao
e sustentabilidade com parcerias estratégicas. Com o
MIT Industrial Liaison Program (ILP) e com a Isle Utilities
e o programa Technology Approval Group, ampliamos
0 acesso a solugdes disruptivas em descarbonizacéo,
eficiéncia hidrica e tecnologia, conectando nosso time
a startups e pesquisadores globais.

Estimulamos as iniciativas de inovacéao promovidas pelos
nossos colaboradores. No ano de 2024, a 89 edicdo do
Prémio de Inovacdo contou com 160 projetos inscritos,
promovendo novas solucdes para aumentar a eficiéncia
e a sustentabilidade operacional.

Seguimos investindo em novas tecnologias para
otimizar a gestdo de recursos hidricos, reduzir custos
e perdas, aumentar a eficiéncia energética e aprimorar
o atendimento ao cliente. A seguir, listamos algumas
tecnologias e inovacgdes aplicadas:

Sensores em tempo real — uso de sensores
para monitorar a qualidade da agua e ajustar
automaticamente a dosagem dos produtos
quimicos, reduzindo desperdicios.

Inteligéncia artificial (IA) e machine learning —
algoritmos que analisam variadveis como turbidez,
PH e carga organica para prever a necessidade
exata de quimicos, otimizando o consumo.

Gémeos digitais (digital twins) — simulagbes
digitais das Estacbes de Tratamento e da
rede de distribuicdo para ampliar a eficiéncia
energética e reduzir as perdas de agua.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugao

A Aegea Estratégia de

Uso de tecnologias alternativas no processo
de tratamento de agua - introducédo de
processos como ultravioleta (UV) para
complementar a desinfecgdo e otimizacdo do
uso de cloro.

Uso de dataloggers — permite acompanhar a
pressdo da rede e identificar vazamentos antes
que causem impactos significativos.

Uso de satélites — através das imagens,
algoritmos detectam vazamentos embaixo do
asfalto e em redes subterraneas profundas.

Governanga

criagéo de valor Corporativa

Meio Ambiente

Autoprodugao e eficiéncia energética -
investimos em geragédo propria de energia
elétrica em modelos de autoproducdo de
energia e geracéo distribuida com fontes 100%
renovaveis, além de estabelecermos contratos
no Mercado Livre, reduzindo custos e emissdes
de gases de efeito estufa.

Digitalizagdo do atendimento ao cliente — a
implementacdo de canais digitais e solucdes
de autoatendimento e inteligéncia artificial tem
melhorado a experiéncia do cliente, tornando os
processos mais ageis e acessiveis.

Social Desempenho Operacional, Anexos
Investimentos e Resultados
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NOVO DESIGN

Novos componentes visuais que proporcionam melhor experiéncia

e usabilidade

] aplicativo  oficial  das
concessionarias da  Aegea  Saneamento,
projetado para facilitar o acesso dos clientes a
diversos servicos relacionados ao abastecimento
de agua e esgoto. Disponivel gratuitamente para
dispositivos Android e iOS, o aplicativo oferece
uma plataforma préatica e segura para a gestéao
dos servicos de saneamento.

ce

Ol4, Nome User! Faturas

Grafico de consumo

Matricula: 0123456789 I Matricula: 012345

Em abarto 5 g " Consumo {m3) Valores (R$)

Principais funcionalidades do Aguas App:
i DE MARALS
Pagamentos e faturas: permite pagar, parcelar AGUAS DE MANALIS ek
ou solicitar a segunda via das faturas, ittt

garantindo comodidade e evitando atrasos.

Historico de consumo:. oferece acesso ’ -. '
o o 0 oy | NDEEE 2T '] YALD L CIMENTO |
ao histérico de consumo, auxiliando no ke MEW/ANG  WMOR  VENGIMENTO |
monitoramento e na gestéo do uso de égua_ rrovimmenta amento Parcelamento :
a vida ;; DEZ/22 R$ XX, XX 12/01/2023

Solicitacéo de Servigos: possibilita
solicitar diversos servigos oferecidos pela
concessionaria, como novas ligacdes ou
reparos.

NOV/22 R$ XX, XX 12/12/2022

OuT/22 R$ XX, XX 12/11/2022

Notificagbes e novidades: mantém os usuarios unda via Fatura e
informados sobre atualizagdes, manutencgoes
programadas e outras novidades relevantes.

SET/22 R$ XX, XX 12/10/2022 &

£ Ver histérico de faturas

AGO/22 R$ XX, XX 12/09/200 0%

Q0
20 yia de Histérico de 5"@" G g

fatura faturas Servigos  Inicio . Manu

» Ver grafico consumo

2 & 23 BB

Parfil Sarvigos

Novas funcionalidades, facilitando o pagamento e

Faturas Manu acompanhamento de consumo
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A implementacdo destas iniciativas contribui positivamente para 0s
seguintes resultados:

Maiores margens EBITDA do setor — com as concessfes de
Aguas Guariroba e Prolagos operando a 75%.

Baixo indice de perdas de agua — em Aguas Guariroba, com 19%,
sendo benchmarking no setor de saneamento no Brasil.

Ampliagdo de margem EBITDA da Corsan, que desde a assungéo
da Aegea cresceu 24 pontos base, passando de 32%, em 2022,
para 56%.

\VVisao de
Tuturo

Cinco anos apods a implementacdo do Marco Legal do Saneamento, o setor
ainda enfrenta desafios significativos no Brasil: cerca de 33 milhdes de
pessoas sem acesso a agua potavel e 90 milhées sem coleta e tratamento
de esgoto.

A universalizacdo dos servigos, com metas de 99% da populagcdo com acesso
a dgua potavel e 90% da populacdo com coleta e tratamento de esgoto até
2033, e as necessidades de investimentos para atingimento destes objetivos
vém impulsionando os modelos de cooperacao entre os setores publico e
privado, através de processos de licitagdes e desestatizacdes. Nos dltimos
dez anos, a participagao do setor privado passou de 9% em 2014 para 43%
em 2024.

Com um pipeline robusto de projetos a virem a mercado, acreditamos que
o setor privado continuaré ampliando a sua participacao, promovendo a
inclusao sanitéria e contribuindo para um futuro mais sustentavel.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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INPUT

* 22 mil Colaboradores * Academia Aegea ®
Programa de sucesséo de talentos ¢ Planos

de estruturacéo de carreira ® Programa de
diversidade com metas ® Programa de Saude e
Seguranca do Trabalho com meta de O acidentes

* Fornecedores locais ¢ Clientes * Programa de
Compliance * Geragcéo de empregos locais ®
Programas sociais adequados a populagao de
cada regiao

* Iniciativas de Economia Circular ® Programa de
reducao de perdas de 4gua * Matriz energética
renovavel e meta de reducdo do consumo de
energia

Modelo Operacional Aegea * Programas de
eficiéncia e inovagéao * Avaliagcdo permanente de
riscos, oportunidades e impactos

* 145 Estagoes de Tratamento de Agua (ETAs) *
759 Estagoes de Tratamento de Esgoto (ETEs)

* 13,8 milhdes de economias faturadas
Captagao de R$ 6,6 bilhdes em instrumentos
ESG ¢ Investimentos de R$ 10,4 bilhées no ano
no Ecossistema de empresas geridas pela Aegea

PROPOSITO

NOSSA NATUREZA MOVIMENTA A VIDA
Queremos escrever histérias mais dignas, construir
cidades mais sustentéveis e desenhar futuros
mais azuis, para melhorar a vida das pessoas
e 0 meio ambiente. Internamente, engajamos
nossos talentos nesse propdsito, fortalecendo e
difundindo nossa forma de operar, nossas crencgas,

MISSAO

Empresariar solugdes
de saneamento
com exceléncia e
seguranca empresarial,
contribuindo para a
melhoria da qualidade
de vida dos publicos
atendidos.

VISAO

Ser reconhecida
como a melhor
companhia na

viabilizacdo e gestéo
de negbcios de

saneamento no Brasil

e referéncia mundial.

cegea

VALORES

Acessibilidade,
Austeridade,
Colaboracéao,

Evolucdo continua,
Responsabilidade

Social, Transparéncia.

« 770 mil horas de treinamentos ¢ Mais de mil PDIs
(Programas de Desenvolvimento Individual) ¢ 22% de
negros e 36% de mulheres em cargos de lideranga ¢
1 acidente de trabalho com consequéncia grave e O
fatalidades

« 2 mil investigagdes finalizadas a partir dos relatos
recebidos no Canal de Etica ¢ 2,1 milhdes de pessoas
beneficiadas com a Tarifa Social e com a Tarifa 10
Mais de 970 mil pessoas beneficiadas por projetos
socioambientais e de relacionamento

* 43% de indice de perdas de agua, totalizando 5,3
bilhdes de litros de dgua poupados ¢ 1,2 milhdes de
tCO,e emitidos * 27,5 toneladas de lodo deixaram de
ser descartadas * 98% de toda energia consumida
foi originada em fontes renovéveis * 4.828.601,5 GJ de
energia consumida

* Reducao de 16% no custo (Opex) por economia

gerencial » Gestao, resposta e agcdes de mitigacdo dos

riscos relacionados aos eventos climaticos

¢ 766 municipios atendidos ¢ 2.641 bilhdes de litros
de 4gua captada » 673,4 bilhdes de litros de esgoto
tratado » 23 mil km de rede de distribui¢éo ¢ 14 mil km
de rede coletora

* R$ 8,0 bilhdes em EBITDA Proforma do Ecossistema

Aegea * R$ 1,4 em Lucro Liquido Proforma do Ecossistema

Aegea

0-0-0-0-00—
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RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

ANDRE PIRES
CFO DA AEGEA

A Aegea € uma sociedade andnima de
capital fechado néo listada na Bolsa de
Valores e registrada como companhia
aberta na CVM (categoria B). Na trajetéria
de crescimento da Companhia, adotamos,
voluntariamente, as melhores praticas de
governanca corporativa para empresas do
segmento Novo Mercado da B3.

C | s

° / °
O Grupo Equipav, conglomerado de infraestrutura que tem mais de 60
anos de experiéncia no Brasil, detém o controle acionario da Aegea.
Além dele, parte do nosso capital social pertence ao Fundo Soberano

de Singapura (GIC) e a Italsa, maior holding privada de investimentos
do Brasil.

Equipav  fiGIC  ITAUSA

ON: 70,72% ON:19,08% ON:10,20%
PN: 11,83% PN: 69,16% PN: 19,01
|
cegea
Confira a estrutura acionéria completa da Aegea.
Governanga

Corporativa
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A seguir, uma breve descricdo dos 0Orgdos de
governanca da Aegea. A composi¢cao dos 6rgéos e a
descri¢édo dos seus membros e de suas competéncias
estdo nos itens 7.3 e 7.4 do

ASSEMBLEIA GERAL

Orgdo maximo de governanga corporativa, cComposto
por acionistas, que se reUnem anualmente ou quando
necessario. Indica, elege e destituiu os membros do
Conselho de Administracédo, analisa as Demonstracoes
Financeiras e decide sobre a distribui¢éo de dividendos,
conforme o

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Orgao deliberativo colegiado, define e orienta a estratégia
dos negdbcios. Reline-se ordinariamente oito vezes ao ano
e em reunides extraordinarias. Estabelece as diretrizes
de gestdo e elege e destitui os membros da Diretoria
Executiva, aprovando seus planos de agcéo e metas e
monitorando o desempenho das operacoes.

Sem um percentual minimo obrigatério, atualmente
é composto por nove conselheiros, dos quais cinco
séo independentes, todos com mandato de um ano e
possibilidade de reelei¢éo, sendo que o presidente ndo
pode exercer fungdes executivas na Companhia.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

—strutura de governanca

COMITE ESTATUTARIO
DE AUDITORIA, RISCOS
E INTEGRIDADE

Zela para que 0s negdcios sejam conduzidos em
conformidade com leis, politicas e normas, estatutos,
acordos de acionistas, regimentos, Cédigo de Etica e
demais controles. Atualmente & composto por oito
membros, dos quais quatro sado independentes.

COMITE ESTATUTARIO DE
FINANCAS E AVALIACAO
DE PROJETOS

Acompanha a execucdo do planejamento financeiro e
opina sobre a estrutura de capital, fontes e alocacao
de recursos para novas concessdes e projetos de
investimento. Atualmente é composto por sete
membros, dos quais dois sdo independentes.

Introducgéo

A Aegea

Estrategia de
criagao de valor
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COMITE ESTATUTARIO DE
GESTAO DE PESSOAS

Apoia o Conselho de Administragcdo no processo de
selecdo de diretores estatutarios e define politicas
e praticas para desenvolvimento e remuneragéo de
talentos, entre outras atribuicdes. Atualmente é composto
por sete membros, dos quais trés sao independentes.

DIRETORIA ESTATUTARIA

Composta por no minimo trés e no maximo sete
executivos escolhidos pelo Conselho de Administracéo,
executa nosso planejamento, administracdo e resultados
financeiros e operacionais.

COMITES EXECUTIVOS

Em complemento aos 6rgados estatutarios que assessoram
o Conselho de Administracdo, possuimos comités
executivos, que s&o responsaveis pela implementacéo
de iniciativas, praticas e programas interdisciplinares e
estratégicos.

XY  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Comiteé Executivo ESG

Orienta as Iniciativas ESG, determinando prioridades
e metas corporativas por meio do roadmap (

) e um plano de
trabalho de longo prazo. E responsavel pela condugéao
dos processos de rating ESG e certificacOes
independentes. Composto por oito  membros
executivos, incluindo o CEO e o CFO.

O Conselho de Administracéo supervisiona a gestdo
dos impactos ESG por meio de reunides periddicas
e da interagdo com comités especializados, como o
Comité de Auditoria, Riscos e Compliance e o Comité
ESG, além das Diretorias Executivas de Engenharia €
Sustentabilidade, que analisam e apresentam riscos e
oportunidades relacionados ao tema.

Comité Executivo de
Performance

Monitora o  desenvolvimento  dos  temas
estratégicos, com atuacédo proativa, de forma
a garantir que o0s recursos da Companhia
sejam  corretamente  priorizados/direcionados,
assegurando assim o atingimento dos objetivos
estabelecidos para o negdcio.

Introducgéao

Comité Executivo Regulatério

Acompanha e suporta a agenda regulatoria da Aegea e
das suas subsidiarias.

Comité Executivo de Etica e
Conduta

Aprimora 0s principios éticos que orientam as decisdes
dos lideres da Companhia, zela pela legitimidade e
corregaéo da conduta dos colaboradores e parceiros da
Aegea, bem como apoia no cumprimento do Codigo de
Etica, assegurando coeréncia e equidade no processo
de gestdo de consequéncias, promovendo uma cultura
de transparéncia, prevenindo conflitos de interesses e
conduzindo investigacdes sobre condutas inadequadas.

Comite Executivo Institucional

Define estratégias e acdes de promogao da imagem
corporativa, gerencia relacdbes com stakeholders e
alinha a atuacdo da Companhia as politicas publicas e
estratégias de sustentabilidade.

A Aegea Estrategia de

criagao de valor

Governanga
Corporativa

Meio Ambiente Social

Comité Executivo de Privacidade

Garante a protegdo de dados, assegurando o
cumprimento das normas de privacidade, das
responsabilidades e das obrigacdes relacionadas
a LGPD pela Aegea e suas subsidiarias, mitigando
riscos e promovendo boas préaticas na gestédo de
informacdes sensiveis.

Desempenho Operacional, Anexos
Investimentos e Resultados

Financeiros
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Avaliacao dos
orgaos de
governanca

O Conselho de Administracdo avalia periodicamente o funcionamento e a eficiéncia
dos 6rgaos de governancga corporativa, com base nas seguintes dimensdes: foco
estratégico, independéncia e diligéncia do préprio Conselho; processo decisorio;
funcionamento do Conselho e dos comités de assessoramento; e atuacéo do
presidente do Conselho. Além disso, a avaliacdo envolve a supervisdo continua da
gestéo dos riscos, incluindo aspectos ESG.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducgéao

Remuneracao da
Administracao

Nossa Politica de Remuneragcdo para Administradores,
incluindo Conselho de Administracdo, comités de
assessoramento e diretores, busca alinhar incentivos a
sustentabilidade dos negbcios e as melhores praticas
de governancga, equilibrando interesses estratégicos de
curto e longo prazos dos acionistas.

O Comité de Gestao de Pessoas revisa periodicamente
a estratégia de remuneracdo fixa e variavel,
recomendando ajustes e modificacdes para aprovacao
do Conselho de Administracdo. Com isso, oferecemos
remuneracgoes varidveis de curto prazo (baseadas em
metas corporativas, incluindo metas ESG) e de longo
prazo (focadas em posicoes-chave e em resultados).

Em caso de desligamento de membros da alta
lideranca, a Aegea adota diretrizes contratuais
previamente estabelecidas. Os pagamentos rescisérios
seguem 0s parametros de mercado, conforme
definidos em contrato individual, respeitando os limites
legais e principios de boa governanca.

A Aegea Estrategia de

criagao de valor

Governanga
Corporativa

Meio Ambiente Social

A existéncia e o valor de eventuais indenizagcbes sao
avaliados pelo Comité de Pessoas e Remuneracao
e submetidos a aprovacdo do Conselho de
Administragdo, considerando tempo de servico,
contribuigdo estratégica e eventuais clausulas de n&o
concorréncia ou sigilo.

DISTRIBUICAO DE
DIVIDENDOS

Com relagdo a remuneracdo aos acionistas, a
distribuicdo de dividendos segue as diretrizes da Lei
das S.A. e estd condicionada ao cumprimento dos
covenants contratuais dos contratos de financiamento.
O Estatuto Social estipula a distribui¢do de um minimo
de 25%.

Desempenho Operacional, Anexos
Investimentos e Resultados

Financeiros
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Nossas politicas

/
[ ] °® o
E t ‘ O a e ‘ I | t E 9 g P ‘ d a d e GRI 3-3 do tema material Compliance, ética e medidas anticorrupgéo, 2-23, 2-24

E papel da Diretoria de Integridade planejar, implantar e incentivar que as politicas e procedimentos
internos sejam utilizados como ferramentas que visam a seguranga empresarial e reputacional do Grupo
Queremos que nossos negdcios sejam perenes e reconhecidos pela boa reputacéo. Aegea. Além disso, também é escopo do Programa de Integridade orientar, desenvolver, fomentar e
Por isso, fomentamos e esperamos que nossos administradores, colaboradores e zelar pela aplicagéo dessas politicas, que tém por objetivo detectar, evitar e corrigir desvios de conduta
parceiros de negdcios ajam com responsabilidade, ética e integridade, garantindo a empresarial, negocial ou profissional.

sustentabilidade e o cumprimento de obrigacdes legais, contratuais e socioambientais.

O Codigo de Etica e Conduta, as politicas e os procedimentos visam assegurar a ética nas relagoes,

4 formidade e boas praticas do Programa de Integridade. Os principais documentos regulamentares
VALORES ETICOS o

m  Cobdigo de Etica e Conduta — m  Politica de Conflito de Interesses

Colaboradores m  Politica de Relagdo com Parceiros de

Reforgando nosso compromisso ético, nossos colaboradores e parceiros sao m Codigo de Etica e Conduta — Parceiro de Negbcio
or.lentados pe/lo. Progrqma de Integridade, promovendo uma cultura de integridade Negdbcio . Seffifies cle Biindes, Pressnies
alinhada ao Codigo de Etica e Conduta e aos nossos valores. - Politica de Cumprimento do Cédigo de Hospitalidades

Etica e Conduta i )
Além disso, os principios de direitos humanos guiam muitas de nossas agoes. N _ =  Politica de Transagao com Partes
Apoiamos a liberdade de associacao e a negociacado coletiva, bem como a erradicacéo - PO“'_“Ca Integrada d_e Compll?nce, Relacionadas
do trabalho escravo e infantil; combatemos a discriminagdo no ambiente de trabalho Antissuborno e Anticorrupgao = Politica de Proibig&o a Extors&o e
e repudiamos qualquer violag&o desses direitos. m  Politica de Relacionamento com o Poder Pagamento de Facilitacdo

Pablico " . G
Todos 0s nossos colaboradores devem conduzir suas atividades com integridade, Solitica de P . g . ioi't'c‘ff' de Doagbes, Contribuicdes e
responsabilidade e ética, em total conformidade com os principios e normas - Dc')nlhlec'?o € Frevencac a Lavagem de atrocinio

inhei

estabelecidos pela Companhia. E obrigatério que todos ajam com respeito aos direitos N Politica de Uso do Canal de Etica
humanos, a sadde e seguranca no trabalho, ao meio ambiente e aos valores éticos m  Politica de Prevencdo e Combate ao

: e m  Politica de Consequéncias e Medidas
reconhecidos pela Aegea. Assédio Moral e Sexual .

Disciplinares

Nossos parceiros de negdcio devem, no exercicio de suas atividades, adotar uma conduta

honesta e digna, em estrita observancia a todas as obrigacdes de compliance da Aegea, Ao todo, o Programa de Integridade possui mais de 40 documentos regulamentares, divididos em
com respeito aos direitos humanos, a seguranca, a0 meio ambiente e aos padrdes éticos manuais, codigos, politicas, procedimentos, instrugcdes normativas e respectivos anexos.

da sociedade. Para isso, criamos o Cédigo de Etica e Conduta do Parceiro de Negbécio,

baseado em nosso préprio Codigo de Etica e Conduta. Ao recebé-lo, nossos parceiros se Confira em nosso site nossas principais Politicas de Integridade..

comprometem a atuar em conformidade com suas diretrizes e com a Politica Integrada

de Compliance, Antissuborno e Anticorrupcédo do Grupo Aegea.

IEZY  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdug Governanga

Corporativa



https://www.aegea.com.br/compliance/

MECANISMOS
ANTISSUBORNO

GRI 3-3 do tema material Compliance,
ética e medidas anticorrupcao

Renovamos em 2024 a certificacdo ISO 37001, que
reafirma os mais altos padrbes de integridade e a
eficacia de nossas préticas de gestdo antissuborno.
Além disso, adotamos as boas praticas da Lei
Anticorrupgao, que combate o suborno de funcionarios
pUblicos no exterior, e o UK Bribery Act do Reino Unido.

Como parte de nossa gestdo de riscos, possuimos 33
riscos mapeados na Matriz de Risco de Suborno.

Em 2024, expandimos essa analise, realizando o
mapeamento de riscos de integridade nas empresas
Corsan e Aguas do Rio, consolidando riscos
especialmente no ambito de interacées com Orgaos e
Agentes Publicos.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

OS TRES PILARES
DO COMPLIANCE

GRI 3-3 do tema material Compliance, ética e medidas
anticorrupcgao, 2-24

A Diretoria de Integridade, que reporta para o Conselho
de Administragdo via Comité Estatutério de Auditoria,
Riscos e Integridade, e ao CEO, tem sua atuacao
fundamentada em trés pilares:

Prevengao

|dentifica os riscos iminentes ao negdcio e estabelece
politicas e procedimentos, apoiados por comunicagcao
e treinamentos regulares para colaboradores e
parceiros de negocio.

Introducéo

Correcgao

Deteccao

Investiga as suspeitas relatadas a fim de esclarecer
os fatos, garantindo completa confidencialidade e
respeito aos envolvidos.

Assegura que qualquer falha identificada ou atitude
inadequada seja corrigida e, se apropriado, medidas
disciplinares ou reparadoras sejam aplicadas.

A Aegea Estratégia de Meio Ambiente Social Anexos

criagdo de valor
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Canal de Etica

Categoria e tipologias de denuncias DENUNCIAS RECEBIDAS EM 2024, POR CATEGORIA
Categoria Tipologia
Comportamental _ 58%
Operado por empresa independente, atende 24 horas por Assédio moral
dia, sete dias por semana, pelo ou pelo telefone 0800 591 . Ouvidoria 00%,
0923. Assédio sexual Conflito de . o
: . : Agressao fisica interesses ?
A Equipe de Investigacdo Interna recebe, apura, avalia e
acompanha as dendncias de modo confidencial e sigiloso. Discriminag&o Outros I 4%
Além disso, conta com o apoio do Comité Executivo de Violagao as leis o
Etica e Conduta, 0rgdo colegiado multidisciplinar que Comportamental Descumprimento de normas e politicas internas ou normas = X7
assessora a Diretoria de Integridade no cumprimento . - o
da Politica de Consequéncias e Medidas Disciplinares, Desvio de comportamento Atos ilicitos I %
especialmente na disseminagéo das condutas esperadas. Gestso abusiva Fraude | 1%
Em caso de infracdo confirmada, o denunciado estara Ma utilizagéo de ativos da Companhia Se_gm;ranga ?a | 019%
sujeito a Politica de Gestdo de Consequéncias e Medidas foo d Stanci inid i informagao
Disciplinares, bem como as penalidades previstas nas Leis Uso ou tratico de substancias proibidas Corrupgéo | suborno - | o,

agente publico

do Trabalho, civeis e criminais. Infracbes de parceiros de
negdcio podem suscitar a rescisdo do contrato.

Conflitos de interesse

Conflito de Favorecimento de fornecedores

interesses

INDICADORES DO CANAL DE ETICA 2024 Favorecimento de colaboradores

Relacionamento intimo com subordinacgéo direta

@', 0 579 :% 0 O17 Atos ilicitos Roubo, furto ou desvio Canal de Acolhimento
relatos do ——J investigagdes Violagao de leis ambientais GRI 4061
Canal de Etica finalizadas Violagao as leis ou o : :
. . Violacdo de leis trabalhistas _ ) , . ,
normas regulatorias Dispomos também do Canal de Acolhimento. Profissionais
Violagdo de normas regulatoérias qualificados atendem, com escuta humanizada e acolhedora as
o069 408 C. o vitimas, relatos de assédio moral, assédio sexual ou importunacéao
/. apuragdes casos procedentes Ouvidoria Ouvidoria sexual, discriminacéo e intolerancia a diversidade. Esta disponivel
N\ seguiram totalmente ou Outros Outros para ad['nlnlstradores, colaboradores & tercelrlzaQIos. Funciona
. das 8h as 20h, de segunda a sexta-feira, por meio do telefone
para 2025 parcialmente .
(B30% das Corrupgao | Suborno - Corrupcéo | Suborno - Agentes PUblicos 0800 300 4577
o= Agentes Piblicos P& &
denuncias
reportadas) Fraude Fraude
RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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https://www.canaldeetica.com.br/aegea/

TRANSPARENCIA
100%

Consolidamos a Aegea como Companhia Embaixadora
do Movimento Transparéncia 100%, promovido pelo
Pacto Global, com o qual assumimos as seguintes
metas:

100% de transparéncia das interagodes
com a Administragao Puablica;

Remuneracado 100% integra da alta
administragao;

100% da cadeia de valor de alto risco
treinada em integridade;

100% de transparéncia da estrutura de
compliance e governanga;

100% de transparéncia sobre os canais de
denincias.

N Y o

IEE  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

CONFLITOS DE
INTERESSES

O Codigo de Etica e Conduta orienta nossos acionistas,
administradores, colaboradores e parceiros de
negdcio sobre a conduta esperada na hipdtese de ser
constatado conflito de interesses. Se, na conducao
dos negocios, surgir qualquer situacdo de conflito de
interesses, ou seja, quando um interesse privado puder
se sobrepor ao interesse da Aegea, 0 caso deve ser
comunicado imediatamente a Diretoria de Integridade,
pois ndo toleramos acdes ou decisdes pautadas em
situacédo de conflito.

N&o possuimos transacdes com partes relacionadas
além de nossas controladas e coligadas. As transacoes
com partes relacionadas séo disciplinadas pela Politica
de Transacdes com Partes Relacionadas e reportadas
em nosso Formulario de Referéncia.

Para evitar possiveis conflitos, antes da contratacéo de
parceiros de negocios € realizada a due dilligence de
integridade, com o objetivo de garantir a integridade
em todos 0s nossos relacionamentos.
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cegea

Matriz de riscos

GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS Revisamos e atualizamos nossa metodologia de

formulacdo e gestdo da matriz de riscos, para
incorporar uma classificagdo mais detalhada dos tipos
e categorias.

Nossa Politica de Gestdo de Riscos define a metodologia para mapear processos,

além de identificar, avaliar e tratar riscos, seguindo as diretrizes do framework |ISO A matriz mapeia dez categorias distintas:

31000 e COSO ERM 2017/. Para avaliar a criticidade dos processos em nossas areas

corporativas, utilizamos o Business Impact Analysis (BIA), que se baseia na relacéo
entre impacto e toleréncia. AP % @

)
Em alinhamento com as boas préaticas de governancga, adotamos a estratégia das @
trés linhas: Geopoliticos e Investimento  Operacionais
Estratégicos de Capital

E composta pelos gestores de .
10 LIN HA processo e donos do risco M % Céc_gr]
é;L_ i 9=

(i

' Tecnologia ESG Clientes
Envolve a gestéo de riscos, controles
internos e compliance
U
A,
39 LINHA E desempenhada pela Auditoria Interna S aleEE Financas e
e Novos Contabilidade
Negocios
No ano de 2024, com um plano de treinamento e comunicagao estruturado, demos Cada categoria de risco tem um impacto variado, portanto
suporte a agdes de disseminacado, nos novos territdrios em que passamos a atuar, requer avaliagdo e aprovagdo do nosso Conselho de
dos conceitos e metodologias de gest&o ja consolidados. Administracdo. A classificacdo €& feita em niveis de

aceitabilidade, gerenciabilidade, mitigacdo e intoleraéncia.
Entre as acdes desenvolvidas, duas buscaram melhorias conectadas a auditorias:

fortalecemos a comunicacdo com stakeholders ao darmos mais clareza, objetividade

e conformidade aos relatorios de auditoria e implementamos solugdes em linha com

0s novos padrdes de monitoramento, analise e documentacao.

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Estratégia de Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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Matriz de Riscos

Principais categorias de risco

Formas de mitigagcao

Riscos geopoliticos e estratégicos

Riscos em investimento de capital

Riscos operacionais

Riscos de tecnologia

Riscos ESG

Riscos com clientes

Riscos com finangas e contabilidade

Riscos com stakeholders e novos negbdcios

Ameacas que podem impactar negativamente
nossa estabilidade, seguranca e interesses ou
ainda a regido em que atuamos. Os riscos séo
amplamente influenciados por fatores politicos,
econdmicos, sociais e regulatdrios, muitas vezes
envolvendo relagdes institucionais e mudangas
no ambiente externo.

Desafios financeiros, operacionais, regulatérios
e ambientais que podem impactar os retornos

esperados, tendo potencial de interferéncia em
nossos novos negdcios e/ou continuidade dos

vigentes.

Ameacas ou falhas que afetam a eficiéncia,
continuidade e qualidade dos servigos de
abastecimento de dgua e de coleta e tratamento
de esgoto.

Ameacas e vulnerabilidades associadas ao
uso de sistemas, equipamentos e ferramentas
tecnolégicas nas operacgoes.

Riscos associados as praticas de
sustentabilidade que podem afetar nossa
operacao, reputacao e viabilidade.

Desafios e vulnerabilidades na prestacéao

de servigos, no relacionamento com os
consumidores e na percepcao publica sobre a
qualidade e eficiéncia das operagdes.

Ameacas a estabilidade financeira, a precisao
das informagdes contébeis e a transparéncia na
gestdo de recursos.

Ameacas e desafios associados a interagdo com
partes interessadas e ao desenvolvimento de
NOVOS projetos ou servicos.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Implementacédo de planos de contingéncia para lidar com instabilidades
politicas, crises econémicas e mudancas regulatérias. Manutencao de
didlogo constante com stakeholders e 6rgaos reguladores para antecipar
mudangas, fortalecer o relacionamento com governos, entidades
reguladoras e sociedade civil e mitigar impactos de decisfes politicas
adversas.

Realizagdo de anélises de viabilidade detalhadas antes de qualquer
investimento, considerando cenérios de stress. Criagéo de planos de
contingéncia para falhas em infraestrutura, escassez de materiais e
outros imprevistos operacionais; realizacdo de auditorias periddicas e
manutencéo e aperfeicoamento do programa de compliance.

Implementacédo de planos de manutencéo preventiva e preditiva para
reduzir falhas em equipamentos e redes de distribui¢céo e implementacéo
de programas de reducéo de perdas de dgua, com detecgéo de
vazamentos, substituicdo de redes antigas e melhoria na medic¢éo de
consumo.

Implementacéao de politicas de ciberseguranca, incluindo firewalls,
antivirus e sistemas de detec¢éo de intrusdo, e implementacéo de
manutencao preventiva e preditiva em dispositivos tecnolégicos,
evitando falhas inesperadas.

Desenvolvimento de planos de mitigagcéo e adaptacdo as mudancas
climéaticas, como escassez hidrica e eventos extremos. Estabelecimento
de canais de didlogo abertos e transparentes com a populagéo para
entender demandas locais e reduzir conflitos sociais. Criacdo de
programas de diversidade e inclusao, para refletirmos a sociedade na
qual atuamos.

Monitoramento constante da qualidade da dgua e do esgoto tratado,
para atender aos padrdes regulatorios e de seguranca. Ampliacdo e
modernizag&o de canais de atendimento, para garantir acessibilidade e
agilidade, e implementacéo de pesquisas de satisfagcéo periddicas.

Planejamento financeiro estratégico de curto, médio e longo prazos,
garantindo equilibrio entre receitas, despesas e investimentos.
Manutencéo de auditorias internas e externas regulares. Politica de caixa
minimo.

Mapeamento e segmentacéo de stakeholders, identificando grupos-
chave, como Governo, reguladores, clientes, investidores, ONGs e
comunidades locais.

Introducgéao A Aegea Estrategia de
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PLANOS DE AGAO OU DE CONTINGENCIA

Diante de impactos altos e severos, criamos Planos de
Acéo ou Planos de Contingéncia, conforme indicado
pela nossa matriz. Ao compartilhar esses planos com
as controladas e coligadas, estabelecemos um padrao
de atuagéo em todo o grupo.

Nossa politica de atuagéo abrange diretrizes para o
mapeamento de processos e a identificacdo, analise e
avaliacdo dos riscos e controles. Realizamos auditorias
internas, reunides do Comité de Auditoria, sugestdes
de concessdes e revisdes periddicas de relatérios e
documentos.
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PRIVACIDADE DE DADOS E
SEGURANCA DA INFORMACAO

GRI 3-3 do tema Inovacéo e tecnologia, 418-1

Estamos comprometidos com a privacidade
e a protegdo dos dados de nossos clientes,
colaboradores e demais publicos de relacionamento.
Para tanto, empregamos processos e ferramentas
nas operacdes que envolvem tratamento de dados
pessoais para resguarda-los de situacdes acidentais
e/ou ilicitas, que possam gerar riscos ao direito de
privacidade dos titulares.

Zelamos pela protegédo dos dados em alinhamento
com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei
13.709 de 2018), oferecendo ao titular geréncia sobre
suas informacgoes.

O Plano Diretor de Seguranca da Informacdo € nosso
guia estratégico, orientando acdes essenciais para
garantir que nossos testes de segurancga estejam
alinhados com as metas de expansdo e a evolugédo
das ameacas.

Ao longo do ano, realizamos autoavaliagdes periddicas
baseadas em frameworks reconhecidos, como o
ISO 27001, para monitorar a eficdcia das acodes, e
mantivemos reunides regulares de acompanhamento
dos indicadores de seguranca e melhorias continuas
em ciberseguranca.

XM  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Em 2024, o Canal de Privacidade registrou 96
chamados, dos quais 14 foram considerados
procedentes. A maioria desses casos esteve
relacionada a atualizagc&do cadastral ou a base de dados.
Em contrapartida, ndo houve registro de queixas por
parte de agéncias reguladoras e ndo foi identificado
qualquer caso de vazamento, furto ou perda de dado.

Ciberseguranga

Em 2024, realizamos uma série de acdes significativas
para modernizar nossa infraestrutura tecnologica
e fortalecer a seguranca cibernética. Com isso,
fortalecemos a protecao de dispositivos e infraestrutura
critica com novas tecnologias de prevencgdo, além de
promovermos uma cultura de seguranga através de
treinamentos continuos, resultando no bloqueio de
ameacas sem incidentes relevantes.
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AGENDA ESG

Integrada a estratégia de negdcio e as agendas globais
de sustentabilidade, nossa Agenda ESG representa o
jeito de construirmos um futuro mais sustentavel.

Nossa Agenda ESG estd pautada pela

compromissada com territorios
e pessoas, sobretudo colaboradores e clientes. A
avaliacdo e a tomada de decisdo sobre temas ESG
transversais cabem ao Conselho de Administracéao,
e a governanga conduzida pelo Comité Executivo
ESG condensa em um roadmap estratégico nossas
alavancas de valor, desdobrando em objetivos
estratégicos, metas e compromissos.

IEXM  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

i i

Roadmap estratégico ESG

PILAR AMBIENTAL

1) Alavancas de valor: uso eficiente de dgua e recursos
naturais, proteg¢éo, recuperacao e preservacado do meio
ambiente.

2) Objetivos estratégicos: ampliar a resiliéncia hidrica,
0 uso de fontes renovaveis, reduzir uso de energia
e a emissdo de gases do efeito estufa e promover
economia circular.

3) Iniciativas desenvolvidas: programas de reducgao
de perdas de agua e de aumento de eficiéncia
energética, contratacdo de energia renovavel,
programas de reflorestamento e programas de
economia circular (lodo e d4gua de relso).

Introducgéao

PILAR SOCIAL

1) Alavancas de valor: universalizacao do saneamento
com  garantia de  acessibilidade, formacao,
desenvolvimento e diversidade de talentos.

2) Objetivos estratégicos: garantir o acesso aos
servicos, promover diversidade nos cargos de lideranca.

3) Iniciativas desenvolvidas: investimentos em
cobertura de dgua e esgoto, expanséo dos beneficiarios
dos Programas Tarifa Social e Tarifa 10, contratacao
de colaboradores de comunidades, programa de
diversidade.

A Aegea Estrategia de

criagao de valor

Governanga
Corporativa

Meio Ambiente Social

PILAR GOVERNANCA

1) Alavancas de valor: adocéo das melhores préticas e
gestao de riscos.

2) Objetivo estratégico: disciplina financeira,
transparéncia e mitigagéo de riscos.

3) Iniciativas desenvolvidas: cultura de compliance,
analise e mitigacéo de riscos, transparéncia e reporting.
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Agenda 2030 - compromissos

Reforgcando nosso compromisso com a sustentabilidade
e a sua evolugéo na agenda ESG, em abril de 2022, nos
tornamos a primeira empresa brasileira de saneamento
a emitir titulos no mercado internacional atrelados
a metas ambientais e sociais. Neste tipo de emisséo,
denominada Sustainability-Linked Bonds (SLB), o
cupom da divida estd associado ao desempenho de
indicadores de performance em sustentabilidade (Key
Performance Indicators - KPls). Além disso, fomos a
primeira empresa do Brasil a emitir um SLB com meta
de ampliacdo de diversidade e inclusdo racial em
cargos de lideranca.

Evidenciando o comprometimento da Companhia com
O uso cada vez mais eficiente dos recursos naturais
em suas operacdes e com o tema de diversidade e
inclusédo, as metas de sustentabilidade associadas ao
SLB foram as seguintes:

Reducgédo de 15% no consumo especifico de
energia, medido em kWh por metro clbico, até
o final de 2030;

45% de mulheres ocupando posicéo de
lideranca na Companhia até o final de 2030; e

27% de negros ocupando posicédo de lideranca
na Companhia até o final de 2030.

Os titulos sé&o regidos pelos Sustainability-Linked Bond Principles
(SLBP), promulgados pela International Capital Markets Association.
Como auditor dos KPIs a Aegea contou com a Bureau Veritas e
como avaliador independente com a Sustainalytics para emissao
do relatério de Second Party Opinion.

Em 2023, realizamos a primeira operagdo com dupla rotulagem
na América Latina, a emissdo de US$ 500 milhdes em titulos
sustentaveis hibridos (Sustainable & Sustainability-Linked Bonds
— SSLB). J& em 2024, tivemos a reabertura do Sustainable and
Sustainability-Linked Bond (SSLB) com a emissao de mais US$ 300
milhdes em titulos com metas de sustentabilidade e caracterizacao
"“Blue” dada a destinacdo dos recursos para projetos que
contribuem positivamente para a vida aquatica.

Meta Compromissos Resultados 2024
Reduzir o consumo de energiaem 15%  Reducédo de 5,4%
) Ter 45% de mulheres ocupando 36%
Ate 2030  posigédes de lideranga
Ter 27% de pessoas negras 299,

ocupando posicoes de lideranga

O atingimento das metas é auditado anualmente por verificador externo. O Relatdrio de Auditoria esta disponivel

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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INSTRUMENTOS DE DIVIDAS ESG

Somos uma das maiores emissoras de dividas com selo ESG no mercado brasileiro. Para
acessar este mercado, publicamos e revisamos anualmente desde 2022 o Framework
de Financas Sustentaveis da Aegea, que estabelece o critério de elegibilidade dos
projetos, bem como os KPIs para dividas vinculadas as metas ESG, com parecer de

segunda opiniao por certificador independente.

A seguir o histérico de nossas emissdes sustentaveis nos Ultimos anos:

Emissora Montante Data Rotulagem
US$ 500 milhdes , L :
Aegea . Abril/2022 Sustainability-Linked Bonds
R$ 2.400 milhdes
Teresina R$ 600 milhoes Maio/2022 Debéntures sustentaveis
Aguas do Rio 1 R$ 3.492 milhodes Junho/2023 Debéntures azuis e sustentaveis
Aguas do Rio 4 R$ 2.051 milhdes Junho/2023 Debéntures azuis e sustentaveis
US$ 500 milhdes . S :
Aegea o Setembro/2023 Sustainable e Sustainability-Linked Bonds
R$ 2.515 milhoes
Prolagos R$ 400 milhdes Outubro/2023 Debéntures azuis e sustentaveis
Aguas do Rio 1 R$ 795 milhdes Outubro/2023 Debéntures azuis e sustentaveis
Aguas do Rio 4 R$ 1.270 milhoes Outubro/2023 Debéntures azuis e sustentaveis
US$ 300 milhdes : e
Aegea . Junho/2024 Reabertura Sustainable e Sustainability-Linked Bonds
R$ 1.669 milhdes
Aguas do Rio 1 R$ 1.287 milhoes Abril/2024 Debéntures azuis e sustentaveis
Aguas do Rio 4 R$ 2.138 milhdes Abril/2024 Debéntures azuis e sustentaveis
Corsan R$ 1.500 milhoes Agosto/2024 Debéntures azuis e sustentaveis
US$ 600 milhdes ,
Aegea —_ Marco/2025 Syndicated Blue Loan
R$ 2.786 milhdes
TOTAL R$ 22.834 milhdes

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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ENGAJAMENTO
COM AS PARTES
INTERESSADAS

GRI 2-29

Enfatizamos e reconhecemos a importancia de manter
uma relagdo proxima com nossos stakeholders. Sabemos
que a transparéncia e a comunicacdo sdo essenciais
para o crescimento sustentéavel e a geragao de valor em
nosso negbécio, beneficiando as comunidades, nossos
clientes, investidores e 0 meio ambiente.

A seguir listamos nossos principais publicos de
relacionamento, o propdsito e os meios pelos quais
Nnos engajamos:

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Publico

Propdsito do engajamento

Meio de engajamento e frequéncia

Investidores, financiadores
e acionistas

Apoiar o crescimento da Companhia e a universalizagao
do saneamento, com transparéncia e boas praticas de
governanca.

Reunides, conferéncias, visitas as operacodes, eventos e
canais oficiais (website e e-mail).
Frequencia: diaria.

Agentes publicos

Esclarecer o papel das empresas privadas no setor de
saneamento, fortalecendo a colaboracdo institucional.

Reunides, advocacy, pesquisas e participacdo em
eventos.
Frequéncia: mensal.

Poder Concedente e agéncia reguladora

Garantir o cumprimento dos contratos e marcos
regulatérios, promovendo uma relagéo de confiancga.

Reunides.
Frequéncia: conforme agenda regulatéria.

Clientes

Garantir atendimento de qualidade, ampliar a inclusao
social por meio de tarifas subsidiadas e reforcar o
compromisso com a universalizagéo.

Reunides com lideres comunitarios (Programa
Afluentes), canais oficiais de comunicagao (SAC,
website, WhatsApp, redes sociais, midia e pesquisas de
satisfagéo).

Frequéncia: diaria.

Associagbes do mercado

Participar de debates estratégicos e fortalecer
iniciativas que impulsionam o saneamento no Brasil.

Reunides, participagdes em eventos e conferéncias.
Frequéncia: mensal.

Assegurar que informacgdes corretas sobre a Companhia

Reunides, entrevistas e canais oficiais da Companhia.

Imprensa : - e ..
P sejam transmitidas ao publico. Frequéncia: semanal.

Mapear, engajar e desenvolver fornecedores locais, Reunides, visitas técnicas e canais oficiais da
Fornecedores garantindo eficiéncia e inovagéo na cadeia de Companbhia.

suprimentos. Frequéncia: diéria.

: : Reunides, visitas, eventos, conferéncias e canais oficiais
: Fomentar a troca de conhecimento e o desenvolvimento :

Academia da Companhia.

de novas tecnologias para o setor de saneamento.

Frequéncia: conforme agenda pré-definida.

Associagoes e entidades
GRI 2-28

Colaboramos para o desenvolvimento do setor e participamos ativamente de entidades setoriais. Fazemos parte da Associacédo Brasileira das Concessionérias Privadas dos
Servicos Publicos de Agua e Esgoto ABCON SINDCON (Associagéo e Sindicato Nacional das Concessionarias Privadas de Servicos Pblicos de Agua e Esgoto), presidindo o
Conselho de Administracéo, além do Instituto Trata Brasil, Associacdo Brasileira da Infraestrutura e IndUstrias de Base (Abdib), e Associac&o Brasileira de Engenharia Sanitaria e
Ambiental (Abes).. Adicionalmente somos signatarios, desde 2016 do Pacto Global — Rede Brasil.
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PORTA-VOZ DO ODS 6
E PACTO GLOBAL
- REDE BRASIL

Plataforma Acao pela Agua
e Oceano

Coordenamos a iniciativa do Pacto Global da ONU no Brasil que colabora na
construcao de uma agenda de governanca em agua e oceanos, engajando
empresas na construcdo da resiliéncia hidrica, acesso ao saneamento
béasico e circularidade (ODS 6 — Agua Potavel e Saneamento) e recuperacéo
de recursos, em todos os materiais e produtos, e a transi¢do energética da
indUstria maritima e portuéaria (ODS 14 — Vida na Agua)

Lideranga com ImPacto

Nosso CEO, Radamés Casseb, &€ porta-voz do ODS 6 (Agua Potavel e
Saneamento) no programa do Pacto Global - Rede Brasil que mobiliza
CEOs em temas de sustentabilidade.

Movimento +Agua

O Instituto Aegea € membro do Conselho Consultivo do movimento, que
ambiciona impactar mais de 100 milhdes de pessoas pela universalizagcdo
do saneamento e seguranca hidrica no Brasil.
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O saneamento béasico desempenha

um papel fundamental na recuperacéo
ambiental, atuando diretamente na
protecao dos recursos hidricos, na
reducéo da poluicdo e na conservacao dos
ecossistemas. Ao garantir o tratamento
adequado do esgoto, contribuimos para a
preservacdo dos mananciais, minimizamos
impactos sobre a biodiversidade e
promovemos o equilibrio ambiental.

IEE  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducgéo

Recuperacao
ambiental e piodiversigade

Através da expansao das redes de coleta e tratamento
de esgoto, recuperamos ecossistemas que estavam
degradados pela falta de saneamento.

Foi assim com a Lagoa de Araruama, na regido dos
Lagos, a maior lagoa hipersalina do mundo que por
décadas sofreu com despejo irregular de esgoto,
comprometendo a qualidade da 4&gua, afetando
a biodiversidade e impactando a economia local,
baseada no turismo e na pesca. Com a ampliagédo da
coleta e tratamento de esgoto na regido, através da
Prolagos, a contaminacdo diminuiu drasticamente,
permitindo a recuperacgéo da vida marinha, o retorno
da pesca e a revitalizagdo das atividades econémicas
ligadas a lagoa.

O RENASCIMENTO
DA BAIA DE
GUANABARA

No Rio de Janeiro, através da Aguas do Rio, a
recuperacédo dos sistemas de coleta e tratamento
de esgoto existentes trouxe, em menos de trés
anos, resultados positivos com &guas mais limpas
e sucessivos relatérios do Instituto Estadual do
Ambiente (Inea) mostrando periodos cada vez maiores
de balneabilidade em praias historicamente poluidas
da Baia de Guanabara, como Flamengo, Gilbria,
Botafogo, Ilha de Paqueté e Urca.

Na Praia de Botafogo, a presenca da biodiversidade
marinha, como numerosos cardumes de badejo e
garoupa € um sinal da revitalizagdo ambiental. Nas
praias do Flamengo e da Urca, a multiplicagdo de
tartarugas, cavalos-marinhos, baiacus e carapebas
demonstra a recuperacdo da vida marinha. Na llha
do Governador, foi detectado, pela primeira vez, a
presenca de polvo pigmeu, um indicador inegével da
melhoria da qualidade da agua, j& que essa espécie é
particularmente sensivel a poluico.

Essas mudangas visiveis sdo resultado de
investimentos na limpeza do Interceptor Oceénico,
um tdnel de 9 quildmetros que coleta grande parte
do esgoto da Zona Sul. O Interceptor, que estava com
a capacidade de tratamento comprometida devido
ao acumulo histérico de residuos sélidos, atingiu sua
capacidade maxima apds o processo de limpeza que
removeu mais de 3.000 toneladas de detritos. Com
essa intervencdo, mais de 100 milhdes de litros de
esgoto deixaram de ser langcados na baia diariamente.

Complementando essas acdes préaticas, e com o
objetivo de fortalecer ainda mais nossas diretrizes
relacionadas a protecdo da biodiversidade, em
2024 publicamos a diretriz ambiental corporativa
Biodiversidade e Mapeamento das Areas Sensiveis. O
documento orienta 0 mapeamento € o monitoramento
de riscos ambientais associados as nossas operagoes,
além da adocdo de medidas para eliminar ou mitigar
impactos a biodiversidade.
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Como parte do compromisso da Aegea com a protecao
dos ecossistemas e a preservacdo dos recursos
naturais, a companhia & uma das apoiadoras do projeto
do Pacto Global da ONU — Rede Brasil, que tem como
propdsito mobilizar recursos e engajar diversos setores
no combate a poluicdo dos oceanos. A iniciativa ja
estd em andamento nas unidades da Serra, no Espirito
Santo, e na Prolagos, no Rio de Janeiro, por meio da
realizacdo de coletas sazonais de residuos descartados
inadequadamente nas praias. Esses materiais séo
triados e catalogados (tipo, quantidade e marca),
gerando dados fundamentais para engajar empresas,
governos e sociedade civil na proposicéo de solucdes
que contribuam para a reducéo da poluicdo marinha.
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Gestao de

Atuamos de forma preventiva na gestdo integral
do ciclo da é&gua, garantindo a disponibilidade dos
servicos para nossos clientes, além de adotarmos
planos de contingéncia para enfrentar eventos
climaticos extremos, como enchentes e secas severas.

Gerenciamos ativamente o0s riscos climaticos,
compreendendo-os como fatores que podem
impactar o desempenho de nossas operacbes e
elevar os custos de tratamento e abastecimento de
dgua. Esses riscos estao intrinsecamente ligados a
garantia da disponibilidade continua de agua potéavel
para a populacao.

Visando mitigar esses riscos, adotamos uma
abordagem abrangente que inclui o investimento
continuo no aumento da eficiéncia e redugéo das
perdas de 4gua potavel tanto na prevencéo de
vazamentos quanto no combate a fraudes. Além de
realizamos o0 acompanhamento constante do risco
hidrico dos municipios, desenvolvendo planos de
acdo para garantir o suprimento de agua. Investimos
também em estudos hidrogeoldgicos e de modelagem
das aguas superficiais e subterrdneas das bacias
hidrograficas, além da construcdo de reservatérios e
pocos de captacdo de dgua subterrénea.

Em algumas situacdes, realizamos o desassoreamento
de mananciais, sempre com a devida autorizacdo dos
orgdos ambientais, para assegurar a viabilidade da
captacao de agua bruta.
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Recursos Hidricos
e Mudancas Climaticas

Ao longo do ano, implementamos rigorosas diretrizes
ambientais, relativas a qualidade do efluente tratado,
que segue normas especificas de acordo com o corpo
hidrico receptor.

GESTAO DA AGUA

Em 2024, 2.641.309,1 ML totais de dgua foram captados.
Nossas operacdes consumiram 5.710 ML, 2,3x superior,
refletindo a entrada das novas operagdes. No ano,
reduzimos o indice geral de perdas de &agua para
45,2%, que se compara a 49,0% no ano de 2023.

A mitigacdo dos impactos relacionados a
contaminacdo da 4gua & uma prioridade, nesta frente,
cada unidade segue os padrdes de qualidade exigidos
por normas e requerimentos especificos. Embora o
lancamento de esgoto tratado siga rigorosamente
0s parametros vigentes, buscamos constantemente
aprimorar N0SSOS Processos.

Na gestdo de agua, a identificacdo de riscos hidricos
por estiagens garante a continuidade e a seguranca
no abastecimento. Nossa matriz de risco mapeia
locais mais vulneraveis, em parceria estratégica com
a empresa de meteorologia Climatempo, que fornece
dados climéaticos e previsbes meteoroldgicas de
curto, médio e longo prazos, além de anélises sobre
mudancgas climaticas.

Introducgéao

Complementando esse esforgo,
colaboramos com a Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (UFMS) em
pesquisas avangadas que nos ajudam |
a prever as vazbes dos principais
mananciais superficiais. Desenvolvemos
também uma matriz de risco relacionada
a gestao proativa dos recursos hidricos
diante das  mudancas  climaticas,
identificando tendéncias de temperatura,
precipitagdo e consumo de dgua em nossas
unidades.

Investimos ainda em modelos hidrolégicos
que permitem reavaliar cotas de inundacéo e
avaliar riscos de chuvas extremas, protegendo
nossos ativos e a continuidade do abastecimento
em todos os cenarios.

Acreditamos que a conscientizacdo é fundamental
para a preservacdo dos recursos hidricos. Por isso,
desenvolvemos o Programa de Conscientizagdo
sobre o Uso da Agua, o Satde Nota 10, que promove o
engajamento com a comunidade escolar por meio de
acoes personalizadas para cada faixa etéria, do ensino
infantil ao ensino médio. Adicionalmente, o projeto
De Olho no Oleo conscientiza a populacdo sobre a
destinacdo correta do Oleo de cozinha, alertando
sobre os danos que o descarte inadequado causa na
rede de esgoto.
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INICIATIVAS DE
R E F LO R E STAM E N TO Atuamos como parceira do Programa Floresta No Pantanal, foram identificados 90 hectares de I NVE STI M E N TOS E M

Viva, iniciativa do BNDES, no modelo de areas degradadas em duas bacias hidrogréficas e R E D U QAO D E P E R DAS

matchfunding, para financiar projetos de seré realizado o plantio de 340 mil arvores nativas.
Engajamos e implementamos iniciativas com parceiros reflorestamento e resiliéncia hidrica em biomas No Rio de Janeiro, ha a colaboracéo da Secretaria
para recuperar e conservar 0s recursos hidricos brasileiros. Para cada R$ 1 do setor privado, de Estado do Ambiente e Sustentabilidade (Seas)

por meio da preservacdo e restauracdo ambiental, o banco coloca outro R$ 1. Dessa forma, o do Rio de Janeiro. Gragas ao aporte conjunto
especialmente em &areas de nascentes e rios. Por aporte de R$ 5 milhées da Aegea totalizard um entre BNDES, Aegea e Seas, o total disponivel
meio destas agcdes buscamos ampliar a infiltracdo e investimento de R$ 10 milhées para programas para recuperagdo ambiental deverd atingir
retencdo de agua no solo, garantindo a recarga hidrica de reflorestamento nas Bacias Guariroba e R$ 60 milhées, com a expectativa de restaurar O Programa de Reducdo de Perdas busca o uso

e a sustentabilidade dos mananciais. Cabeceiras do Pantanal e no Sistema Lagunar mais de mil hectares em regides hidrograficas eficiente de recursos naturais através de sistemas

de Marica-Guarapina e na Area de Protecéao criticas, dentre elas os sistemas produtores de integrados e tecnologias avangadas que permitem o

Ambiental do Rio Surui, no Rio de Janeiro. agua Imunana-Laranjal, Guandu e Juturnaiba. monitoramento remoto e a deteccédo de vazamentos
em tempo real da rede. Para tal, utilizamos a tecnologias
de monitoramento de vazbes e identificagédo de
perdas, empregamos imagens de satélite e softwares
para localizar vazamentos, e adotamos tecnologias
de georreferenciamento e cadastro de clientes via
reconhecimento por satélite.

Adicionalmente, realizamos a modelagem hidraulica,
reduzimos pontos de pressdo e segmentamos a rede
para otimizar seu funcionamento. Renovamos ainda a
PARCEIRA COM WWF infraestrutura de distribuicdo com um novo parque de
hidrometros e substitui¢des nas redes e ramais.

Em parceria com o WWEF-Brasil, conduzimos
o projeto Agua limpa para todos, que visa a No ano de 2024, o programa de reducdo de perdas
conservagéao da biodiversidade e arestauracéo da promoveu uma reducdo de 5,3 bilhées de litros de
paisagem nas Cabeceiras do Pantanal, cobrindo dgua foram, volume suficiente para abastecer 1,3
85 municipios e 16 sub-bacias hidrograficas nos milh&o de pessoas.

estados de Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.
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EVENTOS CLIMATICOS EXTREMOS

No ano de 2024, vivemos e superamos desafios
operacionais relevantes para Companhia, relacionados
a alguns eventos climéaticos extremos, citados abaixo:

ENCHENTES NO RIO GRANDE DO SUL

No ano de 2024, dos 317 municipios servidos pela
Corsan, 236 foram afetados pelas enchentes no Rio
Grande do Sul e 67 enfrentaram desabastecimento
devido as enchentes que assolaram o estado durante
o més de abril.

Nossos mecanismos de gestdo de crise, somados
ao comprometimento dos nossos colaboradores da
Corsan ja totalmente integrados a cultura Aegea, além
da mobilizagéo de times de toda a Companhia, foram
fundamentais para que atuassemos de forma ampla no
estado, restabelecendo prontamente o abastecimento
de agua nos municipios onde operamos e inclusive
prestando, voluntariamente, suporte para a
recuperacdo dos sistemas de abastecimento da
capital e de outras cidades.

Por meio de uma forca tarefa que contou com a
contratacdo de geradores, instalagcado de reservatérios,
perfuracdo de pocos, instalagcdo de estruturas de
captacdo flutuantes, dentre outras medidas, foi
possivel a rapida retomada do abastecimento. No prazo
de uma semana apds o pico de desabastecimento,
0s servicos ja haviam sido normalizados para mais de
708 mil imbveis, ou seja, cerca de 80% do total afetado
durante o pico, €, no dia 24 de maio, os servigos foram
restabelecidos a pleno.

Os custos e despesas totais para o restabelecimento
do sistema ficaram em aproximadamente R$ 194,9
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milhées, sendo R$ 134,8 milhées em Capex e R$ 60,1
milhées em Opex. Vale ressaltar que a Corsan tem
apodlices de seguro de Riscos Operacionais, com
cobertura de R$ 231 milhdes, e de Responsabilidade
Civil, com cobertura de R$ 50 milhdes, e que o
processo de regulacdo com as seguradoras estd em
andamento.

Indo além do reestabelecimento dos servicos, a
Corsan langou o Programa de Apoio aos impactados
pelos eventos climaticos. Os imbveis atingidos pelos
alagamentos tiveram isencdo da conta de agua por
2 meses e 0s consumidores que contam com o
beneficio da Tarifa Social tiveram isencé&o por seis
meses. Os afetados por desabastecimento continuo
tiveram isencédo da tarifa basica de maio, pagando
apenas pelo consumo. Este programa de isencao
abrangeu 1,2 milhdo imdveis ou 2,7 milhées de pessoas
em mais de 60 municipios.

Outra medida de apoio foi a postergacdo do reajuste
tarifario de julho de 2024 para janeiro de 2025.

O impacto das medidas de apoio aos clientes e
impactos no faturamento representam uma reducgéo
de aproximadamente R$ 1372 milhdes na Receita
Liquida de 2024. Vale ressaltar que, no ano de 2024,
visando mitigar os impactos na receita e nos custos
e despesas decorrentes das enchentes, a Corsan
implementou medidas que compensaram os referidos
impactos, fechando o ano com EBITDA Ajustado de R$

ESTIAGEM EM MANAUS

Também em 2024,

um plano
preventivo de estiagem para enfrentar a maior seca
ja registrada no estado do Amazonas nos dltimos

implementamos

122 anos. Investimos em uma série de melhorias
operacionais, entre elas, no rebaixamento de todas
as 13 bombas verticais de captagédo de agua do rio
negro. Também instalamos 3 bombas anfibias para
reforcar a captacédo. A operacdo para estiagem foi
complementada com novas tubulagcdes, equipamentos
eletromecénicos e servigcos especializados
com mergulhadores. Com planejamento prévio,
conseguimos enfrentar este cenéario e ja implementar
melhorias definitivas para cenéarios ainda mais severos,
caso ocorram nos proximos anos, reforcando assim o
nosso compromisso em levar satde, qualidade de vida
e dignidade, por meio dos nossos servigos.
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DIRETRIZES TCFD

Os Task Force on Climate-Related Financial Disclosures
(TCFD) incentivam empresas a informarem seus
investidores sobre os riscos relacionados a mudanca
climética e como os gerenciam. Reportamos a seguir
nossas acgdes de governanga para as mudancgas
climéaticas seguindo essas diretrizes:
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GOVERNANCA
a) Como o Conselho supervisiona os riscos
e oportunidades relacionados as mudancgas

climaticas.

Riscos: a Companhia possui uma Diretoria de Auditoria,
Riscos e Controles Internos (DARC) que é responsavel
pelo mapeamento, avaliagdo e monitoramento
dos riscos. Esta diretoria se reporta diretamente
para o Comité Estatutério de Auditoria, Riscos e
Integridade, composto por membros do Conselho
de Administracédo e, através deste comité, se reporta
para o Conselho de Administracdo, que supervisiona
0s riscos relacionadas as mudangas climaticas em
reunides do 6rgao e através do referido Comité.

Oportunidades: As oportunidades relacionadas as
mudancgas climaticas estdo incluidas no catalogo
de investimentos da Companhia. Sua avaliagdo
é feita pelas Diretorias de Engenharia e de
Planejamento Financeiro e submetidas ao Conselho
de Administracdo da Companhia no contexto de
aprovacéo do orgcamento e do plano de negécios.

b) Papel do Conselho na avaliagdo e gestao de
riscos e oportunidades relacionados as mudangas
climaticas.

O Conselho de Administragcdo tem o papel de
acompanhar e aprovar a gestdo dos riscos e das
oportunidades podendo, ainda, em determinados
casos, solicitar atuacédo especifica, avaliagbes
adicionais, elaboracdo e implantacdo de planos de
acdo, dentre outros. As solicitagbes do Conselho
relacionadas aos riscos e oportunidades sao
enderecadas a DARC e demais membros da Diretoria.

Introducgéao

ESTRATEGIA

a) Riscos e oportunidades relacionados as
mudancgas climaticas que a organizagao identificou
no curto, médio e longo prazos.

Riscos: no curto e médio prazo, os principais riscos
climaticos incluem chuvas intensas, estiagem,
enchentes, deslizamentos, descargas elétricas e
eventos extremos como vendavais e ciclones. No longo
prazo, os riscos envolvem a disponibilidade hidrica e a
recarga dos mananciais.

Oportunidades: no curto e médio prazo, destacam-
se projetos de transicdo para uma economia de
baixo carbono, como reuso de lodo, aproveitamento
energético do biogés, redugcdo do consumo de
energético, reducéo das perdas de dgua e ampliacdo
do fornecimento de &agua de reuso industrial. No
longo prazo, incluem explorar fontes alternativas de
captacao de agua, como projetos de dessalinizagéo.

b) Impactos dos riscos e oportunidades
relacionados as mudancgas climaticas sobre os
negocios, a estratégia e o planejamento financeiro
da organizacéao.

Os riscos de curto e médio prazo podem afetar a
captacédo, tratamento e distribuicdo de agua, gerando
interrupcdes na prestagédo dos servicos, o que pode
levar ao desabastecimento de agua, e também podem
impactar as estruturas de coleta e tratamento de
esgoto. Ja& os riscos de longo prazo podem levar a
reducéo do nivel e vazdo de corpos hidricos podendo
impactar na disponibilidade de &gua bruta para ser
tratada e fornecida aos clientes.

Em todos os casos, had impacto financeiro e a
Companhia monitora, avalia e executa os planos de
acado necessarios para mitiga-los.
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Oportunidades: as oportunidades no curto e médio
e longo prazo podem contribuir para a reducéo
dos custos e despesas e para transicdo para uma
economia de baixo carbono. As de longo prazo podem
contribuir para o aumento da resiliéncia hidrica.

c) Resiliéencia da estratégia da organizacao,
considerando diferentes cenarios de mudancas
climaticas, incluindo uma situagao de 2 °C ou menos.

O principal impacto dos riscos climaticos para a
Companhia é a possibilidade de interferéncia direta
nas operacdes, principalmente no abastecimento de
agua. Neste sentido, a Companhia mapeia e monitora os
eventos que possam interferir nas operacodes, inclusive
a longo prazo incluindo, mas néo se limitando, as
projecdes de precipitacéo, temperatura, capacidade de
recarga de 4gua nos mananciais superficiais, aquiferos e
bacias hidrograficas em comparacédo com a projecao e
comportamento do consumo da populagéo.

A partir desse trabalho, sdo tragados planos de acdo e
investimentos, como a perfuragcdo de pogos, aumento
da capacidade de reservacdo de agua, transposicao
de bacias, desenvolvimento de fontes alternativas
de energia, reforco de estruturas prediais, instalagdo
de sistemas de backup dentre outros. A Companhia
também possui projetos voltados para a preservacao de
bacias, recuperagéo de matas ciliares, de cabeceiras de
rios e de mangues, de forma a tornar os habitats mais
resilientes as mudancas climaticas.

Os planos de acdo s&o reportados ao Conselho de
Administracdo. Do ponto de vista de planejamento
financeiro, a Companhia possui também apdlices de
seguros com coberturas relacionadas aos riscos climaticos.

Desempenho Operacional, Anexos
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GESTAO DE RISCOS CLIMATICOS

a) Processos utilizados pela organizacdo para
identificar e avaliar os riscos relacionados as
mudancgas climaticas.

A Companhia adota metodologia de anélise de riscos
baseada na norma ISO 31000 - Gestéo de Riscos e na
metodologia do Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (COSO). A identificagdo dos
riscos ocorre por meio de mapeamento de processos,
estudo de cenérios e de tendéncias e de requisitos
regulatérios no aspecto climatico. O mapeamento dos
processos é feito pela DARC com cada area de negbcios,
que considera o processo atual e 0s riscos nos piores
cenarios. Os estudos de cenérios séo realizados em
parceria com empresa especializada em previsdes
climéticas, que fornece dados histéricos, projecdes e
estimativas em tempo real. Apds a identificacdo dos
riscos, estes sdo avaliados levando em consideracéao a
probabilidade de ocorréncia e impacto para o negécio.

b) Processos utilizados pela organizacdo para
gerenciar os riscos relacionados as mudancgas
climaticas.

A Companhia utiliza a matriz de riscos, que analisa
cinco critérios de vulnerabilidade que podem
impactar na probabilidade de ocorréncia e no
potencial impacto de determinado risco. Os critérios
séo: ambiente externo, gestdo de riscos, governancga,
recursos e pessoas.
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A partir desta anélise, os riscos sao classificados por
grau de severidade e criticidade. Todos o0s riscos
sédo monitorados através de KPIs. Para os riscos mais
criticos, a Companhia adota Plano de Ag¢é&o, segundo
a metodologia 5W2H, e Planos de Contingéncia,
utilizando o CANVAS. No que concerne aos Planos
de Acéo, estes sdo elaborados a nivel de concesséo,
sendo um para cada unidade do Grupo. Ja os Planos
de Contingéncia sdo elaborados considerando uma
estratégia de atuacdo que pode ser aplicada em
todas as concessdes do Grupo. Estes planos séao
acompanhados e sua eficacia € monitorada para que,
se necessario, sejam realizados ajustes.

c) Como os processos utilizados pela organizacao
para identificar, avaliar e gerenciar os riscos
relacionados as mudancgas climaticas sédo integrados
a gestao geral de riscos da organizagao.

Os riscos climaticos fazem parte do Catalogo de Riscos
da Aegea, sendo parte da categoria “Riscos ESG” e
do tipo “Externalidades e Mudancgas Climéticas”. Este
catalogo é revisado sempre que uma nova categoria de
riscos é identificada na Companhia. Sua identificacéao,
avaliacdo e gerenciamento estéo integrados a Diretoria
de Auditoria, Riscos e Controles Internos ne reportados
ao Conselho de Administragcdo e ao Comité Estatutério
de Auditoria, Riscos e Integridade, que delibera sobre
a aprovacao do documento.

Introducgéo

METRICAS E METAS

a) Métricas utilizadas pela organizagdo para
avaliar os riscos e oportunidades relacionados as
mudangas climaticas de acordo com sua estratégia
e seu processo de gestao de riscos.

Riscos: Sd0 avaliados pelas seguintes métricas:

1) Vulnerabilidade: avalia os fatores que podem
interferir na ocorréncia dos riscos, agravando ou
atenuando os impactos. A vulnerabilidade pode ser
classificada como: 1 — Muito baixa; 2 — Baixa; 3 -
Moderada; 4 — Alta; 5 — Muito alta.

2) Impacto: sdo os efeitos da eventual materializagao
do risco. Para os riscos com vulnerabilidade alta e
muito alta é obrigatéria a implementacdo de Plano
de Acdo. Os impactos séo classificados em: 1- Muito
baixo; 2 — Baixo; 3 — Moderado; 4 — Alto; 5 — Critico.

Com relacdo as métricas, a Companhia monitora
regularmente determinados KPIs ambientais e de
clima. Alguns deles, como o de Consumo de Energia,
sd0 metas corporativas atreladas a remuneragdo
variavel de gestores.

Oportunidades: Sao avaliadas de acordo com o valor
que pode ser adicionado ao negdbcio, ou seja, de
acordo com a possibilidade de receita adicional e/ou
reducéo de custos de despesas. A métrica utilizada é
a avaliacdo financeira, como a Analise a Valor Presente
Liquido - VPL, por exemplo.
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b) Emissdes de gases de efeito estufa de Escopo
1, Escopo 2 e, se for o caso, Escopo 3, e os riscos
relacionados a elas.

Os riscos relacionados as emissdes de gases de efeito
estufa - GEE séo, principalmente, aqueles relacionados
a maior ocorréncia de eventos climéaticos extremos e
riscos regulatoérios.

Considerando o déficit em saneamento baésico
no Brasil e o atendimento das metas contratuais
para expansado das coberturas, especialmente a de
esgotamento sanitario, as emissées de GEE do setor
tendem a aumentar.

As emissdes de GEE podem ser verificadas na pagina
43.

c) Metas utilizadas para gerenciar os riscos
e oportunidades relacionados as mudangas
climaticas, e o desempenho com relagao as metas.

Energia: A energia elétrica é um dos principais recursos
utilizados na producéo e distribuicdo de agua e no
tratamento de esgoto. A meta da Companhia & para,
até 2030, reduzir em pelo menos 15% do consumo
especifico de energia nos processos de dgua e esgoto
(medido em kWh/m?® e com base no ano de 2020).
A meta & um compromisso formal da Companhia
relacionado com a agenda climéatica. Reduzir o
consumo de energia contribui para mitigar os riscos
relacionados a sua disponibilidade e com o aumento
da eficiéncia energética é possivel reduzir custos.
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Em 2024, o consumo especifico de energia foi de 0,37
kWh/m?, reducéo de 6,9% em relagdo ao baseline (0,39
kWh/m3).

Resiliéncia hidrica: algumas das concessionarias da
Companhia possuem metas de reducédo das perdas de
dgua pactuadas nos contratos de concessao, a serem
atingidas até 2033 e que podem variar entre 25% e
35%. A apuracdo dessas metas é feita com base na
relagdo entre volume macromedido de 4gua versus
o volume micromedido, com algumas ponderacoes
como a exclusdo dos volumes utilizados nas proprias
operacdes da Companhia. As metas sdo aferidas
pelas concessionédrias e validadas pelas agéncias
reguladoras e/ou pelo poder concedente. As metas de
reducéo de perdas de gua contribuem para mitigar
o risco de desabastecimento de agua e, ao reduzir as
perdas de agua, a Companhia reduz também os seus
gastos operacionais.
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RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducgéao

EMISSOES DE GASES
DO EFEITO ESTUFA

Como membros do Programa Brasileiro GHG Protocol,
monitoramos as emissdes de GEE em todas as nossas
operacdes. Somos Selo Ouro, por publicarmos nossos
inventarios de emissdes na plataforma Registro Plblico
de Emissodes.

GRI 305-1, 305-2

Emissdes de Gases do Efeito Estufa 20929 20923 2024 2024/20923
Escopo 1(tCO,, por ano) 801.734,0 1.217.588,6 1.128.347,2 -7,3%
Escopo 2 (tCO,_ por ano) 32.915,7 49.490,8 73.323,3 48,2%

Emissdes biogénicas (tCO,_ por ano) 86630 9.638 1 13.626.0 414

Elaboramos e  auditamos anuaimente  nosso EMISSOES TOTAIS/RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA
inventario anual de Gases de Efeito Estufa, que (TCO,E/RS/MM)

segue a metodologia GHG Protocol. Implementamos
e estudamos agbdes para a reducdo das emissdes,
como por exemplo o beneficiamento do lodo das ETEs
para compostagem, que recicla nutrientes e reduz o
descarte em aterros e a aquisicédo de energia 100%
renovavel, além de outras tecnologias e iniciativas em
adocédo e/ou estudo.

65%

Em 2024, o aumento das emissbes Escopo 2 e
biogénicas & a devido a ampliacdo das nossas
operacdes e do aumento de 42% do fator de emisséo
divulgado pelo Sistema Interligado Nacional (SIN).
Entretanto, vale observar que tivemos melhora de 65%
no indicador que relaciona a quantidade de emissdes
com a Receita Operacional Liquida de 2021 a 2024,
demonstrando que geramos mais arrecadagdo com 2021 2022 2023 2024
menores emissdes por unidade de receita.

A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Social Desempenho Operacional, Anexos
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RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducéo

ETICIENC

a

-nergetica

GRI 3-3 do tema material Gestdo de energia, 3-3 do tema material Gestao de eficiéncia operacional, 302-4, 302-5

A energia & o principal insumo na producéo,
distribuicdo de agua e tratamento de esgoto, sendo
também um dos maiores custos da Companhia. Por
isso, priorizamos a eficiéncia energética e a reducéo de
custos, tornando nossas operagdes mais sustentéaveis.

Para isso, implementamos diretrizes que visam o
aumento da eficiéncia energética, dentre elas o
monitoramento online do consumo, a atualizacéo
de equipamentos, ajustes operacionais, setorizacao,
modelagem hidraulica, reducéo da presséo na rede e
auditorias energéticas.

A inclusdo de metas especificas de reducdo de
consumo de energia em nossos bonds SLB e SSLB
tem fortalecido nosso compromisso. Além disso,
um ecossistema de fornecedores continuamente
engajados nos apoia na exploracdo de novas solugdes
para eficiéncia energética.

A Aegea Estratégia de
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Em 2024, as iniciativas de eficiéncia energética em
nossas operacdes, representaram uma reducdo
33.350 GJ no consumo de eletricidade. Essa economia
foi calculada com base nos indicadores operacionais
de nossas unidades de negbcio nos anos de 2023 e
2024, utilizando dados provenientes de medigoes
diretas, tanto por meio de instrumentagéo quanto do
faturamento das distribuidoras de energia.

O aumento no consumo total de energia em 2024
pelo Ecossistema de empresas geridas pela Aegea é
resultado da ampliagdo dos volumes produzidos e
distribuidos de agua, e coletados e tratados de esgoto,
além do inicio das novas operacdes pela Companhia.

Desempenho Operacional, Anexos
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USO DE ENERGIA
RENOVAVEL

Nossa matriz elétrica € majoritariamente limpa, com
98,3% proveniente de fontes renovaveis, reafirmando
nosso compromisso com a sustentabilidade e
a eficiéncia energética por meio de iniciativas
inovadoras, como a autoproducdo de energia e a
geracéao distribuida.

No &mbito da autoproducdo de energia, iniciamos
em 2024 a operacdo de projetos estratégicos para
diversas unidades da Aegea, garantindo maior
eficiéncia e sustentabilidade no consumo energético.

Para Aguas do Rio, foi realizada parceria para geragéo
de energia elétrica através de um parque solar
fotovoltaico no municipio de Janatba (MG). As usinas
que compdem este projeto j& estdo totalmente
implantadas e fazem parte do maior complexo
fotovoltaico do Brasil, com poténcia total instalada de
1,6GWp — o suficiente para atender uma cidade de
mais de 1,2 milhdo de habitantes. Deste total, a Aguas
do Rio ocupa uma poténcia equivalente a I00OMWp, ou
seja, cerca de 6,2% de todo o parque, cobrindo cerca
de 75% do consumo de energia elétrica da unidade.
Neste mesmo parque, foi estabelecida a ampliacéo
desta parceria para atendimento a demanda
energética da Corsan, que a partir de 2025 também
recebera energia advinda deste complexo fotovoltaico.
A Corsan ocuparad uma poténcia equivalente a 144MW,
sendo 9,0% de todo o parque e atendendo cerca de
85% do consumo de energia elétrica da unidade.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Para outras 15 operac¢des, incluindo Aguas de Manaus,
Aguas Guariroba, Aguas de Teresina, Prolagos e
outras, o fornecimento ocorre por meio trés lotes do
parque edlico Assurua 5, localizado no municipio de
Gentil do Ouro (BA), suprindo aproximadamente 85%
do consumo de energia elétrica dessas unidades.
O projeto soma poténcia instalada de T1I6MW,
com capacidade para gerar cerca de 500GWh/
ano, equivalente ao consumo de uma cidade de
aproximadamente 700 mil habitantes.

Além disso, investimos fortemente em geracéo
distribuida, garantindo ainda mais autonomia e
sustentabilidade ao nosso consumo energético.
Atualmente, contamos com 34 projetos de geracao
de energia elétrica, instalados em 13 estados do pais.
As usinas somam 56,4MW de poténcia instalada com
capacidade de gerar cerca de 166GWh/ano, sendo
todos os projetos através de fontes 100% renovéveis.

Com essas iniciativas, damos mais um passo
significativo na nossa jornada rumo a transicdo
energética, assegurando que nossas operacdes sejam
cada vez mais eficientes e sustentaveis. Esse é um
compromisso que assumimos com o meio ambiente,
com a sociedade e com as futuras geragoes.
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RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducgéao

Resiguos e

economia circular

A gestdo de residuos em nossas operacdes & um
processo cuidadosamente estruturado, que se
inicia com a identificagéo das fontes de geracéo e o
levantamento dos principais residuos produzidos.
Em seguida, definimos os locais adequados
para o armazenamento, garantindo condicdes
de acondicionamento que minimizem 0s riscos
ambientais. A etapa final compreende o transporte e a
disposicao final dos residuos, seguindo rigorosamente
as normas e regulamentacdes ambientais.

Os impactos que buscamos mitigar estdo diretamente
relacionados aos residuos gerados em nossos
processos e atividades. Ao implementar praticas
eficazes de gestdo, garantimos que a destinacao
seja realizada de forma responsavel, minimizando
0s impactos negativos ao meio ambiente e & salde
publica.

Com o objetivo de promover a educagcédo e a
conscientizacdo ambiental, foi lancada, em 2024, a
nova Diretriz Ambiental Corporativa, denominada
"Programa Amblente-se”,  que  estabelece  diretrizes
para a adocao, implementacéo e incorporagéo de boas
praticas ambientais, além de fomentar a educacéo
ambiental voltada a preservacdo do meio ambiente.
Também orienta sobre o gerenciamento adequado
dos residuos soélidos administrativos, incentivando
a segregacdo e a reducdo na geracdo de residuos,
alinhando-se a principios de sustentabilidade e
responsabilidade corporativa.

A Aegea Estrategia de
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regenerd
CARIRI

A Regenera Cariri, concessao para manejo de residuos
s6lidos marca nosso primeiro projeto nesse segmento.
As operacgdes beneficiardo mais de 350 mil pessoas,
com a expectativa de desativacdo de nove lixdes,
que serao substituidos por um aterro sanitario. Esse
novo sistema atenderd os nove municipios da regiao
metropolitana do Cariri (CE) incluidos na concorréncia:
Altaneira, Barbalha, Crato, Caririagu, Farias Brito,
Jardim, Missao Velha, Nova Olinda e Santana do Cariri.

Com um contrato de 30 anos, a Regenera Cariri
promoverd o desenvolvimento regional e trard
beneficios socioambientais significativos.

Com foco no gerenciamento de residuos, incentivando
a reciclagem, o reaproveitamento e a destinacdo
adequada dos materiais descartados, prevé a
implantagcdo de nove Centrais Municipais de
Reciclagem, trés unidades de transbordo de residuos
e equipamentos dedicados ao tratamento de
residuos, incluindo compostagem, um aterro sanitario
e um Centro de Educagdo Ambiental. Essas iniciativas
reforcam o compromisso com a sustentabilidade e
a melhoria da qualidade de vida da populacéo local,
promovendo um modelo de gestdo ambiental mais
eficiente e responsavel.

Desempenho Operacional, Anexos
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ECONOMIA
CIRCULAR

Atendendo aos principios de circularidade, incorporamos
a gestdo e reinser¢céo dos efluentes como produtos no
mercado como um novo ramo de negdcios.

PROGRAMA DE VALORIZACAO DO LODO
GRI 306-2

A gestao de residuos, especialmente do lodo, principal
subproduto gerado no processo de tratamento de
adgua e esgoto, promove a economia circular e acelera
nossos esforgos para reduzir a pegada de carbono.

Em 2024, iniciamos as operacdes de envio do lodo
de esgoto da unidade MS Pantanal para producéo
de fertilizante organico, em parceria com a empresa
Organics. Além da parceria na producdo do
fertilizante, também foi acordada a doacédo de 20%
de todo fertilizante produzido para recuperacéo de
adreas degradadas, uso em agriculturas familiares e
comunidades indigenas. Esta acdo permite ndo s6 a
circularidade dos nutrientes como também evita o
envio do lodo para aterros sanitarios.

Além disso, a Companhia tem avaliado
oportunidades em projetos voltados a transicdo para
uma economia de baixo carbono. Entre as iniciativas
em estudo, destacam-se acbes relacionadas a
economia circular, como a destinacdo nobre ou o
reuso do lodo, além do aproveitamento energético e
da geracao de biogés e biometano.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Ce APURA

AGUA DE REUSO

Por meio uma nova unidade de negbcios criada
em 2024, a Apura, temos nos dedicado ao
desenvolvimento e a operacdo de solugdes
sustentaveis para a indUstria, expandindo nossa
atuacdo para setores correlatos, criando produtos
e servigos alternativos que complementam nossa
expertise em saneamento.

Exemplo desse compromisso sao os acordos firmados
para o fornecimento de agua de reuso, isto &, agua
produzida a partir da utilizagcdo do esgoto tratado, as
operacdes industriais das refinarias da Petrobras, no
Complexo de Energias Boaventura, em ltaborai, € da
Braskem, em Duque de Caxias, ambas no Estado do
Rio de Janeiro.

No caso do Complexo de Energias Boaventura, a
parceria com a Petrobras prevé o fornecimento de
dgua de reuso para suas operacdes, viabilizando o
maior projeto de reuso de agua do Brasil. Essa iniciativa
resultard na economia de um volume de agua potéavel
equivalente ao abastecimento de 600 mil pessoas,
além de contribuir para a ampliacdo e antecipacao da
cobertura de esgoto nos municipios de Sdo Gongalo e
ltaborai, promovendo salde e qualidade de vida para
a populacéo.

Introducéo

Ja a parceria com a Braskem garantira
o abastecimento de 100% da producédo de
sua unidade industrial em Duque de Caxias (RJ) com
dgua de reuso. Para viabilizar esse projeto, a Aegea, por
meio da concessionaria Aguas do Rio, antecipard em trés
anos os investimentos na construcdo de redes coletoras e de
uma estacdo de tratamento de esgoto, garantindo o acesso
ao saneamento basico para as comunidades préximas a
unidade da Braskem em Duque de Caxias. A dgua tratada sera
distribuida pela concessionaria, reforcando o abastecimento
na regido e beneficiando antecipadamente mais de 260 mil
pessoas.
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RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducéo

Acessibilidade ao

saneamento

GRI 3-3 do tema material Universalizagdo do saneamento béasico, 203-1

Ao mesmo tempo em que recuperamos O meio
ambiente, promovemos dignidade e qualidade de
vida ao proporcionar acesso ao saneamento para
populacdes vulneraveis, estabelecendo um diélogo
aberto com lideres comunitérios e entendendo as
demandas reais da populacdo atendida.

Durante o ano de 2024, investimos R$ 5,3 bilhdes em
saneamento, proporcionando um avanco significativo
nas infraestruturas de agua e esgoto nos municipios
em que operamos.

INCLUSAO SANITARIA

TARIFA SOCIAL

Consiste no desconto de cerca de 50% nas contas
de agua e esgoto destinado as familias em situagéo

de vulnerabilidade que garante a elas o acesso
ao saneamento. Em 2024, 718 mil familias foram
beneficiadas pelo programa, ou seja, mais de 2 milhées
de pessoas.

TARIFA 10

Para a populacdo de Manaus em situacdo de extrema
vulnerabilidade, oferecemos o Programa Tarifa 10, que
determina um valor fixo de R$ 10,00 por més para a
conta de 4gua e esgoto, promovendo a inclusao de 27
mil familias residentes principalmente nas palafitas de
Manaus.
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PROCEDIMENTOS DEFINIDOS

Estabelece as etapas para identificar, ao longo do ano, os riscos sociais derivados
das grandes obras e dos eventos operacionais que possuem maior potencial de
impactar negativamente no relacionamento com partes interessadas. A unidade
deve identificar, qualificar e hierarquizar os riscos e avaliar a necessidade de um

Plano de Acéo.

LEVANTAMENTO DE RISCOS SOCIAIS

|ldentificamos os riscos sociais derivados das grandes
obras e dos eventos operacionais que possuem
maior potencial de impactar negativamente no
relacionamento com partes interessadas. Os riscos
sao hierarquizados e planos de mitigacao elaborados.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

PROCEDIMENTO DE ENGAJAMENTO DE PARTES
INTERESSADAS

Estabelecemos a¢bes de troca mitua de informacdes
entre a concessionaria e stakeholders e apresentamos
informagbées com base em wuma metodologia
participativa, de modo transparente e adequada a
cada perfil interessado.

Introducgéao

ELABORACAO CONTINUA DE RELATORIOS A
COMUNIDADES AFETADAS

Registramos e identificamos e anélise dos riscos
sociais, das acbes de engajamento e, se houver,
estabelecemos planos de acéo.
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CONTATO COM COMUNIDADES TRADICIONAIS

Detalhamos os procedimentos para contatos
esperados e ndo esperados com 0s povos originarios,
inclusive para obtencdo do Consentimento Livre,
Prévio e Informado.
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cegea

IMPACTO E BENEFICIOS DIRETOS GERADOS
ATRAVES DE PROJETOS E PROGRAMAS DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Mais de 970 mil pessoas Mais de 350 micros e Mais de 16 mil lideres
beneficiadas pequenas empresas comunitarios engajados
beneficiadas

g ‘. - A S
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cegeo

Conectado a estratégia de Responsabilidade Social da Aegea, o Instituto seleciona
parceiros e projetos para alocacdo de recursos por meio de leis de incentivo fiscal
e estabelece intercambio com instituicbes publicas e privadas do terceiro setor;
identifica oportunidades de acdes integradas com o foco no desenvolvimento
territorial;, e produz informacdes técnicas para a édrea de Responsabilidade Social da
Aegea; acompanha as tendéncias no terceiro setor.

PROJETOS E PROGRAMAS SOCIAIS

Orientados pela Politica de Investimento Social Privado, em 2024 dedicamos R$
64,3 milhdes a projetos socioambientais e iniciativas que promovem um impacto
positivo em educacgéo, salde e geragdo de renda, que séo os pilares do Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH).

Por meio das leis de incentivo fiscal, destinamos recursos de impostos para
contribuir com o desenvolvimento das comunidades. Durante o ano, investimos R$
21,1 milhées em projetos incentivados considerando Lei Rouanet, Lei de Incentivo ao
Esporte, além de aportes ao Fundo da Crianca e Adolescente e Fundo do Idoso.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Social Desempenho Operacional, Anexos
criagao de valor Corporativa Investimentos e Resultados
Financeiros



Confira na tabela abaixo os projetos sociais apoiados durante o ano de 2024:

Projetos Tipo

ESCOLA SANEADA

Promocéo da saude e
higiene

ESTACAO FONTE DO
SABER E SAUDE NOTA 10

PROSPERA E

VOLUNTARIADO Acesso a servigos

EMPREENDAAE

PIONEIROS
Capacitacao profissional

MAOS E OBRAS

SOMOS DIVAS NA LUZ
DO CANDEEIRO

PROGRAMA AFLUENTES

E PORTAS ABERTAS Engajamento

Parcerias

UNICEF no Programa
WASH

Sistema S e diversas
parcerias locais

Alianca Empreendedora

Cooperativas Locais

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Input

Construcao de infraestrutura de saneamento em escolas publi-
cas, especialmente em éareas rurais

Programas de educag¢éo ambiental e sanitéria para a populacéo

Oferta de servigos basicos e essenciais para a populagéo e co-
munidades vulneraveis, como:

Servigos de salde e higiene: avaliagéo oftalmolégica, afericdo
da presséao arterial, medicdo de glicemia, bioimpedancia, cuida-
dos odontolbgicos, atendimento de fonoaudiologia, fisioterapia,
cortes de cabelo, palestras sobre saneamento e nutricdo sau-
dével;

Servigos gerais: orientacdes juridicas e treinamento para ela-
borago de curriculos;

e Recreacgéao: gincanas e atividades para criancas e jovens

Capacitacdo, mentoria e aceleracdo de microempreendimentos

Capacitacdo de estudantes em mercado de trabalho e profis-
sdes relacionadas ao saneamento

Capacitacdo de moradores de comunidades em hidréaulica

Capacitagdo em ceramica para mulheres de comunidades qui-
lombolas

Engajamento e comunicacdo com lideres comunitérios e visitas
as instalagdes da Companhia

Introducgéao A Aegea Estrategia de

criagao de valor

Output

Melhoria da infraestrutura e higiene,
aumento da frequéncia e desempenho
escolar e reducdo de doencgas de vei-
culacéo hidrica

Melhoria na educacéo e conscientiza-
cao ambiental e sanitéria

Melhoria da qualidade de vida, acesso
a informacéo e fortalecimento do rela-
cionamento com a Companhia

Geracao de renda e fortalecimento do
empreendedorismo

Preparacao de jovens para o mercado
de trabalho

Profissionalizacdo e geracdo de renda

Profissionalizacao, geracdo de renda e
valorizacéo cultural

Melhoria na educacéo e conscientiza-
cao sanitaria e aproximagéo da popu-
lacdo com a Companhia

Governanga Meio Ambiente

Corporativa

Impacto gerado
(2023 e 2024)

60 mil alunos de 127 escolas

3 mil pessoas em 99 palestras

840 mil alunos e professores
de 4.377 escolas

2024:.

12 mil pessoas atendidas
18 mil atendimentos
1.800 voluntarios

2023

5,5 mil pessoas atendidas
4 mil atendimentos

340 voluntarios

214 microempreendedores
e 142 pequenas empresas

1 mil estudantes

500 pessoas

230 mulheres

16 mil lideres comunitarios engajados
4,4 mil visitas realizadas

25 mil pessoas recepcionadas

na Companhia
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COLABORADORES

GRI 2-30, 3-3 do tema material Gestao de pessoas

Contamos com uma equipe de 21.595 colaboradores,
crescimento de 19,6% ou 3,5 mil, em relagcédo ao ano
anterior. Respeitamos as caracteristicas Unicas de cada
local onde atuamos e nos empenhamos em construir
um legado de desenvolvimento nos municipios onde
atuamos, priorizando a contratacdo de mao de obra
local e refletindo a diversidade da populagéo.

Com excecdo de estagiarios e aprendizes, 98% de
nosso quadro funcional & contratado por prazo
indeterminado e em regime de jornada integral,
estando abrangido por acordo ou convencgéo coletiva
de trabalho.

21.595

colaboradores

IEE  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

MANDALA
DA CULTURA
ORGANIZACIONAL

Trabalhamos a cultura organizacional de maneira
respeitosa, conscientes do impacto que isso tem
sobre a vida das pessoas. Representamos o DNA da
Companhia pelo simbolo de uma mandala, cujo centro
destaca nosso propoésito. A partir dele, desdobram-
se os elementos que nos tornam U0{nicos e que
diferenciam nossos colaboradores como profissionais
capazes de gerar impacto e transformar o mundo.
Dos cinco talentos essenciais, evoluimos para os 11
comportamentos desejados, cuja integracdo define
nossa identidade e reflete quem somos e quem
aspiramos ser.

DIVERSIDADE

Promovemos inclusdo e equidade com foco em raga
e género em um ambiente que reflete a riqueza da
diversidade de origens, perspectivas e experiéncias
que existem nos territérios onde a Aegea opera..

Empatia

©

Comunicagao
Assertiva
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Motivado pelo

que faz

Foco na
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Mestres em
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Social
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METAS DE DIVERSIDADE

Temos como objetivo elevar a representatividade de mulheres e negros em posi¢oes de lideranga (até
4 niveis abaixo do CEQO). Em 2024, alcangamos 35,8% de liderangas femininas e 21,6% de liderancas
negras. Nossa meta de longo prazo é atingir 45% de mulheres e 27% de negros em posicdes de
lideranga até 2030. Para atingir estas metas, implementamos estratégias de atracdo e retencéo de
diversidade de talentos, além de metas de formacédo de sucessores com foco em diversidade para a
alta lideranca.

RESPEITO

DA O TOM

cegea

PROGRAMA RESPEITO DA O TOM (RDT)
Reforcamos as atividades dos comités locais do RDT;

Dedicados a assegurar que nosso quadro de colaboradores Aderimos ao Pacto de Promocdo da Equidade

reflita a diversidade racial da populacdo brasileira em todas Racial, que congrega mais de 60 empresas e propde

as nossas unidades, concentramos esforcos em trés pilares a implantacado de um Protocolo ESG Racial no Brasil;

(empregabilidade, desenvolvimento e  relacionamento),

estabelecemos protocolos de conduta e realizamos agbes de Realizamos um novo censo de diversidade;

gestdo de pessoas focadas especialmente em equidade racial e

de género. Organizamos a Semana da Mulher e a Semana da
Diversidade Racial, com convidados externos e

No ano de 2024, realizamos as seguintes ac¢des: liderancgas internas.
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ATRACAO, FORMACAO E RETENCAO DE TALENTOS

Buscamos o desenvolvimento continuo do nosso
capital humano por meio de diversas acgoes.

Plano de Desenvolvimento
Individual

O Ciclo de Gestao de Pessoas avalia a aderéncia dos
gestores aos comportamentos desejados da nossa
cultura. O participante recebe feedbacks e desenha
trilhas de conhecimento com objetivos préprios para
desenvolver novas competéncias. Em 2024, foram
criados mais de mil PDls.

O Programa Evoluir tem como objetivo desenvolver
novos lideres para que sejam protagonistas na
evolugdo cultural do desenvolvimento de times,
impulsionando a estratégia do negbcio, com foco nos
comportamentos desejados.

Em 2024, mais de 1400 lideres (desde os niveis de
supervisao até o da Diretoria) participaram da iniciativa.

Empresa Cidada

Participamos do Programa Empresa Cidada, uma
iniciativa do Governo Federal que amplia os direitos de
licenca-maternidade e paternidade nas empresas.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Escola de Saneamento

Focada no dominio técnico e na sinergia operacional,
capacitou 2500 profissionais das operacgoes.
Seu Programa Multiplicadores abrange mais de
100 profissionais em processo de formacdo para
disseminar boas préticas.

Escola de Gestao e Negdcios

Tem foco no plano de sucessdo de gerentes e
diretores, capacitando mais de 900 coordenadores
e supervisores. Como programas complementares
de manutengédo de conhecimento, destacam-se o
“News Evoluir”, que oferece atualizagbes frequentes,
o “Gestdao na Pratica”, sobre experiéncias reais de
lideranca, e o “Papo de Gestdo”, de discussbes
enriquecedoras sobre boas praticas administrativas.

Escola Social

Oferece mais de 50 cursos para jovens e profissionais
em situagéo de vulnerabilidade. O Programa Pioneiros
e as trilhas especificas para fornecedores locais estao
inclusos nessa acgéo.

Introducgéao

Programa de Mentoria para
Mulheres e Pessoas Negras

O langamento dos programas envolveu 80 profissionais,
que podem assumir futuras oportunidades dentro da
Companhia.

cegeo

Em 2024, a Academia Aegea alcancou grandes
resultados ao capacitar 94% dos colaboradores,
totalizando uma média de 25 horas de treinamento
por colaborador.

Durante o ano, investimos em praticas modernas,
como gamificagcdo e microlearning, aplicados em
programas como o “Game do Saneamento”, realizamos
hackathons para enfrentar desafios estratégicos e
utilizamos plataformas adaptativas que direcionam o
aprendizado conforme a jornada de cada colaborador.
Também introduzimos centros de treinamento pratico,
com simulagdes que preparam os colaboradores para
situacdes reais no campo.

A Aegea Estrategia de

criagao de valor
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Graduacao e pos-graduacao

No ano, langcamos a 3¢ turma da Graduacdo In Company e continuamos o MBA em
Gestdo Empresarial com foco em saneamento. Esses programas tém como objetivo
formar mais de 195 profissionais e preparar futuras liderangas para a Companhia — 84%
dos colaboradores participantes do MBA e 73% dos participantes da graduacédo foram
promovidos e/ou assumiram novas funcdes ap6s a conclusao dos estudos.

GRI 404-1

Méedia de horas de capacitagao por empregado, por género

2023 2024 A
Homens 30,5 311 1,8%
Mulheres 49,0 50,1 2,4%
TOTAL DE HORAS DE TREINAMENTO 35,5 35,6 0,3%

Média de horas de capacitagéo por empregado, por categoria funcional’?

2023 2024 A
Diretoria 103,3 64,7 -37,4%
Geréncia 88,0 75,5 -14,3%
Chefia/coordenacéo 36,8 82,2 123,4%
Técnica/supervisao 78,4 53,7 -315%
Administrativo 49,3 46,0 -6,8%
Operacional 274 25,7 -6,3%
Trainees 54,1 205,1 279,0%
Terceiros 16,0 4,2 -73,8%
TOTAL DE HORAS DE TREINAMENTO 35,5 35,6 0,1%

1 Incluimos as horas trabalhadas por terceiros, ou seja, pessoas que nao estdo cadastradas em nossa base de colaboradores. Além disso,
consideramos as horas produzidas por trainees. Em dezembro de 2024, o Programa Trainee ja havia sido concluido; entretanto, registramos
mais de sete mil horas trabalhadas por esses colaboradores enquanto ainda atuavam como trainees.

2 Com o crescimento acelerado da Aegea e o consequente aumento no nimero de colaboradores em todas as éareas, registramos um

incremento no volume total de horas de capacitagéo realizadas. No entanto, essa expanséo impactou as médias de horas por agrupamento de
cargo, que apresentaram redugao proporcional devido ao crescimento expressivo do quadro de funcionérios.

M  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

PROGRAMA DE TRAINEES

Em 2024, formamos a 69 turma com 37 trainees,
dos quais 78% ja assumiram posi¢cdes de lideranca.
O hackathon de encerramento destacou solugdes
inovadoras alinhadas ao MOA, culminando em projetos
que serdo implementados em 2025.

PLATAFORMA ZENKLUB

Disponibiliza servicos gratuitos de bem-estar. O
app esta disponivel 24 horas por dia, sete dias por
semana, oferecendo o suporte de profissionais
como psicdlogos, nutricionistas e terapeutas,
aléem de atividades como yoga, meditacdo guiada,
aromaterapia, entre outras experiéncias.
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SAUDE E SEGURANCA

A salde e a seguranca do trabalho sdo pilares
fundamentais em nossas politicas e compromissos.
Refletimos essa prioridade em todas as nossas acgoes,
buscando agir de forma legal, ética e transparente
para preservar a vida e o bem-estar de nossos
colaboradores.

Nosso Sistema de Gestdo em EHS (Meio Ambiente,
Salde e Seguranga) abrange toda Companhia,
operacdes e unidades, garantindo a protecédo dos
colaboradores e terceiros, conforme nossas diretrizes
corporativas de salde e seguranga do trabalho.

Nossa abordagem & gestdo de salde e seguranca do
trabalho esté alinhada com as normas regulamentadoras
definidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
bem como com padrdes internacionais reconhecidos,
especialmente os da Occupational Safety and Health
Administration (OSHA) e os Padrées de Desempenho
do IFC. Em conformidade com o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), nos dedicamos a
identificar, avaliar e reconhecer os riscos a salude a que
nossos colaboradores estdo expostos.

I  RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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PROGRAMA INTERAGE

P

Programa Interage é estruturado por meio de um
conjunto abrangente de diretrizes: dez para a gestao
do sistema, oito para a gestdo ambiental e 39 focadas
na salde e seguranca do trabalhador.

O Programa centraliza as normas de salde e seguranca
do trabalho e, em conjunto com as diretrizes
ambientais, forma a base de nossa cultura, acdes e
comportamentos em EHS. Para garantir a eficacia, o
Programa estabelece indicadores de desempenho
relacionados a pontos criticos no cumprimento das
normas de salude, seguranca e meio ambiente. O
monitoramento continuo desses indicadores nos
fornece informacdes valiosas para a tomada de
decisdes, permitindo a eliminagdo ou mitigacdo
proativa de riscos.

Em 2024, atuamos com o Programa de Conduta de
Seguranga, em conjunto com o Programa Interage,
para fortalecer nossa cultura de seguranca, alinhada
a Mandala de Cultura da Aegea. A interagcdo entre
liderancas, colaboradores e prestadores de servigos
foi incentivada por programa de observacao
comportamental, ratings de segurancga e intensificacédo
dos treinamentos de seguranca, entre outras iniciativas.
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Rating de
seguranca de

4 93,4%

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

COMPROMISSOS

GRI 3-3 do tema material SaGde e seguranca ocupacional

Metas e objetivos

Em 2024, alcancamos uma reduc¢éo significativa na taxa de frequéncia
de acidentes, encerrando o ano com um indice de 6,1, superando
nossa meta de 8,6. Além disso, 0 nosso rating de segurancga atingiu o
status de exceléncia, com 93,4%.

Para tal, adotamos estratégias especificas e abrangentes. Inicialmente,
estamos focando nas ocorréncias de alto potencial, com a participacéo
obrigatéria da diretoria nos processos investigativos dessas ocorréncias.
Além disso, a criagdo de trilhas de treinamento e videos na Academia
Aegea assegura que nossos colaboradores tenham acesso aos recursos
educacionais necessérios para promover a seguranga no trabalho.
Ademais, campanhas de reconhecimento e premiacédo também foram
realizadas.

Dialogo comportamental e comiteés

GRI 403-2, 403-4

A gestdo da salde e seguranca de nossos trabalhadores é priorizada
por meio dos comités de seguranca, presentes em cada unidade
e Diretoria. Esses comités servem como fbéruns para discussdes,
alinhamentos e encaminhamentos de a¢cées de melhoria continua.

Garantimos que todos os colaboradores tenham acesso facilitado
as Instrucdes Normativas do Programa Interage por meio de uma

Introducéo A Aegea Estratégia de

criagdo de valor

Governanga
Corporativa

plataforma digital, na qual podem opinar sobre o conteddo a qualquer
momento. Além disso, oferecemos treinamentos de capacitacdo
e competéncia, com conteddo especifico vinculado as atividades
de cada funcgdo. As Integracdes de Seguranga e os Didlogos Diarios
de Seguranga (DDSs) sao ferramentas essenciais para promover a
conscientizacdo e a prevencao de acidentes.

A Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes e Assédio (Cipa) é
um comité formal, composto por representantes do empregador e
dos colaboradores, cuja composicdo e dimensionamento seguem
rigorosamente a legislagéo especifica, sendo definidos pelo nimero
de colaboradores em cada unidade.

Implementamos também o Programa de didlogo comportamental
Aprendendo com Quem Faz, que promove a troca de conhecimentos
e experiéncias entre os colaboradores, e aprimoramos processos
associados as ocorréncias de maior risco/potencial, criando comités
tematicos focados a fim de garantir que estamos sempre atualizados
e preparados para lidar com os desafios de seguranga mais criticos.

ALTA LIDERANCA ENGAJADA

Garantimos a priorizagcdo da seguranga em todos os niveis da
Companhia através de uma estrutura de gestéo clara e direta. Nossa
equipe corporativa, reporta diretamente ao diretor de EHS, que
responde ao CEOQO. Essa equipe é responséavel por definir a politica e
as diretrizes corporativas de EHS.
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Jesempenno operaciona
dO ecossistema Aegea

o 20292 20232 2024 Variacao %
Nos dltimos anos, nos tornamos uma plataforma de
investimentos no setor de saneamento, atraindo Colaboradores 1.837 18.053 21.595 19,6%
capital de forma estruturada para suportar a expansao _ ,
de nossos negbcios. Nesse contexto, desenvolvemos Economias' (mil) 8.025 12.791 13.757 7,6%
estruturas  societarias  que,  atualmente, N80 yg|yme faturado' (milhGes de m?) 1381 1924 219 10,1%
estdo completamente consolidadas em nossas
demonstragcées financeiras. Com o objetivo de Receita liquida (R$ milhdes) 8.329 14.266 16.154 13,2%
apresentar o resultado das empresas que gerimos, o .
ou seja, o Ecossistema Aegea, discutimos a seguir os EBITDA (R$ milhes) 3.559 6.312 7951 26,0%
resultados da Aegea Proforma, que consideram: Margem EBITDA 43% A4% 49Y% 5,0 p.p.
Lucro liquido (R$ milhdes) 557 1.399 1.449 3,6%
03 resuliados da Aguas do Rlo 1 e da A8U3S  |vestimentos (R$ milhoes) 1934 4.539 10.390 128,9%
o Rio 4, coligadas e nao consolidadas nas
demonstracées financeiras, cujos resultados Capex (R$ milhées) 1934 4.008 5.350 33,5%
sdo contabilizados via equivaléncia patrimonial;
e Outorgas pagas (R$ milhoes) - 531 5.040 849,1%
O endividamento do veiculo de investimento Divida liquida (R$ milhdes) 15.456 23.399 34633 46,7%
Parsan. Divida liquida/EBITDA UDM (x) 4,34 3,7 X 4,3 x 0,6 x

Apresentamos, a seguir, um resumo dos resultados
dos principais indicadores operacionais e financeiros
do Ecossistema Aegea.

1 As economias e o volume faturado, em 2023, foram reapresentados para contemplar os dados operacionais da Ambiental Ceara. Para Aguas
do Rio, foram consideradas as economias faturadas.

2 Considera os resultados de janeiro a dezembro de 2023 da Corsan, que passou a ser consolidada pela Aegea a partir de julho de 2023.
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Em 2024, o nUmero de economias totalizou 13,8 milhdes, representando um crescimento
de 7,6% em relacéo ao ano anterior. Esse avango foi impulsionado pelos investimentos
na expansao da cobertura, com mais de 400 mil novas economias ligadas, além da
ampliacdo do portfdlio, que adicionou mais de 500 mil novas economias a partir do
inicio das operacées da Ambiental Parana, Aguas de Valadares, Aguas de Jaru e Aguas
de Palhoga.
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O volume faturado cresceu 10,1% no periodo, reflexo principalmente do inicio das novas

operacdes, com destaque para a Ambiental Ceard, além da evolugcdo da cobertura g :_' = T ——ma

nas demais concessdes. Esse desempenho contribuiu para o crescimento de 13,2% na s GRS §

receita liquida Proforma do Ecossistema Aegea, impulsionada também pelos reajustes RN S ’

tarifarios e pelo aumento da receita de contraprestacéo das PPPs.

milhoes de

Os custos e despesas apresentaram crescimento de 3,1%, principalmente em func¢éo .
do inicio das novas operacgdes. economias
Ja o EBITDA Proforma do Ecossistema Aegea registrou um crescimento de 26,0%,
resultado da melhoria continua na performance operacional e financeira das
concessdes, com destaque para Aguas do Rio e Corsan, além da contribui¢do das FLUXO DE CAIXA
novas operacoes iniciadas ao longo do ano.
Em 2024, o fluxo de caixa gerencial atingiu R$ 4,6 bilhdes, aumentando 76,1% em relagcdo a 2023 devido ao aumento
Os investimentos das empresas que compdem o Ecossistema Aegea somaram R$ 10,4 na arrecadacao.
bilhdes em 2024, um aumento de R$ 5,9 bilhdes em relagdo a 2023. Esse incremento
reflete, sobretudo, a expanséo da cobertura de esgoto em todas as concessoes e PPPs, 0099 0093 0094 A 9094/9093
bem como os investimentos comerciais realizados pela Aguas do Rio. No periodo,
destaca-se ainda o pagamento da Gltima parcela de outorga da Aguas do Rio, no valor Receita arrecadada 6.807 10.512 14190 350%
de R$ 3,8 bilhdes, realizado no quarto trimestre.
Impostos pagos (832) (1.250) (1.647) 31,8%
A divida liquida Proforma totalizou R$ 34,3 bilhdes no encerramento do ano,
com alavancagem (divida liquida/EBITDA) de 4,3x e prazo médio de 7,4 anos. O Despesas e custos operacionais (4.169) (6.673) (7.984) 19,7%
aumento da alavancagem esté relacionado, principalmente, ao volume elevado de
investimentos realizados e ao pagamento da outorga mencionado anteriormente. FLUXO DE CAIXA GERENCIAL 1.805 2.589 4.559 76,1%
m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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DESTAQUES FINANCEIROS
AEGEA - SOCIETARIO

Apresentamos, a seguir, os resultados consolidados da Aegea, conforme divulgamos
em nossas demonstracdes financeiras.

2022 2023 2024 Variagéo %

Economias' (mil) 3.831 8.266 9.243 12,3%
Volume faturado' (milhdes de m3) 557 752 1117 48,5%
Receita liquida? (R$ milhdes) 3.674 6.856 10.007 46,0%
Custos e despesas (R$ milhdes) 1.443 2.607 3.742 43,6%
EBITDA (R$ milhoes) 2.471 4507 6.361 41,1%
Margem EBITDA 67,3% 69,7% 63,6% -2,2 p.p.
Lucro liquido (R$ milhdes) 417 1.351 2.049 51,6%
Investimentos (R$ milhdes) 974 2.344 4.998 113,2%
Capex (R$ milhoes) 974 1.813 3.742 106,5%
Outorgas pagas (R$ milhdes) - 531 1.253 136,0%
Divida liquida (R$ milhdes) 7.793 12.253 18.058 474%
Divida liquida/EBITDA UDM (x) 3,2 2,3 X 2,8 x 0,5 x

1 As economias e o volume faturado, em 2023, foram reapresentados para contemplar os dados
operacionais da Ambiental Ceara.

2 Excluimos a receita e o custo de construgdo com margem proxima a zero (ICPC 01).

3 Custos e despesas, excluindo amortizagédo e depreciagao.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Em 2024, o nimero de economias atingiu 9,2 milhdes, um crescimento de 12,3%
em relagédo ao ano anterior. Esse avanco foi impulsionado pelos investimentos na
ampliacdo da cobertura, com aproximadamente 470 mil novas economias ligadas, e
pela expansao do portfélio, que adicionou mais de 500 mil economias por meio das
operacdes iniciadas ao longo do ano.

O volume faturado apresentou um aumento expressivo de 48,5%, resultado,
sobretudo, do maior periodo de consolidacdo da Corsan e das iniciativas
comerciais implementadas, que responderam por 66% desse crescimento. Também
contribuiram os avangos na cobertura de servigos nas demais concessoes.

A receita liquida cresceu 46,0% em 2024, impulsionada pelos 12 meses completos
de consolidagao da Corsan (em comparagéo aos 6 meses em 2023), pelos reajustes
tarifarios e pelo incremento da receita de contraprestacédo das PPPs.

Os custos e despesas aumentaram 43,6%, principalmente em razdo do maior periodo
de consolidacdo da Corsan e da entrada em operacao de novos ativos. Esse impacto
foi parcialmente compensado pelas medidas de eficiéncia ja implementadas.

O EBITDA ajustado registrou crescimento de 41,1%, refletindo o efeito combinado
do maior periodo de consolidagdo da Corsan, do aumento no volume faturado, dos
reajustes tarifarios e da maior receita de contraprestacdo das PPPs.

Os investimentos totalizaram R$ 5,0 bilhées no ano, considerando tanto o Capex
quanto os valores pagos em outorgas. O aumento do Capex decorre, principalmente,
da expansdo da cobertura de esgoto em todas as concessdes e PPPs. Em 2024,
foram pagos R$ 1,3 bilhdo em outorgas.

Ao final do ano, a divida liquida somou R$ 18,0 bilhées, com alavancagem de 2,8x
(divida liquida/EBITDA) e prazo médio de 4,5 anos. O aumento do endividamento e da
alavancagem reflete, principalmente, o volume elevado de investimentos realizados,
incluindo o pagamento das outorgas no periodo.
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A seguir, detalhamos o valor econémico direto gerado e distribuido em 2024.

GRI 201-1

Valor econémico direto gerado e distribuido (R$ milhares)’

2029 2023 2024 A 20924/2023
Receitas 5.062.744 9.742.912 15.310.058 571%
Insumos adquiridos de terceiros (2.583.947) (4.762.218) (7.258.050) 52,4%
VALOR ADICIONADO BRUTO 2.478.797 4.980.694 8.052.008 61,7%
Amortizagéo e depreciagéo (443) (685.913) (926.389) 35,1%
Valor adicionado liquido 2.036.175 4.294.781 7125.619 65,9%
produzido pela Companhia
Valor adicionado recebido em 1640.875 1.790.790 2.833.061 58,2%
transferéncia
Resultado de equivaléncia 240.065 256.934 96.036 -62,6%
patrimonial
FLUXO DE CAIXA
v Receitas financeiras 1.400.810 1.5633.856 2.737.025 78,4%
. . e e . o
Em 2024, o fluxo de caixa gerencial atingiu R$ 3,4 bilhées, aumentando R$ 2,2 bilhées em relagdo a 2023 devido a Valor adicionado total a distribuir  3.677.050 6.085.571 9-958.680 63,6%
maior arrecadacéo, decorrente do maior periodo de consolidacdo da Corsan. Distribuico do valor adicionado  3.677.050 6.085.571 9.958.680 63.6%
Pessoal 401.512 1101.023 1.221.968 11,0%
2029 2023 2024 A 2024/2023
. Impostos, taxas e contribuicdes 786.209 1.511.049 2.409.720 59,5%
Receita arrecadada 3.092 2.755 8.879 54,3%
Remuneracgéo de capitais
: 2072.4 2.122.2 4.278.122 101,6%
Impostos pagos (476) (869) (1.246) 43,4% de terceiros 072.455 09 8 016
Despesas e custos operacionais (1513) (3.591) (4.179) 16.4% Remuneracgdo de capitais proprios  416.874 1.351.290 2.048.870 91,6%
1 O aumento identificado entre o ano de 2024 e 2023 é reflexo do crescimento em nossas operacdes, tanto das concessdes ja existentes
FLUXO DE CAIXA GERENCIAL 1.104 1.295 3.454 166,7% quanto das novas operagoes.
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ANEXOS

ESTUDO DE IMPACTOS

GRI 3-3

Temas materiais Disclosure GRI

Recursos/partes interessadas afetadas

Impactos

GRI 3: Topicos Materiais 2021
GRI 201: Desempenho econdomico 2016

Desempenho econémico
e financeiro

GRI 3: Topicos Materiais 2021
GRI 203: Impactos econémicos indiretos 2016
GRI 303: Aguas e efluentes 2018

Universalizagao do
saneamento basico

GRI 3: Topicos Materiais 2021

GRI 205: Anticorrupgao 2016

GRI 206: Concorréncia desleal 2016

GRI 408: Trabalho infantil 2016

GRI 409: Trabalho for¢gado ou analogo ao escravo 2016
GRI 415: Politicas publicas 2016

GRI 418: Privacidade do cliente 2016

Compliance, ética e medidas
anticorrupgao

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Continuidade dos negoécios, boa reputagao no mercado
financeiro e geragao de valor para os acionistas séo
impactos positivos reais e potenciais. Destruigcao de valor
para os acionistas e reducgao da capacidade de obter
crédito e financiamento sdo potenciais impactos negativos.

Acionistas e investidores, economia, meio ambiente,
operacdes proprias, parceiros e fornecedores, sociedade.

Dentre os impactos positivos reais, estdo a preservagao

e recuperacao ambiental, o melhor uso dos recursos
naturais, o acesso de pessoas vulneraveis aos servigos
de saneamento, melhoria na salde e qualidade de vida,

a geragao de renda e a melhoria das infraestruturas de
saneamento. Em relacdo aos impactos positivos potenciais,
destacam-se o aumento do turismo, a valorizagéo imobiliaria
e a reducado dos gastos publicos com despesas relacionadas
a falta de saneamento.

Economia, meio ambiente, sociedade.

Em relagcéo aos impactos reais, tem-se a geragao de
residuos solidos e a emissao de gases do efeito estufa.

Dentre os impactos positivos potenciais, destacam-

se areducao de casos de corrupcao, a diminuigcao da
concorréncia desleal e a conformidade ambiental e
socioecondomica.

Acionistas e investidores, economia, meio ambiente,

Por outro lado, um impacto negativo potencial &€ a ocorréncia - . :
operagdes proprias, sociedade.

de conflitos de interesse, que podem surgir do uso

indevido de cargo ou fung¢do para a tomada de decises que
favorecam interesses pessoais em detrimento dos interesses
do negécio.
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GRI 3-3

Temas materiais Disclosure GRI

GRI 3: Topicos Materiais 2021

Gestao de energia GRI 302: Energia 2016

GRI 3: Topicos Materiais 2021

Gestao de eficiéncia operacional GRI 303: Agua e efluentes 2018

GRI 3: Topicos Materiais 2021

Produgao de agua e coleta e )
GRI 303: Agua e efluentes 2018

tratamento de esgoto

GRI 3: Topicos Materiais 2021

Emissoes de gases de efeito estufa GRI 305: Emissdes 2016

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Impactos

Os impactos positivos reais incluem o melhor uso dos
recursos naturais, a redugao de danos ao meio ambiente e
o aumento do consumo de energia renovavel.

Os impactos negativos reais estao relacionados com o
aumento da demanda energética.

Dentre os impactos positivos reais, estdo os programas de
reducao das perdas de agua, de redugao no consumo
especifico de energia e 0 aumento do uso de energia
proveniente de fontes renovaveis.

Dentre os impactos positivos reais, destacam-se a
preservacao e recuperagao ambiental, o melhor uso dos
recursos hidricos, a melhoria da infraestrutura urbana,
ainclusao de pessoas vulneraveis ao saneamento e
areducgao dos gastos publicos relacionados a falta de
saneamento.

Como impacto negativo real, esta a geragao de residuos
solidos, incluindo o lodo, provenientes das atividades de
saneamento, como processos de tratamento de agua e
esgoto, obras de escavagéo e residuos domésticos.

Dentre os impactos positivos reais, destacam-se o melhor
uso dos recursos naturais, a reducao e prevengao de
danos ao meio ambiente, além do estimulo a produgao e ao
consumo de energia renovavel.

Por outro lado, como impacto negativo real, observa-se
o aumento de emissdes na atmosfera, resultante das
operacdes de tratamento de esgoto.

Introdugéo A Aegea Estrategia de Governanga
criagao de valor Corporativa

Recursos/partes interessadas afetadas

Economia, meio ambiente, operacdes proprias, sociedade.

Acionistas e investidores, economia, meio ambiente,
operacoes proprias, sociedade.

Economia, meio ambiente, sociedade.

Meio ambiente, sociedade.
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GRI 3-3

Temas materiais Disclosure GRI Impactos Recursos/partes interessadas afetadas

Dentre os impactos positivos reais, destacam-se o0 aumento
do bem-estar e da qualidade de vida, a melhoria na sadde
e o crescimento da produtividade. Dentre os impactos
positivos potenciais, esti a reducao de acidentes e

GRI 3: Topicos Materiais 2021 incidentes.
Salde e segurancga ocupacional GRI 403: Seguranca Colaboradores, operagdes proprias, sociedade.
e salde ocupacional 2018 Em relacdo aos impactos negativos potenciais, tem-se o

aumento do absenteismo, o crescimento dos custos e
despesas e o risco de doengas ocupacionais. Um impacto
negativo real &€ a ocorréncia de acidentes e incidentes.

Como impactos positivos reais, tem-se 0 aumento da
diversidade, da equidade e da inclusao nas equipes, além da

GRI 3: Topicos Materiais 2021 geracao de renda e capacitacao e qualificagcao profissional.

Gestéo de pessoas GRI 404: Treinamento e educacao 2016 Dentre os impactos positivos potenciais, destacam-se a Colaboradores, economia, operacées proprias, sociedade
GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidade 2016 melhoria na qualidade de vida e do aumento da retengao de ' ' ' '
GRI 406: Nao discriminagao 2016 talentos.

Um impacto negativo potencial é a evasao de talentos.

Dentre os impactos positivos reais, incluem-se a preservagao
dos direitos humanos, o acesso aos programas de
educacao e conscientizagdo ambiental e a melhoria

da qualidade dos recursos hidricos. Dentre os impactos

e N . . GRI 3: Topicos Materiais 2021 positivos potenciais, destaca-se a preservagao dos direitos
Respeito as comunidades locais, .. . : . P : : S : :
~ . GRI 411: Direitos de e a valorizagao cultural, incluindo povos originarios e Comunidades locais e tradicionais, meio ambiente,
educacao ambiental e programas - . )
povos indigenas 2016 comunidades. sociedade.

de conscientizagéo GRI 413: Comunidades locais 2016

Como impactos negativos potenciais, tem-se eventuais
transtornos na rotina da comunidade resultantes da
expansao das operacdes, como obras de ampliacdo ou
reparacao das redes de agua e esgoto.

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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GRI 3-3

Temas materiais Disclosure GRI Impactos Recursos/partes interessadas afetadas

Dentre os impactos positivos reais, destacam-se o aumento

do volume de agua tratada que retorna ao meio ambiente,

a recuperagao e preservacao ambiental, o melhor uso dos

recursos hidricos, o acesso de pessoas vulneraveis aos

servigos de saneamento, a geracao de renda e a melhora

na qualidade de vida. Dentre os impactos positivos

potenciais, estéo a redugao da ocorréncia de doencgas
GRI 3: Topicos Materiais 2021 de veiculagao hidrica, a reducgao de gastos publicos Clientes, economia, meio ambiente, 6rgao regulador,
GRI 416: Satde e seguranga do consumidor 2016 relacionados ao saneamento, o crescimento do turismo e a sociedade.

valorizacdo imobiliaria.

Salde e seguranga dos
clientes, qualidade de agua e
contaminantes

Como impacto negativo real, tem-se a geragao de residuos
solidos, incluindo o lodo, provenientes das atividades de
saneamento, como processos de tratamento de agua e
esgoto, obras de escavagéo e residuos domésticos.

Dentre os impactos positivos reais, estdo o maior controle e
gestao de riscos e implementacdo de medidas de controle e
mitigacdo, com efeitos na redugéo de prejuizos sob a dtica
dos investidores, na mitigagao de danos ao meio ambiente,

Gestao de riscos GRI 3: Topicos Materiais 2021 na diminuicao de infrag6es aos direitos humanos e na
redugéo de acidentes.

Acionistas e investidores, economia, meio ambiente,
operacdes proprias, parceiros e fornecedores, sociedade.

Um impacto negativo potencial é a destruicéo de valor devido
a materializagéo de riscos ndo mapeados.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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GRI 3-3

Temas materiais Disclosure GRI Impactos Recursos/partes interessadas afetadas

Dentre os impactos positivos reais, estdo os ganhos de
produtividade, aumento da eficiéncia operacional
e financeira, o melhor uso dos recursos naturais, a
preservagao ambiental, o incentivo ao desenvolvimento,
adocao e difusao de novas tecnologias, o apoio a startups,
a melhoria na experiéncia de clientes, parceiros e

Inovacao e tecnologia GRI 3: Topicos Materiais 2021 colaboradores, além do aumento da inclusao da populagao
no saneamento.

Acionistas e investidores, economia, meio ambiente, opera-
coes proéprias, parceiros e fornecedores, sociedade.

Um impacto negativo potencial & a inoperabilidade de
sistemas e falhas em processos criticos, que podem afetar
as operacoes.
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GRI 2-7

Informacgdes dos empregados, por tipo de contrato de trabalho e género

2022

Homem Mulher

Total

2023

Homem Mulher

Total

2024

Mulher

Empregados
permanentes

Empregados
temporarios

TOTAL

GRI 2-7

Empregados sem
garantia de horas

Empregados em
periodo integral

Empregados em
periodo parcial

TOTAL

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

8.842

106

8.948

Informagdes dos empregados, por tipo de trabalho e género

8.888

60

8.948

2.716

173

2.889

2022

Mulher

2.791

98

2.889

11.558

279

11.837

Total

1.679

158

11.837

13.427

159

13.586

228

13.231

127

13.586

4.238

229

4.467

2023

Mulher

106

4199

162

4.467

17665

388

18.053

Total

334

17.430

289

18.053

16.152

274

16.426

16.291

135

16.426

4.869

300

5.169

2024

Mulher

5.000

169

5.169

21.021

574

21.595

Total

21.291

304

21.595

Introducgéo

GRI 2-7

Empregados
permanentes

Empregados
temporarios

Total

A Aegea

2022
Norte 1.431
Nordeste 922
Centro-Oeste 1.607
Sul 7169
Sudeste 429

TOTAL 11.558
Norte 67
Nordeste 38
Centro-Oeste 38
Sul 125
Sudeste 1
TOTAL 279
Norte 1.498
Nordeste 960
Centro-Oeste 1.645
Sul 7.294
Sudeste 440
TOTAL 11.837
Estratégia de Governanga Meio Ambiente

criagao de valor

Corporativa

2023

1.343

1.961

1.689

4.099

8.573

17.665

52

56

74

10

196

388

1.395

2.017

1.763

4109

8.769

18.053

Social

Informagdes dos empregados, por tipo de contrato de trabalho e regiao

2024

1.519

2.523

1.768

5.993

9.218

21.021

58

179

66

o1

210

574

1.577

2.702

1.834

6.054

9.428

21.595
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GRI 2-7

Informacdes dos empregados, por tipo de emprego e regiao’

2022 2023 2024
Sul O 334 O
Empregados sem garantia de horas
TOTAL o) 334 o
Norte 1.434 1.343 1.519
Nordeste 923 1.970 2,608
) . Centro-Oeste 1.61 1.693 1.772
Empregados em periodo integral
Sul 432 3.702 5.997
Sudeste 71.279 8.722 9.395
TOTAL 11.679 17.430 21.291
Norte 64 52 o8
Nordeste 37 47 94
Centro-Oeste 34 /70 62
Empregados em periodo parcial
Sul 8 73 57
Sudeste 15 47 33
TOTAL 158 289 304
Norte 1.498 1.395 1.577
Nordeste 960 2.017 2.702
Centro-Oeste 1.645 1.763 1.834
Total
Sul 440 4109 6.054
Sudeste 7.294 8.769 9.428
TOTAL 11.837 18.053 21.595

"'Nos ultimos trés anos, ndo houve empregados sem garantia de horas no Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Sul.
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GRI 205-2

Membros do 6rgao de governanga comunicados e treinados em combate a corrupgéo, por regiao

Ndmero Ndmero Ndamero
total total total
Comunicados 12 100% 24 100% 18 100%
Sudeste
Treinados 12 100% 24 100% 18 100%
GRI 205-92
Empregados comunicados e treinados em combate a corrupgéo, por categoria funcional’
Categoria ploy.y. 2023 2024
funcional . . . . . o .
Comunicados Treinados Comunicados Treinados Comunicados % Treinados

Direcao 65 0,5% 60 0,5% 92 0,6% 92 0,6% 105 0,5% 99
Geréncia 166 1,4% 123 1,0% 248 1,7% 187 1,3% 353 1,6% 313
Chefia/ 512 4,3% 360 3.0% 651 4,5% 560 3.9% 717 3,3% 635
coordenagao
Técnica/ 752 6,4% 508 4,3% 932 6,4% 781 5.4% 1592 7.4% 1217
supervisao
Administrativo | 2.449 20,7% 1.838 15,5% 2972 20,6% 2.505 17.3% 4971 23,0% 3.930
Operacional 7.881 66,6% 5.255 44,4% 9.524 65,9% 6.984 48,3% 13.839 64,1% 8.627
Trainees @) 0,0% ) 0,0% 41 0,3% 41 0,3% 0 0,0% @)
TOTAL 11.825 100% 8.144 68,9% 14.460 100% 11.150 771% 21.577 100% 14.821

' Para o célculo dos dados percentuais, foi considerado o nimero de colaboradores por categoria funcional dividido pelo total de colaboradores da Aegea.
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GRI 205-2

Empregados comunicados e treinados em combate a corrupgéo, por regiao’

Categoria 2022 2023 2024

e Comunicados % Treinados Comunicados Treinados Comunicados Treinados
Norte 1.498 12,7% 820 6,9% 1.395 9,6% 1.078 7,5% 1.577 7,3% 1.046 4,8%
Nordeste 960 8,1% 588 5,0% 2.017 13,9% 1.314 9,1% 2.702 12,5% 1.310 6,1%
Centro-Oeste | 1645 13,9% 1.208 10,2% 1.763 12,2% 1.278 8,8% 1.834 8,5% 1.185 5,5%
Sudeste 7.282 61,6% 5.257 44,5% 8.755 60,5% 7.056 48,8% 9.410 43,6% 1477 34,7%
Sul 440 3,7% 271 2,3% 530 3,7% 424 2,9% 6.054 28,1% 3.803 17,6%
TOTAL 11.825 100% 8.144 68,9% | 14.460 100% 11.150 771% 21.577 100% 14.821 68,7%

' Para o célculo dos dados percentuais, foi considerado o niUmero de colaboradores por regigo dividido pelo total de colaboradores da Aegea.

GRI 205-2

Parceiros de negdécios comunicados as politicas de combate a corrupgao, por regiao’?

2022 2023 plopZi!
Comunicados % Comunicados % Comunicados %

Norte 771 12,3% 805 11,6% 356 6,1%
Nordeste 543 8,7% 830 11,9% 522 8,9%
Centro-Oeste 1.429 22,8% 1480 21,2% 554 9,4%
Sudeste 2.677 42,7% 2.920 41,9% 2.230 37,9%
Sul 856 13,6% 934 13,4% 2.218 37,7%
TOTAL 6.276 100% 6.969 100% 5.880 100%

' Para o célculo dos dados percentuais, foi considerado o nimero de parceiros de negdcios por regido dividido pelo total de parceiros de negbcios da Aegea.
> Nao h4 dados do nimero de parceiros de negdcios comunicados as politicas de combate a corrupgéo por tipo de parceiro.
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GRI 3021

Consumo de energia dentro da organizacao (GJ)'

2022 2023 2024 A 2024/2023
Eletricidade de fonte nao-renovavel 90.741,7 73.849,4 80.346,9 8,8%
Eletricidade de fonte renovavel 2.691.396,4 3.673.937,5 4.748.254,6 29,2%
EL%";?li‘;"de gerada pro projetos - 79.284,3 13680484 | 16255
Eletricidade no Mercado Livre 1.808.389,8 2.681.184,2 2.486.557/4 -7,3%
Eletricidade no mercado cativo?® 883.006,7 913.469,0 893.648,8 -2,2%
Consumo total de energia 2.782.138,1 3.747.787,0 4.828.601,5 28,8%

' A Aegea nao monitora 0 consumo de combustiveis renovaveis € n&o renovaveis.

2 O aumento de eletricidade gerada por projetos proprios se deve pela entrada em operagao dos projetos de Autoprodugao de
energia na Aegea, atendendo as maiores operagdes da Companhia no mercado livre de energia.

¥ Conforme proporcéo do SIN divulgada pela EPE.

GRI 303-3
Captacéo de agua (ML)
2022 2023 2024 A 2024/2023

Captacgao total de agua 1.969.811,5 2.226.496,0 2.641.309,1 18,6%

Agua de superficie 604.861,3 823.248,8 1.204.400/4 46,3%

Agua subterranea 179.062,8 229.8619 289.228,6 25,8%

Agua de terceiros (abastecimento 1185.887,4 1173.385,3 1147680 ~2,2%

publico)

Captagdo de agua em areas 220.359,6 369.282,4 816.877,9 121,2%

com estresse hidrico

Agua de superficie 124.960,5 2749175 689.154,3 150,7%

Agua subterranea 82.693,5 89.036,9 122.079,9 371%

Agua de terceiros 12.705,6 5.328,0 5.643,6 5,6%
RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo

GRI 303-4

Descarte de agua (ML)'2

ployyi

Todas as AL B Todas as

D estresse )

areas ey areas

hidrico

Aguas superficiais 5267132 47.802,2 384.718,5
Aguas marinhas - - 224.634,7
Aguas:. enviadas para ~ ~ 806
terceiros
Outras formas de
disposicao (fossas - - 8.123,7
filtro)
VOLUME TOTAL DE
AGUA DESCARTADA 526.713,2 47.802,2

Areas com
estresse
hidrico

56.993,1

617.557,5 56.993,1

2024

Areas com
estresse
hidrico

306.636,1 191.684,0

Todas as
areas

348.651,3 -

56,2 -

18.087,4 -

673.430,9 191.684,0

'N&o héa descarte de dguas em éaguas subterrdneas e em guas enviadas para uso em outras organizagoes.

> Nao hé descarte de outras aguas além da dgua doce.

GRI 303-5
Consumo de agua (ML)
2022
Consumo de agua total 2.420,7
Consumo de agua em areas
. 842,9
com estresse hidrico
A Aegea Estrategia de Governanga Meio Ambiente
criagao de valor Corporativa

2024 A 2024/2023
5.710,1 134,5%

660,0 -3,4%
Desempenho Operacional, Anexos
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GRI 306-4

GRI 306-3

Residuos ndo destinados a disposicao, por composigao

Tipo de residuos A 2024/2023 Discriminagdao da composigcao dos residuos e por operacdes de recuperagdo (em toneladas)’
Embalagens contaminadas, lampadas, pilhas, baterias, 2022 20232 2024

Residuos perigosos residuos eletrénicos, EPI's contaminados, embalagens

(Classel) o8 146,0 1539 0,4% de produtos quimicos, 6leos, reagentes e frascos de Residuos perigosos (Classe ) 2,3 3,9 15,9
T tc.
Lodo d g reagentes, et Preparagéao para reutilizagao 0,2 0,0 0,0
00 €0 processo de 8.480,5 37.239,6 33.215,8 -10,8% Lodo do processo de clarificacdo de agua.

clarificagao de agua Reciclagem 0,3 01 13,8
Lodo do processo de o o
tratamento de esgoto 36.147,7 52.952,0 63.817,9 20,5% Lodo do tratamento de esgoto sanitario. Rerrefino/Logistica reversa 18 38 21
Residuos de obras Residuos nao perigosos
de implantagao/ 406045 | 312440 65.260,3 108,9% Mistura de residuos de construgéo e demoligéo. (Classe II) 13.719,3 42.346,8 68.475,6
manutencao

Preparagao para reutilizagcao 9.241,5 25.775,3 46.803,5
Reciclaveis 186,3 2222 522,6 135,1% Papel, papeldo, sucatas, plastico, vidro, etc.

p ~ : : : Reciclagem 135,8 123,7 134,7

perg -8 : e Compostagem/Logisticareversa| 4.342,0 16.447,8 21.537,3
TOTAL 117.493,4 | 144.936,5 | 206.883,0 | 48,0%

TOTAL GERAL 13.721,6 42.350,7 68.491,4

'Quantitativo de 2023 foi reformulado, pois as unidades enviaram ajustes conforme validagbes realizadas durante o ano e fechamento dos Certificados das Destinagdes Finais (CDFs)

por parte dos prestadores de servigco. Com a reformulagdo, observou-se um aumento no total de residuos gerados em 2023. | GRI 2-4. ' Quantitativo de 2023 foi reformulado, pois as unidades enviaram ajustes conforme validacdes realizadas
durante o ano e fechamento dos Certificados das Destinagdes Finais (CDFs) por parte dos prestadores de
servico. Com a reformulacéo, observou-se um aumento no total de residuos ndo destinados a disposicéao
final em 2023. | GRI 2-4

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos

criagao de valor Corporativa Investimentos e Resultados
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GRI 306-5

Residuos destinados a disposigao, por composigcao e por operagdes de disposicado (em toneladas)

Disposicao
dentro da

2022

Disposicao fora
da organizagao

Disposicao

dentro da

2023!

Disposicao fora
da organizagéao

Disposicao
dentro da

2024

Disposicao fora
da organizagao

organizagao

Residuos perigosos (Classel) | 00

Incineracgao (sem recuperacao

de energia) 0.0
Confinamento em aterro 0,0
Outras operacoes de

. .~ 0,0
disposicao
Residuos nao perigosos 00
(Classe ll) ’
Incineragéo (sem

~ . 0,0

recuperagao de energia)
Confinamento em aterro 0,0
Outras operacoes de

. .~ 0,0
disposicao
TOTAL 0,0

10,8

23,0

13,6

74,2

100.770,3

11

83.109,6

17.659,6

100.881,1

10,8

23,0

13,6

74,2

100.770,3

11

83.109,6

17.659,6

100.881,1

organizagao

0,5

0,0

0,0

05

16.964,7

0,0

0,0

16.964,7

16.965,2

1417

13,0

75,6

53,1

85.479,0

N3

62.400,6

23.007,2

85.620,7

142,2

13,0

75,6

53,5

102.443,7

N3

62.400,6

39.971,8

102.585,8

organizagao

3,0

0,0

00

3,0

20.237/,8

0,0

0,0

20.237,8

20.240,8

135,1

171

48,3

69,6

118.015,7

54,1

104.143,2

13.818,4

118.150,8

138,1

171

48,3

72,6

138.253,5

24,1

104.143,2

34.056,2

138.391,6

' Quantitativo de 2023 foi reformulado, pois as unidades enviaram ajustes conforme validagbes realizadas durante o ano e fechamento dos Certificados das Destinagoes Finais (CDFs) por parte dos prestadores de servico. Com a reformulacéo, observou-se
uma reducédo no total de residuos destinados a disposicao final em 2023. | GRI 2-4

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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GRI 4011 GRI 401-1

Novas contratacgodes, por regiao’

Novas contratagdes, por faixa etaria’

2022 2023 2024 2022 2023 2024
Faixa etaria ) o ) o ) o
NGamero total Namero total Namero total NGmero total %o Ndmero total % Ndmero total %
:::;xo de 30 2569 80,0% 0565 54.8% 4188 66.6% Norte 289 20,0% 295 211% 556 35,3%
Nordeste 180 20,0% 1314 65,1% 1296 48.0%
::oio a 30 3.28] 50,0% | 2.958 349% | 4741 37.9%
Aci de 50 Centro-Oeste 652 40,0% 679 38,5% 772 421%
cimade 464 50,0% | 349 26,2% | 497 17.7%
anos Sudeste 4.932 70.0% 3.380 38.5% 3.609 383%
TOTAL 6.307 60,0% @ 5.872 40,6% | 9.426 43,6%
° ° ° Sul 254 60,0% 204 38.5% 3193 52 7%

' Taxa de contratagdo: admitidos no ano/headcount em dezembro do mesmo ano. A aplicagéo leva em conta o grupo

questionado (exemplo: admitidos na regido norte/headcount da regido norte), a fim de garantir a comparabilidade entre os TOTAL 6.307 50,0% 5.872 40,6% 9.426 43,6%
itens.
' Taxa de contratagdo: admitidos no ano/headcount em dezembro do mesmo ano. A aplicagéo leva em conta o grupo questionado (exemplo: admitidos na regiéo
norte/headcount da regido norte), a fim de garantir a comparabilidade entre os itens.
GRI 4011 GRI 4011
Novas contratagdes, por genéro’ Rotatividade, por regiao’
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Faixa etaria
Ndamero total Ndmero total Namero total Ndmero total % Ndmero total % Namero total %
Mulheres 4792 50,0% | 4.589 M5% | 2136 41,3% Abaixo de 30 | ... 30,0% 1280 07.4% 1995 317%
anos
Homens 1.515 20,0% 1.283 37,4% 7.290 44,4% :sosso ab50 1448 20,0% 1789 211% 3364 26,9%
TOTAL 6.307 50,0% | 5.872 40,6% | 9.426 43,6% :
Aeimade S0 | 150 10,0% 185 13,9% 710 25,3%
' Taxa de contratagdo: admitidos no ano/headcount em dezembro do mesmo ano. A aplicacéo leva em conta o grupo
questionado (exemplo: admitidos na regido norte/headcount da regido norte), a fim de garantir a comparabilidade entre os TOTAL 2.754 20,0% 3.254 22.5% 6.069 28,1%

itens.

' Taxa de rotatividade: desligados no ano/headcount em dezembro do mesmo ano. A aplicacéo leva em conta o grupo questionado (exemplo: desligados na regiéo
norte/headcount da regido norte), a fim de garantir a comparabilidade entre os itens.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Anexos



GRI 4011

Rotatividade, por género’

2022 2023 2024

Faixa
etaria Ndmero Ndmero Ndmero
total 2 total e total i

Mulheres | 687 20,0% /51 21,9% 1.410 27,3%
Homens 2.067 20,0% 2.503 22,7% 4.659 28,4%
TOTAL 2.754 20,0% 3.254 22,5% 6.069 28,1%

' Taxa de rotatividade: desligados no ano/headcount em dezembro do mesmo ano. A aplicacao leva em
conta o grupo questionado (exemplo: desligados na regido norte/headcount da regido norte), a fim de
garantir a comparabilidade entre os itens.

GRI 4011

Rotatividade, por regiao’

2022 2023 2024

T N Mmoo o
Norte 456 30,0% 392 28,1% 365 23,1%
Nordeste 100 10,0% 282 14,0% 606 22,4%
Centro-Oeste | 448 30,0% 555 31,5% 679 37,0%
Sudeste 1.575 20,0% 1.882 21,5% 2930 311%
Sul 175 40,0% 143 27,0% 1.489 24,6%
TOTAL 2.754 20,0% 3.254 22,5% 6.069 28,1%

GRI 403-9

Informagdes sobre acidentes de trabalho

2022 2023

Empregados Contratados’ Empregados

NdGmero de 6bitos resultantes

de acidente de trabalho O 1 O 1
indice de ébitos resultantes

de acidente de trabalho 0.0 03 0.0 Ol
NUmero de acidentes de

trabalho com consequéncia 5 0 : 5

grave
(exceto 6bitos)

Indice de acidentes de trabalho
com consequéncia grave 0,1 0,0 0,0 0,1
(exceto obitos)

NUmero de acidentes de

trabalho de comunicacao 238 43 280 49
obrigatoéria

Indice de acidentes de trabalho

- = P 10,5 1,1 9,3 2,5
de comunicagao obrigatoria

Namero de horas trabalhadas 22.683.872 3.878.971 29.969.838 19.373.863

' Contratados sé&o trabalhadores que ndo sdo empregados.

GRI 4051

Percentual de individuos que integram os orgaos de governancga, por género

Contratados’

' Taxa de rotatividade: desligados no ano/headcount em dezembro do mesmo ano. A aplicagéo leva em
conta o grupo questionado (exemplo: desligados na regido norte/headcount da regido norte), a fim de
garantir a comparabilidade entre os itens.

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Faixa etaria 2022 2023 2024
Homens 94,1% 91,7% 1,1%
Mulheres 05,9% 08,3% 88,9%

Introdugéo A Aegea Estrategia de Governanga Meio Ambiente Social

criagao de valor Corporativa

Empregados

0,0

273

6,1

45.086.923

Desempenho Operacional,

2024

Contratados’

0,03

122

3,6

33.379.083

Anexos

Investimentos e Resultados

Financeiros



GRI 405-1

Percentual de individuos que integram os 6rgéos de governancga, por faixa etaria’

Faixa etaria ployy. 2023 2024
30 a 50 anos 41,2% 45,8% 38,9%
Acima de 50 anos 58,8% 54.2% 61,1%

' N&ao had membros dos 6rgaos de governanga abaixo de 30 anos.

GRI 4051

Percentual de individuos que integram os érgaos de governanga, por cor e/ou raga

Cor ouracga 2022 2023 2024
Parda 0,0% 0,0% 33,3%
Branca 35,3% 62,5% 66,7%
Nao informado 64,7% 37,5% 0,0%

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

GRI 4051
Percentual de empregados por categoria funcional, por género’

Categoria funcional Género 2022 2023 2024

Homens 78,5% 79,3% 76,2%
Diretoria

Mulheres 21,5% 20,7% 23,8%

Homens 59,0% 63,3% 61,5%
Geréncia

Mulheres 41,0% 36,7% 38,5%

Homens 62,1% 61,3% 63,6%
Chefia/coordenacao

Mulheres 37.9% 38,7% 36,4%

Homens 79,1% 80,9% 80,8%
Técnica/supervisao

Mulheres 20,9% 19,1% 19,2%

Homens 44,0% 43,4% 43,9%
Administrativo

Mulheres 56,0% 56,6% 56,1%

Homens 86,3% 876% 88,1%
Operacional

Mulheres 13,7% 12,4% 11,9%

Homens — 36,6% -
Trainees

Mulheres - 63,4% -

Homens 75,6% 76,3% 76,1%
TOTAL

Mulheres 24.4% 23, 7% 23,9%

'Na tabela, foram somados os membros dos 6rgéos de governanca, sendo eles os membros do conselho e comités eleitos por assembleias
gerais e reunides do Conselho de Administracdo. Alguns ndo fazem parte do quadro de colaboradores diretos da Aegea, por isso, o total
de colaboradores é superior ao reportado no indicador 2-/.

Introdugéo A Aegea Estrategia de Governanga Meio Ambiente Social Desempenho Operacional,
criagao de valor Corporativa Investimentos e Resultados
Financeiros
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GRI 4051

Percentual de empregados por categoria funcional, por faixa etaria’ Percentual de empregados por categoria funcional, por faixa etaria’
Categoria funcional Faixa etaria Categoria funcional Faixa etaria 2022 2023 2024
Abaixo de 30 anos 0,0% 0.0% 19% Abaixo de 30 anos 48,8% 41,1% 42,0%
Diretoria De 30 a 50 anos 72.3% 73.0% 69.5% Administrativo De 30 a 50 anos 46,5% 473% 48,5%
Acima de 50 anos 27.7% 27,0% 28,6% Acima de 50 anos 4,7% 1,6% 9,5%
Abaixo de 30 anos 4.8% 4,2% 4,2% Abaixo de 30 anos 30,6% 25,5% 28,1%
Geréncia De 30 a 50 anos 89,2% 82 3% 84.1% Operacional De 30 a 50 anos 59,5% 59,5% 57,7%
Acima de 50 anos 6,0% 13,4% 1,6% Acima de 50 anos 9,9% 15,0% 14,2%
Abaixo de 30 anos 19,5% 10,7% 9,5% Abaixo de 30 anos : 97,6% _
Chefia/coordenacdo De 30 a 50 anos 73,4% 615% 80,9% Trainees De 30 a 50 anos - 2,4% -
Acima de 50 anos 7,0% 27,9% 10,0% Acima de 50 anos - 0.0% -
Abaixo de 30 anos 18,2% 10:3% 14,4% Abaixo de 30 anos 32,6% 26,3% 29,2%
Técnica/supervisao De 30 a 50 anos 72,7% 74, 7% 72, 7% TOTAL De 30 a 50 anos 58.8% 57 9% 57 9%
Acima de 50 anos 9.0% 15.0% 12,9% Acima de 50 anos 8,7% 12,9% 12,9%

'Para o célculo, foram considerados os membros do conselho e comités eleitos que ndo se enquadram no quadro de colaboradores diretos da
Companhia. Nao foram considerados os membros do mais alto 6rgéo de governanca.

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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GRI 4051

Percentual de empregados por categoria funcional, por cor e/ou raga’

Categoria funcional Faixa etaria 2022 2023 2024
Preta 3,1% 2,0% 2,9%
Parda 15,4% 15,0% 13,3%
Branca 75,4% 81,0% 82,9%
Diretoria
Indigena 0,0% 0,0% 0,0%
Amarela 1,5% 1,0% 1,0%
Nao informado 4.6% 1,0% 0,0%
Preta 3,6% 4.9% 4.2%
Parda 17.5% 18,0% 18,7%
Branca 72,9% 73,5% 73,9%
Geréncia
Indigena 0,6% 0,4% 0,3%
Amarela 3,0% 2,8% 2,8%
Nao informado 2,4% 0,4% 0,0%
Preta 8,0% 5,2% 5,7%
Parda 29,5% 23,3% 27.9%
Branca 58,2% 69,1% 64,2%
Chefia/coordenacao )
Indigena 1,0% 0,6% 0,6%
Amarela 2,3% 1,4% 1,7%
Nao informado 1,0% 0,4% 0,0%
Preta 15,6% 1,2% 11,0%
Parda 44,7% 317% 33,4%
) Branca 35,1% 55,9% 54,6%
Técnica/supervisao
Indigena 0,4% 0,4% 0,4%
Amarela 1,7% 1,0% O, 7%
Nao informado 2,5% 0,2% 0,0%
Preta 14,1% 12,7% 12,6%
Parda 37.9% 34.6% 33,3%
Branca 41,6% 50,4% 52,4%
Administrativo
Indigena 0,4% 0,3% 0,3%
Amarela 2,4% 1,7% 14%
Nao informado 3,5% 0,2% 0,0%

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducgéo

Percentual de empregados por categoria funcional, por cor e/ou raga’

Categoria funcional Faixa etaria 2022 2023 2024
Preta 19,5% 18,2% 17.8%
Parda 50,5% 45,8% 46,3%
Branca 22,6% 33,7% 34,0%
Operacional
Indigena 0,8% 0,6% 0,6%
Amarela 2,4% 1,5% 1,2%
Nao informado 4.1% 0,1% 0,0%
Preta - 14,6% -
Parda - 31,7% -
Branca - 51,2% -
Trainees
Indigena - 0,0% -
Amarela - 2,4% -
Nao informado - 0,0% -
Preta 17,.4% 15,5% 15,4%
Parda 45,9% 40,5% 41,1%
Branca 29,9% 41,7% 41,7%
TOTAL
Indigena 0,7% 0,5% 0,5%
Amarela 2,4% 1,5% 1,3%
Nao informado 3, 7% 0,2% 0,0%

' Na tabela, foram somados os membros dos 6rgdos de governanga, sendo eles os membros do conselho e comités eleitos por assembleias
gerais e reunides do Conselho de Administragdo. Alguns ndo fazem parte do quadro de colaboradores diretos da Aegea, por isso, o total de
colaboradores € superior ao reportado no indicador 2-7.
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GRI 4051 GRI 405-2

Percentual de pessoas com deficiéncia, por categoria funcional Razao entre salario-base de homens e mulheres’
Categoria funcional 2022 2023 2024 Categoria funcional 2022 2023 2024
Diretoria 0,0% 0,0% 0,0% Diretoria 0,9 0,9 0,8
Geréncia 1,2% 1,8% 0,8% Geréncia 10 1,0 1,0
Chefia/coordenacéao 0,6% 4,4% 2,0% Chefia/coordenacéao 10 0,9 10
Técnica/supervisao 1,2% 4,4% 11% Técnica/supervisao 1,0 1,0 1,2
Administrativo 61,6% 49,0% 3,9% Administrativo 1,0 0,8 0,8
Operacional 35,4% 40,5% 1,0% Operacional 0,9 11 1,0
Trainees - 1,0 -
TOTAL 0,9 0,9 0,9

"N&o hé definicao para “unidades operacionais importantes”.
2 Para o célculo, foi utilizada a seguinte formula: salario-base de mulheres/salério-base de homens.
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GRI 413-1

Tipo de iniciativa'

Ndmero

2022

Percentual

Numero de operagdes de cada iniciativa

Ndmero

2023

Percentual

2024

Ndmero

Percentual

Avaliagées de impactos sociais, inclusive avaliag6es de 154
impactos de género, com base em processos participativos
Programas de desenvolvimento local baseados nas 154
necessidades de comunidades locais

Planos de engajamento de stakeholders baseados em 154
mapeamentos dessas partes

Comités e processos de consulta ampla a comunidade local, 154

incluindo grupos vulneraveis

Conselhos de trabalho, comissdes de salide e segurancga no
trabalho e outras entidades representativas de empregados 154
para discutir impactos

Processos formais de queixas e reclamagées por parte de

comunidades locais 154

100%

100%

100%

100%

100%

100%

178

172

178

178

37%

35%

37%

37%

495

507

495

495

o1/

495

96,0%

98,0%

96,0%

96,0%

100%

96,0%

' As atividades desenvolvidas n&o sdo enquadradas na obrigatoriedade de elaboracdo de EIA/RIMA, incluindo consultas & populagdo. Caso necessario, a unidade seguira as orientacdes e solicitagcdes dos 6rgdos ambientais responsaveis. Com isso,
nao héa avaliagdes de impactos ambientais e monitoramento continuo, consequentemente, ndo ha divulgacao publica dos resultados dessas avaliagdes.

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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SUMARIO DE CONTEUDO GRI

Declaracao de uso

Aegea Saneamento e Participagdes S.A. relatou com base nas Normas GRI para o periodo de 1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024.

GRI 1 usada GRI 1: Fuhdamentos 20921

Divulgacéao

Pagina/resposta

CONTEUDOS GERAIS

A organizagao e suas praticas de relato

2-1 Detalhes da organizacéo 8, 98
As entidades reportadas neste relatério sdo as mesmas presentes nas demonstragdes financeiras, com adi¢céo da
: : ) Aguas do Rio, cujos dados integraram-se neste relatério, mas ndo constam nas DFs.
Entidades incluidas no relato > : : : - -~ P : N :
2-2 . L N&o foram realizados ajustes relacionados a participa¢gdes minoritarias. A consolidagéo dos dados desconsidera
de sustentabilidade da organizacéo . L : - . :
fusbes, aquisicdes ou alienagdes de entidades ou suas partes, assegurando uma abordagem uniforme em todos os
GRI 2: Conteldos gerais 2021 temas materiais e conteldos regulamentares da norma.
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 10 .. : :
O relatério foi publicado em xx/xx/2025.
2-4 Reformulagcdes de informacdes 77,78
2-5 Verificagéo externa 10
Atividades e trabalhadores
8
2-6 Atividades, cadeia de valor A cadeia de suprimentos esta diretamente ligada a execugéo dos servigcos de tratamento e distribuicdo de agua
e outras relacdes de negbcios e esgoto. Nao hé outras relacdes de negdcio relevantes a relatar e ndo houve flutuagdes significativas no setor em
que a Empresa atua, em sua cadeia de valor e em suas relagdes de negdcio relevantes.
72,73
GRI 2: Contetdos gerais 2021 Contabilizado cada empregado em folha de pagamento (contagem de empregados) com vinculo contratual com
a Empresa. Os nimeros informados referem-se ao final do periodo de referéncia (dezembro de cada ano). No que
diz respeito aos empregados permanentes, foram contabilizados todos com contrato por tempo indeterminado.
2-7 Empregados

Introducgéo

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Por sua vez, em relacdo aos empregados temporarios, foram contabilizados aqueles com contrato com tempo
determinado, como estagiarios, aprendizes ou mesmo CLTs nessa modalidade contratual. O ano de 2024 foi
marcado por novas mobilizagdes, como das unidades operacionais de Governador Valadares e Palhoga e unidades
de atendimento (call center) e pela reestruturagao do quadro da Corsan.
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Trabalhadores que nédo sdo empregados

Em 2024, a Empresa contou com 12 pessoas que possuiam o vinculo de Pessoa Juridica (PJ). Os nimeros
informados referem-se ao final do periodo de referéncia (dezembro de cada ano).

GRI 2: Conteldos gerais 2021 2-8
Governanga
2-9
2-10

GRI 2: Conteldos gerais 2021 211

2-12

2-13

Estrutura de governanca e sua composicéo

Nomeacédo e selecdo para o mais alto 6rgdo de governanca

Presidente do mais alto 6rgéo de governanca

Papel desempenhado pelo mais alto 6rgéo
de governancga na superviséo da gestdo dos impactos

Delegacéo de responsabilidade pela gestdo de impactos

19

Em relac&o a participagéo de grupos sociais subrepresentados, hd uma mulher e dois homens com idade acima
de 70 anos no Conselho. As competéncias relevantes dos membros dos 6rgdos de governanca para a gestédo dos
impactos da Organizacdo incluem as areas de Gestao, Financeiro, Politico e Regulatorio. Em relagdo a participacéao
de grupos sociais subrepresentados, hd uma mulher e dois homens com idade acima de 70 anos no Conselho. As
competéncias relevantes dos membros dos 6rgéos de governanga para a gestdo dos impactos da Organizacdo
incluem as éreas de Gestao, Financeiro, Politico e Regulatério.

19

A eleicdo dos membros do Conselho de Administracéo é realizada pela Assembleia Geral anualmente e

deve atender as indicacdes previstas no Acordo de Acionistas. Todos os acionistas possuem direito a voto.

As competéncias necessarias para uma nomeacao incluem conhecimento e experiéncia no setor em que a
Organizacéo atua. Nao hd uma cota de diversidade estabelecida nos documentos da Companhia para eleicdo dos
membros.

19

26

O Regimento Interno do Conselho de Administracdo tem como objetivo principal zelar pelos interesses dos
acionistas, promovendo a criagado de valor de forma continua e sustentével, ao mesmo tempo em que considera os
interesses dos demais stakeholders. O Conselho também atua pela perenidade da Companhia, com foco no longo
prazo e na incorporagéao de aspectos sociais, ambientais e de governanga.Ao menos uma vez ao ano, N0 Processo
de revisdo da Matriz de Riscos, o Conselho se engaja com stakeholders para apoiar a gestdo dos impactos da
Companhia.

A responsabilidade pela gestdo dos impactos da Organizacao foi delegada a Diretoria de Riscos e Controles
Internos e ao diretor executivo da area. Os trabalhos da diretoria sdo acompanhados pelo Comité de Auditoria. Ao
Menos uma vez por ano, na revisado da Matriz de Riscos da Companhia,

altos executivos e outros empregados devem relatar ao mais alto 6rgdo de governanca a gestado dos impactos da
Organizacao.

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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2-14

GRI 2: Conteldos gerais 2021
2-15

2-16

2-17
2-18

GRI 2: Conteldos gerais 2021

2-19

2-20

Estratégias, politicas e praticas

Atribuicdes do mais alto 6rgéo de governanca
no relato de sustentabilidade

Conflitos de interesse

Comunicacgéo de preocupacdes cruciais

Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao
de governancga

Avaliacdo do desempenho do mais alto 6rgéo
de governanca

Politicas de remuneracéo

Processos para determinacdo da remuneracao

O mais alto 6rgéo de governanca é responsavel por analisar e aprovar as informacdes relatadas.

25
A existéncia ou ndo de participacéo cruzada em 6rgédos da administracdo é reportada no Formulério de Referéncia,
bem como a participacéo acionéria cruzada.

N&o houve preocupacgdes cruciais reportadas no periodo de 2024.

A Companhia possui um Grupo Apurador de queixas, denUncias e outros tipos de reclamacdo, composto por
membros da administracdo, que se redne mensalmente e & acompanhado por um membro do Conselho de
Administracdo, de modo a garantir a idoneidade do trabalho realizado em eventuais investigacoes.

19
Para desenvolver o conhecimento coletivo, a Companhia busca adotar educacédo continuada, treinamento via
academia Aegea e palestras.

21

21
Nao hé politica definida e formalizada para bénus de atracdo ou pagamento de incentivos ao recrutamento. Ndo ha
devolugao de boénus e incentivos (clawbacks). Nao ha politica de beneficios de aposentadoria.

21

O Comité de Gestao de Pessoas, que é composto por trés membros independentes, é responsavel por
supervisionar o processo de determinacdo da remuneracédo, e esta & aprovada anualmente em Assembleia Geral
Ordinaria. Os consultores de remuneracao envolvidos no processo sdo independentes da Organizacdo e atuam
como prestadores de servigos.

GRI 2: Conteldos gerais 2021 2-22

2-23

Declaragéo sobre a estratégia
de desenvolvimento sustentavel

Compromissos de politica

RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Introducgéao

4

22,25

Os compromissos de politicas sdo informados aos colaboradores através de mailings, mensagens por aplicativos,
treinamentos presenciais e/ou no portal Academia Aegea, e ha necessidade de adesdo ao Codigo de Etica e
Conduta no momento da contratacao. Para fornecedores, a informacéo é transmitida por meio de due diligence de
integridade, incluséo de disposi¢cdes anticorrupgao nos contratos, treinamentos para parceiros de alto risco e pelo
site da Aegea.
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~ , " 22,23
2-24 Incorporagdo de compromissos de politica : " L ) : : : :
Os compromissos e politicas da Companhia sao implementados através de treinamentos online via Academia Aegea.
24
: : Todas as sugestdes recebidas pelos mecanismos de queixas sdo consideradas e avaliadas. O Grupo Aegea realiza
2-25 Processos para reparar impactos negativos

comunicacoes e treinamentos para assegurar o devido conhecimento dos colaboradores sobre a importéncia e a
forma de acesso ao Canal de Etica.

Mecanismos para aconselhamento

2-26 " N 24
e apresentacdo de preocupacdes
. ) ) ) Nao existem processos relevantes com estas caracteristicas. O Grupo Aegea cumpre todas as leis e regulamentos
GRI 2: Conteldos gerais 2021 2-27 Conformidade com leis e regulamentos S proces P & P &
aplicaveis ao negécio.
2-28 Participagcéo em associacdes 32

Engajamento com as partes interessadas

2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 32
GRI 2: Conteldos gerais 2021
2-30 Acordos de negociacao coletiva 55
TEMAS MATERIAIS
10
3-1 Processo de definicdo de temas materiais Os stakeholders consultados foram investidores, fornecedores, colaboradores, lideres de comunidades onde

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 atuamos, clientes, agentes publicos e agentes ambientais.

10

3-2 Lista de temas materiais : .
No ciclo de 2024, os temas materiais permanecem 0s mesmos.

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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Desempenho econémico e financeiro
62,67
A gestdo do tema é pautada pelo Procedimento de Endividamento; Procedimento de Caixa e Aplicacdes; Politica
de Endividamento; Diretrizes Organizacionais; Politica de Caixa e Aplicag¢des; e Politica de Riscos Financeiros. Para

_ - . .- rastrear a eficacia das acoes, séo realizadas auditorias interna e externa, avaliagcdes de impacto e benchmarkin
GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais astrearaeficacia § § P &

201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido
GRI 201: Desempenho

econdmico 2016 201-2 Implicacgdes financeiras e outros riscos e oportunidades

decorrentes de mudancas climaticas

Universalizagao do saneamento basico

e utiliza-se o feedback de stakeholders. Os indicadores monitorados sdo: Geracao de Ebitda; Geracao de caixa;
Operacgodes de liability management; Indicador de Alavancagem; e Cumprimento do orgamento. Os acionistas
embasam as medidas através da aprovacado e acompanhamento do orcamento e o reporte é feito através das DFs,
Earnings Release e Relatorio Anual de Sustentabilidade.

65

37,40

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais

GRI 203: Impactos econdmicos

indiretos 2016 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos

m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024
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37,49, 50, 67

A gestao do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade; Politica do Programa Afluentes; Politica de
Investimento Social Privado; Manual de Gestao de Ativos; Politica de Sustentabilidade; e Politica de Gestao de EHS.
Para rastrear a eficacia das ac¢des, utiliza-se o cadastros de clientes e a pesquisa de satisfacdo, bem como estudos
externos para avaliar os impactos sistémicos do avango dos servigos no territorio. As metas sdo de expanséo da
tarifa social; aumento da cobertura de dgua e esgoto; reducéo de perdas de adgua; e qualidade de agua.

A gestao do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade; Politica do Programa Afluentes; Politica de
Investimento Social Privado; Manual de Gestao de Ativos; Politica de Sustentabilidade; e Politica de Gestado de EHS.
Para rastrear a eficacia das ac¢des, utiliza-se o cadastros de clientes e a pesquisa de satisfacdo, bem como estudos
externos para avaliar os impactos sistémicos do avango dos servigos no territorio. As metas sdo de expanséo da
tarifa social; aumento da cobertura de dgua e esgoto; reducéo de perdas de agua; e qualidade de agua.

49
Os investimentos e servicos sdo comerciais.
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15,37

A Companhia atua em todas as etapas do saneamento bésico, realizando a captacéo, o tratamento e a distribui¢ado de

agua potével a populacdo. Também é responsavel pela coleta e pelo tratamento do esgotamento sanitério, assegurando
303-1 Interagdes com a 4gua como um recurso compartilhado que o efluente tratado seja devolvido de forma segura ao meio ambiente, contribuindo para a preservagéo dos recursos

naturais e a promocéo da satde publica.

Nosso negdcio esté diretamente relacionado a Agenda 2030 e contribui especialmente para o atingimento das metas
do ODS 6

GRI 303: Aguas e
efluentes 2018

Compliance, ética e medidas anticorrupc¢ao

22,23, 24,67

Em 2024, o departamento reconheceu a necessidade de regionalizar o time de Integridade para atender melhor as

demandas da Companhia, considerando seu tamanho e as particularidades culturais locais. Essa decisdo agregou
GRI 3: Toépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais valor ao time, viabilizando um servico mais eficaz e alinhado as necessidades especificas de cada regido. Em 2024,

o departamento reconheceu a necessidade de regionalizar o time de Integridade para atender melhor as demandas

da Companhia, considerando seu tamanho e as particularidades culturais locais. Essa decisdo agregou valor ao

time, viabilizando um servigo mais eficaz e alinhado as necessidades especificas de cada regiao.

205-1 Operacgdes avaliadas quanto a riscos relacionados a Em 2024, foi realizado o mapeamento de riscos da Corsan e Aguas do Rio. A Aegea possui 33 riscos mapeados na
corrupcao Matriz de Suborno.
GRI 205: Comunicacéao e capacitacdo em politicas e procedimentos de
Anticorrupgao 2016 205-2 s pacitag ¥ P 74,75
combate a corrupgéo
205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas Nao houve casos confirmados de corrupgéao.
GRI 206: Concorréncia 206-1 Agoes JEJ(.jICIaIS por concorréncia desleal, praticas de truste Nao possuimos acdes judiciais referentes a concorréncia desleal, préaticas de truste e monopdlio.
desleal 2016 monopdlio
GRI 408: Trabalho infantil 2016 408-1 Operagoes © forngcedores com risco significativo de casos Nao temos areas geograficas com operacgdes e fornecedores considerados em situagéo de risco.
de trabalho infantil
GRI 409: Trabalho forcado 409-1 Operacodes e fornecedores com risco significativo de casos Nao temos operacdes ou fornecedores com riscos significativos de ocorréncia de trabalho forcado ou anélogo ao
ou analogo ao escravo 2016 de trabalho forgcado ou anélogo ao escravo escravo.
GRI 415: Politicas pablicas 2016 415-1 Contribuicées politicas ConfoNrme polltlcg interna (DOO12—GIT99 - Politica de Doacgdes, Contribuicbes e Patrocinio), ndo é permitida a
doacéo para partidos, candidatos e campanhas.
RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos
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Queixas comprovadas relativas a violagao da privacidade e

perda de dados de clientes 28

GRI 418: Privacidade do cliente 2016 418-1

Gestao de energia

44, 45, 67

A gestado do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade; pelo Procedimento Gerencial de Gestao de Energia e
Eficiéncia Energética;

Procedimento do Sistema Integrado de Gestéao de Energia; Manual de Gestao de Ativos, Padrées e Procedimentos; e
Instru¢éo Normativa de contratacéo e gestao de projetos.

As metas sdo de consumo unitério de energia; percentual de energia limpa; percentual de energia por modalidade
de contrato; custo unitario de energia; KWh contratado no mercado livre; KWh de energia em autoproducéo; e

KWh em Geracéo Distribuida. A gestédo do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade; pelo Procedimento
Gerencial de Gestao de Energia e Eficiéncia Energética;

Procedimento do Sistema Integrado de Gestédo de Energia; Manual de Gestao de Ativos, Padrées e Procedimentos; e
Instru¢céo Normativa de contratagéo e gestdo de projetos.

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais

As metas sdo de consumo unitério de energia; percentual de energia limpa; percentual de energia por modalidade
de contrato; custo unitario de energia; KWh contratado no mercado livre; KWh de energia em autoproducéo; e KWh
em Geracéo Distribuida.

302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 76
GRI 302: Energia 2016 302-4 Reducdo do consumo de energia 44

302-5 Reducdes nos requisitos energéticos de produtos e servigos 44
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Gestao de eficiéncia operacional

38, 44, 51, 67

A gestdo do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade; Politica de Gestao de EHS; diretrizes ambientais do

Programa Interage; Politica do Programa Afluentes; Politica de Investimento Social Privado; e Instru¢édo Normativa
GRI 3: Topicos Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais de contratacéo e gestdo de projetos. As metas sdo: reducdo do consumo especifico de energia em 15% até

2030; expanséao da tarifa social; expansdo da cobertura de dgua e esgoto; reducdo das perdas de dgua; e metas

de qualidade de 4gua. H4 engajamento com investidores na definicdo dos KPIs. Os resultados das medidas sdo

informados através do Relatério Anual de Sustentabilidade e Earnings Release.

59

Os padrdes minimos para descarte de efluentes em nossas operagdes séo estabelecidos pelos 6rgdos ambientais
GRI 303: Agua e efluentes 2018 303-2 (Gestdo de impactos relacionados ao descarte de agua responséaveis ou pelas resolu¢gées do CONAMA,

Também sédo atendidas as legislacdes federais, estaduais e/ou municipais sobre a regulamentacao dos recursos

hidricos em cada regido de atuacao de nossas unidades.

Produgao de agua e coleta e tratamento de esgoto

37,67

A gestao do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade; Politica de de EHS, Politica do Programa Afluentes;
GRI 3: Topicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais e Politica de Investimento Social Privado. Para rastrear a eficicia das a¢gdes no tema, hd monitoramento mensal

do controle de licengas e condicionantes. As metas s&o de expansao da cobertura de dgua e esgoto; reducéo das

perdas de agua; e qualidade de agua.

303-3 Captacgéo de agua /6
GRI 303: Aguas e )
ofluentes 2018 303-4 Descarte de agua 76
303-5 Consumo de agua 76
m RELATORIO INTEGRADO DE SUSTENTABILIDADE 2024 Introdugéo A Aegea Estratégia de Governanga Meio Ambiente Sociall Desempenho Operacional, Anexos

criagao de valor Corporativa Investimentos e Resultados
Financeiros



Divulgacéao

Pagina/resposta

CONTEUDOS GERAIS

Emissoes de Gases de Efeito Estufa

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais
305-1 Emissbes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE)
GRI 305: EmissGes 2016 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE)

provenientes da aquisicdo de energia

43, 67

A gestdo do tema é pautada pela Politica de Sustentabilidade do Grupo Aegea; pela Instrucdo Normativa de
elaboracéo do Inventario de Gases de Efeito Estufa; e pela Instrugdo Normativa para projetos de baixo carbono.
Para rastrear a eficacia das acdes, acompanhamos o KPI de intensidade de emissdes de GEE/receita operacional
da Empresa; elaboramos e auditamos o Inventario de Emissdes de GEE; fazemos benchmarking; e publicamos

as informagdes no Registro Plblico de Emissdes do Programa Brasileiro GHG Protocol. O engajamento dos
stakeholders ocorre através da participacéo e definicdo de estratégias para o tema no Comité ESG.

43

43

Saude e seguranga ocupacional

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais
403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho
Identificac&o de periculosidade, avaliagéo de riscos e
403-2 . L N
investigacdo de incidentes
GRI 403: Seguranca
e saude ocupacional 2018
403-3 Servigos de satde do trabalho
403-4 Participacéo dos trabalhadores, consulta e comunicacéo aos
trabalhadores referentes a satde e seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho

59, 60, 67
59

60

Em 2024, introduzimos sistemas para emissao de analise de riscos preliminares e permissdes de trabalho, além de
registros de treinamentos de campo com equipes proprias e terceirizadas, de modo que qualquer colaborador com
uso de celular possa acessar e realizar essas avaliacdes e registros. Os relatos de riscos pelos trabalhadores sdo
realizados através de Listas de Verificagdo (LVs) disponibilizadas eletronicamente, além das inspe¢des de campo
realizadas pelos SESMTs, auditorias de EHS e inspecdes rotineiras das CIPAs das unidades, que identificam riscos do
trabalho.

H4, ainda, a “recusa do trabalho”, que permite que trabalhadores se retirem de situagcées que acreditem que
possam lhes causar acidente de trabalho ou doenga profissional.

59
60

80
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Gestao de pessoas

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos topicos materiais
L 404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por empregado

GRI 404: Capacitacéo

e educacgdo 2016 404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos
empregados e de assisténcia para transi¢do de carreira

, , 405-1 Diversidade em 6rgaos de governanga e empregados

GRI 405: Diversidade

e igualdade de oportunidade 2016 405-2 Proporcéo entre o saladrio-base e a remuneragéo recebidos
pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens

GRI 406: Nao discriminagéo 2016 406-1 Casos de discriminagao e medidas corretivas tomadas

55, 56, 57, 67

A gestdo do tema é pautada pela Politica de Insercdo de Pessoas com Deficiéncia e Necessidades Especiais;
Politica de Diversidade, Equidade e Incluséo; Politica de Gestao dos Trainees; Politica de Gestdo dos Estagiarios;
Politica de Treinamento da Academia Aegea; Cartilha Respeito Da o Tom; Cédigo de Etica e Conduta; e Politica de
Consequéncias e Medidas Disciplinares.

As metas e indicadores acompanhados sdo: adesdo aos programas - participacdo; conclusdes online e presencial;
quantidade de horas; nUmero de acessos; pesquisa de satisfagéo; conclusdes por regional; ranking de acessos e
adesdo por curso; investimento per capita; e média de horas por colaborador/ano. Hd também metas anuais na
pauta de diversidade, equidade e inclusao.

58
57
80, 81, 82, 83, 84
84

24, 56
Em 2024, foram recebidas 41 denlncias de discriminagao (26 foram encerradas e 15 seguem em fase de apuracao).

Respeito as comunidades locais, educagao ambiental e programas de conscientizagao

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais

Introducgéo
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50, 51, 67

As metas e indicadores acompanhados sao: nimero de familias cadastradas na Tarifa Social, sendo uma meta
desde os principais executivos da unidade até a ponta da operacéo; quantidade de beneficiarios nos programas
e projetos da Companhia, considerando a metodologia de cada iniciativa; e equidade racial e de género nas
oportunidades geradas pelos projetos de impacto social da Companhia.

A Aegea Estrategia de Meio Ambiente Social Anexos

criagao de valor

Governanga
Corporativa

Desempenho Operacional,
Investimentos e Resultados
Financeiros



Divulgagéo Pagina/resposta

CONTEUDOS GERAIS
GRI 411;: Direitos de

- 411-1 Casos de violagao de direitos de povos indigenas A Aegea e suas controladas ndo possuem nenhum caso de violagéo dos direitos de povos indigenas.
povos indigenas 2016
GRI 413: Comunidades locais Operacdes com engajamento, avaliagcdes de impacto e
413-1 ) . . 50, 85
2016 programas de desenvolvimento voltados a comunidade local

Saude e seguranc¢a dos clientes, qualidade da agua e contaminantes

50, 51, 67
GRI 3: Topicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais A gestdo do tema é pautada pelo Programa Interage, pela Politica de Sustentabilidade, pelo Cédigo de Etica e pelo
Programa de Conduta de Seguranca.

GRI 416: Saude e seguranca do 416-2 Casos de ndo conformidade em relagdo aos impactos A Organizacéao nao identificou nenhum caso de ndo conformidade com leis e/ou codigos voluntarios durante o
consumidor 2016 na salde e seguranca causados por produtos e servigos periodo de relato.

Gestao de riscos

26, 27,67

Para avaliar a eficacia das medidas, poderéao ser utilizadas auditorias internas, reunides do Comité de Auditoria,

sugestdes de concessdes e revisdes periddicas em relatdrios e documentos. Os stakeholders dos processos de
GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais Riscos e Controles Internos trabalham em conjunto com a area, em carater consultivo e deliberativo. No carater

consultivo, sdo propostas melhorias de processo nos trabalhos realizados pela areas, e no carater deliberativo sao

aprovadas as documentagdes (politicas). O reporte sobre a eficacia das medidas relacionadas aos impactos do

tema acontece através de reunides periddicas com esses stakeholders.

Inovagao e tecnologia

13, 28, 67

A gestédo do tema é pautada pelo Plano Diretor de Seguranga da Informacao (PDSI). Uma das metas é o
aprimoramento da seguranca da informacéo, cujos indicadores monitorados sdo: protecéo das estacdes; notebooks
e servidores; inteligéncia de ameacas; score de seguranca cibernética da Companhia; eventos de seguranca; gestéao

GRI 3: Tépicos Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais . A :
P de vulnerabilidades; e incidéncia de ataques externos. A escuta de colaboradores embasou o desenvolvimento
das politicas que estabeleceram diretrizes de minimizacdo de riscos aos negdcios e a privacidade das informagdes
como o CaféTech, agenda de apresentacéo de novas tecnologias que auxilia na coleta de necessidades dos
colaboradores.
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CONTEUDOS GERAIS

Disclosures GRI extras

Impactos significativos de atividades, produtos e servi¢os na

As atividades operacionais da Companhia se traduzem em melhorias para o meio ambiente e para a biodiversidade.

GRI 304: Biodiversidade 2016 304-2 biodiversidade Os impactos negativos, quando ocorrem, sdo baixos, como escavacoes, terraplanagem e supresséo de vegetacao,
todos realizados com autorizagdes e licengas ambientais e compensados.
Geracao de residuos e impactos significativos relacionados a
306-1 ) 46
residuos
47
O transporte e disposicao final dos residuos é feito por meio de empresas terceiras que prestam servico. Os
. : T : ’ prestadores de servico devem possuir cadastro no sistema federal ou estadual que habilite a empresa e possibilite
306-2 Gestao de impactos significativos relacionados a residuos . . i o . . ~
a emissdo dos documentos de rastreio e Certificados de Destinagao Final (CDF). A partir da consolidagao dos
GRI 306: Residuos 2020 Inventarios de Residuos, o monitoramento é feito pelo Painel de Gestao de Residuos Sélidos, ferramenta que faz
parte de um Painel de Gestdo Ambiental estruturado em Power BI.
306-3 Residuos gerados 77
306-4 Residuos ndo destinados para disposicao final 77
306-5 Residuos destinados para disposic¢éo final /8
GRI 308: Avaliacdo ambiental de Novos fornecedores selecionados com base em critérios : : s : :
308-1 : : Nenhum dos novos fornecedores foi selecionado com base em critérios ambientais.
fornecedores 2016 ambientais
GRI 401: Emprego 2016 401-1 Novas contratacdes e rotatividade de empregados 79, 80
Rl 414: Avaliac3 ial Novos forn r lecion m m critéri . : . y
G aliagdo social de 414-1 ovos fornecedores selecionados com base em criterios Nao foram selecionados novos fornecedores com base em critérios sociais durante o periodo de relato.

fornecedores 2016

sociais
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RELATORIO DE ASSEGURACAO LIMITADA
DOS AUDITORES INDEPENDENTES

KPMG

KPMG Auditores Independentes Ltda.

Rua Verbo Divino, 1400, Conjunto Térreo ao 801 - Parte,
Chacara Santo Antonio, CEP 04719-911, Sao Paulo - SP
Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - Sao Paulo - SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500

Kpmg.com.br

Relatorio de asseguracao limitada dos auditores
Independentes

Ao Conselho de Administracao e Acionistas das
Aegea Saneamento e Participacoes S.A.
Sao Paulo - SP

Relatorio de asseguracao limitada dos auditores independentes sobre os
indicadores ambientais, sociais e de governanca (ESG) constantes no Relatorio
Integrado de Sustentabilidade 2024 da Aegea Saneamento e Participacoes S.A.
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024

Conclusao

Realizamos um trabalho de asseguracao limitada sobre os indicadores ambientais, sociais
e de governanca (ESG) constantes no “Relatorio Integrado de Sustentabilidade 2024”
("Relatorio”) da Aegea Saneamento e Participacdoes S.A. ("“Companhia”) referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 preparadas com base nas normas da Global
Reporting Initiative (GRI) - GRI Standards, do Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD), com a Orientagdo CPC 09 — Relato Integrado (que tem correlacao a
Estrutura Conceitual Basica do Relato Integrado, elaborada pelo International Integrated
Reporting Council — IIRC), e com os controles internos da Companhia aplicaveis
(“Critérios™).

Com base nos procedimentos executados e nas evidéncias obtidas, nao temos
conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que os indicadores ambientais,
sociais e de governancga (ESG) constantes no "Relatorio Integrado de Sustentabilidade
2024” da Aegea Saneamento e Participacoes S.A. referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024 nao foram preparados, em todos os aspectos relevantes, com base nas
normas da Global Reporting Initiative (GRI) - GRI Standards, do Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (TCFD), com a Orientagcado CPC 09 — Relato Integrado (que
tem correlacdo a Estrutura Conceitual Basica do Relato Integrado, elaborada pelo
International Integrated Reporting Council — IIRC) e com os controles internos da
Companhia aplicaveis.

Base para a conclusao

Conduzimos nosso trabalho de acordo com a NBC TO 3000 (revisada) — Trabalhos de
Asseguracao Diferente de Auditoria e Revisao e a ISAE 3000 (revised) — Assurance
engagements other than audits or reviews of historical financial information, emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB), respectivamente. Nossas responsabilidades em relacao a essas
normas estio descritas mais detalnadamente na secao "Nossas responsabilidades" do
relatorio.
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Cumprimos com o0s requisitos de independéncia e outros requisitos eticos do Codigo de
Etica Profissional do Contador e das Normas Profissionais (incluindo as Normas de
Independéncia) emitidos pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) baseados nos
principios fundamentais de integridade, objetividade, competéncia profissional e devido
zelo, confidencialidade e comportamento profissional.

Nossa firma aplica a NBC PA 01 Gestao de Qualidade para Firmas (Pessoas Juridicas e
Fisicas) de Auditores Independentes e o International Standard on Quality Management
(ISQM) 1, Quality Management for Firms that Perform Audits or Reviews of Financial
Statements, ou Other Assurance or Related Services Engagements, emitidas pelo CFC e
IAASB, respectivamente. Essa norma requer que a firma elabore, implemente e opere um
sistema de gestao de qualidade, incluindo politicas ou procedimentos relativos ao
cumprimento de requisitos eticos, normas profissionais e requisitos legais e regulatorios
aplicaveis.

Acreditamos que as evidéncias obtidas sao suficientes e apropriadas para fundamentar a
nossa conclusao.

Responsabilidades da administracao da Companhia pelo Relatorio
A administracao da Companhia é responsavel pelo:

e desenho, a implementacao e a manutencao dos controles internos relevantes para
a preparacao das informacoes constantes no Relatorio que estao livres de
distorcao relevante, independente se devido a fraude ou erro;

°* aselecao dos critérios adequados para a preparacao das informacoes constantes
no Relatorio e a referéncia apropriada aos critérios utilizados ou descricao desses
criterios; e

°* apreparacao e apresentacao adequada das informacdes constantes no Relatorio
com base nos criterios.

Nossas Responsabilidades
S0OmOos responsaveis por:

* planejar e executar o trabalho para obter uma asseguracao limitada sobre se as
informacoes constantes no Relatorio da Companhia relativas ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2024, preparadas com base nos Critéerios estao livres de
distorcao relevantes, independentemente se devido a fraude ou erro;

* formar uma conclusao independente, de acordo com os procedimentos executados
e nas evidéencias obtidas; e

* reportar nossa conclusao ao Conselho de Administracao e Acionistas da
Companhia.
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Resumo do trabalho que executamos como base para nossa conclusao

Exercemos julgamento profissional e mantivemos o ceticismo profissional ao longo do
trabalho. Desenhamos e executamos nossos procedimentos para obter evidéncia sobre as
informacoes nao financeiras constantes no Relatorio da Companhia que € suficiente e
apropriada para fornecer uma base para nossa conclusdo. Nossos procedimentos
selecionados dependem do nosso entendimento das informacoes nao financeiras
constantes no Relatorio da Companhia e de outras circunstancias do trabalho, alem de
nossa consideracao das areas em que € provavel que surjam distorgoes materiais. Ao
realizar o trabalho, nos:

planejamos os trabalhos, considerando a materialidade dos aspectos para as atividades da
Companhia, a relevancia das informacoes divulgadas, o volume de informacdes
guantitativas e qualitativas e dos sistemas operacionais € de controles internos que
serviram de base para a elaboracido das informacoes constantes no Relatoério;

obtivemos o entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a
compilacao dos indicadores por meio de indagacoes e entrevistas com os gestores
responsaveis pela elaboracao das informacoes;

realizamos procedimentos analiticos sobre as informacoes quantitativas e indagacoes
sobre as informacoes qualitativas e sua correlagcao com os indicadores divulgados nas
informacoes constantes no Relatorio;

para 0os casos em que os dados nao financeiros se correlacionem com indicadores de
natureza financeira, realizamos a comparacao desses indicadores com as demonstracoes
financeiras e/ou registros contabeis; e

avallamos o processos para a elaboracao do Relatorio e da sua estrutura e conteudo, com
base nos Criterios.

Os procedimentos realizados em um trabalho de asseguracao limitada variam em termos
de natureza e época, e sua extensao € restrita (menos extensa) do que em trabalho de
asseguracao razoavel. Assim, o nivel de seguranca obtido em um trabalho de asseguracao
limitada € substancialmente menor do que a seguranca gue teria sido obtida caso um
trabalho de asseguracao razoavel tivesse sido realizado.

Sao Paulo, 28 de maio de 2025.

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P-014428/0-6
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INFORMACOES
CORPORATIVAS

Email: ri@aegea.com.br

Site de RI: https://ri.aegea.com.br/

Institucional: https://www.aegea.com.br/

Enderecgo: Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1.663 - 1° andar
CEP: 01452-001

Jardim Paulistano, Sao Paulo (SP)

CREDITOS

COORDENACAO AEGEA

Relagdo com Investidores

CONSULTORIA GRI

blendON

REDACAO E REVISAO

blendON

PROJETO GRAFICO E DESIGN

Alastra, Comunica.
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Acervo Aegea
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