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AVALIACAO, HOMOLOGACAO E MONITORAMENTO
DE FORNECEDORES

1.

OBJETIVO

Definir os critérios de avaliacdo, homologacdo e monitoramento de fornecedores e prestadores
de servicos.

2.

CAMPO DE APLICAGCAO

Todas as empresas do grupo SYN que contratam fornecedores e prestadores de servigos.

3.

5.

DEFINICOES

Avaliacdo de fornecedores: processo que a empresa realiza, tomando como base
determinados critérios para avaliar a adequacao e aderéncia aos requisitos de qualificagcao
estabelecidos pela SYN.

Due diligence: processo de investigacdo e analise de informacdes dos fornecedores, tendo
como objetivo a identificacdo e avaliagdo dos riscos de compliance.

Fornecedor Homologado: fornecedor que atendeu aos critérios estabelecidos e esta apto
a ser cadastrado e realizar negécios com a SYN.

Linkana: Plataforma de gestdo de fornecedores utilizada para realizar a andlise e
homologacé&o dos fornecedores.

Prestador de Servico: qualquer pessoa — fisica ou juridica — que seja contratada para
executar determinados servigos e atividades em nome, interesse ou em beneficio da SYN.

Fornecedor: pessoa juridica que fornece produtos, materiais e equipamentos.

Valor total do contrato: refere-se a totalidade das parcelas dentro do periodo de vigéncia
contratual.

RESPONSABILIDADES

Contratante: funcionario responsavel por iniciar o processo de avaliacdo e homologacao
de fornecedores na plataforma Linkana e adicionar as informacdes e documentos
necessérios para analise. Adicionalmente, é responsavel pela avaliacdo da qualificacéo
técnica dos prestadores de servigos/fornecedores.

Compliance: responsavel por garantir que o0s contratantes utilizem corretamente a
plataforma Linkana. Analisar, aprovar ou reprovar as solicitacdes de homologacdes.

POLITICA

O processo de avaliacdo de fornecedores tem como objetivo reduzir os riscos envolvidos na
contratacdo de servicos ou aquisicdo de materiais e equipamentos.

A avaliacdo do Linkana tem como objetivo verificar a situacdo fiscal, tributaria, trabalhista,
anticorrupgéo, sangfes econdmicas e de sustentabilidade dos fornecedores, vide F-221 - Lista
de consultas Linkana. Todos os critérios de avaliacdo, homologacdo e monitoramento de
fornecedores estdo descritos nos itens abaixo.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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Nota: Para os casos em que seja aplicavel a realizacdo de uma avaliagdo da competéncia
técnica do prestador de servico ou fornecedor, cabe ao contratante solicitar documentos de
referéncia, realizar auditorias técnicas ou mesmo contratar um especialista para dar suporte
nesse processo de avaliacéo.

5.1.Avaliacdo dos prestadores de servigcos
A avaliacdo e homologacdo dos prestadores de servigos, deve ser realizada para todos 0s

contratos superiores a R$ 10.000,00 e independentemente do valor é obrigatorio, para os
casos abaixo:

a) Prestacdo de servico com colaboradores terceirizados que serdo alocados em nossos
empreendimentos, por um prazo superior a 30 dias.

b) Quando houver um possivel conflito de interesses (por exemplo, empresas pertencentes
a parentes ou amigos dos colaboradores da Companhia).

c) Empresas que ja tiveram seu nome veiculado em algum “escandalo” ou noticias
relacionadas a corrupgdo ou temas semelhantes.

d) Prestadores de servicos que serdo contratados por um prazo igual ou superior a 12
meses (por exemplo, servicos de limpeza e manutencdo em geral, servicos de
paisagismo, servicos de seguranca etc.)

e) Empresas de consultoria e assessoria (por exemplo, juridica, contabil, auditoria externa
etc.)

f) Consultores, despachantes, advogados e quaisquer outros contratados que interajam
com orgdos publicos em nome da Companhia (por exemplo: suporte técnico para
obtencgédo de licencgas, etc). Nestes casos, também sera aplicavel a realizacdo de due
diligence (conforme item 5.3)

g) Quando houver adiantamento de valores antes do inicio da prestacao de servico.

5.2.Avaliacdo dos fornecedores

Os fornecedores de produtos, materiais e equipamentos devem ser avaliados para as seguintes
situacdes:

a) Pedidos de valores iguais ou superiores a R$ 20.000,00.
b) Quando houver adiantamento de valores antes da entrega dos produtos, materiais e
equipamentos.

5.3. Prestadores de servicos e fornecedores com contratagao acima de R$ 400.000,00
No caso de contratagédo de prestador de servico ou compra de materiais com valores iguais ou
superiores a R$ 400.000,00 (valor total da compra/contrato), além da andlise Linkana e
Serasa, deve ser realizado o processo de due diligence.
O processo de due diligence também sera aplicavel para consultores, despachantes, advogados

e quaisquer outros contratados que interajam com 6rgdos publicos em nome da Companhia,
independente do valor da contratacao.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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O prestador de servigo/fornecedor deverd preencher um questionario e adicionar a
documentacao solicitada na prépria plataforma Linkana.

Cabe a area de Compliance analisar o questionario e documentacéo recebida para seguir com
a aprovacao/reprovacao.

Observacéo: Para alguns escopos de prestacdo de servicos ou fornecimento de materiais que
ndo apresentem riscos para a companhia, a area de Compliance definira em conjunto com a
geréncia da area solicitante do cadastro a necessidade da aplicacdo do processo de due
diligence. Essa deliberacéo sera registrada na propria plataforma.

5.4.Processo de analise e homologacédo na plataforma Linkana

Todo o processo de analise e homologagéo dos fornecedores e prestadores de servigos deve
ser realizado na plataforma Linkana, seguindo os passos abaixo:

5.4.1. Adicionar o fornecedor na plataforma

e  Adicionar o CNPJ do fornecedor.

e Escolher a categoria de contratacdo do fornecedor: servi¢cos (ex.. geral, equipe de
manutencao, limpeza e conservagao, seguranca patrimonial, etc) e materiais.

e  Selecionar o valor do total do contrato/compra: até R$ 20.000,00, acima de R$ 20.000,00
ou acima de R$ 400.000,00

e Para os contratos/compras acima de R$ 400.000,00 convidar o prestador de
servigo/fornecedor para preenchimento do questionario de due diligence, informando o e-

mail no cadastro da Linkana.

5.4.2. Consulta Serasa

Para os fornecedores com valor total do contrato acima de R$ 20.000,00, ser4 necessério
realizar uma consulta no Serasa (Concentre). Esse relatdrio deve ser analisado e anexado na
plataforma Linkana.

Caso seja identificada qualquer pendéncia (protestos, dividas vencidas, etc..) o resultado da
analise SERASA deve receber a classificagdo “Reprovado”.
5.4.3. Andlise de risco do fornecedor

Ao incluir o CNJP do fornecedor na plataforma Linkana sera realizada uma busca automatica
dos dados cadastrais da empresa e seus administradores, diretores, etc.

Através do resultado dessas consultas, a plataforma ird informar a classifica¢cdo do fornecedor,
essa classificacao, varia de acordo com os intervalos de pontuacao definidos na tabela abaixo:

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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Classificacao Pontuagao

A 100 pontos

B 81-99 pontos
(c 41-80 pontos
D 1-40 pontos
E 0 pontos

Observacdo: Para fornecedores com classificacdo C, D ou E, verificar as pendéncias
demarcadas em vermelho ® e as pendéncias do relatério Serasa. Em seguida, solicitar os
esclarecimentos ao fornecedor (por e-mail). Apds receber o retorno do fornecedor, incluir as
respostas na plataforma.

Para todas as classificacbes, cabe ao contratante direcionar a solicitacdo para andlise da area
de Compliance, com as informagdes abaixo:

Servico, material ou produto a ser contratado/adquirido
Valor total do contrato/compra

Forma de pagamento

Se possui adiantamento de valores

Prazo da contratacéo

Se houver terceiros alocados (quantidade e periodicidade)
Justificativas para a contratacdo/compra em excegao

A area de Compliance ira avaliar a solicitacdo e poderd aprovar ou reprovar o fornecedor,
incluindo observacdes e recomendagdes no histérico do campo documentos e consultas.

Importante: Apos a realizacéo das avaliagfes, cabe ao solicitante emitir o Relatdrio Linkana do
Fornecedor e manter esse registro junto ao processo.
5.5.Fornecedores jA homologados na plataforma Linkana

Fornecedores jA& homologados na plataforma Linkana poderdo ser utilizados por todos os
empreendimentos do Grupo SYN, observando as situacdes abaixo:

a) Contratacdes de diferentes categorias — Um mesmo fornecedor pode oferecer a venda de
materiais e prestacéo servigos. Observar em qual categoria o fornecedor ja estd homologado
e caso necessario, realizar uma nova avaliacdo para o escopo que sera contratado.

b) Contratacdes com valor superior a R$ 20.000,00 — verificar se o Serasa foi incluido na
andlise de risco da plataforma Linkana. Em caso negativo, incluir o relatério para analise.

c) Contratagdes com valor superior a R$ 400.000,00 — verificar se existem registros da
realizacdo de due diligence. Caso negativo, consultar a area de Compliance para avaliar a
necessidade de realizacdo desse processo.

Importante: Apos a realizacéo das avaliag6es, cabe ao solicitante emitir o Relatério Linkana do
Fornecedor e manter esse registro junto ao processo.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.



Docusign Envelope ID: ED2D5DF5-1E69-4D32-81A9-9DCD12184DA4

WSYN

POLITICA

AVALIACAO, HOMOLOGACAO E MONITORAMENTO
DE FORNECEDORES

Versao 1

5.6.Monitoramento de fornecedores e prestadores de servigos

A plataforma Linkana realiza um monitoramento continuo da situacéao fiscal, tributaria, trabalhista,
anticorrupcao, sancdes econdmicas e de sustentabilidade dos fornecedores. Mensalmente, a
area de Compliance extrai um relatério da plataforma para avaliar as alteracdes de classificacfes
ocorridas.

Os fornecedores e prestadores de servi¢cos que apresentarem uma reducédo na classificacao (C,
D ou E), deverdo ser contatados pela area contratante para apresentacdo das devidas
justificativas e prazos para regularizacdo. Cabe a area de Compliance realizar a anélise das
informacdes e seguir com a aprovacao ou reprovacao.

6. REGISTROS

~ Responsavel
e Retencao ; o e’
Identificacdo | Armazenamento o Disposicéo pela emisséo
minima
e guarda
Relatério Linkana e
Linkana do 5 anos Tirar de controle Contratante
pasta da rede
Fornecedor
Relatério Linkana e .
SERASA pasta da rede 5 anos Tirar de controle Contratante
Relatério due
d|I.|gence- Linkana e 5 anos Tirar de controle Contratante
Linkana pasta da rede
Relatério de
monitoramento Pasta da rede 5 anos Tirar de controle Compliance
mensal
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