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1. OBJETIVO

Esta politica incorpora a missdo da SYN PROP TECH através do seu brago social INSTITUTO
SYN no relacionamento com a sociedade e descreve as diretrizes macro de atuacdo em
Investimento Social Privado (ISP), que é o repasse voluntario e sistematico de recursos, de forma

planejada e monitorada, para projetos sociais de interesse publico.

O Instituto SYN tem por fins prestar assisténcia social e promover os direitos humanos das
pessoas em situacdo de vulnerabilidade e risco social e pessoal, mediante a promoc¢éo da
educacdo, cultura, cidadania, esportes e desenvolvimento sustentavel; do desenvolvimento

territorial de regides; do empreendedorismo e combate a pobreza, podendo, para alcanc¢a-la:

e doar recursos fisicos, humanos e/ou financeiros a programas, projetos e acdes
desenvolvidos por outras instituicdes sem fins lucrativos e 6rgéos publicos;

e coordenar, executar ou co-executar e apoiar programas, projetos e acgbes de cunho
assistencialista, educacional, cultural, esportivo, ambiental e de promoc¢do de direitos
humanos ou que promovam capacita¢des profissionais e empreendedoras, beneficios e/ou
bem-estar da populagéo em geral;

e desenvolver um programa de bolsas de estudos e/ou pesquisas;

e participar de Conselhos, Comissfes e 6rgéos colegiados com atuacao direta ou indireta na
assisténcia social, educacao, direitos humanos, cultura e areas correlatas;

e organizar congressos, workshops, seminérios e eventos similares.

2. CAMPO DE APLICACAO

Esta politica contempla a SYN PROP & TECH e as unidades de negdécio administradas por ela

como empresa, aplicada aos projetos sociais conduzidos pelo Instituto.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Estatuto Social Instituto SYN

e Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
e Agenda ONU 2030

e Teoria da mudanca Instituto SYN

4. DEFINICOES

¢ Investimento Social Privado (ISP): Repasse voluntario de recursos privados de forma
planejada e monitorada para programas e projetos sociais, ambientais e culturais de

interesse publico.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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Instituto SYN — ISYN: Bracgo social da Companhia que, para fins da presente Politica, é
responsavel pela definicdo e operacionalizacdo dos investimentos sociais; seguindo
rigorosamente toda a legislacdo aplicavel, bem como as demais politicas, normas e

procedimentos corporativos em vigor.

Publicos de relacionamento: Trata-se das partes interessadas ou stakeholders, também
conhecidos como publicos estratégicos, sdo todos os publicos relevantes e com interesses

pertinentes ao entorno das unidades de negécio da SYN.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): S&do um apelo global a acédo para
acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima, e garantir que as pessoas, em
todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade, a fim de que possamos atingir
a Agenda 2030 proposta pela ONU — Organizag&o das NagBes Unidas.

Materialidade: No contexto da sustentabilidade, é a base para identificar as agendas
prioritarias para a atuacao, investimentos e gestéo de externalidades, riscos e oportunidades
da Companhia. E necesséario que uma organizacdo conheca e gerencie informagdes
relevantes sobre os aspectos que, em fungédo dos seus impactos (positivos ou negativos),
riscos ou oportunidades, sdo prioritarios em sua atividade e, portanto, devem ser
considerados essenciais has decisfes estratégicas e nos processos de gestdo, operacao,
comunicacdo e relato. Sdo considerados materiais aspectos que podem impactar e/ou
influenciar significativamente avaliacdes e decisfes dos gestores da Companhia ou de suas

partes interessadas.

ProMac: Lei Municipal de Incentivo a Cultura de Sdo Paulo (Programa Municipal de Apoio a
Projetos Culturais) em que contribuintes na capital de S&o Paulo podem destinar parte do

ISS ou do IPTU para projetos culturais.

POLITICA
Principios e Pilares

Instituto SYN tem como pilares de investimentos sociais a Empregabilidade,

Empreendedorismo, Relacionamento & Cultura e Voluntariado. Além disso, para decisdo dos

projetos é levado em consideracdo os objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU

alinhados na matriz de materialidade da SYN e adaptado as diretrizes de investimento definida

para a area de Responsabilidade Social. Séo eles:

ODS 3: Saude e Bem-estar
ODS 4: Educacéo de Qualidade
ODS 5: Igualdade de Género

ODS 8: Trabalho decente e Crescimento econdmico

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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e ODS 9: Industria, Inovagéo e Infraestrutura
e ODS 10: Reducéo das Desigualdades

e ODS 17: Fortalecer os meios de implementacdo e revitalizar a parceria global para o

desenvolvimento sustentavel

4.2 Foco de Atuacéao
4.2.2 Investimento Social Privado

Selecionar, para fins de investimento, acdes, projetos e programas que contribuam para a
melhoria das condi¢bes sociais, econdmicas e ambientais relacionadas ao entorno dos

empreendimentos da SYN.

Adotar procedimentos de gestdo da integridade nos investimentos sociais zelando pela

prevencdo de conflito de interesses e vedacdo de atos de corrupcéo e fraude.

Promover a mobilizagcéo e a atuagéo, por meio de redes e parcerias multissetoriais, com outras
empresas, governos (nacional, estaduais e municipais) e organizacdes da sociedade civil

organizada, visando otimizar esforgos e recursos para disseminar projetos bem-sucedidos.

Contribuir para o desenvolvimento local, promovendo iniciativas nas areas de educacao, geracao
de emprego e renda, salde, meio ambiente, esportes, cultura, garantia dos direitos da crianga e

do adolescente e outras a¢des voltadas para a promocao da cidadania.

Alinhar as acdes e projetos de responsabilidade social ao planejamento estratégico das

empresas do Grupo SYN.

Valorizar o protagonismo das comunidades, estimulando o didlogo aberto e a construgéo

participativa das decisdes de investimentos sociais.

Monitorar e avaliar os custos e resultados dos investimentos realizados.

4.2.3 Direitos Humanos

Nos projetos do Instituto SYN prezamos respeitar e valorizar as diversidades sociais e culturais
e as diferencas individuais, e combater todas as formas de discriminacao, dispensando a todas
as pessoas um tratamento sem preconceitos de origem social, cultural e étnica ou relativos a
género, idade, religido, opinido politica, orientagdo sexual, condicao fisica, psiquica e mental e

gualquer outra base ilegitima de discriminacéao.

Garantir que nos projetos do Instituto SY os direitos humanos sejam pardmetro para a conducao

de seus negocios, respeitando e reparando eventuais violagées em razdo das suas atividades.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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Asseguramos nos projetos do Instituto SYN que permanece a protecdo ao trabalho digno,
assegurando a liberdade de associacdo e observancia as normas que regem a negociacdo
coletiva, assim como a promocédo da salde e da seguranca do trabalho, a acessibilidade e a

igualdade de oportunidades.

Combater em todos projetos e a¢fes do Instituo SYN e em sua cadeia de valor quaisquer formas
de violéncia, explorac@o sexual de criangas e adolescentes, trabalho infantil, degradante ou
analogo a escravidao, bem como o assédio moral e sexual em todas as instancias e qualquer

tipo de discriminagdo, intimidacdo e constrangimento.

Assegurar que em todos 0s projetos sociais do Instituto SYN tenhamos sistemas eficazes de
comunicacao para recebimento e tratamento de manifestagdes e denlincias relativas a violacdes
de direitos humanos, tomando as medidas cabiveis em caso de comprovada viola¢do que ocorra

em qualquer momento que esteja

Disseminar o respeito aos direitos humanos em toda parceria acordada com o Instituto SYN para
apoio nos projetos sociais, incorporando os principios e diretrizes desta politica as clausulas de

contratos e parcerias firmados.

4.2.4 Género, raca e diversidade

Valorizar e respeitar a diversidade em todas as relacdes, promovendo a igualdade de género e
racga, a diversidade, a incluséo de pessoas com deficiéncia e o respeito a orientagdo sexual e a

identidade de género.

Atuar de acordo com as politicas publicas nacionais e internacionais relativas as questées de

género, raca e diversidade.

Estimular fornecedores, parceiros e clientes a adotarem praticas de promocao a equidade de

género e raca e de respeito a diversidade em suas relagdes internas e externas.

Implantar mecanismos de combate a praticas de desigualdade, discriminacéo e assédio relativo

a género, raca e diversidade.

Proporcionar condi¢des de equidade de acesso, remuneracéo, desenvolvimento, movimentacao

interna, ascensao funcional e permanéncia no emprego.

Contemplar aspectos de género, raca e diversidade na publicidade e nas propagandas
institucionais internas e externas dos empreendimentos da SYN, reconhecendo e disseminando
publicamente o compromisso com a equidade de género e raca e com a valorizacdo da

diversidade.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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4.2.5 Voluntariado Corporativo

Fomentar e reconhecer o exercicio da cidadania nos colaboradores, por meio de acdes sociais
desenvolvidas pelos programas de voluntariado corporativo, para que estes sejam agentes de
transformacéo, inclusive nas comunidades direta e indiretamente impactadas pela atuacdo do
Instituto SYN.

Viabilizar agdes de voluntariado, tendo em vista o fortalecimento de projetos de carater social em

acOes articuladas com outras organizagoes.

Respeitar a vontade dos voluntarios considerando sua disponibilidade, aptidGes e preferéncias

de atuacéao.

A SYN designa colaboradores voluntarios, designados “embaixadores do Instituto SYN” que
representam o Instituto, de maneira voluntaria, em demandas desenvolvidas pelo Instituto dentro
de seus quatro pilares. Os embaixadores devem estar em sinergia com a gestdo do Instituto e,

voluntariamente, desenvolver propostas de a¢c6es dentro de suas unidades de negdcio.

4.2.6 Relacionamento com publico de interesse

Promover, junto a seus parceiros de negécio, fornecedores e demais publicos de interesse, a

adocéo de padrdes de responsabilidade social compativeis com os assumidos nesta politica.

Capacitar colaboradores e sensibilizar parceiros e fornecedores para temas relativos a

Responsabilidade Social e direitos humanos.

Construir engajamento e relacionamento, promovendo didlogo ético e transparente,
considerando as expectativas, necessidades e 0s contextos social, cultural, econémico, politico

e ambiental, com particular ateng¢éo a grupos vulneraveis.

Incluir em suas iniciativas de investimento Social Privado (ISP) um relacionamento com politicas
publicas, agendas coletivas para o desenvolvimento sustentavel, atuando também, se
necessario, com o poder publico em nivel municipal, estadual ou federal na formulagdo ou
execucao de politicas publicas, atuar em parceria com a comunidade e outros stakeholders na

formulacdo ou execucgéo de alguma agenda coletiva.

4.3 Critérios de Atuacao
O ISYN tem como pré-requisitos:

e 0 impacto: durante a andlise dos projetos serdo avaliados critérios como o nimero de
beneficiarios do projeto; a existéncia de metas factiveis e seu monitoramento e o resultado

esperado para o projeto proposto;

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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e a transparéncia: durante a andlise sera avaliado o cronograma, gestdo e aplicagdo dos
recursos aos projetos;

e asustentabilidade do projeto: sera analisado a sustentabilidade do projeto a longo prazo

para garantir que ele acontega observando aspectos financeiros, humanos e estruturais.
e o fator reducao de desigualdade ou de atingir os Pilares de atuacdo e as ODS.

Todas as atividades do Instituto SYN se dardo em total consonéncia com o previsto em seu
Estatuto Social.

4.4 Critérios Para o Aporte dos Recursos

Os recursos aportados nas iniciativas de Investimento Social Privado podem ser oriundos de

recursos proprios e/ou incentivados e/ou parcerias.

No caso em que entidades sejam beneficiadas, estas deverdo atender 0s seguintes critérios de
elegibilidade:

Estar localizada na(s) cidade(s) e no(s) perimetro(s) estabelecido(s) como foco de atuacéo;

e Estar legalmente constituida;
e Estar adimplente com suas obrigacdes fiscais;
e Terinscricdo no CNPJ;

e Celebrar contratos, convénios, termos de parceria, fomento e colaboracdo, acordos de
cooperacdo e quaisquer outras formas de obrigar ou manifestar vontade, com pessoas
fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, sociedades de economia mista, entidades
paraestatais, consoércios, associa¢des, sociedades e demais entidades, civis ou comerciais,
nacionais ou internacionais, dotadas ou nédo de personalidade juridica, relacionados ao seu

campo de atuacgéao;
e Apresentar capacidade técnica;
e Cumprir as leis trabalhistas vigentes e respeitar os vinculos empregaticios;
e Possuir estrutura de governanca atuante, transparente e ética;

e Respeitar os direitos de todas as pessoas, independentemente de raca, cor, sexo, orientacao
sexual, idioma, religido, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social,

riqueza, nascimento ou qualquer outra condicéo;

e Apresentar em dia a documentacao exigida para Cadastro no Instituto SYN.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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4.5 Aprovacao, Responsabilidade e Gestao

A verba destinada ao ISP anualmente definida e aprovada pela Diretoria da SYN é 1% do lucro

liquido, conforme estatutos e regimentos.

A Diretoria Executiva do Instituto SYN ficara responsavel pela gestdo e governanca desses

recursos, em linha com o seu planejamento estratégico aprovado.

Sera de responsabilidade do Instituto SYN a gestdo dos recursos do ISP, por meio de
monitoramento e avaliagbes permanentes dos projetos, dos programas e das iniciativas

apoiadas.

4.6 Recursos de Incentivos Fiscais

O uso de Incentivos Fiscais ndo serd obrigatorio, porém, estes poderdo ser utilizados se
aplicaveis dentro das politicas e regulamentagfes deles. Para agir com transparéncia, o Instituto

SYN indicar4 quando a utilizacédo ocorrer.

Para os investimentos sociais de recursos oriundos de Incentivo Fiscal do ProMac, deverdo
também ser observadas e cumpridas as diretrizes contempladas na Instrucéo de Trabalho do
ProMac — IT GRUPO SYN 007.

4.7 Relacionamento com o Entorno

Todas as acdes do Instituto SYN tém como premissa gerar valor e impactar positivamente a
sociedade, em especial, as comunidades em que seus hegdcios estdo inseridos, estimulando o
desenvolvimento sustentavel do entorno.

O Instituto SYN identifica e avalia, sempre que possivel, os impactos e desafios existentes nas
comunidades em que suas operacfes se estabelecem, com o objetivo de estabelecer uma
relagdo que possa contribuir para evitar, mitigar, minimizar e/ou remediar esses impactos,
articulando, quando necessario, com outros parceiros, de modo a contribuir com o

desenvolvimento territorial, assegurando o funcionamento dos canais de didlogo.

Todo o processo de engajamento e relacionamento é baseado nos Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos da ONU, garantindo que as reclamac¢des das comunidades e de
todas as partes interessadas sejam respondidas e gerenciadas de forma apropriada, por meio
dos canais de atendimento existente no site do Instituto SYN. Além disso, a Companhia monitora
a efetividade de todas as acdes implementadas e procedimentos adotados, e divulga os

resultados no Relatério Anual e de Sustentabilidade e demais publicacdes pertinentes.

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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4.8 Divulgacao de Resultados

Os resultados serdo divulgados por meio do Relatério Anual de Atividades do ISYN e de

Sustentabilidade da SYN e em demais publicacBes anuais, bem como em eventos, seminarios,

grupos de boas praticas, dentre outros féruns em que o Instituto SYN ou a propria SYN estejam

envolvidos.

4.9 Avaliacédo de Metas e Indicadores

O Investimento social privado do Instituto SYN devera ser gerido e monitorado periodicamente

por indicadores e metas definidos de forma clara, mensuravel, tangivel e estratégica.

Dessa forma, os projetos sociais que comp8em a carteira de Investimento Social Privado do

Instituto SYN devem ter indicadores e metas de acompanhamento e seus resultados e recursos

empregados devem ser frequentemente monitorados, avaliados e comunicados/divulgados

conforme praticas de transparéncia.

410 REGISTROS

do Instituto SYN

Identificacdo Armazenamento | Retencao Disposicao Responsével

minima pela emisséo e
guarda

Registro da | Plataforma 5 anos Tirar de controle | Instituto SYN

anélise e | Linkana

homologacéo

do fornecedor

Relatério Pasta da Rede 5 anos Excluir Instituto SYN

SERASA

Relatério anual | Pasta da Rede 5 anos Excluir Instituto SYN

publicado no

site do Rl

Relatério anual | Pasta da Rede 5 anos Excluir Instituto SYN

As informages contidas neste documento séo de propriedade e de uso interno da SYN.
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4.11 HISTORICO DE REVISOES

o
! ~ da Data Teor da Reviséao
Versao
1 26/06/2023 Criacédo da politica

4.12 APROVACOES

Atribuicéo Nome Data Visto
Aprovagéo Hector Leitdo 29/08/2023 —Ds
KOFYL,
Reviséo e Aprovagéo Paula Volpe 28/08/2023 28
POV
. ~ . N—
Reviséo e Aprovagéo Alexandre Pereira 30/08/2023 —Ds
RP
Elaboracéo Alexandre Nunes 28/08/2023 e
AN
Elaboracao Grasiela Caldeira 28/08/2023 (_DS
ALTENN
——
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