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Operador:
Bom dia e sejam bem-vindos a Apresentacdo de Resultados do Segundo Trimestre de 2026 da Sabesp.

Estao conosco hoje Carlos Piani, Diretor-Presidente; Daniel Szlak, Diretor Financeiro; e Thiago Levy, Diretor de Relagbes
com Investidores.

Antes de iniciarmos, esclarecemos que as declaracOes feitas durante esta apresentacdo ndo incluem projecdes ou
estimativas de eventos futuros. No entanto, podem conter declaragGes prospectivas, que indicam tendéncias potenciais
relacionadas a Sabesp, com base nas expectativas, crengas e premissas razoaveis da administracdo da companhia na
data de hoje.

Essas declaracd0es envolvem riscos e incertezas e estao baseadas em premissas e fatores — como condicdes de
mercado, regulatdrias e econémicas — que podem ndo se concretizar, além dos fatores de risco divulgados nos
documentos da Sabesp arquivados junto a Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), a B3 e em seu site de Relagdes com
Investidores.

Os investidores devem compreender que mudangas nesses fatores podem levar a resultados que diferem das tendéncias
atuais e que nao se deve depositar confianca indevida nessas declaragdes.

O aviso completo serd apresentado a seguir e deve ser lido atentamente por todos os participantes.

Esta apresentacao estd sendo gravada, e todos os participantes permanecerdo em modo somente escuta durante a
apresentacao. Em seguida, iniciaremos a sessao de perguntas e respostas, destinada exclusivamente a analistas e
investidores.

Caso deseje fazer uma pergunta, por favor utilize a funcdo Q&A do Zoom, informando seu nome e a instituicdo que
representa.

Passo agora a palavra para Daniel Szlak, que fard os comentarios sobre os resultados.

Daniel, por favor, pode prosseguir.

Daniel Szlak:

Obrigado, operador. Bom dia a todos e obrigado por participarem da teleconferéncia de resultados do segundo trimestre
de 2026 da SABESP. Sou Daniel Szlak, Diretor Financeiro, e apresentarei os destaques financeiros operacionais do
trimestre. Em seguida, passarei a palavra ao nosso CEO, Carlos Piani, para que ele os atualize sobre nossas prioridades.

No segundo trimestre de 2026, a producao total de agua atingiu 779 milhdes de metros cubicos, 4,3% a menos em
relacdao ao ano anterior. Como mencionado no trimestre passado, o consumo continuou sendo afetado por condicOes
climaticas mais amenas em comparacdo com o ano anterior, bem como pela aplicacdo da regra operacional da SP Aguas
de gerenciamento de pressdo noturna, implementada por aproximadamente 10 horas por dia para aumentar a resiliéncia
do sistema durante o segundo trimestre.

Nossa base de clientes ativos permanece estavel, com 9,5 milhdes de ligagdes de agua e 8,2 milhdes de ligacdes de
esgoto. A ligeira redugdo em relagdo ao ano anterior deve-se principalmente ao aumento das medidas de garantia de
receita e a verticalizacao das cidades em que operamos.

No comparativo trimestral, observamos um aumento de 0,2% nas ligacdes de agua e esgoto como resultado do
programa de acesso universal.

Passando para o Slide 5, antes de comegcar, gostaria de esclarecer que, neste trimestre, comegcamos a consolidar os
resultados da EMAE em nossos numeros operacionais. Portanto, os nimeros apresentados neste slide incluem a
contribuicdo da EMAE. A receita liquida ajustada cresceu 9,4% em relacdo ao ano anterior, refletindo principalmente a
tarifa e a expansao da base de clientes.
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O EBITDA ajustado foi de R$3,5 bilhGes, uma queda de 2,3% em comparagao com o mesmo periodo do ano passado,
com uma margem EBITDA de 58,3%. Esse desempenho reflete os investimentos associados as nossas iniciativas de
atendimento ao cliente, bem como as pressoes inflacionarias, que abordarei com mais detalhes nos préximos slides.

O lucro liquido ajustado totalizou R$ 1,2 bilhdo. A queda em relacao ao ano anterior reflete 0 aumento da divida liquida
para financiar nosso programa de acesso universal.

A conversao e a geracao de caixa permaneceram solidas, com o fluxo de caixa operacional atingindo quase R$3 bilhGes
no trimestre e uma solida conversao acima de 75%.

Passando para o slide 6, e antes de me aprofundar no trimestre, farei uma breve revisao da conciliacao entre os valores
reportados e ajustados. A partir deste ponto, focarei nos valores ajustados, excluindo os efeitos que ndo refletem o
desempenho operacional da SABESP. Como nos trimestres anteriores, excluimos a receita de construcdo e os efeitos
da bifurcacdo de ativos financeiros, que sdo meramente contabeis.

Lembre-se de que, embora a SABESP ndo registre a margem de construgdo, a EMAE ainda a registra. Também excluimos
R$ 68 milhdes, principalmente relacionados ao incidente da Jaguaré e aos nimeros da EMAE. Como a EMAE é muito
menor que a Sabesp, excluiremos seus nimeros das proximas paginas para que possamos discutir adequadamente o
desempenho do negdcio principal. No entanto, os investidores podem encontrar mais informagdes sobre o desempenho
da EMAE no apéndice, em nossos registros na CVM e nos proprios registros da EMAE, visto que ela também é uma
empresa de capital aberto.

Analisando o Slide 7 e considerando os fatores que impulsionam nossa receita, os valores ajustados aumentaram 6,7%
em relagdo ao ano anterior. O trimestre também foi afetado por dois fatores adicionais: condicdes climaticas mais
amenas, com temperaturas médias cerca de 1,1% menores em comparagao com o ano anterior, e a implementacdo do
nosso sistema ERP. Excluindo esses efeitos, a receita subjacente teria crescido cerca de 10%. O preco contribuiu com
8,7%, impulsionado pelo ciclo tarifario de janeiro de 2026, parcialmente compensado por reformas, que serao
posteriormente ajustadas na revisao tarifaria de 2027.

Em segundo lugar, o volume contribuiu com 1,1%, explicado por uma contribuicdo de 1,0% de novas unidades e 0,6%
de atualizagdes de medidores. Esses valores foram parcialmente compensados pelo impacto negativo do clima no
consumo. Por fim, a composicdo da receita teve um efeito negativo de 3,1%, dividido em 2,3% da composigao por
categoria, refletindo principalmente a expansao das tarifas para baixa renda em comparacao com o ano anterior, € um
impacto de 0,6% da composicao por faixa de consumo, influenciado pelo clima.

No oitavo slide, fornecemos detalhes adicionais sobre o desempenho da receita. Aproximadamente 2 milhdes de
unidades agora tém acesso a tarifas reduzidas, o que representa um aumento de cerca de 15% em relagdo ao ano
anterior e quase o dobro do que tinhamos antes da privatizagao. Isso reflete nosso compromisso em expandir o acesso
aos servicos de saneamento, a0 mesmo tempo em que apoiamos as populagdes vulnerdveis. Um fato interessante é
que o novo programa de tarifa social elevou o preco médio para o consumidor.

Para se manter estavel em relacdo ao periodo anterior a privatizagao, para os acionistas da Sabesp, esses descontos
estao previstos no quadro regulatério e espera-se que sejam abordados em futuras revisdes tarifarias. Também
observamos uma desaceleracao temporaria na atividade de substituicdo de medidores devido a restricoes de
importacdo, o que afetou o ritmo de atualizagdes no trimestre.

Passando para o EBITDA no slide 9, o EBITDA ajustado caiu 3,2% em relacao ao ano anterior, para R$3,5 bilhdes.
Comecando pelo topo, a contribuicdo positiva da receita liquida foi mais do que compensada por uma forte reducdo de
custos em comparagdo com o ano anterior. As despesas gerais e administrativas foram impactadas, ja que o segundo
trimestre de 2025 se beneficiou de R$230 milhGes em reversdes de provisdes legais.

Os custos de servicos foram impulsionados por investimentos em iniciativas de experiéncia do cliente, incluindo a
expansdo dos canais de servigo com agéncias e Poupatempos, o reforco das operagbes de campo e o fortalecimento
das capacidades de atendimento ao cliente, a expansao da central de atendimento e a mudanga de seu fornecedor.
Isso também inclui maiores esforcos de comunicagdo com o cliente e de divulgacdo de marketing como parte de nosso



Transcrigdo da Teleconferéncia
Resultado do 2T26 Sabesp (SBSP3 BZ)
13 de agosto de 2026

sabesp

plano comercial. Também observamos pressoes inflacionarias associadas ao ambiente geopolitico de cerca de R$ 28
milhGes no trimestre, afetando principalmente o segmento de produtos quimicos.

Também gostariamos de compartilhar com os investidores uma perspectiva de onde vemos o EBITDA subjacente para
o trimestre, excluindo o ganho decorrente de vitdrias judiciais em 2025, os efeitos do cronograma do ERP, a experiéncia
do cliente e a inflacdo extraordinaria, o EBITDA subjacente teria crescido cerca de 20% em relacao ao ano anterior no
trimestre.

Analisando detalhadamente os custos no slide 10, as despesas com pessoal permaneceram controladas, com um
aumento de 1% em relacdo ao ano anterior, apesar de um reajuste salarial de 4,4% abaixo da inflacdo. Esse aumento
foi amplamente compensado pelas iniciativas de otimizagao da forca de trabalho implementadas nos Ultimos trimestres,
com os planos de demissdo voluntaria. Os custos de energia elétrica aumentaram 2,2%, principalmente devido as
tarifas de transmissdo e setoriais, incluindo a nova tarifa da Angra. No entanto, a migra¢ao para o mercado livre ajudou
a mitigar parte dessas pressdes, com 88% do consumo total agora proveniente do mercado livre.

Passando para o proximo slide, o lucro liquido reportado atingiu R$ 1,5 bilhdo no trimestre. O principal fator para a
queda em relacdo ao ano anterior foi 0 aumento das despesas financeiras, refletindo um saldo médio de divida liquida
mais elevado no trimestre. O aumento das despesas com juros estd em consonancia com as necessidades de
financiamento do nosso programa de investimentos em aceleragdo. As despesas com inflagdo e amortizacdo também
aumentaram, refletindo a expansao da nossa base de ativos, que cresceu de aproximadamente R$ 55 bilhdes para R$
70 bilhdes em relagdo ao ano anterior. Esses efeitos foram parcialmente compensados por uma menor aliquota efetiva
de imposto, que caiu de 34% para 29%, devido aos juros sobre o capital pagos em abril.

Nos slides 12 e 13, atualizaremos vocés sobre nossos investimentos de capital (Capex). A execucdo dos investimentos
continua sendo um dos destaques da nossa transformacao e demonstra nossa capacidade de encontrar solugdes
definitivas para problemas histéricos. O CAPEX totalizou R$ 7,5 bilhdes no acumulado do ano, um aumento de
aproximadamente 16% em relacdao ao ano anterior.

Encerramos o trimestre com mais de R$ 40 bilhGes em carteira de pedidos contratados até 2029, o que proporciona
um forte impulso para a execugdo futura. Gostariamos de lembrar aos nossos investidores a sazonalidade histérica do
nosso CAPEX, que geralmente é maior no segundo semestre do ano. Nossas metas de produgdo continuam evoluindo
em ritmo acelerado.

Em julho, praticamente atingimos as metas de agua para 0 ano, e nossas metas de coleta e tratamento de esgoto
alcancaram 90% e 82%, respectivamente, o que nos da uma boa margem de manobra para este ano e para o préximo.

A evolucdo fisica permanece forte em todos 0s nossos principais programas. Entregamos duas novas estacdes de
tratamento de esgoto, Caieiras e Agua Vermelha, que juntas adicionam 0,4 metros cubicos por segundo de capacidade
de tratamento. Com isso, 127 mil pessoas a mais agora tém acesso a esgoto tratado em suas residéncias.

No interior, a Fase 1 continua avangando com 11 projetos em execucao, representando R$ 5,1 bilhdes em investimentos.
As proximas fases continuam avangando conforme o esperado.

Passando para o slide 14, nosso balanco patrimonial permanece sélido e bem posicionado para suportar o ciclo de
investimentos. A divida bruta totalizou R$ 52 bilhGes, enquanto a divida liquida ficou em R$ 34 bilhdes ao final do
trimestre.

Vale destacar que 54% da nossa divida agora esta livre de clausulas restritivas. E, ao atingirmos nossa meta de capital
para o ano, teremos dois tercos de nossa divida sem clausulas financeiras restritivas.

Nosso custo médio da divida permaneceu préximo ao CDI, com um prazo médio ponderado de vencimento de 6,1 anos.
Além disso, 64% de nossa divida vence a partir de 2031, refletindo o perfil de longo prazo de nossa estrutura de
financiamento.

Também encerramos o trimestre com R$ 17,4 bilhGes em caixa, o que cobre mais de quatro anos de amortizagao e
proporciona liquidez e flexibilidade substanciais para continuarmos executando nosso plano de investimentos.
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Por fim, no slide 15, nossa divida liquida fechou em 2,5x o EBITDA, um nivel que consideramos apropriado para uma
empresa que executa um dos maiores programas de investimento em infraestrutura do Brasil.

Os indicadores de retorno também demonstraram resiliéncia, mesmo em um cenario de juros altos por um periodo
prolongado.

O ROIC foi de 10% e o ROE foi de 17%, refletindo a solidez do negdcio, enquanto continuamos investindo para o
crescimento futuro.

Com isso, passo a palavra ao nosso CEO, Carlos Piani, para discutirmos nossas prioridades com mais detalhes.

Carlos Piani:

Obrigado, Daniel. Bom dia a todos. Antes de abordar os destaques operacionais, gostaria de relembrar o que chamamos
de cultura da SABESP em uma pagina.

Este é o quadro que orientou nossa transformacao nos Ultimos dois anos. Ela retine nosso proposito, nosso sonho de
longo prazo, os caminhos estratégicos que precisamos executar para alcanca-lo e, principalmente, nossos valores, que
definem como queremos chegar la. Completamos dois anos desde a privatizagao em julho. Acho Util analisar o quanto
avangamos e, igualmente importante, onde ainda precisamos melhorar. Fizemos progressos significativos em varios de
nossos caminhos estratégicos.

Aceleramos a universalizacdo e fortalecemos a seguranca, a resiliéncia e a qualidade do abastecimento de agua e
saneamento por meio de investimentos organicos e inorganicos. Impulsionamos a inovagao e a transformagdo digital,
fizemos progressos importantes na eficiéncia dos negdcios e continuamos investindo no desenvolvimento de pessoas.
Mas a transformagdo nessa escala € uma jornada, e ainda temos muito trabalho pela frente, sendo a satisfagdo do
cliente uma delas.

Portanto, neste trimestre, gostaria de me concentrar em trés dos nossos valores corporativos que sdo particularmente
relevantes para a nossa histéria de sucesso hoje: entregar resultados com propdsito, ser guiado pela ética e seguranca
e priorizar o cliente.

Permitam-me comecar com a entrega de resultados com propdsito. Para nds, isso significa entregar resultados
excepcionais, criando valor sustentavel para todos os nossos stakeholders. A sustentabilidade, portanto, ndo é algo
separado da nossa estratégia. Esta incorporado na forma como operamos e alocamos capital.

Neste trimestre, recebemos uma melhoria na nossa classificacdo ESG da MSCI para BBB, reconhecendo o progresso
que estamos fazendo na integracao da sustentabilidade em nossa estratégia e operagles. Isso € particularmente
relevante para a Sabesp, porque muitas das questdes ESG mais importantes também sdo questdes fundamentais para
0s nossos negdcios. Gerenciar recursos hidricos, aumentar a resiliéncia do sistema, adaptar-se as mudancas climaticas,
expandir a cobertura de saneamento e fornecer servicos essenciais confidveis e acessiveis. Consideramos esta
atualizagdo um reconhecimento do progresso ja alcancado, mas também uma indicacdo de onde podemos continuar a
melhorar.

Agora, gostaria de abordar outro valor fundamental para a nossa transformacdo: guiarmo-nos pela ética e pela
seguranca. A escala das nossas operagdes mudou drasticamente nos ultimos dois anos.

Ha dois anos, a Sabesp contava com uma forga de trabalho de aproximadamente 25.000 pessoas, incluindo funcionarios
proprios e terceirizados, e cerca de 200 canteiros de obras em execucdo. Hoje, nossa forca de trabalho é de
aproximadamente 44.000 pessoas, um aumento de cerca de 76%, e temos cerca de 1.500 canteiros de obras em
andamento, sete vezes e meia o nimero de dois anos atras. Esse aumento extraordinario na atividade é o que nos
permite acelerar a universalizacdo, mas também aumenta consideravelmente a complexidade de nossas operagoes e
nossa exposicao a riscos de seguranca.
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Embora nossa taxa de frequéncia de lesdes com afastamento tenha diminuido ano a ano, incidentes recentes deixaram
claro que precisavamos ir além.Realizamos, portanto, uma revisao abrangente de nossos procedimentos de seguranca
e decidimos elevar nossos padroes além dos requisitos técnicos brasileiros.

Como vocés podem ver no slide, ampliamos a zona de atengdo ao redor da infraestrutura subterranea de um metro
para trés metros, reforcamos os procedimentos de verificagdo para gas natural e outras infraestruturas subterraneas e
tornamos obrigatorio o uso do radar de penetragdo no solo em toda a zona de atengdo. Também triplicamos o nimero
de inspetores de campo, reforcamos a supervisdao com base no risco e na complexidade do projeto e estabelecemos
requisitos obrigatdrios de treinamento, qualificacdo e certificacdo para funcionarios de subempreiteiras e terceirizadas.

Ao mesmo tempo, estamos utilizando cada vez mais tecnologia, incluindo cameras e inteligéncia artificial, para identificar
riscos subterraneos e fortalecer o monitoramento em campo. E, por fim, criamos um grupo de seguranca operacional
que se reporta diretamente a mim, reforcando a responsabilidade e garantindo que a seguranca tenha a visibilidade
adequada em toda a organizacdo. A mensagem aqui € clara: a aceleragdo do nosso programa de investimentos ndo
pode ocorrer em detrimento da seguranca.A medida que nosso programa de construcdo cresce, nossos padrdes,
controles e capacidades de seguranca devem crescer na mesma proporcao.

Gostaria agora de abordar o terceiro valor que quero destacar hoje: priorizar os clientes.

Nos Ultimos dois anos, a transformacdo da Sabesp acelerou significativamente em praticamente todas as dimensdes da
empresa. Mas essa transformacdo também gerou um aumento na demanda em todos 0s nossos canais de clientes. Mais
construcdes, mais conexdes, mudangas em nossos sistemas e processos e um ritmo de atividade muito maior
inevitavelmente criam mais interagdes com nossos clientes.

Reconhecemos que a infraestrutura voltada para o cliente precisa evoluir na mesma velocidade que o restante da
SABESP. Portanto, no segundo trimestre, decidimos acelerar os investimentos em despesas operacionais (Opex) e de
capital (Capex) em toda a nossa plataforma de atendimento ao cliente.

Nosso plano comercial estd organizado em torno de trés prioridades. Primeiro, fortalecer nossa infraestrutura e
capacidades de atendimento ao cliente.

Criamos uma equipe executiva dedicada a experiéncia do cliente, contratamos aproximadamente 200 funcionarios em
tempo integral, incluindo pessoal interno e terceirizado, expandimos nossa presenca fisica com 12 novas lojas, 34
reformas de lojas e 20 novos centros de atendimento Poupatempo, além de fortalecer nossa central de atendimento
com um novo provedor, recursos aprimorados e 120 novas posicoes de atendimento.

Em segundo lugar, redesenhamos a jornada do cliente e aprimoramos cada ponto de interagdao com a SABESP, com
atencdo especial aos nossos clientes de baixa renda.

Desde a privatizacdo, o nimero de clientes com acesso a tarifas reduzidas quase dobrou, passando de aproximadamente
1 milhdo para quase 2 milhdes de domicilios, com um desconto médio de aproximadamente 66% em comparacao com
a tarifa residencial padrao.

Para nods, a universalizacdo ndo se trata apenas de conectar os domicilios a infraestrutura de agua e esgoto, mas
também de tornar esses servicos acessiveis, econdmicos e mais faceis de usar.

E, em terceiro lugar, aumentamos significativamente a comunicagdo com nossos clientes. Estamos nos transformando
em uma velocidade sem precedentes, mas os beneficios dessa transformagdo precisam ser compreendidos e vivenciados
por nossos clientes.

Isso exigiu que nos comunicassemos com mais frequéncia e de forma mais proativa sobre a manutencdo planejada,
obras, conservacao de agua, alteracdes nos servicos e as melhorias que estamos implementando.

No segundo trimestre, nossas comunicagdes proativas com os clientes foram aproximadamente 2,4 vezes maiores do
que no segundo trimestre de 2025. Essas iniciativas ja estdo produzindo melhorias tangiveis. O tempo médio de
atendimento em junho foi 87% menor do que em dezembro de 2025, e as reclamagdes em canais criticos diminuiram
31% em relacdo ao trimestre anterior.
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Ao todo, esperamos um gasto e investimento de aproximadamente R$ 800 milhGes em iniciativas comerciais em 2026.
A medida que o novo modelo operacional for totalmente implementado e atingir a maturidade, esperamos que parte
da base de custos restante se normalize e que a estrutura geral se torne cada vez mais eficiente.

Em ultima andlise, nosso objetivo é muito claro: Queremos que a experiéncia do cliente acompanhe a transformagao
gue ja esta acontecendo em toda a Sabesp.

Antes de passarmos para as perguntas e respostas, gostaria de compartilhar uma Gltima reflexao: Dois anos apds o
inicio dessa transformacao, a Sabesp € uma empresa muito diferente. Estamos investindo e executando em uma escala
sem precedentes, acelerando a universalizagdo, fortalecendo a resiliéncia de nossas operagbes e construindo as
capacidades necessarias para a proxima fase da nossa jornada. Mas a transformacao nao se trata apenas de fazer mais,
mas sim de fazer melhor.

Isso significa entregar resultados com propdsito, elevar o padrao de seguranca, priorizar o cliente e aprimorar
continuamente a eficiéncia dos negdcios para gerar 0s recursos necessarios para financiar essa transformacdo. Fizemos
progressos significativos, mas sabemos que ainda ha muito a ser feito. Nossa ambicdo permanece a mesma: construir
a lider global em agua e saneamento, criando valor sustentavel a longo prazo para nossos acionistas e para a sociedade.

Com isso, podemos prosseguir para as perguntas e respostas.

Perguntas e Respostas
Operador:

Obrigado. Vamos agora iniciar a sessao de perguntas e respostas para investidores e analistas. Nossa primeira pergunta
vem do Sr. Bruno Amorim, do Goldman Sachs.

Bruno Amorin — Goldman Sachs:

0l3, bom dia a todos e obrigado pela oportunidade de fazer uma pergunta. Gostaria de saber em que medida o aumento
dos custos no segundo trimestre é transitdrio ou estd sujeito a cobertura tarifaria futura? E, aproveitando a
oportunidade, poderiam explicar melhor a natureza dos componentes da ponte no final do slide nove, especialmente
0s componentes de receita e prazos, que sdo excluidos do calculo do EBITDA subjacente? Muito obrigado.

Resposta — Daniel Szlak:
Obrigado, Bruno. Obrigado pela sua pergunta. Bom dia a todos novamente.

Pensando bem, talvez eu comece pelo fim. Acho que isso ajuda a explicar a primeira parte da sua pergunta, certo?
Ent3o, na pagina 9, o que tentamos apresentar foi o que decidimos fazer. Quais sdo as novidades em comparacao com
0 que ja vinhamos comunicando ao mercado? Uma das coisas que comegamos a divulgar é o efeito que o clima tem
em nossos resultados. Essa € uma boa pratica adotada globalmente por nossos concorrentes. Comegamos a divulgar
essa informagdo porque ela é muito relevante para o negdcio e pode oscilar positiva ou negativamente dependendo do
trimestre, e para que o mercado possa compreender essa sensibilidade.

A segunda parte, que ainda se refere a receita liquida, cerca de 60 milhdes, e combinada com o segundo item da analise
de cronograma, esta relacionada a entrada em operacao do SAP. O impacto nas receitas deve-se principalmente a taxas
fiscais mais altas, uma aliquota de imposto sobre vendas maior em funcdo da entrada em operacdo do sistema, porque
recebemos menos faturas que nos permitiam obter créditos fiscais. Portanto, tivemos mais provisoes para refletir o
custo real do trimestre. E, consequentemente, esperamos que essa situacao se reduza no terceiro trimestre.

Portanto, ao analisarmos o cronograma dos custos, diria que metade se refere a despesas do primeiro trimestre que
foram transferidas para o segundo trimestre, e a outra metade a despesas do terceiro trimestre que foram transferidas
para o segundo trimestre. Assim, prevejo que metade desse valor serd recuperada ao longo do segundo semestre.
Considerando todos os outros aspectos, deixarei a experiéncia do cliente para o final, pois é o ponto que queremos
analisar com mais detalhes.
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Mas neste ano, durante o trimestre, os precos do petréleo chegaram a 115 e 110 ddlares, o que pressionou ainda mais
Nossos custos com produtos quimicos. Isso representou um aumento médio de cerca de 20% nos custos com produtos
quimicos. Ha produtos quimicos que tiveram aumentos maiores, e outros que ndo aumentaram, mas que estao ligados
a cadeia de suprimentos que vem do Oriente Médio. Portanto, nesse aspecto, tivemos custos extraordinarios.

Agora, nossa tarefa e desafio é negociar isso de volta aos niveis atuais e tentar retomar esse patamar para o segundo
semestre do ano. Ja estamos progredindo nesse sentido, mas ainda temos algumas coisas a fazer. Pensando no plano
comercial, como Piani destacou em seu discurso, esperamos gastar cerca de R$ 800 milhdes este ano em diversas
areas. Parte desse valor sera coberta por custos, e parte por receitas.

Em relacdo a receita, algo que ndo mencionamos aqui, mas que resultou em um aumento de R$ 50 milhdes de reais
em reformas neste trimestre, arredondando os nimeros. Esperamos que isso continue. Uma das praticas que tinhamos
em relacdo as reformas era ser mais reativo do que proativo quando percebiamos um aumento no volume de consumo
para uma determinada conexao. O que fizemos foi antecipar o tempo de resolucdo, sinalizando proativamente o
problema ao consumidor e resolvendo-o.

Parte do aumento de custos também se deve ao aumento do nimero de pessoas que efetivamente realizam esse
trabalho e a reducao do atrito para o consumidor. Além disso, temos outros R$ 150 milhdes em custos adicionais, que
também foram previstos. Isso se relaciona principalmente a comunicacao que Piani mencionou.

E a outra metade esta principalmente ligada a expansao das agéncias de atendimento ao cliente, como a Poupatempos,
com a contratacdo de 200 pessoas para as agéncias que efetivamente prestam servico a populagdo. E outras 120
pessoas trabalham na central de atendimento. Assim, conseguimos resolver o acimulo de chamados que tinhamos.

A medida que cresciamos, comecamos a perceber que também nos torndvamos mais precisos na cobranca. E, com
isso, percebemos que precisavamos expandir nossa capacidade de atendimento para responder as perguntas e
preocupacoes dos clientes e, assim, melhorar o servico. Esse € um breve panorama geral. Dentro desse panorama
geral, com base nas regras 106 estabelecidas por nds e em todas as outras regras do nosso contrato, esperamos que
um pouco mais da metade desse valor seja repassado ou coberto pelo histograma nos préximos ciclos tarifarios.

Ao analisarmos isso, percebemos que parte do valor mencionado por Piani também se refere a expectativa da audiéncia
publica que se aproxima sobre descontos para grandes clientes. Portanto, ja incluimos um valor nesse montante de R$
800 milhdes, considerando que a medida entre em vigor em breve, para sermos conservadores. E o restante, eu diria
que cerca de 20% a 25%, esperamos manter, e a outra metade esperamos que aumente a produtividade a medida
gue migramos para canais digitais em vez de canais fisicos.

Ent3o, é mais ou menos isso que esperamos daqui para frente e como vemos essa transicdo. N3o sei se consegui
responder a tudo, Bruno, mas pelo que me lembro de vocé ter perguntado, acho que abordei todo o assunto.

Operador:
Nossa proxima pergunta vem do Sr. Artur Pereira, do JP Morgan.
Artur Pereira — JP. Morgan:

Vocé mencionou que os R$ 800 milhdes incluem despesas operacionais (OPEX) e receitas, apenas para confirmar que
ndo ha nenhum componente relacionado a CAPEX. Também citou aproximadamente R$ 150 milhGes em despesas e R$
50 milhdes em receitas reconhecidas no 2T26. Nesse contexto, os cerca de R$ 600 milhdes remanescentes devem
impactar o segundo semestre deste ano ou parte desse valor ja foi reconhecida no 1T26?

Além disso, essas despesas foram integralmente registradas na rubrica de servigos de terceiros ou também incluiram
despesas com pessoal? Pergunto porque observamos um aumento na linha de pessoal em relacdo ao trimestre anterior.

Por fim, apenas para recapitular, qual € a melhor forma de enxergar o impacto liquido desse tema nos resultados da
Companhia?
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Vocé excluiu os R$ 150 milhdes registrados neste trimestre do resultado subjacente. Olhando para frente, quanto desse
OPEX relacionado as atividades comerciais deve ser considerado recorrente a partir de 2027?

Resposta — Daniel Szlak:
Obrigado, Arthur. Muito obrigado.

Pergunta longa. Vou tentar me lembrar de tudo. Anotei a maior parte do que vocé disse, mas me avise se eu esqueci
de algo. Olha, como eu disse, acho que de 20% a 25% disso € o que eu espero que se mantenha, visto que, em certa
medida, recuperaremos uma parte.

Ent3o, deixe-me explicar de outra forma. Uma parte disso, que é a maior parte, permanecera, mas a outra metade,
mais da metade, retornara aos ciclos tarifarios, que € a parte vinculada as receitas, aos descontos para grandes clientes
e a comunicacdo obrigatdria durante a execucdo dos trabalhos de construcao. Esses sdo itens obrigatorios por lei e
serdao reembolsados eventualmente.

Outros 20% sao itens em que estamos aumentando os custos e que manteremos. E o restante, esperamos que se
reflita em um aumento de produtividade nos proximos anos. Portanto, ndo esperamos que esses aumentos se
mantenham apos 2027 e anos seguintes. Assim, da perspectiva do VPL (Valor Presente Liquido), a Unica parcela com
desempenho inferior serd a dos 20% referentes aos custos que manteremos.

Sei que é para |4 que vocé esta indo. Em termos de pessoal, uma pequena parte disso se refere a recursos humanos.
Nao espero que uma grande parte desse plano atinja a area de pessoal. Eu ndo faria essa previsao.

Na minha opinido, a oscilacdo que vocé observa no quadro de funcionarios esta mais ligada ao cronograma de beneficios
e coisas do tipo que nem consideramos relevantes mencionar. E em relacdo ao cronograma comercial, vocé tem razao.
Ja processamos cerca de 200 dos 800 funciondrios que mencionamos. Veremos os préximos 600 nos proximos
trimestres, entre o terceiro e o quarto trimestre.

E ai que esperamos pousar. Esqueci de alguma coisa?
Resposta — Carlos Piani:

N3o, Daniel, acho que vocé entendeu tudo, mas deixe-me dar uma visdao geral. O que estamos fazendo é pegar o
cliente pela mao. Em vez de deixa-lo reclamar, estamos antecipando grandes variagdes nas contas e conversando com
esses clientes para ver se ha alguma reforma disponivel dentro da regulamentagdo para esse aumento.

Antes, reagiamos, esperando que o cliente reclamasse. Agora, de forma proativa, usamos as regras do jogo e tentamos
repassar esse beneficio ao consumidor. Essa € a parte do investimento comercial, em um sentido mais amplo, que se
reflete nas receitas, pois se trata de uma reforma tarifaria, certo? Basicamente, é uma antecipacdo de algo que nos
compensara por meio de diferentes revisoes tarifarias no futuro. Sé para deixar isso bem claro.

O segundo ponto que considero importante é que investimos muito, muito mais do que o habitual, em comunicacdo.
Além de tudo o que fazemos e que precisamos comunicar, estamos comunicando todas essas mudangas ao consumidor
para que ele possa entender e conhecer seus direitos. Claro que isso gera um impacto inicial, seguido por uma reducao
e, de modo geral, por uma estabilizacao, independentemente de haver ou ndo reconhecimento regulatério. E parte
dessa comunicacdo também se concentra nisso.

Entdo, a conformidade regulatéria pode ser compensada pelos ciclos tarifarios. E, para ser bem especifico, uma das
medidas que Daniel tomou foi a criacdo, como mencionei na abertura da chamada, de um pequeno grupo adicional.

N3o acho que seja relevante para vocés criarem modelos, mas temos uma equipe dedicada a aprimorar a experiéncia
do consumidor. Entdo, sim, houve um aumento no nimero de funcionarios, mas ndo acreditamos que isso va alterar a
trajetoria que tinhamos antes.

Operador:

Nossa proxima pergunta vem do Sr. Francisco Navarrete, do Bradesco BBI.
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Francisco Navarrete — Bradesco BBI:

Certo, obrigado, Piani e Daniel. S6 tenho duas perguntas, se me permitem. Uma delas é se vocés poderiam comentar
sobre o nivelamento do CAPEX.

Acho que o ritmo do CAPEX no segundo trimestre ficou um pouco abaixo das expectativas, e se vocé pudesse falar
sobre isso e nos dizer qual € a sua visao para o CAPEX para o ano todo de 2026, seria 6timo. Essa é uma pergunta. E
a segunda, sei que vocé ja explicou parte disso, mas se pudesse fornecer mais detalhes sobre a diferenca de receita
que estamos observando, acho que estamos estimando algo um pouco maior do que no primeiro trimestre. Entdo, se
pudesse nos ajudar a entender isso, seria 6timo.

Sei que no comunicado de imprensa vocés ja mencionaram R$ 170 milhdes de mix, mas o que mais devemos considerar
para cobrir essa diferenca? Muito obrigado.

Resposta — Carlos Piani:

Obrigado pela pergunta. Vou fazer uma breve introducao, passar a palavra para o Daniel e talvez eu volte depois. Mas,
em termos de despesas de capital (Capex), geralmente o primeiro trimestre € o mais fraco do ano, porque as pessoas
estdo cansadas de esperar até o final do quarto trimestre, considerando todos os incentivos que temos, as revisGes
anuais da base de ativos regulatérios e assim por diante.

Ent3o, hd uma sazonalidade, um ritmo, e o projeto se concentra no final. Isso é natural, como esperado. O segundo
comentario, acredito, é importante. Os trabalhos que estdvamos desenvolvendo no inicio dessa jornada, que ja dura
menos de dois anos, eram os projetos mais proximos de nds, basicamente aqui na regido norte da area metropolitana
de Sao Paulo, que ja eram conhecidos, e assim por diante. A mudanga, por que estamos confiantes de que vamos
acelerar bastante o ritmo? Porque, como acho que destacamos na apresentacdo, e o Daniel pode dar mais detalhes,
estamos concluindo a contratacdo de quatro fases. Mencionamos duas, mas sdao quatro fases do programa de
universalizacdo para o interior de S3o Paulo. E isso que vamos avaliar no préximo ano. Precisamos atingir 100% dos
municipios da URAE.

Entdo, ha um grande volume de obras sendo contratadas e isso nos da a conviccdo de que vamos atingir a meta no
final do ano. Claro, como sempre, ha desafios, ndo é moleza, mas acho que temos, e o que posso dizer a vocés é que
temos um plano de acdo para chegar la e sabemos como chegar 13, certo? Claro, precisamos provar isso diariamente,
mas ja temos os contratos assinados e um plano para atingir essa meta até o quarto trimestre deste ano.

Resposta — Daniel Szlak:

Certo, s6 para complementar, falando sobre o CAPEX, temos cerca de R$ 40 bilhGes em carteira de pedidos. Estamos
agora na fase final de contratacao, final mesmo, mas eu diria que nos proximos nove meses, mais ou menos, fecharemos
mais 20 contratos, aproximadamente. Isso nos permitira continuar aumentando o CAPEX.

Atualmente, temos cerca de 1.500 frentes de CAPEX ativas. Esperamos atingir, no final do proximo ano, um nimero
proximo a esse, que sera o nosso pico, cerca de 4.000 projetos simultdneos em canteiros de obras. Portanto, esse é
definitivamente um grande aumento, como Piani mencionou.

Temos muitas pessoas trabalhando internamente e também em empresas terceirizadas. Esses nimeros quase dobrardo
até o final do préximo ano. Portanto, estamos bem avangados em relacdo as metas do fator U para este ano, como
vocés podem ver na apresentacdo. E agora estamos concentrando nossos esforcos nas metas do fator U para o proximo
ano.

Entdo, € mais ou menos essa a nossa situagdo em relacdo a isso. Em termos da diferenca entre a receita e o cenario
regulatério, temos basicamente trés itens relevantes. O primeiro, como vocé mencionou, é a composicdo, cerca de R$
877 milhdes provenientes de tarifas sociais e da variacdo da faixa de consumo devido as temperaturas mais baixas. A
segunda parte sdo as reformas que mencionei €, como vocé bem apontou, cerca de R$ 15 milhdes no trimestre. E...
Quando olhamos para os R$ 50 milhdes restantes, que, em nossa opinido, ainda existem, isso se deve principalmente
a grandes clientes.
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Basicamente, isso tem um impacto de R$ 50 milhdes no trimestre, que esta ligado principalmente ao nimero muito
pequeno de clientes que ainda possuem contratos de desconto ativos, representando metade desse valor. A outra
metade se deve a outras liminares que ainda estao em vigor. A cada trimestre, reduziremos esse nimero. Mas ainda
temos algumas liminares ativas que nos impedem de cobrar o prego integral de alguns clientes.

Certo. Entao, é mais ou menos ai que vemos a lacuna regulatéria hoje.

Operador:

Nossa proxima pergunta vem da Sra. Sofia Gran, de Moneda. Se o microfone dela nao estiver desligado, posso ler a
pergunta aqui. Acho que é direcionada diretamente a Daniel.

A pergunta dela é: Qual a porcentagem de cobertura universal que vocés ja alcancaram e quantas conexdes ainda
faltam? Ha algumas outras perguntas. Como vocés planejam financiar o CAPEX para a cobertura universal e qual a
porcentagem do CAPEX total que se espera ser destinada ao esgoto e ao abastecimento de agua? Quanto do CAPEX
sera usado para melhorar a rede?

Resposta — Daniel Szlak:

Obrigada, Sofia, pela sua pergunta. Entdao, quando pensamos na nossa cobertura percentual, isso € algo que ndo temos.
Nao posso lhe dar um valor final. Ainda ndo temos esse nimero, porque ainda estamos realizando o censo, certo? E é
isso que sera usado para calcular a porcentagem de cobertura. E isso vai acontecer até o final deste ano.

O que posso dizer hoje é que, da nossa meta que precisa ser atingida com a adicdo de um ndmero liquido de novas
economias, alcancamos 105% da meta de trés anos para agua, 90% para coleta de esgoto e 82% para tratamento de
esgoto, o que significa que estamos muito avangados, considerando que ainda temos seis meses para concluir o projeto.
E, como eu disse, nossa atencdo esta focada agora na contratagao do que é 2027.

Assim, conforme avangarmos e tivermos o resultado do censo, poderemos atualizar a todos sobre a porcentagem de
cobertura em comparagao com 0s 99% que precisamos atingir até 2029. Certo, como planejamos financiar o Capex?
Temos financiado principalmente dessa forma e provavelmente continuaremos fazendo isso no préximo ano, com a
expectativa de que, até 2028, comecemos a gerar fluxo de caixa suficiente para continuar financiando isso com uma
porcentagem menor.

Aproximadamente dois tercos desse investimento de capital (Capex) sao destinados ao tratamento de esgoto e um
terco ao tratamento de dgua. Essa é a proporcao. Em termos de melhoria da rede, cerca de 10% do Capex total é
investido em manutengao, modernizacao e outras atividades semelhantes. A maior parte do Capex é destinada a
expansao e ampliacdo da rede e da capacidade da estacao de tratamento de esgoto, para que possamos obter mais
economia.

Operador:
Nossa proxima pergunta vem de Felipe Andrade, do Itat BBA.
Felipe Andrade - Itai BBA:

Ol3, bom dia. Obrigado por aceitar as perguntas. Se possivel, gostaria de pedir que comentassem o aumento da provisdo
para contas atrasadas. O que explica esse aumento de 1,4% nos Ultimos trés trimestres para 2,5% no segundo trimestre
de 2026? Além disso, se possivel, gostaria de comentar sobre o ritmo de unitizagdo esperado para 2026 e se a empresa
prevé alguma mudanga em relagdo as expectativas anteriores a reducdo no investimento de capital (CAPEX) do segundo
trimestre.

Obrigado.

Resposta — Daniel Szlak:
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Obrigado, Felipe. Entdo, em termos de ajustes contabeis, acho que vale a pena voltar um pouco mais no filme.

Quando assumimos o cargo, a taxa de execucao da provisao para devedores duvidosos era de cerca de 4% das receitas,
0 que significava que isso criava um grande acumulo de cobrancas que podiamos processar, e processamos, €
conseguimos atingir o menor indice histérico, que foi de 1,4% no final do primeiro trimestre deste ano, e até mesmo,
creio eu, no final do quarto trimestre do ano passado também.

Entdo, atingimos o melhor resultado histdrico, mas isso também ocorreu a custa da cobranca de parte da carteira de
pedidos. Naturalmente, a medida que comegamos a lidar com essa carteira, essa oportunidade também diminui.
Acredito que, daqui para frente, e falarei sobre o segundo trimestre, esperamos que a taxa de inadimpléncia se estabilize
em um patamar semelhante ao de outras concessionarias, com base em nossa referéncia, proximo a 2%, um pouco
menos, Um pouco mais, mas € o que esperamos que se torne o padrdo recorrente da empresa. A medida que
atualizamos para medidores inteligentes, isso pode representar uma oportunidade para continuarmos a melhorar
estruturalmente. Conforme eles se tornarem uma parte maior de nossa frota de medidores, essa situacdo podera
melhorar. Dito isso, historicamente, o segundo trimestre & um dos nossos trimestres com maior provisdo para devedores
duvidosos, devido a sazonalidade. Portanto, isso se deve em parte a esse fator. Eu consideraria esse trimestre mais
como um periodo do primeiro semestre do que do primeiro ou segundo trimestres em si. Mas é ai que vemos 0s
numeros.

Em termos de monetizacdo, nao esperamos nenhuma mudanca em relacdo ao que temos comunicado, onde
acreditamos que cerca de dois tercos do CAPEX do ano geralmente sdo investidos em projetos em andamento. E um
terco é destinado ao trabalho em curso. Isso é mais ou menos o que continuamos a esperar. Nao prevemos grandes
mudangas nesse sentido.

Operador:

Nossa proxima pergunta vem de Carolina Carneiro, de Safra.

Carolina Carneiro — Safra:

0l3 a todos. Bom dia. Gostaria de voltar a falar sobre investimentos de capital (Capex).

Se puder nos atualizar um pouco sobre o plano geral de investimentos (Capex), especialmente no que diz respeito a
possivel dissipacao dos projetos que visam aumentar a resiliéncia hidrica e a seguranca do abastecimento aqui em Sao
Paulo, e também como estdo as conversas com o 6rgao regulador para o reconhecimento desse apoio, principalmente
considerando que teremos este ano a aplicacdo da metodologia para reconhecimento do Capex anual na tarifa, seria
otimo se pudesse nos dar algumas dicas sobre esses pontos especificos. Obrigado.

Resposta — Daniel Szlak:

Obrigado, Carolina. Desde agosto do ano passado, o governo estadual implementou um protocolo especifico, que hoje
prevé reunides semanais, onde toda a estratégia relacionada a escassez hidrica, envolvendo todos os atores envolvidos,
era decidida. Esse grupo decidiu, em conjunto, antecipar alguns investimentos, como ja mencionamos anteriormente.
O principal deles ¢ a interligacdo entre Billings e a bacia hidrogréafica do Alto Tieté, para que possamos captar agua da
Billings e leva-la até a estacdo de tratamento de agua de Taiagupeba, que representa aproximadamente 30% da agua
potavel da regido metropolitana de Sdo Paulo.

A previsdo é que essa construcdo seja concluida até o terceiro trimestre do proximo ano, e o custo gira em torno de R$
1,4 bilhdo. Portanto, isso esta alinhado, todos sabem. Ainda ndo temos clareza sobre a nova metodologia, como vocé
mencionou, que ja passou por uma audiéncia publica. Esperamos que ela seja divulgada ao mercado, provavelmente
até o final do terceiro trimestre. Mas acho que o que posso dizer é que todos sabem que estamos fazendo o possivel
para evitar um evento extremo, certo?

Ha outros dois investimentos menores, mas acho que o principal € o que acabei de descrever. Nossa estratégia é
antecipar alguns investimentos, mas nada que possamos fazer resolvera os proximos 2 a 3 meses, certo? Acho que o
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gerenciamento da pressdo noturna € a alavanca que, como comunidade, podemos acionar juntos. Mas tudo o que
estamos fazendo estd alinhado e esperamos que seja reconhecido na tarifa, na base de ativos regulatdrios,
independentemente da metodologia que sera apresentada nos proximos trimestres.

Operador:

Certo, nossa préxima pergunta vem do Sr. André Sampaio, do Santander, e eu a lerei. Gostaria de voltar ao OPEX, mas
com foco na perspectiva extraterritorial de longo prazo. Como a empresa vé a agenda de eficiéncia daqui para frente?

Resposta — Carlos Piani:
Obrigado, operador.

Obrigado, André. Veja bem, a agenda de eficiéncia continua sendo um dos principais pilares estratégicos da empresa,
certo? Existem trés pilares estratégicos: proporcionar acesso universal, garantir a eficiéncia no financiamento do acesso
universal e, a medida que progredimos, eventualmente, conforme alcangamos boa satisfacdo do cliente, bons niveis de
servico e assim por diante, sonhamos um pouco além das nossas fronteiras. Essa é basicamente a nossa estratégia em
poucas palavras. Certo.

Ja alcancamos marcos muito importantes. Comecamos com o que eu diria serem os mais faceis de alcancar e
aproveitamos boa parte disso. Ainda existem algumas oportunidades a serem exploradas nesse sentido. Mas acho que
fizemos muito nessa primeira fase.

O que eu espero agora € que entremos em uma fase diferente, que vem de cima e de baixo. No topo, temos iniciativas
importantes, iniciativas estratégicas como o centro de operacoes integrado, a atualizagdo da medicdo para medidores
inteligentes, os projetos de biogas e todas as atualizacdes de software que estamos implementando e que nos
permitirdo, no futuro, usar ainda mais a inteligéncia artificial para ganhar produtividade. Todas essas sdo iniciativas de
alto nivel que impulsionamos aqui na sede. Mas outra coisa importante, como Piani comegou a falar sobre nossos
valores, € a cultura, a cultura de tratar a empresa como se fosse nossa, certo? De tomar as decisdes certas no dia a
dia e de ser realmente frugal na gestdo da empresa, para que isso proporcione um efeito cumulativo de economia e
um efeito composto.

Entdo, acho que veremos iniciativas de grande porte no topo, com alocacao de capital e investimentos que seguem
uma curva, e na base, a mudanca cultural e como isso evolui no dia a dia e na linha de frente das operagdes. E mais
OU Menos isso que prevejo para o futuro.

Operador:
Obrigado. Nossa proxima pergunta vem do Sr. Henrique SimGes da UBS.
Henrique Simdes — UBS:

Obrigado por responder as minhas perguntas. Primeiramente, gostaria de complementar a pergunta do Bruno sobre o
impacto do prazo nas receitas. Eu tinha em mente que, no primeiro trimestre, vocés tiveram dois dias de receita nao
faturados devido a migracdo do ERP, e que, na verdade, vocés os faturaram. Esperava uma reversao dessa situacdo,
gue devéssemos excluir esses dois dias de receita deste trimestre, mas vocés novamente tiveram um impacto positivo
no prazo.

S6 estou curioso para saber se esses sdo efeitos separados e se seria justo ainda assim fazer esse ajuste nas receitas.
E a segunda pergunta era sobre os custos, a qualidade do servigo e a comunicacdo: esse deveria ser o novo nivel
recorrente ou € algo temporario para este ano, voltando aos niveis normais no ano que vem? Obrigado.

Resposta — Daniel Szlak:
Obrigado.
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Obrigado, Henrique. Pensando em responder primeiro a sua primeira pergunta. No SAP, quando entramos em operacao
com o sistema, houve uma queda no volume de vendas, mas também contabilizamos como provisao as receitas ndo
faturadas. Portanto, do ponto de vista da receita, o impacto da entrada em operacdo do SAP nao é visivel no primeiro
trimestre.

No segundo trimestre, observamos um volume maior, mas também a reversao da provisao para receita ndo faturada.
Portanto, a receita liquida ndo se alterou quando analisada por componente desde a implementacdo do SAP. O que
destacamos como um saldo positivo do terceiro trimestre, em comparagdo com o segundo trimestre, esta relacionado
ao lancamento de faturas que foi atrasado devido a alguns contratos que nao conseguimos vincular corretamente
naquela fase. A medida que as faturas chegam no terceiro trimestre, conseguimos, naturalmente, aproveitar mais
créditos fiscais sobre o imposto sobre vendas, enquanto que, ao realizar as provisdes para manter os custos alinhados
com o que sabemos ser 0 custo, ndo conseguimos aproveitar esses créditos fiscais.

Entdo, essa é a diferenca entre o segundo e o terceiro trimestre, que agora chamamos de segundo trimestre. Pensando
em custos, acredito que, no geral, nossa agenda de eficiéncia continua, certo? E continuaremos a persegui-la. Vimos
resultados muito bons na migracdo, por exemplo, de energia. Continuamos a colher os efeitos positivos dos programas
de demissao voluntaria em termos de custos.

Entdo, tudo isso continua acontecendo e vemos esse impulso. O que fizemos foi decidir investir seletivamente no plano
comercial para explorarmos melhor nosso valor de priorizar o consumidor. E no setor quimico, estamos lutando agora
para reduzir esses custos aos niveis anteriores ao aumento do preco do petrdleo. Mas é s0 isso.

Operador:

Nossa proxima pergunta vem de Sushinta Chakravorty, do Goldman Sachs, e eu a lerei. Forneca uma atualizagdo sobre
a estratégia de financiamento da empresa, incluindo as necessidades de financiamento anual previstas para os préximos
anos.

Resposta — Daniel Szlak:

Obrigado, Sushinta, pela sua pergunta. Obrigado, Operador, por ler. Em termos de financiamento, certo, previmos
nosso financiamento para o ano de 2026. Entre janeiro e fevereiro, captamos cerca de R$ 14,14 bilhdes. E até o final
do terceiro trimestre, provavelmente teremos atingido todas as nossas metas de financiamento para o ano. Isso nos
colocard em uma boa posicdo, na qual provavelmente teremos mais de 60% do valor necessario, sem clausulas
financeiras restritivas, com um prazo de vencimento mais longo e um ritmo mais estruturado.

Ao analisarmos os préximos anos, naturalmente, essas necessidades de financiamento comecardo a diminuir @ medida
que o fluxo de caixa da empresa também comecar a aumentar. Mas, naturalmente, os anos de 2025 e 2026
representaram, em nossa opinido, as maiores necessidades de financiamento. Portanto, € isso que podemos afirmar.
Em termos de nimeros concretos para essas necessidades de captacdo de recursos, todos os modelos de analise de
mercado s3o bastante precisos e podem fornecer informagbes Uteis sobre isso, visto que ndo divulgamos projecoes.

Operador:

A sessdo de perguntas e respostas estd encerrada. Gostariamos de passar a palavra ao Sr. Carlos Piani, para as
consideracdes finais da empresa. Consideracoes finais.

Resposta — Carlos Piani:

Gostaria de agradecer a todos pela participagdo na teleconferéncia de hoje e pelo apoio continuo. Espero ver todos
vocés na proxima teleconferéncia.

Tenham todos um bom dia. Muito obrigado. Tchau.
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sabesp

Operador:

A apresentacao de Sabesp esta agora encerrada.

Muito obrigado pela sua participacdo e desejamos a todos um étimo dia. O evento terminou.



