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Mensagem do Presidente
do Conselho de Administracao

Fabio Colletti Barbosa

Prezados Acionistas,

O Informe de Governanca Corporativa de 2025 que ora
apresentamos possui um significado especial este ano, ao refletir a
consolidacao da estrutura de governanca da Natura Cosmeéticos S.A.
no contexto da recente incorporagao da Natura &Co Holding S.A.

Em 25 de abril de 2025, os acionistas da Natura &Co Holding
acolheram a proposta de seu Conselho de Administracdao e
aprovaram a incorpora¢ao da Natura &Co Holding S.A. por sua
subsidiaria integral, Natura Cosmeéticos S.A. Este passo, concluido em
1de julho de 2025, € a consolidacao de um processo de
reestruturacao iniciado em 2022, visando a simplificacao de nossa
estrutura societaria. A Natura Cosmeéticos S.A assume integralmente
a estrutura da Natura &Co Holding S.A., incluindo sua robusta
governanca, reafirmando nosso compromisso de ser uma referéncia
em governancga e transparéncia corporativa no mercado.

Nesse contexto de transicao, o Informe de Governanca Corporativa
de 2025 reflete essa importante jornada. E fundamental esclarecer
que as praticas detalhadas neste documento, embora agora
apresentadas em nome da Natura Cosmeéticos S.A. como empresa
incorporadora, foram, em sua grande maioria, desenvolvidas e
implementadas durante a existéncia da Natura &Co Holding S.A.
Elas representam um valioso legado de governanca que €
plenamente transferido e continua a guiar a Natura Cosméticos e a
Avon.

Acreditamos na transparéncia e no dialogo aberto com nossos
stakeholders. Por isso, neste ano de significativas mudangas, mais do
que nunca, a Natura se coloca a inteira disposicdo para esclarecer
quaisquer duvidas que possam surgir a partir da leitura deste
documento, garantindo que todos compreendam a continuidade e
o aprimoramento de nossas praticas de governanca.

Contem conosco para o que for preciso.



1 - Acionistas

2 - Conselho de Administracao

3 - Diretoria

4 - Orgaos de Fiscalizagao

5 — Etica e Conflito de Interesses
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Acionistas




Informe de Governanga Natura 2025

Principio

1.1.1 - O capital social da companhia deve

ser composto apenas por agdes ordinarias.

1.2.1 - Os acordos de acionistas nao devem
vincular o exercicio do direito de voto de
nenhum administrador ou membro dos
orgaos de fiscalizacao e controle.

1.3.1 - A diretoria deve utilizar a assembleia
para comunicar a conducao dos negdcios
da companhia, pelo que a administracao
deve publicar um manual visando facilitar
e estimular a participacao nas assembleias
gerais.

1.3.2 - As atas devem permitir o pleno
entendimento das discussdes havidas na
assembleia, ainda que lavradas em forma
de sumario de fatos ocorridos, e trazer a
identificacao dos votos proferidos pelos
acionistas.

1.4.1 - O conselho de administragao deve
fazer uma analise critica das vantagens e
desvantagens da medida de defesa e de
suas caracteristicas e, sobretudo, dos
gatilhos de acionamento e parametros de
preco, se aplicaveis, explicando-as.

1.4.2 - Nao devem ser utilizadas clausulas
que inviabilizem a remocao da medida do
estatuto social, as chamadas ‘clausulas
pétreas’.

Resposta e Justificativa

Sim - O capital social da Companhia é
representado exclusivamente por agdes ordinarias,
conforme art. 5°, Paragrafo Unico do Estatuto
Social da Companhia disponivel em nosso site de
Relacdes com Investidores (RI).

Sim

Sim - A Companhia publica anualmente em sua
Proposta da Administracao, Relatério Anual,
Formulario de Referéncia, dentre outros
documentos pUblicos, informacdes sobre a
conducao dos negdcios da Companhia e,
juntamente com toda a documentacao vinculada a
Assembleia Geral anual, é publicado um Manual
para Participacao com todas as orientagoes
necessarias para a participacao dos acionistas na
Assembleia.

Sim

Sim - As medidas de defesa, suas caracteristicas,
gatilhos de acionamento e parametros foram
analisadas pelo Conselho de Administracao, com a
confirmacao de suas vantagens, por ocasiao
incorporagao da Natura &Co Holding S.A. pela
entao subsidiaria integral, Natura Cosméticos S.A.
Neste processo, um novo Estatuto Social da Natura
Cosméticos S.A. foi aprovado na Assembleia Geral
Extraordinaria ocorrida em 21 de maio de 2025 e as
medidas de defesa estdo detalhadas no Capitulo IV
do Estatuto Social da Companhia disponivel em
nosso site de RI. Este Estatuto Social passou
também pelo crivo de analise da CVM e B3, no
ambito do processo de registro da Natura
Cosméticos S.A. perante a CVM como emissora de
valores mobiliarios categoria A, bem como a
listagem de suas acdes na B3, no segmento Novo
Mercado.

Sim


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1

Informe de Governanga Natura 2025

Principio

1.4.3 - Caso o estatuto determine a
realizacao de oferta pUblica de aquisicao
de acoes (OPA), sempre que um acionista
Ou grupo de acionistas atingir, de forma
direta ou indireta, participacao relevante
no capital votante, a regra de
determinacgao do preco da oferta nao deve
impor acréscimos de prémios
substancialmente acima do valor
econdmico ou de mercado das acdes.

1.5.1 - O estatuto da companhia deve
estabelecer que: (i) transacdes em que se
configure a alienacao, direta ou indireta,
do controle acionario devem ser
acompanhadas de oferta publica de
aquisicao de acoes (OPA) dirigida a todos
0s acionistas, pelo mesmo preco e
condicdes obtidos pelo acionista
vendedor; (ii) os administradores devem se
manifestar sobre os termos e condigdes de
reorganizagdes societarias, aumentos de
capital e outras transacdes que derem
origem a mudanga de controle, e
consignar se elas asseguram tratamento
justo e equitativo aos acionistas da
companhia.

1.6.1 - O estatuto social deve prever que o
conselho de administracao dé seu parecer
em relacao a qualquer OPA tendo por
objeto acdes ou valores mobiliarios
conversiveis ou permutaveis por acoes de
emissao da companhia, o qual devera
conter, entre outras informacdes
relevantes, a opiniao da administracao
sobre eventual aceitacao da OPA e sobre o
valor econémico da companhia.

Resposta e Justificativa

Sim - As hipdteses que determinam a realizagao de
OPA estao previstas no Capitulo IV do Estatuto
Social da Companhia aprovado em 21 de maio de
2025, disponivel em seu site de RI. Na opiniao da
Companhia, os critérios de determinacgao do preco
da OPA nao impdem o acréscimo de um prémio
sobre o valor econémico ou de mercado das agdes
da Companhia. A combinagao dos critérios de
determinacao do prego da OPA propostos protege
a Companhia e seus acionistas de investidores
oportunistas que poderiam se aproveitar da alta
volatilidade do mercado brasileiro para adquirir
uma participacao acionariarelevante em um
momento de instabilidade sem a obrigacao de
efetivar uma OPA. Entretanto, ndo se pode
descartar a possibilidade de que, em situacdes
excepcionais de mercado e fora do controle da
Companhia, a utilizagcao dos critérios adotados
resulte em um valor potencialmente superior ao
valor de mercado no momento do evento.

Sim - A aderéncia aos principios que compde o
item esta refletida, respectivamente, nos artigos 31
e 20, inciso xxvii do Estatuto Social da Companhia,
disponivel no seu site de RI.

Sim - Conforme previsao do art. 21, inciso xxiv do
Estatuto Social da Companhia, disponivel no seu
sitedeRI.


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1

Informe de Governanga Natura 2025

Principio

1.7.1 - A companhia deve elaborar e
divulgar politica de destinacao de
resultados definida pelo conselho de
administracao. Entre outros aspectos, tal
politica deve prever a periodicidade de
pagamentos de dividendos e o parametro
de referéncia a ser utilizado para a
definicao do respectivo montante
(percentuais do lucro liquido ajustado e do
fluxo de caixa livre, entre outros).

1.8.1 - O estatuto social deve identificar

clara e precisamente o interesse publico
gue justificou a criacao da sociedade de
economia mista, em capitulo especifico.

1.8.2 - O conselho de administracao deve
monitorar as atividades da companhia e
estabelecer politicas, mecanismos e
controles internos para apuracéo dos
eventuais custos do atendimento do

interesse pUblico e eventual ressarcimento

da companhia ou dos demais acionistas e
investidores pelo acionista controlador.

Resposta e Justificativa

Sim - A Companhia possuiu uma Politica de
Destinacao de Resultados e Distribuicao de
Dividendos aprovada em 23 de margo de 2025 que
contempla as previsdes recomendadas. O
documento esta disponivel no site de Rl da
Companbhia.

N/A

N/A


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/115dc5d8-77d7-cfe9-62dd-bfbf0ec86eb8?origin=1
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Conselho de
Administracao




Informe de Governanga Natura 2025

Principio

2.1.1- O conselho de administragao deve,
sem prejuizo de outras atribuicdes legais,
estatutarias e de outras praticas previstas
no Codigo: (i) definir as estratégias de
negoécios, considerando os impactos das
atividades da companhia na sociedade e no
meio ambiente, visando a perenidade da
companhia e a criagao de valor no longo
prazo; (ii) avaliar periodicamente a
exposicao da companhia ariscos e a
eficacia dos sistemas de gerenciamento de
riscos, dos controles internos e do sistema
de integridade/conformidade (compliance)
e aprovar uma politica de gestao de riscos
compativel com as estratégias de negbcios;
(iii) definir os valores e principios éticos da
companhia e zelar pela manutencao da
transparéncia do emissor no
relacionamento com todas as partes
interessadas; (iv) rever anualmente o
sistema de governanca corporativa,
visando a aprimora-lo.

Resposta e Justificativa

Sim - O Conselho de Administracao, com o
suporte do Comité Estratégico, analisa, aprova e
acompanha a execucao dos planos estratégicos,
dos projetos de expansao e dos programas de
investimento desenvolvidos anualmente pela
Companhia e suas Unidades de Negbcios. Para
isso, o Conselho de Administragao, com o apoio
dos comités de assessoramento, em especial dos
Comités de Auditoria, de Gestao de Riscos e de
Financas ("Comité de Auditoria”), de Pessoas, de
Sustentabilidade e de Produtos e Marcas,
considera, dentre outros, os interesses, de curto,
médio e longo prazo, da Companhia e seus
acionistas, os efeitos econdmicos, sociais,
ambientais e juridicos, em relacao aos seus
colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes e
demais credores, bem como das comunidades em
gue a Companhia atue local e globalmente. Como
reflexo dessa visao, em junho de 2020 a
Companhia langou o seu Compromisso com a Vida
2030, um plano estratégico consistente com a sua
visdo em torno da sustentabilidade. As principais
atualizacdes do Compromisso com a Vida estao
disponiveis no Gltimo Relatério Anual da Natura
disponivel em seu site de RI.

O Comité de Auditoria, de Gestao de Riscos e de
Financas ("Comité de Auditoria”), entre suas
diversas atribuicdes, monitora periodicamente a
exposicao da Companhia a riscos, a eficacia dos
sistemas de gerenciamentos de riscos e controles
internos e anualmente analisa e recomenda a
aprovacao dos mapas de riscos da Companhia e
de suas Unidades de Negécios ao Conselho de
Administracao, reportando eventuais pontos de
atencao para este sempre que necessario. Maiores
detalhes sobre as atribuicdes e a atuagao do
Comité de Auditoria no que se refere as analises e
monitoramento de riscos estao disponiveis no
Formulario de Referéncia da Companhia, item 5.1,
iii, disponivel no site de Rl da Companhia.

E, o Comité de Governanga Corporativa é
responsavel pela revisao anual do sistema de
governanga corporativa e monitoramento do seu
funcionamento, pelo acompanhamento da
evolucao das melhores praticas nacionais e
internacionais de governancga corporativa e pela
revisao anual e propositura de ajustes e evolugdes
no sistema de governanga corporativa da
Companhia ao Conselho de Administragao sempre
que julgar necessario.


https://ri.natura.com.br/sustentabilidade/relatorios-anuais/
https://ri.natura.com.br/governanca-corporativa/formulario-de-referencia-e-cadastral/

Informe de Governanga Natura 2025

Principio

2.2.1- O estatuto social deve estabelecer
que: (i) o conselho de administracao seja
composto em sua maioria por membros
externos, tendo, no minimo, um terco de
membros independentes; (ii) o conselho de
administracao deve avaliar e divulgar
anualmente quem sao os conselheiros
independentes, bem como indicar e
justificar quaisquer circunstancias que
possam comprometer sua independéncia.

2.2.2 - O conselho de administracao deve
aprovar uma politica de indicagao que
estabeleca: (i) o processo para a indicagao
dos membros do conselho de
administracao, incluindo a indicagao da
participacao de outros érgaos da
companhia no referido processo; e (ii) que o
conselho de administracao deve ser
composto tendo em vista a disponibilidade
de tempo de seus membros para o
exercicio de suas funcoes e a diversidade
de conhecimentos, experiéncias,
comportamentos, aspectos culturais, faixa
etaria e género.

2.3.1- O diretor-presidente nao deve
acumular o cargo de presidente do
conselho de administracao.

2.4.1- A companhia deve implementar um
processo anual de avaliacao do
desempenho do conselho de
administracao e de seus comités, como
o6rgaos colegiados, do presidente do
conselho de administracao, dos
conselheiros, individualmente
considerados, e da secretaria de
governanga, caso existente.

Resposta e Justificativa

Sim - O Estatuto Social da Companhia estabelece
em seu Artigo 16, Paragrafo Unico, que o Conselho
de Administracao devera ser composto por, no
minimo, 1/3 de membros independentes,
conforme a definicao do Regulamento do Novo
Mercado e da regulamentacao aplicavel, devendo
a caracterizacao dos indicados ao Conselho de
Administracdo como conselheiros independentes
ser deliberada na assembleia geral que os eleger.

A Proposta da Administracao da Companhia, nos
anos em que ha eleicao para o Conselho de
Administracao, contempla a avaliacdao do Conselho
com relacao a independéncia dos candidatos, bem
como indica expressamente quais memlbros sao
considerados independentes g, se for o caso,
guaisquer ressalvas que devam ser consideradas
pelos acionistas.

Sim - A Companhia possui uma Politica de
Indicacao de Administradores aprovada pelo
Conselho de Administragcao que contempla as
diretrizes especificadas pelo Cédigo Brasileiro de
Governanca Corporativa. A revisao mais recente da
politica foi aprovada em 21 de maio de 2025 e esta
disponivel em seu site de RI.

Sim - A vedacéo, que reflete previsdo do artigo 138,
Paragrafo 3 da Lei 6.4.04/76, esta contemplada no
artigo 18, Paragrafo Primeiro do Estatuto Social da
Companhia disponivel em seu site de RI.

Parcialmente - Cabe ao Presidente do Conselho
de Administracao estabelecer e supervisionar o
processo de avaliacao do Diretor-Presidente e dos
membros do Conselho de Administracao da
Companhia, individualmente, e do préprio
Conselho de Administracao, bem como de seus
comités, como érgaos colegiados, e da secretaria
de governanca, nos termos do artigo 18, paragrafo
22, item (d), do Estatuto Social da Companhia
disponivelem seu site de RI. (Cont.)


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/9d8f9faa-5145-255c-0272-556dc1dd6871?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1

Informe de Governanga Natura 2025

Principio

2.4.1- A companhia deve implementar um
processo anual de avaliagao do
desempenho do conselho de
administracao e de seus comités, como
orgaos colegiados, do presidente do
conselho de administracao, dos
conselheiros, individualmente
considerados, e da secretaria de
governanga, caso existente.

Resposta e Justificativa

Parcialmente - (cont.) Nos termos do
Regulamento do Novo Mercado da B3, a
Companhia adota um processo de autoavaliagao
anual do Conselho de Administracao, seus comités
de assessoramento, do diretor de governanca
corporativa e do sistema geral de Governanca
Corporativa que consiste na i) realizacao de
entrevistas individuais com os membros do
Conselho ii) consolidacao das conclusdes e
sugestoes alcancadas nessas entrevistas, iii) analise
das informacdes consolidadas pelo Comité de
Governanca Corporativa g, posteriormente, iv)
apresentacao destas ao Conselho de Administracao
gue mantem os pontos destacados como positivos
ou determina melhorias a partir das sugestdes
propostas. As entrevistas sao realizadas, sem, no
entanto, incluir uma forma de avaliacao dos
membros do Conselho ou de seus comités
individualmente considerados.

Cabe ao Presidente do Conselho de Administracao
estabelecer e supervisionar o processo de avaliacao
do Diretor-Presidente e dos membros do Conselho
de Administracao da Companhia, individualmente,
e do préprio Conselho de Administracao, bem
como de seus comités, como 6rgaos colegiados, e
da secretaria de governanca, nos termos do artigo
18, paragrafo 22, item (d), do Estatuto Social da
Companhia disponivel em seu site de RI.

Nos termos do Regulamento do Novo Mercado da
B3, a Companhia adota um processo de
autoavaliacao anual do Conselho de Administracao,
seus comités de assessoramento, do diretor de
governanca corporativa e do sistema geral de
Governanca Corporativa que consiste nai)
realizacao de entrevistas individuais com os
membros do Conselho ii) consolidacao das
conclusdes e sugestdes alcancadas nessas
entrevistas, iii) analise das informacodes
consolidadas pelo Comité de Governanca
Corporativa e, posteriormente, iv) apresentacao
destas ao Conselho de Administracao que mantem
0s pontos destacados como positivos ou determina
melhorias a partir das sugestdes propostas. As
entrevistas sdo realizadas, sem, no entanto, incluir
uma forma de avaliagao dos membros do Conselho
ou de seus comités individualmente considerados.
Este processo de autoavaliacao & em geral,
realizado anualmente, entretanto, nao foi realizado
com relacao ao ano de 2024 em virtude das
inOmeras transformacoes pelas quais a Companhia
passou, especialmente as relacionadas ao processo
de simplificagcao da sua estrutura societaria. (cont.)


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/9e61d5ff-4641-4ec3-97a5-3595f938bb75/f2589922-a3cd-e86b-dc0f-3f476957febb?origin=1

Informe de Governanga Natura 2025

Principio

2.4.1. A companhia deve implementar um
processo anual de avaliacao do
desempenho do conselho de
administracao e de seus comités, como
6rgaos colegiados, do presidente do
conselho de administracao, dos
conselheiros, individualmente
considerados, e da secretaria de
governanga, caso existente.

2.5.1- O conselho de administracdo deve
aprovar e manter atualizado um plano de
sucessao do diretor-presidente, cuja
elaboracao deve ser coordenada pelo
presidente do conselho de administracao.

2.6.1- A companhia deve ter um programa
de integracao dos novos membros do
conselho de administracao, previamente
estruturado, para que os referidos
membros sejam apresentados as pessoas
chave da companhia e as suas instalagdes e
no qual sejam abordados temas essenciais
para o entendimento do negbécio da
companhia.

Resposta e Justificativa

Parcialmente (cont.) -Além disso, de acordo com
a Politica de Indicagao de Administradores, as
propostas de reeleicao do Diretor-Presidente,
membros do Conselho de Administracao,
membros de comités e diretores, consideram os
resultados do processo de avaliacao de tais drgaos.

Sim - O Conselho de Administragao, com
assessoria do Comité de Governanga Corporativa e
o Comité de Pessoas e Desenvolvimento da
Companhia, zela pela continuidade da gestao dos
negdcios, assegurando gque a sucessao de seus
principais lideres seja feita de forma ordenada,
conforme previsto no plano de sucessao em vigor.
Como parte desse processo, a Companhia realiza
ao longo do ano atualizacdes sobre a sucessao de
seu Diretor-Presidente com a identificagcao de
profissionais com potencial para ocupar estas
posicdes. A atualizagao mais recente deste
processo ocorreu na reuniao de janeiro de 2025 do
Conselho de Administracao.

Sim - Os novos conselheiros sdo convidados a
participar do Programa de Integracao desenvolvido
pela area de Governanca Corporativa que oferece
uma imersao nos negdécios da Companhia,
reunides com os demais conselheiros, executivos e
diretores de areas-chave, bem como visitas as
diferentes plantas fabris do grupo.

Os novos conselheiros sao também apresentados a
cultura ética e de compliance da Companhia e ao
seu Codigo de Conduta Global, que abrange todos
os colaboradores, executivos e conselheiros, bem
como as demais politicas aplicaveis ao negécio. O
programa de integragao é dinamico e atualizado
sempre que necessario, pois se destina nao apenas
a introduzir, mas também a atualizar os
conselheiros acerca das novidades em termos de
estruturas e processos adotados pela Companhia,
observando também os interesses de cada
integrante do Conselho.



Informe de Governanga Natura 2025

Principio

2.7.1- Aremuneracao dos membros do
conselho de administracao deve ser
proporcional as atribuicoes,
responsabilidades e demanda de tempo.
Nao deve haver remuneracao baseada em
participacao em reunides, € a remuneracao
variavel dos conselheiros, se houver, ndo
deve ser atrelada a resultados de curto
prazo.

2.8.1- O conselho de administragao deve
ter um regimento interno que normatize
suas responsabilidades, atribuicdes e regras
de funcionamento, incluindo: (i) as
atribuicoes do presidente do conselho de
administracao; (ii) as regras de substituicao
do presidente do conselho em sua auséncia
ou vacancia; (iii) as medidas a serem
adotadas em situagdes de conflito de
interesses; e (iv) a definicao de prazo de
antecedéncia suficiente para o
recebimento dos materiais para discussao
nas reunides, com a adequada
profundidade.

2.9.1- O conselho de administracao deve
definir um calendario anual com as datas
das reunides ordinarias, que nao devem ser
inferiores a seis nem superiores a doze,
além de convocar reunides extraordinarias,
sempre gue necessario. O referido
calendario deve prever uma agenda anual
tematica com assuntos relevantes e datas
de discussao.

Resposta e Justificativa

Sim - A remuneragao dos membros do Conselho
de Administracao e seus Comités é proporcional a
dedicacao, responsabilidade e complexidade
inerentes ao cargo de conselheiro, e acompanha as
médias praticadas pelo mercado, ndao havendo
remuneracao baseada em participacdes em
reunioes.

A remuneracao dos membros do Conselho de
Administracao consiste em duas partes: i) um
montante mensal fixo acrescido de um valor fixo
adicional pela lideranca ou participagao em
comités e ii) parte da remuneracao fixa anual &
paga em agodes (incentivo de longo prazo), sem
vinculagcao com o desempenho da Companhia, e
visa fortalecer a relacao entre a remuneracao e
resultados da empresa, além da construcao de
valor da empresa a longo prazo. Destacamos que a
remuneracao dos conselheiros, individualmente
considerada, remunera os diferentes niveis de
dedicacao de cada conselheiro e do presidente do
Conselho de Administracao. Assim, em situacdes
especificas, podera haver remuneracdes distintas
entre os membros. Mais detalhes sobre a
remuneracao do Conselho de Administracao estao
disponiveis na Politica de Remuneracao e no item 8
do Formulario de Referéncia da Companhia,
disponiveis no site de Rl da Companhia.

Sim - O Regimento Interno do Conselho de
Administragao que contempla as recomendacgdes
deste item esta disponivel no site de Rl da
Companhia

Sim - A Companhia prevé anualmente 6 (seis)
reunides ordinarias do Conselho de Administracao
€, Caso necessario, sao agendadas reunides
extraordinarias. Ha uma agenda pré-estabelecida
com temas especificos distribuidos ao longo do
ano, aos quais se somam temas supervenientes de
acordo com as necessidades do negbcio.
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Principio

2.9.2 - As reunides do conselho devem
prever regularmente sessdes exclusivas
para conselheiros externos, sem a presenca
dos executivos e demais convidados, para
alinhamento dos conselheiros externos e
discussao de temas que possam criar
constrangimento.

2.9.3 - As atas de reunido do conselho
devem ser redigidas com clareza e registrar
as decisdes tomadas, as pessoas presentes,
0s votos divergentes e as abstencdes de
voto.

Resposta e Justificativa

Sim - Com a recente incorporacao da Natura &Co
Holding S.A. pela Natura Cosméticos S.A., o entao
Diretor-Presidente da Natura &Co Holding S.A.
(empresa incorporada) deixou esta posicao e
assumiu a presidéncia do Conselho de
Administracao da Companhia. O Diretor-
Presidente da Natura Cosméticos S.A., por sua vez,
passou a integrar o Conselho de Administracao da
Companhia na qualidade de membro, sendo
atualmente o Unico executivo a participar do
colegiado.

Neste contexto, o Conselho de Administracao
segue reservando parte da sessao executiva para
discussdes exclusivamente entre os seus membros
externos, ou seja, sem a participacao do membro
gue também é Diretor-Presidente da Companhia.
Além disso, o Diretor-Presidente também nao
participa de discussdes de temas associados a sua
remuneracao, avaliagcao ou sucessao.



A
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Principio

3.1.1- A diretoria deve, sem prejuizo de suas
atribuicdes legais e estatutarias e de outras
praticas previstas no Cédigo: (i) executar a
politica de gestao de riscos e, sempre que
necessario, propor ao conselho eventuais
necessidades de revisao dessa politica, em
funcao de alteracdes nos riscos a que a
companhia esta exposta; (ii) implementar e
manter mecanismaos, processos e
programas eficazes de monitoramento e
divulgacao do desempenho financeiro e
operacional e dos impactos das atividades
da companhia na sociedade e no meio
ambiente.

3.1.2 - A diretoria deve ter um regimento
interno proprio que estabeleca sua
estrutura, seu funcionamento e seus papéis
e responsabilidades.

3.2.1- Nao deve existir reserva de cargos de
diretoria ou posi¢cdes gerenciais para
indicacao direta por acionistas.

3.3.1- O diretor-presidente deve ser
avaliado, anualmente, em processo formal
conduzido pelo conselho de administracao,
com base na verificacao do atingimento
das metas de desempenho financeiro e nao
financeiro estabelecidas pelo conselho de
administracao para a companhia.

Resposta e Justificativa

Sim

Sim

Sim - Conforme a Politica de Indicagao da
Companhia, ndo ha reserva de cargo ou posicoes
gerenciais destinadas a indicacao direta por
acionista. O documento esta disponivel no site de RI
da Companhia.

Sim - A partir da incorporacao da Natura &Co
Holding S.A. pela Natura Cosméticos S.A. a
Companhia, deixamos de ter a figura de
copresidentes no Conselho de Administracao, que
eram responsaveis pela avaliacao do Diretor-
Presidente. Essa atividade passa a ser realizada pelo
Presidente do Conselho de Administracao, posigcao
nova na estrutura do Conselho de Administragao,
qgue segue contando com o suporte do Comité de
Pessoas e Desenvolvimento Organizacional para tal
funcao. As conclusdes tomadas pelo Presidente do
Conselho de Administracao devem ser
referendadas pelo Conselho de Administragao. A
avaliagcao do Diretor-Presidente da Natura &Co
Holding S.A., empresa incorporada, referente a
2024 ocorreu na reuniao do Conselho de
Administragao realizada em margo de 2025.
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Principio

3.3.2 - Os resultados da avaliacao dos
demais diretores, incluindo as proposicoes
do diretor-presidente quanto a metas a
serem acordadas e a permanéncia, a
promoc¢ao ou ao desligamento dos
executivos nos respectivos cargos, devem
ser apresentados, analisados, discutidos e
aprovados em reuniao do conselho de
administracao.

3.4.1- Aremuneracao da diretoria deve ser
fixada por meio de uma politica de
remuneracao aprovada pelo conselho de
administracao por meio de um
procedimento formal e transparente que
considere os custos e os riscos envolvidos.

3.4.2 - Aremuneragao da diretoria deve
estar vinculada a resultados, com metas de
médio e longo prazos relacionados de
forma clara e objetiva a geracao de valor
econdmico para a companhia no longo
prazo.

3.4.3 - A estrutura de incentivos deve estar
alinhada aos limites de risco definidos pelo
conselho de administracao e vedar que
uma mesma pessoa controle o processo
decisério e a sua respectiva fiscalizacao.
Ninguém deve deliberar sobre sua prépria
remuneragao.

Resposta e Justificativa

Sim - A avaliacao dos principais executivos da
Companbhia, incluindo os diretores estatutarios é
discutida com o Conselho de Administracao pelo
Diretor-Presidente. O processo de avaliagao inclui
critérios de desempenho com base em metas
financeiras e nao financeiras (incluindo aspectos
ambientais, sociais e de governanca), alinhadas
com os valores e os principios éticos da companhia.
As informacgdes sobre o processo de avaliacao dos
diretores, inclusive do Diretor-Presidente, quanto a
metas pré-estabelecidas constam dos itens 7.1e 8.1
do Formulario de Referéncia da Companhia
disponivelem seu site de RI.

Sim - A Companhia possui uma Politica de
Remuneracao de Administradores, aprovada pelo
Conselho de Administracao em 21 de maio de 2025.
Mais informacodes sobre a Politica de Remuneracao
podem ser encontradas no item 8.1 do Formulario
de Referéncia da Companhia.

Sim - De acordo com a sua Politica de
Remuneracao de Administradores, a remuneragao
dos diretores é composta por uma Remuneracao
Fixa e Remuneracao Variavel que inclui incentivos
de Curto e de Longo Prazo. Mais informacoes
podem ser encontradas no item 8 do Formulario de
Referéncia da Companhia.

Sim - O principio é adotado pela Natura conforme
o item 2.4 de sua Politica de Remuneragao de
Administradores disponivel em.

Os reajustes da remuneragao sao realizados
conforme a politica interna, respeitando o
orcamento global aprovado pelos Acionistas em
Assembleia Geral Ordinaria e definicdes de
individualizacao estabelecidas pelo Conselho de
Administragao. Além disso, a remuneragao € revista
com base na evolugao da experiéncia e
responsabilidade de cada posicao, conforme
avaliagao realizada pelalider de RH e devidamente
validada pela Presidente do Comité de Pessoas e
Desenvolvimento Organizacional. A remuneragao
do Diretor-Presidente & proposta pelo Presidente
do Conselho de Administracao e aprovada por este.
Deste modo, ninguém delibera sobre sua prépria
remuneracao. Mais informacgdes podem ser
encontradas no item 8 do Formulario de Referéncia
da Companhia.
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4.1.1 - O comité de auditoria estatutario
deve: (i) ter entre suas atribuicdes a de
assessorar o conselho de administragao no
monitoramento e controle da qualidade
das demonstracdes financeiras, nos
controles internos, no gerenciamento de
riscos e compliance; (ii) ser formado em sua
maioria por membros independentes e
coordenado por um conselheiro
independente; (iii) ter ao menos um de seus
membros independentes com experiéncia
comprovada na area contabil-societaria, de
controles internos, financeira e de
auditoria, cumulativamente: e (iv) possuir
orcamento proéprio para a contratacao de
consultores para assuntos contabeis,
juridicos ou outros temas, quando
necessaria a opiniao de um especialista
externo.

4.2.1- O conselho fiscal deve ter um
regimento interno préprio que descreva
sua estrutura, seu funcionamento,
programa de trabalho, seus papéis e
responsabilidades, sem criar embaraco a
atuacao individual de seus membros.

4.2.2 - As atas das reunides do conselho
fiscal devem observar as mesmas regras de
divulgacao das atas do conselho de
administracao.

4.3.1- A companhia deve estabelecer uma
politica para contratagao de servicos extra-
auditoria de seus auditores independentes,
aprovada pelo conselho de administracao,
que proiba a contratacao de servigos extra-
auditoria que possam comprometer a
independéncia dos auditores. A companhia
nao deve contratar como auditor
independente quem tenha prestado
servicos de auditoria interna para a
companhia ha menos de trés anos.

Resposta e Justificativa

Sim - A Companhia possui um Comité de Auditoria
estatutario que atende aos requisitos propostos.
Tanto o Estatuto Social da Companhia quanto o
Regimento Interno do Comité de Auditoria, de
Gestao de Riscos e de Finangas preveem as
competéncias e atribuicdes do Comité, requisitos
para a sua composicao e estabelecem a sua
autonomia orcamentaria. Ambos os documentos
estao disponiveis no site de Rl da Companbhia.

Sim - O Conselho Fiscal da Companhia, conforme o
seu Estatuto Social, possui carater nao permanente.
Quando instalado, ao Conselho Fiscal se aplicam as
regras de estrutura, funcionamento, papéis e
funcionamento, conforme Regimento Interno que
€ aprovado pela composicao eleita. A Companhia
nao possui um Conselho Fiscal instalado para o ano
de 2025.

Sim

Sim
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Principio

4.3.2 - A equipe de auditoria independente
deve reportar-se ao conselho de
administracao, por meio do comité de
auditoria, se existente. O comité de
auditoria devera monitorar a efetividade do
trabalho dos auditores independentes,
assim como sua independéncia. Deve,
ainda, avaliar e discutir o plano anual de
trabalho do auditor independente e
encaminha-lo para a apreciacao do
conselho de administracao.

4.4.1- A companhia deve ter uma area de
auditoria interna vinculada diretamente ao
conselho de administracao.

4.4.2 - Em caso de terceirizacdo dessa
atividade, os servicos de auditoria interna
nao devem ser exercidos pela mesma
empresa que presta servicos de auditoria
das demonstracdes financeiras. A
companhia nao deve contratar para
auditoria interna quem tenha prestado
servicos de auditoria independente para a
companhia ha menos de trés anos.

Resposta e Justificativa

Sim - O Conselho de Administracao delegou ao
Comité de Auditoria em seu Estatuto Social, artigo
26, i, a responsabilidade de opinar sobre a escolha,
contratacao, remuneracao e destituicao da
auditoria independente. Além disso, cabe a este
comité supervisionar e monitorar a efetividade,
independéncia e qualidade dos servigos prestados
pelos auditores, garantindo sua adequacao as
necessidades da Companhia, e avaliar o plano
anual de trabalho para submissao ao Conselho de
Administracao.

As interacdes e atividades do Comité de Auditoria
com relacao a auditoria Independente ao longo de
2024 estao detalhadas no Relatério Anual do
Comité de Auditoria publicado juntamente com as
demonstragdes financeiras anuais da Companhia
publicadas em seu site de RI.

Sim - O Conselho de Administracao delegou ao
Comité de Auditoria em seu Estatuto Social, artigo
26, iv, a responsabilidade de assessorar o Conselho
de Administracao no monitoramento da qualidade,
integridade e efetividade dos processos de
gerenciamento de riscos, da funcao de compliance
e dos mecanismos de controles internos. As
interacoes e atividades do Comité de Auditoriacom
relacao a auditoria Independente ao longo de 2024
estao detalhadas no Relatério Anual do Comité de
Auditoria publicado juntamente com as
demonstragdes financeiras anuais da Companhia
publicadas em seu site de RI.

N/A
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4.5.1 - A companhia deve adotar politica
de gerenciamento de riscos, aprovada pelo
conselho de administracao, que inclua a
definicao dos riscos para os quais se busca
protecao, os instrumentos utilizados para
tanto, a estrutura organizacional para
gerenciamento de riscos, a avaliagcao da
adequacao da estrutura operacional e de
controles internos na verificacao da sua
efetividade, além de definir diretrizes para o
estabelecimento dos limites aceitaveis para
a exposicao da companhia a esses riscos.

4.5.2 - Cabe ao conselho de administragao
zelar para que a diretoria possua
mecanismos e controles internos para
conhecer, avaliar e controlar os riscos, a fim
de manté-los em niveis compativeis com os
limites fixados, incluindo programa de
integridade/conformidade (compliance)
visando o cumprimento de leis,
regulamentos e normas externas e
internas.

4.5.3 - A diretoria deve avaliar, pelo menos
anualmente, a eficacia das politicas e dos
sistemas de gerenciamento de riscos e de
controles internos, bem como do
programa de integridade/conformidade
(compliance) e prestar contas ao conselho
de administracao sobre essa avaliagao.

Resposta e Justificativa

Sim - A Companhia possui uma Politica de
Gerenciamento de Riscos Corporativos, que foi
revisada e aprovada pelo Conselho de
Administracao em 21 de maio de 2025, que
estabelece diretrizes, principios, papéis e
responsabilidades no gerenciamento de riscos
corporativos e fornece orientacdes aos processos
de negdbcios na identificacao, analise, avaliacao,
tratamento, monitoramento e comunicacao dos
riscos e oportunidades inerentes as atividades da
Companhia, considerando os aspectos de curto,
médio e longo prazos. A politica esta disponivel em
seu sitedeRI.

Possuimos uma estrutura integrada de
gerenciamento de riscos e controles internos que
envolve, além da lideranca executiva e as areas de
negdcios (donos dos riscos), a Diretoria de
Controles Internos e Gestado de Riscos, a Diretoria
de Auditoria Interna e a Diretoria de Compliance.

Sim - O Conselho de Administracao zela para que a
Diretoria possua mecanismos e controles internos
para conhecer, avaliar e controlar os riscos, por
meio da atuacao do Comité de Auditoria, e por
meio da estrutura integrada de gestao de riscos e
controles internos da Companhia, conforme
descrita no item 5 do formulario de Referéncia da
Companhia, que envolve, além das estruturas de
governanca e a Lideranca Executiva de cada
respectiva Diretoria, as areas de negécios (donos de
riscos), responsaveis pela implantagao,
manutencao e execugao dos controles internos. As
competéncias do Comité de Auditoria com relacao
ao tema sao estabelecidas tanto no Estatuto Social
da Companhia quando no Regimento Interno do
Comité de Auditoria, e o seu papel é também
definido na Politica de Gerenciamento de Riscos
Corporativos, documentos disponiveis em seu site
deRI.

Sim - Nos termos da Politica de Gerenciamento de
Riscos Corporativos, disponivel em no site de Rl da
Companbhia, sao atribuicdes da Lideranga Executiva
(i) submeter ao Comité de Auditoria, de Gestao de
Riscos e de Financgas e ao Conselho de
Administragcao a aprovacao das diretrizes gerais
para a gestao de riscos e os limites de exposicao; (ii)
avaliar o desempenho do processo de
gerenciamento de riscos; (iii) garantir os recursos
necessarios a operacionalizacao das diretrizes
gerais para o gerenciamento de riscos; (cont.)
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Principio Resposta e Justificativa

4.5.3 - A diretoria deve avaliar, pelo menos
anualmente, a eficacia das politicas e dos
sistemas de gerenciamento de riscos e de
controles internos, bem como do
programa de integridade/conformidade
(compliance) e prestar contas ao conselho
de administragao sobre essa avaliagao.

Sim - (cont.) (iv) validar as revisdes periddicas do
mapeamento dos riscos com impacto nas
estratégias da Companhia; e (v) acompanhar o
comportamento das exposicdes dos riscos
prioritarios. A avaliacao da eficacia das politicas e
dos sistemas de gerenciamento de riscos e de
controles internos é realizada em bases anuais pela
Diretoria de Riscos & Controles Internos e
atualizagdes periddicas sao feitas ao Comité de
Auditoria, de Gestao de Riscos e de Finangas e ao
Conselho de Administragao. Essa avaliagao inclui
uma analise do andamento do Programa de Etica e
Compliance Natura através de relatérios periédicos
(trimestrais) apresentados ao Comité pelo lider de
Etica e Compliance da Companhia. Anualmente, o
lider de Etica e Compliance também apresenta os
indicadores do programa para o Conselho de
Administracao.
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5.1.1 - A companhia deve ter um comité de
conduta, dotado de independéncia e
autonomia e vinculado diretamente ao
conselho de administracao, encarregado
de implementacao, disseminacao,
treinamento, revisao e atualizacao do
codigo de conduta e do canal de
dendncias, bem como da conducao de
apuracoes e propositura de medidas
corretivas relativas as infracdes ao coédigo
de conduta.

Resposta e Justificativa

Sim - A Companhia possui uma diretoria de Etica e
Compliance, que se reporta ao Comité de
Auditoria, e que é responsavel por (i) promover,
monitorar e fazer cumprir o Cédigo de Conduta
Global e politicas internas a ele relacionadas; (ii)
fortalecer a cultura ética e de integridade, por meio
de treinamentos e comunicacao constantes; (iii)
gerenciar o Canal de Dendncias (vide item 1.5.3
para mais detalhes), coordenando e atuando, direta
ou indiretamente, na conducao das investigagdes
devidas e na propositura de medidas corretivas
relativas as infracdes ao cédigo de conduta,
politicas internas ou leis aplicaveis; (iv) trabalhar na
mitigacao de riscos reputacionais e legais por meio
da verificacao de fornecedores (processo de Devida
Diligéncia), (v) analisar os registros de conflitos de
interesses apresentados pelos seus colaboradores;
(vi) aprovar anualmente o mapa de riscos de Etica e
Compliance, que engloba todas as operagdes da
Companhia e acompanhar o plano de
Monitoramento de Etica e Compliance, garantindo
a efetividade dos Programa de Integridade.
Sempre que necessario € no minimo
trimestralmente, a Diretora de Etica e Compliance
reporta ao Comité de Auditoria os principais
indicadores do Programa de Etica e Compliance,
incluindo as principais dendncias recebidas e
tratadas e, quando necessario, o Comité de
Auditoria reporta suas conclusdes sobre os temas
ao Conselho de Administracao. Além disso,
anualmente também & feita uma apresentacao de
todos os indicadores do Programa de Etica e
Compliance para o Conselho de Administragao
diretamente pela Diretoria de Etica e Compliance.
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5.1.2 - O codigo de conduta, elaborado
pela diretoria, com apoio do comité de
conduta, e aprovado pelo conselho de
administracao, deve: (i) disciplinar as
relacdes internas e externas da companhia,
expressando o comprometimento
esperado da companhia, de seus
conselheiros, diretores, acionistas,
colaboradores, fornecedores e partes
interessadas com a adocao de padrdes
adequados de conduta; (i) administrar
conflitos de interesses e prever a abstencao
do membro do conselho de administracao,
do comité de auditoria ou do comité de
conduta, se houver, que, conforme o caso,
estiver conflitado; (iii) definir, com clareza, o
€sCcopo e a abrangéncia das agoes
destinadas a apurar a ocorréncia de
situacdes compreendidas como realizadas
com o uso de informacao privilegiada (por
exemplo, utilizagcao da informacao
privilegiada para finalidades comerciais ou
para obtencao de vantagens na
negociagcao de valores mobiliarios); (iv)
estabelecer que os principios éticos
fundamentem a negociacao de contratos,
acordos, propostas de alteracao do
estatuto social, bem como as politicas que
orientam toda a companhia, e estabelecer
um valor maximo dos bens ou servicos de
terceiros que administradores e
colaboradores possam aceitar de forma
gratuita ou favorecida.

5.1.3 - O canal de dendncias deve ser
dotado de independéncia, autonomia e
imparcialidade, operando diretrizes de
funcionamento definidas pela diretoria e
aprovadas pelo conselho de administracao.
Deve ser operado de forma independente e
imparcial, e garantir o anonimato de seus
usuarios, além de promover, de forma
tempestiva, as apuracdes e providéncias
necessarias. Este servico pode ficar a cargo
de um terceiro de reconhecida capacidade.

Resposta e Justificativa

Sim - O Cédigo de Conduta da Companhia
contempla as recomendacdes deste item e pode
ser consultado através do seu site de RI.

Sim - A Natura possui um canal direto e gratuito
chamado LEN - Linha Etica Natura, disponivel 24
horas por dia, 7 dias por semana, no idioma local,
tanto em formato web como atendimento
telefénico gratuito, garantindo que as reclamacoes
possam ser feitas de forma anénima e com total
seguranca e sigilo para todos que queiram registrar
uma preocupagao, fazer perguntas ou denunciar
qualquer suspeita de ma conduta de colaboradores
da Natura que possa representar uma violagao ao
Codigo de Conduta Global Natura . O LEN &€
supervisionado pela area de Etica & Compliance
("E&C") e gerenciado por um terceiro baseado nos
Estados Unidos e reconhecido pela sua expertise na
administracao dessas manifestacdes, assegurando
0 anonimato e preservacao de todos os relatdrios e
sua confidencialidade, na medida permitida por lei.
(cont.)
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Principio

5.1.3 - O canal de dendncias deve ser
dotado de independéncia, autonomia e
imparcialidade, operando diretrizes de
funcionamento definidas pela diretoria e
aprovadas pelo conselho de administracao.
Deve ser operado de forma independente e
imparcial, e garantir o anonimato de seus
usuarios, além de promover, de forma
tempestiva, as apuracoes e providéncias
necessarias. Este servico pode ficar a cargo
de um terceiro de reconhecida capacidade.

5.2.1- Asregras de governanga da
companhia devem zelar pela separacao e
definicao clara de funcoes, papéis e
responsabilidades associados aos
mandatos de todos os agentes de
governanca. Devem ainda ser definidas as
alcadas de decisao de cada instancia, com
0 objetivo de minimizar possiveis focos de
conflitos de interesses.

Resposta e Justificativa

Sim - (cont.) Estabelecemos um protocolo
integrado de investigagao interna que se aplicaa
todas as denUncias recebidas pela LEN ou por
outros canais importantes de dendncia e as
investigacoes sao conduzidas por uma equipe
global que assegura a confidencialidade e
imparcialidade do processo. Além disso, um comité
interno de remediagao, formado pelas areas de
Etica e Compliance, Juridico e Recursos Humanos, é
estabelecido pela equipe de E&C para quaisquer
denUncias classificadas como procedentes, com
base no protocolo.

O Comité de Auditoria supervisiona este processo e
recebe relatérios regulares da Diretora de E&C
sobre o seu progresso, bem como participa das
decisdes envolvendo casos criticos, conforme
definido no Protocolo de Investigagdes.

Sim - O Estatuto Social da Natura e demais
documentos da Companhia, tais como a Politica de
Gerenciamento de Riscos Corporativos, indicam a
separacao e definicao clara de funcdes, papéis e
responsabilidades de todos aqueles que integram o
sistema de governanca da empresa, incluindo, mas
nao se limitando, a membros do Conselho de
Administracao, do Comités de Assessoramento, da
Diretoria Executiva e, quando instalado, do
Conselho Fiscal.

No que se refere aos potenciais conflitos de
interesses, a companhia conta ainda com previsdes
no Cédigo de Conduta Global Natura, Politica
Global de Conflito de Interesses e Politica de
Transacao com Partes Relacionadas e
Administragao de Conflito de Interesses e
regimento interno do Conselho de Administragao
gue abordam o tema de forma objetiva e didatica e
indicam qual a conduta esperada pela Companhia
e aforma como esta administra situacoes de
conflito de interesses. Referidas Politicas e
Regimento estao disponiveis no site de Rl da
Companhia e tém por escopo principal garantir
que os todos os agentes de governanga e os
colaboradores da Natura, compreendam suas
obrigacdes de proteger e sempre agir de acordo
com os melhores interesses da Companhia ao
estabelecer, paratanto, diretrizes, critérios,
responsabilidades e formas de prevencao de um
conflito de interesses efetivo ou aparente,
buscando assegurar a adogao das mais elevadas
normas &ticas, de integridade, transparéncia e
legais.
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5.2.2 - Asregras de governanca da
companhia devem ser tornadas pUblicas e
determinar que a pessoa que nao é
independente em relagcao a matéria em
discussao ou deliberacao nos drgaos de
administracao ou fiscalizagcao da
companhia deve manifestar,
tempestivamente, seu conflito de interesses
ou interesse particular. Caso nao o faca,
essas regras devem prever que outra
pessoa manifeste o conflito, caso dele tenha
ciéncia, e que, tao logo identificado o
conflito de interesses em relacdao a um
tema especifico, a pessoa envolvida se
afaste, inclusive fisicamente, das discussoes
e deliberagdes. As regras devem prever que
esse afastamento temporario seja
registrado em ata.

5.2.3 - A companhia deve ter mecanismos
de administracao de conflitos de interesses
nas votacoes submetidas a assembleia
geral, para receber e processar alegacoes
de conflitos de interesses, e de anulacao de
votos proferidos em conflito, ainda que
posteriormente ao conclave.

5.3.1- O estatuto social deve definir quais
transacdes com partes relacionadas devem
ser aprovadas pelo conselho de
administracao, com a exclusao de
eventuais membros com interesses
potencialmente conflitantes.

Resposta e Justificativa

Sim - Nos termos da Politica de Transagcdes com
Partes Relacionadas e Administragcao de Conflitos
de Interesses - aplicavel as transacdes da
Companhia envolvendo partes relacionadas bem
como outras situacdes que envolvam possiveis
conflitos de interesses em situacdes em que
qualquer transacao com parte relacionada exija
aprovacao prévia - a pessoa envolvida no processo
de aprovacao que estiver em uma situagcao pessoal
de conflito de interesses, devera reportar essa
situacao ao GT Partes Relacionadas e, se relevante,
ao Conselho de Administragao e ao Comité de
Auditoria, responsavel pela analise e/ou aprovacao.
A pessoa devera explicar seu envolvimento na
transacao e, mediante solicitacao, fornecer
detalhes e explicagcdes sobre os termos e condicdes
da transacao e sua situacao. Adicionalmente, o
tratamento das regras de conflitos de interesse ou
interesses particulares para conflitos relacionados a
matérias em discussao ou deliberacao nos érgaos
de administracao ou fiscalizacao da companhia
estao previstos no Estatuto Social da Companhia
em seu art. 16, paragrafos 32 e 42, em seu Codigo
de Conduta e em sua Politica de Transagdes com
Partes Relacionadas, aplicaveis, também, aos
diversos niveis hierarquicos da Companhia e suas
Unidades de Negbcios. Referidos documentos
estao disponiveis no site de Rl da Companhia.

Sim - A Companhia observa a previsao do art. 115
da lei 6404/76 que estabelece que o acionista nao
pode votar em deliberacdes que possam lhe trazer
beneficio particular ou nas quais haja conflito de
interesses com a Companhia, conforme artigo 16,
Paragrafo 3° de seu Estatuto Social disponivelem
seu site deRI.
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5.3.2 - O conselho de administracao deve
aprovar e implementar uma politica de
transagdes com partes relacionadas, que
inclua, entre outras regras: (i) previsao de
que, previamente a aprovagao de
transagdes especificas ou diretrizes para a
contratacao de transacodes, o conselho de
administracao solicite a diretoria
alternativas de mercado a transagcao com
partes relacionadas em questao, ajustadas
pelos fatores de risco envolvidos; (ii)
vedacao a formas de remuneracao de
assessores, consultores ou intermediarios
gue gerem conflito de interesses com a
companhia, os administradores, os
acionistas ou classes de acionistas; (iii)
proibicao a empréstimos em favor do
controlador e dos administradores; (iv) as
hipoteses de transagcdes com partes
relacionadas que devem ser embasadas
por laudos de avaliacao independentes,
elaborados sem a participacao de
nenhuma parte envolvida na operacao em
guestao, seja ela banco, advogado,
empresa de consultoria especializada, entre
outros, com base em premissas realistas e
informacdes referendadas por terceiros; (v)
gue reestruturacdes societarias envolvendo
partes relacionadas devem assegurar
tratamento equitativo para todos os
acionistas.

Resposta e Justificativa

Sim - A Companhia possui uma Politica de
Transacdes com Partes Relacionadas, disponivel em
seu site de RI, aprovada em 21 de maio de 2025 pelo
Conselho de Administragao ("Politica”), que tem
como escopo principal evitar conflitos de
interesses nas transacdes em que ha a transferéncia
de recursos, servicos, direitos ou obrigacdes entre a
Companhia ou suas subsidiarias e uma ou mais
Partes Relacionadas.

Dentre as previsdes destacam-se os critérios para
aprovacao, conforme aplicavel, pelo GT Partes
Relacionadas, o Comité de Auditoriae/ou o
Conselho de Administracao, que deverao ser
considerados, previstos na clausula 3.5.1. de
referida Politica, como o fornecimento de
alternativas de mercado a transagcao com partes
relacionadas em questao, ajustadas pelos fatores de
risco envolvidos, bem como vedagao a transacoes
no que tange formas de remuneragdes destacadas
nesta pratica e concessao de empréstimos em
favor dos controladores ou administradores. A
Politica prevé, ainda, em suas clausulas 3.3.10 e
3.3.11, que (i) caso uma transacao com partes
relacionadas tenha que ser aprovada pelos
acionistas em assembleia geral de acordo com a lei
aplicavel, essa transacao devera ser submetida aos
acionistas acompanhada de uma proposta
submetida pelo Conselho de Administracao da
Companhia, embasada por laudo de avaliagao,
parecer de especialista ou relatério técnico
independentes, elaborado sem a participagao de
nenhuma parte envolvida na operagao em questao,
seja ela banco, advogado, empresa de consultoria
especializada, entre outros, com base em premissas
realistas e informacodes referendadas por terceiros,
e (ii) gue o Conselho de Administracao deve zelar
para que reestruturacdes societarias envolvendo
partes relacionadas devem assegurar tratamento
equitativo para todos os acionistas.

Dessa forma, quaisquer transagdes com partes
relacionadas e outras situagcdes que envolvam
potenciais conflitos de interesses devem ser
realizados observando os interesses da Companhia,
em condigdes estritamente comutativas ou com
pagamento compensatério adequado e de forma
transparente aos acionistas e ao mercado em geral,
e atendendo a todos os requisitos previstos na
Politica, para fornecimento de informacdes prévias,
atendimento de critérios para sua aprovacao e
contratagao, dentre outros.
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5.4.1 - A companhia deve adotar, por
deliberacao do conselho de administracao,
uma politica de negociacao de valores
mobiliarios de sua emissao, que, sem
prejuizo do atendimento as regras
estabelecidas pela regulamentacao da
CVM, estabeleca controles que viabilizem o
monitoramento das negociacoes
realizadas, bem como a apuragao e
punicao dos responsaveis em caso de
descumprimento da politica.

5.5.1- No intuito de assegurar maior
transparéncia quanto a utilizacao dos
recursos da companhia, deve ser elaborada
politica sobre suas contribuicdes
voluntarias, inclusive aquelas relacionadas
as atividades politicas, a ser aprovada pelo
conselho de administracao e executada
pela diretoria, contendo principios e regras
claros e objetivos.

5.5.2 - A politica deve prever que o
conselho de administragao seja o 6rgao
responsavel pela aprovacao de todos os
desembolsos relacionados as atividades
politicas.

Resposta e Justificativa

Sim - A Companhia possui uma Politica de
Divulgacao de Informagdes e Negociacoes de
Valores Mobiliarios, disponivel em seu site de RI,
aprovada em 21 de maio de 2025 pelo Conselho de
Administracao, que tem por objetivos: (i)
estabelecer os procedimentos relacionados a
divulgagao de atos ou fatos relevantes; (ii)
estabelecer padrdes de boa conduta que devem ser
observados pelas Pessoas Vinculadas; (iii) assegurar
o cumprimento das leis e regras que coibem a
pratica do Insider Trading; e (iv) estabelecer as
regras e diretrizes que deverao ser observadas pelo
Diretor de Relacdes com Investidores da
Companbhia, pelo Comité de Divulgacao e pelas
demais Pessoas Vinculadas para assegurar a
observancia das melhores praticas para a
negociacao dos Valores Mobiliarios emitidos pela
Companhia.

Sim - O Cédigo de Conduta Global da Companhia,
disponivel em seu site de RI, aprovado em 21 de
maio de 2025, estabelece claramente que todas as
doacodes a politicos, campanhas de partidos ou
candidatos a cargos pUblicos em nome da Natura
sao proibidas. Qualquer excecao a essa proibicao,
devera ser aprovada pelo Conselho de
Administracao, sendo que, até a divulgagcao deste
Informe, nunca foi concedida tal aprovacao para a
doacao a politicos, campanhas eleitorais, partidos
ou candidatos a cargos publicos.

Da mesma forma, as unidades de negbcios da
Companhia (Natura e Avon Internacional) possuem
politicas de doacao especificas, que detalham os
processos adotados por cada uma delas com
relacao as contribuicdes voluntarias que se
destinam a fins filantrépicos - como apoio a
instituicdes culturais ou educacionais . Referidas
politicas também proibem doagdes politicas.
Complementarmente, a Politica Anticorrupcao
estabelece o processo para aprovagao das
doagdes, o que inclui necessidade de uma devida
diligéncia e aprovacao prévia da diretoria de Etica &
Compliance.

Sim - Conforme previsto nas politicas de doacao
das unidades de negécio e no Coédigo de Conduta
da Natura, todas as doacdes a politicos, campanhas
de partidos ou candidatos a cargos pGblicos em
nome da Natura sao proibidas. Situacdes
excepcionais deverao passar pelo rigoroso
processo de analise e aprovacgao pelo Conselho de
Administragao.
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Resposta e Justificativa

N/A
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