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A Natura realizou o go-live do projeto Artus em 23/09, que € a implementacéo da ferramenta

SAP ARIBA, conforme comunicado em Webinar no dia 27/08.

Agora chegou o0 momento de vocé atualizar os dados cadastrais e fizemos uma versao
simplificado do cadastro, para vocé gue ja € nosso fornecedor. Também é necessario que
vocé avalie e aceite a CGC (Condicdes Gerais de Comercializacdo) e CoC (Caodigo de

Conduta Natura &CO ), para que a nossa relacao comercial possa continuar.

Para te auxiliar nessa fase tao importante, colocamos nesse material um passo a passo do

gue vocé devera executar no sistema.
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Se vocé é um fornecedor pessoa juridica, precisara de:

« Copia do cartao CNPJ;

» Copia do comprovante bancario;

« Copia do cartdo da Inscricao Estadual ou Municipal, quando aplicavel;
« Copia da ultima versdo do contrato social; e

« Copia do comprovante de endereco.

Se vocé é um fornecedor pessoa fisica, precisara de:

« Copiado CPF e RG;

» Copia do cartao de Cartdo de Contribuinte Autbnomo do INSS;

» Copia do comprovante de endereco; e

* Numero do NIS(PIS/PASEP/CARTEIRA DE TRABALHO) e CBO.

O Ariba aceita qualquer formato de documento (Ex: pdf, jpq, tif, zip). Os documentos enviados seréao
validados pela nossa central de servicos compartilhados (CSC), que em caso de divergéncia
devolvera o cadastro para que vocé possa corrigir. (Este prazo de validacdo tem um SLA de até 05
dias uteis). Acompanhe o seu status diretamente na plataforma.

A partir do proximo slide, vocé ira ver um exemplo de cadastro desde o recebimento do convite.
3 SAP Ariba /\\
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InformacoOes de preenchimento — Muito Importante!

Todos os campos devem ser preenchidos com letras mailsculas, sem acentos, sem ¢, tracos,
caracteres especiais ou simbolos;

Criacao de usuario: O usuéario criado nao pode ser o utilizado em outras contas da SAP
ARIBA, ou seja deve ser feito um cadastro novo;

Nome da empresa: Até 35 caracteres com letra maiuscula;

Campo CEP: XXXXX-XXX. Somente numeros com um tragco — (Padréao Brasileiro);

Campo numero do endere¢co: Somente numeros sem letras;

Campo complemento: Maximo 5 caracteres sem tracos e espacos;

Campo telefone: Somente numeros com DDD. Sem parénteses, espacos ou tracos;

E-mail: todos com letras mintisculas — Unico campo com letra mintscula;

CNAE: Somente 0s 4 primeiros humeros;

Todos os campos com (*) s&o obrigatoérios;

Faca salvamentos de rascunhos periodicamente clicando no botéao (Salvar rascunho) durante
0 processo de preenchimento, observe os documentos necessarios e preferencialmente

proceda com o cadastro até a finalizacdo do mesmo. A SAP Ariba //\\
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ARTUS I O convite sera enviado para o e-mail do usuario da empresa cadastrado na base Natura &CO I
Convite: registro para tornar-se um fornecedor para Natura Cosmeéticos Caixa de entrada x & 2
Customer Support Admin ) 19:32 (hé 0 minuto) S 4,
para ey =
Matura Cosméticos

Registro como fornecedor para Natura Cosmeéticos

SAP Ariba | Ola,

Acesso | - ) |
Customer Support Admin convidou vocé para registrar-se como fornecedor
para Natura Cosmeéticos Comece criando uma conta sem custos no
Ariba Network.
Natura Cosméticos usa o Ariba Network para gerenciar suas atividades

de compras e provisdo e trabalhar com fornecedores.
ja tem uma conta no Ariba Network, faca login
com seu nome de usuario e senha.

Para acessar o convite de _ . _
registro vocé devera clicar Clique aqui para criar uma conta agora

neste local.

Voce esta recebendo este e-mail porque seu cliente Natura Cosméticos - TEST o idenfificou como contato
adequado para esta comespondéncia. Se vocg ndo for o contato cometo, fale com Matura Cosméticos - TEST.

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura 5 SAP Ariba /?\\
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Ariba Sourcing < Ceniral e sjods

Bem-vindo(a), Prezado fornecedor

Davidas? Clique aqui para consultar um Guia rapido

Inscreva-se como fornecedor com Natura Cosméticos no SAP Ariba
Natura Cosméticos - usa o SAP Ariba para gerenclar atividades de compras
Crie uma conta de fomecedor da SAP Ariba e gerencie sua resposta as atividades de compras requeridas por Natura Cosméticos

SAP A“ba | Ja tem uma conta? - — - -
Cligue aqui para atualizacao

Acesso I . cadastral e registro de usuario
Sobre 0 Ariba Network na plataforma SAP Ariba

O Ariba Network é a sua porta de entrada para todas as solucbes de vendedor da Ariba. Vocé agora tem um Gnico local para gerenciar todos 0s seus
relacionamentos com clientes e atividades de fomecedores, independentemente de qual solugdo da Ariba o seu cliente use. Quando vocé concluir o registro
podera

« Responder com maior eficiéncia as solicitacdes dos seus clentes

« Trabalhar mais rapidamenta com seus clientes em todas as fases de aprovacdo de fluxo de trabalho

+ Fortalecer seus relacionamentos com clientes usando uma solu¢do do Ariba Network

« Revisar eventos de sourcing pendentes para varios compradores com um (nico acesso

« Aplicar seu perfil da empresa em todas as atividades do Ariba Network, Ariba Discovery e Ariba Sourcing

Amudanca para o Ariba Network permite que vocé acesse o0 sistema em um unico local para gerenciar

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura SAP Ariba /)\\
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PROJETO
ARTUS Criar conta l Cancela

Frimesramenis, cris uma conts o fomecsder da SAF Aribe, depcin presncha o qusssonanos sckoriacon por Naturs Cosmiticos - TE!

Ariba Sourcing

il [P s recab sSls mefiagen na
pagina de acesso da S4P dnba "0
. nome de uswirio & a senha digtados
Informagoes sobre a empresa ndc foram nconlrados

« Ero: ™0 moene di USUAIG & & 38nha
' kel ut camps chrEaiie informados j4 foeam inlegrados &
oulra conda de usuano da Anba
Sourcing”

T O ernpeasa; *

. ps Ermo; ) wsuiio j3 exdsle, Insra um
Selecionar o | Pais* | prasi [BRA] W © momie de usiadng dilerenis

_ pais
SAP Ariba | Endareg” Y oot i w comle B
Acesso lll Inserir

emai?
— mformac;oes < (uars 530 akuns dos problemas

wC da empresa CONMUNS 30 resgesirar uma conta de
fomecador dio Anba?

Fligten
Distrin'Eaima: *

s Winha AIEpIESA Dode Ie vaniae

Exibir mais [
Estada
. . Néo consegue acessar sua conta?
Informacgoes sobre a conta do usuario Detxe-nos ajuds-ol

¥ ingkca um campo chngaitng

] Cocumenisgic L} Supore
I Todos os campos com (*) sdo obrigatorios e precisam ser preenchidos I

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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PROJ ETO | Todos os campos com (*) sdo obrigatérios e precisam ser preenchidos I
< Cenlral de ajuda
ARTUS Informagoes sobre a conta do usudrio

" Incica um campo obrigatine

Declaracdo de

Nome: * privacidade da SAP =3 Por que recebo esla mensagem na
Anba © phgina de acesso da SAP Arby "0
nome de Wsuaro e a senha digiados
E-mail * nao foram enconirados™?

] Usar mau a-miail come noma de usuaric = Erfa "0 nome de usudno & 3 senha
Inserir informados | foram integradas a

informacgdes home de usuzrio: * ormato de e gm?ﬁ;ta e usuario do Aiba
do usuario

SAP A”ba | SEnNaT ewesssens
Acesso IV i @ * coetoriand vt i

e-mail?

(i) reaf Ema: O usuario ja exisbe. Insira um
nome de usuario diferenbe

ilHIHI{

~=af (uais 530 alguns dos problemas
COMUNS 30 regstrar uma conta de

Selecionar o . hiry fornecedor do Afiba?
. - dioma: | Portuguéds do Brasi W
idioma

= Winha empresa pode ler varias

Eubir mais [F

Enviar pedidos por e-mail para: ®

Nin conseque acessar sua conta?
Diete-nos ajuda-ol

Informar e-mail para
envio dos pedidos

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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{{ Central de ajuda

Conte-nos mais sobre seus negécios [Qual a sua categoria]

) , Clique em procurar para . )

\ategonas og produtos & 5¢ migos: * |nsaf categorias de Flrn.du'_n;\: & Senvigos Adicionar gus Progurar ) ) "_' ll;" QUi MeCely Fala MENFagem na
incluir local de entrega e pagina de acessa da SAP Arba; "0
categoria de produtos e Tomé c Lo 8 3 sena dighacs

a0 forarm encontradas™?
Looais o @nirega oU de SETVIQDS. ® | |nsenr o local de entrega ou dé servigos Adicianar «ou= Progurar Servi(;OS

Erra: "0 norme de usLdrio & 8 senha
) N niorrriados 3 foram Integradas 3
CHP.J: | Opeional S e ulra conta oe usuang doAnba
. Sourcing”
Ao clicar em procurar
sera~ aberto,a_tela d_e B e 0 i e W
selecao — Préoximo slide nome e usudrio diferente

Nimero DUNS: Opcional Bradstrest

SAP Ariba |
AceSSO V v Como parfisipt do evenio do meu

0 Ariba disponibilizard o perfil da empresa, que indui as informag@es bisicas sebre ela, para novas aportunidades de negocios com outras empresas. Para ocultar esse f:;r: o lzants um convie o

parfl, adits a quabquer momanto a5 configuragdes de visibilidade do perfil na pagina Perfil da empresa depois que vooe terminar o registro.

Ra clicar o hotlo Crisr conts & continuas, vooé reconhécs & consents A Ariba & transferdneia dos daded inseridos nesse sisvema pars fors da UniBa Europeia, Federacin

Fiussa gy outra jurisdicda onds voce resida para 3 Arlba & of simemas de computador nos quals os services da Arba estda hoapadades (localzades em vares centras de w1 Quais sdo guns dos prodlemas

dades globalmente), g2 acorde com 2 Dedaragia ce privacidade, oz Termos de uso da Ariba & 2 lei vigente, COMUNG 20 MRQISTEr U3 conta de
fornecedor do Anba?

Vack tem o direito de acessar ¢ modificar sevs dados pessoais pelo aplicative ou ag entrar &m contato com o administrador da Ariba na sua onganizaciio ou na Ariba, Inc,
E4se consentiments antrs &m viger no moments em que ol concedida & pade ser revaqada par mein de um avisa prévia por eserio pars & Arba, Se voed & um cidadde
FUssa que mare na Pedersgan Russa, tamaem confirma expressamente que qualsquer dades pessoals Inserides au medificades no sistema farem previaments coletades
pela sua organizagio em um repositdric de dades diferente localizade na Federagio Russa,

4 Minha empresa pode ter varias
pontas?

Li & concordo com o8 Termes de s IR Irirodugds para fornecederes (3:00

Li & concorda com & Declaracio de privacidade da S4P Ariba

Exibr mas ET

:p.!l:pn-

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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€ Central de ajuda

Urcing

Selecéio de categorias de produtos e servicos Sera possivel escolher as categorias
e subcategorias até a quarta coluna 141 Por que recebo Esta Mensagem na

paging de acesso da SAP Arba: "0
Pesquisar Havegar mofme de uSuand & 3 senha digitades
nag foram enconirados™?

Chgue na calegonia de produtos @ Senicos que deseia adcionar e cligue no icone +. A GUANED vood clicar &m uma calegonia de produtos & senvicos. Clique em

LK para s3fvar a5 suas ateraphes

ONas o8 DAOQUIDS & SENNCOS 08 Nivel Mals DAl

Erro: "0 nipma de usuang @ 3 sanha
néormados 8 faram integrades &
DUl conia o usuang dp Anba
Procurar categorias de produtos & Servicos nse encontrou o que estava procurande? Tente pesquisar» Soursng”

Almantos & bebidas > & Alimenios preparadds & CONSEValos * i Alimentos e bebidas infantis > I'r & o Erfer O Lisulife i edals A ui
. : o o " nome de usuang diferete
F"IQOE- ESpOnAes & Bebidas > Aperitvas ) °
. ] A
. Combustiveis, adiives & lubrificantes Chocalate, agucar, adogantes & produos de Drupas & conservs ) & na Come parkcipe do evento do mey
SAP Arlba - : Y conietana - ) ' EOMPrador LhkEanod urm conwibe por
Componentes e supnmentos eletronicos Drupas processadas e, i
Condimentos & conservantes h e-ma
AceSSO VI Componentas & SUpnmenios para Entradas > e
[ Frutas, vegetais, nozes @ sementas . .
abfisagan ) g Frutas clicas am comsera > ® | Quais 530 alguns dos problemas
Eletrodomesticos & aparelhos elefronicos > Fruios do mar » - r;“é;q’; ;3_5;"-"_;“! conta de
i ) Frutss citricas processadss &) S
Coupamenios de consirucao pesados LBkCimos g 0¥osS 2
’ - L4 Erigs - - y wolr
_ o . ) Frutas de pomo em conserva | & il Minha emoresa pode fer virias
" gantas?

Minhas selecdes (1) Para adicionar a
categoria escolhida
clique no +

B Introducds pars formecedenes (3.00

Alimentos & bebidas mfangs (Exibir)

Exibir mais [

Niio consegue acessar sua conta?

Cancelar OK ‘ Dese-nos 3juda-g!

O mundo é
mais bonito

com vocé natura SAP Ariba,
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Acesso VI
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Ureing

Paigair Mg

vt il iBGRONE 2 POGUNS & SETVIOCS (U DESHE Bd0nar & U N0 o & A5 CalEgonas e produics & SNODS O Nivel Mas bao w0 eitiins quanda vool Cha & U3 calegoria dé pro

Selecdo de calegorias de produtos @ servicos

ProcUrar Calegonas 0e produtos € SEMICOS wia encontrou o que esteva procumindo? Tunie pesauisar »

| bienaetes o bebidas
Arigei #igerii

Combuishives, adtivos & Lbnfoantes

Componerfes & npnmanins deirinics

Companiati & Lprmanios pas libisicks

Eleimodomasinos & aparshos selinios |

Evuipasiting oo pidladn peLades

Cmsmyrmuedey da. |phoewines

Minhas selecdes (1)

ios infanits. (Sl

| himanios pruparados & conservados | Aimanics & babdag infas

Bebsdi Apiien )

Chocolate, aplodr, adoganies « produlos de confertara Drupas am corsena

Cordimenios & conservanies ) Drupas processadas )
Frtis, visgelhes, PAS b Nt Efraias

Frutos do mar | Frisas Giiricas &m conséra
Lafie et & S5 Frutas ciineas arookisadn

My & arev rep resvarinay

Apos a selecao das categorias, sera
necessario flegar a opcao antes de salvar

IAtencao!

Emdgy da ramn sm renpuny

futos & servgos. C

e i O para salvar 35 S Bieragies

Aimeios. s

Basadai infankd

Cairal e juda

Clicarem OK
para salvar esta
etapa

Salvar alteraches

-:Il:rlJ “

SAP

Ariba /\
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Sourcing

Selecéo de local de entrega ou de servicos

Selaciona o5 WrlGN0s que SUa emMpresa atende. Se sua emprasa oferece coberiura global, éscolha Globa

Glabal

@ Zelecione o local de entrega ou ge EEMVICOE

Clique no pais gue deseja adicionar e no igpne +, Estados e provingias sag exibidos depois que voos clica em um pais. Clique em OK para salvar suas alteractes

America do Morde > i Argentina ® . s
SAP A“ba | América Cenfral » Balivia @
Acesso VIIi [rimess o ’
Caribe ) Chile ®
Morte Europeu  * Colombia [ C+j
Europa Oeidental > Equadeor | @
Leste Europeu 2 Gedrgla do Sul & lihas Sandwich do Sul @®
Europa Central » ¥ Guiana > ®@ -
Myinhas selecdes (1)
9 Brsi Remover

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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{{ Cantral de ajuda

Conte-nos mais sobre seus negacios

3 Pior que recabo esta mensagem na
pagina de a0e350 da SAP Ariba; "0
nomé dé usudrio & a senha digitados
nlia forarm enconirados™

L-.'-i.‘DE‘:I' a5 o produios @ senigos: ® |Insafr caleporias de pfn.du'_.;\: & S&rvicos Adicionar «0y= Progurar

Locais o% eniréga ou og senigos ® | |nsénr o local de enirega ou de sérvicos Adicionar «Ou=  Progurar

Erra: "0 norme de usLdrio & 3 serha
nigrmados |3 foram inegradas 2
CHPJ: | Cpeionsl Ingira & nimero do CHP] ouira conta de usudng doArba
Sourzing”

Beadurast. Poe padee, o o § acrescantads 80 4 Ero; O upuirio j3 exste, Insira um

it e A | Opinnal I
Mumero UUNG: nome g usuario diferente

SAP Ariba |
AceSSO IX 1 Come partoipe co evenis do mey

0 Ariba dispenibilizard o perfil da empresa. que indui as infarmagies bisicas sobre ela, para novas oportunidades de nepécios com outras empresas. Para ooultar esse f:;r:ju UHZANG0 UM comdte por

parfl, edite 3 qualquer momaento a5 configuractes de visibilidade do parfil na paging Perfil da empresa depois que vook terminar o registro.

ko cliear no botBo Criar canta & continuar, voce reconhecs & consente B Ariba & transferincia dod dadss inseridos neste sisterna para fora da UniBa Europeia, Federacio

fiussa ou putra jurisdicdo snde vace reside para 3 Ariba & o3 sismemas de computader nos QUBIE o5 services da Ariba estds hospedades (localzades em varies centros de i Quais sdp siguns dos prodlemas

dades gladalmente), de acordo com a Dedaragdo de privacidade, oz Termos de uso da Ariba 2 2 l2i vigentz, COMUNS 30 FRQiSTar uma conta de
fornecedor do Anba?

Voce tem o dingito de acessar ¢ modificar seus dados pessoais pelo aplicativa ou 2o entrar em contato com o administrador da Ariba na sua organizacla oy na Arba, Ing,
Esie COMSEABIMANLS BRITR &M Vigar o MEments em que fol concedida & pade ser revagads por Mo d& UM Bvis prévin por eseris pars & Anba, Sé voed & um cidadln ) )
Piszo que mara na Federscio Aussa, TamAém confirme expressamente que qualsquer Gadas pessaal: Inserides ou medicados no sistema foram previzmente colendes | CliCAr €m criar conta
pela suz organzagEo em um repasitaric de dados diferente localizads na Federagio Russa, apés finali zagao de

ApOs inserir as categorias e locais etapas anteriores
M de entrega/servigos acima, sera !
necessario ler os dois documentos

e flegar os dois campos de li e Bt mais []

concordo para os termos de uso e Cansalar
privacidade.

13 SAP Ariba /\\

4 Winha gmpres3 pode fer varias
contas?

Li & conenrdo com o8 Termos de wso

IR Irtrodusds para formecedeses (3.0

Li & eoncorde com & Declaracin de privacidade da S4P Ariba

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura




PROJ ETO Apos clicar no botédo azul (Criar conta e continuar), a plataforma podera informar que o dominio do seu

ARTUS e-mail ndo é correspondente ao da sua empresa. Esta mensagem quer dizer apenas que o dominio do

seu e-mail ndo tem a nomenclatura de sua empresa. Vocé pode seguir clicando na opg¢ao sim.

ﬁ Treinamento Projet.. /0 Ariba Spend Manag., &% Meu deservolvime... &% Natura Intranet 2018 @ Chamadso Fécill

SAP Ariba |
Acesso X

Clicar em Sim
CONFIRMAR DOMINIO

0 dominio especificado ndo corresponde ao da sua emplesa. Ainda deseja utiliza-lo?

O mundo é Qg?
mais bonito
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SAP Ariba |
Acesso Xl

O mundo é Qg?
mais bonito

com vocé natura

A plataforma possivelmente ira solicitar também uma revisao de contas conforme tela abaixo. Esta

~etapa ocorre em casos onde existam empresas com nome parecido, filiais, cadastros antigds ou

' subsidiarias.

Clicar em
revisar contas

(i) Possiveis contas existentes

Identificamos gue j& pode haver uma conta do Ariba Network registrada por sua empresa.

Revise-a antes de criar uma nova.
Revisar contas

POR 1551
PTBZ 09/12/2019

* Em casos de abertura de tela diferente desta, buscar informagdes adicionais no final

do manual. 15 SAP Ariba /\\
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ARTUS

SE A SUA CONTA NAO ESTIVER DUPLICADA VOCE DEVERA CONTINUAR.

SAP Ariba Sourcing

Revisar conta duplicada

Observamos que sua empresa ja pode ter registrado uma conta do Ariba Network. Revise os resultados correspondentes a seguir e:
» Acesse a conta & qual vocé esta associado

« Se preferir, exiba o perfil e entre em contato com o administrador da conta na pagina resultante

« Se preferir, caso ndo haja correspondéncias, prossiga com a criacdo da conta para darmos continuidade ao seu registro

» Se preferir, volte & pagina anterior

SAP Ariba |
Acesso Xlli

Clicar em prossiga com
a criacao da conta

Utilizar a barra de
rolagem para chegar
até o questionario.

ApOs clicar a pagina que ira aparecer esta abaixo.

O mundo é @
mais bonito

com vocé Nnatura SAP Ariba




PROJETO

: . 52 Configuragbes da empresa Central de aiuda »
ARTUS Ariba Sourcing SR
< Voltar ao Painel de instrumentos do Natura Cosmético jmcromzagao bt e
esktop
. . . Tempo restante
3 4 - ario de Registro de Forn r :
Painel 2 Doc1948264214 4 Questionario de Registro de Fornecedores 9988 dias 21:09:55
Mensagens do evento
Detalhes do evento Informagdes Basicas (Secdo 1de 10) Avancar » ]
Histdrico de respostas
Equipe de resposta Nome 1 I Todos os campos com (*) sdo obrigatorios e precisam ser preenchidos l
: v 1 Informagoes Basicas =
SAP Ariba | ; e
. ~ , Pais do Fornecedor - orasi
v Con ven -
Atuallzagao Canpodo evento } Informar se a empresa é
12 Classificagdo do Fornecedor | [001)- Pessoa Juridica v/ 1 pessoajuridica (CNPJ) ou
cadastral | « c i
Todo 0 conteddo pessoa fisica (CPF)
1.3 Razdo Social
lnf_ormagbes Inserir o nome fantasia da e
Basicas 1.4 Nome Fantasia empresa. Pode repetira
raz&o social.
5 Categoria de 16 CNPJ
Fomeci
3 Endereco (*) indica um campo obrigatdrio

Regras de
4
Pagamento Enviar resposta completa Salvar Compor mensagem Importar do Excel

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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PROJETO
ARTUS

Configuragoes da empresa v Central de ajuda »

Ariba Sourcing

) v . Sincronizacdo de arquivo de
< Voltar ao Painel de instrumentos do Natura Cosméticos ; 9

desktop
; iy ey : Tempo restante
3 4 - o de Registro de Fornecedor :
Painel 2 Doc1948264214 - Questionario de Registro de Fornecedores 9988 dias 21:09:43
| Todos os campos com (*) sdo obrigatoérios e precisam ser preenchidos I
Mensagens do evento
Detalhes do evento Informagdes Basicas (Secdo 1 de 10) Avancar » =
Histdrico de respostas
Equipe de resposta Nome 1
. I Inserir copia do cartdo ou certiddao de CNPJ | -
SAP Ariba |
. ~ 16 CNPJ
I (EL Zacao v Contedido do evento —
1.14 Inserir cpia do Cartdo CNPJ * (B Maker eyl
cadastral Il | P
Todo o contetdo
128 Possui Inscricdo Estadual? | Informar Sim/Nao | Sim %
Informacdes - . .
Basicas 129 Inscrigo Estadual - Preencher somente nimeros | Inserir Inscrigao
d estadual
: 3 S p iy = v (@ Atualizar arguivo
Categoria de 1.30 Incluir Copia da Inscricdo Estadual, se Contribuinte do ICMS
Forneci
3 Endereco *)indi brigatori - - : —
Ghicctoalo ol el | Inserir copia da inscricdo estadual |
’ Regras de
Pagamento Enviar resposta completa Salvar Compor mensagem Importar do Excel
O mundo é @
mais bonito .
SAP Ariba,

com vocé natura




PROJETO
ARTUS

Informar Sim/Nao

Inserir Inscricado

municipal
1 Informagbes 132 Possui Inscricdo Municipal? Sim v g
Basicas
1.33 Inscricdo Municipal - Preencher somente com os numeros da "
Categoria de inscricdo
Fomeci " "_-.:.. Kuyalizar aquin

1.34 Incluir Copia da Inscrigao Municipal, se Contribuinte do ISS

SAP Ariba | 4 G (*)indica um campo abrigatii
Atualizacéo —

4
Cad astral 1 g Enviar resposta completa Salvar Compor mensagem mportar do Exce \

Inserir copia da
l Todos os campos com (*) sdo obrigatorios e precisam ser preenchidos I inscricdo municipal

O mundo é
mais bonito @ 19 SAP Ariba /?\,\

com vocé natura




PROJETO

. ) L. : Tampa restanta
ARTUS Painel £ Doc1848264214 - Questionario de Registro de Fornecedores 9088 dias 21:00:12
Mensagans do evenlo
Datakhas do aventa Categoria de Fornecimento (Secdo2de 10) € Anmt | Avancar B =
Higlanco de |r:ﬁ|;1-:|.=.l.m
Equipe de resposta Home 1

¥ 2 Categoria de Fornecimenta

Salacanan

¥ Contelido do evento 22 Selecione sua Categoria de Fomecimento? sAbrasivos

{*} indica um campo obrigatdrio
Tada o conteddo

. Infarmagbes Enviar resposta completa Sahvar | | Compor Mensagem l . Importar do Excel
SAP Arlba | L Bésicas P |
Atualizacao S
cadastral IV Fomed :
3 Endersco Para selecionar a categoria
de fornecimento sera
Rigras de necesgério clicar na pa]avra
Pagamento [selecionar]. ApGs o clique
sera aberta outra tela.
& Conlabos
Requisita de
Risgistro

l Todos os campos com (*) sdo obrigatoérios e precisam ser preenchidos I

O mundo é QQ?
mais bonito




PROJETO
ARTUS

Escolher valores para Commodity

Adicionar a Selecionados atualmente Selecionados atualmente

Nome v || Nome 1 Codgo

Nome 1 Céago

A A

SAP Ariba |
Atualizacao
cadastral V

Neste local sera necessario selecionar o primeiro
grupo de categorias de fornecimento. Apos a
primeira escolha serdo abertas subcategorias.

P Documentos jundicos

2
0
40

O mundo é Qg?
mais bonito

com vocé noturO 21 SAP Ariba A\




PROJETO
ARTUS

Escolher valores para Commodity

Adiclonar a Selecionados atualmente Selecionados atualmente

s

Cougo

SAP Ariba |

Atualizacao - o
Nas subcategorias, sera necessério a escolha do
CadaStraI Vi b Embelegens item que mais se enquadra na caracteristica de
> FULL BUY fornecimento da sua empresa.

P FULL SERVICE
P Matbeis prima

P Spand Indiewto

O mundo é Qg?
mais bonito




PROJETO
ARTUS

SAP Ariba |
Atualizacao

cadastral VI
O mundo é
mais bonito Qg’
com vocé natura

Escolher valores para Commodity

Adicionar a Seleclonados atualmente

Nome v
Noma 1

¥ PULL SERVICE
P Amostras (Al service)
P Copwlas (R4 pervice)
> Emuisio (Il 5 envice)
Gal Surfoct (Gel
banha shamp )

Gl s (serum
pel..)

P monagem de kits

>

>

P Outros hull service

> Perfumaria {ful
pervioe)

P Saborete am barvs

p Solugho aquose (Rl y
onvica)

p Sohio hedroslc
(>10% Etancl)

P Viscosos (Wl servce)
P Mabéna prima

P Spend Indireto

Selecionados atuaimente

Noma 1

Codge

23 SAP Ariba /\\




PROJETO
ARTUS

SAP Ariba |
Atualizacao
cadastral VIII

O mundo é Qg?
mais bonito

com vocé natura

Escolher valores para Commodity

Adicionar a Selecionados atualmente Selecionados atualimente

Norw v \ Pesgqusar | Nome 1 Codhgo

) Cédigo

p Solugio acuoss (ht
$ endca)

> Pidroalc.
{>10% Etanci)

p Viscosos (WA
sanvice)

Flegue a o oncs ‘
categoria e sub . > Spend sty ; Botdo Concluido

categoria.

Apos selecionar a categoria e as
subcategorias que se enquadram no
servico ou produto fornecido para a

Natura &CO, clicar no bot&o concluido.

24
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PROJETO

A RTU S . _ L . Tempo restante
Painel & Doc1948264214 - Questionario de Registro de Fornecedores 9988 dias 21:09:01
I Todos os campos com (*) séo obrigatérios e precisam ser preenchidos I
Mensagens do evento
Datalhes do evento Endereco (Secio 3de 10) € Ant | Avancar » =
Histarico de respostas
Equipe de resposta Nome 1
¥ 3 Endereco
v Conteldo do evento 31 Pais ' [BR] - Brasil v 1 Selecionar o pais
c Todo o contedda 32 RualAvenida )
SAP Ariba |
Atua”zagéo ; Informagdes 3.3 Nimero
Bésicas Inserir o
Cad aS'[I’a| I X 34 Complemento endereco
Categoria de . da empresa
Fomegi... 35 Bairo
3 Endereco (*) indica um campo obrigatdrio
s Regras de
Pagamento Enviar resposta completa Salvar ‘ ‘ Compor mensagem Importar do Excel
5 Contatos

O mundo é @
mais bonito




PROJETO
ARTUS

Tempo restante

: . 2 L . .
Painel £ Doc1948264214 - Questionario de Registro de Fornecedores 9988 dias 21:08:48
Mensagens do evento
Datathes do avento Enderego (Secdo3de 10) € Ant | Avancar » o
Histdrico de respostas
Equipe de resposta Nome 1
v Conteddo do evento l Todos os campos com (*) sado obrigatdrios e precisam ser preenchidos I
Todo o contetdo =
I 36 CEP
SAP Ariba | |
. ~ 4 Informagdes . - Inserir o
Atuallza(;ao Basicas 38 Cidade endereco
- da empresa
cadastral X —— 39 Estado P
2
Fomec =
3.11 Incluir Copia do Comprovante de Endareco « (@ . Atalizar arquive
3 Endere (*) indica um campo obrigatdrio
4 Regras de .
Pagamento Salvar Compor mensagem | Importar do Excel -
" Anexar o
v G comprovante de
—— endereco
6 Requisito de
Registro

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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PROJETO
ARTUS

SAP Ariba |
Atualizacao
cadastral Xl

O mundo é QQ?
mais bonito

com vocé natura

Detaihes do evento

Histdrico de respostas

Equipe de resposta

v Contetido do evento
Todo o conteddo

Informacbes
Basicas

p Categoria de
Fomeci

3 Endereco

Regras de
Pagamento

Requisito de
Registro

Condicdes Gerals
de

8 Codigo de Conduta

contatos

Nome 1
v 5 Contatos

v 51 Contato Comercial

511 Nome Complato

512 Cargo

513 E-mall

Inserir
informacdes do
contato
comercial da
empresa

514 Telefone Comercal (Formato DDD + Telefone)

(*) Indica um campo obrigatério

Enviar resposta completa ‘ Salvar I l Compor mensagem

(Secdao 5de 10) « Ant. | Avancar » o=

I
l Importar do Excel

l Todos os campos com (*) sdo obrigatdrios e precisam ser preenchidos I

27
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PROJETO
ARTUS l Todos os campos com (*) sado obrigatdrios e precisam ser preenchidos I

Mensagens do evento

Datalhas do evento Contatos {SecAo5de 10) & Ant | Avancar B =
Histarico de respasias
Equipe de resposta Nome 1

51.5 Telefone Celulsr (Formato DDD + Telefone)

¥ Contetido do evento
¥ 52 Presidente

Tado o conteddo .
521 Home Completa
Infarmag s . |nse|‘i|‘ d
Bisicas 222 Emal . ~
informacodes
. ) 523 Telefone Comarcial (Formato DDD + Telefone) | dO contato do
SAP Ariba | .
Fomeci presidente :
Atu al I Zag éo 524 Telsfone Celular (Formate DDD + Telefone)
cadastral Xl 3 Endarags (*)indica um campa obrigatéria
Hegras de
Pagarminio Enviar resposta completa Salvar Compar mensagem Importar do Excel
5 Conla
Hequisito de
Hegistro

7 Condigias (3arais
da

O mundo é @
mais bonito




PROJETO
ARTUS

Adesao aos
termos
Globais de
Condicoes
Gerais de
Contratacao e
Codigo de
Conduta
Natura &CO

O mundo é Qg?
mais bonito

com vocé natura

Os proximos passos apos a etapa de inclusdo dos dados sao a leitura e

adesao aos termos Globais de:
v CondicOes Gerais de Contratacao, e
v Cddigo de Conduta Natura &CO

aplicaveis a todos fornecedores da empresa. Este processo € de extrema

Importancia para as relacoes comerciais entre fornecedores e a Natura.
Abaixo alguns pontos a serem observados:

v' Sera necessario abrir os arquivos e analisar os documentos;

v' Os documentos devem ser aceitos ou recusados dentro da plataforma;

v" O cadastro sO podera ser finalizado apds os aceites/recusas aos termos.

29  SAP Ariba /\\



Conbguracoes da empresa v

PROJETO
ARTUS

Ariba Sourcing

! - , Sincronizacdo de arquivo de
< Voltar ao Painel de instrumentos do Natura Cosméticos - s | s

desktop
: s, , Tempo restants
Painel B Doc1948264214 - Questionario de Registro de Fornecedores :
| g 9988 dias 21:06:39
Mensagens do evento
Detathes do evento Requisito de Registro (Secho 6.6 10) &€ Ant | Avancar » -
Historico de respostas
Equipe de resposta Nome |
6 Requisito de Registro Menos... -
SAP Ariba | v Conteddo do evento Prezado Fomecedor,
Acelte | | | —_—
CG C/C D C o r Para que seu registro como fomecedor Natura sefa efetuado, favor responder aos conteddos dos eventos 7, 8. 9 e 10 referentes aos pllaras explicados abalxo
1000 0 CONLBUGO
+ Aceita a0 CGC (Condicdes Gerais da Contratacdo)
nformagdes + Aceite a0 Cddigo de Conduta - .
Basicas Local onde os termos estéao disponiveis
(Ambos disponiveis no site: hitp/www.natura com brfornecedoras/pra-raquisitos) " para analise.
Catagoria de « Pré homologaclio téenica: conjunto de requisitos legais ¢ de rastreabilidade imprescindivels para Natura
Formneci
* Pré homologacdlo de integridade: conjunto de perguntas relacionadas ao complance de sua empresa
3 Enderaco (*) Indica um campo obrigatdrio
1 Regras de | -
Pagamento Enviar resposta completa l Sdival \ { Compor mensagem ‘ | Importar do Excel J
O mundo é @
mais bonito | Nao é necessario o envio dos documentos assinados via e-mail ou impressos I SAP Ariba / \
com vocé natura iba /,\\




Tampo restanis

P ROJ ETO Painel £ Doc1948264214 - Questionario de Registro de Fornecedores 0088 dias 21:06:20
ARTUS

Mensagens do eventa

Datalhas do evento Condigoes Gerais de Contratagdo (GCG) {SecBo7de 10) € Ant | Avancar ¥ =
Hislancd de |r:ﬁ|;1-:|.=.l.=|.°.

Equige de resposta Noma 1

¥ 7 Condigies Gerais de Contratagao (GCG)

v Conteddo do evento 7.1 Esta de acordo com as Condighes Gerais de Contratagia da Natura? "| Nao especificado
Toda o contedda (") Indkcs um campo obrigetdro Sim

Nig
Infarmagtes

SAP Ariba | ! b
Aceite ; Categora de

Condicdes o

Gerais de 3 Endereco Local de aceite/recusa do
Contratacao cec

Enviar resposta completa | Sakvar | | Compor mMensagen ] | Impartar do Excel Nao especificado

Risgras di
Pagarenio

& Conlatos

Hequesito de
Risgislra

l Todos os campos com (*) sdo obrigatérios e precisam ser preenchidos I

O mundo é @
mais bonito




ConBguracoes da emprasa v

PROJETO

Ariba Sourcing

Sincronizacho de arquivo de

A RT U S < Voltar ao Painel da instrumentos do Natura Cosméticos deskiog
. D . Tempo restants
P E 1 4714 - Il I F I :
ainel E Doc1948264214 - Questionario de Registro de Fornecedores 0088 dias 21-06:15
Mensagens do eventa
Detahes do evento Codigo de Conduta (Secdo§ de 10) € At | Avancar B m
Histdrico de respastas
Equipe die resposta Home {
¥ § Codigo de Conduta
SAP Arl b,a | v Conteddo do evento 8.1 Esta de acordo com as Codigo de Conduta da Matura? Sim hd
Aceite Codigo . . '
Tada o contedds L
de Conduta
;;zri:zﬁ'ﬁ Enviar resposia completa Salvar Compar mensagem Importar do Excel
Categoria de Local de aceite/recusa do
. Fomeci CDC
3 Endaraco
i Regras de
Pagamenin
O mundo é @ I Todos os campos com (*) sédo obrigatorios e precisam ser preenchidos I
mais bonito 4
SAP Ariba /\\

com vocé natura




Corfburigins & wirpa Caniral de suda 13

E RT S & Viollr 50 Parsl o6 PEiumenios do Maturs Colmebag Sinironizachs b Biguiva o Seskiog
U TaPgi Ml

Panel £ Doc1946592408 - Questionano de Registro de Fomecedores 9998 dias 07:37-43

Mansages 40 vinio
F—— Todo o contelido By

FiCrCh g8 miscilas

Euics & relpcits Home 1

¥ [ Pre Homologagio - Tecnica

¥ thfﬂgﬂ Byvefba 'R i.:l'nr;lu B i 5\.':::::.“ iBhmo pirtifefilid & dul Slegirih da |ometimants: i
v v De FubDond@ehln | Ui ) f
- ChF] BT Nio & ¥
Teds & pofesds - [aistuln p Als 3¢ Conalibaighs da Cooperative ou Aasociscio
'
B3 Apresenta Corificado CAR (Caditro dmbantsl Renal] ou Cerblicads de Bequlsndass do [BAME o Dvidbncis de Dispenaa Hag ipeciicads +
rlermacned
I HTITY n
BA Apresents Licenca e Daialisclef Operaciio o Carlifichdo 8¢ Ditpenia smitias pelo Drgha AmBientil Evtededl tu Munkigs Hut Ehpscficads

Pré
B5 kprewents Carificado de Vialors de Instalscio smilide pala Conga d Bombsired (NR 20} - AWCH, caso splichv#l conforme CHAL da stividade suercili

Cmages de
Fomi ;
Hao especiicads

(]

homologacéo
Técnica |

L

Endui ("} indica um campo clbrigaitnc

i Fasgrad &8

Fagamanio Enviar resposta completa | Salvar | Compor mensagem Importar do Excel

5 Contates Local para respostas da pré
homologacao

Rl ti
R e

Condindis Gani
o

L5

Codpo te Conduta

Pré Hormoiogaods -
Té

O mundo é - L : .
mais bonito Todos os campos com (*) s&o obrigatorios e precisam ser preenchidos

com vocé natura

SAP Ariba /)\




PROJETO
ARTUS

Pre-
homologacéo
Técnica ll

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura

£ Wiollar B PRt d8 PEUmelos &5 Py Cofets

FPainel £ Doc1346592408 - Questionano de Registro de Fomecedaores

MaNEaHe 00 Sk
Dietalhes do everio Todo o conteldo
Fiorco d8 et

Eques d& repoits Nome 1

¥ § Pré Homologagdo - Téonkoa

¥ Conbabdo do avedba P Apresents todis 0 ObCuimentos sbabin pertieiiles & sus calegirla de Nnelimenn!
= Aigra de Fundionamenin [Frefelura)
- CR¥] afivo

Tiohs & coreds = Batafulo & Ala S¢ Conilituiils da Cooperaliva ou Asiodeclo
0.3 Apresents Certificaga CAR (Cadastro Ambiantal Bural] ou Cortficase de Regulardade do [BAMA oo Eviddncla de Dipenea,
Fermacnes

! RS

BA Apresenta Lenga de IrstalacheyOperacio ov Cerlificad de Disperrea emitide peio Oigde Asbiental Estadual oo Municieal

Cbegeria de Bh Apresents Certificado de Vistora da Instalscho emitide pely Corpo de Bombeires (NR 23) « AWCD, caso aplicivd conforme CHAE da atividade exercida.
Fomas

L

Ercanerd (") incica 1am campa cirigattnn

i Riagras 8

Fagamanio Enviar respasta comipleta Sabvar Compor mEnsagem Importar do Excel

5 Contabed

P iyl de
S e L

Condnded Garmd
o

7

8 Codgo de Conduta

Fré Heereoiogands -

]
£

l Todos os campos com (*) sdo obrigatoérios e precisam ser preenchidos I

Conbureons da smprss

Cenitral de spuds 3

SANSrDnEacED 5 BAguvD o8 ek

TawEe: FlE

9998 dias 0T.37:35

W
a0 especifoado -

. Mig sipecificads
S
hde

Opcoes de respostas da
pré-homologacao

SAP Ariba /)\




Configuragdes da empre: Caniral de ajuda

S0UrCIng

E RT U S £ Yphar a5 Pardd o8 REtrumensss 6o Natura Coamétoas Simcran 2};i|:-lbll ANGEVD Ok ORER100
Painel 2 Doc1946592408 - Questionario de Registro de Fomecedores Tornps meiarie

9998 dias 07:37:24

Mandagens & veria

Detalhasd do svdiia Tmﬂ i ] mtcudﬂ E ¥
His46rion de respostys
Eguipe 08 15005 Mome |

¥ § Pré Homologagho - Tecnace

v Conlebda do evento B0 Apresents lodis of docurhenled Bhiing peitianles b sub calegona de larmecinenia:
= Abvark e Funcafasenls (Prefetun ) i Adiconar anexo
- LRP) abwea » ;
Toda o comeuds - Eutstule & Ala de Condlituigho da Conprralva ou Assciscio Anexo do Contrato SOCI al

B2 Inchas o séu Condralo Social AN SIGLD

nfomagoes

s a—
Zawas B3 Apresents Cenificsss CAR [Codestrn AmBientsl Rurst) ou Centifeads de Regulsidese S IBAMA s Evidbaris de Dispensa. Hilo especificado
P ré 7 Calegoria de B4 Apresents Licenca de [ealalicho/Operaclo cu Cevtificado de Dispenis emitido peio Orglo Ambiental Ditsdedl ou Municips Has SSpeclcadn
- Fomedo

BLS  Apredants Cactfcsds de Valora & imitalacls emtids pala Corpo S8 Bombeiros (MR 31) - AVEE, cass splicdael eonforme CHAE da albvidide axircida,

homologacéao s i TP p——
o
Ragras da . .
Tecnica lll L T [ oo | [ comemen | [ st

5 Contabod

Requisto de
Registm

(=2

5 Condigies Gernis
" de

(o]

Codigo de Conduts

Prd Homaologagdo -
Ta

O mundo é @
mais bonito .
com vocé natura SAP Ariba,




PROJETO
ARTUS

Pre-
homologacéo
Técnica IV

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura

Ariba Sourcing

< Voltar a0 Panel de mstrumanios do Natura Cosmétcos

Central de apuda »
Adicionar anexo

Srcronizacdo de arguvo de daskiop

|
l. Cancetlar
|
Insira o local de um arguivo 3 ser adicionado como um Anexo. Para procurar um arquivo especifico. chaque em Procurar.... Quando terminar, choue em OK para adocnar © anexo

e Procurar | Selecionar arquivo de
R LRI A T cariamarvastonseomsd contrato social
SAP Ariba /,

Ariba Sourcing

Voltar 30 Pane da msrumentos co Natura Cosmésco:

Cantral de sjuda »
Adicionar anexo

Sincronzacio de arguivo de deskiop

]
S—
|
Insia o local de um AUV 3 ser adcionado como um Anexo. Para proourar UM rQUIVO especifico, cique em Procurar... Quando lerminar, chgue em OK para adicionar © anexo

Anexo: C\Users\DELL Desitop\Test Anba.doox Procurar.
Ousomo Aqunt 2gu )

...........................

. .o Adicionar anexo
Clicar em OK adicionar !

anexo BEl e |

SAP Ariba /,

SAP Ariba /)\\



Configuragdes da empresa

Ariba Sourcing

< Voltar 20 Pained de mstrumendos co Natura Cosméteos Sncron2acio Ge ArqUVD B0 deskiop
I \ I : I U S Tempo restante

Painel Z Doc1946592408 - Questionario de Registro de Fomecedores 9998 dias 073619

Mersagens do everto

. —_
Detahes o eveedd Todo 0 conteudo = v
Hisiorico de respostas
Equipe 0¢ (430061 Nome |
¥ 0 Pré Homologagho - Técnica
. 0.1 Aptesents 19003 08 documentos abaixd pertioentes & sua cateyoris de fomecknents:
v Conleido do evento AR SR o
« Avard d¢ Funootements (Frefolturs Qirm
« CNP) wtive v
Todo o comeudo - Etatiulo v Als de Coontituicdo da Cooperalive ou Associecio
N ¥ a a .
2 Inchas o ey Corteato Social * [ TestArbadocx « Atuaizar arquivo Exclur argquivo
1 nformagoes =
S3v0s 0.3 Apresents Cenificads CAR (Cadastro Ambiental Rural) ou Centificade de Regularidade do IBAMA cu Evidincia d¢ Dispensa Nio especfioado v
7 b 2
P re - Categoria de 04 Apresents Licenca de Instalacdo/Operacio ou Certficado de Dispense emitido pelo Orgao Ambiental Estadusl ou Munidipsl Nao espechiadd
2 Fomeo
~ 5 Apresents Centificado de Vistoris da Instalagao emitido pelo Corpo de Dombewros (NR 23] - AVCD, case splicavel conforme CNAE da atividede exercida Sm
homologacao :
3 Endereco o

Técnica IV (*) Incica um camgo cbrigaténia

Regras de

Pagamants
Enviar resposta complela I Salvar Compor mensagem Importar do Excel

§ Contates Seguir com as respostas
nos locais solicitados

S

Requisto de
Registo

Condigdes Gernis
de

Codigo de Conduta

o

Pré Homologagdo «
Te

O mundo é
mais bonito

com vocé natura

SAP Ariba




i Confguragdes da empresa Contra d ajuda )

Ariba Sourcing

v\

I I OJ E I () 4
A R I U S < Voltar 20 Panel de mstrumantos 6o Natura Cosmedcos Secronaacdo Ge arquivo de ceskiop

Tempo restante

Painel Z Doc1946592408 - Questionario de Registro de Fomnecedores 9998 dias 072818

Mersagens o everto

{ —
Detahs o evarto Todo 0 conteddo e
Mistorioo de respostas
Equion de resposta Nome 1
02 Inclua o seu Contrato Sccial o [ Test Arbndocx - Abunkzar wguivo Excluir arquive
.
v ConleGdo do evento 03 Apresents Cortfcass CAR (Cadatro Amblental Rurst) ou Cortficade de Regulandase do IAMA o Evidhachs d Dispents S v
.
04 Apresents Licenca de lastalaghe/Operacio cu Certificado de Dispenss emitido pelo Orpdo Amirental Estadual ou Municips Sm v

Todo o conteudo

05 Apresents Carticado de Vstorns & imtalacdo emitide pelo Corpo de Domberos (NR 23] - AVCE, case splchvel conforme CNAE da alividade evercide

nformagies o
! 23 v -m v
P ré Bancas
o a i:!e;c-': 2 00 Auterzagho de Funconameio amitids pels ANVISA, Let 638076 ¢ 6.437/77, Autecizaghe de funtionamento vilids emitide pelo drgdo 1anthng local, (VISA) s e Sirm
O I I I O O g ag ao ¢ Fomeo viddedia/Decamento de Dikpenss > v

0.7 Certificado de Licerga de Funcionamento « Pokcia Federsl, Centificado de Regatre no Minsténe de Exbreto, Certificado de Visteria « Polica Civil, caso formecs ¢/ou dispense .

7 .
S v
3 Endereco Mmalerins ‘.unlwuduul‘mgmm ou evdintia de Sapinal (ndo POt malerisa controlados ),
- 14

{*) Incica um campo cbrigatino

Regras de
[ b
EAMEND .
Enviar resposta complela l Savar Compor mensagem Importar do Exced
§ Contates
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egisto

» Condigoes Gerais
de

o

Codigo de Conduta

0 Pré Homologagdo «

L
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Configuragdes da empres Central de ajuda )

v

‘ \ RT U S € Voitar 30 Panel de nstrumentos 6o Natura Cosméscos - Sncronaacdo de arguvo de ceskop
Tempo restante

Painel Z Doc1946592408 - Questionario de Registro de Fornecedores 9998 dias 07:28:08

Ariba Sourcing

Mensagens & everto
Detaitoes co everto Todo o contelido

HISI0N00 e respostas

i
«

Equipe 06 res00s% Nome 1

08 Possu rastieabiidade de produto?

8) nome 00 predulo efou codigo interno do produto

b} lote do gracel e/es grodule

C) regatro dad principals elagas de produdho, INCkendo dalas e Morknios 40 INKKI0 € Lermng, Quandd reguerits md procedimento de eaboracio
Todo o conteudo d) 1entilicachs 85(s) cperador{ed) dad etapad de producio ) numer dod lobed @ & quaatidade de cada matknd peima ¢ matenals ubizados

v Conteldo do evento

1) Gualquer ocorninga redevanie obiervads ak produgio
§) 0% principhis equipamenios whilizadon,

¢ ) controles #m processo realizados, Mentincacao da pessor gee 05 lenha executado ¢ o8 ressilados cbtdos
Basicas 1) observaches sobre problemas especials, AIndo (etames COMO & SULHZACEO 255nade Dara cads alteracdo da Mvmula de fabricaclo ou instrugles de peoducho

P ré— Im caso de

Lalagona de 8) local da extragBo/produgso

ecimento de Insumo vepetas (exiraides de neturezs), deverd se rinfarmada » rastreabildade das sepunte stapes

L

homologagao i
3 ol Nio &
g 9 Cjcase tenha subcontratacho, quais sio 2 etapas subtontraladas e
T é C n i C a VI 3 Endereco ) lote descrito na NF rastrels a6 informacies SOMOLAAES Aetsh Pergunty
(*) iIncica um camgo obrigatdeio
4 Regras oo

Pagamentd |
Enviar resposta complela | Sahvar Compor mensagem | Importar do Excel

5 Contatos

Requsto de
Registo

» Condigdes Gerais
de

Codigo de Concut

o

Pré Homologagdo «
Té
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PROJETO

8P Confquraghes da empresar Caniral e siudda 3

Ariba Sourcing

A R I U S % VoHar a0 Parwd du irstrumaniss do Matura Cosmédeos - Simcron .‘.I';.il:-lli arguivo e desking

Tempo restante

Painel 2 Doc1946592408 - Questionario de Registro de Fomecedores 0998 dias 079827

Mendagend da gveris

Detalhad do sverds Tmﬂ i) wmuuﬂ E ¥
Hisitinoo de respostes
Equing de resoisia Home 1
BN B cais de fuBcenlribicls de agregadollerteind O Lrandgorle, exiibe progrima de qualhcacdo de fernecedori o tonlrals S pritacio de ll.ln'gp? de nbs dubionlrilaio, " N A
WRlBCiondr “him” e ¥
v Eﬂﬂlﬂﬁdﬂ da ¢'|'¢‘I'Ibﬂ B |ehoamar 82 poisyl restricBo no Cadestrn NECicadl 8 [mpréisd [addness & Suipeniss (CEI15Y no Cadesirn Naciondl de [mpresis Punidas (CNIF) &fou ne Caditrn de Crtidsges i
Privedes & 5em Fing Ligtrathos Impedides (CEPIM) oy cibmos cadesires umileres ras exferas esipoudis &/0u municipss, No caso de nbo fer restriches em guelquer dos cadeslios, Hog LY
SEIECHNGT "Sim”,
Teda o corieude :
¥ 10 Pré Homedogagde - Compliance
Pré_ . 101 Diees the company have pariners, administrators, controllers, statufory and | or execulives or relafves up fo 2nd degres * who have sxercised or did exsmae public charpe ¥ N v
V5., ° i 5 vagrs?
Bisicas in the last § years

homOIOgagao 103 Does the company provida seraces o public seolor companies of public agencies * hio W

Catngeria de

Com pllance I b Eomea 105 Does e company or indivicusls that hold'have hold senicr mansgement positions in $he company or in fhe controlling company, if that is fhe case (eg. members of the
Board of Directors, President, Vice-Fresident, CFO, complanoe oficer, kepal dinector, eto.) ane being investignted or were convicted, proseouted, subject of investigation or enbered . !
inty sgresmwnts with outhonBies as o result of particpstion in scts of comupbion, bribeny | kiokbacks, maney sundering, frawd in bids and sdminsireire conrocs or sdmanisiabe o W
3 Encaredo {¥] indica um campa obrigatira
4 Regras du . .
Fagamants Enwiar resposta complela | Salvar COmpor mensagem Impariar do Exced
5 Contaled
Requitits dé
Regiso

-+ Condigdes Gerais
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Y Ses . "
8% Configurapbes da empresa v Cantral de ajuda »

A R I U S € Voitar 30 Painel de insrumantos 6o Natura Cosmésicos Sncronacdo de anguvo Ge Geskiop
Tempo restante

Painel & Doc1946592408 - Questionano de Registro de Fomecedores 0998 dias 07-25.56

Mensagens do everto

Detahes Co everto Todo 0 conteldo

Mistonoo de respostas

il
«

EQuiph 00 005t Nome 1

105 Doss the company of incividuals that haldhave hold Senicr management positions i tha company of in tha contralling company, If that is the case (0 g mambers of the

Board of Directors, President Vice-Prasident, CFO. compliance ofcar. sl director. el ) are baing investigated or wars convicted, prosecuted, subject of investigabion o antieed x
into agreemants with suthorBes as & result of particpation in scts of comuption. beibery / kickbacks, money sundedng. fraud in bids and sdminstrative contracts o administrative Néo v
improbity, e4c.? The company of individusis mvolved were nof formally sccused oc convicted, plesse select "Yes™ Otherwise. plesse describe ol relavant information regardng the

investigation. prosecution or condemnation

Todo o conteude 107 The company was convicted. prosecuted, is subject of an investigation or has entered info (s conducting) agreements with CADE (Administrative Council of Economic ’

v Conleldo do evento

Ni
Defense)? 8o v
1 “fb*“igfes 109 Doss the company. 2% subsidiares and / o #fflates and / o 5500868, pariners. shareholdars members of the administration, councils and board of directors of relatves e Nio >
Basicas up 40 2nd dagree have any kind of relstionship with employees or executives of Natura & CO (.g. friendship of romantic relaionship)? )
7
Pre— 5 ’ 10.11 Wl the company have any drect inferaction with any government agent cn behalf of Natura £CO during the performance of the contract? Néo v
Calegora de
~ o pe—
ho I Ologagao 10.13 Does the service provided raquires that the third party obiains any kind of ioense. parmit or cerificate on behalf of Naturs §C07? Nao v
Compliance |l Yo || i repont compes | € mctmes i
‘4 Rogras de - - \
Pagaments Enwiar resposta complela [ Salvar Compor mensagem | Imponar do Excel
5 Contaton
Requsto de Y
8 Registro

ApOs concluir as
7 CndgeGeas | respostas dos itens
selecionaveis
Cadigo de Conds sim/néo, clicar no
bot&o enviar resposta
completa para
finalizar o
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ARTUS

Configurepdes ds empeesa v

o [Eoear esta rzsposta?

Pre-
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Compliance Il

Configurapdes da empresa ¥ Carvirall o sjuds 3

< Voltar 30 Panel da instrumantos do Natura Cosmétcos Sincronizacdo de anguivo oe ceskiop
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Mensagens do vemia o/ Suaresposia fol envada. Dongads por parbripar oo @vEnts Cllque em OK para
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PROJETO

ARTUS Pontos de duvidas e informagdes adicionais.

1° Retornar ao formulario de registro Natura &Co apos o inicio do cadastro ou

cadastro parcial;

SAP Ariba |
2° Cadastrar o usuario de forma correta;

Orientacoes
Gerais —
Pontos de

3° Ariba conta empresarial — (Paga);

duvidas € 4° Reconfirmardo de dados — Agao necessario de reviséo; e
Informacoes

adicionais. 5° Informacdes Gerais.

O mundo é
mais bonito @ A3 SAP Ariba //\\

com vocé nOthO




PROJ ETO 1° Retornar ao formulario de registro Natura &Co apos o inicio do cadastro.

ARTUS

Para retomar o acesso apos criacdo de login e senha, ou cadastro parcial, vocé deve proceder

SAP Ariba /\_ Propostas

conforme abaixo:
* Clicar no link: http:/natura.supplier.arriba.com/ Acesso do fornecedor

* Preencher o login e senha registrados anteriormente.

SAP Ariba | « ApOs 0 acesso, nha tela abaixo, buscar o link do questionério de registro.

Configuracdes da empresa v Central de ajuda ¥

Orientacoes
Gerais —
Pontos de
duvidas e
Informacoes
adiCionaiS. Eventos

Titulo Cédigo Hora de término | Tipo de evento

Ariba Sourcing

Nao ha anuncios comespondenies

Bem-vindo a0 site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificacdo dos melhores formecedores lideres de mercado em qualidade /@\
senvigo & custo. Este site & administrade pela Ariba, Inc com o objetivo de garantic a maior integridade de mercado

Questionario NZio hé iten

de registro L .
g Questionarios de registro
Natura

e Cadigo Hora de términa | Status

¥  Status: Aberto (1

Questionario de Registro de Fornecedores Doc1924773681 13/9/6102 15:47 Registrado
O mundo é @
mais bonito |

SAP Ariba /,\

com vocé natura




PROJETO
ARTUS

SAP Ariba |

Orientacoes
Gerals —
Pontos de
duvidas e
Informacoes
adicionais.

O mundo é Qg?
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com vocé natura

2° Cadastrar o usuario de forma correta;

" ingica um campo obrpaking

Dedlaracdo de

Nome: * ::;Gm g3 SAP Caro Fornecedor, PARA CADASTRAR-SE

e 1)Retire o flag

——— 2)Altere para um nome de usuario diferente do que vocé usava antes. Se vocé
tem mais uma empresa que fornece para a Natura sera necessario cadastrar mais
de um usuario. Ex:

o Empresa A: Usuario

LT ppe— : Empresa B: Usudrio

' — ' o 3) A senha pode ser igual a senha que vocé utilizava anteriormente

IMPORTANTE: O nome do usuario & apenas para acessar o SAP ARIBA!

Idioma  Portugués do Bras v

nviar pedidos por e-mal para *

Este é 0 e-mail que sera utilizado
para recebimento de cotagtes

A5  SAP Ariba /\\



PROJETO
ARTUS

SAP Ariba |

Orientacoes
Gerals —
Pontos de
duvidas e
Informacoes
adicionais.

O mundo é
mais bonito
com voceé

&

natura

3° Ariba conta empresarial — (Paga);

PEDIDY

i Pedidos e bucas

-..Tn.

Atualize para obter o valor total do Ariba Network.

CONTA PADRAD

Sua conta atual

Responda a pedidos enviados por
e-mail usando os recursos

J solicitados por seu cliente, como
confirmagbes de pedidos, avisos de
entrega = faturas

Verifigue status de faturas & crie
of Faturas fora da PO, se permitido
pelo cliente

CONTA EMPRESARLAL

lgnore os e-mails. Acesse e
gerencie todos os pedidos e faturas
no Ariba Metwork.

Use carregamentos TS5V para
"""" gerenciar documentos grandes.

Conta padréao:

4 * Sem taxas;

* Menos funcionalidades;

* Nao optante por up grade no cadastro;
* Recomendavel para fornecedores

4 com volume menor de transacgoes,
apenas um usuario, sem filiais.

! Publique catalogos com detalhes de
produtos & serdigos

Integre-se aos sistemnas de back-
v and por cX¥MML ou EDI

Acesso ao arguivamento de faturas
de longo prazo (s&o aplicadas
restriges regionais)
! Gere relatdrios para controlar
transagoes e atividades de wvendas

Central de ajuda

Giratuito

o Cemtral de ajuda, telefone, bate-
papo e formulario on-line

Com base no uso

Lembre-se de que vocé pode usar essas opgdes com gualguer conta.

 Participe do nosso servigo de captacao de negdcios para atrair negdcios de
wendas em potencial de alta gualidade. Pode haver cobranca de taxas

e outros ewventos.

o Atraia dientes potenciais com seu perfil e seja convidado para comcorréncias

Saiba mais sobre todos os recursos do Ariba Network.

Conta empresarial:
*Com taxas;
*Mais funcionalidades;
*Recomendavel para
fornecedores com varios
clientes que utilizam o Ariba;
*Recomendavel para
fornecedores que efetuam
muitas transacdes dentro da
plataforma ou por varias filiais
com varios usuarios.

46  SAP Ariba /\\




PROJETO 4° Reconfirmardo de dados — Acdo necessario de revisdo do fornecedor - |

ARTUS

Caixa de entrada do e-mail do fornecedor

Haoje
| (v I Acdo necessaria: fornecer mais informagdes de registro para Natur...

Durante este processo
de reconfirmarao o

12:19

SAP Ariba | : :
Remetente do e-mail Clique para acessar status do fornecedor na
. = este e-mail e proceder plataforma fica como
O”en-ta(;oes com a acéo reenvio pendente
Gerals —
POntOS de Acdo necessaria: lornecer mais informacées de registro para Natura Cosméticos
1 Ariba Administrator <no-reply@ansmtp.ariba.com>
dUV|daS e /¢\\ Oui, 12/12/2019 12:19 °
Vocé

Informacoes
adicionais.

Esta é a tela informativa
gue ird abrir apos
acessar o e-mail enviado
Ola, Fornecdor pelo Ariba para corregéo

de dados.

Natura Cosmeticos

Natura Cosmeéticos analisou seu registro e precisa de mais informacgdes antes
de aprova-lo. Providencie as informacfes necessarias descritas nestes
comentarios.

Neste local o comentario

gF-T;nwriOS:' e dodos bamean | sobre o que precisa ser
al ravor cormngir os dagdos bancarios. alterado ou ajustadO.

O mundo é @ Para fornecer essas informac@es, acesse o questionario de registro e atualize
mais bonito suas respostas. SAP A 'b ﬁ\:\?\
com vocé natura 4’7 riba /,




PROJETO

ARTUS 4° Reconfirmarédo de dados — Ac&o necessario de revisao do fornecedor - |l

Acdo necessaria: fornecer mais informacdes de registro para Natura Cosméticos

Comentarios:
Olal Favor corrigir os dados bancarios.

SAP Ariba |

Orientacoes
Gerais — _

Cligue neste local
Pontos de Clique aqui | para acessar o local

Para fornecer essas informacdes, acesse o questionario de registro e atualize
suas respostas.

duvidas e de alteracéo
Informa(;("jes Cordialmente,

. . \ MNatura Cosméticos
adicionais.

Vocé esta recebendo este e-mail porque seu cliente Natura Cosméticos o identificou como contato adequado
para esta cormespondéncia. Se vocé ndo for o contato correto, fale com MNatura Cosméticos.

Offices | Data Policy | ContactUs | Customer Support

Powered by SAP Ariba /\\

O mundo é @
mais bonito

cOm VocS AElure 48 SAP Ariba /\\




PROJETO
ARTUS 4° Reconfirmarao de dados — A¢c&o necessario de revisao do fornecedor - Il

Ariba Sourcing

Utilize a barra de rolagem para chegar
no questionario

Conta padrao

Configuragtes da empresa
SAP Ariba | angozadrég- s
Orientagoes :
Gerais _ H Conﬁgimgu:-:ﬁdesmrmgemnrams
Pontos de e
duvidas e
Informacoes
adicionais.

O questionario que deve ser aberto para
7166 | Questionério de registro de fomacador revisao é o questionario de registro de
fornecedor

\ooé enviou Uma resposts par este evento. Obrigada pels panicipacdn.

| Clique aqui para revisar
¥ Conteido do evento a informacéo pendente

O mundo é @
mais bonito

com vocé Nnatura SAP Ariba




PROJETO

ARTUS 4° Reconfirmardo de dados — Ac&o necessario de revisao do fornecedor - IV

<\lpkar 3o Paingl de instrumentos do Naturs Cosméticos Sincronizacio de amuivo de desktop
: ] ' Tempo restanie
Fainel E Doc2145347166 - Questiondrio de registro de fomecedor 364 dias 23:29:29
Menzagens do svenio
Datalhas do evento Tode o conteddo =
HistArica de respastas
Equips de resposts Nome T
SAP Ariba | ¥ 1 Informagdes Basicas -
EaCente kol r=uin 1.1 Fais do Fomecsdor ' [BR] - Brasil W
. ~ .
O rien ta(; oes Todo  cortedido 12 Cissifesgio do Fomeszdar [007)- Pessaz Flsica
G e raIS —_ { Informagdes 1.8 Nome Comgleta *| EVERTON
Basicas
Pontos de 1.8 Nome Completo inha 2) CORREIA
3 ategoria de
Fornexi... . ) R
- 1.10 Mome Complet (linha 3) MASCIMENTC
uviaas e .
3 Endzrego

{*) indica um camgo cbrigatdric

~
Informacoes
ad i C i 0 n ai S . e | Recamegar ultima oferta | | Salvar rascunho | | Compor mensagem | | mporiar do Excel

§ Contstos

Requisity de
Reaizt

Clique aqui para enviar a
resposta apoés alteracoes

O mundo é @
mais bonito

com vocé natura
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PROJETO

ARTUS 4° Reconfirmarado de dados — Acdo necessario de revisao do fornecedor - V

8 Configuregdes da empresa ¥

SAP Ariba |

Orientacoes

GeraiS -  [Ersar esta resposta?
Pontos de L —
duvidas e =
Informacoes

adicionais.

Clique aqui para enviar a
resposta apoés alteracoes

ra Commdtens

Temrpo restante
(9 5088 dizs 07-22:11

& Doc1946592408 - Questionario de Registro de Formecedores
Apo6s o envio verificar se 0 processo foi finalizado por meio
e de uma mensagem de confirmacéo verde que aparece na
parte superior do monitor

Todo o conteddo =

O mundo é @ * Contedo do evento -
mais bonito s




PROJETO
ARTUS

SAP Ariba |

Orientacoes
Gerals —
Pontos de
duvidas e
Informacoes
adicionais.

O mundo é Qg?
mais bonito
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Informacdes gerais:

O primeiro acesso deve ser realizado pelo link convite enviado pela plataforma Ariba da Natura
&Co. ApoGs a criacao de usuario e senha o0 acesso devera ocorrer por login na plataforma, nao
mais pelo link.

Em caso de falhas no carregamento da pagina, execute a limpeza de historicos e cookies de
navegacao do seu computador ou notebook;

Vocé fornecedor ndo € obrigado a possuir uma conta paga na Ariba network. Vocé podera utilizar
uma versao standard e padrao da plataforma para as transacdes com a Natura &Co;

Para ndo adesao da conta paga da SAP Ariba, basta ndo proceder com os upgrades sugeridos
pela SAP;

Sempre verifigue se existem mensagem da plataforma Ariba na caixa de spam ou lixo eletronico.
Sé possivel habilitar no provedor recebedor para ndo excluir as mensagens do Ariba; e

Em caso de erros e falhas, sera necessario abrir chamado no suporte da plataforma por meio da

central de ajuda ao fornecedor.

52  SAP Ariba /\\
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