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Informes de Rendimentos
Ano calendario 2025

Reforgamos que as correspondéncias destinadas aos investidores, relacionadas ao servigo
de Escrituracao, inclusive os Informes de Rendimentos, sdo disponibilizadas exclusivamente
em formato digital, por meio do Bankline para correntistas, e do Portal de
Correspondéncias Digitais para nao correntistas, proporcionando uma melhor experiéncia
aos investidores.

Seguindo esse formato, a disponibilizacao dos Informes de Rendimentos referentes ao ano-

calendario de 2025 sera realizada até 27/02/2026, nos canais citados acima.

Caso queiram disponibilizar o passo a passo para download do Informe de Rendimento aos
seus investidores, compartilhamos abaixo as instrucdes:

Caso vocé seja correntista do Itau, o informe sera disponibilizado exclusivamente pelo
Bankline:



Acesse www.itau.com.br e inclua os dados de agéncia, conta corrente e senha
eletronica e siga a rota abaixo, de acordo com seu segmento.

Itai Agéncias ou Itau Uniclass:
Menu > Investimentos > Servigos > Extrato de Investimentos > Produto > A¢bes
escrituradas pelo Itau > Extrato de movimentagéo > Ir para Posig¢éo acionaria.

Itat Personnalité:

Menu > Extrato de Investimentos > Produto > Ac¢bes escrituradas pelo Itau >
Extrato de movimentag&o > Ir para Posig¢&o acionaria.

Caso vocé seja nao correntista do Itau, o informe sera disponibilizado exclusivamente pelo
Portal de Correspondéncias Digitais:

https://correspondenciasdigitais.itau.com.br/login

Abaixo, compartilhamos um passo a passo para realizar o primeiro acesso:
1. No endereco (www.correspondenciasdigitais.com.br), clique em Primeiro Acesso;

2. Digite seu numero de CPF e data de nascimento (Pessoa Fisica) ou CNPJ e data de
fundacao (Pessoa Juridica);

3. Escolha a opc¢éao para verificar a sua identidade (niumero de telefone ou e-mail). Caso
nao encontre seu numero de telefone e e-mail, ligue em nossa Central de Atendimento
ao Investidor nos telefones: 3003-9285 para Capitais e regides metropolitanas ou
0800-720 9285 para as demais localidades;

4. Digite o codigo recebido por e-mail e/ou telefone e crie a sua senha pessoal,

5. Pronto, agora basta vocé entrar com seu CPF/CNPJ e nova senha cadastrada para
acessar os seus documentos.

Canais de atendimento
Caso ainda precise de ajuda pode nos acionar pelos canais abaixo:

Canal exclusivo para informes de rendimento no periodo de informes, através do telefone
0800 720 5299.

Whatsapp: + (55) 11 3003-9285 - 24 horas para orientacdes de processos, e das 9h00 as
18h00 para Status de processos

Telefones: + (55) 11 3003-9285 - Capitais e Regides Metropolitanas | 0800 720 9285 -
Demais Regides



Itat Investment Services

Gestao de Eventos para Emissores

| i jtau.com.br/investmentservices

Canais de atendimento (Investidores)

Telefone (investidores): 3003.9285 (Capitais € Regides Metropolitanas) / 0800.720.9285 (Demais
localidades) realizado em dias Uteis das 9 as 18 horas
WhatsApp (investidores): (11) 3003-9285

Canais de atendimento (emissores)

A Gestao de Eventos para Emissores atende em dias uteis, das 9h as 18h.

Escrituragao de Agoes

Esta disponivel através dos telefones 4090 1484, 4090 2745 e 4090 2746 (sem DDD e conforme

carteira de atendimento), WhatsApp (emissores) ou pelo e-mail:
escrituracaorendavariavel@itau-unibanco.com.br

Central de atendimento

4004 6648 (capitais e regides metropolitanas)
0800 728 6648 (demais localidades)

11 3321 5200 (exterior)

Em dias uteis, das 8h as 20h.

SAC

Informacdes, solicitacdes, insatisfacdes, cancelamentos, sugestdes e elogios.
Todos os dias da semana, 24h por dia.

Todas as localidades: 0800 728 0728.

Ouvidoria: 0800 570 0011
Em dias uteis, das 9h as 18h.



