BaK

POL-009 Politica de Uso
das Redes Sociais



Sumario

ODJOLIVO ... e
AmDito de APlICAGAO. ............c.oeeieeeeeeeeeeeee e,
CoNSIAEragies GEIraiS ............cccoiiiiiiiiiii it e e e e e e e e aaaaans
Y414 T ] o X

0901 3 Lo 11 (o 1= JE RO

o gk wd-=

DIFELIIZES ... e a e e e e e
6.1 GOraAIS i
6.2 Como usar as redes sociais preservando a sua imagem e a imagem da
1O o o] 0¥ o1 o1 = PR
6.3 Abordagem por jornaliStas ..o
6.4 Noticias falSas ........ccoviiiiiiiii
6.5 Publicagdes com fotos das instalagdes da Companhia............cccccceeeviieviiiiiinnnnnn..
6.6 Perfis, paginas ou canais em nome da Companhia ...........cccceevvviieiiiieeeieeeiiiinn.
6.7 Participacao em transmissdes ao Vivo (“LIVES”) .........eeeiiiiiiiiiiiiicee e,

Controle de RegiStros..............ooooii

DiSPOSIGOES FINaAIS. .. ..o

Controle e Historico de Versoes ..............ccccoooee i

0T Y T ¢ e ) Ve TP

POL-009 Politica de Uso das Redes Sociais (versdo 01-2025) 2de7

Documento Interno



1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo fornecer orientacdes gerais e recomendagdes sobre o uso

adequado das redes sociais, oferecendo informacbes aos Funcionarios sobre a

preservacao da sua imagem pessoal e da imagem da Companhia.

2. Ambito de Aplicagdo

2.1 A presente politica aplica-se a todos os Funcionarios da BRK Ambiental
Participacées S.A. e de suas empresas controladas ou a ela afiliadas, cada qual
doravante individualmente designada “Companhia”.

2.2 Da mesma maneira, no que diz respeito a divulgagao de informacdes e imagens
relacionadas @ BRK Ambiental, a presente politica abrange também todos os
Terceiros com os quais a Companhia mantenha ou venha a manter relacoes.

3. Consideragoes Gerais

3.1 O conteldo desta politica é propriedade da Companhia, destinado para uso e
divulgacgao interna, e esta disponivel no portal da Companhia. Para garantir que
seja sempre considerada a versao mais atualizada, ndo é recomendado que este
documento seja reproduzido, armazenado ou transmitido, em qualquer formato ou
por quaisquer meios, sejam eletrénicos ou fisicos.

3.2 O conteudo desta politica deve ser conhecido e observado por todos os
Funcionarios, conforme abaixo definido, sendo o seu descumprimento passivel de
aplicacéo das medidas legais e disciplinares mencionadas no Cddigo de Conduta
Etica Profissional da Companhia.

3.3 Os instrumentos normativos deverdo ser interpretados como instrumentos
dinamicos, fonte constante de informacao para a execugdo com exceléncia dos
processos de trabalho da Companhia.

3.4 O cumprimento dos instrumentos normativos sera objeto de auditoria periddica,
visando o acompanhamento de sua utilizac&o.

3.5 Em caso de duvidas sobre a aplicagdo adequada das diretrizes constantes da
presente politica, os Funcionarios devem consultar a Area de Comunicagao.

3.6 Os casos omissos serdo decididos pelo Comité de Etica e Integridade da
Companhia.

4. Vinculos

Cdédigo de Conduta Etica Profissional;

POL-006 Politica Divulgacao de Ato ou Fato Relevante;

POL-010 Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais.

5. Conceitos

Os principais termos desta norma estdo definidos no documento “Instrumentos

Normativos — Glossario”, disponivel na Plataforma de Compliance.
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6. Diretrizes

6.1

6.2

Gerais

a)

c)

Redes sociais sao facilitadores de conexdes sociais entre pessoas, grupos ou
organizagoes.

Cada rede social tem caracteristicas e funcionalidades proprias: algumas
permitem interacao mais direta com amigos e familiares, outras sao voltadas
para questdes profissionais e até como fonte de informacdo. E importante
lembrar que aquilo que vocé diz nas redes pode ser interpretado como uma
reproducéo do que vocé é. Ou seja, a partir da sua exposicao na rede, as
pessoas constroem uma imagem a seu respeito.

O Funcionario devera ter a mesma atencdo ao conteudo que posta ou
compartilha, independentemente da rede.

Como usar as redes sociais preservando a sua imagem e a imagem da Companhia

a)

b)

d)

g)

h)

Siga sempre as leis e regulamentos vigentes, as Regras de Ouro de Seguranga
do Trabalho, o Cdédigo de Conduta Etica Profissional e os Instrumentos
Normativos da Companhia.

Seja honesto, educado e transparente. Lembre-se de ter o respeito como um
principio em suas interagdes nos temas relacionados a Companhia. Nao fale
nas redes aquilo que vocé nao falaria pessoalmente.

Esteja atento para a confidencialidade das informagdes que vocé tem acesso
e nao as leve para fora da Companhia. O Cédigo de Conduta Etica Profissional
da Companhia determina que as Informacbes Confidenciais devem ser
protegidas pelos Funcionarios.

Antes da divulgagdo de qualquer informagéo relacionada a Companhia nas
redes sociais, consulte a POL-006 Politica Divulgacdo de Ato ou Fato
Relevante e reporte a area de Relagdes com Investidores.

Nao publique qualquer dado pessoal ou imagem de clientes, fornecedores,
parceiros e qualquer pessoa, sem a respectiva autorizacdo formal e
comprovada do titular do dado pessoal, em conformidade com as diretrizes da
POL-010 Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais e da Lei Geral
de Protegéo de Dados (“LGPD”).

Em suas publica¢des, ndo mencione outras pessoas sem a devida permissao
do titular do dado pessoal ou em conformidade com as diretrizes estabelecidas
na POL-010 Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais. Os
funcionarios devem tomar medidas para proteger sua prépria seguranga e
privacidade nas redes sociais. Isso inclui evitar compartilhar informagées
pessoais sensiveis e configurar corretamente as configuragcdes de privacidade.

Nao escreva ou reproduza mensagens que sejam contra os valores da
Companhia.

Em conversas nas redes sociais sobre assuntos relacionados a Companhia
procure a Area de Comunicagdo. Conte com as orientacbes da Area de
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6.3

6.4

6.5

Comunicagao para evitar divulgar informagdes incorretas ou imprecisas que
possam gerar interpretagbes erradas ou negativas que possam comprometer a
sua imagem e a da Companhia.

i) Se quiser publicar alguma informacéo sobre a Companhia, dé prioridade as
publicacbes das paginas oficiais. Compartilhe os conteudos produzidos pelos
canais externos da Companhia: site, Facebook, Instagram, Twitter, TikTok,
Youtube ou LinkedIn. Quanto mais gente acessando e compartiihando
mensagens oficiais da Companhia, melhor. Assim, além de ter certeza de que
o conteudo é veridico, vocé nao corre o risco de publicar um conteudo
confidencial.

j) Na duvida, antes de postar, compartilhe com a Area de Comunicacéo.

k) Caso vocé cometa um erro que tenha relagdo com a imagem da Companhia,
também procure a Area de Comunicagao.

Abordagem por jornalistas

a) As redes sociais também sdo um recurso para jornalistas buscarem
informacdes e fontes para suas noticias e reportagens. Caso isso acontecga
com vocé, siga o procedimento padrao:

e agradeca o contato e informe que a Area de Comunicagdo dara
continuidade ao pedido;

¢ informe imediatamente a A,rea de Comunicagao, compartilhando o nome e
o contato do jornalista. E de responsabilidade exclusiva da Area de
Comunicacgao todo contato entre a imprensal/jornalistas e a Companhia;

e ndo passe nenhuma informagdao e nem concorde em dar entrevista.
Somente os porta-vozes autorizados podem falar em nome da Companhia;

e esteja ciente de que as informagdes que vocé publica na sua rede, em
ambiente publico, podem ser utilizadas por jornalistas como fonte para
reportagens.

Noticias falsas

a) E necessario muito cuidado com noticias falsas, popularmente conhecidas
como Fake News. Ao receber um conteudo, pense antes de publicar e, na
duvida, ndo compartilhe.

b) Se vocé encontrar nas redes alguma informacdo duvidosa sobre a BRK,
comunique imediatamente a Area de Comunicagao:
comunicacao@brkambiental.com.br.

Publicagées com fotos das instalagdes da Companhia

a) Vocé pode publicar fotos do seu dia a dia de trabalho desde que utilize o bom
senso, siga as normas de seguranga do trabalho e de seguranca da informagéo
e, em caso de duvidas, alinhe com a Area de Comunica¢ao da Companhia:

e nao é permitido usar o telefone celular na area operacional ou enquanto
realiza qualquer outra atividade, até mesmo como andar. O aparelho pode
desviar sua atencao e causar acidentes;
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mailto:comunicacao@brkambiental.com.br

nao publique fotos ou videos que exponham processos de tratamento e
nossas bases operacionais quando n&o houver permissao clara para isso.
Alguns de nossos ativos e processos sdo protegidos por contratos e
acordos de confidencialidade com fornecedores e parceiros. Lembre-se
sempre da confidencialidade das informacbes que estdo, inclusive,
relatadas em normas da Companhia;

vocé pode ficar a vontade para compartilhar fotos ou videos de momentos
de interagdo, nos espacos de convivéncia, durante as pausas do trabalho.
Principalmente quando incentivados pela prépria Companhia, como
acontece nas campanhas de “Outubro Rosa” e “Novembro Azul’, por
exemplo;

utilize a hashtag #brkambiental quando for publicar algum conteudo
relativo & Companhia e fique atento para hashtags indicadas pela Area de
Comunicagao quando da realizacao de campanhas especificas.

6.6 Perfis, paginas ou canais em nome da Companhia

a) A estratégia de midias sociais da Companhia ja esta consolidada, com uma
pagina institucional em cada rede com o objetivo de compartilhar conteudo
relevante, ao mesmo tempo em que presta servico (com avisos de obras, falta
de agua, entre outros). A gestao desses canais é feita por uma equipe dedicada,
liderada pela Area de Comunicacdo. Nenhum funcionario esta autorizado a criar
qualquer canal de relacionamento que nao os administrados pela Companhia.

6.7 Participacdo em transmissodes ao vivo (“Lives”)

a) Todo posicionamento externo em nome da Companhia sé pode ser realizado
por Funcionario treinado e autorizado pela Area de Comunicagédo. Ao receber
um convite para participacdo em Lives em qualquer plataforma na internet para
falar em nome da Companhia, direcione o pedido imediatamente para a Area
de Comunicacao que ira avaliar a demanda e direcionar para o porta-voz mais
indicado, se a participagao for estratégica para a Companhia.

7. Controle de Registros
Registros ndo sao requeridos por este Instrumento Normativo.
8. Disposigoes Finais
Esta politica entrara em vigor na data de sua divulgagéo, revogando e substituindo
qualquer comunicagao anterior sobre o assunto.
9. Controle e Histérico de Versoes
Data Versao Sumario
20/12/2019 | 01-2019 | Criagao do instrumento normativo.
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Revis&o geral do instrumento normativo sem alteragbes

30/11/2020 | 01-2020 ) - .
relevantes e com inclusdo do item 6.7.
11/11/2022 01-2022 | Revisdo geral do instrumento normativo.
Veto a publicagcéo de informagao, dado pessoal ou imagem
de terceiros, sem autorizacéo; e orientagcdes gerais sobre
28/12/2023 | 01-2023 | adog&o de medidas para maior seguranga e privacidade
nas redes sociais.
26/12/2025 01-2025 Republicagdo em igual teor.

10. Aprovacgoes

Caédigo Descrig¢ao Versao Vigéncia
26/12/2025
POL-009 | Politica de Uso das Redes Sociais 01-2025 a
26/12/2027
Emissor(es): Elton Frederick / Fabiana Franca
Revisor(es): Eleonora Fonseca / Rodolfo Mesquita
Aprovador(es): Conselho de Administracao
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