PROSPECTO DEFINITIVO DA OFERTA PUBLICA DE DISTRIBUICAO PRIMARIA E
SECUNDARIA DE ACOES ORDINARIAS DE EMISSAO DA

GGPS
GRUPO GPS B3 LISTED NM

GPS PARTICIPAQCES E EMPREENDIMENTOS S.A.
CNPJ/ME n° 09.229.201/0001 -30
Aven ida Miguel Frias e Vascon celos, n® 1.215, 2° Andar
Jaguaré, Sao Paulo i SP, CEP 05345 -000
180.375.180 Ag0es Ordinarias

Valor total da Oferta: R$ ~ 2.164.502.160,00
Cadigo ISIN das Acdes: ABRGGPSACNOR90

Cadigo de negociagdo das Agbes na B3: AGGPS30

Registro de Distribuicdo Publica Primaria n° CVM/SRE/REM/2021/016 em 23 de abril de 2021
Registro de Distribuic¢ &o Publica Secundéria n® CVM/SRE/SEC/2021/018 em 23 de abril de 2021

Preco por Agdo: R $12,00

A GPS PARTICI PAGOES E EMPREENDIMENTOS SA., Qoifipanhia 6 ) GIF V FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA  (fFundo GIF ¢), WP XI D FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICI PAGOES
MULTIESTRATEGIA  (fiFundo WP ¢) e os acionista s vend edor es pessoas f isicas identificado sna se- «o fil nf oraQierta € kentfieabcficedo s Acionista s Vendedor es, quantidade d e agdes ofertadas, mon t ante e recur,s#s |2quido
pagina 49 dest e Pr o Agoeistatso/enflefior es Pessoas Fisicaso e, em conjunto com Fundo GIF e com Fundo WP , fiAcion istas Vendedores ¢), e m conj unto como Banco ltai B BAS.A . (fital BBA 0 o Qoordenador Lider 6 ) o Goldman

SachsdoBras il BancoM lti plo S.AA.  (fiGoldm an Sachsoou fiAgente 0), o Bank of A merica Merrill Lynch Banco Muiltiplo S.A. (fBank_of America ¢), o Banco BTG Pactua |S.A. (fBTG Pactual ¢), o Citigroup Global Markets
Brasil ,Corretorade C ~ ambio, Titulos e Valores Mobiliari os S .A. ( Gitid) e o Banco Morgan Stanley S.A. ( Horgan S tanley 6 e, e m conjunto com o Coordenador Lider , com o Goldman Sachs, com o Bank of America, com o BTG Pactual e

como Citi, os fiCoordenadores da Ofer tao )estdo real izando uma ofertap blica de distr ibui¢ &o primaria e secundaria de acdes ordinarias, nomina tivas, escri turais e semvalor nominal de emissdo da C ompanhia , todas livres e desembaragada s
de q uaisquer dnus ou gravam  es( AcBeso )compreendendo  a distribuicdo : (i) prim aria de 90.187.590 novas Agdes ( @ferta Primaria 0 ) ;  esec(ndarig)de, inicialmente , 90.187.590 Acdes de titularida de dos Acioni stas Vendedor es ( @ferta
Secundéria 0), emam bos os casos, realizada na Re publica Fe derativa do Brasil ( fiBrasil9), com esforcos de co locagdo das Agdes no exterior  (fiOferta ).

AOferta consis te nadistribu ic&o p Ublica priméaria e secundaria das A¢ées no Brasil , em mercado de balc&o n&o organiza do,em conformidade coma Instrugdod a Comisséo de Va lores Mobilia ri o sCVMdi) ° 400, de 29 de dezembro de 2003,

conforme alterada  ( Fnstrugdo CVM 400 6 )c o m o §o@NRIIMA de Regulacdo e Melhores Préticas E: &0, C 40 e Distribui¢do de Ofe rtas P (blicas de Valores Mobilidrios e Ofertas Publicas de Aquisic &odeVal ores Mopili §rioso
editado pela Associac&o Brasileira das En tidades dos Mercados Fi nanceir o e de CANBIMA@) se (&t ual mentGdigp ANBIMA®Qr, (cfom o Radg WNbvahhercado daB3S.A. 1 Brasil, Bolsa, Ba |l ¢ €80 ,(Novo Mercad 00 e

ARegulamento do  Novo Mercadod, respectivament e) osapltaena,issh aoooaordera o dos Coordenadores da Oferta, com a participacéo de determinadas instituicdes con sorcia das au toriz adas a operar no merc  ado de

capi t ai s brlasttiuicdes Gousorclades 6 e, em conjunt o com os Coor den admttugdes darticifaft es daaOfertaio ) , credenciadas junto B3 e convi dadasesd apcartatconzittpar da Of e

disponibili zada pel o Coordenador Lider , em 1° de abrilde 2021 , paraef etuar, exclusivamente , e sforcos de colocagdo das A ¢des junto a Investidores N&o In stitucionai s (con forme definido neste Prospecto Definitivo ).

Simultaneamente,  no ambito da Ofer ta, foram tambémr ealizados esforgos d e colo cagdo da s Agdes no e xte rior p elo It au BBA USA Securiies , | nc., pe lo Goldman Sachs & Co. LLC, pelo BofA Securities, Inc. , pelo BTG Pactual US Capital LLC,
pelo Citigroup Global Markets |  nc. e pelo Morgan Stanley & Co. LLC (emc onjunto, fiAgentes de Colocacéo Intern acional 6 ) , e m cidadef comn mPlacement Facil itation Agreement , celebr ado entre a Comp anhia, o s Acionista s Vendedor es e
os Agentes de Colocagéo Interna  cional ( @ontrato de Colocag&o Inte macional 6 ) ro$ Estados Unidos da Améric a  Esfados Unido so ) , e x ¢ | usparaapessaas razoavelmente conside radas invest idores institucionais qualificados
(qualified in stitutiona | buye rs), residentes e domiciliados nos Estados Unidos, conform e defin idos na Regra 144A , edi tada pela U.S. Securi ties and Exchange ~Commission dos Estad os Unid 0 s SHCA) , e m o0 p eentas- deeeggisto nos
Estados Unidos , previstasno  U.S. Sec uritiesAc tde1933, conf or meSeaurities Acaod)o e finos r esegditladosae antparo do  Secur ities Act, bem comon os termos de quai  squer outras regras f  ederais e estaduais dos Estados
Unidos s obre titulos e valores mobiliérios; e (i) nos demais paises, q ue ndo os Estados Unidos e o Brasil, para investidores que sejam consid erados nao residen tes o u domiciliados nos Es tados Unidos ou ¢ onstituidos de acordo  com as leis
deste pais ( non-U.S. person s), n os termos do Regulamento S, no ambito do Securit ies Act , e observada a legislagdo aplicavel no pais de domicilio de cada i nvestid or (investidores d escritos nas alineas (i) e (i) acima, em ¢ onjunto,
finvestidore s Estrangeiros 6) e, em a @Edd esde sgyue dnvistam no Brasil em conformidade com os me canismos d e inve stimento da Lei n°4.131,de 3 de setembro de 1962, confor mealte r a d alei ¢.181 0 )ou da Resolugéo do
Conse lho Monetério Nac  ional n° 4.373, de 29 de set embr o de ResOutab OMR 4.3 730 )e da Resolucéo da CVM ne 13, de 18 de novembro de 2020 ( Resolug& CVM 13 6 ) semar i , paratanto , da solicitacdo e obte ncéo de
registrod e dis tribuicéo e colocacdo das Agdes emagé nciaou6rgao regul ador do mercado de capitais de outr o pais, inclusive perante a SEC.

Nos termos do artigo 14, §2°, da Instrugdo CVM 400, a quantidade de Agbes inicialmente ofertada (sem considerar as Agbes Supl  ementares) pode ria ter sido, mas néo foi, a critéri o do Fund o GIF e do Fundo WP, em comum acordo com os
Coordenadores da Oferta, acrescida em até 20% do total de Acdes inicialmente ofertadas (sem consider ar as A¢des S uplementares), ou seja, ema té 36.075.036 Acdes de titularida de do Fundo G IF e do Fundo WP no  conte xto da Oferta
Secundéria, que seriam por eles alien adas, napropor - «o i ndicada na se-«o Al rifPdncipaiaAcieréstas esAd bmien ias tOrf @dbdPraspscbo Preliminar , nas mesmas condicdes e pelo mesmo prego das Acdes inicial  mente
of er t aAcéesAdicidnai so ) .

Nos termos do  artigo 24 da Instrucdo CVM 400, a quantidade de A coes inicialmente o  fertadas (sem considerar as Acde s Adicionais) podera s er acrescida de um lote sup  lementar em percentual equivalente a até 15% do to tal das Agdes
inicialmente ofertadas ( sem considerar as A ¢des Adici onais), ou seja, em até 27.056.277 Agoe sde titularidade d  os Acionistas Vendedores Outorga  ntes d a Opcéao de Acbes Suplementares (conforme de  finido neste Prospecto), no contexto da
Oferta Sec undaria, na proporagdo indicada neste Prospecto Definitiv 0, nas mes mas condicdes e pelo mesmo preco das Ag Oes inicialmente of e r t a d Agdes Suplementares 0 ) confo rme opg&o outorg ada pelos Acionistas Vended —ores
Outorgantes da Opcéo de Agdes Suplementares a 0 Agente Estabilizador, nos termos do Contrato de Colocag  &o(confor me def i ni do nes tQpcaPde cAgdeseSudlemdntaré fiso ) .

O preco d e subscri¢ &o ou a quisicéo, confor me o ¢ aso, por Acédo foi fixado com b ase no resu Itado do proce dimento de coleta de intencdes de investime nto junto a Inv estidores Institucionais, reali zado no Brasil, pelos Coordenadores da Oferta,
nos termos  do Contrato de  Colocag&o, e n o exterior, pe los Agentes de Colocaga o Interacional , nos termos d o Contrato de Colocagéo Internacional, em consonancia com o disposto no artigo 23, §1°, e noartigo 44 da Instrugdo CVM 400

( Rrocedimento de  Bookbuil ding6 )  @e doreo param etro as indicagd es de intere sse em funcdo da qualidad e e quantidade de demanda (po rv olume e pre ¢o) por Agéo coletada junto a Investidore s Ins titu cionais durante o Procedimento de
Bookb uilding ( Breco por Acéo 0 ) .

Aescolhad o critér io de deter minag &o do Pr ego por Acéo € just ificavel na medidaem que tal Proc edimento de Bookbuilding refl ete o valor pe lo qual os Investidores Institucionais ap resen tard o suas intencdes de investimento no con  texto da
Oferta e, portanto, ~ n&@o havera diluica o injustifi cada dos atua is acionistas da Co mpanhia, nos termos do artigo 170, §1°,inciso Il |, da Lein® 6.404,de 15de dezembro de 1976, c o nleidasnm@ociealddeseporaAddes o() Ds
Investidores Na o Institucionais que aderir amaOferta ndo partici par am do Procedimen tode Bookbuidi ng e, portanto, ndo partici par am dopro cesso dedeterm ina ¢ado do Pre¢ o por Acdo.

Precgo (R$) @ Comissdes (R$) (D@ @) Recursos  Liqu id os (R$ ) (D@ (X&) ()
Preco por Acd o 12,00 0,48 11,52
Oferta Primaria 1.082.251.0 80,00 43.290.043,20 1.038. 961.036,80
Oferta Secundéria 1.082.251.0800 0 43.200.043,20 1.038.961.036,80
2.164.502.160,00 86.580.086,40 2.077.922.073,60

Totalda Of erta

(9 Com base no Prego por Agdo  de R$12,00 .

@ Abrange as comissdes aser em p agas aos Coordenadores da Of erta, sem ¢ onsiderar as Ades Suplementares.

@ Sem dedugdo das comissdes, despesas e tributos da Oferta.

@ Para infor magGes s obre as remu neragdes receb idas pelos Coordena dores da Oferta, vejaaseg « o Informagdes Sobre a Oferta - Custos de Distribu i - « oacpagina 54 deste Prospecto.

©  Para informagdes sobre  a qu antidade de Agdes a ser alienada pel os Acionista s Vendedor es na Oferta e os recursos liquido s a serem recebi dos, veja a sec« 0 i |nm¢desrSobre a Ofer ta i Identificag & dos Acion istas V ende dores, Quantidade de AgS es
Ofertada s, Montante e Recursos Li  quidos 0 na pagina 49 deste Prospecto

A aprovac&o do protocolo  do pedido de regist ro da Oferta perante a CV M e a realizacdo da Oferta Primaria, bem como a autoriza¢ &o paraa administracdo da Companhia realizar a submiss&o do pedido de ades&o da Compan hia ao Novo
Mercado, foram ap rovados em Assem bleia Geral Extraordin ~ &ria da Companhia realizada em 12 de fevereir o de 2021, cuja ata foi registrada na Junta Comercialdo Est ado de S «JOCE®Pa Jein@2 de¢ fevereiro de 2021 sob o n®
0.13 4.785/21 -6 e pub licada no Diério Oficial do Estado de Sao Paul DOEBRD J)em 12 de fevereiro de202 1, e nojor nal fiData Mercantil 6, em 17 de fevereiro de 202 1.

O Prego por Agdo e o efetivo aumentode ¢ apital soci al da Companhia, dentr o do limite de capita | autorizado previsto em seu estatuto social, com a excluséo do direito de preferén cia dos atuais acion istas da Companhia, nos termos do artigo

172, inc iso |, da Lei das Soci edades por Acdes , bem como seus termos e condicdes, foram aprovados em Reunido do Conselho de Administ ragdo da Companhia r ealizada em 22 de abril de 2021, cuja ata foi protocolada na JUCESP e
publicada nojor nal fADat a evMe P@QESMai atadde disponibilizagdo do Antincio de Inicio

O Prego por Acéo e a efetiva alienagao de Acoes de titularidade do Fund o WP no ambito da Oferta Secundaria, foram aprovados em a ta do Comité de Investimento do Fundo WP, realizadaem 22 de abril de 2021.

Salvo pela aprov agdodo Fundo WP, ndo foi necessaria qualquer aprovagdo em relacéo aos demais Acionistas Vendedores para  a pa rticipacéo na Oferta Secundaria e a fixacéo do Pre o por Agao. Exceto pelo registro na CVM , a Companhia, os
Acionistas Vendedores e os Coordenadore s da Of erta ndo pretendem registrar a Oferta ou as A¢des nos Estados Unidos e em qualquer agénciaou 6rg  do re gulador do mercado de capitais de qualquer outro p ais.

Foi admitido o recebimento de reservas, desde de 8 de ab ril de 2021, para s ubscri¢ &o/aquisicdo de A ¢des, as quais somente foram pelo st i lirente apé s o inicio do Prazo de Distribui  ¢do (conforme  definido neste
Prospecto).

AOferta  Primaria foi registrada na CVM sob o n® CVM/SRE/REM/2021/016 e a Oferta Secundaria foi registrad anaCVMsobon®  CVM/SRE/SEC/2021/018

A0S REGI STRO'S DA PRESENTE DISTR IB UICAO NAO IMPLICA M, POR PARTE DA CVM, GARANTIA DE VERACID ADE DA S INFOR MACOES PR ESTADAS OU EM JULGAMENTO SOB RE A QUALI DADE D A COMPANH IA , BEM
COMO SOBREASA GOES A SEREM DISTRIBUIDAS. 0

Este Prospecto Definitvo  ndo deve, e m ne nhuma circunstancia, ser consi deradouma recomenda ¢&o de aquis ic&o das AcBes. A o decidir ad quir ir e liquidar as Acdes, os potenciais invest idor es dever&or ealiz ar sua

propr iaandliseea va liagao da situacéo financei radaCompanhi  a, dasativida desedos ris cos decorrentes do investiment 0 nas Agdes

OS INV ESTIDORES DE VEM LER ESTE PROS PECTOE O FORMUL ARIO DE REFERENC IA DA COMPANHIA ANTES DE ACE ITAR A OFERTA,EMESP ECIALAS SEGOES /i SUMCRA OOMPANHIA i PRINCIPAIS FATO  RES DE

RISCOD ACOMPANHI Ad FR T OR BERISCO RELACIONADOS A OFERTA E AS A¢i ESAPARTIR DASPAGINAS 23 E 109 , RESPECTIVAM ENTE, DES TE PRO SPECTO, BEM COMO A SEGAO i 4 . FATORES DE RI SCO6 DO
FORMULARIO DE  REFERENCIA DA COMP ANHIA ANEXO A EST E PROSPECTO A PARTIR DA PAGI NA 462 , PARA CIENCIAEAVA LIAGAO DE CERTOS FATORE SDERISCO QUE DEVEM SERCON SIDE RADOS NA TOMADAD E

DECISAO DE INVESTI MENTO NA COMPANHIA, NA OFER TAEN ASACOES .

Autorregulagdo

ANBIMA

Ofertas Publicas

Coord enadores da Ofer ta

oldman - o
BBA Sachs BANK OF AMERICA %7 (btgpactual CITI MorganStanley

Coordenador Lider Agente Estabilizador
A data de ste Prospe cto Definitivo é de 22 de abril de 2021
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DEFINICOES

Para fins do presen te Pr ospect opanthGaod3BS0 @ u- side referem, a menos
gue o context o determine de forma diversa, a GPS Participa¢cdes e Empreendimen  tos
S.A. e suas subsidiarias na data des te Prospect 0. Os termo s indic ados abaixo terdo o
significado a eles atri  buido s neste Prospecto, conforme aplicavel.

Os termos relacionados especificamen te com a Oferta e respectivos s ignificado s
constam da s ariodaOf érfaw ma pagina 28 deste Prospecto.

Aci onistas Contro lado res José Caetano Paula de Lacerda, NP Participacdes S.A.,
Luis Carlos Martinez Romero, Valora Participacfes
Ltda., Marcelo Niemeyer Hampshire e Carlos
Nascimento Pedreira, considerados em conjunto

Acio nistas Ve nded or es Fundo GIF, Fundo WP e Acionistas Vendedor es Pessoas
Fisicas, considerado s em c onju nto.

Acionist as Vende dor es José Caetano Paula de Lacerda, Angela Maria Cardoso

Pessoas Fisicas Fernandes da Cunha, Pedro Cardoso Fer nandes da
Cunha, Alvaro Cardos o Fernandes da Cunha, Carolina
Fernan des da Cunha Cerqueira da Silva, Jodo Paulo
Cardoso Fe rnandes da Cunha, Priscila Cardoso
Fernand es da Cunha, Luis Carlos Martinez Romero,
Marcelo Niemeyer Hampsh ire, Carlos Nascimento
Pedreira, Gustavo Vianna Otto, Dani el Pegorini, Lu iz
Anténio de Sa Arrud a, Carlos André Teixeira Pitanga,
Claudio Petruz, Paulo César Braga Ic6 da Silva
Guilherme Nascimento Robor tella, Wilian Salgado da
Silva, Cristiano Finardi, Daniel Queiroz Neves
Pelegrine lli, Anderson Nunes da Silva, Michel Pipolo d e
Mesquita, Cleverson Dutra Zontini e Karla Mar anho,
considerado s em c onju nto .

Admi nistra ¢éo Conselho de Administracd o e Diretoria Estatutaria da
Companhia , considerado s em conju nto.

Administr  adores Membros do Conselho de Adminis trac¢do e d a Diretoria
Estatut aria da Compa nhia, considerados em conju nto.

Agente Esta bili zad or ou Goldman Sac hs do Br asil Banco MU ltiplo S.A.
Goldman Sachs

Alocacéo Especial aos A quantidade de 0,2 % das A¢bes (considerando as A¢bes
Colaboradores Supleme ntares) que foi efetivamente alocada aos
Colaborador es, observados os Valores Minimo e Maximo
do Pedido de Reserva e respeitado o percentual minimo
e maximo destinado a Of  erta Nao Instituc ional.

ANBIMA Associacdo Brasileira das Entidades do s Mercados
Financei ro e de C apit ais.

Assembleia Ger  al Assembleia geral de acion istas da Companhia.



Au ditor es Indepe nd entes
B3

Banc o Centra | ou BACEN
Bank of Americ a

Br asil ou Pais

BT G Pactu al

Camar ad e Arbitrag em do
Mercado

Citi

CMN

CNPJ/M E

Colaboradores

CPF/M E

Codigo ANB | MA

Cédig o Civil

Comp anhi aou GPS

Conselho de
Admin istracdo

Conselho Fi scal

Coordenad orlLidero u
It au BBA

KPMG Auditore s In dep endentes.

B3 S.A. i Brasil, Bolsa, Balcéo.

Banco Central do Brasil.

Bank of America M errill Lynch Banco Mdlti plo S.A.
Republica Federativa do Bra sil.

Banco BTG Pact ual S.A .

A cémar a de arbitragem p revista no Regulamento da
Camara de Arbi tragem do Mercado, inst ituid a pela B3,
destinada a atua rna composi¢do de ¢ onflitos que possam
surgir nos segme ntos especiais de li stagemda B3.

Citigr oup Global Markets Bras il, Corr etora de Cam bio,
Titulos e V alore s Mobiliarios S.A.

Conselho Mo netéario Na cional.

Cadastro Na cional da Pessoa Juridica do Ministér io da
Economia.

Pessoas fisicas que sejam conselheiros, diretores ou
colaboradores da Comp anhia e de suas controladas, que
assim estejam registrados na prim eira data de divulga céo
do Aviso ao Mercado, nos ter  mos da legislacéo trabalhi  sta
vigente, e que assim se declararem nos respectivos
Pedidos de Reserva no campo especifico do Pedido

de Reserva, durant e o Periodo de Res erva ou o Periodo de
Reserva para Pesso as Vinculadas, conforme o caso.

Cadastro de Pessoas Fisi cas do Ministério da Econom ia.

Cddigo ANBIMA de Regu lacdo e Melhores Praticas para
Estruturacdo, Coordena c¢&do e Distrib uicdo de Ofert as
Publicas de Valores M obiliarios e Ofer tas Publicas de
Aqui sicao de Valores Mobiliarios atualme nte em vigor

Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, conforme
alterada.

GPS Participa ¢des e Empree ndime ntos S.A .

O Conselho de Administracd o da Com panhia.

O conse Iho fiscal da Companhia, que , até a data deste
Prospecto, ndo havi asido instalado.

Banco Ital BBA S.A.



CVM

Delib eracdo CVM 476
Delib era ¢do C VM 860

Dir eto ria E sta tutaria

DOE SP

Doélar, dolar, délares o

EBIT DA

Est ados Unidos

Estatuto Social

uU S$

Formu l|ari o de Re ferén cia

Fundo GIF

Fundo WP

Gove rno Federa

IBG E

IFRS

Comiss 8o de Valores Mobiliarios.

Deliberagdoda CVM n° 476, de 25dej aneirode 2005.
Deliberacdod aCVMn° 860,de 22 dejulho de 2020.

A Diretoria Estatutaria da Companhia.

Diario Oficial do Estado de S&o Paulo .

Moeda oficial dos Estados Unido s.

O EBITDA (E arnin gs Before | nterest, Tax es, Depr eciation

and Amortiz ation) ou LAJIDA ( i Lro cAntes de Juros |,
Impostos , Depreciagbese Amor t i za- »es 0) ®aol
ndo contab il elaborada p ela Companhia em consonan cia
com a Instru ¢do CVM 527, e consiste no lucro (prejui zo)

liguido ajus tado pelo re sultado financeir o liquido, pelo
imposto d e renda e contribuicdo so cial sobre o lucro e
pelas desp esas de depreciacdo e amort izagdo. O EBITDA

ndo é uma m edida reconhecida p elas praticas co ntabeis
adotadas n o Brasil nem pelas IFR S, e nédo represe nta 0
fluxo de caixa para os periodos ap resentados e nédo deve

ser considerada ¢ omo substi tuto para o lucro (pr ejuizo)

liqguido do exe rcicio/period 0 ou como indi cador de
desempenho opera cional, indicado r de liquidez e n em

como b ase para a dis tribuicdo de div idendos da

Comp anhia. Para ma is informa¢ 0es sobre medi ¢cdes néo

contabeis, veja o item 3.2 do Form uldrio de Ref eréncia

anexo a este P rospe cto, ap artirda pagin a 444 .

Estados Un idos da América.
O estatuto social da Companhia.

Formulario de referéncia da Compa nhia, elaborad o nos
termos d a Instrucdo CVM 480, e anexo a este
Prospec to.

GIF V Fundo de In vestime nto em P articipactes
Mul tiestratégia.

WP XI D Fundo de Investimento em Partici pacdes
Multiest ratégia.

Governo Fe deral d o Brasil.
Inst itut o Brasileiro d e Geografia e Estati stica.

International Financial Reporting Standards (Normas
Internac ionais de Relatorio Financeiro) . Conjunto d e
normas internacionais de c¢ ontabilidad e, emiti das e
revisadas pelo IASB 1 Internatio nal Acco unting
Standards Board (Conselho de Norm as Int ernacion ais
de Contabilidade).



Insti tuicdo Escrituradora

Instru¢do CVM 400

Instrucdo CVM 476

Instrucédo CVM 480

Instrucgdo C VM 505

Ins tru ¢cdo CVM 527

Instrugdo  CVM 539

In str u¢c &0 CVM 56 7

Instrugdo  CVM 578

IPO

IP CA

JUCESP

Lei 4.131

Leida s Soc ie da des por
Aclbes

Lei do Mercado de Capitai

MargemEB | TDA

Mo rg an Stanley

Itat Corretor ade Valores S.A.

Instru cdo da CVM n° 400, de 29 de dezembro de 2003,
conform e alterada .

Instrucdo da CVM n° 476, de 16 de ja neiro de 2009,
conforme alt erada.

Instrucdo da CVM n° 480, de 7 de deze mbro de 2009,
conforme alterada.

Instrucdo da CVM n° 505, de 27 d e setemb ro de 2011,
conforme alterad a.

Instrucdo da CVM n° 527, de 4 de outubro de 2012,
confor me alterada.

Instrugdo da CVM n° 539, d e 13 de n ovembro de 2013,
conform e alterada.

Instrucdo da CVM n° 567,de 17 de setembro de 20 15.

Instru¢ &0 da CVM n° 578, de 30 de agosto de 2 016,
conforme alte rada .

Oferta public a inicial de distribuicéo de ag des.

indice de Precos ao Consumidor Amplo  divulgad o pelo
IBGE.

Junta Co mercia | do Estad o de Séao Paulo .

Lei n° 4.131, de 3 de setembro de 19 62, conform e
altera da.

Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 197 6, confo rme
alterada.

Lei n° 6.385, de 7 de dezembro de 1976 , con forme
alterada.

A marg em EB ITDA é calculada pela divisio do EBITDA pela
receita o perac ional liquida. A Margem EBITDA ndo €é u ma
medid a reconhecida pe las prat icas contdbeis adot adas no
Brasil e nem pelas IFRS, e ndo deve s er considerada como
indic ador de desem penho ope racional ou de liquidez da
Compan hia. Para ma is informa¢c Oes sobr e medi ¢bes ndo
contabeis, v eja o item 3.2 do Form ulario de Referéncia
anexo a est e Prospecto, apart irdapagina 444.

Banco M org an Stanley S.A.



Novo M ercado

Ofi cio -Circula r CVM/SRE

PIB

Pros pecto Prel iminar

Resol u¢ 8o CVM 13

Prospecto  ou Prospecto
Definitivo

Pro sp ectos

Real, real, reai souR$
Reg ra 144A

Regulamen to de
Arbit ragem

Regulame ntodo Novo
Merca do

Regul amento S

Resol u¢do04.3 73

Segment o especial de listagem de valores mobiliar ios
da B3, destinado a negociacd o de valores mo biliarios
emitidos por emp resas que Se comprome tem
volu ntariamente com a adocdo de pratic as de
gover nanca corporativa e a divu Igacdo publi ca de
informag Ges ad icionais em r elagdo ao que é exigido na
legislacdo, previstas no Regula ment o do Nov o Mercado.

Oficio-Circular n° 01/2021/CVM/SRE, div ulgado em
1° de marcgo de 202 1.

Produ to Interno Bruto.

Prospecto Preliminar da Oferta Publica d e Distri bui¢ &o
Primaria e Secundéaria de Agdes Ordinarias d e Emissédo
da GPS Participacd es e Empreend imentos S.A.,
incluindo o Formulario de Referéncia, demais
documentos a ele anexo e eventua is aditamentos e/ou
suple mento s.

Resolucd o da CVM n°13,de 18 de n ovembro de 2020.

Este Prospecto Definitvo da Oferta Publica de
Distribuig@o Primari a e S ecundaria de Ac¢des Ordinarias
de Emissdo da GPS Partic ipacbes e Empre endime ntos
S.A., incluindo o Formulario de Referénci a, demai s
document os a e le anexo e eve ntuais adit amentos e/ou
suplementos.

Este Prospecto Definitivo e o Prospecto Prelim inar,
conside rad os em conj unto.

Moeda oficial corren te no Brasil.
Regra 144A editadaa o ampar o do Securi ties A ct.

Regulamento da Cémara de Arbitra gem do Mercado
instituida pe la B3, inclusive s uas posterior es modificacd es,
que disciplina o pr ocedime nto de arbittag em ao qual
serdo submeti dos todos os conflitos estab elecidos na
clausu la com promisséria in serida no E statuto Social da
Companhia e constant e dos termos de anuéncia dos
administradorese dos membros do Conselho F iscal.

Regulamen to de Listag em do Novo M ercado, que prevé
as pratica s difer enciadas de gover nanca corporat iva a
serem adotad as pelas companhias com acdes lis tadas
no segment o Novo Mercado da B3.

Regulation S do Securities Act de 1933, confor me
alterada, do s Esta dos Un idos.

Resolucdo do CMN n° 4.37 3, de 29 de novem bro de
2014, c onforme alt erada.



SEC Securities and Exchange Com mission, a comis sdo de
val ores mobilidrios d os Estados Unidos.

Securi ties Act Securities Act de 19 33 dos Estados Unidos, conf orme
alterad o.



INF ORMACOE S CADAS TRAIS DA C OMP ANHIA

Id entificacéo

Registr 0 naCVM

Sede

Dir etoria de Re lac¢de s com
Inves tidores

In stitui cAdo Escriturado ra

Titulos e Valor es
Mobilia rios E mitidos

Jorn ais nos Quais
In formagbes

Divu lga

Formula riode Referénc ia

Website

Inf orma ¢Bes A dici onais

GPS Partici pacdes e Em preendimento s S.A., sociedade
por ac des, in scrit a no CNPJ/ ME sob o]
n° 09.229.201/0001 -30, com seus atos constitutiv. = 0s
registrados n a JUCESP sob o NIRE n ° 35.300. 350.12 0.

A Companhia obteve seu registro como emissor de
valoresm obi | i 8ri os categori a
n° 2571 -2em 20 de abril de 2021.

il Al

Localizada na cidade de S&o Paulo, Es tado de Sé&o
Paulo, na Avenida Miguel Frias e Vasconcelos, n°
1.215, 2° andar, Jaguaré, CEP 05345 -000.

Localizada na Cidade de S&o Paulo, Estado de Sé&o
Paulo, na Av enida Miguel Frias e Vasconcelo s,
n° 1.215, 2° andar, Jaguaré, CEP 05345-000. A
Diretor a de Relagbe s com Investidor es é a Sra. Maria
Elsa Alba Bernhoeft . O endereco eletrénico para
contato da Diretoria de Relacdes com Inv estidores é
ri@gestaogp s.com.br .

Itad Correto rad e Valores S.A.

As Acd es serdo listadas no Novo Mercado sob o cédigo
AGGPS30, a part ir do pr imeiro dia Gtil imedi atament e
posterior a d ivulga¢d o do Andncio de Inicio (conforme
definido neste Prospecto)

As infor magbes referentes a Companhi a sao
divulg adas no DOESP e no jornal oData Mer cantil 0.

Informa¢ 6des detalhad as sobre a Com panhia, se us
negécios e operacBe s poderdo ser encontradas n o
Formu lario de Referénc ia, anex o a este Prosp ecto.

rigpssa.com. br - As informac¢bes constantes do
web site da Companhi a ndo séo parte in tegrante deste
Prospecto e ndo serdo a ele anexas ou incorpor adas
por referéncia.

Inf ormacgdes a dicionais sobr e a Com panhia e a Oferta
poderdo ser obtidas no Formu lario de Referéncia
anexo a este Prospecto e junto a Companhia, as
Ins tituicdes Participant es da Oferta, & CVM e/ ou a B3
nos endere ¢os e paginas da rede mun dial de
comput adores indicados na se- « 0 A | acbes Sabre
a Oferta 7 Inform acdes Adicion ai s 0 rinm 76 @egte
Prospecto.



CONSIDERACOE S SOBRE ESTI MATI VAS E DECLARA COES ACERCA DO FUTURO

Este Pros pecto contém estimativas e persp  ectivas para o fu turo, principalmente n as
se¢c» e s Sum ario da Companhia 1 Principai s Fatores de R isco Relacionados a
Companhiad e i F arés de Risco Relacio nados a Of erta e as Acbes pnas paginas 23 e
109, respectivamente, deste Prospecto e nas s e- » e4 Fatores de Risc 00
fi7. Atividades do Emis s ored f 1C@mentario s dos Dir et or dos Bormu lario de
Referéncia a partir das pagin as 462, 533 e 602, respectivamente, deste Pro specto .

As estimati vas e decla rag6es fut uras da Compan hia té m por embasamento, em grand e
parte, as expectativas atuais da Companhia sobre eventos futur os e tendéncias
financeiras que afetam ou g ue tenham o potencial de afetar o0s negdcios da

Compa nhia, o seu setor de atua¢ ao, s ua partic ipacd o de mer cado, reput acdo, negoc ios,
situacdo fina nceira, o resultado de suas operacdes, margens e/ou fluxo de caixa. As
estimat ivas e perspectivas sobre o futur o estdo sujeita s a diver sos risc 0s e incertezas e

foram efetuad as somente com base nas infor magbes dis poniveis atualmente. Muitos
fatores importa ntes, al ém daqueles discutidos neste P rospecto, tais como previstos nas
estimativas e perspectivas sobre o futu ro, pod em impactar adver samente 0s
resultados da Com panhiae/ou podem fazer co m que as estim ativa s e p erspectivas ndao
se concre tizem. Dentre os d iversos fatores que podem influenciar as estimativas e
declarag 6es futuras da Comp anhia , pod em se r citado s, com o exemp lo, 0s seguintes:

1 interve ngBes governamentais que result em em mudangas no amb  iente econémico,
tributario ou regulatério no Brasil ;

1 umnovo rebaixame nto dacl assificacéo de crédito do Brasi |;

1 mod ificacd es em leis e re gula men tos, i ncluin do os que séo ap licaveis ao setor de
atuacdo d a Companhia e/ou que envolvem q uestde s fiscais e tra balhi stas, bem
como alteragbes no ent endimento dos tribunais ou autorid ades brasileiras em
relagdo a essas leis e reg ulament os;

I conjuntura econbmica do Brasil , particularment e nas regibes que oper amos,
incluindo, exemplifica tivamente, cambio, nivel de empr ego, crescimento
populacional, i nfla¢ 80, taxas de jur o0s, conf ianca do c onsumidor e liquidez no
mer cado financei ro de mercado de ca pitais;

91 impos sibilidade ou d ificuldade relac ionada a implementacao de noss 0s projetos ou
a pre stacao de n 0Ssos servicos;

1 condi¢des que pos sam afetar nosso m ercado e as condi¢des fin anceir as de noss os
client es;

1 mudancas no cenério competi  tivod e nosso setor de a tuacg ao;

1 mudancas nas nossas relacdes co m nossos atuais e futu ros forn ecedores, cli entes e
prestado res de servicos ;

I aument o em nossos custos, incluindo, mas nédo se limitando a (i) cus tos de
operacdo e m anutencdo, (ii) encargos regula  toérios e (iii ) contribui c¢des fiscais;

1 fatores outendéncias qu e possam afetar nossos negocio s, mar ket sh are, cond icdes
finan ceiras, liqui dez e resultados de nossas operacd es;



1 nossa capacidade de manter nive is adequad os de cap italizacdo e endividamento e
nossa capacidad e de obter novo s financiamentos e implementar noss a estratégia
de expans &o;

1 eventosdeforcam aior;

1 nossa capac idade de prever e rea gir, de forma eficiente, a mudancas temporar ias
ou de longo p razo no co mportamen to de nossos consumidores devid 0 a pa ndemia
da COVID-19, me smo depois de ters ido substancialm ente controlada;

1 os efeitos ec ondmi cos, financeiro s, politico s e sociais da pandem ia da COVID-19,
especialmente no Brasil e na medida em que co ntin uam a causar gr aves efeitos
macroeconémicos ne gativo s;

1 nossa habilidade de implement ar, de fo rma tempestiva e eficien te, qualquer
medid a ne cessaria para mitiga r os impact os da pandemi a da COVID-19 em nosso
negéc io, opera ¢des, fluxo de caixa, per spectiv as, liquidez e condicdo finan ceira; e

1 outros fator es de risco discutidos n as sec¢des i S udnio da Companhia i Principais
Fator es de Ris co Relacionados a Companhia 0 fifator es de Risco Relacionados a
Of erta e ' destRrospest®, nas paginas 23 e 109, respectiv ament e, deste
Prospe cto, bem como nasecdo . Fato resde Risc 0o 0 i & Gerenciam ento de riscos
e controles internos 0 do Formulario de Referéncia da Companhia, a pa rtir das
paginas 462 e 511, respectivamente, d este Prospecto.

Essa lista de fa tores de ris co ndo é e xaustiva e outrosriscos e incertezas p odem causa r
resultado s que podem vir a ser substanci almen te difer ente s daqueles contid os nas
estimativas e perspectiva s sobre o futuro. As palavras facr edi tde@dpdpo
fidever 8§80 ,i s@i@esti meodt i Mudantpac,Aipet ende Gperadie e rag
simila res tém por objeti vo identi ficar estimativ as e perspect ivas para o futuro. As
consideracdes sob re estimativa s e pe rspectivas para o futuro referem -se ape nas as
datas em que foram e xpres sas, sendo g ue ndo pod emos ass egurar que atualiza remos
Ou rev isaremos ( uaisquer de ssas estimativas em razdo da di sponi bilizacd o de novas
inform acde s per tin entes a res ultados, estr atégia s, planos de financiamentos, posicédo

concorrencial, di nadmica setor ial, oportunidade s de cresc imento p otenciais, os efeit os
de regula mentacdo f utura e os efeitos da conco rréncia. Em vista dos riscos e
incertezas aqui de scrit os, as estimat ivas e perspe ctivas para o futu ro constantes neste
Prospecto podemvira néao se concr etizar.

Estas es timativas envolvem riscos e incerteza s e ndo repr esentam qu alquer garantia
de um dese mpenho futuro, sendo que osr eais resultad os ou de senvo lvimentos pode m
ser subst ancialmente diferentes das expectativas d escritas nas estim ativas e
declaracdes futuras con stantes ne ste Pros pecto e no Formular io de Referé ncia.

Declaracde s pro spectivas envol vem riscos, incertezas e prem issas, pois s e referem a
eventos futuros e, portant o, d ependem de circu nstén cias que podem o0 u ndo ocorrer.
As condi¢cbes da situacéo financeira futura da Companhia e de seus result ados
operaci onais futu ros, sua participacdo e po sicdo competitiva no mercado pode rdo
apres enta r di feren cas significat ivas se com para dos aquelas expr essas ou sugeridas na s
referidas declaracbes prospectivas. Muitos dos f atores que determi nardo esses
resulta dos e valore s estdo al ém da sua c apacidade de controle ou previsdao. Em vista
dos riscos e incertez as en vol vidos, nenh uma decisdo de investimento deve ser tomada
somente basead a nas estima tivas e declaracdes futuras cont idas neste Prospecto e no
Formulario de Referénci a.

§ O 1
ut



Adicion alment e, os nimeros inclui dos neste Prospecto e no Form ulario de Ref erén cia
da Co mpa nhia podem ter sido, e m al guns casos, arre dondados para ndmeros intei ros.

O INVES TID OR DEVE ESTAR CIENTE DE QUE O S FATORES MENCIONA DOS
ACIMA, ALEM DE OUTROSDISCU TIDOS NEST E PROSPECTO E NO FORMULARI O
DE REFERENCIA, ANEXO A ESTE PROSPECTO A PARTIR D A PAG INA 431,
POD ERAO AFETAR OS RESULT ADOS FUTUR OS DA COMP ANHI A E PODERAO
LEVAR A RESUL TADOS DIF ERENTES DAQUEL ES CONT IDOS, EXPRES SA OU
IMPLIC ITAMEN TE, NAS DECLARA COES E ESTIMATI VAS NESTE PROSPECTO.
TAIS EST IMATIVAS R EFEREM-SE APENAS A DATA EM QUE FORAM EXP RESSAS,
SENDO QUE A COMPANHIA, OS ACIO NISTAS VENDEDORES E OS
COORDENADORES DA OFERTA NA O ASSUMEM A RESPONSABIL ID ADE E A
OBRIGAGCAO DE ATUALIZA R PUBL ICAM ENTE OU REV | SAR QUAISQUER DESSAS
ESTIMATIV AS E DECLARAGC OES FUTURA S EM RAZAO DA OC ORRENCI A DE
NOVA INFORMA CAO, EVENTOS FUTUROS OU DE QUALQUER OUTRA FORMA.
MUIT OS DOS FATORES QUE DET ERMIN ARAO ES SES RESULTADOS E VALORE S
ESTAO ALEM DA CAP ACID ADE DE C ONTROL EOU PREVISAOD A COMP ANHIA.
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SUMARIO DA COMPAN HIA

ESTE SUMARIO E APENAS UM RESUMO DAS INFORMAGOES DA COMPANHIA E NAO CONTEM TODAS AS INFORMAGOES QUE UM POTENCIAL
INVESTIDOR DEVE CONSIDERAR ANTES DE TOMAR SUA DECISAO DE INVESTIMENTO EM NOSSAS AGOES. LEIA ESTE PROSPECTO E O
FORMULARIO D E REFERENCIA DA COMPA NHIA ANTES DE ACEITAR A OFERTA.

Antes de tomar sua deciséo de investir em nossas Acdes, o investidor deve ler cuidadosa e atenciosamente todo este Prospecto e o Formulario de

Refer°ncia, incluindo as i nf or wwmideragdes SobeerEs itdamsatn asass ee- »Deesc IfaC a- »es Acerca do Futuroo, HAPri
Ri sco Relativos ° Companhiaodo, fAFatores de Risco Re23a&d09oraspedtioasmentiesdestt Prospesto, bem” Of ert ad nas pS8g
comoositens f3. Informa-»es Financeiras Selecionadaso, i4. Fatores de Reéscmoas e f10. Coment ¢
paginas 443, 462 e 602, respect ivamente, deste Prospecto, além de nossas demonstragdes f inanceiras e informacdes financeiras intermediarias,

anexas a este Prospecto a partir da pagina 261. Salvoindi ca-«o em contr&rio, os termos fin-so, finoso, Anossos/ nos

referem -se a GPS ParticipagGes e Empreendimentos S.A.

VISAO GERAL
Com operacdes desde 1962, a Companhia acredita que se desenvolveu como atual lider e maior playe r do setor de prestacdo de servigos
integrados, que incluem solucdes de facilities , seguranca, logistica  indoor , servicos de engenharia e manutengéo industrial a mais de 2.700
clientes em 22 estados, com a colaboragdo de mais de 100 mil funcionarios, lider ados por um time de aproximadamente 300 gerentes de
contrato e 33 executivos, sécios da Companhia com, e m média, mais de 13 anos de atuagdo na Companhia, que gerem uma operagédo com
cobertura geografica em estados que representam 99% do P roduto InternoBrut o PIBO) industri@al brasileiro
@
a
=¥
+100,000 COLABORADORES
Dez/20
LIDERANCA TIME OPERACIONAL
7 Diretores Executivos 24 piretores Regionais
4 piretores Técnicos +300 Gerentes de Contratos
5 Diretores de Apoio Corporativo
A Companbhia alia tecnologia, solidez financeira, abrangéncia nacion al e experiéncia consolidada com (i) portfélio amplo de servigos que favorece
cross -selling e retengédo de clientes; e (ii) modelo d e gestdo que traz din  amism o, eficiéncia e qualidade de servico, permitindo a construgéo de

relagcdes de longo prazo com client es, geracdo de resultados consistentes e crescentes, além da capacidade de oferecer uma relagdo custo -
beneficio atrativo para os se  us clientes.

Em 2003, com a entrada de Luis Martinez e Marcelo Hampshire como Diretor Presidente e Diretor de Operagdes, resp ectivamente, a Companhia
comegou a se reorganizar e, em 2007, apés uma reestruturagdo, a Companhia intensificou sua estratégia de c rescimento organico e inor ganico,
resultando em um crescimento médio anual de receita ( Compound Annual Growth Rate o u CAGR 0 )de cerca de 32%. No periodo de 2015 a
2020, a Companhia apresentou CAGR de 14% e adicionalmente, desde 2007, foram realizadas 30 a quisicdes em diversas  solu ¢des e em todas as
regides do pais, que representavam, em 31 de dezembro de 2020, 50% da receita I quida anual da Companhia. As oportunidades de expanséo,
tanto org®©nica quanto Vvi aM&AWY» K adag) poii usni v el gragde e al tamen te fragmentado, cujos 5 maiores
players somam menos de 11% do mercado total 2,

O quadro abaixo demo nstra o crescimento da receita liquida de servigos prestados e mercadorias vendidas ao longo da histéria da Compa nhia,
segregando o crescimento organico e o crescimento por aquisi¢cdes, sendo que, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, cad a
uma das referidas modalidades de crescimento representaram aproximadamente metade da receita liquida do exercic io.

Todas as 30 empresas adquiridas até 0 pr esente momento estdo representadas com suas logomarcas acima das barras de receita liquida em
cada exercicio social da aquisicédo, demonstrando o aumento do volume ao longo do tempo.

Receita Liquida (RS milh&es) onpms
Operacies
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! Fonte: IBGE
2 Fonte: AT Kearney
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TIPOS DE SOLUGOES

Segue ab aixo a descrigdo das solucdes prestadas pela Companhia, bem como sua representatividade na receita liquida da Companhia apurada no
exercicio soc ial findo em 31 de dezembro de 2020. O portfélio diversificado de solugdes lhe garante o reconhecimento de lider do setor de
prestacéo de servicos integ  rados de 2019 de acordo com a AT Kearney, com base na receita operacional.

A receita liquida dos servic  os prestados e mercadorias vendidas da Companhia é segregada entre as solugdes de prestacao de servicos oferecid as
pela Companhia conforme indicadas a s eguir :

(Em R$ mil) Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Solucdes 2020 % 2019 % 2018 %
Facilities 2.016.302 41% 1.812.894 42% 1.461.618 45%
Seguranca 1.853.523 38% 1.761.330 41% 1.307.403 40%
Manutencéo e Servigos  Industriais 823.016 17% 477.80 4 11% 260.359 8%
Logistica Indoor 249.267 5% 258.856 6% 241.789 7%
QOutros . . . . . 78 0% 90 0% 34 0%
Re ceita liquida dos servicos prestados e mercadorias vendidas .. 4.942.186 100% 4.310.974 100% 3.271.203 100%
Facilities

Atividades

Este grupo de solugdo  repre sentou 41% da receita liquida da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 e esta
composto por diversos servigos, dos quais destacam -se: (i) limpeza, (i) catering; (iii) manutencé@o predial; (iv) prevencédo e protegdo contra
incéndio ; (v) recepgdo e apoio administrativo; e (vi) mdo de obra temporaria. Como exemplo, podem ser citad os os servicos de limpeza e
conservagao; limpeza técnica e industrial; limpeza e m altura; limpeza e higienizagdo hospitalar; suporte administrativos i inclui ndo operadores e
assistentes administrativos; suporte operacional; servigos especializados i dentre os quais: engenheiros, médicos, fonoaudiélogos, enfermeiros,

entre outros; cope ira e garcom; recepgdo e portaria; manutencéo predial; bombeiros; manut encdo de areas verdes e jardinagem; e gestédo de
residuos ( indoor ).

Metodologia e ferramentas

T Gestéo de s ervicos fundamentada na tecnologia GPSI . O GPSi é um sistema de controle de rotina que organiza o plano operacional dos

nossos supervisores e coordenad ores. A tecnologia GPSi é implantada nos locais de trabalho por meio de um adesivo Scanning QR codes
no qual é exibido um checklist de verificacdo do ambiente, contendo perguntas relacionadas aos procedimentos operacionais especificos
daquele lugar. Todas as questSes sdo respondidas e eventuais desvios s&o registrados através de imagens geradas pelo préprio dispositivo.
Todas essas informagdes geram relat érios e indicadores de desempenho, que podem ser acompanhados em tempo real e auxiiam na
andlise da efetivida de da operagdo e na implementacdo de melhorias; e

1 Operacéo apoiada em principios de sustentabilidad e ambiental . Em toda a operacéo de servicos de limpeza da Companhia séo utilizados
exclusivamente produtos quimicos concentrados e biodegradaveis. Essa combi nagéo evita a poluicdo dos mananciais, reduz o consumo dos
recursos hidricos e diminui o uso de emb alagens plasticas.

Seguranga

Atividades

Este gr upo de solucéo representou 38% da receita liquida da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de de zembro de 2020 e no escopo

desta solugdo, insere -se a prestacdo dos servigos de seguranca patrimonial; se guranga pessoal; operagdes de centrais de monit oramento;

escolta armada; seguranca de eventos; solugéo integrada de seguranca; e protecéo da aviacéo ci vil (APAC).

Metodologia e ferramentas

T Estudo de andlise de risco . Ferramenta desenvolvida com base na ABN T NBR ISO 31000 (Gestéo de riscos 1 Principios e diretrizes) e na
ISO/IEC 31010 (Gestdo de riscos: Técnicas para o processo de avaliagdo de riscos), po r meio do qual os clientes da Companhia se
beneficiam da elaboracéo de planos de seguranca mais eficazes. O estudo avalia com profundidade as necessidades de monitoramento das
areas designadas pelo cliente, identificando os pontos vulneraveis e aplicando m edidas de controle e monitoramento do risco.

1 Uso do_software regulatério de seguranca privada . A atividad e de seguranga privada é regulada po r um conjunto de normas especificas,
sendo fiscalizada pelo Ministério da Justica (Departamento da Policia Federal) . Visando a atuar de forma proativa e assertiva, a Companhia
desenvolveu o Sistema Regulatério de Seguran ca Privada (RSP), software interno q ue garante a atualizagdo periddica da documentacéo
legal dos nossos vigilantes e dos mais de cem mil itens controla dos no sistema da Policia Federal (GESP - Sistema de Gesté&o Eletronica de
Seguranga Privada) para atendim ento as normas regulatérias, dentre os quais também s&o exigidos: curso de reciclagem da atividade de
vigilancia; teste psicolégico; Carteira Nacional do Vig ilante; armas de fogo; muni¢des; Carteira Nacional de Habilitagéo; coletes balisticos;
Atestado de Saude Ocupacional. A Companhia utili za parceiros externos homologados para a realizagdo dos cursos e treinamentos
regulatorios;

1 Aplicacdo do conceito C 41. As centrais de monitoramento séo a principal célula de seguranga das operagdes e merecem dedicagéo pl ena.
Por isso, nas centrais da Compa  nhia, é aplicado o conceito C4l i comando, controle, computadores, comunicagao e inteligéncia i, de forma
que a Com panhia possa entregar aos seus clientes as melhores e mais ageis a¢des de prevengéo e mitigacéo de riscos ;e

T Uso de Segurametria . A Companhia desenvolveu o software denominado Segurametria com o objetivo de medir o desempenho operacional
da Companhia com r elagdo as suas atividades de Seguranca. Por meio deste software é possivel: organizar o registro das ocor réncias e
eventos operacionais; obte  r relatérios que, entre outras funcionalidades, identificam os colaboradores mais produtivos; padronizar as
ativida des da s equipes; consolidar indicadores operacionais, que facilitam tomadas de decisdo e o aperfeicoament o do servigo; e configurar
gréficos de acordo com as necessidades dos clientes, possibilitando uma répida verificagdo dos principais indicadores da ope ragéo.

Manutencéo e servigos industriais
Atividades

Este grupo de solugéo representou 17% da receita lig uida da Companhia no exercicio socia | encerrado em 31 de dezembro de 2020 e oferece o
planejamento e a execucdo de servicos multidisciplinares de manut encdo, tais como manutencdo eletromecéanica; automacdo industrial;
subestagédo elétrica; andaimes e platafo rmas elevatdrias; estruturas metalic as e tubulacdes; manutencdo refrataria; esteiras transportadoras;
pontes rolantes; montagem e paradas eletromecanic as; li mpeza industrial; e manutencé&o predial (elétrica, civil, hidraulica e climatizag&o). Além
disso, ne ste grupo de servicos séo oferecidas seguintes utilidades: refrigeracéo industrial; automacéo em sistemas de refrigeracdo; manutencdo

de sistema de com bate a incéndio; gases e ar comprimido; sistema de geragéo de vapor; e sistemas de tratamento de agua e e fluentes.

Metodologia e ferramentas

A Companhia se vale de um time de engenharia focado na exceléncia das operagfes industriais dos clientes da Companh ia atu ando em trés
frentes de inovag&o: melhoria dos processos; insercdo de novas tecnologias; e gestéo d iferenciada de pessoas.
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A mais impo rtante tecnologia empregada nos servigos de engenharia de utilidades da Companhia é o GPSt, um sistema de controle de tar efas de
manutencéo preventiva e corretiva, capaz de fornecer mais de 80 modelos de inspegéo.

Ao ace ssar o GPSt, os colaboradores tomam conhecimento da manutengdo a ser realizada, em que momento a efetivar e quais processos e

padrdes devem ser seguido s. Den tre as funcionalidades do GPSt, destaca -se as seguintes: acompanhamento efetivo em campo, incluindo o]
registro de acidentes e o control e de treinamento; programacdo de todas as manutengdes preventivas e seus respectivos formulario de

verificacdo; ger enciam ento da agenda de atividades da equipe técnica; levantamento do histérico de atendimento e das orde ns de servigos;
controle de equipame ntos e ativos envolvidos nos servicos de organizacéo e métodos ( 0O&M); e acesso com agilidade aos principais indicad ores

de performance do contrato.
Logistica indoor ( In -Haus )
Atividade

Este grupo de solugédo representou 5 % da receita liquida da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 e é realizado
por meio do mapeamento completo da operagédo de seus c lientes, que permite a Companhia oferecer solugdes customizadas e sustentaveis com
o objetivo de re  duzir custos e agregar v alor.

O foco da In -Haus é a logistica interna dos seus clientes, destacam -se as seguintes solugdes: (i) recebimento dos materia is; (i i) armazenagem e
controle de inventério; (iii) movimentacéo total dos almoxarifados de pecas e insu mos; (iv) alimentagdo de linhas de produgéo; (v) retirada do
produto acabado das linhas e (vi) movimentagdo completa nos armazéns de produtos acabados.

Para entregar um nivel de servico de classe mundial, a In -Haus apoia -se em metodologias e principios de Engenharia de Producdo, tais como
Lean Manufacturing , indlstria 4.0 e Teoria das Restricdes, abaixo algumas tecnologias e praticas aportadas nos contra tos sob sua gestdo,
conforme abaixo:

T Lean Manufacturing : processo de desenvolvimento derivado do Sistema de produgdo da Toyota, g ue consiste em uma série de praticas
com o objetivo de mitigar perdas ou atividades sem valor agregado ao processo de producéo em ger al, melhorando a qualidade e a
produtividades dos servigos prestados;

T Indastria 4.0 : um conceito qu e integra diferentes tec  nologias modernas, tais como inteligéncia artificial, robética, internet das coisas e
tecnologica em nuvem, fomentando a cricdo de in formacdes digitais das atividades da Companhia, com o objetivo de melhorar processos e
produtividad e; e

T Teoria das Restri¢ 0es: teoria que tem por objetivo, por meio da utilizagdo de diversas ferramentas de gestdo com foco em um objetivo
especifico, encont rar obstaculos, bloqueios, objecdes ou restricdes em um determinado processo produtivo, a fim de tr ata-lo e melhorar
sua ef iciéncia em geral.

Metodologia e ferramentas

T Gerenciamento de processos por meio do sistema online mobile GPSp e Torre de Contr ole. A In-Haus utiliza um sistema proprietario como
central de integra-«o e de i hoer @sedetum apicmativo cdpaz Wengikrenciar €odos os processos através de uma
atuacdo ativa, em que as atividades sdo geradas e repassadas aos res ponsav eis executantes em tempo real com todos os prazos pré -
definidos, escalonamento e evidéncias (fotos, assinaturas e leiturad e cédigo de barras) daquele processo. Os dados podem ser integrados
com os diferentes sistemas dos Clientes. Todos os dados das opera ¢Bes monitoradas sdo espelhados em uma central de monitoramento
para que todas as responsabilidades pactuadas com os client es sejam acompanhadas de perto em tempo real;

T Monitoramento de todo parque de equipamentos . A Companhia se vale de telemetria e sensores autdbnomos para 0 monitoramento dos
equipamentos utilizados, esses dados séo tratados em tempo r eal para otimizarmosap  rodutividade em cada etapa do processo do Clientes, além de
ser uma importante base para as agoes de prevengéo de acidentes do trabal ho;

1 Manufacturing execution system MES) e Warehouse management system WMS). Em suas operacdes, a In-Haus utiliza diferent  es tipos de
WMS 6 s e MESO6s para gerir e monitorar a produtividade e assert i vprodesshe
produtivos; e

1 Gestédo do nivel de servico i SLA (Service Level Agreement ) e DNA de Seguranga . Em alinhamento com seus Clientes, nossas operagoes
sdo geridas com base em indicadores chaves com metas estabelecidas de forma conjunta para que a admini stracd o das rotinas e
prioridades operacionais seja feita de forma transparente e operacional. Além d isso, a In -Haus possui um programa especifico para gestdo
e prevencdo em Salde, Seguranca e Meio Ambiente com todo um ferramental de praticas e agdes preve ncioni stas.

BASE DE CLIENTES

A Companhia presta servigos para diversos clientes nos mais variados setores da economia como: industria (44% da receita liquida total de
2020), servigos (32%), infraestrutura (15%), varejo (8%) e setor pablico (1%).

al &

Industria Servicos ;:\:I::;:;
% d? Récelta 249 32% 15% o5 B
Liquida
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Em 31 d e dezembro de 2020, a penetra  Gdo de receita liquida da Companhia com base em numero de solucdes ofertadas pela Companhia por
cliente era de: (i) clientes com duas ou mais solucdes representando 81% da receita liquida; (ii) clientes com trés ou mais solucde s
repr esentando 47% da receit  a liquida de 2020; e (iii) clientes com quatro solucdes representando 12% da receita liquida de 2020, demonstrando

que a Companhia possui diversas oportunidades de cross -selling dentro da base atual de clientes. Importante dest acar g ue dentro de cada um
dos quatro pilares de solugdes, a Companhia possui varios servigos disponiveis , tais como limpeza, bombeiro civil e alimentacéo, dentro do pilar

de facilities , sendo que este tipo de cross -selling néo foi considerado na andlised o quad ro abaixo.

Quantidade de Solugdes por Cliente (2020)

2+ Solugdes 3+ Solugdes 4 solugdes
No exerci cio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, 4% da receita liquida da Com panhia foi proveniente dos servigos prestados ao seu
maior cliente; 37% entre o 2° e 50° clientes, 12% entre 0 51° e 100° clientes e 48% entre os demai s clientes.

Concentra¢ao da Receita Liquida 2020 por Cliente

INFORMACOES FI  NANCEIRAS E OPERACIONAIS SELECIONADAS

A tabela a seguir ilustra a evolucédo d os resultados operacionais e financeiros da Companhia nos exercicios sociais encerrados em 31 de

dezembro de 2020, 2019 e 2018 ou na data de encerrame nto dos referidos exercicios s ociais, conforme aplicavel.
Exercicio social ence rrado

(Em R$ milhdes, exceto %) em 31 de dezembro de

2020 2019 2018
Receita Liquida dos servigos prestados e mercadorias vendidas i s 4.942 4.311 3.271
indice de Despesas Indi  retas Ajustadas/Receita liquida dos servigos prestados e mercadorias vendidas ... 7,3% 7,9% 6,6%
LUCKO LT QUIO ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiies etrvtitvvintrsseinnnies et et 283 212 201
EBITDA® 564 449 386
Margem EBITDA ®) 11,4% 10,4% 11,8%
EBITDA Ajustado @ .. 573 432 404
Margem EBITDA Ajustado 11,6% 10, 0% 12, 4%
Amortizacdo dos Ativos Intangiveis 43 28 11
@ Para informagdes acerca do célculo do indice d e Despesas Indiretas Ajustadas/Receita liquida dos servicos prestados e mercadorias vendidas, veja o item 3.2 do

Formulario de Referéncia.
@ Parain formag es acerca do calculo do EBITDA, veja o item 3.2 do Formulario de Referéncia.
@ Para informagdes a cerca do célculo da Margem EBITDA, veja o item 3.2 do Formulério de Referéncia.
@ Para informagdes acerca do célculo do EBITDA Ajustado, veja o ite m 3.2 do Formulario de Referéncia.
®  Para informag@es acerca do calculo da Margem EBITDA Ajustado, veja o item 3.2 do Formulario de Referéncia.

PONTOS FORTES E VANTAGENS COMPETITIVAS

A Companhia acredita que seus principais pontos fortes e vantagens c om peti tivas sdo as seguintes:

1  Modelo de gestdo proprietario alinhado a forte cultura empreendedora da Co mpanhia

Nosso corpo executivo ® composto por profissionaias aosieenti ados queebescecawmo conabamesmént ¢
relacdes de longo prazo com os clientes da Companhia, alcancar resultados crescentes e consistentes e manter o desenvolvimento de suas

equipes.
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Estruturamos nosso modelo de gestdo em quatro pilares centra is:

(a) Macroestrutura organizacional

GERENTE DE
CONTRATO
EQUIPE DE SUPORTE CORPORATIVO EQUIPE DE SUPORTE REGIONAL
Finnesiro, RH, Juridica, |, MEA £ & Vendas, Administrative, R, Controle &
Institucianal de Qualidade, Muridico
©® | ©® |

GERENTES GERENTES
== oo EXECUTIVOS REGIOMAIS

@ £y
it G @ %

“Cia Grande™

= 7 Diretores Executives Diretores Regionais ® 222 Gerentes de Contrato

A Companhia co nta com uma macroestrutura organizacional que atua de forma descentralizada e regionalizada, visando ndo a penas a angariar
novos clientes, mas também a fortalecer o relacionamento existente com os cli entes atuais da Companhia, de forma a possibilitar -lhes melhor es
resultados. Tal estrutura propicia um ambiente de trabalho incentivador, desafiador e que motiva os colaboradores da Companhia a buscar
maiores e melhores desempenhos.

A estrutura é pautada na capacidade de tomada de decis&o junto ao cliente pelos mais de 300 gerentes de contrato . O gerente de contrato tem como
principal responsabilidade gerir uma car teira especifica de clientes como se fosse uma pequ ena empresa, incluindo tomada de decisdes relativas a
escopo do contrato e nivel de servigo acordad 0. Suas principais responsabilidades sdo as operagdes, satisfagdo do cliente, expansdo da receita de sua
carteira, gestéo de resultados e liquidez.

Logo ao | ado do gerente de contrato, a Companhia conta com 24 diretores regionais, que sdo responsaveis por implem entar as diretrizes da
Companhia perante um determinado nimero de gerentes de contrato, funcionando como uma média empresa.

Além disso, a Companhia pos  sui sete diretores executivos, que atuam como uma grande companhia, fazendo a gestdo da carteira de diret ores
regionais da Companhia, focados principalmente na implementagdo da estratégia da Companhia como um todo. Os diretores regionais e
executivos sdo r esponsaveis pela estratégia de crescimento regional, representacéo institucional perante a stakehol ders, gestdo de resultados
regionais e geracao de caixa e liquidez.

Os diretores regionais possuem um time de apoio regional i incluindo areas de vendas, adm inistrativo, recursos humanos, controles e juridico,
que atuam no suporte local das demandas dos ge rentes de contrato.

Adicionalmente, a Companhia conta com quatro diretores técnicos, focados em desenvolve r as melhores e mais eficientes solugbes dentro de
cada linha de servico.

A alta diretoria age como suporte para focado na disseminagéo da cultura, cr iacdo de um ambiente de trabalho produtivo, definices corporativas e de estratégia
de investimentos, fus  es e aquisi¢des, gestdo de riscos e gestao da satde financeira da Companhia.

Ainda ha uma éarea corporativa centralizada que conta com times de financa s, recursos humanos, legal, informagéo da tecnologia, fusdes e aquisicoes e
institucional central, liderad 0s por cinco diretores corporativos, para alavancar a gestéo da Companhia.

(b)  Tecnologia voltada a gestéo de resultado

A Companhia desenvolveu um sis  tema d e gestdo de informagdes baseado no ERP TOTVS Protheus ( BRPO) , onde o par©metro de centro
resulta d o QRA ) ® a chave obr i gadslancanzEentos aantabeis, pednitindo que os Gerentes de Contrato tenham informagdes

detalhadas sobre cada ¢ ontrat o com CR exclusivo, o que possibilita a gestéo a vista de resultado com andlises de receita, imposto s, folha salarial,

encargos, custos, despe  sas e lucro operacional, tudo com base na contabilidade e ndo em processos gerenciais paralelos.

Toda a info rmacéo para gestdo operacional, econdmica e financeira dos contratos e seus respectivos CRs, séo disponibi lizadas via relatérios em
Power BI, visand 0 a conferir maior confiabilidade e agilidade na tomada de descisGes.

O parametro do CR é a base da construg ao tan to do sistema ERP quanto dos sistemas proprietarios responsaveis pelas customizagdes especificas

par a cada solugéo ofertada pela Companhia, al imentando a mesma base de dados do ERP.
O quadro abaixo apresenta a gestdo da informagao pela Companhia, se gregad a entre os sistemas proprietarios e ERP.
de Gestdo da de Inf A

Gestdo
de Beneficios

Contrato

Treinamen
to

Indicado
res Resultado l  goopzg

s NPS
Operacio [ &™ temPe de RH (qualidade)

Regulatério

Orcamento

B Sistemas Proprietarios
ERP (TOTVS Protheus)
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Atualmente a Companhia esta aprimorando seu aplicativo d e relacionamento com candidatos a uma vaga de emprego disponivel e com seus
préprios colaboradores, chamado GPSvc. Este aplicativo visa a automatizar e arma zenar toda a demanda dos processos de identi ficagdo do
candidato, entrevista, contratagdo, folha sal arial, beneficios, treinamentos e todo o histérico de relacionamento com o colaborador até seu

eventual desligamento.

Dentre os beneficios & Companhia decor rentes da adogé@o do GPSvc destacam -se desde a agilidade na identificagdo do candidato ideal para det erminada
vaga em determinado local face amplo banco de curriculos até a facilidade na defesa de uma eventual acéo trabalhista, na medi da em que as
com provag des da relagcdo com o funcionario séo armazen adas digitalmente no GPSvc.

Gestdo de Pessoas — APP GPSvc

014, Maria

e
DADOS PESSOAIS CURRICLO

v

TERMOS £
GONTRATOS

2

DOCUMENTOS

OLHA b BENEFICIOS

PAGAMENTO

]

VIDEOSE .
L CODIGO DE ETICA

(c) Tecnologia voltada ao cliente

A Companhia tem como missédo ser a primeira a identificar a necessidade de seus clientes para oferecer a tecnologia mais atual ofertada pelos
princi pais fornecedores do mercado, o que é coloca do em prética pelos Diretores Técnicos Especialistas, re sponsaveis por identificar a evolugéo
tecnolégica existente para cada pilar de solugéo.

Em paralelo, a Companhia desenvolve softwares proprietarios co m tecn ologia voltada a oferecer solugdes rapidas e eficientes para seus clientes
baseadas em dados que imp  ulsionam a qualidade das decisdes negociais a serem tomadas. Tais softwares conseguem medir com riqueza de
detalhes, as atividades que foram concluida s e quais demandas ainda existem pendentes, criand 0 um rico histérico que ajudam no

dimensionamento futuro

Pessoas Time Usuario dos

Sadorors Equips Chantn operacional dentes

= Treinamento

= Processo de planejamento * % @ ‘

= Relacionamento | Lol I}
problemas 3 - '

* Aplicagdes proprietarias 1
Solugdes baseadas em da 3 Dados online e em tempo real f | E .‘ GPS: GPS
T — '

Gestdo de ativos

negécios

Tempo de servigo

Equipamentos auténomos

Devices inovadores

Novas SolugBes

16



(d) Ciclo de planejamento estruturado

CONSELHO . — DIRETORES DIRETORES GERENTES DE
EXECUTIVOS REGIONAIS CONTRATO

8 &8 4 & &

Do Conselho ao Gerente de Contrato > Objetivos de Longo Prazo, Orientagéo e Suporte

« Planejamento Anual
= Reunido Mensal — Comit& de Monitoramento de Negdcios Acompanhamento online

do P&L por contrato

* Reunido Mensal com os Diretores Executivos
* Reunido Trimestral com os Diretores Regionais e Gerentes de Contrato

= Reunido Mensal com Diretores Regionais e Gerentes de Contrato

- Reunio Mensal com os Clientes (RAC)

Do Gerente de Contrato ao Conselho - Planejamento Annual, Orgamento e Resultados

Parte do sucesso do modelo de gestdo da Companhia esta na disciplina do longo ciclo de planejamento e cons istent es reuniGes periédicas para
acompanhamento d e resultados que s&o feitos ao longo do ano, o que permi te que a alta gestdo leve para a ponta uma sélida visdo de objetivos

de longo prazo, orientagdo e suporte, enquanto o gerente de contrato reporta info rmacOes sobre sua aderéncia ao plano anual, orgame nto e
resultados financeiros por cliente, democratizando e uniformizando a informagéo que é disseminada pela Companhia, levando a uma alta e veloz

capacidade de tomada de deciséo.

Arotina de troca de infor  magdes da Companhia segrega -se nas etapas descritas abaixo:

T Conselho Administrativo, Diretor Presidente e Diretor de Operagdes . Um plano anual é definido em Conselho de Administragéo e o plano é
seguido sem possibilidade de alteragées ao longo do ano. Mens alment e um comité de monitoramento dos neg écios encarrega -se do
acompanhamento dos resultados e aderéncia ao plano anual.

T Diretor Presidente e Diretor de Operag6es . Realizam reunides mensais com os diretores executivos para acompanhamento dos resultados
de cada macrorregido. Além disso, realizam r eunides trimestrais com os diretores regionais e gerentes de con trato, onde passam os

resultados Cliente a Cliente.

1 Diretor Executivo . Além das reunides mensais com o Diretor Presidente e Diretor de Operacdes, os d iretor es executivos ainda realizam
reunides mensais com os diretores regionais e os gerentes de contrato.

T Gerente de Contrato . Além das reunides trimestrais com o Diretor Presidente e Diretor de Operagdes e das mensais com os diretores
executivos e regiona is, os gerentes de contrato realiza  m reunides mensais com o0s seus clientes para acompanhamento de seus con tratos.

Todas as reunides de acompanhamento sd@o feitas com base no sistema informagdo da tecnologia da companhia que permite um
acompanhamento detalha  do de resultado por contrato.

(e)  Meritocracia sélida

A estrutura de gestdo da Companhia é suportada por u ma solida cultura de meritocracia, que lhe permite um posicionamento competitivo frente

ao mercado, focado em remuneracgéo variavel, especialmente estr uturad a para impulsionar nos gestor es e administradores um senso de

propriedade com relagdo a Companhia e aos seus resultados. O programa de participa-«drogtama | ucros e resul
PLRO) , define alvos de r emun e rem-os profissanais @egieels alava e ncarsua iemuneracao significativamente, a depender

de sua performance. O programa permite o reconhecimento de performances excepcionais e a retencéo de talentos. Aproximadamente 30% da

remuneragéo anual dos gerentes de ¢ ontrat o, por exemplo, é decorrente do Programa PLR.

O alinhamento de objetivos de longo prazo é feito atra vés do Plano de Compra de Agbes ( BCAOQ) , que permite aos executivos convid
possibilidade de compra de agdes e, assim, passam a integrar o quadr o soci etario da Companhia.

O PCA se iniciou em 2011 e, na presente data, conta com 33 sdcios, entre eles,  100% do time de  C-levels e 41% dos diretores, sendo o tempo

médio de casa dos executivos cerca de 13 anos com uma média de participacdo do programa de 5 anos. Dos 33 executivos, 29% cre sceram

dentro da Companhia passando pelos cargos de geréncia de contrat o.

Para informacdes adicionais acerca do PCA atualmente vigente, veja o item 18.12 do Formulario de Referéncia.
2 A Companhia esta posicionada para u m fort e crescimento orgéanico, tendo uma proposta de valor Gnica no mercado

Ao longo dos seus 60 anos de hi stéria, a Companhia construiu uma posicéo forte, respeitada e reconhecida por seus clientes, refletida em sua

postura estratégica perante aos seus mai s de 2.700 clientes, o que lhe traz a percepgdo de estar bem posicionada para continuar com um
crescimento  organico na mesma ordem de grandeza do passado recente, evidenciado pela baixa concentragio de receita, baixo churn rate, alt o
crescimento de receita  nos m esmos clientes, com os quais tem relativamente baixa penetragédo de servigos.

No gréfico abaixo, € ap  resentada a média do crescimento organico da receita liquida dos servicos prestados e mercadorias vendidas em 13,2% ao ano, a purado

no periodo entre 2 015 e 2020, fruto da (i) capacidade da Companhia de renovar seus contratos, com perda de apenas 1,8% ao an o da receita liquida neste

periodo; (i) ampliacéo dos servigos na base de clientes ja existente em 8,6% ao ano da receita liquida neste periodo; e (i ii) co nquista de 6,4% ao ano de nov 0s

clientes adicionando receita liquida neste periodo.

Ainda sobreogr §f i co abai xo, os valores citados como fAM&A ano corrented (coluna na cor preta)
dentro do exercicio social corre nte citado em cada coluna, e, portanto, performando menos de 12 meses completos. Con tudo, quando ar eceita

liquida da empresa adquirida performa por um exercicio social completo de 12 meses na demonstracdo de resultados consolidada da Companhia,

areceita de t al empresa deixa de ser considerada como firv& Aa mtner lcoarnarce(verde)oNo@anopassa a ser i M&/
seguinte, ap6s performar por dois exercicios sociais, sendo um deles completo, a receita decorrente de uma empresa adquirid a passa a ser

consi derada c¢ o movistd Gue G €aptiuraud@% das sinergias previ stas nos projetos  de M&A como reducéo de custos administrativos,

redu-«o em suprimentos e compartilhamento de gest«o e rans®orrvrae ntt@coni cfiaM& AT ocadnoos aonst ecre no§ roi oe
AOrgGnicao) consi der am c on qesirexditasiqguiedap.er das de client
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Abertura do Crescimento da Receita Liquida Orgdnica e M&A (RS milh&es)

B M&A ano corrente
. I
MEA 1
[ ] ano anterior " 1902
I

. Orgénica

2015 2016 2017 2018 2019 2020
O conforto da Companhia com a sua capacidade de crescimento organico deriva principalmente da sua proposta de valor, que engl oba cinco
princip ais po ntos suportados pelo sistema de gestéo sélido que a Companhia possui, conforme escl arecido abaixo:
e &a3g]) & ©) EI
‘ !
= Ei oS C9 d
Qualidade de . - Governanga
R Uso de Tecnologia Gestdo i«
Servigo Corporativa

v NPSalto ¥ Tech stack proprietario v 4

+  Fortes taxas de retengéo ¥ Capacidade de integracéo de

¥ Presenga nacional solugBes v

v Amplo portfélio de ¥ Alavanca de excel&ncia de deciséo no local v

servigos operacional e custo-beneficio ¥" Programa de parceria
superior com forte
alinhamento

T Qualidade de servico . Evidenciado pelo alto NPS de 78 (método Net Promoter Score  da Gallup Methodology  que mede a experiéncia do

cliente perguntand o se ele recomendaria o servigco para um amigo) que a Companhia possui, com base em pesquisa realizada com mais de

5.000 contratantes em 31 de dezembro de 2020, conseguimos ter uma forte taxa de retengdo na nossa base de clientes. Ponto chave para

ater ac apacidade de atender a maior parte dos nossos clientes séo a nossa presenca nacional e nosso amplo portf6l io de servigos.

O NPS é uma metodologia de avaliacdo da satisfagdo dos clientes da Companhia, medido pela disposicdo de cada formador de opinido da

estrutur a organizacional dos clientes em indicar a Companhia.

NPS — Net Promoter Score (dez/2020)
5%
Detratores o
o ——83%
Promotores
-10)
{/
M%
MNeutros
(7-8)

1 Uso de tecnologia . Com o seu tech stack pro prietario, a Companhia é capaz de fornecer solugdes diferenciadas no mercado de forma rapida
e eficiente, integrando os mais inovadores equipamentos c om a execucdo do time e clientes, através de plataformas proprietarias de
gestdo de processos e indicadore s que monitoram e gerenciam a execugdo dos servicos. A capacidade da Companhia de fornecer
tecnologia de ponta, além de permitir eficiéncia operaciona |, tam bém a proporciona um custo  -beneficio atrativo.

1 Gestdo . O modelo de gestdo da Companhia se destaca no setor pelo alto grau de profissionalizacéo do time e proximidade com o cliente,
que aleva a fornecer al  ternativas de alta qualidade aos mesmos de ma neira 4agil e assertiva.

1 Competitividade em preco . A Companhia busca sempre oferecer precos competitivos pe las solugdes indicadas aos seus clientes. Isso se
torna possivel pelas economias de escala da Companhia e sua forte capacidade de planejamento, que pe rmitem a prestacédo de servicos
com custos competitivos.

1 Governanca Corporativa. Iltem de extrema importanci a para, principalmente, os grandes grupos empreséarios, a Companhia tem satde
financeira diferenciadanos  etor, reflexo do modelo de gestéo, possibilit ando, de forma transparente, demonstrar solidez garantindo, assim,
seguranga e conquistando a confianga de seus clientes.

O posicionamento da Companhia no mercado reforga a crenga da Companhia de que é um player bem preparado para capturar as oportunidades

que o mercado apresenta.
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3 A Companhia atua em um mercado amplo, crescente e subpenetrado
A Companhia é |

em termos de receita de me
potencial de expanséo e consolidacdo desse mercado no Brasil.

MERCADO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS BRASILEIRO: RS 147 bi'

Facilities Manutengio
(RS B0.4bif (RS 15.8bi]
575} SRSV
¢ COMPASS
Manserv ' LB
im Sapore babcock
sodexo
4 Priner
ONET
-ncs%:un d.*} cevi.
@ Manserv
©eoc

Ll

Fante: AT Kearmey. Hatas: (1] Mercada astitada de 2018; (2) Alimentagio represents RS 20.3 bi do mercade de Facifities

[RS 13.9bi

Fonte: AT Kearney.
®  No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 20 19.
@ Setor de refeigdo representa R$20,3 bilhdes do total do mercado financeiro de

ider no grande e crescente mercado de prestagédo de servigos integrados brasileiro, com uma participagéo total de cerca 2,9%
rcado estimada. A baixa penetracéo atual do mercado, quando comparado & diversos paises des

FACILITIES COMO % DO PIB

Media dos Paises Desenvolvidos
Selecionados: 1.9%

(nle)

® & ¥

CRESCIMENTO DO MERCADO TERCEIRIZADO (RS bi)

v
CAGR10 55t 885

CAGRs 100 10.4% 136

60

2010real

2025 estimado

2019 real

facil ities managemen t.

&)

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

envolvidos, ilu

players quando comparado aos mercados internacionais,

Atualmente o mercado apresenta uma forte subpenetragdo, com baixa concentragéo de
amplo espago para seu crescimento organico e também

garantindo a Companhia, com seu posicionamento estraté gico diferenciado, um
representando diversas oportunidades de crescimento inorganico.

MARKET SHARE POR RECEITA!

O market share combinado dos Top 5 players é de 10,7% # total de

# de empresas # total de

Solugdo empresas no S
= = alvo funcionarios
mercado local
Facilities 60,206 388 81k
Mercado total terceirizado®
R$147 bi 20} -
i Logistica 4,856 1 s6k

Eorla?
Excluindo os Top 5 players, os 89,3% restantes do mercado
estdo divididos entre mais de 100k empresas

- (‘r")} Manutencéo 17,450 Eil 35k
PARTICIPAGAO COMBINADA DOS TOP 3 PLAYERS23 @
52%
Alimentacdo 7,429 17 a6k
28% 255
7% Seguranca 25,580 159 246k
A N ot \
o ® : -
Total 1 115,521 606 864k 1
0 mercado brasileiro de servigos terceirizados oferece uma condigdo " "
unica para um movimento de consolidagge @ TTTTTTTTT TS T T T T T T o TS oTTToTo
Fonte: AT Kearn ey (2020), ConSouthting (2016) e ABERC (2018) ipesquisa fATotal Addressable Market (TAM)O
@ Em201 9.
internacionais.

@ Receita estimada pelo nimero de funcionarios. Com base em nameros de 2019 para o Brasil e em valores de 2014 para os mercados
@) Considera apenas as solugdes de  facilities .

O quadro acima desmontra que as cinco maiores empresas d o mercado de servicos em que a Companhia atua representam apenas 10,7% do

total mercado brasileiro.

Considerando apenas as trés maiores empresas, a concentr acdo de mercado é de apenas 7%, ou seja, sete vezes menor do que a concentracao
do mercado inglés po  r exemplo, demonstrando que a Companhia possui um amplo espaco de mercado a ser conquistado.

O quadro em cinza apresenta a quantidade total de empre sas atua ntes no mercado nacional, e a coluna ao lado apresenta as empresas com mais de 1.000
colaboradores, ou seja, empresas com o mesmo perfil de aquisicdo que a Companhia vem adquirindo nos Ultimos anos, demonstrando que além de
subpenetrado, o mercado local ap resenta 606 empresas alvo para potencial aquisicéo.

Para mais informacdes acerca do mercado em que a Companhia atua, veja o item 7.3(c) do Formulario de Referéncia.
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4 Histérico de M&A relevante e posicionamento da Companhia como consolidador de merc ado

A Companhia possui uma forte capacidade de aquisicéo e integracéo de novas empresas, evidenciado pelo h istérico de 30 aquisi¢cdes desde 2007.

Em até 3 meses apds a aquisi¢do, é realizada a integragdo dos sistemas de gestdo e ERP. A p artir deste momento, a comp anhia adquirida passa

a utilizar os mesmos sistemas de gestdo que o restante do grupo econdmico da C ompanhia, fazendo com que a medigéo de todos os indicadores

quantitativos e qualitativos sejam padronizados e calculados pela men or unidade de mensur acdo de performance, o CR, utilizado para

acompanhamento do resultado por contrato, conforme discutido no s ubitem 1(c) desta se-«o fAPontos Fortes e Vantagens

Com a disponibilizagdo granular de informagédo de cada CR, inic ia-se o periodo de a cultura mento dos novos gerentes de contrato ao modelo de
gestdo a vista da Companhia, fechando um ciclo de integracéo de 12 meses, o qual é processado conforme apresentado abaixo.

A imagem abaixo apresenta as aquisi¢oes realizadas pe la Companhia, bem co mo a an alise da quantidade de aquisicdes por ramo de atuacgéo da
Companhia e por tamanho, em niveis de recei ta.

O quadro abaixo demostra a velocidade do crescimento da Companhia segregando a receita liquida entre origem organica e M&A. Tal
crescimento aum enta a capacidade das regionais para absorverem novos M&As e terem acesso a uma nova base de clientes para fomentar o
crescimento comercial.

Para mais informagdes, veja os itens 6.3 e 15.7 do Formulario de Referéncia.
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https://www.btgpactual.com/
https://corporateportal.brazil.citibank.com/
http://www.morganstanley.com.br/



http://www.machadomeyer.com.br/



























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































