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1. OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes, as estratégias e as responsabilidades na governanga da privacidade de
dados pessoais na Randoncorp para assegurar a conformidade no tratamento de dados pessoais.

2. APLICAGAO E ABRANGENCIA
Esta Politica aplica-se a todas as empresas da Randoncorp.

3. REFERENCIAS

Codigo de Conduta Etica da Randoncorp.

Politica de Compliance.

Politica de Gestéo de Riscos.

Politica de Seguranga da Informacao.

Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais).
Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation).

4. DEFINIGOES
Agentes de tratamento: o controlador e o operador.

Consentimento: autorizagdo formal do titular para o tratamento de seus dados pessoais, com
ciéncia da finalidade e possibilidade de revogacéo.

Companhia: a RANDONCORP S.A.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado Pessoal: informagéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniéo
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.Encarregado
pelo Tratamento de Dados Pessoais / Data Protection Officer (DPO): pessoa indicada pelo controlador
para ser o canal de comunicagdo com titulares e autoridades governamentais, responsavel por orientar e
supervisionar a protegdo de dados pessoais na organizagao.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador.

Randoncorp: para fins desta Politica, sdo a Companhia e suas empresas controladas e coligadas,
localizadas no Brasil e no exterior, suas filiais, escritorios, sucursais, e/ou qualquer estabelecimento que de
alguma forma esteja, direta ou indiretamente, a ela vinculado. Consideram-se, ainda, Randoncorp,
exclusivamente para fins desta Politica, também as entidades para fins ndo econémicos (fundagdes,
associagdes, institutos e fundo de pensao) mantidas exclusivamente por quaisquer das BUs da Randoncorp.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

Transferéncia Internacional: transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro.

Tratamento: toda operagéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuigéo,
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processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informacao,
modificacdo, comunicagéo, transferéncia, difuséo ou extragéo.

5. PRINCIPIOS

Os principios da governanga de privacidade de dados pessoais observam a boa-fé e a melhoria
continua dos processos na protecao e tratamento de dados. Na Randoncorp o0s principios s@o a base para
o tratamento de dados pessoais e devem ser aplicados conforme segue:

a)  Finalidade: Realizar o tratamento de dados com propdsitos legitimos, legais, especificos,
explicitos e informados ao titular, e sem a possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com
essas finalidades estabelecidas.

b)  Adequagao: Tratar os dados de forma adequada, limitada e compativel com as finalidades
informadas ao titular.

C) Necessidade: Limitar o tratamento de dados ao minimo necessario para a realizagdo de
suas finalidades, e ndo excessivos em relagao a estas finalidades.

d)  Livre acesso: Facilitar e garantir aos titulares a consulta sobre a forma e a duragao do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais.

e) Qualidade dos dados: Garantir aos titulares a exatiddo, a clareza, a relevancia e a
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento.

f) Transparéncia: Assegurar aos titulares, informacbes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizagao do tratamento.

g)  Seguranga: Usar e manter atualizadas medidas técnicas e administrativas para proteger
os dados pessoais garantindo a seguranga € a confidencialidade destes dados.

h)  Prevengao: Adotar praticas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento
de dados pessoais.

i) Respeito: Estabelecer procedimentos para impossibilitar a realizagdo do tratamento para
fins discriminatérios ilicitos ou abusivos.

) Prestagdo de contas: Demonstrar adogdo de medidas eficazes e capazes de comprovar
a observancia e o cumprimento das normas de prote¢do de dados pessoais €, inclusive, da eficacia dessas
medidas.

6. DIRETRIZES
6.1 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Qualquer tipo de tratamento de dado pessoal deve aplicar os principios estabelecidos nesta
politica e atender as disposices constantes nas legislagcdes de protecao de dados vigentes. Devem ser
observados os requisitos para o tratamento de dados pessoais estabelecidos em cada normativo de acordo
com a localidade de tratamento.

O acesso ao tipo de tratamento de dado pessoal deve ser facilitado para que o titular tenha
conhecimento de forma transparente e detalhada da finalidade e duragao do tratamento, e da identificagéo
do controlador e respectivas responsabilidades. A descrigdo da natureza dos dados pessoais tratados deve
considerar os dados fornecidos pelo titular e os dados coletados automaticamente.
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6.1.1 Principais Hipéteses de Tratamento de Dado Pessoal

a)  Obrigacao legal: para o cumprimento exclusivo de obrigagéo legal ou regulatéria pelo
controlador, e deve ser evidenciada a finalidade (enquadramento legal).

b)  Obrigagdao contratual: quando necessario para a execu¢do de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, e deve existir formalmente
a relacao contratual.

c)  Processo judicial: para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo
ou arbitral, e deve ser de acordo com os termos estabelecido na legislagao vigente.

d)  Protegao do crédito: especificamente para a prote¢do do crédito de acordo com o disposto
na legislagéo pertinente, e deve ser assegurada a justica no tratamento destas informagoes.

e) Protecao da vida: para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiros, e deve ser formalizada a necessidade e a finalidade.

f) Interesses legitimos: quando necessario para atender aos interesses legitimos do
controlador, e deve ser explicito e informado ao titular.

g)  Consentimento: mediante o fornecimento formal de consentimento pelo titular com ciéncia
da finalidade, e deve ser mantida a rastreabilidade deste ato. Também, deve ser facilitada a revogagao
formal do consentimento do titular.

O tratamento de dados pessoais sensiveis contém restricdes, e deve ter uma protecéo rigorosa
em toda operacao realizada com estes dados. Para o tratamento de dados pessoais sensiveis se deve
observar as hipoteses possiveis em cada legislagéo local.

O tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes deve ser realizado com o
consentimento especifico de pelo menos um dos pais ou pelo seu responsavel legal. Este tratamento de
dados também deve ser realizado em seu melhor interesse e observada a legislagao pertinente a protegéo
integral & criancga e ao adolescente.

Todo o tratamento de dado pessoal com base em interesses legitimos e/ou consentimento deve
constar descritivo em um normativo e divulgado ao titular. Nao é permitido o tratamento de dados pessoais
em desacordo com esta politica e legislacdo de protegédo de dados vigente.

Os contratos firmados pelas empresas da Randoncorp devem conter clausulas especificas de
protecao de dados pessoais, as quais estabelecerdo os deveres e obrigagdes dos agentes de tratamento
envolvidos na operagéo de tratamento de dados pessoais, respeitados os principios, os direitos dos titulares
e 0 regime de protegao de dados previstos em legislacdo pertinente.

6.1.2 Transferéncia Internacional

A transferéncia internacional de dados pessoais deve observar o grau de protegédo de dados do
pais destinatario garantindo o adequado atendimento a legislagéo local de prote¢do de dados do pais
remetente. O compartilhamento internacional de dados pessoais entre unidades da Randoncorp deve ser
formalizado por acordo de transferéncia de dados pessoais.

6.1.3 Compartilhamento de Dados Pessoais entre empresas da Randoncorp
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Todas as empresas da Randoncorp devem firmar Termo de Adeséo a Politica de Privacidade de
Dados Pessoais, comprometendo-se a aplicar e cumprir fielmente todas as atividades de prote¢éo de dados
pessoais.

O compartilhamento de dados pessoais entre a Randoncorp é permitido para cumprimento da
finalidade de tratamento de dados informada ao titular, mantida a rastreabilidade deste ato.

6.1.4 Cooperagao com Regulamentadores e Fiscalizadores

A Randoncorp compromete-se a cooperar plenamente com agentes regulamentadores e
fiscalizadores, buscando demonstrar a sua aderéncia as melhores praticas de privacidade de dados
pessoais e auxiliar no desenvolvimento de um ambiente regulatério que respeite a privacidade de dados
pessoais, assegurando que nossas praticas e politicas estejam em conformidade com leis e regulamentos
aplicaveis.

6.2 ARMAZENAMENTO E ELIMINAGAO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais armazenados na Randoncorp devem ser protegidos em ambiente seguro e
mantidos somente durante a necessidade e a finalidade de tratamento, e devem ser eliminados apés o
término de seu tratamento.

Cada area das empresas da Randoncorp deve definir e registrar, em seus documentos oficiais, 0s
prazos de armazenamento dos dados pessoais sob sua responsabilidade, considerando as legislagdes
aplicaveis, as finalidades do tratamento e as bases legais pertinentes. O cumprimento desses prazos deve
ser monitorado e revisado periodicamente, garantindo que os dados sejam eliminados ao final do periodo
estabelecido ou quando cessada a finalidade do tratamento, conforme previsto nesta politica.

O término de tratamento de dado pessoal pode ocorrer nas seguintes situagoes:

a) a finalidade foi alcancada ou os dados deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao
alcance da finalidade especifica.

b)  fim do periodo legal de tratamento.
)

c solicitagao do titular (incluso o direito de revogagéo do consentimento).

d)  determinacdo da autoridade governamental, quando houver violagdo ao disposto na
legislacao de protecdo de dados.

Todo o prazo (duracdo) de tratamento de dado pessoal com base em interesses legitimos e/ou
consentimento deve constar descritivo em um normativo. Nao é permitido o armazenamento de dados
pessoais em desacordo com esta politica e legislagdo de protegdo de dados vigente. Findado o prazo de
tratamento de dado pessoal, a eliminagéo de dado ou conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado, deve ser realizada.

6.3 DIREITOS DOS TITULARES

A Randoncorp assegura que o titular dos dados pessoais tem o direito de exercer quaisquer de
seus direitos previstos na legislagéo, a qualquer momento e mediante requisicdo. Também, adota medidas
de seguranga para proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas, mantendo a gestdo de incidentes.
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Os canais de atendimento para exercicio desses direitos devem ser acessiveis e disponibilizados
em portugués, inglés e espanhol, considerando as operagdes internacionais da Randoncorp.

A requisicao pertinente a tratamento de dados pessoais deve ser destinada a area de Gestao de
Riscos e Compliance, responsavel pela governanga de privacidade.

6.4 PROTEGAO DE DADOS

A Randoncorp estabelece todos os esforgos para proteger os dados pessoais de uso indevido,
interferéncia, perda, acesso ndo autorizado, modificagéo ou divulgacéo, adotando as medidas de seguranga
de acordo com as diretrizes da nossa Politica de Seguranga da Informagao. Para dados pessoais de titulares
residentes em locais distintos do seu tratamento, devem ser aplicadas as boas praticas de seguranga da
informag&o e de prote¢do de dados, atendendo as legislagdes locais.

7. VIOLAGAO DA POLITICA

O nao cumprimento desta Politica ou a auséncia de denlncia de sua violagado pode resultar em
medidas disciplinares para qualquer dos envolvidos, de acordo com as normas internas da Companhia.

Se suspeitar ou presenciar alguma pratica que viole as diretrizes desta Politica, informe o fato por
meio do nosso Canal de Etica. Esse canal de comunicagéo garante o anonimato do denunciante e protegao
contra qualquer forma de retaliagdo, promovendo um ambiente seguro para comunicagado de irregularidades
relacionadas & privacidade e protegao de dados pessoais. O Canal de Etica pode ser acessado pelo telefone
0800 777 07 68 ou site www.canaldeetica.com.br/randoncorp/.

8. RESPONSABILIDADES

Conselho de Administracao
¢ Aprovar a politica de privacidade de dados pessoais.
¢ Apoiar no aculturamento de privacidade de dados pessoais.

Comité Executivo
e Realizar avaliagdo continua da eficacia do modelo de governanca de privacidade de dados.
¢ Apoiar no aculturamento de privacidade de dados pessoais.

Comissao de Privacidade e Seguranga da Informagao

e Monitorar a mitigagao dos riscos de privacidade e seguranga da informagé&o.

e Fornecer solugbes sobre problemas, boas praticas e tdpicos para dar suporte a equipe de
governanga de privacidade e seguranca da informagao.

e Priorizar orgamentos, iniciativas e investimentos relacionados a privacidade e seguranga da
informacao.

e Apoiar na disseminagéo da cultura de privacidade de dados pessoais e seguranga da informagao.
e Sugerir nomes para a posi¢cdo de Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais / Data
Protection Officer (DPO) da Randoncorp.

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais / Data Protection Officer (DPO)

e Ser a pessoa de referéncia de contato com os titulares, 6rgdos reguladores e autoridades
governamentais.

e Propor a estratégia e realizar a supervisdo geral da governancga de privacidade, sendo o defensor
da privacidade frente aos executivos e a principal pessoa de contato do Conselho de Administragéo.
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e Garantir o apoio do Comité Executivo para a formalizagéo e execugao das iniciativas relacionadas
a privacidade de dados pessoais.

¢ Validar toda documentacao exigida para atendimento a protegao de dados pessoais.

¢ Gerenciar orcamentos relacionados a privacidade, iniciativas e investimentos.

Area de Gestio de Riscos e Compliance

¢ Manter atualizada a politica de privacidade de dados pessoais.

o Estabelecer a governanga de privacidade de dados pessoais.

e Disseminar a cultura de privacidade de dados pessoais.

o Avaliar a efetividade dos controles adotados para fins de mitigacdo dos riscos de privacidade.

9. INFORMAGOES DE CONTROLE

Esta Politica foi aprovada pelo Conselho de Administragdo na data de 03 de margo de 2021, e
entra em vigor na mesma data.

Responsaveis pelo documento:

Elaboragao Revisao Aprovacgao
Gestéo de Riscos e Compliance Data Protection Officer Conselho de Administracéo

Ultima revis&o:
Versao RCA Data Modificagoes

12 versao 921 03/03/2021

22 verséo 964 10/11/2022

32 Versao 981 14/12/2023

42 Versao 999 12/12/2024

52 Verséo | 1020 11/12/2025 | Definigbes: inclusdo de novas definigbes — Agentes de tratamento,
vigente Consentimento, Companhia, DPO, Operador, Randoncorp,

Transferéncia Internacional.

ltem 6.2: inclusdo do segundo paréagrafo.

ltem 6.3: adequac&o de redacdo do primeiro paragrafo e incluséo do

segundo.

ltem 7: aprimoramento da redacdo do segundo paragrafo para

reforgar o anonimado dos relatos ao Canal de Etica.

ltem 8: adequacado da redacdo das responsabilidades do Comité de

Privacidade e Seguranca da Informacéo e da area de Gestao de

Riscos e Compliance.
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