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COMUNICADO AO MERCADO
Black Friday 2023

Sao Paulo, 27 de novembro de 2023 — A Locaweb Servicos de Internet S.A.

("Companhia”’, "LWSA") vem a publico informar aos seus acionistas e ao mercado os

destaques da Black Friday 2023, o maior evento de compras do ano para o e-commerce

brasileiro.

Ao longo de novembro, notamos uma estratégia assertiva de nossos clientes do
segmento de Commerce (PMEs e Enterprise) com a antecipacdo de ofertas ao longo do
més, garantindo desde o inicio do més produtos com melhores precos para o
consumidor final e, consequentemente, melhores resultados de vendas em comparagéao

com o ano anterior.

Na Black Friday especificamente, notamos o GMV transitado pelo Ecossistema da LWSA,
ou seja, o GMV de Plataforma e o GMV transacionado em marketplaces pelas nossas
operacdes de ERP e integradores de marketplace, com volume 24,8%' superior ao

volume registrado na Black Friday de 2022.

J4 as vendas em lojas proprias dos nossos clientes notamos um crescimento de 28,2%"
vs a Black Friday de 2022. Enfatizamos que o bom crescimento das vendas em lojas

proprias deve-se ao ecossistema LWSA, que propicia ao lojista a realizacdo de esforgos
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em outras midias por conta propria utilizando as ferramentas disponiveis no painel de
controle, como por exemplo as integragdes com o Google PMax, e-mail marketing,
integracdo com redes sociais como WhatsApp, Instagram e Facebook, que foram

amplamente utilizadas nesse periodo.

Destacamos, também, a experiéncia do nosso cliente nesse periodo de alto volume de
trafego, quando nossas ferramentas ndo apresentaram oscilagdes nem quedas ao longo

de todo o periodo.
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