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/I Crescimento da Receita Liquida consolidada de 57,1% no 2T21

/1 Receita Liquida do 12 semestre de 2021 ja é aproximadamente a mesma receita de todo ano de 2019

/1 Crescimento de 159,3% na receita do segmento de Commerce, mesmo em bases comparativas mais fortes
/1 Receita de Assinaturas: +204,7% vs 2720
/1 Receita de Ecossistema: +134,0% vs 2720

/1 Para Commerce a Receita Liquida do 12 semestre de 2021 ja é maior que receita de todo ano de 2020

/I EBITDA do segmento de Commerce vem crescendo fortemente e ja representa 56% do EBITDA
consolidado

/1 Mesmo com a reabertura da economia, mantivemos um forte ritmo de adicao de novas lojas:
/1 Ampliacao dos canais de aquisicao de clientes

/I Aumento do investimento em Marketing

Aumento de 32,7% na base de clientes entre dez/20 e jun/21

/1 Fortalecimento de times comerciais Crescimento de 40,7% na adi¢dao de novas lojas vs 4T20

I1 Melhoria de processos

4]



/1 Forte crescimento do TPV na operacao de pagamento (+88,6% vs 2T20)

/I Com a aquisicao de Bling, nosso segmento de Commerce atinge aproximadamente 100 mil assinaturas
ativas e pagantes

/I Todas as empresas adquiridas apresentaram excelente performance no 2T21 e aceleragao em relacao a
sua performance anterior a aquisicao

/I Importante avanco na agenda de Aquisi¢oes: Bagy e Octadesk
/1 Excelente performance também em BeOnline / Saas:

/1 Aumento dos volumes de venda 2721 vs 2T20

/I Aumento da participacao de SaaS no segmento
JI Ganhos de produtividade em toda a operacao:

/I Reducao de churn

I Exceléncia em atendimento
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Aceleracao do crescimento no segmento de Commerce locaweb

Resceita Liquida de Commerce
RS mi

x\f,‘flo 84,8

32,7

19,3

2T19 2720 2721

W Assinatura M Ecossistema

Forte crescimento apresentado é resultado do aumento substancial das duas fontes de receita do segmento de

Commerce: Receita de Assinatura de Plataforma (+204,7%) e Receita de Ecossistema (+134,0%)




Robusta evolucao das vendas e da base de clientes de Commerce locaweb

Plataforma de Ecommerce
Forte expansao da base de assinantes

I/ Continuamos aumentando nossos

0/0
: 2]
esforcos de marketing, com *3/7 3.2x
crescimento sustentavel no volume
de adicao de novas lojas 2,4x
/1 Adicao de novas lojas
,2
/12721 vs 4T20: +40,7% 1,0x -
jan/19 dez/19 dez/20 jun/21
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Plataforma agndstica e integrada com ferramentas do mercado locaweb

O mais completo e consolidado Ecossistema de Integracdo nativa com Facebook e Instagram
E-Commerce para PMEs no Brasil ...

Il Integracao transparente no painel da Tray:

483 integracdes

Il Gestao de produtos no Facebook e Instagram

Il Gestdo da pagina e de campanhas
Vend Meios de Atendi t Sistemas de
endas Pagamentos endimento ERP /1 Instalacdo da nova APl do Facebook de forma automatica
I/l Mais de 3.000 instalagdoes em apenas 5 dias
Comparador E-mail . I
. Marketin Logistica
de PfeGO Marketmg = J = J Comece a vender através do
Instagram e Facebook

Analise de Publicidade e
Risco Inteligéncia

MarketplacesJ

'T}.:. Iﬂ Catalogo de produtos integrado!
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Aquisi¢coes Recentes locaweb

bling?

/1 Software de Gestao online
para micro e pequenas
empresas com foco em
ecommerce

/1 Solucdes no modelo SaaS para
negocios fisicos, virtuais ou
hibridos

/1 ERP com maior penetracao na
Tray

I1 ARR de RS 60 mm

/1 Alta possibilidade de sinergia
em todo ecossistema

€Y octadesk

/1 Plataforma para PMEs se
relacionarem com clientes em
todas as etapas da jornada:
marketing, vendas e
atendimento

/] Plataforma com Conversational
Commerce, chatbot e IA

/1 ARR de RS 25 mm

/] Gerencia mais de 3 milhoes de
mensagens por dia

bogg

I7 Plataforma de e-commerce
focada em Social Commerce

/1 Solucao rapida e simples para
PMEs e pessoas fisicas
montarem uma loja virtual

/1 Forte engajamento nas redes
sociais

/1 Integracao com Facebook e
Instagram

/1 Mais de 13,5 mil clientes
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Ecossistema completo para ajudar nossos clientes na jornada do E-commerce locaweb

¥ CReDIsSFena

A expansao do ecossistema
com novas aquisicoes ira

- acelerar drasticamente o
Plataforma de ) .
Ecommerce - crescimento de Commerce

trays
= Aumento de ARPU

= Reducgdo do Churn (lock-in
de clientes)

ideris } = Aceleragdo da Aquisicao
de clientes

J]



BeOnline / SaaS: Crescimento em todas as operagoes e nivel maximo de exceléncia locaweb

Locaweb: Nivel maximo de exceléncia no atendimento ao

Booking PMEs Booking Nextios Jeiie o Redkme At

+15,5% +47,3% CERTIFICADO

EXCELENCIA
NO ATENDIMENTO
2720 2721 2720 2721

ReclameAQUI

Certificamos que a empresa Locaweb atingiu no més de Junho de 2021 o
nivel maximo de exceléncia no atendimento ao cliente no Reclame AQUI.

A reputacdo da sua empresa no Parabéns pela conquistal
Reclame AQUI agora € RA1000!

Receita de SaaS passou de 30,5% no 2T20 para 39,2% no 2T21 dentro do segmento de BeOnline/SaaS




Excelente performance das Adquiridas locaweb

II Devido ao processo
de integracao
estruturado e a alta
sinergia das novas
operacoes junto ao
NOsso ecossistema,
ja é possivel ver
expressivos
resultados:

Crescimentos 2T21 vs 2T20

GMV de Frete no Melhor Crescimento na adigao de
200% . 133% . .
Envio novos clientes no Bling
Aumento no numero de A y d
0 0 umento no nimero de
283% clientes do Melhor Envio 74% clientes do Bling
0 Crescimento da base de 0 -
192% 73% Aumento no TPV da Vindi

clientes da Dooca

Aumento da base de clientes
o
58%’ do Ideris
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Pipeline claramente definido de potenciais oportunidades de M&A locaweb

Caracteristicas comuns que procuramos em nossas aquisicoes:

= Companhias mapeadas
(@) Receita recorrente 2.500+
| S

. - Companbhias alvo
Produtos ja consolidados 125
3 Potencial de Cross-Sell e Up-Sell / sinergia Sob analise
4 com 0s ecossistemas o4

v

- " Retencdo de talentos 6 MoUs assinados
ou em nhegociacao
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Sinergias: Integracao entre produtos e servigos locaweb

etus etus etus etus

Venda integrada Venda integrada Ofertar Etus via Venda integrada
plataforma Etus plataforma Etus na Website da plataforma Etus no
no Wordpress Hospedagem Locaweb Criador de Sites
locaweb locaweb locaweb locaweb

[ =) [ =)
CPlug CPlug 3 DELIVERY DIRETO
Integracdo Integracio PDV Integragao DD
com o PDV com SAP com PDV externo
) DELIVERY DIRETO 234 samurai 24 samurai
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Sinergias: Integracao entre produtos e servigos

Agendar Repique

Maximize o alcance da sua mensagem, reenviando o contetido e atingindo contatos de acordo com o
comportamento que tiveram no primeiro envio.

Vocé pode melhorar o desempenho de suas mensagens, desenvolvendo uma estratégia de contetdo para
E captar clientes nos momentos de maior engajamento.

Assunto

teste cronometro

Data e hora Quem deve receber?

09/08/2021 16:28:31

® Quem abriu O Quem nao abriu

[Declicou [Jenaoclicou

Conquiste no

Conhega Etus

Grafico das ultimas mensagens enviadas

Ultimas mensagens

vocé ainda ndo possul nenhuma mensagem enviada

Agende seus posts e stories.

Plano e n® de perfis Periodo

Agendamento de Post - 1 perfil

© Usuarios ilimitados

© Prévia de agendamentos

Forma de Pagamento

VI eoree

Alterar forma de pagamento

locaweb

Conheca
também
Produtos Locawed
recomendados pra vocé

Criar nova mensagem —

Valor

R$ 9,90

Por Més

Mensal v

© Monitoramento top trends

© Suporte 24h
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Sinergias: Integracdo entre produtos e servicos

NAD CLASSIFICADO

Lonquiste NoOvVos

Conhega Etus

eads

a

locaweb
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Sinergias: Integracdo entre produtos e servicos

) DELIVERY DIRETO

Integracao com
Yapay Cartao

yapay

Secial Miner
Oferta para
cliente PME

tray_

melhor
envio

Integracao com
Yapay

yapay

ideris X>

Integracao
com Tray Corp

tray:

Integracao com
Yapay

yapay

(Z
\{é‘; CReDISFEeRAa

Oferta de crédito
para clientes Tray

tra;v_

VINDI

Integracao com
Yapay

yapay

Integracao com ERP

bling?

locaweb

etus

Integracao com
Yapay Boletos

yapay

tray_

Integracao com ERP
bling?
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Sinergias: Integracao entre produtos e servigos financeiros — Resultados iniciais locaweb

Em 6 meses a integracao de Vindi com Yapay ja
mostra resultados expressivos e continua

Sinergias ja representam mais de 10% do TPV
processado pela Yapay

acelerando.

Volume do TPV da Vindi que ja 10,5%
10% auel

processado por Yapay

7,0%

70% de novos clientes da Vindi que ja

usam Yapay

2,6%
1,9%

20% Dos clientes da Vindi ja rodam com - -

Yapay 3120 4720 1121 2121
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Sinergias: Integracao entre produtos e servigos — Credisfera locaweb

PLANO 1 - LOJA:00000

Buscar Q . . ;\

Crédito.,
CREDISFeRa

Solicite Agora! ’
TTe——
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Resultados




Destaques do resultado do 2721 locaweb

Receita Liquida no 2T21 vs 2T20
+57 .19 | 0

Receita Liqguida de Commerce no
V) o

o GMV total' no 2T21 vs 2T20

0 TPV da Yapay no 2T21 vs 2T20 .
+88,6% 3¢ 712,4 milhdes) RS 1.9 bi

(1) GMV total é a soma do GMV de clientes de plataforma de ecommerce e do GMV de integrador de marketplaces e considera o resultado proforma das adquiridas no 2720
(2) EBITDA Ajustado menos Capex
(3) Caixa mais resultado dos derivativos menos empréstimos e financiamento (ndo inclui passivos de arrendamento (IFRS 16))

Crescimento do EBITDA Ajustado do
segmento de Commerce no 2T21 vs 2T20

Crescimento do EBITDA Ajustado no
2721 (RS 41,3 milhGes)

Geracdo de Caixa? no 6M21

Posicdo de caixa liquido?

w J



Receita Liquida — 2T21 locaweb

Consolidado

RS mi

2720

B BeOnline / SaaS

2721

B Commerce

Commerce

RS mi

32,7

2720

BeOnline / Saa$S

RS mi

84,6

2720

Sk
S

84,8

2721

99,5

2721

ROL de Assinaturas
RS 35,6 mm

+204,7% vs. 2T20

ROL de Ecossistema
RS 49,2 mm

+134,0% vs. 2T20

# Clientes
402,1 mil

+8,9% vs. 2T20
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Receita Liquida do 1S21 ja é aproximadamente a mesma receita de todo o ano de 2019 locaweb

Consolidado
RS mi

488,2 00“525 &b 345,2
X

385,7
315,0

293,2

2017 2018 2019 2020 6M20 6M21

W BeOnline / SaaS ®m Commerce W BeOnline / SaaS ® Commerce
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EBITDA Ajustado locaweb

Consolidado Commerce BeOnline / SaaS
RS mi RS mi RS mi
Margem EBITDA Margem EBITDA Margem EBITDA
41’3 %(%/
32,0 18,4
17,6
2720 2721 2720 2721 2720 2721
27,3% 22,4% 44,2% 27,0% 20,8% 18,5%

m Belnline / Saa5  m Commence
2 I I



Margem EBITDA Ajustada’ - Impacto das adquiridas locaweb

Margem EBITDA

Consolidado Commerce BeOnline / SaaS

44,2%
41,5%

27,3% 27,7% 27,0%
0,
22,4% 20,8% 20,3%
I I ] I
2T20 2721 2T21 Orgénico 2T20 2721 2T21 Organico 2720 2721 2T21 Organico

Margem EBITDA Ajustada organica no segmento de Commerce manteve patamares acima
de 40%

= f
(1) EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustada sdo métricas financeiras non-GAAP. Para mais informagdes sobre nossos uso de métricas non-GAAP, favor verificar o item 3.2. do Formulario de Referéncia da Companhia



Lucro Liquido Ajustado locaweb

Recomposicao do Lucro Liquido Ajustado

RS mi RS mi
<8

Lucro Liquido -31,8%
(+) Plano de opg¢do de compra de agdes 3,3 3,2 3,4%
(+) Amortizacao de intangiveis PPA 6,2 1,0 497,5%
(+) Ajuste a valor presente de Earnout de Aquisigdes 10,5 0,7 1457,4%

12,6 (+) Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferido 2,0 1,0 101,7%
(+) Ajuste relacionado ao CPC 06 0,0 04 -90,4%
(+) Marcacao a mercado de derivativos (2,0 1,1 -276,1%
(+) Despesas relacionadas ao IPO e Follow-on 0,0 0,0 n/a
Lucro Liquido Ajustado 23,7 12,6 87, 7%

2720 2721 Margem Lucro Liquido Ajustado (%) 12,9% 10,8% 2,1p.p.

No 2T21, o crescimento do Lucro Liquido Ajustado foi de 87,7% com expansao de 2,1 p.p.
na margem liquida
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Destaques Finais




Destaques Finais locaweb

/] Empresa continua acelerando mesmo com a reabertura da economia

/1 Crescimento da operacao acima de indicadores do mercado e de comparaveis

/1 Operacao de Commerce acelerando e ganhando espaco dentro do grupo

/1 Constante evolucao do ecossistema de e-commerce com M&A e P&D

/1 Assertividade do processo de M&A — fit estratégico e sucesso operacional

/1 Processo de integracao de empresas adquiridas ja apresenta resultados consistentes

/1 Muitas das empresas adquiridas ja mostram aceleracao de crescimento
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