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OAbrangéncia:

Procedimento Recursos Supply Tecnologia Finangas Auditoria SSMA Juridico Qualidade Outros

- - . Humanos Chain da (Especificar)
Corporativo Relacionado: Informacsio X
Procedimento Sandalias Artigos Varejo Fébrica 17 Fabrica 22 Fabrica 26 Fébrica 30 Fébrica 33 Fébrica 55
Esportivos

Interno do Local:

Instrucao de Trabalho do
Setor:

Escopo / Abrangéncia:

Todas as Unidades da Alpargatas S/A no Brasil.

Alteracoes:

O Que mudou: Quando:
O procedimento codigo PC.ST.08.006.01 foi substituido por este procedimento. Junho/2017

Aprovacoes:

Nome: Cargo: Id:
Flavio Amorim Gomes de Araldjo | Gerente Corporativo de SSMA FLAVIOA
Elaboracao:
Nome: Cargo: Id:
Tarcizio de Lima Cardoso Técnico de Seg. do Trabalho Corporativo Tarcizio

Detentores / Destinatarios:

Sede, Unidades Industriais e Unidades Comerciais (Lojas Meggashop, Havaianas e Osklen). As
Unidades Industriais na Argentina segue para conhecimento.

Registros Gerados:

Relatério de Auditoria do PASMA.
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1. INTRODUGAO

Este procedimento esta substituindo o procedimento de SSMA Cddigo PC.ST.08.006-01 -
PASMA - Programa Alpargatas de Auditoria em SSMA. De acordo com a Politica de SSMA, este
procedimento tem diretrizes para comités de SSMA, reunides de SSMA e Inspecbes e Auditorias
de SSMA, visando o reconhecimento, avaliagdes e controle dos riscos, para prevencao de
incidentes/acidentes, avaliando os locais e/ou processos de trabalho, cumprimento das normas
estabelecidas, com a finalidade de eliminar ou controlar os riscos identificados, prevenindo
lesGes e/ou doengas profissionais nos empregados ou danos as instalacGes, equipamentos,

matérias da empresa ou ao meio ambiente
2. NORMAS E DEFINICGES COMPLEMENTARES
As normas que regulamentam esse processo sdo:

« NR - Normas Regulamentadoras, da Portaria n.° 3214, de 8 de junho de 1978,

emitidas pelo Ministério da Trabalho e Emprego- MTE;

« CLT - Consolidagdo das Leis Trabalhistas - Capitulo V - Da Seguranga e da Medicina
do Trabalho. Dos Artigos, 169, 175, 182, 191, 198, 199, 212 e 213.

« Normas da OIT - Organizacao Internacional do Trabalho, aplicaveis aos assuntos

de saude ocupacional.
+ Politica de SSMA - Politica da Alpargatas para as questdes de SSMA.

« Requisito - necessidade ou expectativa que é expressa, geralmente, de forma implicita

ou obrigatéria.

« Processo - conjunto de atividades inter-relacionadas ou interativas que transforma

insumos (entradas) em produtos (saidas).
*  Produto - resultado de um processo podendo ser um bem ou um servico.

« Eficacia - extensdo na qual as atividades planejadas sdo realizadas e os resultados

planejados, alcangados.
« Eficiéncia - relagdo entre o resultado alcancado e os recursos usados.

« Conformidade - atendimento a um requisito.
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Nao-conformidade — ndao atendimento em parte ou total de um requisito de uma norma
ou documentacdo do sistema de gestdo da organizacao. Falha que possa causar a realizagao
de servicos nao-conformes ou falha que indique a redugdo na habilidade de assegurar o

controle de processos ou servigos.

Oportunidade de Melhoria - situagdes que nao tenham caracteristicas de nao-
conformidade, porém a falta de acdo sobre elas pode levar a ocorréncia da nao-

conformidade.
Especificagao — documento que estabelece requisitos.

Registro - documento que apresenta resultados obtidos ou fornece evidéncias de

atividades realizadas.

Analise Critica - atividade realizada para determinar a pertinéncia, a adequacao, e a

eficacia do que esta sendo examinado, para alcancgar os objetivos estabelecidos.

Auditoria — processo sistematico, documentado e independente para obter evidéncias de
auditoria e avalia-las objetivamente para determinar a extensdo na qual os critérios da

auditoria sao atendidos.

Conclusao de Auditoria - resultado de uma auditoria, apresentado pela equipe de
auditoria apos levar em consideragdo os objetivos da auditoria e todas as constatagbes de

auditoria.

Programa de Auditoria - conjunto de uma ou mais auditorias planejado para um

periodo de tempo especifico e direcionado a um propdsito especifico.
Plano de Auditoria - descricao das atividades e arranjos para uma auditoria.
Escopo de Auditoria — abrangéncia e limites de uma auditoria.
SSMA - Seguranga do trabalho, saide ocupacional e meio ambiente

Auditor - E o profissional responsdvel em observar o atendimento os regulamentos

internos, as politicas com rigor, mantendo o comportamento moral e funcional.

Auditor Lider - E o profissional designado como responsavel pelo planejamento,

condugao, execucao e controle da auditoria no ambiente de trabalho.
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3. OBJETIVO
Os principais objetivos deste procedimento sao:

Atender a Politica de Seguranga do Trabalho, Saude Ocupacional e Meio Ambiente da
Alpargatas S.A. Avaliar e medir o desempenho dos atendimentos aos padrbes da empresa
conforme seus procedimentos, politicas e metas aprovadas, onde serdo sugeridas
recomendacbes para melhoria continua para evolucdo da unidade. Padronizar a forma de
condugao dos processos dos diversos tipos de auditoria determinados pelo PC.ST.00.001.33

Comités, Reunibes, Inspecdes e Auditorias de SSMA.

Auxiliar a Diretoria de Alpargatas e a Geréncia de cada Unidade na identificacdo dos pontos

fortes e fracos do Programa de SSMA implementado, de modo padronizado.

Fornecer ferramentas ao Grupo de Auditoria nas etapas de pré-auditoria, auditoria e pos-

auditoria com base nos critérios e protocolos estabelecidos.

Definir a forma de acompanhamento dos de planos de agao viaveis de melhorias que possam

ser efetivamente implementadas nos diversos niveis da Unidade.

Reduzir a subjetividade que pode existir em um sistema de avaliagdo, através da padronizagdo

dos tipos de questionamentos a serem feitos pelo grupo de auditores.

4. PROGRAMA DE AUDITORIA EXTERNA EM SEGURANGCA DO TRABALHO, SAUDE
OCUPACIONAL E MEIO AMBIENTE

A auditoria, particularmente no que se refere a salde, seguranca e meio ambiente tornou-se
uma ferramenta importante para dar a geréncia das Unidades a garantia de que suas
operagOes sigam os regulamentos governamentais aplicaveis e as politicas e expectativas da
Alpargatas. Além disso, pelo fato de gerentes e diretores de unidades de negdcio estarem
sendo responsaveis por sistemas e processos de gerenciamento de saude, seguranca e meio
ambiente em suas Unidades, ha um anseio crescente de se utilizar avaliacbes dindmicas ou

auditorias para garantir eficacia e processos melhorias continuas.

A auditoria é uma ferramenta de gerenciamento que prova constantemente ser benéfica nas
areas de custo, producdo e qualidade. Em razdao da filosofia de Seguranca, Saude e Meio

ambiente da Alpargatas enfatizar a responsabilidade da Geréncia de Unidade sobre esse
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assunto nas suas atividades cotidianas de gerenciamento, a auditoria deve portanto, ser
naturalmente incluida na sua filosofia de trabalho nestas areas. Ao contrario de estatisticas de
acidentes/incidentes, a auditoria propicia a geréncia uma ferramenta “antes do acontecimento”,
para medir a capacidade das suas Unidades proporcionarem a seus empregados um meio

ambiente seguro e saudavel.

Ressalte-se, dentro desta filosofia que a auditoria do Programa de SSMA quando implementada
ndo tem como finalidade encontrar falhas, mas sim, de ser uma ferramenta util para o

processo de melhoria continua da qualidade do mesmo.
4.1 Procedimentos Gerais

Para estimular as boas praticas de gerenciamento e auxiliar as Unidades a identificar pontos
fortes e fracos em seguranca, salde ocupacional e meio ambiente, adotou-se um procedimento
para conduzir auditorias nas areas unidades. Este procedimento é mandatdrio e adota as

seguintes regras basicas:

A freqliéncia e o agendamento das auditorias serdo de, no minimo, uma vez a cada ano, com

as seguintes excegoes:

Quando circunstancias especiais ou necessidades do negdcio, tipo: encerramento de
atividades de uma Unidade em futuro préximo; acidente com grandes danos materiais;
desinvestimento planejado; entre outros, podera ser feita uma nova auditoria em prazo

menor do que 1 ano.

Em caso do desempenho na auditoria da unidade atingir o nivel de Excelente (situada entre

9000 a 10000 pontos) a freqliéncia e o agendamento passardo a ser a cada dois anos.
A auditoria deve ser conduzida profissionais externos a Unidade auditada.

O grupo de auditores deve ser escolhido pela Geréncia Corporativa de SSMA, em conjunto
com os responsaveis pelos SSMA das Unidades ndo auditadas. A auditoria deve ser
conduzida pelo Gerente Corporativo de SSMA como auditor lider ou representante por ele

designado e sempre acompanhada do responsavel pelo SSMA da Unidade auditada.

No processo de auditoria serdo enfatizando os 16 (dezesseis) elementos do PASMA, nos
niveis de desempenho que foram definidos nele, nos critérios de pontuagdo por elemento

auditado.
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O processo de auditoria desenvolvera referenciais (benchmarks) de desempenho em relagdo
a cada um dos elementos auditados, empregando os critérios de pontuacdo por elemento

auditado

As equipes de auditoria devem ser formadas por auditores treinados e dimensionados a
atender o escopo e tamanho da auditoria. Os representantes escolhidos devem ter
experiéncia no tema SSMA e serem auditores capacitados em treinamento de 16 horas no
PASMA - Programa Alpargatas de Auditoria em Segurancga do Trabalho, Saude Ocupacional e
Meio Ambiente. Ter conhecimento de todas as ferramentas minimas adotadas no sistema de
gestdo, atualizagdo em legislacdo e, com boa lideranca e organizacdao em suas Unidades de

origem.

Cada Unidade deve fornecer auditores para o grupo, de acordo com a solicitacao da

Geréncia Corporativa de Seguranca do Trabalho, Saide Ocupacional e Meio Ambiente.

As despesas necessarias de viagem e hospedagem dos auditores que participarem do grupo
serdo de responsabilidade da Unidade a que ele pertence. Caso seja necessario, para uma
Unidade, a contratacdo de servicos de terceiros, em funcdo de alguma situacdo especifica,

as despesas de auditoria relacionadas tornar-se nao de responsabilidade da corporacao.

Os relatodrios de auditoria devem ser preparados em formulario padrdo (ainda em rascunho)

e entregues ao auditor lider para revisdo, antes da emissdo do relatério final.

O auditor lider entregara o relatorio original ao final da auditoria ao Gerente da Unidade
auditada, na reunido de encerramento. Uma cdpia deste relatério serd encaminhada ao

Diretor da Industrial.

Apo6s 90 dias do recebimento do relatério final da auditoria, o Gerente da Unidade auditada
devera ter desenvolvido os planos de acdo, com a definicdo de prazos e responsaveis, para a

adocao das recomendacdes de melhorias propostas pelo grupo de auditores.

O Gerente da Unidade, com apoio do SESMT, é o responsavel pelo acompanhamento dos
planos de agdo tracados e da documentacdo que evidencie as agdes de melhorias realizadas
e implementadas. A Geréncia Corporativa de Seguranga do Trabalho, Saide Ocupacional e
Meio Ambiente serd responsavel pelo acompanhamento destes planos em suas visitas

técnicas nas Unidades.
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4.1.1 CAPACITAGAO

Os empregados que serdo habilitados a participar da equipe auditora, deverao ser
capacitados e autorizados pela alpargatas, a capacitagdo terd uma carga horaria minima de
24 hs.

Papel do auditor:
Ter sempre o controle da situacdo;
Ser educado e manter a calma, lembrando que podem ocorrer recusas ou obstrucoes;
Estar ciente dos objetivos da auditoria;

Estudar as lista de verificagdo de auditoria interna pertinente a cada Sistema e fazer

observagdes (lembretes) conforme as necessidades;
Analisar os procedimentos relativos a area auditada;

Incluir requisitos de auditoria adicionais a lista de verificacdo de auditoria interna,
quando apropriado;

Quando apropriado, buscar em outras areas da empresa dados e informacbes para
serem utilizados na avaliacdo de conformidade dos processos e/ou procedimentos a

serem auditados;
Notificar as areas envolvidas, sobre a auditoria.
Imparcialidade sobre o processo que esta auditando.
4.1.2 Regras definicoes e aplicacao do peso/nota dos elementos do PASMA

Para cada produto do PASMA temos diversos sub-elementos que contribuem para o alcance
maximo da nota de 100% atendido, entretanto temos algumas regras para atribuicdo de
peso dos elementos:

1. Para itens referentes a atendimento da legislacdo e/ou PO Alpargatas, temos que ter

100% atendido para ter direito a nota total do item.
2. Quando possivel realizar uma amostragem de 12 meses no minimo.
3. Conceito de fragmentagao da nota durante a auditoria do PASMA:

N3o demérita a unidade quando nao é necessario, aplicar o item chamado NA.
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Demérita a unidade pela auséncia quando deveria ter.

4.1.3 Tabela de exemplos de aplicacao de notas:

Regra para amostragem de um item com diversas possibilidades de testes e evidencias:

0% | 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% 80% 90% 100%

Regra para amostragem de um item com limitacdes de testes e evidencias:

4 Evidencias:
0% 25% 50% 75% 100%

Exemplo:

Situagdo identificada: PPRA revisado e valido, porém avaliando o PPRA anterior foi evidenciado que a unidade
ficou 6 meses com o doucmento vencido, entdo nessa situacdo a nota seria 50%, ou seja consideramos os 6
meses que documento ficou vencido.

Regra para item com nimero elevado de NC.

Para uma amostragem de 1000 itens, porém encontra-se 1 ndo conforme deméritar 5% da nota total.

Regra para item com nimero baixo de NC.
Para uma amostragem de1000 itens onde 99% esta certo, porém 1% esta errado a nota é 95%.

4.1.4 Relatorio final de auditoria

Para cada um dos elementos devera ser preenchida uma folha de resultados por elemento
de acordo com os itens constantes no PASMA, contendo as respectivas pontuagdes por item
e 0s comentarios mais importantes que suportam essa pontuacdo. Idem, quanto as
recomendagbes bdasicas para as melhorias a serem introduzidas de modo a permitir a

elaboragdo dos planos de agdao com a definicdo de prazos e responsaveis
5. FLUXOGRAMA DO PASMA E DOCUMENTACI\O

5.1 Seguem abaixo as atividades, com prazos e responsaveis definidos, para a
execucao do PASMA (pré-auditoria, auditoria e pos-auditoria).

O cronograma das auditorias é definido pela Geréncia Corporativa de SSMA, indicando a
Unidade a ser auditada, data e grupo de auditores. Para tanto, valem as providéncias da tabela

abaixo:
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5.1.1 Pré-Auditoria

Assunto _Quem . Quem e Periodo De que modo
informa informado
n E-mail padrao
1 mes antes Questionario de pré-
Inicio do processo | Gerente Gerente da da data o P
o . . . auditoria
de auditoria Corporativo Unidade a estimada . ~
. Lista de documentagao
de SSMA ser auditada | para basica
auditoria Relacdo de auditores
Resposta as Ge_rgn(’;e da Gerente 15 dias antes | Questionario de pré-
solicitacOes Unidade a ser | Corporativo da auditoria auditoria preenchido
auditada de SSMA

5.1.2 Auditoria

Para o processo de auditoria em si, valem as observagdes na tabela abaixo:
Quem Quem é .
Assunto informa informado Periodo De que modo
Reunido de Auditor Corpo_gerenaal Na abertura Cronograma da semana €
. da Unidade a .. _._ | material de apresentacao
Abertura responsavel . da auditoria )
ser auditada (power point)
Ao final de | Relatoério padréo
cada dia de | Obs.: As notas de
auditoria e | auditoria devem
Notas de Grupo de . , .
e ! Auditor Lider no dia permanecer com 0S
auditoria auditores S . ,
anterior a auditores até a
reunido de | elaboragdo do relatério
fechamento | final
Relatorios Auditor Grupo de Ao flna_l de Notas de auditoria
e , ' cada dia de . ~
Preliminares responsavel auditores auditoria Relatério padrao
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ser auditada

Assunto Quem informa . Quem e Periodo De que modo
informado
Revisdo do Relatorio Auditor Lider e Grupo de Final da - ~
o grupo de : . Relatorio padrao
Preliminar - auditores auditoria
auditores
Auditor Lider e Reunido
grupo de Grupo de final com
Relatoério Final auditores b corpo Relatorio padrdo
auditores .
gerencial
da Unidade
. Auditor Lider e Corpo . Na tarde do | Material de
Reuniao de grupo de gerencial da s . ~
- . ultimo dia apresentagao
Encerramento auditores Unidade a o >
de auditoria | (power point)

5.1.3 Atividades pds-auditoria

Para o processo de pds-auditoria em si, valem as observacgGes na tabela abaixo:

Assunto Quem informa . Quem & Periodo De que modo
informado
Revisdo do Relatdério . -
S . Gerente i~ Relatério-padrao
Preliminar com Gerencia da . Reuniao
.. . Corporativo )
comentarios da Unidade SSMA final
Unidade auditada
Gerente da
Unidade
e Comité Final da
Envio relatdrio final Auditor Lider Executivo Y Relatério padrdo
auditoria
Gerente
Corporativo
SSMA
Ge.re”te da . Gerente da 90 dias
~ . Unidade auditada . , o
Elaboracao e envio . Unidade apos o Modelo padrao de
~ em conjunto com N ~
dos Planos de Agao Gerente de término da | plano de agao
0 Gerente de SSMA auditoria
SSMA local
Gerente da Ge_rente .
. Unidade ~
Unidade em Modelo padrao de
Acompanha/o das . Gerente de N o
. . conjunto com os Avaliagao plano de agao
medidas contidas no SSMA e . .7
~ Gerentes de semestral Visitas técnicas
Plano de Agao Gerente
SSMA Local .
Corporativo Corporativo
SSMA
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6. ANEXOS

6.1 MODELO DE RELACAO DE DOCUMENTOS PRE AUDITORIA

Revisao:
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y. PASMA - RELACAO DE DOCUMENTOS PARA AUDITORIA "/
ALPARGATAS Deixar todos os documentos abaixo, se possivel, na sala reservada para auditoria.
1 Relag3o com todos os empregados, se possivel separados por setor, com o nome, cargo, turno, além do setor;
2 Relagdo de todos os Engenheiros (todas atividades) e cdpias de ART emitidas do execicio da fungao;

3 Cdpia assinada da Politica de SSMA e Procedimentos de SSMA;

4 Book Técnicos dos Elementos de SSMA;

5 {Programa de Treinamentos em SSMA;

6 Coépia do acordo coletivo - verificacdo de itens relativos a SSMA;

7 [Notificagbes, Autuagdes, Livro de Inspecdo e TAC, quando for o caso, emitidos pelos 6rgios competentes;
8 Matriz de Responsabilidades em SSMA;

9 iDidrio de Bordo ou Divisdo Atividades da Equipe de SSMA;

10 Contrato com Empresa e Sistema de Controle da Legislagio de SSMA;

11 Check list de Atendimento a Legislagdo - preenchido;

12 jLicengas: CB, IBAMA, érgdos ambientais, exército, PF, restaurante, ambulatério, prefeitura, CAI;

13 Cdpia do Registro no MTE do SESMT e da CIPA;

14 Processo de gestdo do mandato atual da CIPA (Editais, atas, treinamentos, diplonas etc..);

15 [Cépia das atas da reunides da CIPA;

16 {Modelo Mapa de Risco;

17 Plano de metas de SSMA;

18 DS - resultado acumulado até més anterior;

19 Sistema de Controle das AcBes de SSMA - RA, meio eletrdnico, etc;

20 Atas das Reunides de SSMA: Comité, Ergonomia...;

21 {Programa Anual de Reunifes;

22 Programa Anual de Auditoriais: comités, cruzadas setoriais, cruzadas fdbricas, técnicas...;

23 {Modelos de check list usados nas inspecdes, auditorias, OCS,...;

24 Programa de Treinamentos em SSMA: equipes técnicas, drea de salde, lideranca e empregados em geral;
25 |Cépias das atas e certificados de treinametos - conforme indicag3o do auditor no momento da auditoria;
26 Programa de Integragdo Geral e Apresentacdo de SSMA;

27 [Cdpia modelo das OS;

28 |Andlises de Riscos (AR) e Instrucdes de Trabalho (IT);

29 Cronograma de DDS;

30 iCertificados de Capacitacdes dos Eletricistas, Operadores de Caldeiras, Trabalhos em Altura, Espaco Confinades, Equipamentos de Movimentacdo de Materiais;
31 LTCAT, PPRA, PCMSQ, PPR, PCA, Laudos de Periculosidade e Insalubridade;

32 Planta baixa com a localizagdo dos pontos das avaliagdes ambientais;

33 |NR-12: Inventarios de M3quinas e Equipamentos, Laudos de Adequacfes disponiveis;

34 AET: relagdo de todos postos mapeados e aqueles que tem AET - Andlise Ergondmica do Trabalho;

35 |AET: deixar separado o documento base de todos os postos avaliados;

36 Cépias das Permisses de Trabalho- PT;

37 !Inventdrio dos Espacos Confinados - NR33;

38 |Cépias das CAT dos ACA e Doengas Ocupacionais;

39 Copias das InvestigagBes/Relatdrios dos ACA, SAME e Incidentes (inclui Incéndios, Acidentes Materiais, Acidentes Ambientais...);
40 (Andlises Estatisticas de Acidentes, SAME, Incidentes; Doengas e Casos Suspeitos;

41 AET: relagdo de todos postos mapeados e aqueles que tem AET - Andlise Ergondmica do Trabalho;

42 |AET: deixar separado o documento base de todos os postos avaliados;

43 Relagdo de todos os projetos e mudangas do ano atual e do ano anterior;

44 Revides de Seguranga dos Projetos e Mudangas realizadas nes dltimos 12 meses (RSP ou Controle Inicial);
45 {Registros de EPI e Tabela de EPI x Funcao;

46 PPP guando da homologagdo de funciondrios;

47 {PMOC - Plano de Manuteng3o, Operac3o e Controle para Ar Condicionado;

48 Documentagdo para Caldeiras e Vaso Sob Pressdo: Livro de Inspegdo, Prontudrio, Laudo de Inspeg3o, Certificados de Treinamentos;
49 Laudo de Instalagdo Elétrica, segundo NBR 5410;

50 iLaudo SPDA, segundo NBR 5419;

51 Laudos de Testes dos EPC;

52 {Inventdrio dos Produtos Quimicos;

53 Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais;
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PC.ST.08.006.01 Objetivo: Analisar avaliar e medir o desempenho em SSMA das unidades
Alpargatas, contra os padrdoes preestabelecidos, fazendo recomendagdes para
melhoria continua e estabelecendo metas a serem atingidas.

6.2 DISTRIBUICAO DE TIME DE AUDITORES

A PASMA - PLANEJAMENTO DE AUDITORIA ¥ /SIM|

UNIDADE:
ABRANGENCIA:
RESPONSAVEL:
PRINCIPAL CONTATO:
TIPO DE AUDITORIA:
ESCOPO:

NOME CARGO UNIDADE GE FUN(;ED

EQUIPE AUDITORA:

MNORMAS DE REFERENCIA:
SALA DE TRABALHO:
DOCUMENTOS:

PERIODO PARA
AMOSTRAGEM:

PRODUTO FINAL DA
AUDITORIA:

PLANO DE REACAO
ESPERADO PARA UNIDADE:
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Revisao: 01

Referéncias: Portaria 3124/78 ISSO 9001:2015 - Requisito 8.2.2

PC.ST.08.006.01 Objetivo: Analisar avaliar e medir o desempenho em SSMA das unidades
Alpargatas, contra os padrdoes preestabelecidos, fazendo recomendagdes para
melhoria continua e estabelecendo metas a serem atingidas.

6.3 DISTRIBUICAO DE TIME DE AUDITORES
LOCAL E DATAS DAS AUDITORIAS gtde. de
UHD. DO F55 F33 F22 F26 elemento i
AUDITOR | syprror 4 a8ljul 18 a 22/jul % a 12/ago 15 a 19/ago e
F22 GE3(L) GE2{L) + Elem.4 auditado GE1L) 1 50
F22 GE4 + Elem 4 - auditado GE1 2 35
F22 - GE4 + Elem 4 auditado GE4(L) 3 22
F22 GE2 GE4({L) + Elem 4 auditado Elem.4 + F30 4 55
F22 GE1 GEZ + Elem 4 - - 5 24
F26 GE2(L) GE1(L) GE1(L) auditada B 22
F26 - GE3(L) GE2(L) auditado [ 23
F26 GE4({L) + Elemd4 | GE2 + Elem.4 GE4{L) ‘auditado B 38
F26 - GE3 Elem.4 + Al Nova auditado g 27
F26 - - GE1 auditado 10 30
F33 GE1({L) auditado GE3(L) GEZ(L) 11 44
F33 - auditado GEZ - 12 24
F33 auditado - GE4 13 34
BE - auditado GE3 GE2 14 34
F33 - auditado - 15 17
F&5 auditado = 3 - GE3(L) 16 37
F&5 auditado s W & GE1 - 516
F55 auditado GE1 IRF -
SEDE GE3 GE1 GE4 Elern 4 + Satélites|
SEDE - GE3 GE3 GE3
SEDE LIDER LIDER LIDER LIDER
grupos elementos foco principal guesties
BE] 1,2, 3ed” gestao de SSMA 162
Elem4 4* condiches de trabalho - 55
GE2 5,6, 7e8 andlises e controles de riscos 107
SE3 9,10, 11 e 12 satdde ocupacional e investigaches 126
GE4 13.14,15e 16 ambiental, p.q., contratadas e emerg. 122
4* - O Elemento 4 pode ser auditado junto com o grupo de elementos 1 ou a parte, conforme a 516

unidade. Mo entanto, a lideranca do elemento deve ser sempre do lider do grupo de elementos 1.

caodigo significado
GE1 GRUPO DE ELEMENTOS 1
Elem.4 ELEMENTO 4
GE2 GRUPO DE ELEMENTOS 2
GE3 GRUPD DE ELEMENTOS 3
GE4 GRUPO DE ELEMENTOS 4
(L) LIDER DO GRUPO DE ELEMENTOS
GERAL APOID GERAL
LIDER LIDER AUDITORIA

XXXXXXXXXXXX
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PC.ST.08.006.01 Objetivo:

AT
FA.”ATUDg
LT

)
QUAUDADE

Analisar avaliar e medir o desempenho em SSMA das unidades

Alpargatas, contra os padrdoes preestabelecidos, fazendo recomendagdes para
melhoria continua e estabelecendo metas a serem atingidas.

MODELO DE AGENDA DO PASMA

PASMA - PROGRAMA ALPARGATAS DE AUDITORIAS DE SSMA

/ SIM|

PROGRAMACAO AUDITORIA
SEGUNDA-FEIRA TERCA-FEIRA (QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
Entrevista Cleotonio sl Clecténio Entrevista Betan Sala Beténia
o 5 Reunido Fechamento
Auditoria Fabrica Injetados | Fzb.injetados Auditorias nas Fébricas le Il | Fab.lell Auditorias nos Almoxarifados | GE1 Evand sala Evandro | GEL
cElL vandro
Reunido Inicial com a Acomp.: Jorge GE1 Acomp.: Warlley
08h30 - N sala de SSMA 8h30
Equipe Auditora Auditoria Alagoa Nova Alagoa Nova Acomp.: Bruno Visita Fabrica,
A < Jaiza/laniel guranca Veicular e RH, Portaria, Verificagio de Pendéncias | .
comp: laiza/laniele Gerenciamento do Sist Movimentago de Mater Veiculos, | ggy Geral (todos grupos) | heumees
Contho a1 Ergind, erenciamento do Sistema sh3o Vanutencéo
R B Manutengio e de Controle e Entregas de salas EPI
Treinamentos Op. / Projetos o ™" e o e Acomp.: Jorge
08h30;{Acomp.: Warlley Gestlo Ergondmica /
Reuni3o Abertura com Gestio Satide/Entrevistas: Acomp.: Warlley Entrevistas: Enfermaria Reunido Final Equipe
10h00 sala de Reunies Fisio: Iuna/Alysson; Salas Médicos 8h30 Fisio: Romero; Consultor: GEa| 9h30 ) sala Reunides
Gestores da F22 o 5 Enfermaria, scul Auditara
Médicos: Solon, Emilia, Erical / Enfermaria 1 geg SSMA, FeoMaseulo
PCMSO/Contr.Médicos/Ergo Gestdo Ergonomica Eng Industrial, | cs Acomp.: Marcia
Acomp.: Filipe Fabrica 10h30 Entrevista Linaldo sala Linaldo
Gestio Ambiental / Gest3o ssma /Area de Acomp.: Marcia Entrevista Rogério Sala Rogério
. P GE1
de Residuos Residuos . geg - Auditoria no setor de SSMA SSMA
Programa de 5 "
Apresentagio do Processo e Acomp.: Marcelo erarm Laboratério, Acomp.: Rogério Reunido de Fechamento da
11h00 ch processo Gerenciamento de Produtos| Enfermaria, 11h 00 o Sala Reunides
Visita as Instalagbes Entrevista Jorge sala Jorge Quimicos - PGPQ Almoxarifados | GE4 Preparagio e Atendimento | SsMIA, Portaria Auditoria com os Gestores
1030 Auditoria CD Novo & Antigo o GEL & Processo a Emergéncias eFabrica geq
Acomp.: Michelly Acomp.: Filipe Acomp.: Fabiano
12h30 ALMOGO 12h30 ALMOGO 12h30 ALMOCO 12h30 ALMOCO 13h00 ENCERRAMENTO DA AUDITORIA
Entrevista Evandro sala Evandro :GE1 Entrevista Manoel sala Manoel Entrevista Gladstone sl Gladstone 14h00: Entrevista Augusto Sala Augusto
Entrevista Pedro ) X _em Auditoria Casa Caldeiras ) -
Sala Auditoria Laboratério Laboratério R —— Caldeiras Entrevista Anténio Carlos  Sala ACarlos
Gestfo Projeto Masterplan © yagterpian | e,
Controle Inicial / RSP Acomp.: Filipe Auditoria Subestagdes e ) GEL Auditoria Cozinha e GEL
" o Fabrica Restaurante
Acomp.; Rogério Gestdo Anslises de Riscos InstalagBes Elétricas 14h3p Restaurante
1400 Entrevista Pres.CIPA: Aécio Gestdo Permistes Trabalho © ssma e visita
i Auditoria Oficinas Manut. oficinas Auditoria Vestirios e WC Vest /WC
Mapa Riscos finv.Acid. / Sala SSMA Gestdo Sistema LOTO dbrica gy
. GE3
Reunides /Plano Trabalho Gesto Projetos / RSP Acomp.: Marcelo Acomp.: Michelly
Acomp.: Edmar Acomp.: Warlley/Fabiano
Gestio Ambiental e somcrabricel | VNO0]Gestdo Saide/Entrevistas: Gerenciamento do Sistema
sustentabilidade = Fono: Mdnica; Fisio: de Controle e Entregasde | 2= Y/
M SSMA
Rostand/Jodo Enfermarias 1 EPI &2
Acomp.: Marcelo 5
PCA, PPR, Investig. Doengas, e2 ce3|14n00
i Ergonomia, InstalagBes das -
Entrevista Allan Sala Allan Bonomiz o
Enfermarias... Acomp.: Warlley
GE1 Acomp.: Marcia
Auditoria Fabrica Il Fabll
15h 0 = N f“"’“‘f Lahao, Verificagio de Pendéncias
comp.: Filipe A A estdo Higiene Ocupacional nfermaria e - -
p; Filip Gestio Ambiental e ssMAe‘:rea de g P AU PP (TODOS 08 GRUPOS)
Gestio de Acidentes, SAME | SsMA RH e Controle de Residuos Residuos | gea
e Incidentes Enfermaria | s
Acomp.: Jorge Acomp.: Marcelo Acomp.: Filipe
Entrevista Eng.Industrial Sala Gestor Entrevista Glauber 5ala Glauber U
Gest3o de SSMA com as o
das (Tercel Manutencio e
16h00 Gestso de Projetos engind /RH / ; G€2 | 15h30 . i GE1L i i () Fabrica  GE4
. 5 . Auditoria Fabrica | Fab.l
Treinamentos Operacionals : Manutencdo
Acomp.: Warlley Acomp.: Bezerra Acomp.: Janiele
17h30| Reunido Equipe Auditora | SalassMA | - [17h30| Reunido Equipe Auditora | SalaSsMA | - |17h30| Reunifo Equipe Auditora | SzlassMA | - |17h30| Reunido Equipe Auditora | SalassMa | -

Observagbes: Os hararios s8o previstos para ajudar na programagdo, principalmente das entrevistas, mas pode haver variagio, a depender do andamento da auditoria e da necessidade de ajustes. Na programagio prevista acima & possivel também visitas ndo programas e
consultas a Liderangas e suas equipes a qualquer momento, mas sempre sob aviso do auditor.
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Auditoria em SSMA

PASMA - Programa Alpargatas de

Emissao:
Maio/2017

Revisao: 01

Referéncias: Portaria 3124/78 ISSO 9001:2015 - Requisito 8.2.2
PC.ST.08.006.01 Objetivo:

A.T’Tuog
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QUAUDADE

Analisar avaliar e medir o desempenho em SSMA das unidades

Alpargatas, contra os padrdoes preestabelecidos, fazendo recomendagdes para
melhoria continua e estabelecendo metas a serem atingidas.

MODELO DO PASMA
AN

ALPARGATAS

PASMA - PROGRAMA ALPARGATAS DE AUDITORIA EM SSMA
PERIODO:

MEDIA PONDERADA 2016
'EQUIPE DE AUDITORES

UNIDADE:

Pontuacao

COMPROMETIMENTO PARA SSMA

DESENVOLVIMENTO DAS PESSOAS EM SS5MA

AUDITORIAS E OBSERVACOES COMPORTAMENTAIS

CONDICOES SSMA NOS LOCAIS DE TRABALHO

GERENCIAMENTO DE RISCOS

PERMISSAO DE TRABALHO, ETIQUETA E BLOQUEIO DE SEGURANGA
EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

SEGURANCA VEICULAR E MOVIMENTAGCAOQ DE MATERIAIS

COMUNICAGAQ, INVESTIGACAD E ANALISE DE ACIDENTES, SAME E INCIDENTE

HIGIENE E SAUDE OCUPACIONAL

MEDICINA DO TRABALHO E INVESTIGACAO DE DOENCAS

ERGONOMIA
SUSTENTABILIDADE
GERENCIAMENTO DE PRODUTOS @
SSMA COM CONTRATADAS E FOR
PREPARACAO PARA EMERGENCIA!

-
=}
=
]
I

PONTOS

Anterior

Evidenciado

1500 471 [T 0%
800] 290 [ 0%
800|399 ] 0%
800 392 ] 0%
800] 166 (] 0%
600 275 [ 0%
200 99 [ 0%
600 273 [ 0%
600 217 (] 0%
600 280 0 0%
6500 166 ] 0%
800 256 [ 0%
600 281 (] 0%
200 108 ] 0%
200 63 [ 0%
300 174 ] 0%

[10000] 3929 3110l 0%

%

- : = 3 BREVE DESCRICAQ DA NAO
=3 =} = o
LBl EVIDENCIAS EE g E £ | CONFORMIDADE/OBSERVACAO
=
£ = < g
L COMPROMETIMENTO PARA SSMA 1500] 0 | 0 0% |
1.1. Misséo, Visao e Valores 2] 0] o 0% |
Ha uma definicdo clara da estratégia de SSMA e estar| Ssvsripis ge S0
1 em conformidade com a Missdo, Visdo e Valores da| fiepsze Caminto ae S50 20
Alpargatas? Minsdt, Mednre Vatbres
1.2. Alinhamento Conceitual de SSMA 2] o] 0 0% |

Esta bem clara e desdobrado para todos os niveis de
lideranca a estratégia de SSMA na Alpargatas?

Etratéigia de SEAL

Lrepdtr & Cammindo de SE

Entrepictas

Esta bem clara e desdobrado para todos os demias
niveis a estratégia de SSMA na Alpargatas, naquilo que
lher for pertinente?

Estratéiz de ST

Llirepsir e Caminde ae S

Lfitenietas

XXXXXXXXXXXX
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