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Solução One-stop-shop com o foco “do” cliente

~7MM 
de visitas mensais

Plataforma 
relacional

Marcas desejadas Conteúdo 
proprietário

Experiência 
Omnichannel

Produtos 
exclusivos

Tráfego orgânico 
para os canais 

digitais do
Grupo Petz



Update Inflação Pet

Pressão Inflacionária

Alta nos preços na cadeia de suprimentos e 
matéria prima

Principais frentes de impacto:

Desvalorização cambial

Composição dos custos
+

+

Estrutura de despesas
+

CAPEX
+Vantagem competitiva



Update Agenda 2022

Integração

Plano de 

expansão Ampliação da 

oferta de serviços

1

2 3



Integração das empresas adquiridas

Foco em dois pilares estratégicos:

BRANDING P&D, INOVAÇÃO E DESIGN



Branding: Snacks Premium Petz

• Comunicação integrada físicos 

e digitais

• com conteúdo 100% proprietário

• Comunicação visual diferenciada 

enriquecer a experiência dos tutores

1ª Campanha produto “Petz” com modelo go-to-market PIS:

Snacks Premium

Lançada em Abril/22

Antes...

....Depois

Produto inédito 

no Brasil



• “melhor custo benefício”

• Qualidade igual ou superior desconto em preço 

• design exclusivo nova estratégia go-to-

market

• lançamentos 2S22

desenvolvidos trabalhados PIS

P&D: Inovação e Design

ANTES

Marca Exclusiva “Petz” em números:

+25

R$80MM +12%

~300
DEPOIS



Expansão de Lojas Petz
•
•
•

Centro Veterinário Seres
•
•

CDs
•

Plano de expansão

Resultados acima das expectativas iniciais 
em termos de retorno financeiro, além da 
baixa dispersão do NPS entre as lojas das 
diversas cidades e regiões

Unidade da Ricardo Jafet-SP agora 
é Cat Friendly Practice: padrão de 
qualidade internacional do 
ambiente e equipe técnica em 
atendimento de felinos

+ eficiência logística na parte de custos e despesas
+ proximidade do nosso cliente
+ nível de serviço cada vez mais elevado



Ampliação da oferta de serviços

LaboratórioRede de clínicas
e hospitais

Contratação
VP Serviços

Plano de saúde

Oferta de serviços é uma ferramenta importante de cross-selling de produtos 
e aumento de frequência e recorrência nas lojas físicas e canais digitais



+59 mil pets adotados na história1

Adote Petz em números:

ESG: Adoção e bem-estar animal

Cansei de Ser Gato

Integração com as adquiridas:

Alexandre Rossi
64%

36%

Número de pets adotados:

Quebra das adoções no 1T22:



+R$10 MM arrecadados na história1

Gatês/Cachorrês

ESG: Produtos com causa

~R$4 MM

Ache o Bicho 3 Calendário 2022

Lançamentos 2022:

Update lançamentos 2021:

Pipeline de lançamentos 

para 2022



RESULTADOS
1T22

Aline Penna

VP de Finanças, RI/ESG e Novos Negócios



Destaques 1T22

RECEITA 
BRUTA

TOTAL (RBT)

RECEITA
BRUTA 

DIGITAL 
(RBD)

LUCRO 
BRUTO

EBITDA 
AJUSTADO

LUCRO
LÍQUIDO 

AJUSTADO

+38,9% a/a

+28,9% a/a

+65,6% a/a

+41,5% a/a

+39,1% a/a

+28,1% a/a

+19,6% a/a

+26,3% a/a

+57,7% a/a
Grupo 

Petz

Petz
“Standalone”



Rentabilidade

•

•

R$59 MM
+48% a/a

~90% a/a ~50% a/a

Destaques Zee.Dog 1T22

Com destaque para:



Destaques:

Expansão da rede de lojas1

Número de lojas Distribuição etária Mix de lojas em SP, outras UFs

  



Destaques:

Evolução das vendas

Receita Bruta Grupo Petz (RBT) Receita Bruta Petz “Standalone” Receita Bruta Zee.Dog

  

R$59 MM
+47,9% a/a



Plataforma Digital

Receita Bruta Digital e Penetração Digital +1 MM de MAU 

25%

+285 mil assinantes 

(+50% a/a) -

~67%

Grupo Petz Petz “Standalone”



Líder no ranking1 de downloads no App

Empresa A

Empresa B



Destaques:

Crescimento com rentabilidade1

Lucro Bruto

 

EBITDA Ajustado

Grupo Petz Petz “Standalone” Grupo Petz Petz “Standalone”



Destaques:

Investimentos e endividamento do Grupo Petz

Investimentos Grupo Petz Alavancagem Grupo Petz

  



UPDATE .

ECOSSISTEMA

Aline Penna

VP de Finanças, RI/ESG e Novos Negócios



Zee.Dog: Atualização da integração com Petz

Roll out de 

abastecimento dos hubs

Zee.Now pela Petz

Maturação

dos hubs Zee.Now

Adição da taxa

de serviço

Nacionalização

da produção

de Zee.Pad

Lançamento de 

Zee.Dog Kitchen

Iniciado em 

abril

Em 

andamento

Iniciado em

abril

Lançamento 

em maio

Meados

4T22



Zee.Dog Kitchen
Lançamento em maio de 2022

https://www.instagram.com/p/CdEevpCps7m/
https://www.instagram.com/p/Cc-onKuDAOB/
https://www.instagram.com/p/CdEevpCps7m/


Reinauguração Loja Zee.Dog Ipanema











+4 mil
Agentes oficiais DMF 

cadastrados, sob o 

comando do CEO Chico

A DMF já passou por:

5 UFs
(SP, RJ, DF, BA e MG)

Atualmente, são 9 lojas com 

sortimento exclusivo e diferenciado 

CDSG - marca mais vendida

na categoria de gatos nessas 

unidades em Abr/22

Próximos passos CDSG:

CDSG: Dominação Mundial
Felina (DMF)

https://www.instagram.com/p/CbXwgeQlPoa/


Adote Petz

Seres

estratégia go-to-market PIS

abril,

Cão Cidadão/Alexandre Rossi



https://ri.petz.com.br

ri@petz.com.br

Aline Penna
VP de Finanças, RI/ESG e Novos Negócios

Matheus Nascimento
Gerente Sr. de RI/ESG e Novos Negócios

Mirele Aragão
Consultora de RI/ESG

Natália Esteves
Analista de RI/ESG


