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Aviso Legal

As afirmacdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios,
projecdes sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de
crescimento da Petz sdo meramente projegdes e, como tais, sdo baseadas exclusivamente nas
expectativas da diretoria sobre o futuro dos negdcios. Essas expectativas dependem,
substancialmente, das condigcdes de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e
dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudancga sem aviso prévio. Todas as variagdes
aqui apresentadas sdo calculadas com base nos nimeros em milhares de reais, assim como 0s
arredondamentos.

O presente relatério de desempenho inclui dados contdbeis e ndo contabeis tais como
operacionais, financeiros pro forma e projegcdes com base na expectativa da administragdo da
companhia. Os dados ndo contdbeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores
independentes da Companhia.
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Mercado relevante e de alto crescimento

Brasil € o 3° maior mercado pet do mundo, com fortes tendéncias estruturais que impulsionam o crescimento

Mercados de Produtos ?ara Pets e Gasto Anual per Capita’

(US$ bilhdes, US$ per capita, 2023

57,1

China Brasil Mexico Franca  Reino Unido Alemanha

Evolucido do Mercado Pet no Brasil?
(R$ bilhdes)

CAGR

US$170 USss$s ussa7 Uss71 USS$110 US$100 Us$68
Per capita Per capita Per capita Per capita Per capita Per capita Per capita
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‘ 3.0 479
= ﬁ l I I u

2020 2021 2022 2023E 2024E 2025E 2026E

2027E

v
83,3

2028E

GRUPO

Tendéncias:

*  Humanizagédo dos pets: pet como um membro
da familia

* Acesso ainformacao

* Postergacdo dos casais em ter filhos e reducéo
do numero de criangas por familia

*  Envelhecimento dos Baby Boomers com maior
tendéncia a ter pets

*  Verticalizagdo em centros urbanos

Populagdo Pets vs. Criangas com
Menos de 14 Anos no Brasil?

(# milhdes) <

235,8 o)

1941 e ¥
1ZM

&

Q)

44,5 43,9 43,2

2018 2023 2028E

Fonte: ' GlobaData, Global Market Data - Segment Insights: dados exportados em 27 de maio de 2024; 2 Dados de populagdo pet de GlobaData, Global Market Data - Segment Insights, exportados em 28 de maio de 2024. Dados de Criangas com menos de 14 anos no Brasil do IBGE.



Mercado especializado altamente fragmentado

Oportunidade para consolidagdo do mercado no Brasil

Venda de Produtos para Pets por Canal®
(%, 2023E)

Proposta de Valor

Vendas em Pet Shops Locais, Pet Superstores e Clinicas Veterinarias:

maior indice quando comparado aos maiores mercados do mundo
EUA 37,3% 42,4% 16,8% 3,4% .
Sortimento de
Produtos
China 42,3% 6,4% 49,4% 1,9% o
Veterinario
el e |
| Brasil 63,0% X 7,7% 8,4% | Estética
I
N e e | e e e e e e e e e e e o o o o o - — — — —
Plataforma
Mexico 37,2% 44.1% 9,9% 8,7% Online
Omnichannel
Franca 45,7% 41,1% 11,5% .
T Expertise &
078 Aconselhamento
Reino Unido 34,6% 43,2% 14,0% 8,2% AR
Conveniéncia de
Loja
Alemanha 27,6% 45,3% 15,1% 12,1% P
reco

Il P<t Shops, Superstores e Clinicas Veterinarias
B Varejistas Alimentares

Fonte: ' GlobaData, Global Market Data - Segment Insights: dados exportados em 27 de maio de 2024.

E-commerce
Outros Canais

C ALK
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v X
X
X v X
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X
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+/ Todos ofertam. X Nenhum oferta.
Alguns ofertam. = N&o hé diferenca de proposta.
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[ ] (] (] [ ] (] [ ] Petz
Potencial de crescimento adicional vindo do online

Penetragdo do e-commerce ainda € baixa quando comparada a outros paises

Penetracio do e-commerce no varejo e mercado pet por pais em 2023E (%)"
(Vendas E-commerce dividido por vendas totais)

- E-commerce Varejo Total i .
Dos grandes paises do mundo, o Brasil

é um dos poucos onde a penetragéo do
e-commerce no mercado pet é menor
que a representagédo do e-commerce

49,4% E-commerce Pet Care

15,1% no varejo em geral.
2.0% = 8 ’ 3,0% - g
EUA China Brasil Mexico Franga Reino Unido  Alemanha

Tamanho do Mercado de E-commerce Pet e Penetragao no Brasil'
(R$ bilhdes; % Penetracdo do Mercado de E-commerce Pet)

6,5%
5,7%

2021 2022 2023E 2024E

B Tamanho do mercado E-commerce Pet —@— Penetragdo do E-commerce em vendas Pet Care

Fonte: ' GlobaData, Global Market Data - Segment Insights: dados exportados em 27 de maio de 2024
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o ) PetX
Uma histéria de 22 anos de crescimento e sucesso

Criacéo da nova
marca visando a

12 loja com A Petz atinge 0 marco de expans&o nacional
atendimento R$ 100 milhdes de
24 horas faturamento no ano (2
3 3 3
1] 06 18] 27 18] 34
2008 —
owoe
18] 21
Fundacao . Entrada do Fundo de
Abertur d? 12 loj Lapgamento do E-commerf:e . investimentos Inicio dos investimentos na
ertura da 1*loja « Criagdo do programa de fidelidade “Vale T W M
com a marca . 1
_ a Pena ser Fiel” - modelo de cash-back WARBURG PINCUS
Pet Center Marginal
em Sao Paulo/SP

Can)
' Lojas



Uma histéria de 22 anos de crescimento e sucesso

* Aquisi¢éo da Petix

R$ 1bilhao de faturamento

GRUPO

* Assinatura do Acordo
de Associagdo com a

oo
| [¥] 2572

SQFQS Ral no canal digital
adotepetz IPO * Inauguragéo do 1° CD fora
« Nova estratégia em PETZ de SP (Hidrolandia - GO) :
veterinaria = B3 LISTED NM = Cobasi'
« Criagdo do Adote Petz 11N 105 peyx; 246
CAGR 11-19 CAGR 19-23
Con)
1N 168
sowe O owwe
18] 80 18 133 218
A Petz atinge o marco de B m ~_ * Implementacdo do Comité de
abertura de 100 lojas e DES SER Lod &o I~ Sustentabilidade e publicagdo
R$ 1,2 bilhdo de o ' ) do primeiro Relatério de
faturamento * Aquisigao da Cansei de ser Sustentabilidade

Gato, Zee.Dog e Cao Cidadao
* Entrada no Ibovespa
* Follow-on
* Presenca nas 5 regioes do pais

[ ]

o)
N

' Lojas A consumagdo da operag8o esté sujeita & aprovagdo do CADE. 2Até 13/09/2024.

Refresh da marca Petz
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Petx

Tudo que seu
pet precisa.
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o melhiagre R zeedog GATCO Cio Cidaddo

Servigos:
Veterinario e

{ Banho e Tosa

Produtos Exclusivos B2B: Franquias e Pet

G R U PO e marca propria Shops

Conteldo e
Informacao

Canal Fisico e Adocéo
Digital e Adestramento




O maior e mais
completo ecossistema
pet do Brasil

zee.d-oq
Kitchenu
zeedog

zeedog

N

e )

CANSEI
DE= SER
GATCD

' Dados trimestrais de 30 de junho de 2024 (2T24), exceto quando indicado. 2 LTM = Ultimos 12 meses.

GRUPO

Maior varejista pet no Brasil
Faturamento Bruto de R$ 3,8 Bl em 2724 LTM? (+8% a/a)

Lojas

Padrao: sortimento completo de produtos e servigos de Estética e
Veterinaria

Express: sortimento dos principais produtos (foco em caes e gatos) e
localizacao de conveniéncia

Omnichannel
Plataforma 100% Integrada com a maior oferta de SKUs
44,4% de Penetracdo do Digital e 94% de Indice Omnichannel

Servicos

Maior rede veterinaria do Brasil (Seres) com 127 unidades e principal
rede de centros de estética

Adote Petz: maior programa de adoc3do do Brasil (+77 mil adogdes)

12



Expansao de
lojas Petz

Destaques 2T24

Inauguracgiao de 3 lojas, 22 nos Ultimos 12
meses

52% das lojas localizadas fora de Sao
Paulo

44% das lojas ainda nao completaram o
3° ano de operagao, sendo que 9% estdo
em seu 1° ano

GRUPO

252 lojas em 24 UFs
em todas as regides do
Brasil

Hospitais Seres

13
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PCUVX
Indicadores de clientes ja mostram melhora sequencial importante

Mesmo que essa melhora ndo se reflita na dindmica de top line no curto prazo, acreditamos que estamos no caminho
certo para aumentar os niveis de fidelizacdo e engajamento dos clientes

CLIENTES ATIVOS ASSINANTES

Aumento da base de clientes ativos’, Novos clientes e reativados por més Numero de assinantes ativos

reflexo de:

. red.ugéo dg churn . . 111,8% "'Z 4%—¢ Ch urn

* maior reativacao de clientes antigos
* ritmo saudével de aquisicdo de Churn no minimo histérico em jun/24
novos clintes (-4,0 p.p. a/a)
2,8MM (+6,4% a/a) 496
M I L (+17% a/a)

Clientes Omnichannel ativos'
em jun/24 Assinantes ativos' em jun/24

O crescimento de top line é impulsionado pelo aumento de cupons, ao mesmo tempo que o
ticket médio permanece estavel devido a redugéo nos itens por cesta (impactando
principalmente os discricionarios).

' Clientes que realizaram compras nos Ultimos 6 meses
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Principais fundamentos do mercado pet brasileiro permanecem sélidos
Brasil € um dos maiores mercado pet do mundo, com fortes tendéncias estruturais que impulsionam crescimento

4 Nivel de Renda
‘ Informacgao YN disponivel da
dos tutores populacao
Continuara crescendo, devido: O ato de ter o pet como um Pessoas buscam mais informacéo Momento macroecondmico atual
«  Envelhecimento populacional membro da familia continuard sobre seus pets e contetdo de é de contragao
humano e o efeito “ninho crescendo: qualidade € escasso: * Fidelizacdo de clientes:
vazio” * Relacdo emocional, ndo * Blog/texto j&d ndo € o meio importancia de estar bem-
«  Casais decidindo ter filhos baseada apenas em atributos mais desejado (e posicionado quando o
de produto democrético): necessidade cenario melhorar

mais tarde / nédo ter filhos
de fortalecer canal de

* Jovens de hoje jd veem o pet ) )
conteldo, desejavelmente

* Aumento da expectativa de .
como membro da familia

vida dos pets < (
_ _ desde que nasceram: SUEES €6 viEse
* Tendéncia de mais de um pet geracdo cresceu acostumada «  Acesso a informagao
por domicilio a dividir espacgos intimos com aumenta nivel de gasto

0 pet
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Principais fundamentos da Petz e visao geral 2024

Estamos convictos que a Petz encontra-se em uma posicéo privilegiada, com sélida posi¢cdo de caixa, baixo nivel de
endividamento, exposicdo imaterial a incentivos fiscais, além de lider de mercado em um segmento resiliente

Presenca em um
mercado resiliente, Plataforma Robusta estrutura Busca continua por Continuidade na
com tendéncias Omnichannel lider, financeira eficiéncia captura de sinergias
solidas de escalavel e rentavel operacional com adquiridas
crescimento
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Destaques 2T24

44,4% de share do Canal
Digital no faturamento
total, crescimento de +8,7 p.p.
a/a

+21% a/a de aumento no

nuimero de clientes ativos

em junho de 2024 no canal
Digital

Patamar recorde de +500
mil assinantes no més de
julho, com crescimento de +14%
a/a

GRUPO

SSS com performance
positiva de +0,9% no
2T24, revertendo a tendéncia
negativa dos ultimos 3 trimestres

Atingimento recorde de
10,2% de share de marca
prépriacomo % do faturamento

total no 2724

Marca prdpria ja pode ser
considerado 2° maior
fornecedor da Companhia,
com crescimento de 38% a/a no
2T24

18



Principais mensagens do 2T24

Crescimento a/a

e Inflagdo pet negativa; crescimento de
3,8% a/a apresentado é real, sem efeito
de incremento de preco.

e Eficiéncia operacional: maturacao das
iniciativas implementadas;

e Aumento de vendas no digital: +10,4%
t/t.

e 94% de vendas Omnichannel

Performance por Produto

e Categoria de pet food: ampliagéo do
portfélio de ragéo standard —
crescimento substancial do volume em
6 meses;

e +14% a/a em Farmacia e +13% a/a em
Higiene e Limpeza

e Discricionarios: Apds 4 trimestres de
queda a/a, tivemos uma reverséo da
tendéncia e o més de julho ja trouxe
resultados animadores

Ganho de clientes e aumento de
vendas

Equilibrio preco vs. Volume: foco em
Cash Margin;

Estratégia de prego mais competitiva e
precisa

Melhor mix de produtos em loja -
processo de clusterizacao;

Incremento de novos clientes,
reativacdo da base e redugéo do churn

Marca Propria

2° maior fornecedor da Companhia; com
recorde de 10,2% do faturamento bruto.

Lancamento de collabs da Zee.Dog e novos
produtos de marcas exclusivas;

+21% a/a nas vendas de Zee.Dog nos canais

Petz

Zee.Now: +17,2% de faturamento

Categoria de tapetes higiénicos com share de

84,3% de marca prépria (+10,8 p.p. a/a)




Destaques Financeiros | Grupo Petz 2T24

ReceitaBruta

Total (RB)

RS 980,9 MM
+3,8% a/a

e Forte base de comparagao no
2T23 (+18,0% vs. 2T22)

e Receita Bruta Digital:
R$435,3 MM; +29,2% a/a

e Same Store Sales: +0,9% a/a

B

RS 383,0 mm
+2,1% a/a

39,0% RB
(-0,6 p.p. a/a e 0,0 p.p. t/t)

Pressdao de margem a/a reflexo
do aumento relevante do
Digital, aumento de aliquota de
ICMS em alguns estados e
mudangas tributérias de
PIS/Cofins

Ajuste na estratégia de
precificacéo (foco em cash
margin)

A/' EBITDA

| I | | Ajustado

RS 59,9 mm
-14,4% a/a

6,1% RB
(-1,3 p.p. a/a)

G&A: -0,7% a/a, representando
8,3% da RB (-0,4 p.p. aZa), reflexo
das otimizagdes em pacotes de
despesas e sinergias com as
companhias adquiridas

Pressdo de margem EBITDA
reflexo da margem bruta, aumento
do Digital, menor alavancagem
operacional e maiores despesas
com vendas

GRUPO

80 Lucro Liquido

Ajustado

RS 5,0 mm
-79,8 % a/a

0,5% RB
(-2,1 p.p. a/a)

e Menor alavancagem
operacional, crescimento de
D&A e despesas financeiras

20



Receita Bruta

Receita Bruta
R$ milhdes

+3,8% *

945 981

GRUPO

Evolugao Sequencial das Vendas

2723 3723 4723 1724 2724

Produtos

+3 1% l
1.915
1. 858 Vendas em Abril
aquém das
expectativas
Maio e Junho
Crescimento de
vendas
“high single
digit”
6M23 6M24
~\ ( )

Servicos

Destaque para as categorias recorrentes e essenciais:
Farmaécia (+14% a/a) e Higiene e Limpeza (+13% a/a).

Acessoérios, apds 4 trimestres de queda a/a, o més de
julho ja trouxe resultados animadores

Queda de faturamento a/a apesar de ja enxergamos
uma melhora em indicadores operacionais ao longo
do 2T24: aumento da rentabilidade e do cash margin
do segmento de servigos a/a

21



Receita Bruta | Desempenho por canal

GRUPO

s s . N
Canal Fisi Canal Digital
1:23 / Isico +29,2% a/a, sob forte base de
° ° o - o a/a = + °
Receita Bruta Digital ’ ’ comparacgio (+28,4% a/a no 2T23)
R$ milhGes +8.7 p.p.a/a . Redl_Jc;ao no faturamento de * Alto nivel de servigo: 91% dos
Servigos, pedidos Digital entregues em até 1
« Preferéncia dos clientes por dia util;
. compras no canal digital: 94% de * Produtos com condigdes mais
42,9%  42,2% 44,4% 43,3% Indice Omnichannel. competitivas e atraentes.
39,4% L L )
35,7% 36,3%
830
675 Petx Q. 0 aus sou pat procis? & B8 S
337 372 i i i I S Assinatura Petz 10% OFF agora
2723 3723 4723 1T24 2724 eM23 6M24

Penetracdo Digital [l Receita Bruta Digital

{ Langamento *

SPAdo

e o cortador de

& Recebaem Horas
ver regras

@ Até 10x Sem Juros E Retire e Troque na Loja
ver reqres ssibs mais



Performance de Lojas

Performance positiva de 0,9% a/a no 2T24, revertendo a tendéncia negativa dos
Ultimos 3 trimestres. Ainda, vale destacar que essa performance teve uma tendéncia
crescente, ao longo dos meses de abril, maio e junho, com julho apresentando o melhor
resultado dessa série, e agosto, até o momento, seguindo a mesma tendéncia.

CONSULTA DE PRECO

Crescimento Same Store Sales EBITDA “4-Wall” (Lojas)
Variagéo %, a/a % da Receita Bruta Lojas Petz
11(y "Aa_ "
8% 59% ° . Safras # Lojas EB(IJEQI_ :TVMV?”
o~ 2% 2% 2% % '\3‘4
Até 2018 80 15,6%
5,7% B
/70 2019 26 16,0%
2020 28 15,6%
2021 37 14,5%
(0,5%) (0,5%)
(1,6%) (1,9%) 2022 50 10,7%
2T23 3T23 4723 1T24 2724 6M23 6M24 . o0 8,0%
—o— 5SS Normalizado [l sss 2024 6 (4,6%)
2T24 +3 |ojas, 252 |ojas em 24 44% das lojas n3o
1 em novo UE UFs atingiram maturidade




Margem Bruta

GRUPO

Pressdo de margem a/a reflexo do aumento relevante da penetragcéo Digital, aumento de aliquota de ICMS em alguns
estados e mudancas tributarias de PIS/Cofins, além do ajuste na estratégia de precificagéo.

Lucro Bruto -0,6 p.p. a/a <—
R$ milhdes
474% 45504 46,6%  468%  46,8% 47,4%  46,8%
° = -0 o *r—
747
375 361 382 364 383 738
2723 3723 4723 1124 2T24 6M23 eM24

% Receita Bruta Total —®— % Receita Liquida Total [Jll Lucro Bruto

Efeito base de comparacao

Foco em rentabilidade e preservagdo de margem no 2T23,
gerando uma forte base de comparagédo. Em 2024, a Companhia
busca um equilibrio em crescimento e rentabilidade.

Crescimento do cash margin

Estratégia com foco na otimizagéo do cash margin, que

cresceu em comparagdo ao ano anterior. Ainda, a adigédo de
novos clientes gera um efeito positivo que abre
perspectivas para um aumento do cash margin futuro.

24
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PCUX
Despesas Operacionais e EBITDA Ajustado

Pressdo de margem reflexo da margem bruta, aumento do Digital e menor alavancagem operacional

Despesas Operacionais
% Receita Bruta Grupo Petz

32,3% 31,3% 32,1% 32,5% 32,9% 32,5% 32,7%
0,5% 0,5% 0,5% 0,5%

Vendas: +8,4% a/a
24,2% da RB (+1,0 p.p. a/a)

Reflexo do processo de abertura de lojas e
maturagdo do parque em um contexto de menor
alavancagem operacional

2723 3723 4723 1724 2724 6M23 6M24

B vendas [l G&A Outras Operacionais

H '1,3 P / <+ ° o ° °
EBITDA Ajustado (IAS 17) P-p-2/a Gerais & Administrativas: -0,7% a/a
R$ milhdes 8,3% da RB (-0,4 p.p. a/a)
8,8% 8,2% 8,1% 7,7% 7 39% 8,7% 7 5% Otimizagées em pa.cotes'de despesas implementadas
*~— — P i ’ ‘\. no final de 2023 e sinergias com as companhias
® adquiridas
70 65 67 60 60 135 120
2723 3723 4723 1724 2724 6M23 6M24

B cBiTDA Ajustado =®— % Receita Liquida Total % Receita Bruta Total

25



Fluxo de caixa, investimentos e endividamento

Mais um trimestre de geracdo operacional suficiente para cobrir os investimentos, excluindo os juros sobre financiamentos

Fluxo de Caixa Operacional

R$ milhdes
104
98 96
69
53
38 43
2T23 3T23 4T23 1T24 2724 6M23 6M24

* R$53 milhdes de geracdo de caixa
operacional, impulsionado pela eficiéncia
operacional e gestéo eficiente do capital de
giro

e Melhoria no ciclo de caixa de ~4 dias a/a

Investimentos I Novas Lojas e Hospitais

R$ milhdes B Tecnologia e Digital

Reformas, Manutencdo e Outros

74

23

28

23

2723 3723 4723 1724 2724

Redugido de 35% a/a de Investimentos Totais

Redugdo de 64% a/a de Novas Lojas, reflexo do
menor ritmo de abertura em 2024, redugédo do
capex por loja e otimizagdo na tipologia das lojas

Reducdo de 27% a/a de Tech e Digital que
refletem melhorias de solugdes para clientes e de
processos internos para ganhos de produtividade

GRUPO

Alavancagem (IAS 17)
Divida Liquida/EBITDA Ajustado 12M

0,1x

0,0x 0,0x 0,0x

(0,1x)
2T23  3T23  4T23  1T24 2724

e A disciplina financeira para aprovag¢des de
investimentos e gestdo do caixa viabilizaram um
investimento de R$196,9 milhdes nos dltimos 12
meses, além de pagamento de R$4,3 milhdes de
dividendos e recompras de agdo de R$62
milhGes realizado no 3T23, praticamente sem
aumento do endividamento da Companhia.

26
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O que é um
Brand Refresh?

Refresh da marca

Tudo que seu pet precisa

Movimento estratégico que envolve a atualizagdo de uma marca
de forma sutil para garantir a longevidade, crescimento ¢
relevancia no mercado, sem alterar completamente sua
identidade visual ou posicionamento.

Representa o avanco da Companhia na consolidagado de seu
ecossistema de produtos e servigos, potencializado pelas recentes
aquisicdes.

Esse processo foi embasado tanto na evolugao da relagao tutor-
pet, quanto em oportunidades de diferenciagdo ¢ inovacao
perante a concorréncia (especializada e ndo-especializada).




Geracao P

Nova geracdo de tutores: relagdo das pessoas com seus pets estd em transformacéao, tornando-se mais intima, mais
profunda e adquirindo um grau de complexidade inédito

©0 o o
@ 2 é o nUmero médio de pets por lar 88 /O

consideram seu pet um
membro da familia

41% R$300

Gasto mensal médio 63%
dos tutores compraram
com o pet, sendo banho

e consultas os servicos
mais importantes

ou adotaram um pet
durante a pandemia

se consideram pai ou
mae de pet

72% 68% diz que o pet influencia nas

decisdes de lazer, como destino de férias,
passeios de fim de semana, escolha do
hotel e do restaurante

revela interesse na causa do
bem-estar animal

' Pesquisa realizada pela consultoria IMO Insights, com 753 tutores de pets em setembro de 2023.

GRUPO

65% nao hesita em

gastar dinheiro com seus pets

% de tutores que demonstram
afeto através de:

Comida ou petisco diferente
68%- N |

Brinquedos novos

]

75% declaram que

conversam com seus pets, e
até prestam homenagem ao
pet, como tatuagem ou festa
de aniversario
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Por gue um
Brand Refresh

Como Id:ir;:li;:lla:e
executamos men;:g:? da

» Adequacéo da
marca a maior
digitalizagéo
dos clientes

* Revisdo do
slogan

O que
entregamos

aumento de share of wallet e frequéncia

Posicionamento

de marca

* Exploracgéo de

atributos
focando no
pet, tutor e
sociedade
Fortalecimento
da conexao
emocional
entre pet-tutor

Estratégia de

marketing

Comunicagéo p/

além do varejo
(ecossistema)
Campanha

institucional de TV

e out of home
Uso de novos
canais de
publicidade

Marcas préprias

com produtos
exclusivos

* Continuidade

da estratégia
de marca
prépria
executada
desde o inicio
do ano

GRUPO

Criar diferenciais competitivos que gerem maior fidelizagao e
engajamento dos clientes, resultando consequentemente, em

Experiéncia do

Cliente

* Novo App:

produtos e
Servigos
unificados num
dnico app
Nova
experiéncia em
lojas
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Estratégia de marketing Langamos uma campanha institucional

.o ~ . ~ . ~ - em rede nacional - incluindo os meios TV e
Intensificagdo da comunicacido da Petz como ecossistema (ndo apenas varejo),

utilizagdo de novos canais de publicidade e promogéo de eventos em loja

out of home.

Novo app Novos produtos Campanha Geracao P

|\ Vo ive Y /- - .\
H § Publlcac;oes
< Publi;:agées
Q@ .
@ geettzz~zudiooriginal .‘ . .

esauEnTa |
PeCT
Frs eIy

0"/0 ©EE



https://www.youtube.com/watch?v=gVO8QrzdGIU
https://www.instagram.com/reel/CyRDxPTOPng/?igshid=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/CyeFPzgp3MU/?igshid=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/CyRDxPTOPng/?igshid=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/CyeFPzgp3MU/?igshid=MzRlODBiNWFlZA==

Marcas proprias
com produtos
exclusivos

Fortalecimento do portfélio de
marca propria, através de
diferentes price points em

diversas categorias

CANSEI
DE= SER
GATCO

Areia Higiénica
Biodegradavel CDSG
* Langcamento em setembro do 1°

produto de consumo recorrente da
marca

* Areia é 100% natural, biodegradavel,
feita com milho e mandioca e sem
aditivos quimicos

* Resultados acima das expectativas

Brinquedos e Pellicias Petz

Destaques Marca Prépria (Junho/24):

82 ,4% (+7 p.p. a/a)

2 8% (+4 p.p. a/a) Tapete higiénico

(Fresh, Super Secao, Petz, Zee.Dog)
Share de marca propria nas

categorias em que temos presenca 6 O ’ 3% (+6 p.p. a/a)

Coleiras, guias e peitorais
(Spike, Petz, Zee.Dog)
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Experiénciado
Cliente

Tudo que seu pet precisa
em um so app.

Principais produtos e
servigos e curadoria do
ecossistema foram
unificados num Gnico app,
tornando a jornada mais
fluida e facilitando ainda
mais a vida do cliente.

fa¥ retz

Q. O que seu pet precisa?

Cachorro Gato A Passaros
ol
=t
Peixes Outros Casae
Pets Jardim

#SeresQueCuidam

Cuidamos bem do seu pet, para ele
cuidar bem de vocé.

Hora de cuidar
de quem sempre cuida de vocé.

Agendar agora =

B¢

Ainda n3o ha agendamentos

@

Inicio

Racgoes
com até
30%OFF

E hora de abastecer
o estoque do seu amigo

Comprados ou vistos recentement

@ & © G

Loja Recompra Clubz Assinatura Sacola

N

& BANNO:TOSA 88

Banho + Cortesia

Tosa higiénica ou

remogao de subpelos

Hora de cuidar

de quem sempre cuida de vocé.

Agendar agora 2

@¥3

Ainda ndo ha agendamentos

@

Inicio

No novo app, os clientes
podem agendar os
servigos de medicina
veterinaria (Seres) e de
Banho & Tosa.
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é N 4 ) [ )
0 6:56

& Petz EH < OFERTAS PRA ATIVAR 23 8 PesT s
Todas as ofertas (97) Ofertas ativadas (2) Comprados ou vistos recentemente
Q O que seu pet precisa?
Cama Spike Carbon Peitoral Spike Doodle
Comprados recentemente para Caes e Gatos para Caes

1kg [ Ativar oferta _] Ativar oferta
s )

Racdo Golden Selecio v © Expira em: 15/11/23
MNatural Mini Bits para Cée...
Guia Petz Waterproof a com alimentagéo n...
\\ Camario para Caes Variagdes disponiveis Variagdes disponiveis Varial
> para assinantes : Racdo Golden Guia Petz Peito
R$ 99,99 RS 89,99 © > Selegao Natural Mini  Waterproof Camardo Wate]
Bits para Caes Adul... para Cées para
20% OFF = ) a partir de a partir de a parti
- & R$ 22,90 R$ 99,99 R$ 79
Refeigdo Natural g s == R$20,61G R$ 89,99 & RS 7
5= i Zee.Dog Kitchen para — — -
| 1 F’eitoral Petz Wa{erpmm’ ° Caes Adultos Sabor C... 20% OFF “— .
Pg®®  Camariio para Cles \!» Assinatura Petz
para assinantes v Oferta ativada Refeigio N_mural
R$ 79,99 R§ 71,99 G a Zee.Dog Kitchen para 10% OFF em todas as
C... Caes Adultos Sabor F... :
® Expira em: 15/11/23 compras no app, site e
S «  Ofertaativada lojas fisicas

Ir para sacola @ Expira em: 15/11/23 (@ Expira em: 15/11/23

@@s@ @ »f e | @ @ ® of s |®
Recompra

Loja Clubz Assinatura Sacola Loja Recompr; Clubz ssinatura  Sacola Loja Recompra Clubz Assinatura Sacola

Experiénciado ) —
Cliente

{E) Recomprade @ Clubz, o Clube de G Assinatura

Com um design mais moderno, produtos Beneficios da Petz, oferece de produtos
clientes podem recomprar, favoritos CashPetz (cashback), recorrentes
com apenas 1 C“que, os itens em apenas ofertas exclusivas e
um clique desafios e cupons para

recentes adquiridos no app,
lojas e site.

vantagens em produtos e
servigcos
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Iniciativas Estratégicas

ATACADO ki PET

e Inauguracdono préximo dia 17 de agosto, data em que é
celebrado o aniversario de 22 anos da Petz

e Projeto piloto de um novo modelo de negdcios

e Foco em clientes que atualmente ndo sdo clientes Petz

e Destinado as classes B/C

e Mix de produtos diferenciados e mais populares

e Parcerias com novos fornecedores, estrutura de custos diferenciada,
e opcdes de parcelamento apenas com juros e descontos
progressivos, conforme o volume de compra
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PEeUVE
Sustentabilidade

Publicagdo do 2° Relatério Anual de Sustentabilidade em julho de 2024

Destaques do Relatério

Entrada no indice de Carbono Mais de 3,07 mil toneladas de Entrega Consciente: Reducgio
Eficiente - 1CO2 da B3 residuos reciclados de 550 mil envelopes plasticos

Petix Upcycling: Processamento Projeto Reversa: Economia de

Avaliacdo de Desempenho:
de 650 toneladas de fraldas R$ 2,8 milhdes em perdas por
descartadas por més vencimentos

Realizagdo para 100% dos
colaboradores

Adote Petz: Apoio a 135 Voluntariado Corporativo:
ONGs e protetores com RS 690 acoes sociais realizadas
8 milhGes em doagdes por 400 colaboradores

7,3 mil pets adotados
nas lojas da Petz




Composicao Acionaria

Sergio Zimerman'

33,39%

XP Investimentos

Corretora de Cambio, Atmos Capital Gestao de
Titulos e Valores Recursos Ltda.
Mobiliarios S.A. 5,08%

10,06%

GRUPO

Outros?

51,47%

"Considerando a posi¢do do fundo PLATINA 55 FIM.
Dados atualizados com base no Formulério de Referéncia divulgado no dia 13/09/2024.

GRUPO
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Diversidade nos érgaos de governanca: Conselho de Administragao

GRUPO

Claudio Gregory Ricardo Dias o Sylvia de Souza o
Informacées Nome Roberto Ely Eduardo Terra Louis Reider Mieskalo Silva Sergio Zimerman Ledo Wanderley Tania Zimerman
Pessoais Presidente do
Fungéo Conselheiro Conselheiro Conselheiro Conselheiro Conselheira Conselheira
Conselho de Adm.
) ° o ) ° @) )
Género T m m T T " g
Diversidade Faixa etaria Mais de 50 anos Entre 30 e 50 anos Entre 30 e 50 anos Entre 30 e 50 anos Mais de 50 anos Mais de 50 anos Mais de 50 anos
Tempo de mandatos
(AGO 2026) 10 anos 4 anos 10 anos 2 anos 10 anos 2 anos 5 anos
Efetivo w* w w * * * w
Efetividad Independente * * * *
etividade e
Participagdoem
conselho/comités ﬁ ﬂj‘% ﬂj‘% ﬂj‘% ﬁ ﬁ ﬂj‘%
Administragdo w w ) ¢ * * * *
ESG * *
Marketing * b ¢ *w *
Experiéncias M&A S ¢
Pessoas w * * w
Varejo w w w * * * *

Conselho da

Administracao
por género

@ Homens
. Mulheres

Conselho da
Administracao
por faixa etaria

Nota: Composicao em junho de 2024.

@ Mais de 50 anos
. Entre 30 e 50 anos




Diversidade nos érgaos de governanca: Diretoria

Sergio Zimerman

Aline Ferreira Penna

Flavia Pontes

Marcelo Silveira

Rodrigo Fernandes

GRUPO

Thalyta Losano

Nome Peli Maia Cruz
Informagoes - -
: inancas, Rela¢cdes com ; : .. .
Pessoais . 5 CEO e e TS o N enram Diretora ExeF:utlva de Pesso:as, VP Digital e VP Varejo e Diretora Juridica
ungao = Cultura, Servicos e Integragdes Inovagéo Cemereial
Negoécios
A @ @ [} o @
Género m .n. .Q. m m @
. . Faixa etaria Mais de 50 anos Entre 30 e 50 anos Entre 30 e 50 anos Entre 30 e 50 anos Entre 30 e 50 anos Entre 30 e 50 anos
Diversidade
Tempo de casa 22 anos 2 anos 1ano 10 anos 8 anos 10 anos
Diretoria Estatutaria * * * *
Tecnologia w
M&A eRI * *
. Operagdes * * *
Experiéncias *
Pessoas
Saude *
Juridico w
Varsio * * * * * *

Diretoria
por faixa etaria

Diretoria por

@ Mais de 50 anos
. Entre 30 e 50 anos

@ Homens

género @ Mulheres
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ri.petz.com.br

ri@petz.com.br

EEEEEEEEEEEEEEEEE BANMNO T CANSEI
PEUZ seres avosa () m p=ser PeliX.
PEVT udote petz Zeedoq GATD o melhor para seu pet

Cio Cidadac



