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A energia potencial de um ecossistema Unico

A cada encerramento de ciclo, reflito sobre o que temos construido no Inter. O fechamento
dos resultados trimestrais € um desses marcos e, frequentemente, penso em analogias que
ajudam a explicar a dindmica desse ecossistema unico.

Ha alguns dias, enquanto andava de bicicleta e me esforgava para chegar ao lugar mais alto
da trilha, refleti sobre a légica da energia potencial. Quanto mais avangamos nas subidas,
maior € a necessidade de emprego de forga, mas também maior é a energia potencial que
estamos acumulando para usufruir no futuro.

Trazendo essa realidade para o Inter, entendo que os ultimos anos foram de grandes
subidas. Partimos do zero, com muitos desafios e avangamos. Nas subidas, adicionamos
milhares de clientes a nossa base e centenas de servigos a nossa plataforma. Ja o baixo
custo de aquisi¢ao e estrutura tecnoldgica leve foram a ‘marcha leve, que nos ajudaram
nessa elevagao.

A energia potencial (clientes e servigos) acumulada nessas subidas € justamente o que
explica a transformag&o do nosso negdcio, de um banco de crédito regional para um
ecossistema digital unico, que combina cinco avenidas de monetizagao diferentes — banco,
shopping, seguros, investimentos e crédito — e atualmente serve mais 11 milhdes de clientes.

Construimos ao longo dos anos um modelo de negdcio com alto valor para os clientes e
investidores. Uma plataforma digital, completa e gratuita. Um ecossistema Gnico que retine
eficiéncia e conveniéncia. Como consequéncia temos adquirido cerca de 2 milhdes de
clientes a cada trimestre, com um custo de aquisi¢ao de clientes baixo, estrutura
tecnoldgica leve e redugdo no custo de servir o cliente.

Em abril, chegamos a zona de exceléncia com um Net Promoter Score (NPS) de 84 pontos.

Ou seja, conquistamos também um grande numero de promotores entre nossos clientes,
gue nos ajudam a manter um alto trafego organico nas novas aberturas de conta.

Mas como aproveitar toda essa energia potencial? Sabemos que ainda temos muito para
avangar neste caminho e que estamos bem posicionados para isso, com uma grande base
de clientes e diversas fontes de monetizagao. Avangaremos a partir de investimentos
continuos em inteligéncia de dados para aumentaremos 0 nosso cross selling e market share
em produtos e servigos.

Além de um modelo disruptivo e com grande crescimento nas receitas de servigos, a
transformagao digital do nosso negdcio também impacta positivamente as nossas
operagdes de credito. Hoje, contamos com crescimento exponencial em depdsitos e com um
custo de funding extremamente baixo. Ou seja, nosso posicionamento Unico nos permitiu
gerar energia potencial com mais eficiéncia, da qual agora nos aproveitamos em um ‘sweet
spot, na intersegao dos mundos de crédito, servigos financeiros e e-commerce.

Assim, temos uma geragao de receitas hibrida e muito mais resiliente. Aproveitamos do
crescimento das receitas de intermediagdo financeira e de servigos, e conseguimos
alavancar a nossa monetizagado independente do ciclo de juros, o que deixa novas subidas
cada vez mais faceis.



Continuamos empregando energia e investindo no desenvolvimento de nossas operagoes,
com novos produtos, executando novas operagdes, adquirindo clientes, tecnologias e
buscando estabilidade, seguranga e integridade. Assim, estamos constantemente criando
uma enorme energia potencial para sustentar nosso crescimento atual e futuro.

Dessa forma, a medida que nossa base de clientes cresce e amadurece, caminhamos para
o topo da monetizacdo. A ativagéo de clientes é cada vez maior, e a medida que eles
experimentam a nossa plataforma, se engajam ainda mais com produtos e servigos. Reflexo
disso € o crescimento constante do cross selling index, que atingiu 3,21 produtos por cliente
nesse trimestre.

Nossa jornada vem sendo construida com seriedade e compromisso com nossos milhares
de acionistas, clientes e stakeholders, que entendem e acreditam em nosso modelo de
negocio. E isso ganha tragdo a medida que novos clientes chegam ao Inter e encontram
produtos, servigos, novas experiéncias e estilos de vida. E é isso que temos para oferecer,
cada dia mais.

Nossa caminhada muito nos orgulha. Em abril comemoramos 3 anos do nosso IPO,
acumulando um crescimento no valor de mercado de aproximadamente 30 vezes, e
celebramos a entrada de BIDI11 no Ibovespa, no IBRX, e ho MSCI.

Temos hoje mais de 2.300 colaboradores, nossos sangues-laranja, a quem agradego o
compromisso e o engajamento diario com o Inter. Temos ainda mais de 125 mil acionistas
que acreditam no nosso negodcio, a quem também agradeco a confianga em nosso trabalho.
E com todos vocés assumo um compromisso de seguir crescendo, com consisténcia, e
entregando uma companhia cada vez mais robusta e que entrega resultados de qualidade.

Joao Vitor Menin



Principais Destaques

_Assinamos uma nova parceria com a

Sompo Seguros por 15 anos.

Crescimento e engajamento

milhdes.

_Chegamos a 10,2 milhdes de clientes no 1721,
crescimento de 106% YoY;

_Alcangamos R$ 541,8 milhdes em receitas totais'

no 1721, crescimento de 95,0% YoY;

_ Superamos R$ 207 milhdes em receitas de
servigos2 no 1T20, crescimento anual de 113%;

_ Atingimos uma receita média por cliente (ARPU)

de R$ 190,80, aumento de 8,5% YoY;

_Apresentamos queda de 16,5% no Custo de
Servir por cliente3 quando comparado ao 1720,
atingindo R$ 122,30 no 1T21,

_ Atingimos lucro liquido de R$ 20,8 milhdes;

_Em abril assinamos contratos para a aquisi¢ao
do controle da operagdo Duo Gourmet, que visa

fortalecer a vertical de alimentagao da Inter Shop,

e da IM Designs, como parte da estratégia de
investir em novas tecnologias que possam de
transformar a experiéncia de nossos clientes.

Day to day banking

_Atingimos R$ 7,0 bilhdes em depdsitos a vista,
crescimento anual de 174%, apresentando um
saldo médio em conta de R$ 1,3 mil por cliente;

_Transacionamos R$ 7,6 bilndes em cartdes no
1T21, crescimento de 174% em relagédo ao 1T20;

_Aumentamos as receitas de cartdes em 78%
YoY, atingindo R$ 81,7 milhGes no 1T20;

_Ampliamos o diferencial de nossos cartdes, com

a oferta do WhatsApp Pay, Apple Pay, Google
Pay, Samsung Pay, cartdo virtual e limite de
crédito flexivel com garantia em investimento.

Crédito
_Atingimos a marca de R$ 11 bilhdes na carteira
de crédito ampliada, crescimento de 97,1% YoY;
_ A originagdo de crédito atingiu R$ 3,7 bilhdes
no 1T21, crescimento anual de 174%, com

destaque para o crédito consignado que
cresceu 246% YoY.

O valor base da operacdo é de R$ 165

_Langamos a chave para dar a

opgédo "Cashback ou Limite de Crédito"
na Inter Shop - nossa iniciativa de
Consumer Finance 2.0 em nossa
plataforma

Inter Shop

_Transacionamos R$ 676 milhdes (GMV) no
1T21, crescimento anual de 1.648%;

_ Atingimos R$ 1,8 bilhdo em GMV nos ultimos
12 meses (LTM), crescimento de 50%
comparado ao LTM 4T20;

_ Superamos R$ 41,2 milhGes em receitas no
1721, mais de 3.611% superior ao 1T20;

_ Trouxemos 361 mil novos clientes no 1T21,
crescimento de 178% YoY, e chegamos a 1,7
milhdo de clientes ativos LTM;

_ Tivemos 67% de recorréncia dos clientes, ou
seja, mais da metade dos clientes que
compraram no 1721 ja haviam utilizado o nosso
shopping anteriormente.

Inter Seguros

_Alcangcamos 367 mil segurados no 1T21,
crescimento de 385% YoY;

_Crescemos 193,4% no ano em receitas,
alcancando R$ 19,6 milhdes no 1T21;

_Atingimos R$ 35 milhdes em prémios no 1721,
44% acima do mesmo periodo de 2020;

_Aumentamos a penetragéo de seguros em

nossa base em 2,3x em um ano, alcangando
3,9%, o que reforga a nossa capacidade de

cross selling.

Inter Invest

_Encerramos 0 1T21 com R$ 52 bilhdes em
ativos sob custddia (AuC), crescimento anual de
154%;

_Alcangamos 1,5 milhdo de clientes ativos na
plataforma de investimentos no 1721,
representando cerca de 15% da base de clientes;

_Aumentamos em 41% a receita de
investimentos, atingindo R$ 15 milhdes no 1T21.

1Receitas totais = receitas da intermediagao financeira + receitas de prestagdo de servigos (bruta de cashback) + outras receitas operacionais;

2Receitas de servigos gerenciais incluem receitas de servigos, receitas operacionais, receitas de floating, receitas de cdmbio e receitas de antecipagdo da Inter Shop. A alocag&o de receitas é gerencial,
nao auditada e sujeita a reviséo;

3 CTS = [(Despesas administrativas + despesas de pessoal + outras despesas operacionais — despesas de cashback) * 4] - [CAC * nimero de abertura de conta] + nimero de contas digitais.



Release de Resultados

Crescimento

Continuamos em ritmo de crescimento acelerado. Atingimos 10,2 milhdes de contas digitais
no 1721, crescimento de 106% quando comparado ao 1T20. 806 mil contas sdo de
correntistas PJ e MEIs, o que representa 8% da nossa base de clientes.

Abrimos mais de 1,7 milhdo de novas contas no 1T21, crescimento de 98,3% YoY. Em média,
foram abertas cerca de 29 mil contas por dia util no trimestre.

Contas Digitais Contas Abertas
Em mil Em mil
+106% YoY +98,3% YoY
10.184 1.766,8
8.455 1.303,4
4,937 8911
1T20 4T20 1T21 1T20 4T20 1T21
Contas Digitais
Em mil
9.378
7.764
4.549 [ Pessoa Fisica
Pessoa Juridica
388 691 806
1T20 4T20 1T21

. . Receitas totais

Receitas totais Em RS milhdes
+95,0% YoY

As receitas totais? atingiram R$ 541,8
milhdes no 1721, crescimento anual de 469.0 541,8
95,0%, impulsionadas pelas receitas de !
prestacado de servicos. 5779

1T20 4720 1T21

“Receitas totais = receitas da intermediag&o financeira + receitas de prestagdo de servigos + outras receitas operacionais;



Receitas de servigcos

No 1T21 as receitas de servigos® atingiram R$ 207,2 milh&es, crescimento de 113% quando
comparado ao primeiro trimestre de 2020.

As receitas foram alavancadas principalmente pelo crescimento nas receitas Inter Shop e Inter
Seguros, em gue totalizaram, respectivamente, R$ 41,2 milhdes e R$ 19,6 milhdes no primeiro

trimestre de 2021.

Receitas de servigos ampliada
Em R$ milhdes

+113% YoY
207,2
189,4 15,8
18118’1 [~ 11,3 Receitas Acessorias ao Crédito
—"9,5] Receitas Inter Seguros
16,1 Il Receitas Conta Digital e Outras
Receitas Inter Invest
10 7%6 | I Receita de Floating
¥ Receita de Cartdes

Il Receitas Inter Shop

1T20 4T20 1T21

NIl

O resultado bruto da intermediagdo financeira antes da PDD (NIl), composto pelas receitas de
operacgoes de crédito, liquidas do custo de captagdo, somados as receitas financeiras, atingiu
R$ 305,6 milhGes no 1721, crescimento de 137% na comparagado anual e 21,6% na comparagao
trimestral. A margem financeira liquida (NIM) alcangou 6,0% no 1T21.

NI

Em RS milhdes

+137,0% YoY
305,6

251,3

128,9

76,6

23,2
1T20 4T20 1T21

9,0

[ Receitas de crédito liquidas do custo de captagao Receitas financeiras

SReceitas de servigos ampliada incluem receitas de servigos, receitas operacionais, receitas de floating, receitas de cdmbio e receitas de antecipagédo da Inter Shop
conforme demonstrado em tabela no anexo. A alocagéo de receitas é gerencial, ndo auditada e sujeita a revisdo.

Revisitamos a metodologia da alocagéo gerencial das receitas entre as avenidas e revisamos o histérico a fim de tornar o mapeamento cada vez mais fiel ao que
entendemos ser as receitas de servigos de cada uma de nossas linhas de negdcio. Os dados estdo disponiveis em nossas séries historicas.



Receitas liquidas totais

No 1T21, as receitas liquidas totais® atingiram R$ 485,7 milhGes, apresentando crescimento de
123,8% na comparacao anual.

Receitas liquidas totais
Em RS milhdes

1721
[¢)
+123,8% YoY Receita da intermediagao financeira 361,8
4857 (-) D daint diagao fi i 56,2
-) Despesa da intermediagao financeira X
4240 P ¢
(=) N1l 305,6
. 57,3% '
55,3% (-) Redistribuigao receita de 275
217,0 intermediagado financeira nas avenidas !
55,2% (=) NIl ajustado 2784
(+) Receita de servigos ampliada 207,2
1720 4120 121 (=) Receitas liquidas totais 485,7

NIl ajustado [ Receitas de servicos

Receita média por cliente (ARPU)

Atingimos R$ 190,80 em receita média por cliente (ARPU)’ ,sendo R$ 83,43 referente as
receitas de servigos e R$ 109,37 as receitas de crédito (NII).

Receita média por cliente
EmR$

8,5% YoY

200,59 490,80

175,85
O crescimento de 9% em ARPU
9708 110,97 109,37 na comparagao anual foi
! impulsionadas principalmente
pelas receitas de shopping,
seguros e crédito.

1T20 4720 1T21

ARPU Crédito [ ARPU Servigos

SReceitas liquidas totais = NIl ajustado + Receitas de Servigos ampliada; Sendo NIl ajustado liquido de receitas de floating e receitas da intermediag&o financeira das avenidas
Invest, Inter Shop e Inter Seguros, que gerencialmente séo consideradas Receitas de Servigos;
7ARPU crédito = [(NIl ajustado)*4] + numero de contas digitais; ARPU servigos = [(Receita de servigos ampliada)*4] + nimero de contas digitais.

Com a nova alocag&o das receitas de servigos, o histérico da representatividade das receitas de servigos em relagdo as receitas liquidas totais e o ARPU foram recalculados.



Custo de aquisigao de clientes (CAC)

No 1T21, o custo de aquisigdo de clientes atingiu R$ 27,76 por cliente. O aumento de 14,4% na
comparagao anual reflete o aumento de 50% nos custos de marketing. Esse maior investimento
em marketing tem se mostrado positivo para a conversao de clientes: no 1T20 abrimos cerca de
29 mil contas por dia util.

Custo de aquisi¢ao de clientes

Em RS
14,4% YoY

27,76

24,28 i

9,10 13,11 13,69

1T20 4T20 1T21

[ Custos operacionais Custos de marketing
Custo de Servir (CTS)

O CTS8 reduziu 16,5% na comparagao anual, reflexo dos nossos ganhos de escala em uma base
de clientes cada vez maior e mais ativa.

O CTS ¢ liquido de despesas de cashback, uma vez que o utilizamos como uma estratégia de
ativagdo de clientes.

’ Custo de servir por cliente
Oferecemos cashback em 3 tipos de Em RS
transagoes: -16,5% YoY
_Inter Shop: compras no shopping 146,51
_ Day-to-day banking: fatura do cartao 129,48 122,30
de crédito

Inter Invest: fundos de investimentos

Os clientes com chaves Pix cadastradas
no Inter recebem Cashback Turbinado.

1T20 4720 1T21

8CTS = [(Despesas administrativas + despesas de pessoal + outras despesas operacionais — despesas de cashback) * 4] - [CAC * nimero de contas abertas no trimestre] +
numero de contas digitais.



Periodo de Abertura da Conta

Periodo de Abertura da Conta

Engajamento

Clientes ativos por trimestre
Em milhoes

11

10,2

54
3.8

1,5

/ 1,1
—— 04

e

—
O = N W b Ul OON 0O O O

1T17 2717 3T17 4T17 1T18 2T18 3T18 4T18 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4720 1T21

— Total

Clientes com
depositos a vista

Cartdes

Shopping
Seguros

A estratégia de oferecer um ecossistema completo, que combina crédito, servigos financeiros e
e-commerce é essencial para aumentarmos o engajamento de nossos clientes. No 1T21,
chegamos a 5,9 milhdes de clientes ativos, e contamos com 65% de atividade dos clientes que
iniciaram o relacionamento com o Inter ha mais de 3 meses.

A média de produtos consumidos por clientes ativos (CSl) também é maior para safras mais
maduras. O CSl do 1T21 totalizou 3,21 e ja supera 3,6 para safras mais antigas.

Investimentos

Clientes Ativos 1T17  2T17  3T17  4T17  1T18  2T18  3T18  4T18  1T19  2T19 3T19  4T19 1T20 2T20  3T20  4T20  1T21
Até 4T16 586% 61,2% 62,3% 63,2% 63,6% 639% 640% 646% 647% 64,4% 645% 64,4% 636% 639% 61,0% 61,1% 62,8%
1T17 43,1% 63,4% 659% 67,9% 69,4% 70,1% 70,4% 70,5% 70,9% 71,0% 71,2% 712% 70,3% 70,6% 67,6% 67,5% 69,5%
2T17 46,4% 66,3% 688% 70,6% 717% 723% 724% 728% 729% 729% 729% 721% 72,3% 70,0% 699%  72,2%
3T17 445% 653% 67,8% 69,1% 69,9% 702% 70,6% 71,0% 71,1% 712% 70,2% 70,7% 680% 67,9% 69,8%
4T17 454% 67,9% 701% 70,8% 71,4% 719% 723% 72,6% 727% 71,7% 722% 69,8% 69,8% 71,9%
1T18 49,6% 69,0% 70,4% 70,8% 714% 719% 722% 723% 71,4% 71,9% 699% 69,8%  71,9%
2T18 47,4% 659% 67,0% 67,7% 684% 688% 69,0% 681% 688% 66,5% 665% 68,3%
3T18 44.8% 61,6% 62,8% 63,8% 64,6% 64,9% 64,1% 64,9% 62,5% 62,6% 64,4%
4T18 36,3% 52,3% 54,4% 554% 56,1% 557% 57,0% 56,6% 56,9%  58,7%
1T19 41,8% 59,2% 60,9% 61,5% 609% 62,2% 62,3% 62,6% 64,5%
2T19 40,4% 57,4% 587% 58,0% 59,9% 609% 61,3% 63,2%
3T19 40,8% 581% 57,8% 602% 61,9% 62,4%  64,4%
4T19 36,0% 49,5% 527% 554% 56,4%  58,5%
1T20 36,6% 52,7% 56,2% 57,3%  59,4%
2T20 447% 61,1% 61,7% 63,3%
3720 46,7%  60,7%  62,6%
4720 37,9%  53,3%
1T21 43,1%
CSlPorTrimestre  1T17  2T17  3T17  4T17  1T18 2T18 3T18  4T18  1T19  2T19 3T19 4T19 1T20 2T20  3T20  4T20  1T21
Até 4T16 1,26 1,31 134 1,36 1,38 139 141 143 1,47 150 151 153 1,54 1,55 1,59 1,73 1,74
1T17 218 250 261 264 270 272 276 280 299 3,01 300 302 305 3,05 3,24 3,50 3,65
2T17 232 274 272 274 278 282 285 304 306 306 309 309 3,10 3,28 3,54 3,67
3T17 239 275 271 272 277 281 300 302 3,01 303 304 3,04 3,24 3,49 3,65
4717 237 277 273 277 281 299 302 3,01 304 304 305 3,26 3,50 3,65
1T18 242 275 274 277 296 298 296 300 300 3,00 3,20 3,42 3,57
2T18 237 271 2,67 284 28 284 287 287 289 3,11 3,31 3,45
3T18 236 267 277 277 276 278 278 280 3,04 3,23 3,37
4T18 2,42 28 280 276 277 277 279 3,01 3,20 3,33
1T19 255 292 283 283 28 285 3,05 3,23 3,38
2T19 257 289 28 281 282 3,03 3,20 3,35
3T19 259 289 282 282 3,02 3,18 3,34
4T19 254 284 280 2,97 3,13 3,28
1720 254 2,83 3,00 3,13 3,29
2720 2,50 3,04 3,10 3,25
3720 2,62 3,05 3,19
4720 2,56 3,22
1721 2,88
Total 1,32 1,51 1,72 1,90 2,08 220 231 2,41 259 266 268 272 273 2,75 2,94 3,06 3,21



. interbank

Depositos a vista

O volume em depdsitos a vista atingiu R$ 7,0 bilndes no 1T21, aumento de 174% YoY, superior a
evolugdo do numero de clientes. O saldo médio em conta superou R$ 1,3 mil.

Depdsitos a vista
Em R$ milhdes

Saldo médio em conta

+174%
6.703 7.042
R$ 1,04 R$ 1,30
mil mil
2.573
1T20 121
1T20 4720 1T21

Assim como os niveis de ativagao e cross selling, o saldo médio em conta de nossos clientes
apresenta crescimento a medida que as safras se tornam mais maduras. Por exemplo, o saldo
médio de depdsitos a vista para clientes da safra do 1T19 é 61% maior atualmente do que quando
iniciaram seu relacionamento com o Inter.

As receitas de floating, apresentaram crescimento de 17,9% no 1T21 quando comparado ao
1T20, chegando a R$ 22,6 milhdes, mesmo com a queda da Selic no periodo.

Receitas de floating
Em RS milhdes | Selic em %

4,0%
1,9% 2,2%
22,6 ‘
19,2
150 A receita de floating é calculada de
! forma gerencial e é representada pelo
saldo de depdsitos a vista livre de
compulsorio aplicado a 100% do CDI.
1T20 4T20 1T21
Selic Receita de floating
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Meios de pagamento
Cartoes

Mais de 3,4 milhdes de cartdes multiplos foram utilizados no 1T21, volume 156% superior ao do
1T20. O volume transacionado em crédito aumentou 173,5% na comparagao anual, impulsionado
pelo aumento nos limites, principalmente apds o langamento do produto CDB + Limite de Crédito.

Volume transacionado N° de cartoes utilizados
Em RS bilhdes Em mil
+156% YoY
+173% YoY
3.474
7,3 7,6 2.961
2,3 2,9
08 1.355
0,9

1T20 4720 1T21

Crédito [ Débito

1T20 4T20 1T21

N° usuarios débito N° usuarios crédito
Em mil Em mil
179% YoY
+165% YoY
2.685
2.340 1.590
1.296
964 601

1120 4720 1T21

Receitas de cartoes
Em RS milhdes

+78% YoY

81,7
73,1

45,8

1T20 4720 121

1T20 4720 121

As receitas de cartdes cresceram 78,2% YoY e
totalizaram R$ 81,7 milhdes no 1721, divididos
em R$ 20,7 milhGes de receitas de performance
e R$ 61,0 milhdes de receitas de intercambio.

Esse crescimento foi impulsionado
principalmente pelas receitas de intercambio,
que saltaram 208% na comparagao anual.

&

Em margo demos inicio a integragao
com a Apple Pay, complementando
nossa disponibilidade em carteiras
digitais, que ja contava com a
Google Pay desde outubro de 2020.

1



Cartao de crédito

A carteira de cartdo de crédito atingiu R$ 2,5 bilndes no 1T21. Deste valor, R$ 355 milhdes
correspondem a créditos rotativo e parcelado que geram receitas de juros.

Carteira cartao de crédito
Em RS milhdes

+186,3% YoY
2.449,7
255,4
1.938,1 100,1

183,8

79,9

855,7
35,9 1 145,3

1T20 4T20 1T21

Pix

No 1T21, realizamos cerca de 9% de todas as transag¢des
de Pix realizadas no pais, superando 65 milhdes de
transacgoes.

Além disso, foram transacionados mais de R$ 32 bilh&es
de reais via Pix com ticket médio de R$498,21. Desses,
R$ 17 bilhGes foram recebidos nas contas Inter pelos
nossos correntistas.

Pagamentos por WhatsApp

O servigo de pagamentos no WhatsApp esta sendo liberado
aos poucos no Brasil e nds somos uma das primeiras
instituicdes a se conectar com a nova ferramenta. Ja iniciamos
os cadastros em uma Lista VIP para nossos clientes e
colaboradores.

Adqguiréncia

No 1721, alcangamos mais de 373 mil domicilios bancarios
ativos e cerca de R$ 2,7 bilhdes em volume de pagamentos.
Destes, R$ 46,7 milhGes sdo referentes a pagamentos da
credenciadora Granito para mais de 5 mil clientes, sendo 1,3
mil pessoas fisicas e 3,7 mil pessoas juridicas. No 1T21, 5,7%
do Total Payment Volume (TPV) total da Granito foi
domiciliado no Inter. A nossa expectativa de crescimento
em TPV e domiciliados nos préximos trimestres é ainda
maior.

Carteira Rotativo + Créditos Vencidos
Carteira Parcelado com Juros
) Carteira a vista
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Crédito

A carteira de crédito ampliada® atingiu R$ 11 bilhdes, com crescimento de 97,1% na comparagéo
anual. O NPL da carteira total foi de 2,6% no 1721, redugao de 2,0 p.p. em relagdo ao 1T20.

Batemos recordes de produgéo de crédito, chegando R$3,7 bilhées, com destaque para o
crédito consignado, que cresceu 246% na comparagao anual.

Carteira de crédito ampliada
Em RS milhdes

+97,1% YoY
10.985,0
9.448,9
5.573,4 17.2% 19,0%
19,2% 25.7% =0.5%
1 5,’-3"/70’30/0 20,5% 22,3%
1T20 4T20 121
[ Imobiliario Empresas

Il Consignado Cartao de Crédito

Originagao de crédito
Em RS bilhoes
+173,7% YoY
3,6 3,7
0,9
1,3
1,4
- 03 2,1
0,4+ 1,7
0,6
1T20 4720 1T21

[ Crédito imobilidrio
Crédito consignado

Crédito empresas

O crescimento significativo da carteira de crédito continua sendo sustentado por uma estratégia
conservadora de produtos de crédito colateralizados. Assim, conseguimos crescer de maneira
saudavel, apresentando melhora nos indicadores de NPL e indice de cobertura.

NPL > 90 dias 1T21 4720 AQoQ 1T20 AYoY
Imobiliario 2,76% 3,04% -0,3p.p. 4,97% -2,2p.p.
Empresas 0,04% 0,18% -0,1p.p. 0,13% -0,1p.p.
Consignado 2,93% 3,17% -0,2p.p. 3,73% -0,8p.p.
Total 2,59% 2,85% -0,3 p.p. 4,62% -2,0p.p.
indice de Cobertura 1T21 4720 AQoQ 1T20 AYoY
Imobilidrio 44,8% 42,1% 2,7 p.p. 37,6% 7,2 p.p.
Empresas 873,2% 208,5% 664,8p.p. 241,6% 631,6 p.p.
Consignado 76,6% 70,4% 6,2 p.p. 78,4% -1,8p.p.
Total 86,7% 78,8% 7.9 p.p. 61,9% 24,8 p.p.
9Carteira de crédito ampliada inclui debéntures, CRAs e CRIs. 13



Crédito imobiliario

A carteira de crédito imobilidrio atingiu R$ 4,2 bilhdes no 1T21, expanséo de 54,8% em 12 meses,
com um Loan to Value (LTV) de 46,5% e NPL de 2,8%. As receitas referentes a carteira de crédito
imobilidrio atingiram R$ 143,2 milhdes no 1721, representando um crescimento de 34,5% YoY.

Com o crescimento de 96,6% em financiamento imobilidrio e a maior exposigdo em financiamento
SBPE, a composigdo da carteira de credito imobilidrio tem evoluido significativamente para um perfil

com menor inadimpléncia.

Carteira crédito imobiliario
Em RS milhdes

+54,8% YoY
4.155
3.640
2.685
1.268 1.344 1.369
1120 4T20 1T21

[ Financiamento Imobilidrio
Home Equity

Crédito consignado

O saldo da carteira de crédito consignado
totalizou R$ 2,1 bilhdes, crescimento de
95,3% YoY. As receitas'® ultrapassaram

R$ 111,7 milhdes no 1T21, 57,2% superior ao
apresentado no 1T20.

O NPL no periodo foi de 2,9%, queda de 0,8
p.p. frente ao 1T20.

Carteira crédito consignado
Em RS milhdes

+95,3% YoY
2.090,6
1.627,0
1.070,7
1T20 4T20 121

OInclui receitas de cartio de crédito e outros créditos pessoais
Minclui Debéntures e CRAs.

Mais de 51% da originagao de
crédito imobiliario foi para clientes
gue ja possuiam conta Inter

Financiamento imobiliario
Em RS bilhdes

96,6% YoY

2,8
2,3

1T20 4720 1T21

Crédito empresas

No 1T21, a carteira de crédito empresas
ampliada™ atingiu R$ 2,3 bilhdes, aumento de
138% YoY, concentrado principalmente nas
operagdes de Supply Chain Finance, também
conhecidas como risco sacado.

O NPL reduziu 0,09 p.p. YoY, alcangando
0,04% no 1T21. As receitas totalizaram R$ 30,3
milhées no 1T21, crescimento de 138,4% YoY.

Carteira crédito empresas
Em RS milhdes

+138% YoY
2.243,2 2.289,4
962,1
1T20 4T20 121
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. intershop

&

No 1T21, tivemos 1,1 milhdo de clientes ativos na Inter Shop, dos quais 67% sado clientes
recorrentes, ou seja, ja utilizaram nossa plataforma para outras compras nos trimestres
anteriores. Ao todo, 1,7 milhdo de clientes realizaram compras nos ultimos 12 meses (LTM).

Atingimos R$ 676 milhGes no volume total de vendas (GMV), crescimento de 1.648% na
comparagdo anual. Nos ultimos 12 meses, atingimos R$ 1,8 bilhdo em GMV, crescimento de
50% comparado ao LTM 4T20 que foi de R$ 1,2 bilhdo. As parcerias End-to-End representaram
49% do GMV total em nossa plataforma, e vem ganhando mais representatividade na medida
em que adicionamos mais parceiros e produtos nessa modalidade.

Com a evolugdo do uso de inteligéncia de dados, além de atrair novos clientes para o nosso
Shopping, somos capazes de aumentar a recorréncia dos clientes na plataforma realizando
campanhas e promogdes exclusivas para cada perfil de cliente.

VVolume total em vendas (GMV) Receitas Inter Shop
Inter Shop Em RS milhdes | %
Em R$ milhdes
+1.648% YoY +3.611% YoY
675,9 39,5 41,2
632,4
38,7
1,1

1T20 4T20 1T21 1T20 4T20 1T21
As receitas da Inter Shop somaram R$ 41,2 Take-rate
milhdes no 1T21, crescimento exponencial de % +3,2 p.p.
37x superior ao do mesmo trimestre do ano
anterior, fruto do crescimento do nosso market 6.1%
share. 2,.9% , 170
O volume de cashback distribuido pela Inter
Shop atingiu R$ 34 milhdes no 1721 e a

1T20 1T21

margem de contribuicdo (receitas liquidas de
cashback) alcangou 17%.

_Em 20211angamos 3 novas frentes:
-Cursos (plataforma com mais de 3 mil cursos online integrada ao App);
-Inter Pass (tag de pedagio, com mais de 420 pedagios no Brasil);
-Inicio das operagdes nos EUA, oferecendo cashback pelo site Go Inter.

_Continuamos expandindo muito nosso portfolio de parceiros:
-Mais de 3 mil parceiros em mais de 10 servigos (recarga, gift cards, estacionamento, rotativo,
shopping end to end, shopping afiliados, viagens, pedagio, cursos, combustivel).
-315 parcerias no Shopping, adicionando 65 novas lojas no Brasil e Estados Unidos no 1T21;
-58 1ojas 100% integrados ao app (end-to-end);
-Mais de 200 mil SKUs disponiveis no end-to-end.

15


https://shopping.gointer.com/

interinvest

Atingimos 1,5 milhdo de clientes investidores no 1721, um avango de 149% na comparagao
anual. Destes, mais de 368 mil com ag¢des custodiadas no Inter no 1T21, representando um
crescimento anual de 116%.

Numero de investidores Investidores com agoes custodiadas
Em milhdes Em mil
115,9% YoY
+149% YoY
368,6
15 se M
112 2379
170,7
0,6
98,7
67,8
n3 28,1
1T2° 4T2° -|T2-I 119 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4720 1T21

No 1721, o volume de recursos sob custddia’? (AuC) atingiu R$ 52 bilhdes, dos quais R$ 15,0
bilhdes é referente ao saldo da captacao incluindo depdsitos a vista.

Recursos sob custodia e gestdo

Em RS bilhdes
Receitas Inter Invest’s
+154% YoY
52,4
44,0 R$ 10,7 R$ 15,0

MM MM

20,6
1120 1121

1T20 4720 1T21

4

No 1T21, disponibilizamos diversas melhorias, novos produtos e servigos no App:

_Inter Track, com acompanhamento do histérico e desempenho das agdes negociadas através
de nosso home broker;

_Tryd e HB Pro, ferramentas de investimentos com planos anuais, semestrais e mensais
_Tesouro Direto, com aplicagdo e resgate integrados ao App;

_Plataforma de conteuido, com relatérios e informagdes relevantes do mercado direto no App;
_Notas de corretagem de Renda Variavel, com acesso direto no App;

_Comunidades de investimentos, com novas funcionalidades;

_Limite operacional B3, exibi¢do integrada no App.

2Considera depositos a vista;

13Revisitamos a metodologia da alocagdo de receitas entre as avenidas e revisamos o histdrico. Receitas Inter Invest é o somatdrio das receitas
Inter DTVM e Inter Asset.
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. interseguros

No 1T21 apresentamos expressivo crescimento de 385% na carteira de segurados, que saiu de 75,7
mil no 1T20, para 366,9 mil clientes. Temos intensificado o foco nos seguros digitais, o que uma
mudanga no mix de prémio da operagdo e uma alta no nimero de segurados, com produtos de
maior comissdo média e tickets menores.

Nesse contexto, o prémio liquido apresentou evolugdo de 44% no 1721, atingindo R$ 34,7 milhdes.
Ja as receitas triplicaram na comparagado anual, chegando a R$ 19,6 milhdes no 1721, o que se
equivale a toda a receita do ano de 2019. Por sua vez, o lucro liquido alcangou R$ 13,9 milhdes, alta
de 251% YoY.

Esse cendrio é resultado da estratégia em gerar escala, recorréncia e resiliéncia ao modelo, ao
mesmo tempo em que focamos no langamento de novos produtos. Temos em nosso pipeline para
2021 produtos como seguro celular, seguro garantia e a Plataforma Aberta de Saude.

Carteira de segurados™ Receitas de seguros’
Em mil Em R$ milhdes
+385% YoY
366,9 +193,4% YoY
254,9 181 196
75,7 6,7
1T20 4T20 1T21 1T20 4720 1T21
Resultados 1T21 4720 AQoQ 1T20 AYoY
Receitas seguros 19,6 18,1 7,9% 6,7 193,4%
EBITDA 16,3 15,2 7,3% 4,7 245,4%
Margem EBITDA 88,4% 89,2% -0,8 p.p. 75,3% 13,1 p.p.
Lucro Liquido Inter Seguros 13,9 13,1 6,2% 4,0 251,8%

'y

_Formalizamos nossa parceria com a Sompo por mais 15 anos no seguro habitacional do
crédito SFH. O valor base da operagdo € de R$ 165 milhdes e inclui gatilhos que nos
garantem captar possiveis upsides em caso de overperfomance.

_Fomos premiados como a melhor solugdo de Seguros do Brasil pela CFl.co, instituicdo
apoiada pela Unido Europeia e Banco Mundial que busca reconhecer empresas de exceléncia
no setor e pais de atuagao, valorizando nosso modelo de transparéncia e foco no cliente.

14Segurados: clientes ou o objeto do contrato (residéncia, auto, previdéncia, consdrcios, etc) 17
5Revisitamos a metodologia da alocagdo de receitas entre as avenidas e revisamos o histérico



. Avangos ESG

Relatorio Anual 2020

Apds o langamento de nosso primeiro documento oficial sobre sustentabilidade no inicio de
2020, o Relato da Revolucdo Sustentavel, iniciamos o desenvolvimento interno de um novo
modelo de reporte, o Relatério Anual.

Em nosso primeiro Relatério Anual, aprofundamos mais sobre as interfaces de nosso modelo
de negdcio com os pilares FASG (Financeiro, Ambiental, Social e Governanga) - nossa
adaptacgdo da sigla ESG (Environmental, Social and Governance).

Além da descricdo de como geramos valor em cada um desses pilares, trazemos mais
informacdes sobre nossa Gestao de Riscos e sobre como a Tecnologia sustenta o nosso
crescimento exponencial.

Relatdrio Nos guiamos pelos padrdes de reporte do Global
Reporting Initiative (GRI), organizacéo

Anual X . .

internacional que, atraves de seus cadernos de

2020 | indicadores, auxilia instituicdes a reportarem com

transparéncia as informagdes que consideram

serem mais relevantes para os negdcios,

sociedade e meio ambiente.

Reportamos a opgéo Essencial do GRI Standards e
passamos por auditoria externa. Adicionalmente,
buscamos correlacionar o conteido com os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030 e suas respectivas metas, dando
continuidade ao nosso compromisso com o Pacto
Global, do qual nos tornamos signatario em 2020.

O Relatério Anual 2020 pode ser acessado agui.

Materialidade 2021

Entendemos que o Inter é um ecossistema digital em constante evolugdo e que, por isso, se faz
necessario fazer eventuais adaptagdes em nossa metodologia de escuta aos stakeholders, para
refletir as mudangas em nossas linhas de negdcios.

Nesse contexto, estd em andamento um novo processo de escuta, onde incluimos as
materialidades das nossas diversas avenidas de negdcios, ndo restringindo apenas aos temas
materiais padrées do mercado bancario, para que possamos direcionar melhor nossos planos de
engajamento e aprimorar a qualidade do nosso relacionamento com todas nossas partes
interessadas. Pretendemos renovar a nossa materialidade anualmente, capturando a percepgao
atualizada do nosso modelo de negdcio.

Participe da nossa Escuta aos Stakeholders 2021 agui.
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https://ri.bancointer.com.br/Download.aspx?Arquivo=kD4zh2UltYnvrClvwpQG+Q==&linguagem=pt
https://www.bancointer.com.br/sustentabilidade/relatorio-anual
https://pt.surveymonkey.com/r/escutastakeholdersinter2021

Balanco patrimonial consolidado (rsmi)

Ativo 1T21 4720 1120
Disponibilidades 895.993 487.461 2.643.429
Intrumentos Financeiros 20.008.909 18.719.830 7.395.127
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez imediata 1.083.155 2.192.537 169.538
Titulos e valores mobiliarios 6.572.709 5.813.381 1.365.362
Relagdes interfinanceiras 1.746.884 1.709.729 580.065
Relacpes interdependehcias 46 22 4
Carteira de crédito 10.020.074 8.600.094 4.984.878
Operagdes de Crédito 7.337.095 6.235.376 4.181.533
Outros créditos com caracteristicas de concessao 2.937.290 2.570.503 967.508
Provisao para créditos de liquidagao duvidosa (254.311) (205.785) (164.163)
Outros ativos financeiros 548.835 349.040 295.280
Instrumentos Financeiros Derivativos 18.603 27.513 -
Crédito tributarios 258.442 156.383 85.888
Investimentos 91.163 1.105 1.105
Imobilizado de uso 32.292 29.899 26.923
Intangiveis 303.420 224.514 128.146
Outros ativos 224.760 203.894 171.936
Ativo total 21.247.541 19.795.573 10.452.554
Passivo 1T21 4720 1720
Passivos financeiros 17.944.471 16.424.471 8.279.966
Depdsitos 13.364.906 12.417.728 5.337.609
Depdsitos a vista 7.041.733 6.703.356 2.573.152
Depositos poupanca 935.359 887.666 346.240
Depdsitos a prazo 5.387.814 4.826.706 2.418.217
Captacgodes no mercado aberto 164.877 97.606 264.921
Recursos de aceites e emissdo de titulos 1.704.893 1.729.436 1.685.182
Relagdes interfinanceiras 2.008.975 1.610.106 777.483
Relagdes interdependéncias 11.478 22.965 14.528
Obrigagdes por empréstimos e repasses 26.909 27.405 29.312
Instrumentos financeiros derivativos 83.198 56.757 19.419
Outros Passivos Financeiros 579.235 462.468 151.512
Provisdes 21.258 20.613 18.510
Patrimdnio liquido 3.281.812 3.350.489 2.154.078
Passivo total 21.247.541 19.795.573 10.452.554
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Demonstragao do resultado consolidado (rs mi

DEMONSTRAQAO DO RESULTADO 2019 2020 1120 1T21
Receitas daintermediagaofinanceira 850.885 935.744 199.196 361.776
Operagodes de crédito 644.187 854.068 190.213 285.193
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios 62.581 35.070 (15.818) 87.556
Resultado com aplicagdes interfinanceiras 139.451 94.472 30.843 6.420
Resultado com instrumentos financeiros derivativos 4.235 (54.419) (10.577) (20.251)
Operagdes venda ou transf. ativos financeiros - - - -
Resultado das operagdes de cambio 431 6.552 4.535 2.859
Despesasdaintermediagaofinanceira (255.681) (181.036) (59.676) (56.155)
Operagdes de captagdo no mercado (253.631)  (179.497) (59.311) (55.777)
Operagdes de empréstimos e repasses (2.050) (1.545) (365) (378)

Operagdes venda ou transf ativos financeiros - - - -

Resultado brutoda interm. financeira 595.204 754.708 139.520 305.622
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa (130.959) (214.168) (50.399) (94.797)
Outrasreceitas (despesas)operacionais (412.913) (601.455) (121.239) (209.699)
Receitas de prestagao de servigos 130.457 317.322 44.359 139.382
Despesas de pessoal (169.198) (229.096) (53.484) (81.861)
Outras despesas administrativas (322.530) (578.264) (108.019) (203.256)
Despesas tributarias (39.661) (69.363) (13.702) (27.615)
Outras receitas operacionais 56.909 129.852 34.340 40.649
Outras despesas operacionais (68.890) (171.905) (24.733) (76.999)
Resultado operacional 51.332 (60.913) (32.118) 1.124
Outrasreceitas e despesas 31.775 11.826 903 4,098
Resultado antes da tributagao sobre olucro e participagoes 83.107 (49.087) (31.215) 5.221
Imposto de renda e contribuicdo social corrente (5.859) (13.166) (1.743) (20.316)
Ativo fiscal diferido 4.321 67.831 24.517 35.932
Resultado Liquido Contabil 81.569 5.578 (8.441) 20.837
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Anexos

Relacionamento com o cliente

Utilizamos a tecnologia para oferecer uma plataforma cada vez melhor e estabelecemos uma
relagdo de parceria com 0s nossos clientes em cada uma de nossas vertentes.
Essa relagdo é muito presente nas redes sociais, onde nosso engajamento cresce a cada dia.

*y Avaliagao 4.7 na Google Play Store D N° de acessos 285 milhdes de
*

do App A8 19 Ao Siers AppelB acessos no 1721

Fas nas el ei 30 milnees el Net Promoter 82 em marco

redes sociais zggggores nas redes 7% Score (NPS) de 2021

.)))

Indicadores Financeiros

O patriménio liquido atingiu R$ 3,2 bilhGes, variagdo de 49,3% YoY, devido ao Follow-on
realizado em setembro 2020. O Indice de Basileia’ chegou a 24,1%, enquanto o resultado
liquido do trimestre superou R$ 20,8 milhdes.

% / RS milhoes 1T21 4720 AQoQ 1T20 AYoY
ROAE LTM 0,9% 0,2% 0,7 p.p. 3,6% -2,7p.p.
ROAALTM 0,2% 0,0% 0,1 p.p. 0,7% -0,6 p.p.
Resultado liquido contabil 20,8 19,4 7,4% (8,4) n.a.
Ativo Total 21.247,5 19.795,6 7,3% 10.452,6 103,3%
Patriménio Liquido 3.281,8 3.350,5 -2,0% 2.1541 52,4%
Receitas de Servigos e Operacionais 211,5 187,8 12,6% 97,2 117,6%
indice de Eficiéncia 82,3% 83,5% -1,2p.p. 93,4% -11,1 p.p.
indice de Basileia 24,1% 31,8% -7,7p.p. 28,6% -4,5 p.p.
Custo de Funding 49,5% 48,8% 0,7 p.p. 58,6% -9,1 p.p.
NIM (a.a.) 6,0% 57% 0,3 p.p. 7,5% -1,6 p.p.
Loan-to-Value (LTV) - Crédito Imobiliario 1T21 4720 AQoQ 1T20 AYoY
Financiamento Imobiliario 51,3% 50,7% 0,5p.p. 50,8% 0,4p.p.
Home Equity 32,6% 32,2% 0,4p.p. 38,9% -6,2 p.p.
Total 46,5% 45,2% 1,3 p.p. 44,4% 2,1p.p.
21
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Alocacao gerencial receitas de servigcos

Para o melhor entendimento sobre as receitas geradas por cada uma de nossas avenidas e seus
respectivos produtos, propomos uma redistribuicdo gerencial de nossas receitas. Alocamos
gerencialmente como receitas de servigos, parte das receitas que transitam contabilmente nas
linhas de “Receitas da intermediacao financeira” e “Outras receitas operacionais”

Receitas Alocagaogerencialdasreceitas de servigos | 1T21
liquidas totais
Contabil Conta digital Floating Cartdes Inter Invest Inter Shop  Inter Seguros Acess'o r.| asde
eoutras crédito

DRE
Outras receitas operacionais 40,6 7,4 - 20,7 2,7 - 5,7 4,2
(nota 26)
Resultado da intermediagéao 361,8 - 22,6 - 11 2,6 0,9 -
financeira
Receita de prestagao de servigo 139,4 3,9 - 61,0 1 38,7 13,0 1,7
(nota 23)
Totalgeral 541,8 n3 22,6 81,7 15,0 41,2 19,6 15,8

Gerenciamento de liquidez

A gestdo do risco de liquidez promove, de maneira independente, o controle e monitoramento
didrio da liquidez do Banco Inter em conformidade com a Resolugéo 4.557 do Banco Central do
Brasil, bem como alinhado as melhores praticas do mercado. O Banco avalia de forma
recorrente seus indicadores de liquidez e descasamentos de ativos/passivos, ponderando
métricas de caixa minimo, nivel de caixa alocado em ativos de alta liquidez (HQLA),
necessidade potencial de caixa em cenario de estresse, entre outros. Adicionalmente, a
Instituicdo conta com uma base pulverizada de clientes com depdsitos a vista (e deposito a
prazo), bem como com um estoque (disponivel) robusto de lastros para emissao de letras de
crédito imobiliario (LCI) que, potencialmente, geram uma estabilidade no gerenciamento da
liquidez.

Gerenciamento de risco de mercado

O Banco gerencia o risco de mercado tanto das posi¢des classificadas no banking book quanto
no livro de negociagao (trading). A equipe de gerenciamento de riscos, monitora o
descasamento de indexadores e prazos das posi¢des ativas e passivas, verificando diariamente
as estratégias (e riscos) assumidos. O Banco possui atualmente um risco mercado adequado a
estratégia e complexidade dos negdcios, bem como alinhado a Declaragédo do Apetite de Risco
da Instituicdo. Adicionalmente, destaca-se que Inter utiliza atualmente ferramentas como
Value-At-Risk (VaR), delta EVE e delta NIl no gerenciamento periddico do risco de mercado.
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Clientes ativos:
Clientes ativos s@o todos aqueles com conta corrente que geraram receita no decorrer do
trimestre. Consideram-se produtos de todas as avenidas de negdcio.

Cross-Selling Index (CSI): )

E a média de produtos consumidos por cliente ativo no trimestre. E calculado através do
numero total de produtos consumidos no periodo dividido pelo nimero de clientes ativos
no mesmo periodo. Consideram-se produtos de todas as avenidas de negdcio.

Receita média por cliente (ARPU):
A receita média por cliente € calculada através da soma entre as receitas médias por
cliente de crédito e de servigos.

ARPU crédito = [(NIl ajustado)*4] + numero de contas digitais
+

ARPU servigos = [(Receita de servigos ampliada)*4] + numero de contas digitais

Net Interest Income (NII):
E o resultado bruto da intermediagao financeira, antes da PDD. Pode ser calculado através
da férmula: Receita da Intermediagao Financeira — Despesas da Intermediag&o Financeira.

Receitas de servigos ampliada:

Considera as receitas de cartdes (intercambio + performance), floating, Inter Invest, Inter
Seguros, Inter Shop (bruta de despesas com cashback) e receitas acessorias ao crédito e a
conta digital.

Receitas totais:
Sao as receitas da intermediagao financeira somadas as receitas de prestagao de servigos
e as outras receitas operacionais.

Receitas liquidas totais:
E representada pela soma do NIl Ajustado e Receitas de Servigos Ampliada.

Margem Financeira Liquida (NIM):

E uma medida de rentabilidade através obtida da diferenga entre a receita da
intermediagao financeira e o custo de captagdo, em relagdo aos ativos rentaveis.

E calculada através da razao entre a média dos ultimos 5 trimestres do NIl e dos ativos
rentaveis médios.

O ativo rentavel, por sua vez, é calculado através da soma do caixa e equivalentes de
caixa, aplicagdes interfinanceiras de liquidez imediata, titulos e valores mobiliarios, relagdes
interfinanceiras, relagdes interdependéncia, outros ativos financeiros, operagdes de
crédito, outros créditos e provisao.

indice de Eficiéncia:
Meétrica calculada através da seguinte razao:
Despesas de Pessoal + Outras Despesas Administrativas +

Outras Despesas Operacionais + Despesas trbutarias
+receitas consideradas como descontos

Receitas de Servico + Outras Receitas Operacionais + Receita da intermediacdo financeira — receitas consideradas
como descontos
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Recursos sob custddia e gestdo (AuC e AuM):

AuC e AuM incluem os produtos de captacgao primaria emitidos pelo Banco Inter, os ativos
sob custddia (produtos de emisséo de terceiros, fundos de investimento, agdes e outros
titulos e valores mobiliarios) da Inter DTVM e ativos sob gestdo da Inter Asset.

Custo de Funding:

E o custo incorrido com captagado com clientes. Para calcular o custo percentual de
funding ponderamos os depdsitos e letras emitidos em percentual do CDI, considerando as
taxas de emissao, volume e prazo de cada um. No calculo percentual ndo levamos em
consideragdo algumas letras indexadas a inflagao.

Custo de Aquisi¢ao de Clientes (CAC):

E o custo médio para adicionar um cliente a base, considerando despesas operacionais
para abertura de conta — como despesas com pessoal de onboarding, embossing e envio
de cartdes e despesas de marketing digital com foco em aquisi¢ao de clientes divididos
pelo numero de contas abertas no trimestre.

Custo de Servir por cliente (CTS):

CTS = [(Despesas administrativas + despesas de pessoal + outras despesas operacionais —
despesas de cashback) * 4] — [CAC * numero de abertura de conta] + numero de contas
digitais.

VVolume transacionado no Marketplace (GMV):

Considera o volume transacionado em compras realizadas através do shopping, nos
modelos afiliados e end-to-end, bem como recargas, gift cards e demais produtos
comercializados na Inter Marketplace.

Carteira de crédito ampliada:
Considera operagdes de crédito, operagdes de cartdo de crédito a vista, rotativo e
parcelado, além de algumas operagdes de TVM como debéntures e CRI’s.

Retorno sobre patrimonio liquido médio (ROAE):
ROAE = Soma (Lucro liquido dos ultimos 4 trimestres) / Média (Patriménio liquido dos
ultimos 5 trimestres).

Retorno sobre ativo médio (ROAA):

ROAA = Soma (Lucro liguido dos ultimos 4 trimestres) / Média (Ativo total dos ultimos 5
trimestres).
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Este relatorio pode conter consideragdes futuras referentes ao Inter, sinergias
antecipadas, planos de crescimento, resultados projetados e estratégias futuras. Embora
essas declaragdes prospectivas reflitam as crengas de boa fé da Administragao, elas
envolvem riscos e incertezas conhecidos e desconhecidos que podem fazer com que os
resultados ou resultados reais da empresa sejam materialmente diferentes daqueles
antecipados e discutidos aqui. Estas declaragdes ndo séo garantias de desempenho
futuro. Esses riscos e incertezas incluem, mas nao se limitam a nossa capacidade de
perceber a quantidade de sinergias projetadas e o cronograma projetado, além de
fatores econdmicos, competitivos, governamentais e tecnoldgicos que afetam o Banco,
mercados, produtos e pregos e outros fatores. Além disso, esta apresentagao contém
numeros gerenciais que podem ser diferentes dos apresentados em nossas
demonstragdes financeiras. A metodologia de calculo para esses numeros gerenciais €
apresentada no release de resultados trimestrais do Inter.

Os numeros das nossas principais métricas (Unit Economics), que incluem os usuarios
ativos mensais (MAU), a receita média por usuario (ARPU) e o indice de cross selling
(CSI), sdo calculados usando dados internos do Inter. Embora esses nimeros sejam
baseados no que acreditamos ser estimativas razoaveis, ha desafios inerentes a
medigdo do uso de nossos produtos. Além disso, continuamente, buscamos aprimorar as
estimativas de nossa base de usuarios, as quais podem mudar devido a melhorias ou
mudancgas de metodologia. Analisamos regularmente nossos processos para calcular
essas métricas e, de tempos em tempos, podemos descobrir imprecisdes e realizar
ajustes para melhorar a precisao, incluindo ajustes que podem resultar no recalculo de
nossas meétricas historicas.

As informagdes financeiras, exceto quando ressaltadas de forma diferente, séo
apresentadas em milhdes de reais, de acordo com as demonstragdes financeiras
consolidadas, em BACEN GAAP.
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Relatorio da Administragao

A Administragdo do Banco Inter S.A. (Inter), banco mulltiplo privado, que opera através de uma
plataforma digital, incluindo servigos financeiros e nao financeiros, em conformidade com as
disposicoes legais e estatutarias, apresenta a seus acionistas as informacgdes financeiras consolidadas
no trimestre findo em 31 de margo de 2021. As informagdes, exceto quando indicado de forma
diferente, sdo expressas em moeda corrente nacional (em milhares de reais) e foram elaboradas com
base nas praticas contabeis emanadas da legislagdo societdria brasileira, associadas as normas e
instrugdes do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (Bacen), quando
aplicavel.

Banco Inter S.A.

Somos uma plataforma digital com o propdsito de simplificar a vida de nossos clientes. Iniciamos a
nossa jornada como um dos principais agentes da modernizagdo da industria bancaria brasileira,
oferecendo uma proposta de valor disruptiva, com um novo conceito de banco. Ofertamos um portfdlio
extenso e servigos e produtos financeiros e nédo financeiros, sem cobranga de tarifas bancarias, para
todos os tipos de clientes, independente de idade, condigdo econdmica ou social.

Os produtos que hoje compdem o ecossistema Inter se conversam e sdo completamente interligados,
oferecendo opgdes como conta corrente, financiamento, investimentos, consércios, cAmbio, seguros,
crédito, além da possibilidade de comprar produtos nas principais lojas de varejo do pais, através do
Inter Shop, nosso shopping digital, tudo em um sé aplicativo, de forma simples e rapida.

Os mais de 26 anos de nossa experiéncia na industria bancaria brasileira proporcionaram credibilidade
para prover servicos e produtos que entendemos ser de qualidade em um mercado fortemente
regulado. A esséncia fintech, em paralelo, proporcionou a nosso ver ao Inter um modelo de negdcio
moderno, agil, escalavel e digital, atendendo da melhor forma as demandas dos clientes e estratégias
de crescimento.

Nossa plataforma digital evoluiu e transformou-se em um ecossistema de produtos e servigos além da
nossa origem bancaria. Hoje nos vemos como uma plataforma de inovagéo que pretende facilitar a vida
dos clientes: entendemos que nossos processos envolvem apenas o necessario, de forma a evitar
burocracias da industria bancaria tradicional para entregarmos o que acreditamos que 0S hossos
clientes precisam de um jeito pratico, adaptavel e intuitivo.

A plataforma digital possibilita um acelerado crescimento na base de correntistas digitais, evoluindo
de 4,9 milhdes de correntistas em 31 de margo de 2020, para 10,2 milhdes em 31 de margo de 2021,
equivalente a 108% de crescimento no periodo.

Desde a digitalizagdo do nosso modelo de negdcios em 2015, aumentamos a diversificagdo das nossas
receitas, ampliando a relevancia das receitas de servigos. Adicionalmente, a estrutura de um banco de
varejo digital contribui para uma composicao de funding de baixo custo de captagao, mais resiliente e
pulverizado entre nossos correntistas.

Destaques Operacionais

Conta Digital

Em 31de margo de 2021, alcangamos 10,2 milhdes de correntistas digitais. O nimero de contas abertas
por dia util superou 29 mil no més de margo de 2021.

No trimestre findo em 31 de margo de 2021, atingimos 5,4 milhdes de clientes ativos, crescimento de
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119% frente ao mesmo periodo do ano anterior, e somamos mais de 281 milhdes de logins no app do
Inter ao longo do trimestre.

Carteira de Crédito

Em 31 de margo de 2021 o saldo das operagbes de crédito somou R$10,1 bilhGes, variagdo positiva de
15,9% em relacdo a 31 de dezembro de 2020. A carteira de crédito com garantia imobilidria superou
R$3,9 bilhdes, crescimento de 13,3% comparado a 31 de dezembro de 2020, quando era de R$3,5
bilhdes. Ja a carteira de crédito pessoa fisica, que inclui as carteiras de crédito consignado e cartdo de
crédito, no montante de R$5,3 bilhdes, apresentou um crescimento de 20,6% na comparagdo com 31
de dezembro de 2020, quando totalizava R$ 4,4 bilhdes.

Captacgao

Em 31 de margo de 2021, a captagdo total somou R$15,0 bilhdes, 6,3% superior ao montante de
R$14,1 bilhdes registrados em 31 dezembro de 2020. Os depdsitos a vista totalizavam R$7,0 bilhdes,
crescimento de 5% comparado ao volume apresentado ao final do ano de 2020.

Destaques EconOmico-Financeiros

Resultado Liquido

No trimestre findo em 31 de margo de 2021, apresentamos resultado liquido de R$20,8 milhdes,
representando um aumento de R$29,3 milhdes quando comparado com ao trimestre findo em 31 de
marcgo de 2020. A diferencga do lucro liquido entre os periodos, pode ser explicada pela valorizagdo dos
titulos entre os trimestres, e pelo aumento expressivo de transacdes realizadas em nosso Marketplace.

Resultado Bruto da Intermediag¢ao Financeira

Em 31 de margo de 2021, o resultado bruto da Intermediagdo Financeira atingiu R$305,6 milhdes,
registrando um aumento de R$166,1 milhées em relagdo ao montante registrado no mesmo periodo de
2020. Como destaque positivo, vimos o resultado com titulos e valores mobilidrios somarem R$88,3
milhdes, apresentando crescimento de 658,6% frente ao exercicio de 2020.

Despesas Administrativas

As despesas administrativas e de pessoal incorridas no trimestre findo em 31 de margo de 2021,
somaram R$285,1 milhdes, um acréscimo de R$123,6 milhdes em relagdo ao mesmo periodo de 2020,
crescimento explicado pelo volume crescente de operagdes, ampliagcao dos servigcos e produtos
oferecidos e crescimento da base de clientes.



Destaques Patrimoniais

Ativo Total

Os ativos totais somaram R$21,2 bilhdes no trimestre findo em 31 de margo de 2021, crescimento de
7,1% em comparacdo a dezembro de 2020. Destaque para a Carteira de Crédito liquida de provisdes,
gue somou R$10,1 bilhdes em 31 de margo de 2021, um aumento de R$1,4 bilhdo no periodo.

PatrimOnio Liquido

Em 31 de margo de 2021, o patriménio liguido somou R$3,2 bilhdes, apresentando um decréscimo de
4% quando comparado a 31 de dezembro de 2020. A redugdo €& devido, principalmente a
desvalorizagdo dos titulos e valores mobiliarios disponiveis para venda entre os trimestres, que
perfazia o montante de R$37,1 milhdes em 31 de dezembro de 2020 e de R$(43,7) milhdes em 31 de
margo de 2021, liquido de impostos.

De acordo com as normas regulatérias do Banco Central do Brasil, os Bancos devem manter um
percentual minimo de 8% dos ativos ponderados pelo risco que incidem em suas operagoes, a fim de
preservar a solvéncia e estabilidade do sistema financeiro em relagdo as oscilagdes e adversidades
econdmicas.

O Banco Inter encerrou em 31 de margo de 2021 com um indice de Basileia de 24,1% mantendo forte
estrutura de capital para manutencéo das taxas de crescimento da instituicdo. A reducéo no indice de
Basileia comparado a 31 de dezembro de 2020, que era de 31,8%, é justificada principalmente pelo
forte aumento da carteira de crédito

Ratings

A classificacdo de /nvestment Grade atribuida pelas agéncias especializadas Fitch Ratings e Standard
& Poor’s, com notas em escala nacional de longo prazo “A-(bra)” e “brAA”, respectivamente, comprova
a adequada posigao de liquidez e o confortavel nivel de capitalizagdo do Banco Inter. As agéncias
destacam a melhoria da qualidade de crédito, a mitigagado de riscos de descasamento de prazos, 0s
importantes avangos na venda cruzada de produtos e na autonomia de captagdo de recursos,
refletindo os beneficios do crescimento exponencial da base de clientes nos ultimos anos.

Carteira de Titulos e Valores Mobiliarios - Circular N° 3.068/2001 - Bacen

Em atendimento ao disposto no Artigo 8° da Circular Bacen n°® 3.068/2001, O Grupo Inter declara ter a
intencdo e a capacidade de manter R$790,6 milhdes, na categoria de “Titulos mantidos até o
vencimento”.



Declaragao da Diretoria

A Diretoria do Inter declara que discutiu, reviu e concorda com as opinides expressas no relatdrio dos
auditores independentes, assim como reviu, discutiu e concorda com as informagdes financeiras
relativas ao trimestre findo em 31 de margo de 2021.

Relacionamento com os Auditores Independentes

Em atendimento a Instrugdo CVM n° 381, o Grupo Inter informa que ndo contratou outros servigos que
ndo fossem os servigos de auditoria de suas informagdes/demonstragdes financeiras.

A politica adotada atende aos principios que preservam a independéncia do auditor, de acordo com os
critérios internacionalmente aceitos, quais sejam, o auditor ndo deve auditar o seu préprio trabalho
nem exercer fungdes gerenciais no seu cliente ou promover os interesses deste.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos acionistas, clientes e parceiros pela confiangca em nds depositada, e a cada
um dos colaboradores que constroem diariamente a nossa historia.

Belo Horizonte, 11 de maio de 2021.

A Administragao
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REIAL0ND Sobre arevisao de Informacoes trmestrals - 1R

Aos Acionistas, Conselho de Administragdo e Administradores do
Banco Inter S.A.
Belo Horizonte - Minas Gerais

Introdugéo

Revisamos as informagdes contédbeis intermedidrias, individuais e consolidadas, do Banco Inter S.A.
(“Banco”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, contidas no Formulédrio de
Informacdes Trimestrais — ITR referente ao trimestre findo em 31 de margo de 2021, que compreendem
o balanco patrimonial em 31 de marco de 2021, e as respectivas demonstracdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés
meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administracdo do Banco é responsavel pela elaboragao dessas informagdes contébeis intermediarias
individuais e consolidadas de de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - Bacen, assim como pela apresentagéo
dessas informacdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores
Mobiliarios, aplicaveis a elaboracdo das Informacdes Trimestrais. Nossa responsabilidade € a de expressar
uma concluséo sobre essas informacdes contabeis intermedidrias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de
informacdes intermediarias (NBC TR 2410 - Revisdo de Informacdes Intermediérias Executada pelo
Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial Information Performed by the Independent
Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisao de informacoes intermedidrias consiste na realizagao
de indagacoes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na
aplicacdo de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de reviséo. O alcance de uma revisao
é significativamente menor do que o de uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria
e, consequentemente, nao nos permitiu obter seguranca de que tomamos conhecimento de todos os
assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma
opinido de auditoria.

Conclusao

Com base em nossa revisao, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as
referidas informacdes contédbeis intermedidrias, individuais e consolidadas, incluidas nas informacdes
trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores
Mobilidrios — CVM.

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e firma- KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member firm of the
membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG
International Cooperative (“KPMG International”), uma entidade suiga. International Cooperative (“KPMG International’), a Swiss entity.
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Outros assuntos

Demonstracdo do valor adicionado

As informagdes contébeis intermediérias individuais e consolidadas, relativas as demonstragdes do valor
adicionado (DVA) referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2021, elaboradas sob a
responsabilidade da administracao do Banco, cuja apresentacao nao € requerida de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, foram submetidas a procedimentos de revisdo executados em conjunto com a revisdo das
informacoes trimestrais - ITR do Banco. Para a formacédo de nossa concluséo, avaliamos se essas
demonstracdes estdo reconciliadas com as informacgdes contabeis intermediérias e registros contabeis,
conforme aplicdvel, e se a sua forma e conteldo estdo de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisao, nao
temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que ndo foram elaboradas, em todos os
seus aspectos relevantes, de forma consistente com as informacdes contébeis intermediérias individuais
e consolidadas tomadas em conjunto.

Belo Horizonte, 11 de maio de 2021

KPMG Auditores Independentes
CRC SP-014428/0-6 F-MG

ao Paulo Dal Poz Alouche
Contador CRC 1SP245785/0-2

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e firma- KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member firm of the
membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG
International Cooperative (“KPMG International”), uma entidade suiga. International Cooperative (“KPMG International’), a Swiss entity.



Balangos patrimoniais individuais e consolidados em 31 de marco de 2021 e 31 de dezembro de 2020

(Valores expressos em milhares de Reais)

Ativo

Disponibilidades

Instrumentos financeiros
Aplicagbes financeiras de liquidez
Titulos e valores mobiliarios
Instrumentos financeiros derivativos
Relagbes interfinanceiras
Relagbes interdependéncias

Carteira de crédito
Operagoes de crédito
Outros créditos com caracteristicas de concesséo de crédito
Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Outros ativos financeiros
Créditos tributarios

Investimentos
Investimentos em participagdes em controladas
Outros investimentos

Imobilizado
Imobilizado em uso
(Depreciagdo acumulada)

Intangivel
Ativos intangiveis
(Amortizacdo acumulada)

Outros ativos

Total do ativo

Nota

© 0 N O

11
12
14

15

13

As notas explicativas sdo parte integrante das informacdes financeiras trimestrais.

Controladora

Consolidado

31/03/2021 ___ 31/12/2020 3110312021 31/12/2020
346.644 486.929 347.158 487.461
19.878.248  18.611.756 19.990.306 18.692.316
1.053.260 2.155.043 1.083.155 2.192.537
6.694.270 5.924.742 6.572.709 5.813.381
18.603 27.513 18.603 27.513
1.746.884 1.709.729 1.746.884 1.709.729
46 22 46 22
9.865.697 8.484.389 10.020.074 8.600.094
7.182.540 6.119.571 7.337.095 6.235.376
2.937.290 2.570.503 2.937.290 2.570.503
(254.133) (205.685) (254.311) (205.785)
499.488 310.318 548.835 349.040
255.041 154.831 258.442 156.383
251.607 113.102 91.163 1.105
250.502 111.997 90.058 -
1.105 1.105 1.105 1.105
31.245 29.458 32.292 29.899
46.569 43.878 47.987 44535
(15.324) (14.420) (15.695) (14.636)
219.655 173.592 303.420 224.514
285.829 222.241 374.745 275.298
(66.174) (48.649) (71.325) (50.784)
219.958 196.974 224.760 203.894
21.202.398 __ 19.766.642 21.247.541 19.795.573




Balancgos patrimoniais individuais e consolidados em 31 de margo de 2021

(Valores expressos em milhares de Reais)

Passivo
Passivos financeiros

Depositos
Depdsitos a vista
Depositos poupanga
Depésitos a prazo

Captacdes no mercado aberto
Recursos de aceites e emisséao de titulos
Relagdes interfinanceiras
Relagdes interdependéncias
Obrigagoes por empréstimos e repasses do pais
Instrumentos financeiros derivativos
Outros passivos
Provisées
Total do passivo

Patrimoénio liquido
Capital social
Reserva de capital
Reservas de lucros
Outros resultados abrangentes
Agbes em tesouraria
Participagdes de acionistas ndo controladores

Tototal do passivo e patriménio liquido

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras trimestrais.

Nota

16a

16b

17

18
22

21

e 31 de dezembro de 2020

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
17.948.302 16.443.341 17.944.471 16.424.471
13.463.522 12.525.233 13.364.906 12.417.728
7.083.515 6.744.941 7.041.733 6.703.356
935.359 887.666 935.359 887.666
5.444.648 4.892.626 5.387.814 4.826.706
164.878 102.874 164.877 97.606
1.705.721 1.730.316 1.704.893 1.729.436
2.008.975 1.610.106 2.008.975 1.610.106
11.478 22.965 11.478 22.965
26.909 27.405 26.909 27.405
83.198 56.757 83.198 56.757
483.621 367.685 579.235 462.468
21.258 20.613 21.258 20.613
17.969.560 16.463.954 17.965.729 16.445.084
3.232.838 3.302.688 3.281.812 3.350.489
3.216.455 3.216.455 3.216.455 3.216.455
8.925 83.714 8.925 83.714
87.483 82.984 87.483 82.984
(43.663) 37.056 (44.334) 36.276
(36.362) (117.521) (36.362) (117.521)

_ - 49.645 48.581
21.202.398 19.766.642 21.247.541 19.795.573




Demonstragées individuais e consolidadas dos resultados
Trimestres findos em 31 de margo de 2021 e 2020

(Valores expressos em milhares de Reais)

Rendas de operacdes de crédito

Rendas de operagdes de cambio

Resultado com aplicag¢des interfinanceiras
Resultado com titulos e valores mobiliarios
Resultado com instrumentos financeiros derivativos
Resultado de intermediagao financeira

Operagdes de captagdo no mercado
Operagdes empréstimos e repasses
Despesas de intermediacao financeira

Resultado de intermediagcao

(Provisao)/reversao de provisdo para perdas associadas ao risco de
crédito
Resultado de provisées para perdas

Rendas de prestagao de servigcos

Despesas de pessoal

Outras despesas administrativas

Despesas tributarias

Resultado de participagdes em controladas e coligadas
Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

Receitas e despesas operacionais

Resultado operacional

Outras receitas
Outras despesas
Outras receitas e despesas

Resultado antes dos tributos

Proviséo para imposto de renda
Provis&o para contribuigao social

Ativo fiscal diferido

Tributos e participagdes sobre o lucro

Resultado liquido do periodo

Lucro atribuivel aos:
Participagcéo de acionistas controladores
Participacdo de acionistas ndo controladores

Resultado liquido por agao
Resultado por agdo basico — R$
Resultado por agdo diluido — R$

As notas explicativas s&o parte integrante das informacdes financeiras trimestrais.

Nota Controladora Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020

10g 283.354 190.213 285.193 190.213
2.859 4.535 2.859 4.535

6 6.420 30.843 6.420 30.843
8 87.687 (21.566) 87.556 (15.818)
8 (20.251) (10.577) (20.251) (10.577)
360.069 193.448 361.776 199.196
16¢c (56.744) (54.333) (55.777) (59.311)
(378) (365) (378) (365)

(57.122) (54.698) (56.155) (59.676)

302.948 138.750 305.622 139.520
10f (94.792) (50.399) (94.797) (50.399)
(94.792) (50.399) (94.797) (50.399)

23 73.982 28.225 139.382 44.359
24 (74.953) (49.752) (81.861) (53.484)
25 (188.068) (102.267) (203.256) (108.019)
(22.821) (12.407) (27.615) (13.702)

14b 28.736 3.344 - -

26 32.223 32.372 40.649 34.340
27 (67.579) (24.033) (76.999) (24.733)
(218.480) (124.518) (209.701) (121.239)

(10.325) (36.167) 1.124 (32.118)

11.354 4.425 11.354 3.535
(6.875) (2.623) (7.256) (2.632)

4.479 1.802 4.098 903

(5.846) (34.365) 5.221 (31.215)

(7.389) - (12.431) (1.176)
(6.061) - (7.885) (567)

34.168 24.494 35.932 24.517

20 20.718 24.494 15.616 22.774
14.872 (9.871) 20.837 (8.441)

14.872 -9.871

5.965 1.430

0,019527 (0,012961)

0,019265 (0,012787)
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Demonstragoes individuais e consolidadas dos resultados abrangentes
Trimestres findo em 31 de marcgo de 2021 e 2020

(Valores expressos em milhares de Reais)

Resultado liquido dos periodos
Outros resultados abrangentes do semestre / exercicio

Itens que podem ser subsequentemente reclassificados para o resultado
Resultado de avaliagao a valor justo de titulos disponiveis para venda
Efeito Fiscal

Total de resultados abrangentes dos periodos
Atribuicdo do resultado abrangente

Parcela do resultado abrangente dos acionistas controladores
Parcela do resultado abrangente dos acionistas nao controladores

Total do resultado abrangente dos periodos

As notas explicativas s&o parte integrante das informacgdes financeiras trimestrais.
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Controladora

Consolidado

31/03/2021  31/03/2020  31/03/2021  31/03/2020
14.872 (9.871) 20.837 (8.441)
(146.761) (50)  (146.562) 3.025
66.042 23 65.953 (1.361)
(65.847) (9.898) (59.772) (6.777)
(65.847) (9.898)

6.075 3.121

(59.772) (6.777)



Demonstragées individuais e consolidadas dos fluxos de caixa

Trimestres findos em 31 de margo de 2021 e 2020

(Valores expressos em milhares de Reais)

Elaborada pelo método indireto

Atividades operacionais
Resultado liquido
Provisao para imposto de renda
Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Impostos diferidos
Provisdes civeis, trabalhistas, fiscais e atualizagdes monetarias
Resultado de participagdes em coligadas e controladas
Resultado da variagdo cambial
Depreciagdes e amortizagdes
Opgoes de Outorgas Reconhecidas e Pagamento Baseado em Agdes
Outros ganhos (perdas) de capital
Provisao receitas de performance

Variagao de ativos e passivos
Redugao/(Aumento) de aplicagdes interfinanceiras de liquidez
Redugao/(Aumento) de titulos e valores mobilidrios para negociagéao
Redugao/(Aumento) de relagdes interfinanceiras
(Redugao)/Aumento de relagdes interdependéncias
Redugao/(Aumento) de operacdes de crédito
Redugao/(Aumento) outros ativos financeiros
Redugao/(Aumento) crédito tributario
Redugao/(Aumento) outros ativos
Redugao/(Aumento) de depositos
(Redugao)/Aumento de captagdes no mercado aberto
(Redugdo)/Aumento de recursos de aceites e emissao de titulos
(Redugao)/Aumento de obrigagdes por empréstimos e repasses
(Redugao)/Aumento de instrumentos financeiros derivativos
(Redugdo)/Aumento de resultados de execicios futuros
(Redugao)/Aumento provisdes
(Redugéo)/Aumento outros passivos

Caixa liquido aplicado em atividades operacionais

Impostos e contribuigdo social pagos
Caixa gerado pelas (utilizado nas) atividades operacionais

Atividades de investimentos
Aquisi¢ao de investimentos
Aquisicao de imobilizado de uso
Aquisigao de intangivel
Aumento de titulos e valores mobiliarios disponiveis para venda
Alienacao de titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda
Aquisigao de titulos e valores mobiliarios mantidos até o vencimento
Recebimento de dividendos

Caixa liquido aplicado em atividades de investimentos

Atividades de financiamentos
Aumento de capital
Compra de opgdes - Pagamentos baseados em ac¢des
Recompra de agdes em tesouraria
Recursos provientes da venda de acdes em tesouraria
Juros sobre o capital préprio pagos
Aquisicao de participagao de nao controladores
Caixa liquido proveniente de atividades de financiamentos

Aumento (redugao) dos caixas e equivalentes de caixas

Caixa e equivalentes no inicio do periodo

Caixa e equivalentes no fim do periodo

Efeito da variacdo cambial sobre o caixa e equivalentes
Aumento (reducao) dos caixas e equivalentes de caixas

Transagoes que nao envolveram caixa

Provisdo de Juros sobre o capital préprio

Ajustes valor justo instrumentos disponiveis para venda
Aumento de capital - pagamentos baseados em agbes

As notas explicativas sdo parte integrante das informagées financeiras trimestrais.
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Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
14.872 (9.871) 20.837 4.304
(13.450) - 20.316 10.433
94.792 50.399 94.797 50.399
(34.168) (24.494) (35.932) (15.915)
3.704 2472 3.704 2472
(28.736) (3.344) - -
(1.006) 52 (1.006) 52
17.340 5.698 17.685 5.794

- 39 - 39

(6.891) (4.144) (6.510) (4.312)
(20.689) (23.807) (20.689) (49.883)
(5.949) 63.878 (5.949) 64.404
(338.893) (182.367) (328.669) (209.645)
361.714 43.062 361.714 43.062
(11.511) 13.390 (11.511) 13.390
(1.476.100) (238.296) (1.514.777) (238.296)
(161.590) (350.339) (172.596) (353.671)
(22.984) @.171) (20.865) (5.032)
938.289 358.476 947.178 345.095
62.004 86.429 67.271 98.489
(24.595) (70.638) (24.543) (46.458)
(496) (489) (496) (489)
35.351 (1.522) 35.351 (1.522)

- (5.167) - (5.167)

(3.059) - (3.059) -
124.270 (74.667) 115.562 (79.430)
(497.781) (369.421) (462.187) (371.887)
(12.416) - (19.111) (857)
(510.197) (369.421) (481.298) (372.744)
(117.630) (25.060) (90.058) -
(2.691) (4.590) (3.349) (4.605)
(60.071) (29.957) (95.635) (53.482)
(295.760) (302.151) (295.760) -
253.864 294.137 253.864 -
(535.500) - (535.500) -
22.965 4.021 - -
(734.823) (63.600) (766.438) (58.087)
- 1.275 - 1.275

(670) - (670) -

- (28.194) - (28.194)

7.040 - 7.040 -
(10.373) (11.358) (10.373) (13.558)
- - (4.901) -

(4.003) (38.277) (8.904) (40.477)
(1.249.023) (471.298) (1.256.640) (471.308)
2.139.626 3.114.672 2.177.652 3.114.789
891.609 2.643.322 922.018 2.643.429
(1.006) 52 (1.006) 52
(1.249.023) (471.298) (1.256.640) (471.308)
- 16.266 - 16.266
(80.719) (50) (80.609) (50)
- 134 - 134



Demonstragodes individuais e consolidadas das mutagées do patriménio liquido
Trimestres findos em 31 de marco de 2021 e 2020

(Valores expressos em milhares de Reais)

Reserva de lucros

Outros

Outros

Participacao dos Nao

Capital social Reserya de Reserva Resen’la_ resultados Lucros Acoes er_n 'I:o!a_l Patriménio resultados Controladores no L;a:;';n;c.:rr:;;l
capital legal Estatutaria abrang acumulad tesouraria Liquido do Banco abrangentes Pat.Lig.das Controladas

saldos em 01 de janeiro de 2020 Nota 2.068.305 1.119 17.206 112.925 1.462 - - 2.201.017 (5.242) 4177 2.199.952
Aumento de capital 1.275 - - - - - - 1.275 - - 1.275
Custo na emisséo de agdes - 39 - - - - - 39 - - 39
Pagamentos baseados em agdes 134 (134) - - - - - - - - -
Resultado do exercicio - - - - - (9.871) - (9.871) - 1.430 (8.441)
Destinagdes propostas:

Constituicao de reserva de lucros a distribuir - - - (26.136) - 26.136 - - - - -

Juros sobre o capital préprio 21d - - - - - (16.265) - (16.265) - - (16.265)
Venda de agbes em tesouraria - - - - - - (28.194) (28.194) - - (28.194)
Transagdes de capital - - - - - - - - 2.687 2.687
Ajuste de avaliagao patrimonial - - - - (50) - - (50) 3.075 - 3.025
Saldos em 31 de margo de 2020 2.069.714 1.024 17.206 86.789 1.412 - (28.194) 2.147.951 (2.167) 8.294 2.154.078
Mutagdes do periodo 1.409 (95) - (26.136) (50) - (28.194) (53.066) 3.075 4117 (45.874)
Saldos em 01 de janeiro de 2021 Nota 3.216.455 83.714 17.206 65.778 37.056 0 (117.521) 3.302.688 (780) 48.581 3.350.489
Pagamentos baseados em agdes 21a - (670) - - - - - (670) - - (670)
Resultado do exercicio - - - - - 14.872 - 14.872 - 5.965 20.837
Destinagdes propostas:

Constituigao de reserva de lucros a distribuir - - - 4.499 - (4.499) - - - - -

Juros sobre o capital préprio 21d - - - - - (10.373) - (10.373) - - (10.373)
Alienacéo de agdes em tesouraria 21e - (74.119) - - - - 81.159 7.040 - - 7.040
Aquisigao de fundos com participagao de ndo-controladores 21h - - - - - - - - - (4.901) (4.901)
Ajuste a valor de mercado - - - - (80.719) - - (80.719) 109 - (80.610)
Saldos em 31 de margo de 2021 3.216.455 8.925 17.206 70.277 (43.663) 0 (36.362) 3.232.838 (671) 49.645 3.281.812
Mutagoes do periodo B (74.789) - 4.499 (80.719) (0) 81.159 (69.850) 109 1.064 (68.677)

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras trimestrais.
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Demonstracdes individuais e consolidadas do valor adicionado

Trimestres findo em 31 de margo de 2021 e 2020

(Valores expressos em milhares de Reais)

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
1. Receitas 308.381 191.627 374.108 245.398
Intermediagao financeira 360.069 204.025 361.777 209.773
Prestagao de servigos 73.982 28.225 139.382 44.359
Provisao para créditos de liquidagado duvidosa (94.792) (50.399) (94.797) (50.399)
Outras receitas/despesas (30.878) 9.776 (32.253) 41.665
2. Despesas da intermediagao financeira (57.122) (64.910) (56.154) (69.888)
3. Materiais e servigos adquiridos de terceiros (165.392) (94.299) (180.113) (99.805)
Materiais, energias e outros (149.083) (83.610) (152.954) (84.915)
Servigos de terceiros (16.309) (10.689) (27.159) (14.890)
4. Valor adicionado bruto (1-2-3) 85.867 32.418 137.841 75.705
5. Retengodes (17.340) (5.698) (17.685) (5.794)
Depreciacdes e amortizagdes (17.340) (5.698) (17.685) (5.794)
6. Valor adicionado liquido produzido pela entidade (4+5) 68.527 26.720 120.156 69.911
7. Valor adicionado recebido em transferéncia 28.736 3.344 - -
Resultado de equivaléncia patrimonial 28.736 3.344 - -
8. Valor adicionado a distribuir (6+7) 97.264 30.064 120.156 69.911
9. Distribuigao do valor adicionado 97.264 30.064 120.156 69.911
Pessoal e encargos 64.522 42.991 70.550 46.153
Remuneracao direta 51.407 33.532 56.445 36.241
Beneficios 10.084 7.454 10.806 7.767
FGTS 3.031 2.005 3.299 2.145
Impostos, contribuigbes e taxas 12.535 (5.326) 23.311 17.039
Federais 9.844 (7.066) 18.562 14.756
Municipais 2.691 1.740 4.749 2.283
Aluguéis 5.336 2.269 5.458 2.415
Juros sobre o capital préprio 10.373 16.266 10.373 16.266
Resultado retido no trimestre 4.499 (26.136) 4.499 (13.392)
Participagdo n&o controladores - - 5.965 1.430

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras trimestrais.
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Notas explicativas as informacgodes financeiras trimestrais

(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

Contexto operacional

O Banco Inter S.A. (Grupo Inter) € uma companhia aberta de direito privado que opera na forma de
banco multiplo a partir de uma plataforma digital, conforme permitido pelo Banco Central do Brasil
e nos termos da legislagdo aplicavel. O Inter tem como objetivo a operagdo de um banco
multisservicos digital, para pessoas fisicas e juridicas, e tem dentre suas atividades principais as
operagdes de crédito imobiliario, consignado, crédito para empresas, crédito rural e cartdo de
crédito, e os servigos conta corrente, investimentos, seguros, e um marketplace de servigos ndo
financeiros, prestados por meio de suas controladas. As operagdes sdo conduzidas no contexto do
conjunto das empresas do Grupo Inter, atuando no mercado de modo integrado.

Apresentacgao das informagoes financeiras trimestrais

As informagdes financeiras trimestrais foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotados no Brasil, aplicaveis as instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(Bacen), e estdo em conformidade com as diretrizes contdbeis emanadas das Leis no 4.595/64 (Lei
do Sistema Financeiro Nacional), Lei das Sociedades por Agdes, incluindo as alteragdes introduzidas
pela Lei n°® 11.638, de 28 de dezembro de 2007, e pela Lei n® 11.941, de 27 de maio de 2009, em
consonancia, quando aplicavel, para a contabilizagdo das operagdes, as normas e instrugdes do
Conselho Monetario Nacional (CMN), da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM).

Em aderéncia ao processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade,
algumas normas e suas interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), as quais serdo aplicaveis as instituicdes financeiras quando aprovadas pelo CMN.

Nesse sentido, os pronunciamentos contabeis ja aprovados pelo CMN séo:

Resolugdo n°® 3.566/2008 - Reducao ao valor recuperavel de ativos - CPC 01 (R1).
Resolugdo n°® 3.604/2008 - Demonstracao dos fluxos de caixa - CPC 03 (R2).

Resolugdo n° 3.750/2009 - Divulgagao sobre partes relacionadas - CPC 05 (R1).

Resolucdo n°® 3.823/2009 - Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes - CPC 25.
Resolugédo n° 3.973/2011 - Eventos subsequentes - CPC 24.

Resolugédo n° 3.989/2011 - Pagamento baseado em agdes - CPC 10 (R1).

Resolugédo n° 4.007/2011 - Politicas contabeis, mudanga de estimativa e retificagdo de erro - CPC 23.
Resolugdo n°® 4.144/2012 - Pronunciamento Conceitual Basico - CPC 00 (R1).

Resolugdo n° 4.424/2015 - Beneficios a empregados - CPC 33 (R1).

Resolugdo n° 4.524/2016 - Efeitos das mudancas nas taxas de cambio e conversao

de demonstragdes contabeis - CPC 02 (R2).

Resolucgdo n°® 4.534/2016 - Ativo intangivel - CPC 04 (R1).

Resolugédo n° 4.535/2016 - Ativo imobilizado - CPC 27.

Resolugédo n°® 4.748/2019 — Mensuracao do Valor Justo — CPC 46.

Atualmente, ndo é possivel estimar quando o CMN ird aprovar os demais pronunciamentos
contabeis do CPC, tampouco se a utilizagado destes sera de maneira prospectiva ou retrospectiva.
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A Administragado declara que as divulgagdes realizadas nas informagdes financeiras trimestrais
individuais e consolidadas do Grupo Inter evidenciam todas as informagdes relevantes utilizadas na
sua gestdo e que as praticas contabeis descritas foram aplicadas de maneira consistente entre os
exercicios.

Autorizacdo de emissdo das informacgdes financeiras trimestrais

A emissdo das informacgdes financeiras trimestrais foi autorizada pelo Conselho de Administragao
em reunido realizada em 11 de maio de 2021.

Uso de estimativas e julgamentos

Na preparagdo destas informagdes financeiras trimestrais, a Administragdo utilizou julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicagdo das politicas contabeis do Banco e os valores
reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas
estimativas.

Julgamentos

As informacdes sobre julgamentos realizados na aplicagdo de politicas contdbeis que tem efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas informacgdes financeiras trimestrais estdo incluidas
nas seguintes notas explicativas:

Nota explicativa 3(a) - consolidag&o: determinagdo se o Grupo Inter detém de fato controle sobre
uma investida;

Nota explicativa n® 14 — equivaléncia patrimonial em investidas: determinagdo se o Grupo Inter tem
influéncia significativa sobre uma investida.

Incertezas sobre premissas e estimativas

As estimativas e premissas sdo revisadas de forma continua. As revisdes das estimativas sdo
reconhecidas prospectivamente. As informagdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e
estimativas que possuem um risco significativo de resultar em um ajuste material no exercicio
seguinte a 31 de dezembro de 2021 estdo incluidas nas seguintes notas explicativas:

Nota explicativa n°® 7 - estimativas do valor justo de determinados instrumentos financeiros e de
perdas por reducgdo ao valor recuperavel (impairment) de titulos e valores mobilidrios classificados
na categoria de titulos disponiveis para venda e mantidos para negociagéo.

Nota explicativa n® 10 - critério de provisionamento: a mensuragdo das perdas esperadas
associadas ao risco de crédito.

Nota explicativa n® 12 - reconhecimento de ativos fiscais diferidos: disponibilidade de lucro
tributavel futuro contra o qual prejuizos fiscais possam ser utilizados.

Nota explicativa n® 22 - reconhecimento e mensuragédo de provisdes e contingéncias: principais
premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos
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(i)

(iii)

(i)

‘ —
Principais politicas contabeis

Base de consolidagao

A tabela a seguir apresenta as entidades controladas incluidas nas informagdes financeiras
trimestrais consolidadas:

Entidade Ramo de atividade Participagao no capital (%)

31/03/2021 31/12/2020
BMA Inter Fundo De Investimento Em Direitos Creditérios Multissetorial Fundo de Investimento 84,1% 81,2%
Inter Digital Corretora e Consultoria de Seguros Ltda. Corretora de seguros 60,0% 60,0%
Acerto Cobranga e Informacdes Cobrancas 60,0% 0,0%
Matriz Participagdes Ltda. Gestora de recursos 70,0% 70,0%
Inter Titulos Fundo de Investimento Fundo de Investimento 97, 7% 96,5%
Inter Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda. Distribuidora de TVM 98,3% 98,3%
Inter Marketplace Ltda. Prestagao de senigos 99,9% 99,9%
TBI Fundo De Investimento Renda Fixa Credito Privado Fundo de Investimento 100,0% 100,0%
Controladas

O Inter controla uma entidade quando esta exposto a, ou tem direito sobre, os retornos variaveis
advindos de seu envolvimento com a entidade e tem a habilidade de afetar esses retornos
exercendo seu poder sobre a entidade. As informagdes financeiras trimestrais de controladas sédo
incluidas nas informacdes financeiras trimestrais consolidadas a partir da data em que o Grupo Inter
obtiver o controle e até a data em que o controle deixa de existir.

Nas informagdes financeiras trimestrais individuais da controladora, quando requeridas, as
informagdes financeiras trimestrais de controladas sdo reconhecidas por meio do método de
equivaléncia patrimonial.

Investimentos em entidades contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial

Os investimentos do Grupo em entidades contabilizadas pelo método da equivaléncia patrimonial
compreendem suas participagdes em coligadas.

As coligadas sdo aquelas entidades nas quais o Inter, direta ou indiretamente, tenha influéncia
significativa, mas ndo controle ou controle conjunto, sobre as politicas financeiras e operacionais.
Para ser classificada como uma entidade controlada em conjunto, deve existir um acordo contratual
gue permite ao Inter controle compartilnado da entidade e da ao Inter direito aos ativos liquidos da
entidade controlada em conjunto, e ndo direito aos seus ativos e passivos especificos.

Tais investimentos sdo reconhecidos inicialmente pelo custo, o qual inclui os gastos com a
transacdo. Apds o reconhecimento inicial, as informagbes financeiras trimestrais incluem a
participagdo do Inter no lucro ou prejuizo liquido do exercicio e outros resultados abrangentes da
investida até a data em que a influéncia significativa ou controle conjunto deixa de existir. Nas
informagdesNas informagdes financeiras trimestrais individuais da controladora, investimentos em
controladas também sdo contabilizados com o uso desse método.

Combinagdes de negdcios

Combinagdes de negdcio sdo registradas utilizando o método de aquisigdo quando o conjunto de
atividades e ativos adquiridos atende a definicdo de um negdcio e o controle é transferido para o
Inter. Ao determinar se um conjunto de atividades e ativos € um negdcio, o Inter avalia se o conjunto
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(7i)

de ativos e atividades adquiridos inclui, no minimo, um /npute um processo substantivo que juntos
contribuam, significativamente, para a capacidade de gerar output.

O Inter tem a opgao de aplicar um "teste de concentragado” que permite uma avaliagao simplificada
se um conjunto de atividades e ativos adquiridos ndo é um negdcio. O teste de concentragéo
opcional é atendido se, substancialmente, todo o valor justo dos ativos brutos adquiridos estiver
concentrado em um Unico ativo identificavel ou grupo de ativos identificaveis similares

A contraprestagao transferida é geralmente mensurada ao valor justo, assim como os ativos
liquidos identificaveis adquiridos. Qualquer dgio que surja na transagao é testado anualmente para
avaliagdo de perda por redugdo ao valor recuperavel. Ganhos em uma compra vantajosa séo
reconhecidos imediatamente no resultado. Os custos da transagdo sao registrados no resultado
conforme incorridos, exceto os custos relacionados a emissdo de instrumentos de divida ou
patrimonio.

A contraprestagdo transferida ndo inclui montantes referentes ao pagamento de relagdes
préexistentes. Esses montantes sdo geralmente reconhecidos no resultado do exercicio.

Qualquer contraprestacdo contingente a pagar é mensurada pelo seu valor justo na data de
aquisicdo. Se a contraprestagcdo contingente é classificada como instrumento patrimonial, entdo
ela ndo é remensurada e a liquidagdo é registrada dentro do patriménio liquido. As demais
contraprestagdes contingentes sdo remensuradas ao valor justo em cada data de relatério e as
alteragbes subsequentes ao valor justo sdo registradas no resultado do exercicio.

Aquisig¢ao de investimentos

(ii.1) Aquisigao de controlada

(a) Contraprestagao

Em 12 de fevereiro de 2021, o Inter obteve o controle da Acerto Cobrancga e Informagdes Cadastrais
S.A (“Meu Acerto”), focada na renegociagao de dividas, cobranca, reativacdo, retengao de bases de
clientes e ypsell, ao adquirir 60% das agdes do capital votante dessa entidade.

A aquisicao de controle da Meu Acerto pretende robustecer a atividade de cobranca da Meu Acerto,
e acelerar a evolugao do modelo de Winback, que compreende os pilares de Reativacado e Retencao
de bases de clientes, além de Upsel/com objetivo de trazer vantagens competitivas relevantes ndo
s6 para o Grupo Inter, como também para varios p/ayers que atuam no mercado digital.

No trimestre findo em 31 de margo de 2021, a Meu Acerto contribuiu com uma receita de R$3 e
prejuizo de R$595 as informacdes financeiras trimestrais consolidadas.

(b) Contraprestacdo transferida

O precgo de aquisicdo da empresa “Meu Acerto” foi de R$45.000, sendo R$25.000 na forma de
pagamento aos sécios (sendo R$7.500 pagos a vista e R$17.750 pagos em duas parcelas nos anos
de 2022 e 2023, tais parcelas serdo atualizadas pelo CDI.) e R$20.000 na forma de aporte de capital
na investida.

(c) Custos de aquisi¢ao

O Inter incorreu em custos relacionados a aquisicdo no valor de R$25 referentes a honorarios
advocaticios e custos de due diligence. Os honorérios advocaticios e os custos de due diligence
foram registrados como “Despesas administrativas” na demonstragao de resultado.
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(iv)

(ii.2) Aquisigao de investimento em coligadas

Em 05 de margo de 2021, foi concluida a operagdo de aquisicdo, pelo Banco Inter, de 45% de
participagao societaria na BMG Granito Solugdes em Pagamento S.A. (“Granito”). A participagdo na
Granito faz parte da estratégia do Inter de adquirir novas empresas de forte base tecnoldgica e
perfil inovador.

Fundada em 2015, a Granito atua no setor de captura de pagamento (adquiréncia), desenvolvendo
produtos customizados para seus clientes. Atualmente, trabalha com mais de 20 bandeiras, possui
mais de 20 parceiros e escritérios comerciais proprios. A empresa possui mais de 30 mil clientes,
com um volume total em compras (TPV) que superou R$ 1,7 bilhdo no exercicio fiscal de 2020, e
conta com softwares proprietarios que geram uma grande flexibilidade para o crescimento das cinco
avenidas do Inter.

(a) Contraprestagao transferida

O preco de aquisi¢do do investimento na empresa “Granito” foi de R$90.000, na forma de aporte de
capital na investida.

(ii.3) Ativos identificaveis adquiridos, passivos assumidos e agio

O Inter contratou servigo de avaliagado independente para elaboracéo do estudo para alocagéo do
preco de compra (“PPA”) em ativos identificaveis adquiridos, passivos assumidos e agio, no entanto,
até data das presentes informagdes financeiras trimestrais o estudo ainda se encontra na fase de
elaboragdo, devendo concluir e contabilizar os seus efeitos até o término do exercicio.

De forma proviséria, as diferengas entre os valores pagos nas aquisicdes e os valores dos ativos
liquidos nas investidas foram alocadas como agio. (Vide nota n°® 14).

Participagao de acionistas ndao-controladores

O Grupo Inter contabiliza a parte relacionada aos acionistas ndo controladores dentro do patriménio
liquido no balango patrimonial consolidado. Nas transagdes de compras de participagdo com
acionistas ndo controladores, a diferenga entre o valor pago e a participagao adquirida é registrada
no resultado do periodo.

Lucros ou prejuizos atribuidos aos acionistas ndo controladores sdo apresentados nas informacgdes
consolidadas de resultado como lucros ou prejuizos atribuidos aos acionistas ndo controladores.

Saldos e transac¢oes eliminadas na consolidagao

Saldos e transagdes entre empresas do Grupo Inter, incluindo quaisquer ganhos ou perdas nao
realizadas resultantes de operagdes entre as companhias, sdo eliminados no processo de
consolidagdo. Perdas ndo realizadas sdo eliminadas da mesma maneira de que 0s ganhos nhao
realizados, mas somente na extensdo em que haja evidéncia de perda por redugdo ao valor
recuperavel.

Base de mensuragao

As informacgdes financeiras trimestrais foram elaboradas com base no custo histérico, exceto,
quando aplicavel, por determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos,
conforme descrito nas praticas contabeis a seguir. O custo histérico geralmente é baseado no valor
justo das contraprestagdes pagas em troca de ativos ndo financeiros, e no método da taxa efetiva
de juros para instrumentos financeiros que ndo sejam mensurados ao valor justo.
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Moeda funcional

Essas informacgdes financeiras trimestrais sdo apresentadas em Real, que é a moeda funcional da
Instituicdo. Todas as informacgdes financeiras trimestrais apresentadas em Real foram arredondadas
para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma.

Apuragao de resultado

Em conformidade com o regime de competéncia, as receitas e as despesas sdo reconhecidas na
apuragdo do resultado do exercicio a que pertencem e, quando se correlacionam, de forma
simultanea, independentemente de recebimento ou pagamento. As operagdes formalizadas com
encargos financeiros pds-fixados sdo atualizadas pelo critério pro rata dia, com base na variagédo
dos respectivos indexadores pactuados, e as operagdes com encargos financeiros pré-fixados
estdo registradas pelo valor de resgate, retificado por conta de rendas a apropriar ou despesas a
apropriar correspondentes ao periodo futuro. As operagdes indexadas a moedas estrangeiras sédo
atualizadas até a data do balancgo pelo critério de taxas correntes.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios, aplicagdes no
mercado aberto e em depdsitos interfinanceiros, investimentos de curto prazo de alta liquidez, com
risco insignificante de mudanga de valor e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90
dias, na data de aquisicdo, que sdo utilizadas pelo Grupo Inter para gerenciamento de seus
compromissos de curto prazo e estao apresentados na Nota Explicativa n° 5.

Aplicagoes interfinanceiras de liquidez

As aplicagdes interfinanceiras de liquidez sdo registradas a custo de aquisigdo, acrescidas dos
rendimentos auferidos até a data do balango, deduzidas de provisdo para perdas por
desvalorizagdo, quando aplicavel.

Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobilidrios estao registrados e classificados de acordo com a Circular Bacen n°
3.068/2001, que estabelece os critérios de avaliagcdo e classificagdo contabil para esses papéis. O
Grupo Inter possui papéis classificados em:

o Titulos disponiveis para venda - Incluem os titulos contabilizados pelo valor de mercado,
sendo os seus rendimentos intrinsecos reconhecidos na demonstragéo do resultado e os
ganhos e as perdas decorrentes das variagdes do valor de mercado, ainda ndo realizados,
reconhecidos em conta especifica do patriménio liquido (Ajuste de avaliagdo patrimonial)
até a sua realizagdo por venda, liquidos dos correspondentes efeitos tributarios, quando
aplicavel.

e Titulos mantidos para negociagdo - Na categoria titulos para negociagdo, devem ser
registrados aqueles adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente
negociados. Os ganhos e as perdas decorrentes das variagdes do valor de mercado sdo
reconhecidos na demonstragao do resultado.

e Titulos mantidos até o vencimento - TrataT-se de titulos e valores mobilidrios para os quais
o Banco tem intengéao e dispde de capacidade financeira para manté-los até o vencimento.
A capacidade financeira estd amparada em projecado de fluxo de caixa que desconsidera a
possibilidade de venda desses titulos. Esses titulos ndo sdo ajustados pelo valor de
mercado.
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Os titulos e valores mobilidrios classificados nas categorias disponivel para venda e para
negociagdo, bem como os instrumentos financeiros derivativos, sdo demonstrados no balango
patrimonial consolidado pelo seu valor justo estimado.

O valor justo, baseia-se geralmente, em cotagdes de pregos de mercado ou cotagdes de pregos de
mercado para ativos ou passivos com caracteristicas semelhantes. Se esses pregos de mercado
nao estiverem disponiveis, os valores justos sdo baseados em cotagdes de operadores de mercado,
modelos de precificagdo, fluxo de caixa descontado ou técnicas similares, para as quais a
determinagdo do valor justo possa exigir julgamento ou estimativa significativa por parte da
Administragdo.

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sdo avaliados pelo valor de mercado por ocasido dos
balancetes mensais e balangos. As valorizagdes ou desvalorizagdes sdo registradas em contas de
receitas ou despesas dos respectivos instrumentos financeiros.

A metodologia de marcagao a mercado dos instrumentos financeiros derivativos foi estabelecida
em observancia aos critérios consistentes e verificaveis que levam em consideragdo o prego médio
de negociagdo no dia da apuragéao ou, na falta deste, em modelos de precificagdo que traduzam o
valor liquido provavel de realizacdo de acordo com as caracteristicas do derivativo.

As operagdes sdo registradas pelo seu valor justo considerando as metodologias de marcagéao a
mercado adotadas pelo Grupo Inter, podendo ter seu ajuste contabilizado no resultado ou no
patrimdnio liquido, dependendo da classificagdo entre hedge contabil, suas categorias e hedge
econdmico.

Os instrumentos financeiros derivativos utilizados para compensar, no todo ou em parte, 0s riscos
decorrentes das exposi¢cdes as variagdes no valor de mercado ou no fluxo de caixa de ativos ou
passivos financeiros, compromisso ou transagao futura prevista, sdo considerados instrumentos de
protecao (hedge) e séo classificados de acordo com a sua natureza em:

Hedge de risco de mercado: os instrumentos financeiros assim classificados, bem como o item
objeto de hedge, tém suas valorizacdes ou desvalorizagdes reconhecidas em contas de resultado
do exercicio.

Hedge de fluxo de caixa: para os instrumentos financeiros enquadrados nesta categoria, a parcela
efetiva das valorizagdes ou desvalorizagdes registra-se, liquida dos efeitos tributarios, na conta
“Ajuste de Avaliagao Patrimonial do Patriménio Liquido”. Entende-se por parcela efetiva aquela em
que a variagdo no item objeto de hedge, diretamente relacionada ao risco correspondente, é
compensada pela variagdo no instrumento financeiro utilizado para hedge, considerando o efeito
acumulado da operacao. As demais variagdes verificadas nesses instrumentos sdo reconhecidas
diretamente no resultado do exercicio.

Para os derivativos classificados na categoria hedge contabil existe o acompanhamento da: (i)
efetividade da estratégia, através de testes de efetividade prospectiva e retrospectiva, e (ii)
marcagao a mercado dos instrumentos de hedge.
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(i) Precificagao e registro

Os titulos e valores mobilidrios classificados na categoria para negociagao, disponivel para venda,
bem como os instrumentos financeiros derivativos, sdo demonstrados no balango patrimonial pelo
seu valor justo estimado. O valor justo, geralmente, baseia-se em cota¢des de pregos de mercado
ou em cotacgdes de pregos de mercado para ativos ou passivos com caracteristicas semelhantes.
Se esses pregos de mercado ndo estiverem disponiveis, os valores justos sdo baseados em
cotagdes de operadores de mercado, modelos de precificagao, fluxo de caixa descontado ou
técnicas similares, para as quais a determinagao do valor justo pode exigir julgamento ou estimativa
significativa por parte da Administragao.

Os titulos publicos estdo custodiados no Sistema Especial de Liquidagdo e Custddia — SELIC e os
contratos de derivativos e titulos privados sado registrados na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao.

Operagoes de crédito e Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Constituidas, basicamente, de empréstimos e financiamentos com operagdes efetuadas a taxas pré
e pos-fixadas. Encontram-se demonstradas pelos valores de realizagao, incluidos os rendimentos
auferidos em fungdo da fluéncia dos prazos contratuais das operagoes, e sdo classificadas nos
respectivos niveis de risco, observando: (i) os pardmetros estabelecidos pela Resolugdo CMN n°
2.682/1999, que requer a sua classificagdo em nove niveis, sendo “AA” (risco minimo) e “H” (risco
maximo); e (ii) a avaliagdo da Administracdo quanto ao nivel de risco.

Essa avaliacao, realizada periodicamente, considera a conjuntura econémica, a experiéncia passada
e os riscos especificos e globais em relagdo as operagdes, aos devedores e aos garantidores.
Adicionalmente, também sao considerados os periodos de atraso definidos na Resolugdo CMN n°
2.682/1999, para atribuicdo dos niveis de classificagdo dos clientes da seguinte forma:

Periodo de atraso Cljssglfi';a.f: °

De O a 14 dias A
de 15a 30 dias B
de 31a 60 dias C
de 61a90 dias D
de 91a120 dias E
de 121a 150 dias F
de 151a 180 dias G

H

superior a 180 dias

A atualizagdo das operagdes de crédito vencidas até o 59° dia é contabilizada em receitas de
operacgdes de crédito e, a partir do 60° dia, em rendas a apropriar, € somente serdo apropriadas ao
resultado quando efetivamente forem recebidas.

As operagOes renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam
classificadas. As renegociagdes de operagdes de crédito que haviam sido baixadas contra a
provisdo e que estavam em contas de compensagao sdo classificadas como nivel “H”, e os eventuais
ganhos provenientes da renegociagdo somente sdo reconhecidos como receita quando
efetivamente recebidos.

As operacbes em atraso classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificagdo por seis
meses, quando, entdo, sdo baixadas contra a provisao existente e controladas em conta de
compensacao por, no minimo, cinco anos.
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As operagdes que se enquadrem nos requisitos da Resolugéo n° 4.803/20 emitida pelo CMN estao
sendo mantidas no mesmo nivel em que estavam classificadas em 29 de fevereiro de 2020. As
operagdes foram mantidas de acordo com o supracitado até 30 de setembro de 2020.

Para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses, admite-se a contagem em dobro dos
periodos de atraso acima descritos.

A Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito é apurada em valor suficiente para
cobrir provaveis perdas conforme as normas e instru¢gées do Banco Central do Brasil, associadas a
avaliagdes procedidas pela Administragdo, na determinagdo dos riscos de crédito.

Outros ativos

Compostos, basicamente, por bens ndo de uso proprio e despesas antecipadas. Os bens ndo de
uso préprio correspondentes a imodveis disponiveis para venda sdo classificados como bens
recebidos em dagdo em pagamento e registrados pelo valor contabil do empréstimo ou
financiamento, ou pelo valor de avaliagdo do imodvel, dos dois, o menor, conforme disposto na
Circular Bacen n° 909/1985.

As despesas antecipadas sdo correspondentes a aplicagdes de recursos cujos beneficios
decorrentes ocorrerdo em exercicios futuros. A apropriagao ao resultado das parcelas de despesas
antecipadas sao apropriada no resultado de acordo com o regime de competéncia.

Investimentos

Quando ha controle ou influéncia significativa na administragdo, os investimentos sdo avaliados pelo
método de equivaléncia patrimonial. Na inexisténcia de controle ou influéncia significativa, os
investimentos sdo registrados a custo de aquisicdo. E reconhecida uma provisdo para perda por
impairment no resultado do periodo, quando o valor contabil de um investimento, incluindo agio,
exceder seu valor recuperavel. Os testes de reducdo ao valor recuperavel sdo realizados
semestralmente.

Imobilizado

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpdreos destinados a manutencao das
atividades ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de operagdes que transfiram
os riscos, os beneficios e o controle dos bens para a entidade.

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histoérico de aquisicdo ou construgdo, deduzido de
depreciagdo acumulada e quaisquer perdas acumuladas por redugdo ao valor recuperavel
(impairment), quando aplicaveis. As depreciagdes sdo calculadas pelo método linear, observando-
se as seguintes taxas anuais: moveis e equipamentos de uso e sistema de comunicagao, 10%, e
sistema de processamento de dados, 20%.

Intangivel

Os ativos intangiveis correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos
destinados & manutencdo da entidade ou exercidos com essa finalidade. E composto,
principalmente, por: (i) Direitos de uso, amortizados de acordo com os prazos dos contratos ou na
medida que os beneficios econdmicos fluem para a empresa; e (ii) Softwares e intangiveis gerados
internamente amortizados em até dez anos.

Os ativos intangiveis de vida util definida sdo amortizados de forma linear pelo prazo de sua vida
util estimada e os de vida util indefinida sdo testados semestralmente para identificar eventuais
perdas por reducdo ao valor recuperavel.
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Reducao do valor recuperavel de ativos - /Impairment

Os ativos financeiros e ndo financeiros sdo avaliados para verificar se ha evidéncia objetiva de que
tenha ocorrido uma perda no seu valor contabil.

A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros perderam valor pode incluir o ndo pagamento ou
atraso no pagamento por parte do devedor, indicacdes de processo de faléncia ou mesmo um
declinio significativo ou prolongado do valor do ativo.

Uma perda por reducgdo ao valor recuperavel (impafirment) de um ativo financeiro ou nao financeiro
€ reconhecida no resultado do exercicio se o valor contabil do ativo ou da unidade geradora de
caixa exceder o seu valor recuperavel.

Semestralmente, sempre na mesma época, o Grupo Inter avalia se ha indicativo de desvalorizagao
de um ativo. Se houver evidéncia de perda, o valor recuperavel do ativo é estimado e comparado
com o valor contabil. O valor recuperavel refere-se ao maior entre o valor justo menos custos de
venda e o seu valor em uso.

Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgagdo dos ativos e dos passivos contingentes e
obrigacbes legais sdo efetuados de acordo com a Resolugdo CMN n° 3.823/2009, conforme
critérios, a saber:

Ativos contingentes: ndo sdo reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias suficientes
que assegurem elevado grau de confiabilidade de realizagao, usualmente representado pelo transito
em julgado da acgao e pela confirmacédo da capacidade de sua recuperagao por recebimento ou
compensacgado com outro exigivel.

Passivos contingentes (quando aplicavel): decorrem, basicamente, de processos judiciais e
administrativos, inerentes ao curso normal dos negdcios, movidos por terceiros, ex-funcionarios e
orgaos publicos, em acdes civeis, trabalhistas, de natureza fiscal e outros riscos. Essas
contingéncias sdo avaliadas por assessores legais e levam em consideracgao a probabilidade de que
recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigagdes e de que o montante das obrigagdes
possa ser estimado com suficiente seguranga.

As provisdes e/ou passivos contingentes sdo classificadas como: (a) provaveis, para as quais sdo
constituidas provisées; (b) possiveis, qgue somente sado divulgadas sem que sejam provisionadas; e
(c) remotas, que ndo requerem provisdo e divulgagdo. Os valores das contingéncias sao
quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua mensuragado de forma adequada,
apesar da incerteza inerente ao prazo e ao valor.

Com relagdo as bases de mensuragdo das provisdes, a entidade devera buscar, segundo o CPC 25,
a melhor estimativa do desembolso exigido para liquidar a obrigagéo presente na data do balango,
considerando os riscos e incertezas envolvidos:

- Quando relevante, o efeito financeiro produzido pelo desconto a valor presente dos fluxos de caixa
futuros necessarios para liquidar a obrigacgéo; e

- Os eventos futuros que possam alterar a quantia necessaria para liquidar a obrigagao.

A provisdo para riscos civeis, fiscais e trabalhistas é registrada nas informagdes financeiras
trimestrais quando baseada na opinido de assessores juridicos e for considerado provavel o risco
de perda de uma agao judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a
liquidagao das obrigagdes e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga,
sendo quantificados quando da citagao/notificagao judicial e revisados mensalmente, da seguinte
forma:
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- Método massificado: processos relativos as causas consideradas semelhantes e usuais, cujo valor
ndo seja considerado relevante, segundo parametro estatistico. Para os provisionamentos civeis é
realizado como base o ticket médio histérico das condenagdes nos ultimos 24 meses e 0s
provisionamentos trabalhistas séo realizados com base no ticket médio histérico das condenagdes
nos ultimos 36 meses. Consideramos como base de calculo as agdes julgadas e o valor histérico
das condenagbes. Assim, projetamos o ticket médio para todas as agdes em tramite em que exista
a possibilidade de saida de recurso, presumindo-se uma estimativa confidvel.

Obrigacdes legais, fiscais e previdencidrias decorrem de obrigagdes tributdrias previstas na
legislagao, que, independentemente da probabilidade de sucesso de processos judiciais, tém os
seus montantes reconhecidos, quando aplicavel, integralmente nas informacgdes financeira.

Tributos

As provisdes para Imposto de Renda, Contribuicdo Social, PIS/PASEP e COFINS, constituidas as
aliquotas a seguir discriminadas, consideraram as bases de calculo previstas na legislagdo vigente
para cada tributo:

Tributos Aliquotas
Imposto sobre o lucro
Imposto de Renda 15%
Adicional de Imposto de Renda 10%
Contribuigcao Social sobre o Lucro 20%
Outros impostos
PIS/PASEP 0,65%
COFINS 4%
ISS Até 5%

Os ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) e os passivos fiscais diferidos sdo constituidos pela
aplicagcdo das aliquotas vigentes dos tributos sobre suas respectivas bases. Para constituigdo,
manutengdo e baixa dos créditos tributdrios sobre as diferencas temporarias serdo realizados
guando da utilizagdo e/ou reversdo das respectivas provisdes sobre as quais foram constituidos.
Os créditos tributdrios sobre prejuizo fiscal e base negativa de contribuigdo social serdo realizados
de acordo com a geragao de lucros tributaveis, observado o limite de 30% do lucro real do periodo-
base.

A contribuicdo social sobre o lucro foi calculada até agosto de 2015, considerando a aliquota de
15%. Para o periodo compreendido entre setembro de 2015 e dezembro de 2018, a aliquota foi
alterada para 20%, conforme Lei n°® 13.169/2015, retornando a aliquota de 15% a partir de janeiro de
2019.

A Emenda Constitucional n°® 103 de 2019, com vigéncia a partir de 01 de margo de 2020, majorou a
aliquota da Contribuigdo Social sobre Lucro Liquido (CSLL) para bancos em 5% (cinco por cento).
Referida majoragao acarretou ajuste para os saldos de ativos e passivos diferidos de CSLL a serem
utilizados sob as novas regras.

A medida provisdria n® 1.034, com vigéncia a partir de 01 de margo de 2021, majorou a aliquota da
Contribuigcdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) para bancos em 5% (cinco por cento), sendo 25%
até o dia 31 de dezembro de 2021. Referida majoragdo acarretou ajuste para os saldos de ativos e
passivos diferidos de CSLL a serem utilizados sob novas regras. A referida majoragéo produzira
efeitos a partir de 01 de maio de 2021, respeitado o principio da noventena constitucional.
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Despesas de imposto de renda e contribui¢gado social correntes

A despesa de imposto corrente é o imposto a pagar ou a receber estimado sobre o lucro ou prejuizo
tributavel do exercicio e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relagcdo aos exercicios
anteriores. O montante dos impostos correntes a pagar ou a receber é reconhecido no balango
patrimonial como ativo ou passivo fiscal pela melhor estimativa do valor esperado dos impostos a
ser pagos ou recebidos que reflete as incertezas relacionadas a sua apuragdo, se houver. Ele é
mensurado com base nas taxas de impostos decretadas na data do balancgo.

Os ativos e os passivos fiscais correntes sdo compensados somente se certos critérios forem
atendidos.

Despesas de imposto de renda e contribui¢do social diferidos

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo reconhecidos com relagdo as diferengas temporarias entre
os valores contabeis de ativos e passivos para fins de informagdes financeiras trimestrais e os
usados para fins de tributagdo. As mudancgas dos ativos e passivos fiscais diferidos no exercicio sdo
reconhecidas como despesa de imposto de renda e contribuig¢do social diferidos. O imposto diferido
néo é reconhecido para:

- Diferencas temporarias que ndo afetem nem o lucro ou prejuizo tributavel nem o resultado
contabil.

- Diferengas temporarias relacionadas a investimentos em controladas, coligadas e
empreendimentos sob controle conjunto, na extensdo em que o Grupo Inter seja capaz de controlar
o momento da reversdo da diferengca temporaria e seja provavel que a diferenga temporaria nao
serd revertida em futuro previsivel.

- Um ativo fiscal diferido é reconhecido em relagdo aos prejuizos fiscais e as diferengas temporarias
dedutiveis ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que lucros tributaveis futuros estardo
disponiveis, contra os quais serdo utilizados. Ativos fiscais diferidos sao revisados a cada data de
balango e sdo reduzidos na extensdo em que sua realizagdo ndo seja mais provavel.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados com base nas aliquotas que se espera aplicar as
diferengas temporarias quando elas forem revertidas, baseando-se nas aliquotas que foram
decretadas até a data do balango.

A mensuracdo dos ativos e dos passivos fiscais diferidos reflete as consequéncias tributarias
decorrentes da maneira sob a qual o Grupo Inter espera recuperar ou liquidar seus ativos e passivos.

Outros passivos

Demais passivos circulantes e ndo circulantes sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou
calculdveis, acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes encargos, ajustados ao seu valor
presente.

Eventos subsequentes

Evento subsequente ao periodo a que se referem as informagdes financeiras trimestrais é aquele
evento, favoravel ou desfavoravel, que ocorre entre a data final do periodo a que se referem as
informacdes financeiras trimestrais e a data na qual é autorizada a emissdo destas informacgodes.
Dois tipos de eventos podem ser identificados:
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Os que evidenciam condi¢des que ja existiam na data final do exercicio a que se referem as
informacdes financeiras trimestrais (evento subsequente ao exercicio contabil a que se referem as
informagdes que originam ajustes).

Os que sdo indicadores de condigdes que surgiram subsequentemente ao exercicio contabil a que
se referem as informacgdes financeiras trimestrais (evento subsequente ao exercicio contabil a que
se referem as informagdes que nao originam ajustes).

Demonstragao do Valor Adicionado (DVA)

O Grupo Inter elaborou, de forma esponténea, a demonstracao do valor adicionado (DVA) individual
nos termos do pronunciamento técnico CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado, a qual é
apresentada como parte integrante das informacgdes financeiras trimestrais.

Resultado por agao

O calculo do resultado por agéo basico do Banco Inter é calculado dividindo-se o lucro liquido
atribuivel aos acionistas pelo nimero médio ponderado das agdes ordinarias e preferenciais em
circulacdo em poder dos acionistas no periodo.

O calculo do resultado diluido por agdo foi baseado no lucro liquido atribuido aos detentores de
acOes ordinarias e preferenciais e na média ponderada de a¢des ordindrias em circulacdo no
periodo, apds os ajustes para todas as potenciais a¢des dilutivas.

Pagamentos baseados em a¢oes

O valor justo na data de outorga dos acordos de pagamento baseado em agdes concedidos aos
empregados é reconhecido como despesas, com um correspondente aumento no patrimoénio
liquido, durante o periodo em que os empregados adquirem incondicionalmente o direito aos
prémios.

Resultados Recorrentes/Nao Recorrentes

As politicas internas do Inter consideram como recorrentes e ndo recorrentes os resultados oriundos
ou ndo, das operagdes realizadas de acordo com o objeto social da Instituicdo previsto em seu
Estatuto Social, ou seja, “a pratica de operagdes ativas, passivas e acessorias e servigos autorizados
aos bancos multiplos com carteiras comercial, de investimento, de credito, financiamento e
investimento e de arrendamento mercantil, inclusive cambio, e o exercicio de administragdo da
carteira de valores mobilidrios, bem como participar de outras sociedades, de acordo com as
disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis a sua espécie de instituicdo financeira”. Além disto,
a Administragdo do Inter considera como ndo recorrentes os resultados sem previsibilidade de
ocorréncia nos 2 anos seguintes. Observado esse regramento, salienta-se que os resultados
liquidos do Inter nos trimestres findos em 3131 de margo de 2021 e 2020, nos montantes de
R$14.872 mil positivo e R$(9.871) negativo, respectivamente, foram obtidos exclusivamente com
base em resultados recorrentes.
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Segmentos operacionais

As informagdes por segmento foram elaboradas considerando os critérios utilizados pelo principal
tomador de decisbes operacionais na avaliagdo de desempenho, na tomada de decisdes quanto a
alocagdo de recursos para investimento e outros fins, considerando-se o ambiente regulatdrio e as
semelhancas entre produtos e servigos.

As operacdes do Grupo Inter estdo divididas basicamente em seis segmentos: bancario, distribuicdo
de titulos e valores mobiliarios, corretagem de seguros, marketplace, gestdo de ativos e outros
segmentos.

Resultado gerencial por Segmento

A mensuragao do resultado gerencial por segmentos leva em conta todas as receitas e despesas
apuradas pelas empresas que compdem cada segmento, conforme distribuicdo apresentada a
seguir. Nao ha receitas ou despesas comuns alocadas entre os segmentos por qualquer critério de
distribuicdo. As transacdes intersegmentos sdo praticadas em condi¢cdes e taxas compativeis com
as praticadas com terceiros, quando aplicavel. Essas operag¢des ndo envolvem riscos anormais de
recebimento.

Segmento bancario

O segmento bancario é responsavel pela parcela substantiva do resultado do Grupo Inter, e
compreende uma grande diversidade de produtos e servigos como conta corrente e cartdes, tais
como depdsitos, empréstimos e adiantamentos a clientes e prestacdo de servigos, que sao
disponibilizados aos clientes principalmente por meio do aplicativo do Inter.

Segmento de distribuicao titulos e valores mobiliarios

Esse segmento é responsavel essencialmente pelas operagdes inerentes a compra, venda e
custddia de titulos, estruturacdo, e distribuicdo de titulos e valores mobilidrios no mercado de
capitais e administragdo de fundos de investimentos (instituicdo, organizagdo, custddia). As receitas
sdo oriundas principalmente das comissdes e taxas de administragdo cobradas dos investidores
pela prestagado desses servigos.

Segmento de corretagem de seguros

Nesse segmento séo oferecidos produtos e servigos (venda de produtos e servi¢os de seguradoras
parceiras), relacionados a garantias, seguros de vida, patrimonial e automédvel, consércios,
previdéncias entre outros. As receitas de comissdes de corretagem de seguros séo reconhecidas
qguando a obrigagdo de desempenho é cumprida. As receitas compreendem as contraprestagdes
recebidas ou a receber pela prestagdo do servigo.

Segmento de marketplace

Nesse segmento sdo oferecidos prestagéo de servigos de vendas de mercadorias e/ou servigos por
intermédio de uma plataforma digital para as companhias parceiras. As receitas de segmento
compreendem, substancialmente, as comissdes recebidas pelas vendas ef/ou prestagao desses
Servigos.
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Segmento gestao de ativos

Composto essencialmente pelas operagdes inerentes a gestdo das carteiras de fundos e outros
ativos (compra, venda, gestao de riscos). As receitas sdo oriundas principalmente das comissdes e
taxas de gestdo cobradas dos investidores pela prestagdo desses servigos.

Segmento prestagao de servigo

Nesse segmento sao oferecidas atividades de cobranga e informagdes cadastrais, desenvolvimento
e licenciamento de programas de computador customizaveis, desenvolvimento e licenciamento de
programas de computador ndo customizaveis e suporte técnico, manutengao e outros servigos de
tecnologia da informagao.

Outros segmentos

Compreende os segmentos de fundos de investimentos e outros, que foram agregados por nao
serem individualmente representativos.

Demonstragao do resultado gerencial por segmento

31/03/2021
Distribuigao < Prestagao "
Bancario titulos e valores Corretagem Marketplace Gesta? de de Outros Combinado .Ag.uste~s © Consolidado
. de Seguros ativos . segmentos eliminagées
mobiliarios servigo
Operagoes de crédito 283.354 - - - - - 2.005 285.359 (167) 285.192
Rendas de operagoes de cambio 2.859 - - - - - - 2.859 - 2.859
Resultado com aplicagdes interfinanceiras de liquidez 6.420 - 882 - - - 85 7.387 (967) 6.420
Resultado com titulos e valores mobiliarios 87.687 889 - - 7 - 557 89.140 (1.582) 87.558
Instrumentos financeiros derivativos (20.251) - - - - - - (20.251) - (20.251)
Receitas da intermediagao financeira 360.069 889 882 - 7 - 2.647 364.494 (2.716) 361.778
Operagdes de captagdo no mercado (56.744) - - - - (56.744) 967 (55.777)
Operagdes empréstimos e repasses (378) (167) - - - - - (545) 167 (378)
Operagdes com derivativos - - - - - - - - - -
D da intermediagao fi i (57.122) (167) - - - - - (57.289) 1.134 (56.155)
Resultado bruto da intermediagao fil ira 302.947 722 882 - 7 - 2.647 307.205 (1.582) 305.623
Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de
crédito (94.792) - - - - - (5) (94.797) - (94.797)
Resultado de provisdes para perda (94.792) - - - - - (5) (94.797) - (94.797)
Rendas de prestag&o de servigos 73.982 7.958 13.006 38.538 3.173 2725 - 139.382 - 139.382
Despesas de pessoal (74.953) (1.361) (1.748) (1.518) (546) (1.735) - (81.861) - (81.861)
Outras despesas administrativas (188.068) (10.551) (262) (1.808) (196) (1.690) (682) (203.257) - (203.257)
Despesas tributarias (22.821) (837) (1.135) (2.402) (247) (174) - (27.616) - (27.616)
Resultado de participagdes em controladas 28.736 - - - - - 28.736 (28.736) -
Outras receitas operacionais 32.223 2749 5.680 - 1 3) - 40.650 - 40.650
Outras despesas operacionais (67.579) (434) (147) (8.674) - (24) (141) (76.999) - (76.999)
Outras receitas (despesas) operacionais (218.480) (2.476) 15.394 24.136 2185 (901) (823) (180.965) (28.736) (209.701)
Resultado operacional (10.325) (1.754) 16.276 24.136 2.192 (901) 1.819 31.443 (30.318) 1125
Outras receitas 11.354 - - 11.354 11.354
Outras despesas (6.875) - - 0 (381) - - (7.256) (7.256)
Outras receitas e despesas 4.479 - - - (381) - - 4.098 - 4.098
Resultado antes da tributagéo sobre o lucro (5.846) (1.754) 16.276 24136 1.811 (901) 1.819 35.541 (30.318) 5.223
Provis&o para imposto de renda (7.389) - (1.711) (3.089) (243) - - (12.432) - (12.432)
Proviso para contribuicao social (6.061) - (618) (1.114) (92) - - (7.885) - (7.885)
Ativo fiscal diferido 34.168 1.458 - - - 306 - 35.932 - 35.932
20.718 1.458 (2.329) (4.203) (335) 306 - 15.615 - 15.615

Resultado do periodo 14.872 (296) 13.947 19.933 1.476 (595) 1.819 51.156 (30.318) 20.838
Total dos ativos 21.202.398 68.247 70.570 90.734 6.094 22.737 569.448 22.030.228 (782.688) 21.247.540
Total dos passivos 17.969.560 39.207 56.523 49.374 2.502 2.258 9.384 18.128.808 (163.079) 17.965.729
Total do patriménio liquido 3.232.838 29.040 14.047 41.360 3.592 20.479 560.064 3.901.420 (619.609) 3.281.811
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Receitas da inter iagao fi
Operagdes de crédito
Rendas de operagdes de cambio

Resultado com aplicagdes interfinanceiras de liquidez

Resultado com titulos e valores mobiliarios

D da inter iagéo fi

Operagoes de captagdo no mercado
Operagdes empréstimos e repasses
Provisdo para crédito de liquidagao duvidosa
Operagdes com derivativos

Resultado bruto da i diaga

Outras i )

Rendas de prestagéo de senigos
Despesas de pessoal

Outras despesas administrativas
Despesas tributarias

Resultado de participagdes em controladas
Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

Resultado operacional
Resultado n&o operacional
Resultado antes da tributagao sobre o lucro

Provis&o para imposto de renda
Provis&o para contribuigéo social
Ativo fiscal diferido

Resultado do periodo

Total dos ativos
Total dos passivos
Total do patriménio liquido

31/03/2020
Titulos e 5 - . .
. Prestagao Fundo de Corretagem  Gestdo de Combinado Ajustes e .
Bancario Valores : " P ~ Consolidado
L de servigos Investimento de Seguros Fundos Banco Inter  eliminagdes
Mobiliarios
190.213 - - - - - 190.213 - 190.213
4.535 - - - - - 4.535 - 4.535
30.843 - - - - - 30.843 - 30.843
(21.566) 408 50 342 66 30 (20.670) 4.852 (15.818)
204.025 408 50 342 66 30 204.921 4.852 209.773
(54.333) 2 - (5.231) - - (59.566) 255 (59.311)
(365) - - - - - (365) - (365)
(50.399) - - - - - (50.399) - (50.399)
(10.577) - - - - - (10.577) - (10.577)
(115.674) @ - (5.231) - - (120.907) 255 (120.652)
88.351 406 50 (4.889) 66 30 84.014 5.107 89.121
28.225 5.493 1.061 - 6.312 3.268 44.359 - 44.359
(49.752) (759) (849) - (1.240) (884) (53.484) - (53.484)
(102.267) (4.834) (55) (92) (307) (464) (108.019) - (108.019)
(12.407) (563) (71) - (407) (254) (13.702) - (13.702)
3.344 - - - - - 3.344 (3.344) -

32.372 1.513 - 163 292 - 34.340 - 34.340
(24.033) (70) - (618) (5) (1) (24.727) 6) (24.733)
(124.518) 780 86 (547) 4,645 1.665 (117.889) (3.350) (121.239)
(36.167) 1.186 136 (5.436) 4711 1.695 (33.875) 1.757 (32.118)
1.802 - - - (13) (888) 901 - 903
(34.365) 1.186 136 (5.436) 4,698 807 (32.974) 1.757 (31.215)
- (283) 1) - (539) (263) (1.176) - (1.176)
- (237) (35) - (196) (99) (567) - (567)
24.494 - - - - 23 24.517 - 24.517
24.494 (520) (126) - (735) (339) 22.774 - 22.774
(9.871) 666 10 5.436) 3.963 468 (10.200] 1.757 8.441
10.472.654 36.389 5.401 50.005 12.173 9.015 10.585.637 (133.083) 10.452.554
8.324.703 4.132 520 35 1.929 2134 8.333.451 (34.975) 8.298.476
2.147.951 32.257 4.881 49.970 10.244 6.881 2.252.186 (98.108) 2.154.078
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Caixa e equivalentes de caixa

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Disponibilidades 346.644 486.929 347.158 487.461
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (*) 544,965 1.652.697 574.860 1.690.191
Total de caixa e equivalentes de caixa 891.609 2.139.626 922.018 2.177.652

(*) Referem-se a operagdes cujo vencimento, na data da efetiva aplicagéo, foi igual ou inferior a 90 dias e apresente risco

insignificante de mudanga de valor justo. (Vide nota explicativa n°® 6a.)

Aplicagoes interfinanceiras de liquidez

Sao representadas, substancialmente, por operacdes compromissadas lastreadas em titulos
publicos e aplicagdes em CDI, principalmente aquelas vinculadas ao crédito rural.

Composigao das Aplicag¢oes interfinanceiras de liquidez

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Aplicagdes em operagoes
compromissadas 544.965 1.652.697 574.860 1.690.191
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 174.966 412.492 174.966 423.989
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 369.999 1.240.205 370.000 1.266.202
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 29.894 -
Aplicacoes em depésitos interfinanceiros 508.295 502.346 508.295 502.346
CDI - ABC do Brasil - - - -
CDI - Banco BS2 S.A. - - - -
CDI - Banco ltat Unibanco S.A. - - - -
CDI - Banco BTG Pactual S.A. - - - -
CDI - Operagdes vinculadas ao crédito rural 508.295 502.346 508.295 502.346
Total 1.053.260 2.155.043 1.083.155 2.192.537
O vencimento dos papéis esta demonstrado abaixo:

Controladora
Até 3 De 3a 12 Acima de Total em Total em
Titulo meses meses 12 meses 31/03/2021 31/12/2020
Aplicagdes em CDI - 508.295 508.295 502.346
Letras Financeira do Tesouro (LFT) 174.966 - 174.966 412.492
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 369.999 - 369.999 1.240.205
Nota do Tesouro Nacional (NTN) - - - -
Total 544.965 508.295 1.053.260 2.155.043
Consolidado
Até 3 De 3a 12 Acima de Total em Total em

Titulo meses meses 12 meses 31/03/2021 31/12/2020
Aplicagdes em CDI - 508.295 - 508.295 502.346
Letras Financeira do Tesouro (LFT) 174.966 - 174.966 423.989
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 370.000 - 370.000 1.266.202
Nota do Tesouro Nacional (NTN) 29.894 - 29.894 -
Total 574.860 508.295 1.083.155 2.192.537
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b. Rendas Aplicagdes interfinanceiras de liquidez

As rendas de aplicagdes interfinanceiras de liquidez estdo destacadas abaixo:

Controladora Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Posicédo Bancada 4.854 27.395 4.854 27.395
Posigao Financiada 618 1.830 618 1.830
Depositos Interfinanceiros 948 1.618 948 1.618
Total 6.420 30.843 6.420 30.843

Titulos e Valores Mobiliarios

Sao representados, substancialmente, por titulos publicos federais (LFTs e NTNs), Cotas de fundos
de investimentos, Debéntures e Certificados de Recebiveis Imobilidrios (CRI).

a. Composigao de Titulos e Valores Mobiliarios

Controladora Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Carteira propria 6.310.890 5.541.789 6.149.812 5.393.620
Titulos Publicos 4.720.242 4.214.216 4.722.649 4.214.787
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 2.270.480 2.295.387 2.270.598 2.295.484
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 19.442 - 19.442
Notas do Tesouro Nacional (NTN) 2.430.320 1.918.829 2.432.609 1.919.303
Titulos Privados 1.590.648 1.327.573 1.427.163 1.178.833
Certificados de Recebiveis Imobiliarios 210.210 154.874 212.362 160.769
Certificados de Depdsitos Bancarios - - 6.780 10.609
Certificados de Recebiveis Agricolas 2.912 1.438 8.949 8.554
Letra de Crédito Imobiliario - - 2.271 3.656
Letra de Crédito Agricola - - 7.770 1.573
Letras Financeiras 82.246 83.765 148.540 127.521
Debéntures 458.567 348.571 559.262 415.887
Cotas de fundo de investimento 836.713 738.925 481.229 450.264
Vinculados a prestagado de garantias 383.380 382.953 422.897 419.761
Titulos Privados 3.233 4.883 40.771 39.995
Certificados de Recebiveis Imobiliarios 3.233 4.883 40.771 39.995
Titulos Publicos 380.147 378.070 382.126 379.766
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 380.147 378.070 382.126 379.766
Total de titulos e valores mobiliarios 6.694.270 5.924.742 6.572.709 5.813.381
Circulante 975.473 331.818 1.162.106 380.073
Nao circulante 5.718.797 5.592.924 5.410.603 5.433.308
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Classificagao dos titulos por vencimento

Controladora
31/03/2021 31112/2020
Valor de Custode Ganhos Valor de Custode Ganhos
Até3 De3al2 Dela3 De3a5 Acimade mercado/ aquisigio (perdas)ndo mercado/  aquisigio (perdas)ndo
meses meses anos anos Sanos Tz Tz
Disponfvel para venda - 542.088 833.503 1.034.780 3.096.378 5.506.749 5.568.544 (146.761) 5.464.399 5.344.727 n9.672
Letras Finaceiras do Tesouro (LFT) - 488.956 792.843 820.135 548.693 2.650.627 2.651.209 4,397 2.673.457  2.620.473 52.984
Debéntures - - 5.068 50.036 20.529 75.633 75.755 3n 921m 90.971 1.140
Ceritifcados de Recebivets Imobilidrios - - 1163 133.949 22.742 157.854 167.873 (541) 156.696 167.867 an)
Cotasde Fundo de Investimento - 53.132 21.642 - 571.381 646.155 645.702 m 556.716 546.233 10.483
Letras Financeiras - - 12.326 n.218 40.245 63.789 63.789 1 65.417 65.479 (62)
Ceritifcados de Recebiveis Agricolas - - 461 - - 461 461 1 1173 1194 ()]
Notas do Tesouro Nactonal (NTN) - - - - 1.892.788 1.892.788 1.973.755 (145.37) 1.918.829 1.862.510 56.319
Letras Finaceiras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 19.442 - 19.442 25.000 (5.558) - - -
Mantidos até o vencimento - 36.469 142.456 7448 537.532 790.605 818.150 (27.545) 256.106 257.097 (1.992)
Debéntures - 29.212 131.256 74148 - 234.616 234.616 - 236.757 239.412 (2.655)
Letras Financeiras - 7.2587 1.200 - - 18.457 18.457 - 18.348 17.685 663
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - - 537.532 537.532 565.077 (27.545) - - -
Para negociagio (a) 191928 - 3.962 168.084 32.942 396.916 396.991 (75) 205.238 206.291 (53)
Cotasde fundo de investimento 190.558 - - - - 190.558 190.558 - 182.209 182.209 -
Ceritifcados de Recebivets Imobiitanos 1.570 - 504 53.715 - 55.589 55.593 (4) 3.061 3.215 (154)
Ceritifcados de Recebiveis Agricolas - - 2.270 181 - 2.451 2.458 (W] 265 257 8
Debéntures - - 1.188 114.188 32.942 148.318 148.382 (64) 19.703 19.610 93
Total 191.928 578.557 979.921 1.277.012  3.666.852  6.694.270 6.783.685 (174.381)  5.924.742 5.807.1m5 n7.627
Total Circulante 975.473 331.818
Total ndo Circulante 5.718.797 5.592.924
Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Valor de Custo de Ganhos Valorde  Custo de Ganhos
Até 3 De 3a12 De1a3 De3a5 Acimade5 mercado/  aquisicdo (perdas) ndo mercado/ aquisi¢cdo (perdas) ndac
meses meses anos anos anos contabil _ atualizado _realizados contabil _atualizado _realizados
Disponivel para venda 432 545.203 1.040.091 1.036.425 2.579.951 5.202.102 5.628.169 (164.565) 5.291.914  5.172.242 119.672
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - 488.956 794.359 820.606 548.803 2.652.724 2.651.209 4.397 2.675.250  2.622.266 52.984
Debéntures - - 93.571 50.036 20.558 164.165 75.755 311 98.303 97.163 1.140
Certificados de recebiveis imobiliarios 127 - 43.247 130.870 23.300 197.544 157.873 (541) 197.703 198.874 (1.171)
Letras de Crédito Imobiliario (LCI) 171 549 1.627 24 - 2271 2.271 - 3.656 3.656 -
Letras de Crédito Agricola (LCA) 60 678 2.039 1.388 3.605 7.770 7.770 - 1.573 1.573 -
Cotas de Fundo de Investimento - 53.132 21.644 - 44.972 119.748 645.702 1) 268.055 257.572 10.483
Letras Financeiras - - 78.619 11.218 40.246 130.083 63.789 1 109.173 109.235 (62)
Certificados de Depdsitos Bancarios 73 1.879 1.388 1.768 1.672 6.780 24.584 (17.804) 10.609 10.609 -
Ceritifcados de Recebiveis Agricolas 1 9 3.697 1.073 1.718 6.498 461 1 8.289 8.310 (21)
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - - 1.895.077 1.895.077 1.973.755 (145.371)  1.919.303 1.862.984 56.319
Letras Finaceiras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 19.442 - 19.442 25.000 (5.558) - - -
Mantidos até o vencimento - 36.469 142.456 74.148 537.532 790.605 818.150 (27.545) 316.229 257.097 59.132
Debéntures - 29.212 131.256 74.148 - 234.616 234.616 - 297.881 239.412 58.469
Letras Financeiras - 7.257 11.200 - - 18.457 18.457 - 18.348 17.685 663
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - - 537.532 537.532 565.077 (27.545) - - -
Para negociagio (a) 362.851 279 7.354 172.424 37.094 580.002 394.798 185.204 205.238 205.199 39
Cotas de fundo de investimento 361.481 - - - - 361.481 190.558 170.923 182.209 182.209 -
Letras Financeiras - Nao ligadas - - - - - - - - - - -
Certificados de Recebiveis Imobiliarios 1.370 - 504 53.715 - 55.589 55.593 (4) 3.061 3.215 (154)
Certificados de Recebiveis Agricolas - - 2.270 181 - 2.451 265 2.186 265 265 -
Debéntures - 279 4.580 118.528 37.094 160.481 148.382 12.099 19.703 19.510 193
Total 363.283 581.951 1.178.701 1.282.997 2.617.045 6.572.709 6.841.117 (6.906)  5.813.381 5.634.538 178.843
Total Circulante 1.162.106 380.073
Total néo Circulante 5.410.603 5.433.308

Para fins de publicagao, os titulos denominados para negociagao sdo apresentados apenas no ativo circulante, conforme paragrafo

Unico do art. 7° da Circular Bacen n° 3.068/2001.
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Instrumentos financeiros e derivativos

O Inter participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos, registrados em
contas patrimoniais e de compensacdo, que se destinam a atender necessidades proprias para
administrar sua exposicdo de riscos, bem como para atender as solicitagcdes de seus clientes, no
sentido de administrar suas exposicdes. Essas operagdes envolvem derivativos de swaps indices e
termos. A politica de gestdo de riscos do Inter & fundamentada na utilizagdo de instrumentos
financeiros derivativos com o objetivo, predominantemente, de mitigar os riscos decorrentes das
operagdes efetuadas.

Controladora Consolidado
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Instrumentos Financeiros Derivativos - ativo 18.603 27.513 18.603 27.513
Instrumentos Financeiros Derivativos - passivo (83.198) (56.757) (83.198) (56.757)

Valor composi¢ao dos instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos)
demonstrada pelo seu valor de custo atualizado, mercado e prazos

Controladora e consolidado

31/03/2021 31/12/2020
Custo Ajuste a valor  Valor de De 3a 12 De3a5  Total Total
atualizado de mercado mercado .
Até 3 meses meses De 1a3anos anos

Ativo (A)

Compras a termos a receber 18.732 (129) 18.603 14.237 4.366 - - 18.603 27.513
Passivo (B)

Ajuste a pagar- swap (83.198) - (83.198) - (33.029) (35.674) (14.495) (83.198) (56.757)
Efeito liquido (A-B) (64.466) (129) (64.595) 14.237 (28.663) (35.674) (14.495) (64.595) (29.244)

Contratos de termo e de swap - (Valor de referéncia)

Até 3 meses De 3 a 12 De1a3 De3ab5 Total Total
meses anos anos 31/03/2021 31/12/2020
Contratos a termo - ativo 14.237 4.366 - - 18.603 27.513
Contratos de swap - passivo (c) - 115.736 132.356 40.500 288.592 288.592
Total 14.237 120.102 132.356 40.500 307.195 316.105

Contratos de swap de indices

O Inter tem parte de sua carteira de crédito imobiliario indexada ao indice Geral de Precos (IGP-M)
da Fundacdo Getulio Vargas, parte indexada ao indice Nacional de Preco ao Consumidor Amplo
(IPCA) e conta com a maior parte de sua captacdo em LCl indexada a taxa de Depdsito
Interfinanceiro (DI). Com o objetivo de buscar a protecédo da receita da instituicdo em relagéo as
oscilagdes do IGP-M e IPCA, a administragao optou por realizar operag¢des de swap cujas pontas se
invertem em relagdo a parte de suas carteiras ativas e passivas. Foram pactuadas operagdes com
derivativos em que o Grupo Inter deve pagar a variacdo do IGP-M mais cupom, IPCA mais cupom e
receber um determinado percentual da variacdo do DI, em uma data determinada.

As operagdes foram realizadas via B3 e contam com margem de garantia e controle por esta Bolsa.
Em 31 de margo de 2021, o Grupo Inter possuia 10 contratos de swap ativos CDI x IGP-M, com
Notional total de R$178.592 (2020: R$178.592) e 3 contratos de swap ativos CDI x IPCA, com
Notional total de R$110.000 (2020: R$110.000) registrados na B3 e contam com depdsito de
margem de garantia cujo valor pode ser ajustado a qualquer momento. A operagdo de swap é a
troca de riscos entre duas partes, consistindo em um acordo para duas partes trocarem o risco de
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uma posi¢do ativa (credora) ou passiva (devedora), em data determinada, com condi¢des
previamente estabelecidas.

As operagbes de swap do Grupo Inter estao classificadas como Hedge Accounting (“Fair Value
Hedge'), como protecdo da exposicdo as alteragdes no valor justo de ativo reconhecido, ou de parte
identificada de tal ativo atribuivel a um risco particular que possa afetar o resultado.

O instrumento de hedge (swap) foi utilizado com objetivo de protegao dos riscos relacionados ao
descasamento de indexadores entre as carteiras de ativos e passivos, especificamente entre taxa
de juros e variagbes de indice de precos e sdo reconhecidos pelo valor justo no resultado do
periodo. O valor justo é aquele que, de acordo com as condi¢cdes de mercado, seria recebido pelos
ativos e pago na liquidagdo dos passivos, sendo calculado com base nas taxas praticadas em
mercados de Bolsa.

Controladora e Consolidado

31/03/2021
; Valor de Valor de Custo Valor de Mercado Ganho
Indices Contratos P
Referéncia Banco Contraparte Banco Contraparte (perda)
CDI x IGPM 906722594 35.842 38.201 52.788 38.201 53.723 (15.522)
CDI x IGPM 906722608 29.894 31.862 44.106 31.862 44.275 (12.413)
CDI x IGPM 906723043 17.550 18.705 25.989 18.705 26.204 (7.499)
CDI x IGPM 906723159 17.306 18.446 25.657 18.446 25.622 (7.176)
CDI x IGPM 906723160 12.000 12.699 17.154 12.699 16.720 (4.021)
CDI x IGPM 906723161 14.000 14.815 20.038 14.815 19.503 (4.688)
CDI x IGPM 906723162 11.500 12.155 16.445 12.155 15.945 (3.790)
CDI x IGPM 906723163 16.000 16.911 22.944 16.911 22.486 (5.575)
CDI x IGPM 906723164 11.000 11.626 15.788 11.626 15.591 (3.965)
CDI x IGPM 906723165 13.500 14.269 19.420 14.269 19.224 (4.955)
Total CDI x IGPM 178.592 189.689 260.329 189.689 259.293 (69.604)
Controladora e Consolidado
31/03/2021
. Valor de Valor de Custo Valor de Mercado Ganho
Indices Contratos P
Referéncia Banco Contraparte Banco Contraparte (perda)
CDI x IPCA 905638590 50.000 53.554 57.789 53.554 58.648 (5.094)
CDI x IPCA 905638603 10.000 10.711 11.647 10.711 12.088 (1.377)
CDI x IPCA 905638611 50.000 53.554 58.367 53.554 60.677 (7.123)
Total CDI x IPCA 110.000 117.819 127.803 117.819 131.413 (13.594)
Total geral 288.592 307.508 388.132 307.508 390.706 (83.198)
Controladora e Consolidado
31/12/2020
Indices Contratos Valonr de: Valor de Custo Valor de Mercado Ganho
Referéncia Banco Contraparte Banco Contraparte (perda)
CDI x IGPM 906722276 35.842 38.015 48.365 38.015 47.959 (9.944)
CDIx IGPM 906722594 29.894 31.706 40.400 31.706 39.464 (7.758)
CDIx IGPM 906722608 17.550 18.614 23.790 18.614 23.293 (4.679)
CDIx IGPM 906723043 17.306 18.356 23.484 18.356 23.140 (4.784)
CDIx IGPM 906723159 12.000 12.637 15.832 12.637 15.509 (2.872)
CDI x IGPM 906723160 14.000 14.743 18.540 14.743 18.195 (3.452)
CDIx IGPM 906723161 11.500 12.095 15.199 12.095 14.878 (2.783)
CDIx IGPM 906723162 16.000 16.828 21.199 16.828 20.901 (4.073)
CDIx IGPM 906723163 11.000 11.570 14.589 11.570 14.460 (2.890)
CDIx IGPM 906723164 13.500 14.199 17.934 14.199 17.834 (3.635)
TotalCDI x IGPM 178.592 188.763 239.332 188.763 235.633 (46.870)
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Controladora e Consolidado

3112/2020

Indices Contratos Valonr de: Valor de Custo Valor de Mercado Ganho

Referéncia Banco Contraparte Banco Contraparte (perda)
CDIx IPCA 905638590 50.000 53.293 55.651 53.293 56.358 (3.065)
CDIx IPCA 905638603 10.000 10.659 11.203 10.659 11.698 (1.039)
CDIx IPCA 905638611 50.000 53.293 56.133 53.293 59.076 (5.783)
TotalCDIx IPCA 110.000 117.245 122.987 117.245 127.132 (9.887)
Totalgeral 288.592 306.008 362.319 306.008 362.765 (56.757)

Rendas de titulos e valores mobilidrios e operagées com derivativos

Controladora

Consolidado

Rendas de titulos de renda fixa
Resultado de aplicagées em fundos de investimento

Resultado com titulos e valores mobiliarios

Operagdes com derivativos

Total

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
92.363 8.784 94.356 14.532
(4.676) (30.351) (6.800) (30.350)
87.687 (21.566) 87.556 (15.818)
(20.251) (10.577) (20.251) (10.577)
67.436 (32.143) 67.305 (26.395)

Relagoes Interfinanceiras

As relagbes interfinanceiras sdo compostas, principalmente, por créditos vinculados a depdsitos
efetuados no Banco Central do Brasil para cumprimento das exigibilidades sobre depdsitos e por
pagamentos e recebimentos a liquidar, representados por moedas eletrénicas e outros papéis

remetidos ao servigo de compensagao (posigao

Ativo

Outros Sistemas de Liquidagao

Depdsitos Banco Central - Outros

Depdsitos Banco Central - Reservas Compulsérias
Depdsitos Banco Central - Pix

Relacdes com Correspondentes

Total

Passivo

Valores a pagar a Instituicées Financeiras
Outros Sistemas de Liquidagao

Total

ativa e passiva) e sdo como segue:

Controladora e Consolidado

31/03/2021 31/12/2020
158.105 172.289
233.367 195.522

1.128.179 842.800
209.108 497275
18.124 1843
1.746.884 1.709.729
1.939.643 1.610.106
69.332 -
2.008.975 1.610.106
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Carteira de crédito e Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

As operacdes de crédito sdo compostas, substancialmente, por empréstimos e financiamentos com
garantia imobiliaria, operagdes ativas de capital de giro, com garantia de recebiveis, por operagdes
de cartdo de crédito e de crédito pessoal com consignagdo em folha de pagamento.

Composigao da carteira, por tipo de cliente e por atividade econdmica

Controladora Consolidado
Operacgodes de Crédito 31/03/2021 %carteira  31/12/2020 % carteira 31/03/2021 % carteira 31/12/2020 % carteira
Pessoa juridica 653.734 6,5% 636.390 7,3% 808.289 7,9% 752.195 8,5%
Empréstimos pessoa juridica com garantia imobiliaria 618.917 6,1% 588.316 6,8% 618.917 6,0% 588.316 6,7%
Financiamentos imobiliarios 2.667.280 26,4% 2.243.924  258% 2.667.280 26,0% 2.243.924 25,5%
Empréstimos pessoa fisica com garantia imobiliaria 625.376 6,2% 620.690 7.1% 625.376 6,1% 620.690 7.1%
Financiamentos Rurais 216.362 2,1% 177.640 2,0% 216.362 2,1% 177.640 2,0%
Pessoa fisica 2.398.366 23,7% 1.852.117  21,3% 2.398.366 23,3% 1.852.117 21,0%
Ajuste a valor de mercado de operagdes de crédito objeto de hedge 2.505 0,0% 494 0,0% 2.505 0,0% 494 0,0%
Subtotal de operagoes de crédito 7.182.540 6.119.571 7.337.095 6.235.376
Total do circulante 1.779.906 1.504.773 1.934.461 1.620.578
Total do nao circulante 5.402.634 4.614.798 5.402.634 4.614.798
Outros créditos
Outros créditos com caracteristica de concesséo de crédito 839.744 8,3% 892.166 10,3% 839.744 8,2% 892.165 10,1%
Outros créditos compras a postar 2.097.546 20,7% 1.678.337 19,3% 2.097.546 20,4% 1.678.338  19,1%
subtotal de outros créditos 2.937.290 2.570.503 2.937.290 2.570.503
Total do circulante 2.904.963 2.531.895 2.904.963 2.531.895
Total do n&o circulante 32.327 38.608 32.327 38.608
Total da carteira de crédito 10.119.830 100,0% 8.690.074  100,0% 10.274.385  100,0% 8.805.879  100,0%
(_). Provis&o para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (147.374) (117.148) (147.552) (117.248)
(circulante)
(-)~Proy|sao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (80.253) (67.864) (80.253) (67.864)
(n&o circulante)
Total (-) Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco
de crédito (227.627) (185.012) (227.805) (185.112)
(-) Prows?o para E:grdas .com outros créditos com caracteristica de (26.364) (20.530) (26.364) (20.530)
concessao de crédito (circulante)
(-) Provis:'”ao para Felrdas _com outros créditos com caracteristica de (142) (143) (142) (143)
concessao de crédito (ndo circulante)
Total (-) Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco
de crédito com outros créditos (26.506) (20.673) (26.506) (20.673)
Total (-) Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco
de crédito (254.133) (205.685) (254.311) (205.785)
Total da carteira de crédito liquida 9.865.697 8.484.389 10.020.074 8.600.094
Vencimento e direcionamento dos créeditos
Controladora
P <
resta_goes Prestagdes a vencer
vencidas
a partir de Até De 91a Acima de Total em Total em
15 dias 90 dias 360 dias 360 dias 31/03/2021 31/12/2020

Setor privado
Pessoas juridicas 25.350 58.087 246.918 323.379 653.734 636.390
Empréstimos PJ - Garantia imobiliaria 5.276 36.163 109.437 468.041 618.917 588.316
Financiamentos Imobiliarios 14.463 70.604 160.302 2.421.911 2.667.280 2.243.924
Empréstimos PF - Garantia imobiliaria 9.839 21.733 55.643 538.161 625.376 620.690
Financiamentos rurais - 4.891 163.260 48.211 216.362 177.640
Pessoas fisicas 214.733 224,577 356.125 1.602.931 2.398.366 1.852.117
Ajuste de operagdes de crédito objeto de hedge - 2.505 - - 2.505 494
Total operagao de crédito 269.661 418.560 1.091.685 5.402.634 7.182.540 6.119.571
Outros créditos com caracteristica de op. de crédito
Outros créditos com caracteristicas de concessao de crédito 780 767.381 40.965 30.618 839.744 892.165
Outros créditos compras a postar - 1.571.169 524.668 1.709 2.097.546 1.678.338
Total outros créditos com caracteristica de op. de crédito 780 2.338.550 565.633 32.327 2.937.290 2.570.503
Total da carteira de crédito 270.441 2.757.110 1.657.318 5.434.961 10.119.830 8.690.074
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Consolidado

Presta_qées Prestagdes a vencer
vencidas
a partir de Até De 91a Acima de Total em Total em
15 dias 90 dias 360 dias 360 dias 31/03/2021 31/12/2020
Setor privado
Pessoas juridicas 25.350 212.642 246.918 323.379 808.289 752.195
Empréstimos PJ - Garantia imobiliaria 5.276 36.163 109.437 468.041 618.917 588.316
Financiamentos Imobiliarios 14.463 70.604 160.302 2.421.911 2.667.280 2.243.924
Empréstimos PF - Garantia imobiliaria 9.839 21.733 55.643 538.161 625.376 620.690
Financiamentos rurais - 4.891 163.260 48.211 216.362 177.640
Pessoas fisicas 214.733 224.577 356.125 1.602.931 2.398.366 1.852.117
Ajuste de operacdes de crédito objeto de hedge - 2.505 - - 2.505 494
Total operagao de crédito 269.661 573.115 1.091.685 5.402.634 7.337.095 6.235.376
Outros créditos com caracteristica de op. de crédito
Outros créditos com caracteristicas de concessé&o de crédito 780 767.381 40.965 30.618 839.744 892.165
Outros créditos compras a postar - 1.571.169 524.668 1.709 2.097.546 1.678.338
Total outros créditos com caracteristica de op. de crédito 780 2.338.550 565.633 32.327 2.937.290 2.570.503
Total da carteira de crédito 270.441 2.911.665 1.657.318 5.434.961 10.274.385 8.805.879
Composigao da carteira por niveis de risco (rating)
Controladora
31/03/2021 31/12/2020
. Valor da Provisao Provisdao Provisdo Valorda Provisao
Rating % minimo de
provisao carteira 2.682 Adicional Total carteira Total
AA - 3.868.088 - - 4.191.808
A 0,50% 5.367.838 (26.839) (33.959) (60. 798) 3.796.170 (34. 097)
B 1,00% 355.559 (3.556) (3.157) (6.713) 271.617 (2.959)
C 3,00% 224.191 (6.726) (5.474) (12.200) 160.403 (6.276)
D 10,00% 79.207 (7.921) (3.343) (11.264) 66.789 (8.149)
E 30,00% 51.458 (15.408) (85) (15.493) 38.900 (11.641)
F 50,00% 34.316 (17.153) - (17.153) 27.699 (13.845)
G 70,00% 28.870 (20.183) (26) (20.209) 26.480 (18.510)
H 100,00% 110.303 (110.303) - (110.303) 110.208 (110.208)
Total 10.119.830 (208.089) (46.044) (254.133) 8.690.074 (205.685)
Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Ratin % minimo de Valor da Provisao Provisdao Provisdo Valor da Provisao
9 provisao carteira 2.682 Adicional Total carteira Total
AA - 3.868.088 - - 4.191.808
A 0,50% 5.522.392 (27.612) (33. 364) (60.976) 3.911.975 (34. 197)
B 1,00% 355.559 (3.556) (3.157) (6.713) 271.617 (2.959)
C 3,00% 224.191 (6.726) (5.474) (12.200) 160.403 (6.276)
D 10,00% 79.207 (7.921) (3.343) (11.264) 66.789 (8.149)
E 30,00% 51.458 (15.408) (85) (15.493) 38.900 (11.641)
F 50,00% 34.316 (17.153) (17.153) 27.699 (13.845)
G 70,00% 28.870 (20.183) (26) (20.209) 26.480 (18.510)
H 100,00% 110.303 (110.303) - (110.303) 110.208 (110.208)
Total 10.274.384 (208.861) (45.449) (254.311) 8.805.879 (205.785)

O Banco possui controles para apuragdo da provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa,
atendendo, de forma estruturada, os requisitos na Resolugdo CMN n° 2.682/1999, no que diz
respeito a classificagdo de risco das operagdes, definida com base em critérios consistentes e

verificdveis, amparados por informacdes internas e externas.
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A avaliagdo do rating de um contrato consiste em uma andlise conjunta do seu histdrico de
pagamento e de sua garantia, sendo analisada a classificagdo de risco, por tipo de operagéao,
resultando na apuragao da provisdo da forma descrita a seguir:

Contratos que apresentam algum atraso recente em relagao a data-base devem se mostrar capazes
de liquidar suas parcelas em um periodo de, no minimo, 3 meses para que possa receber apresentar
melhora no rating. Caso contrario, ele serd mantido no pior rating apresentado nos ultimos meses.
Isso permite que sejam atribuidos, com mais seguranca, ratings melhores aos contratos que
possuem bom histérico de pagamento, como o rating AA. Esse procedimento garante, também, que
ndo haja forte variagdo nos ratings entre os contratos.

De maneira geral, contratos com atraso somente terdo uma melhora no rating apds demonstrar
solidez nos pagamentos, sendo que os contratos em dia serdo beneficiados com uma provisao mais
baixa, com base em um bom histérico de pagamentos.

Em se tratando das garantias, é verificado se o seu valor em relagdo aos contratos do crédito
imobilidrio leva a carteira a uma baixa perda geral (Loan-to-value - LTV). Ao considerar o potencial
valor de venda das garantias, o custo de oportunidade e a probabilidade de sucesso na
consolidagdo dos imdveis que compdem as observagdes para o calculo da perda nas operagdes
(Loss given default - LGD), frente a exposi¢do a perda dos contratos (Exposure at default - EAD),
muitos mostram-se com o valor em risco negativo, ou seja, com baixa perda de crédito potencial.

A andlise das garantias é também utilizada para determinar o arrasto, ou ndo, dos contratos de um
mesmo cliente. Contratos com garantia real ndo s&o arrastados por contratos sem garantia. Dessa
forma, um contrato de crédito imobilidrio pode arrastar um contrato de cartdo de crédito, porém o
contrario ndo é possivel, dada a seguranga do Banco em recuperar aquele crédito caso o cliente se
torne incapaz de quitar suas dividas.

Composicao da Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito por
atividade econ6mica

Controladora Consolidado
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Pessoas juridicas (19.957) (7.870) (20.135) (7.970)
Empréstimos pessoas juridicas com garantia imobilidria (9.567) (8.472) (9.567) (8.472)
Financiamentos imobiliarios (23.866) (20.835) (23.866) (20.835)
Empréstimos pessoa fisicas com garantia imobiliaria (17.670) (16.514) (17.670) (16.514)
Financiamentos Rurais (1.082) (838) (1.082) (838)
Pessoas fisicas (155.485) (130.483) (155.485) (130.483)
Outros Créditos (26.506) (20.673) (26.506) (20.673)
Total (254.133) (205.685) (254.311) (205.785)

Durante o trimestre findo em 31 de margo de 2021, o total de créditos recuperados foi de
R$10.786 (31 de margo de 20200: R$5.454), o de créditos renegociados foi de R$33.445 (31
de margo de 2020: R$13.881) e de créditos baixados como prejuizo foi de R$46.344 (31 de
margo de 2020: R$31.624).
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Movimentagao da Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Controladora Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Saldo inicial (205.685) (145.388) (205.785) (145.388)
Provisao constituida (112.346) (65.947) (112.352) (65.947)
Reversédo de provisdo 17.554 15.548 17.554 15.548
Baixas para prejuizo 46.344 31.624 46.272 31.624
Saldo final (254.133) (164.163) (254.311) (164.163)
(-)’P.rowsao para perdas esperadas associadas ao risco de (227.627) (157.824) (227.805) (157.824)
crédito (nota 9a)
() Provis&o para perdas esperadas com outros créditos
com caracteristica de concessao de crédito (nota 9a) (26.506) (6.339) (26.506) (6.339)
(254.133) (164.163) (254.311) (164.163)

Despesa de Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Controladora Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Proviséo constituida (112.346) (65.947) (112.352) (65.947)
Rewversao de provisdo 17.554 15.548 17.554 15.548
Total (94.792) (50.399) (94.797) (50.399)

Rendas de operagdes de crédito

Controladora Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Rendas Pessoa juridica 22.700 12.351 24,538 12.351
Rendas Empréstimos pessoa juridica com garantia imobiliaria 16.921 17.689 16.921 17.689
Rendas Financiamentos imobiliarios 89.154 53.215 89.154 53.215
Rendas Empréstimos pessoa fisica com garantia imobiliaria 33.223 33.370 33.223 33.370
Rendas Pessoa fisica 110.845 69.501 110.845 69.501
Renda bruta de operagées de crédito 272.843 186.125 274.681 186.125
Recuperagao de créditos baixados 10.786 5.454 10.786 5.454
(-) Despesas de comissdes pagas (275) (1.366) (275) (1.366)
Total 283.354 190.213 285.193 190.213
Concentragao de operagoes de crédito
Controladora
31/03/2021 % da carteira 31/12/2020 % da carteira

Maior devedor 142.533 1,4% 144.821 1,7%
10 Maiores devedores 746.348 7,4% 895.475 10,3%
20 Maiores devedores 968.757 9,6% 1.250.510 14,4%
50 Maiores devedores 1.280.61 12,7% 1.695.446 19,5%
100 Maiores devedores 1.566.462 15,5% 2.041.657 23,5%
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(a)

(b)
(c)

(d)

12

Consolidado

31/03/2021 % da carteira 31N12/2020 % da carteira
Maior devedor 142.533 1,4% 144,821 1,6%
10 Maiores devedores 746.348 7,3% 895.475 10,0%
20 Maiores devedores 968.757 9,4% 1.250.510 14,0%
50 Maiores devedores 1.013.107 9,9% 1.695.446 18,9%
100 Maiores devedores 1.566.462 15,2% 2157.462 22,8%

Outros ativos financeiros

Compreendem saldos de devedores diversos, bonificagdes a receber, impostos e contribuigdes a
compensar, entre outros.

Controladora Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Devedores diversos (a) 200.437 172.382 222.129 191.513
Adiantamentos a terceiros (b) 145.215 2.273 169.026 18.157
Bonificagdes a receber (c) 69.565 77.789 69.565 77.789
Impostos e contribuicbes a compensar 32.774 21.305 33.775 21.909
Outras rendas a receber (d) 34.184 27.347 35.356 28.911
Negociagao e intermediac&o de valores 15.919 7.908 15.919 7.908
Depésito em garantia 1.394 1.314 3.065 2.852
Total 499.488 310.318 548.835 349.040
Total circulante 498.093 309.004 545.770 346.188
Total nao circulante 1.394 1.314 3.065 2.852

Referem-se a Operagdes baixadas com arquivos financeiros a repassar em D+2 no valor de R$10.632 (2020: R$30.247); portabilidades a
processar, de R$16.815 (2020: R$9.445); devedores diversos de bens ndo de uso no valor de R$25.389 (2020: R$24.542); convénios no valor
de R$6.094 (2020: R$9.091); valores a processar cartdes no montante de R$92.547 (2020: R$62.634); valores a receber intragrupo de
R$14.962 (2020: R$15.916); contestagbes de transagdes de cartdo (chargeback), de R$17.715 (2020: R$11.286); e outros valores R$16.362
(2020: R$9.383).

Referem-se a saldos de antecipagdes de recebiveis da Marketplace no valor de R$142.011 (2020: R$0), adiantamentos de despesas
administrativas R$2.721 (2020: R$1.915), e adiantamentos a funciondrios no valor de R$483 (2020: R$358)

Referem-se a substancialmente a bonificagdes a receber da parceria firmada com a Mastercard em razdo da utilizagdo da bandeira pelos
clientes do Banco Inter.

Valor refere-se as bonificagdes a receber da Wiz Solugdes, nos termos do contrato de compra e venda de quotas pelo Banco Inter, as quais
estdo sujeitas a ajustes de acordo com a performance financeira da Inter Seguros, aferida pelo seu EBITDA, conforme divulgado na nota
explicativa 14(c)).

Créditos tributarios

Os créditos tributarios sdo decorrentes de diferengas temporarias (relativas as provisdes sobre
operagcdes de crédito provisdo sob acbes civeis e fiscais, marcacdo a mercado dos titulos
classificado com disponivel para venda entre outras), prejuizo fiscal e base de calculo negativa de
contribuicdo social. A totalidade desses créditos tem sua realizagdo estimada até 2025.

Ademais, estdo reconhecidos os créditos relativos as diferengas tempordrias decorrentes de
provisdes civeis e trabalhistas sobre as operagdes com realizagdo prevista para 2021.

O valor presente dos créditos tributdrios para a controladora, calculado com base na taxa média de
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros projetada para os periodos correspondentes, CDI de
4,23% a.a. (2020: CDI de 2,39% a.a.), esta descontado de R$11.274 (2020: R$3.304), apurando-se,
assim, o montante a ser realizado liquido de R$243.768 (2020: R$151.528).
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O valor presente dos créditos tributdrios para o consolidado, calculado com base na taxa média de
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros projetada para os periodos correspondentes, CDI de
4,23% a.a. (2020: CDI de 2,39% a.a.), esta descontado de R$11.256 (2020: R$1.819), apurando-se,

assim, o montante a ser realizado liquido de R$247.186 (2020: R$154.515).

Controladora

31/03/2021
Base de Base de i?::i?t::
édito - IRP édito - CSLL
Itens-base do diferimento crédito J  crédito - CS tributarios
Diferengas temporarias:

Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 205.291 205.291 92.201

Provisdo sobre agdes ciweis, fiscais e trabalhistas 20.226 20.226 9.102

Prejuizo fiscal 114.722 114.722 51.625

Marcagao a mercado 154.916 154.916 69.712

Operagdes de hedge 71.415 71.415 32.137

Diferengas temporarias diversas 588 588 265
Base de calculo a aliquota de 25% para IR e 20% para CSLL 567.159 567.159 255.041

Aliquota 25% 20%

Crédito tributario diferido atual 141.790 113.252 255.042
Movimentacao do crédito tributario 141.790 113.252 255.042
Créditos tributarios em 31 de dezembro de 2020 345.143 345.143 155.334

Constituigdo do periodo 250.434 250.434 112.484

Realizagao do periodo (28.418) (28.418) (12.274)

Reclassificagao do passivo diferido - - (502)
Créditos tributarios em 31 de margo de 2021 567.159 567.159 255.042

Circulante -
Nao Circulante 255.042
Controladora
31/12/2020
Basede Base de 223:1::
crédito-IRPJ  crédito - CSLL s
Itens-base do diferimento tributarios
Diferengas temporarias:

Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 148.648 148.648 66.684

Provisdo sobre agdes civeis, fiscais e trabalhistas 19.596 19.596 8.791

Prejuizo fiscal 127.710 127.710 57.291

Marcagao a mercado (1.116) (1.1m6) (501)

Operagoesde hedge 49.476 49.476 22.195

Diferencas temporarias diversas 828 828 371
Base de calculo a aliquota de 25% para IR e 20% para CSLL 345.143 345.143 154.831

Aliquota 25% 20%

Crédito tributario diferido atual 85.802 69.029 154.831
Movimentacao do crédito tributario 85.817 69.035 154.831
Créditos tributarios em 31de dezembro de 2019 138.716 138.716 61.233

Constituigao do periodo 279.122 279.122 125.605

Realizagao do periodo (72.696) (72.696) (32.007)
Créditos tributarios em 31de dezembro de 2020 345.143 345.143 154.831

Circulante -
Nao Circulante 154.831
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Itens-base do diferimento

Diferengas temporarias:
Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Provisao sobre agdes ciweis, fiscais e trabalhistas
Prejuizo fiscal
Marcagéo a mercado
Operagdes de hedge
Diferengas temporarias diversas
Base de calculo a aliquota de 25% para IR e 20% para CSLL

Aliquota
Crédito tributario diferido atual

Movimentacao do crédito tributario

Créditos tributarios em 31 de dezembro de 2020
Constituigdo do periodo
Realizagao do periodo
Reclassificagao do passivo diferido

Créditos tributarios em 31 de margo de 2021

Itens-base do diferimento

Diferengas temporarias:
Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Provisdo sobre agdes civeis, fiscais e trabalhistas
Prejuizo fiscal
Marcacao a mercado
Operagoesde hedge
Diferengas temporarias diversas
Base de calculo a aliquota de 25% para IR e 20% para CSLL

Aliquota
Crédito tributario diferido atual

Movimentacdo do crédito tributario

Créditos tributarios em 31de dezembro de 2019
Constituigao do periodo
Realizagao do periodo

Créditos tributarios em 31de dezembro de 2020
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Consolidado

31/03/2021
Base de Base de Sa!c:_)t de
crédito - IRPJ  crédito -CSLL ~ Crociios
tributarios
205.291 205.291 92.201
20.226 20.226 9.102
123.684 123.684 55.116
154.717 154.717 69.712
71.415 71.415 32.137
588 588 265
575.921 575.921 258.533
25% 20%
143.980 115.004 258.984
143.980 115.004 258.984
348.491 348.491 156.383
255.849 255.849 114.660
(28.418) (28.418) (12.776)
- - 175
575.922 575.922 258.442
Circulante -
Nao Circulante 258.442
Consolidado
31/12/2020
Base de Base de i?;:;::
crédito-IRPJ  crédito - CSLL ..
tributarios
148.648 148.648 66.684
19.596 19.596 8.791
131.060 131.060 58.794
(1.116) (1.116) (501)
49.476 49.476 22.195
828 828 371
348.493 348.493 156.334
25% 20%

86.636 69.699 156.335
86.651 69.705 156.335
139.021 139.021 61.370
282.165 282.165 127.624
(72.695) (72.695) (32.611)
348.491 348.491 156.383
Circulante -
Nao Circulante 156.383



A expectativa de realizagdo dos créditos tributdrios constituidos estd amparada em estudo de
realizagdo do crédito tributdrio preparado, conforme demonstrado abaixo:

Periodo

2021
2022
2023
2024
2025
Total geral

Periodo
2021

2022

2023

2024

2025
Total geral

Periodo

2021
2022
2023
2024
2025
Total geral

Periodo
2021

2022

2023

2024

2025

Total geral

Controladora

31/03/2021
Base créditos diferidos IR CSLL
Base do crédito Valor Valor crédito Valor Valor crédito Valor
presente presente presente
237.699 228.899 59.425 57.225 47.540 45.780
231.685 220.661 57.921 55.165 46.157 43.952
32.592 30.849 8.148 7.712 6.518 6.170
32.592 30.849 8.148 7.712 6.518 6.170
32.592 30.849 8.148 7.712 6.518 6.170
567.159 542.107 141.790 135.527 113.252 108.241
Controladora
31/12/2020
Base créditos diferidos IR CSLL
Base do crédito Valor presente Valorcrédito Valorpresente Valorcrédito Valor presente
107.395 106.469 26.699 26.468 21.479 21.294
99.827 96.399 24.817 24.019 19.965 19.280
66.718 65.316 16.586 16.349 13.344 13.063
67.799 65.627 16.855 16.427 13.560 13.125
3.403 3.294 846 844 681 659
345.143 337.106 85.803 84.107 69.029 67.421
Consolidado
31/03/2021
Base créditos diferidos IR CSLL
Base do crédito Valor Valor crédito Valor Valor crédito Valor
presente presente presente
237.500 228.711 59.375 57.178 47.499 45.742
239.771 228.446 60.162 57.111 47.407 45.509
33.467 30.849 8.148 7.712 6.518 6.170
32.592 30.849 8.148 7.712 6.518 6.170
32.592 30.849 8.148 7.712 6.518 6.170
575.922 549.703 143.981 137.426 114.461 109.761
Consolidado
31/12/2020
Base créditos diferidos IR CSLL
Base do crédito Valor presente Valorcrédito Valorpresente Valorcrédito Valor presente
107.395 106.469 26.699 26.468 21.479 21.294
103.177 103.177 25.649 25.650 20.635 20.635
66.718 65.316 16.586 16.349 13.344 13.063
67.799 65.627 16.855 16.427 13.560 13.125
3.403 3.294 846 844 681 659
348.493 343.884 86.635 85.738 69.699 68.777
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Outros ativos

Bens nao de uso proéprio (a)
Bens nao de uso proprio

Despesas antecipadas (b)
Desagio na colocagéo de titulos
Outras despesas antecipadas

Total

Circulante
Nao circulante

Controladora Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
130.119 129.994 130.120 129.995
130.119 129.994 130.120 129.995
20 28 21 28

89.819 66.951 94.619 73.870
89.839 66.979 94.640 73.898
219.958 196.974 224.760 203.894
193.176 170.192 197.978 177.112
26.782 27.782 26.782 26.782

Os bens ndo de uso préprio referem-se aos imoveis recebidos em dagdo de pagamento de empréstimos e consolidagdes. A provisdo para
desvalorizagdo desses imdveis é constituida, quando aplicavel, com base em laudos de avaliagdo de empresas especializadas contratadas

pela Administragéo.

O saldo de outras despesas antecipadas inclui o registro de pagamentos das despesas de confecgdes de cartdes que envolvem a geragdo de
beneficios econdmicos para o Inter, em periodos subsequentes.

Investimentos

Composigao dos investimentos

O resultado de equivaléncia dos investimentos em controladas e coligadas, apresentados nas
informagdes financeiras trimestrais individuais da controladora, € como segue:

Controlador

Investimentos Participagadono capital social Resultado de equivaléncia
Empresas controladas 31/03/2021 3112/2020 31/03/2021 3112/2020 31/03/2021 31/03/2020
Inter Digital Corretorae 5 o
Consultoria de Seguros Ltda. 8.393 21.310 60% 60% 8.333 2.377
Inter DTVM Ltda 28.556 28.815 98,3% 98,3% (291) 654
Inter Asset Ltda. - - 100% 100% - (80)
Inter Marketplace Ltda. 41.360 21.426 100% 100% 19.934 10
Matriz Participagdes S.A. 2.515 3.4 70% - 1116 383
Acerto Cobranca e informagodes 12.287 - 60% - (357)
Agio por expectativa de
rentabilidade futura Matriz 34.903 37.332
Participagdes - -
Agio por expectativa de

2.42 -
rentabilidade futura Acerto 5 °
Totaldas controladas 160.444 111.997 28.736 3.344
Empresas coligadas
Granito 29.469 - 45% - - -
Agio por expectativa de _
rentabilidade futura Granito 60590
Totaldascoligadas 90.059 - 28.736 3.344
Qutros Investimentos (b) 1.105 1.105
Totaldosinvestimentos 251.607 113.102
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Consolidado

Investimentos Participagao no capital social Resultado de equivaléncia
Empresas coligadas 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/03/2020
Granito 29.469 - 45% - - -
Agio por expectativa de
rentabilidade futura Granito 6059
Total das coligadas 90.059 - - -
Outros Investimentos 1.105 1.105
Total dos investimentos 91.164 1.105

Os ajustes decorrentes da avaliagdo pelo método de equivaléncia patrimonial dos investimentos
foram registrados em contas de resultado, sob a rubrica “Resultado de participagbes em
controladas”.

Informagoes resumidas das empresas controladas

Total de ativos Patriménio liquido Capital social Resultado

Empresas controladas 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/03/2020
Inter Digital Corretora e Gonsultaria 70.570 81.209 1,047 35.516 100 100 13.947 3.962
de Seguros Ltda.

Inter DTVM Ltda 68.247 75.998 29.040 29.303 25.000 25.000 (296) 665
Acerto Cobranga e informagdes 22.737 - 20.479 - 21.032 - (595) -
Inter Marketplace Ltda. 90.734 69.383 41.360 21.426 5.000 5.000 19.934 10
Matriz Participagdes S.A. 6.094 5.829 3.5692 3.41 1.015 5.000 1.476 -

Movimentagao dos investimentos

]
Aquisigdo de Resultado da e s Divi
s : . Coa tizagao
Saldo inicial in de N N ORA 31/03/2021 31/12/2020
(a) patrimonial

Inter Digital Corretora e Consultoria
de Seguros Ltda. 21.310 - 8.333 - (21.250) - 8.393 21.310
Inter DTVM Ltda 28.815 - (297) - - 32 28.556 28.815
Inter Marketplace Ltda. 21.426 - 19.934 - - - 41.360 21.426
Matriz Participagdes S.A. 34 - 116 - (1.715) - 2.515 3.4
Acerto Cobranga e informagdes - 12.644 (357) - - - 12.287 -
Granito - 29.469 - - - - 29.469 -
Agio 37.332 93.018 - (2.428) - - 127.922 37.332
Outros Investimentos 1.105 - - = = = 1.105 1.105
Total 13.102 135.131 28.736 (2.428) (22.965) 32 251.607 113.102

(a) os detalhes da aquisigdo dos investimentos estdo apresentados na nota explicativa 3((a).

Consolidado
Resultado da

Saldo inicial ~ Aauisicdode i alencia Baixa de Dividendos ORA 31/03/2021  31/12/2020
investimentos . R Investimentos recebidos
patrimonial
Granito - 90.059 - - - - 90.059 -
Outros Investimentos 1.105 - - - - - 1.105 -
Total 1.105 90.059 - - - - 90.059
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15 Ativos Intangiveis e agio

a. Composicao dointangivel

Controladora

31/03/2021 31/12/2020
Taxa anual Custo (Amortizacao F_— Custo Amortizagao P
amortizagao Historico acumulada) Valor liquido Historico Acumulada Valor liquido
Direito de Uso (a) 20% 102.102 (63.839) 38.263 67.733 (43.386) 24.347
Custos de desenvolvimento (b) 10% 105.130 - 105.130 74.407 (5.263) 69.144
Carteira de clientes 20% 9.341 (2.335) 7.006 9.341 - 9.341
Intangivel em andamento 69.256 - 69.256 70.760 - 70.760
Total de Intangivel 285.829 (66.174) 219.655 222.241 (48.649) 173.592
Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Taxa anual Custo Amortizagao Valor liquid Custo Amortizagao Valor liquid
amortizagao Historico Acumulada alor fiquice Histérico Acumulada alor liquido
Direito de Uso (a) 20% 110.382 (64.771) 45.611 73.379 (43.890) 29.489
Custos de desenwolvimento (b) 10% 105.291 (160) 105.131 74.407 (5.263) 69.144
Carteira de clientes 20% 9.341 (2.335) 7.006 9.341 - 9.341
Agio por expectativa de rentabilidade 8% 71.392 (4.059) 67.333 38.963 (1.631) 37.332
Intangivel em andamento 78.339 - 78.339 79.208 - 79.208
Total de Intangivel 374.745 (71.325) 303.421 275.298 (50.784) 224.514
(a) Direito de uso: refere-se a softwares e licengas adquiridos de terceiros e utilizados na prestagdo de servigos de processamento de informagdes
do Grupo Inter.
(b) Custos de desenvolvimento: refere-se a gastos com desenvolvimento de novos produtos ou servigos que visam incrementar a receita do
Grupo Inter.
(c) Vide nota 3 (ii).
b. Movimentagao do intangivel
Controladora
31/12/2020 Adicao Baixas Transferéncias  Amortizacao 31/03/2021
Direito de Uso 24.347 28.022 (5) - (14.101) 38.263
Custos de desenwolvimento 69.144 1.755 - 34.232 - 105.130
Carteira de clientes 9.341 - - - (2.335) 7.006
Intangivel em andamento 70.760 32.923 (195) (34.232) - 69.256
Total do intangivel 173.592 62.700 (200) - (16.436) 219.655
31/12/2019 Adicao Baixas Transferéncias  Amortizacdo 31/12/2020
Total do intangivel 77.779 146.707 (13.589) - (37.304) 173.592
Consolidado
31/12/2020 Adicao Baixas Transferéncias Amortizagao 31/03/2021
Direito de Uso 29.489 30.223 - - (14.101) 45.611
Custos de desenvolvimento 69.144 1.755 - 34.232 - 105.131
Carteira de clientes 9.341 - - - (2.335) 7.006
Agio por expectativa de rentabilidade futura 37.332 32.430 - - (2.429) 67.333
Intangivel em andamento 79.208 33.363 - (34.232) - 78.339
Total do intangivel 224.514 97.771 - - (18.865) 303.420
31/12/2019 Adicdo Baixas Transferéncias _Amortizacdo 31/12/2020
Total do intangivel 79.245 197.933 (13.459) - (39.205) 224.514
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Depdsitos e recursos de aceites e emissao de titulos

Depdsitos

Depésitos a vista
Depésitos poupanca
Depésitos a prazo
Total geral

Depdsitos a vista
Depdsitos poupanga
Dep6sitos a prazo
Total geral

Controladora

Recursos de aceites e emissdo de titulos

Letras de Crédito Imobiliario
Total geral

Letras de Crédito Imobiliario
Total geral

. 31a180 . Acima de 360 Total em Total em

12 30 dias dias 1812360 dias dias  31/03/2021 31/12/2020
7.083.515 - - - 7.083.515 6.744.941
935.359 - - - 935.359 887.666
48.169 229.775 394.940 4.771.764 5.444.648 4.892.626
8.067.043 229.775 394.940 4.771.764 13.463.522 12.525.233
Circulante 8.691.758 8.310.650
Nao circulante 4.771.764 4.214.583

Consolidado

. 31a 180 . Acima de 360 Total em Total em

1a30dias dias 1512360 dias dias __ 31/03/2021 31/12/2020
7.041.733 - - - 7.041.733 6.703.356
935.359 - - - 935.359 887.666
48.169 229.775 394.940 4.714.930 5.387.814 4.826.706
8.025.261 229.775 394.940 4.714.930 13.364.906 12.417.728
Circulante 8.649.976 8.269.065
Nao circulante 4.714.930 4.148.663

Controladora

. 31a 180 . Acima de 360 Total em Total em

1a30dias diag 1012 360 dias dias _ 31/03//2021 31/12/2020
46.522 266.201 234.183 1.158.815 1.705.721 1.730.316
46.522 266.201 234.183 1.158.815 1.705.721 1.730.316
Circulante 546.906 587.376
Nao circulante 1.158.815 1.142.940

Consolidado

31a 180 Acima de 360 Total em Total em

1 a 30 dias dias 181 a 360 dias dias 31/03/2021 31/12/2020
46.522 265.373 234.183 1.158.815 1.704.893 1.729.436
46.522 265.373 234.183 1.158.815 1.704.893 1.729.436
Circulante 546.078 586.496
Nao circulante 1.158.815 1.142.940
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Despesas com operagoes de captagao no mercado

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Despesas de captagao
Depositos Interfinanceiros (218) - (218) -
Despesa com depositos de poupanga (2.738) (2.103) (2.738) (2.104)
Depositos a prazo (29.876) (30.415) (28.909) (30.250)
Letra Imobiliaria Garantida - (127) - (127)
Letras de Crédito Imobiliario (23.912) (21.566) (23.912) (21.477)
Cotas de fundo imobiliario - - - (5.231)
Total (56.744) (54.211) (55.777) (59.189)
Despesas com obrigagoes por operagoes
Letras financeiras - (122) - (122)
Total - (122) - (122)
Total das despesas com captacdo no mercado (56.744) (54.333) (55.777) (59.311)

Obrigagoes por empréstimos e repasses do pais - Instituigoes oficiais

Referem-se a operagdes de repasse de financiamentos de créditos imobiliarios captados com

a Caixa Econbmica Federal.

Controladora e Consolidado

. . 181 a 360 Acima de 360 Total em Total em

1a30dias 31a180dias ;. ¢ dias 31/03/12021  31/12/2020

Empréstimos e repasses 103 516 620 25.670 26.909 27.405
Total geral 103 516 620 25.670 26.909 27.405
Circulante 1.239 1.249

Nao circulante 25.670 26.156
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(a)

(b)

(c)

(d)

19

(b)
(c)
(d)

Outros passivos

Controladora Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Impostos devidos 26.463 19.977 34.285 28.636
Cessoes a pagar e pagamentos diversos (a) 343.906 263.541 359.335 307.135
Provisao para imposto de renda e contribuigao social 13.450 - 15.597 1.861
Operagdes de cambio 4.445 119 4.445 119
Credores por recursos a liberar (b) 77.971 67.048 77.971 67.048
Valores a pagar a sociedades ligadas (c) 17.107 13.223 18.942 -
QOutras obrigagdes 279 3.776 17.000 18.801
Resultado de exercicios futuros (d) - - 51.658 38.867
Total 483.621 367.685 579.235 462.468
Circulante 483.621 367.685 527.577 427.101
Nao circulante - - 51.658 35.367

Este saldo é representado, principalmente, por pagamentos a processar, no valor de R$14.062 (2020: R$46.729); provisdo para credores e
fornecedores diversos, no valor de R$261.842 (2020: R$163.057); cheque administrativo, no valor de R$4.265 (2020: R$4.235); provisdes de
saldrios, férias e demais encargos trabalhistas, no valor de R$27.859 (2020: R$20.490); convénios, no valor de R$31.575 (2020: R$29.030) e
financiamentos a liberar no valor de R$4.303 (2020: R$0).

O saldo de credores por recursos a liberar é representado por valores a liberar a clientes referentes a operacdes de créditos imobilidrios no
aguardo do registro do imével.

Referem-se a valores pagos nas controladas que sdo devidos ao Inter. No exercicio findo em 31 de margo de 2021, substancialmente, esse
saldo é composto por Cashback a reembolsar para a Marketplace.

O saldo é composto por valores recebidos, ainda ndo reconhecidos no resultado do periodo, em razdo do contrato de exclusividade dos
produtos de seguros nos balcdes do Inter firmado entre a Inter Digital Corretora e Consultoria de Seguros Ltda. (“Inter Seguros”) (controlada
do Inter) com a Liberty Seguros.

Transagdes com partes relacionadas

Controlador (a) Controladas (b) Pe I-chave da ¢ao(c) Outras partes relacionadas (d) Total
31/03/2021  3112/2020 31/03/2021  3112/2020 31/03/2021 3112/2020 31/03/2021 3112/2020 31/03/2021 3112/2020
Ativos
Operagdes de crédito 27 9 30077 30015 3295 2615 145599 134.626 179.098 167.265
Titulos e valores mobilidrics - - 828 880 - - - - 828 880
Passivos
Depésitos avista (174) (30) (44.203) (48423) (2.086) (2.287) (4.870) (5393) (51.333) (56.133)
Depésitos a prazo (10.084) (22.47) (75.781) (116955) (25.800) (37.816) (106.31) (224.553) (217.796) (401.795)
Outros passivos - - (16977) (13223) - - - - (16.977) (13.223)
Controlador (a) Controladas (b) P I-ch. daA ¢do(c) Outras partes relacionadas (d) Total
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021  31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Rendas de operagdes de crédito - - 167 - - - - - 167
Despesas daintermediagac
financeira (08) (830) 0.079) 0037) (165) (463) (431) (5.63) (1.783) (7.493)
Outras despesas administrativcas (&4) (474) (&4) (474)
Qutras despesas operacionais - - (26.479) - - (26.479) -

quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que controlem a Instituigdo;
qualquer entidade sob controle da instituigéo;
qualquer diretor, conselheiro, membro do conselho fiscal;

quaisquer membros da familia imediata do pessoal-chave da administragdo ou empresas por estes controladas;

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, o Inter realizou uma operagdo de capital de giro
pds com uma de suas controladas, Inter Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios Ltda., com
uma taxa inferior as demais operagdes realizadas pelo Banco junto aos seus clientes. A taxa média
aplicada para as operagdes de capital de giro pds domicilio gira em torno de 0,5% a.m mais a CDI
mensal. O empréstimo realizado entre a institui¢do e o Inter S.A foi pactuado com taxa de 110% do
CDI mensal, visto que é uma operagao de curto prazo vencendo em 22 de dezembro de 2021, e
com pagamento em parcela Unica.
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As captacbes via depdsitos correspondem a CDBs, LCIs pds-fixados. As transagdes com partes
relacionadas sdo efetuadas em condigdes e taxas compativeis com as médias praticadas com
terceiros, quando aplicavel, vigente nas datas das operagdes com prazo médio de 16 a 20 meses e
taxas médias de 99% a 102% do CDI. A partir de 01 de janeiro de 2019, conforme resolugdo CMN n°
4.693, o Grupo Inter pode conceder operacdes de crédito para a suas partes relacionadas desde
que observados 0s seguintes limites:

e 1% do patrimonio liquido ajustado pelas receitas e despesas acumuladas para contratacéo
com pessoa natural; e

e 5% do patrimdnio liquido ajustado pelas receitas e despesas acumuladas para contratagéo
com pessoa juridica.

O somatério dos saldos das operagdes de crédito contratadas, direta ou indiretamente, com partes
relacionadas ndo deve ser superior a 10% do valor relativo ao patriménio liquido ajustado pelas
receitas e despesas acumuladas.

Remuneragao dos Administradores do Banco

A remuneracao dos Administradores do Grupo Inter é paga integralmente pelo Banco Inter S.A, sem
o respectivo reembolso. O Grupo Inter possui plano de opgdo de compra de a¢gdes para 0s seus
Administradores. Maiores informagdes sobre o plano estdo detalhadas na nota explicativa n° 27.

A remuneragdo dos Administradores do Grupo Inter S.A para o periodo findo em 31 de margo de
2021 esta apresentado na nota explicativa n® 24 na linha de honorarios da diretoria e do conselho
de administragdo ad referendum a Assembleia Geral Ordinaria.
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Imposto de renda e contribuigao social

As despesas com imposto de renda e contribuigao social sdo apresentadas conforma a seguir:

Lucro (Prejuizo) antes do imposto de
renda e da contribuicao social

Adigbes (exclusdes) liquidas:
Juros sobre capital préprio
Equivaléncia patrimonial
Provisdo para perdas esperadas
associadas ao risco de crédito liquida
ProvisGes para contingéncias
Hedge

Marcagao a mercado de titulos
Custo de emissao de agdes
Outras, liquidas

Base de calculo (antes da
compensagao de prejuizo fiscal)
Dedugao 30% prejuizo fiscal
Base de Calculo

Aliquota efetiva

Aliquota adicional (10%)
Incentivos fiscais

IRPJ e CSLL diferidos

Despesa de imposto de renda e
contribuigao social

Provis&o para imposto de renda
Proviséo para contribuigao social
Ativo fiscal diferido

Total Imposto de renda e contribuigdo social

Controladora

31/03/2021 31/03/2020
Imposto Contribuicao Imposto Contribuicao
de renda social de renda social
(5.846) (5.846) (34.364) (34.364)
(10.373) (10.373) (16.266) (16.266)
(28.790) (28.790) (3.344) (3.344)
56.642 56.642 7.505 7.505
(399) (399) (20) (20)
21.939 21.939 10.577 10.577
9.272 9.272 25.648 25.648
850 850 114 114
43.2 43.2

3.295 3.295 (10.150) (10.150)

(12.988) (12.988) - -
30.306 30.306 (10.150) (10.150)
(4.546) (6.061) - -
(3.025) - - -
182 - - -
19.156 15.012 13.353 11.141
11.767 8.951 13.353 11.141
(7.389) -
(6.061) -
34.168 24.494
20.718 24.494
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Consolidado

31/03/2021 31/03/2020
Imposto Contribuicao Imposto Contribuicao

de renda social de renda social
Apuracao Lucro Real
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de (10.392) (10.392)  (33.230) (33.230)
renda e da contribuicao social
Adigbes (exclusbes) liquidas:
Juros sobre capital préprio (10.373) (10.373) (16.266) (16.266)
Equivaléncia patrimonial (28.790) (28.790) (3.344) (3.344)
Provisao para perdas esperadas 56.642 56.642 7.505 7.505
associadas ao risco de crédito liquida
Provisdes para contingéncias (399) (399) (20) (20)
Hedge 21.939 21.939 10.577 10.577
Marcagao a mercado de titulos 9.272 9.272 25.648 25.648
Outras, liquidas 850 850 166 166
Base de calculo 38.749 38.749 (8.964) (8.964)
Deducéo 30% prejuizo fiscal (12.988) (11.234) - -
Lucro real e base de calculo 25.760 27.514 (8.964) (8.964)
Apuracgao Lucro Presumido
Receita de senigos 59.496 59.532 10.933 10.933
Lucro presumido (32%) 19.039 19.050 3.499 3.499
Outras receitas 901 901 119 119
Base de célculo 19.940 19.951 3.618 3.618
Aliquota efetiva (7.586) (7.885) (721) (568)
Aliquota adicional (10%) (5.031) - (462) -
Incentivos fiscais / Dedugbes legais 186 - 7 -
IRPJ e CSLL diferidos 20.293 15.639 13.370 11.147
Despesa de imposto de renda e
contribuigao social 7.862 7.754 12.194 10.579
Provis&o para imposto de renda (12.431) (1.176)
Proviséo para contribuigao social (7.885) (568)
Ativo fiscal diferido 35.932 24.517
Total Imposto de renda e contribuigao social 15.616 22.773
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Patrimonio liquido
Capital social

Em 31 de margo de 2021 o capital social € R$ 3.216.455, totalmente subscrito e integralizado,
composto por 764.444.645 acgbes nominativas, sendo 383.452.029 ordinarias e 380.992.616
preferenciais, todas sem valor nominal.

Reservalegal
E constituida a base de 5% sobre o lucro liquido apurado, limitada a 20% do capital social.
Reserva de lucros

Nos exercicios anteriores, apds a constituicdo da Reserva Legal, a Administracdo do Grupo Inter
optou por destinar o saldo remanescente de lucros para constituicdo de Reserva de Lucros.

Dividendos e juros sobre o capital proprio

O Inter adota uma politica de remuneragao do capital distribuindo juros sobre o capital proprio no
valor maximo calculado em conformidade com a legislagao vigente, os quais sdo imputados, liquidos
de Imposto de Renda na Fonte, no calculo dos dividendos obrigatérios do exercicio previsto no
Estatuto Social e art. 202 da Lei n° 6.404/1976.

As destinagdes dos resultados dos periodos findos em 31 de margo de 2021 e 2020, estdo
apresentadas a seguir:

31/03/2021 31/03/2020

Lucro (Prejuizo) liquido 14.872 (9.871)
Reserva Legal - -
JSCP pagos e/ou dividendos provisionados (10.373) (16.265)
Constituicao/ reversao de reserva estatutaria (4.499) 26.136

Em 15 de margo de 2021 foi aprovado pelo Conselho de Administragao a proposta da Diretoria para
a declaragio e o pagamento de JSCP no valor de R$10.373.

Ac¢oes em tesouraria

Em 31 de margo de 2021 o saldo de agdes em tesouraria perfazia o montante de R$36.362 (31 de
dezembro de 2020: R$117.521), sendo composto por 782.520 agdes ordinarias e 371.340 agbes
preferenciais, totalizando 1.153.860 acgdes.

Ao longo do trimestre findo em 31 de margo de 2021, foram vendidas a¢des em tesouraria, sendo o
valor recebido reconhecido como um aumento no patriménio liquido, e o ganho ou perda resultantes
da transacdo apresentado como reserva de capital. O efeito liquido dessas alienagcdes foi de
R$7.040.

Outros resultados abrangentes

O saldo dos outros resultados abrangentes do Inter é de R$ (146.761) (31 de margo de 2020: R$50).
O valor corresponde a variagao a valor de mercado dos titulos publicos federais disponiveis para
venda.

58



22

inter

Resultado por agao

Resultado basico Resultado diluido
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Agdes em circulagao 760.739.345 760.739.345 760.739.345 760.739.345
Efeito da média do periodo das a¢des em circulagéo (487.480) (25.006.784) (487.480) (25.006.784)
Efeitos das acdes em tesouraria 1.332.960 3.705.300 1.332.960 3.705.300
Efeito dos planos de agdes ao serem exercidas - - 10.828.830 1.340.544
Média ponderada de agbes em circulagao 761.584.825 739.437.861 772.413.655 740.778.405

Controladora

31/03/2021 31/03/2020
Lucro (Prejuizo) liquido atribuivel aos acionistas (R$ mil) 14.872 (9.871)
Numero médio de acdes 761.584.825 704.103
Resultado por agao basico (R$) 0,019527 (0,01296)
Resultado por agao diluido (R$) 0,019265 (0,01279)

Participacao de acionistas nao controladores

O Grupo Inter possui participagdes em empresas dos segmentos de corretora de seguros, gestora
de recursos, cobrangas, prestacdo de servico, distribuidora de titulos de valores mobiliarios e
fundos de investimentos, retendo substancialmente os seus riscos e beneficios econémicos.
Em.decorréncia disto, na consolidagao das informagdes financeiras trimestrais de 31 de margo de
2021, houve um acréscimo de R$49.645 (2020: R$48.582) de participagdes de acionistas ndo
controladores no Inter.

ProvisOes, ativos e passivos contingentes e obrigagoes legais - Fiscais e previdenciarias
Ativos contingentes

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos contabilmente pelo Grupo Inter, uma vez que se
referem a ativo possivel resultante de eventos passados e cuja existéncia sera confirmada apenas
pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos futuros incertos ndo totalmente sob controle do Inter.
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b.1

c.1

ProvisOes classificadas como perdas provaveis e obrigagoes legais - Fiscais e
previdenciarias

O Grupo Inter é parte em processos judiciais de naturezas trabalhista, civel e fiscal, decorrentes do
curso normal de suas atividades. As provisdes para contingéncias sdo estimadas levando em
consideragcdo a opinido dos assessores juridicos, a natureza das acgdes, a similaridade com
processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos tribunais, sempre que a perda for
avaliada como provavel.

A Administracdo entende que a provisdo constituida é suficiente para atender as perdas
decorrentes dos respectivos processos. Ha provisdo para contingéncias relativas a diversas agdes
civeis, trabalhistas e fiscais no valor de R$21.258 (31 de margo 2020: R$18.510). Vide movimentagéo
dos saldos no item “b.1".

O passivo relacionado a obrigagao legal em discusséo judicial € mantido até o ganho definitivo da
acao, representado por decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos ou a
sua prescrigao.

Movimentagao das provisoes e classificagao por natureza

Natureza Trabalhistas Civeis Fiscais (*) Total

Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.173 16.423 1.017 20.613
Constituigdes/atualizagbes 332 3.351 21 3.704
Pagamentos (257) (2.802) - (3.059)
Saldo em 31 de margo de 2021 3.248 16.972 1.038 21.258
Saldo em 31 de dezembro de 2019 3.679 13.880 957 18.516
Constituigdes/atualizagbes 69 2.403 15 2.487
Pagamentos (453) (2.040) - (2.493)
Saldo em 31 de margo de 2020 3.295 14.243 972 18.510

(*) Provisoes fiscais compreendem o provisionamento dos efeitos do questionamento judicial da extingdo da
corregao monetaria de balango, em conformidade com a Lei n° 9.249/95, advindo do aproveitamento (dedugéo)
integral do saldo devedor de corre¢gdo monetaria no exercicio de 1996 na apuragdo do IRPJ e da CSLL, no montante
de R$1.038038, cujo depdsito judicial no mesmo montante esta registrado no ativo realizavel a longo prazo.

Passivos contingentes com perdas possiveis
Passivos contingentes fiscais classificados como perdas possiveis
Imposto de renda e contribuigao social

Em 30 de agosto de 2013, foi lavrado auto de infragdo para constituir créditos tributarios a titulo de
IRPJ e CSLL, relativos aos anos-calenddrio de 2008 a 2009, acrescidos de multa de oficio
(qualificada) de 150% e dos juros de mora, bem como para aplicar multa isolada de 50% sobre
valores de estimativas de IRPJ e de CSLL. Seguem valores atualizados em 31 de dezembro de 2020:

31/03/2021
Principal Multa Juros Valor Atualizado  Valor em risco
Imposto de renda 10.300 19.892 23.215 53.407 26.704
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31/12/2020
Principal Multa Juros Valor Atualizado Valor em risco
Imposto de renda 10.300 19.892 23.082 53.274 26.637

Os autos de infragdo tém por objetivo glosa de despesas incorridas com prestagédo de servigos.
Tendo em vista a situagdo fatica em discussdo e os argumentos de defesa do Inter, avaliamos a
expectativa de desfecho como possivel, mas com menor probabilidade de perda.

COFINS

O Banco Inter discute judicialmente débitos de COFINS, no periodo de 1999 a 2008, devido ao
entendimento do Governo Federal de que as receitas financeiras devem compor a base de célculo
da referida contribuigao. Entretanto, o Inter possui decisdo do Supremo Tribunal Federal, datada de
19 de dezembro de 2005, garantindo o direito de recolhimento da COFINS com base na receita de
prestacdo de servigcos. Durante o periodo de 1999 a 2006, o Inter efetuou depdsito judicial e/ou
realizou o pagamento da obrigacdo. Em 2006, o Banco Inter, mediante decisdo favordvel do
Supremo Tribunal Federal e concordancia expressa da Receita Federal, realizou o levantamento do
depdsito judicial. Ademais, a habilitagdo dos créditos sobre o recolhimento dos impostos foi
homologada sem questionamento pela Receita Federal do Brasil, em 11 de maio de 2006.

31/03/2021

Nota Principal Multa Juros Valor Atualizado Valor em risco
Cofins (i) 1.254 251 2.559 4.064 1.423
(i) 3.496 699 4.693 8.888 4.000
(iii) 10.027 14.048 - 24.075 -
(iv) 11.212 8.409 13.980 33.601 15.120
(V) 1.367 273 789 2.430 1.093
(M) - 688 162 850 383
(vii) 8.586 6.439 6.912 21.937 9.872
(wiii) 9.310 6.982 5.869 22.161 9.972
45.252 37.790 34.964 118.006 41.862

31/12/2020

Nota Principal Multa Juros Valor Atualizado Valor em risco
Cofins (i) 1.254 251 2.553 4.058 1.420
(ii) 3.496 699 4.678 8.873 3.993
(iii) 10.027 14.889 - 24.918 -
(iv) 11.212 8.409 13.803 33.423 15.040
(v) 1.367 273 783 2.424 1.091
(V) - 688 159 848 382
(vii) 8.586 6.439 6.846 21.871 9.842
(wiii) 9.310 6.982 5.797 22.090 9.941
45.252 38.631 34.619 118.505 41.708

Em 2 de julho de 2010, a Receita Federal do Brasil, contrariando decisdo do Supremo Tribunal
Federal, transitada em julgado, conforme especificado no item (i) acima, abriu processo
administrativo cobrando os valores dos depdsitos judiciais referentes a COFINS levantados pelo
Inter nos autos do Mandado de Seguranga n° 1999.38.00.016025, sendo os valores atualizados para
setembro de 2020, conforme tabela acima.
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(ii)

(iif)

(vii)

(viii)

Em 5 de outubro de 2010, foi deferida liminar determinando o processamento da defesa
apresentada nos autos do Processo Administrativo, com recurso hierdrquico, com suspensdo da
exigibilidade do crédito tributario.

Em 14 de julho de 2010, a Receita Federal do Brasil abriu processo administrativo cobrando os
valores dos pedidos de restituicdo/compensacao pagos a maior a titulo de COFINS levantados pelo
Inter nos autos do Mandado de Seguranga n® 1999.38.00.016025, sendo os valores atualizados para
setembro de 2020, conforme tabela acima.

Apds protocolo de Manifesto de Inconformidade, o Conselho Administrativo de Recursos Fiscais
determinou o sobrestamento do processo administrativo até o julgamento do Supremo Tribunal
Federal.

Em 11 de novembro de 2010, foram lavrados autos para constituir créditos tributarios a titulo de PIS
e COFINS, acrescidos de multa de oficio de 75% e dos juros de mora no periodo de margo de 2006
a dezembro de 2008. Os recolhimentos das contribuicbes em questdo foram considerados
insuficientes. Sendo os valores atualizados para setembro de 2020, conforme tabela cima.

Apds protocolo de Manifesto de Inconformidade, o Conselho Administrativo de Recursos Fiscais
determinou o sobrestamento do processo administrativo até o julgamento do Supremo Tribunal
Federal.

Em 15 de dezembro de 2014, foi lavrado auto de infragdo para constituir crédito tributario a titulo
de COFINS, relativo ao periodo de janeiro de 2010 a dezembro de 2011, acrescidos de multa de
oficio de 75% e dos juros de mora. Sendo os valores atualizados para setembro de 2020, conforme
tabela cima.

O auto de infragdo foi lavrado sob o fundamento de que o Inter teria efetuado recolhimentos
insuficientes da contribuicdo em questdo. Tendo em vista os argumentos de defesa do Inter,
avaliamos a expectativa de desfecho como possivel, mas com menor probabilidade de perda.

Em 9 de outubro de 2015, o foi intimado acerca do despacho decisério que indeferiu o direito
creditério de compensar débitos com créditos decorrentes de pagamentos considerados indevidos
pelo Inter, efetuados a titulo de COFINS (meses de janeiro e fevereiro de 2014).

Em 3 de novembro de 2015, foi protocolada a manifestagéo de inconformidade, para a qual aguarda-
se manifestagdo. Sendo os valores atualizados para setembro de 2020, conforme tabela cima.

Em 24 de janeiro de 2017, o Inter foi autuado sobre o auto de infragao lavrado para constituir crédito
tributario a titulo de multa isolada de 50% sobre o valor do débito cuja compensagédo nao foi
homologada nos autos do processo administrativo n°® 10680.723654/2015-41. Sendo os valores
atualizados para dezembro de 2020, conforme tabela cima.

Em 05 de abril de 2017, o Inter foi autuado sobre o auto de infragdo lavrado para constituir crédito
tributario a titulo de COFINS, acrescido da multa de oficio de 75% e dos juros de mora, sob o
fundamento de que o Inter, no ano-calendario de 2013, teria efetuado recolhimentos insuficientes
da contribuicdo em questado em virtude da ndo inclusdo das “receitas financeiras” na base de calculo.
Sendo os valores atualizados para dezembro de 2020, conforme tabela cima.

Sendo os valores atualizados para setembro de 2020, conforme tabela acima. Em 26/03/2019, o
recurso voluntario foi distribuido para a 12 Turma Ordindria da 22 Camara da 32 Secdo de
Julgamentos do CARF. Aguarda-se inclusdo do recurso na pauta de julgamentos do CARF.

Em 31 de outubro de 2018, o Inter foi autuado sobre o auto de infragdo lavrado para constituir crédito
tributario a titulo de COFINS, acrescido da multa de oficio de 75% e dos juros de mora, sob o
fundamento de que o Inter, no ano-calendario de 2014, teria efetuado recolhimentos insuficientes
da contribuicdo em questdo em virtude da ndo inclusdo das “receitas financeiras” na base de calculo.
Sendo os valores atualizados para dezembro de 2020, conforme tabela cima. Aguarda-se o
julgamento de impugnagéo apresentada pelo Inter.
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Rendas de prestagao de servigo

Rendas de Tarifas Bancarias

Rendas de intercambio

Outros senvigos

Intermediac&o de negdcios na Marketplace
Rendas de cobranga

Taxas de gestéo e estruturagao

Taxas de cadastro crédito imobiliario

Taxas de cadastro empréstimos PJ

Outras rendas de prestagdo de senigo
Corretagem de seguros

Rendas de comissdes e colocagao de titulos
Rendas de corretagens e operagdes em bolsa
Administragao de fundos

Total

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
9.897 6.567 9.897 6.567
60.977 19.766 60.977 19.766
1.417 578 1.337 2.644
- - 38.682 -
- - 2.725 -
527 666 527 666
1.005 249 1.005 249
134 389 134 389
26 10 26 10
- - 13.006 6.312
- - 5.898 2.708
- - 1.505 1.370
- - 3.665 3.678
73.982 28.225 139.382 44.359

Rendas de tarifas bancérias: referem-se, substancialmente, a tarifas e taxas de servicos de compensagao e tarifas interbancarias.

Rendas de Intercambio: A receita é vinculada ao volume de transagdes efetuados com cartdes emitidos pelo Inter.

Outros servigos: A referida receita é composta, substancialmente, por take rate (percentual ganho sobre cada transagdo) por relizagdo de

venda por intermédio do nosso Marketplace.

Despesas de pessoal

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Salarios (35.333) (23.520 (38.638) (25.109)
Honorarios da diretoria e do conselho de administragao (5.271) (3.064 (6.213) (3.664)
Encargos sociais e previdenciarios (13.462) (8.766 (14.611) (9.476)
Participagao nos lucros (3.400) (2.059 (3.490) (2.196)
Despesas de férias e 13° salario (7.021) (5.026 (7.635) (5.380)
Beneficios (9.567) (7.054 (10.356) (7.350)
Outros (899) (265 (919) (308)
Total (74.953) (49.752 (81.861) (53.484)
Outras despesas administrativas
Controladora Consolidado
31/03/2021 31/03/2021 31/03/2020
Prestacao de senigos (8.942) (8.961) (3.655)
Processamento de dados (75.671) (77.714) (37.236)
Aluguel (5.336) (5.470) (2.427)
Comunicagao (21.709) (21.748) (16.022)
Despesas bancarias (18.179) (26.386) (18.343)
Senicos técnicos especializados (6.671) (7.475) (6.175)
Propaganda e publicidade (25.931) (27.356) (11.238)
Manutengao e conservagéo de bens (759) (769) (837)
Despesas cartoriais e judiciais (1.769) (1.772) (990)
Amortizagdo e depreciagao (17.340) (17.685) (5.795)
Outros (5.761) (7.918) (5.301)
Total (188.068) (203.256) (108.019)
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(a)

Outras receitas operacionais

Recuperacgao de encargos e despesas
Rendas de aplicagdes no exterior
Tarifas de avaliagdes

Receita de portabilidade

Rendas de titulos e créditos a receber
Receitas de performance

Receitas de variagdo cambial

Outras receitas operacionais

Total

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
102 702 102 702

496 213 496 -

- 1.002 - 1.002

1.120 184 1.120 183

190 362 190 362

20.689 26.076 26.361 26.076
5.210 1.617 5.210 1.617
4.416 2.216 7.171 4.398
32.223 32.372 40.649 34.340

Receitas de performace: é o composta, substancialmente, do resultado da parceria firmada entre o Banco Inter e a Mastercard, que oferece
bonus de desempenho ao Banco Inter a medida que o volume de emisséo de cartdes aumentam.

Outras despesas operacionais

Descontos concedidos

Despesas com portabilidade

Despesa tarifa de saque cartdo

Despesas com cartdes

Despesas com variagdo cambial
Chargeback cartao

Remuneragao vendas de imoweis a repassar
Reembolso/dewlugao de valores

Despesas de cashback (a)

Outras

Total

Controladora

Consolidado

31/03/2021 31/03/2020

31/03/2021 31/03/2020

(2.731) (466) (2.731) (466)
(3.497) (2.107) (3.497) (2.107)
(16.242) (8.405) (16.242) (8.405)
(1.586) (2.808) (1.586) (2.808)
(8.208) 4.272) (8.210) 4.272)
(119) (990) (119) (990)
(495) (408) (495) (408)
(4.702) (3.394) (4.702) (3.394)
(29.436) - (38.486) -
(564) (1.184) (931) (1.884)
(67.579) (24.033) (76.999) (24.733)

As despesas de cashback referem-se de cartdo de crédito, pix, investimentos e marketplace.
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Pagamento baseado em agoes

O Plano de Opgéo de Compra de Agdes, instituido nos termos do art. 168, § 3°, da Lei n°® 6.404/1976,
€ uma iniciativa do Conselho de Administragdo do Grupo Inter, por meio do qual foram outorgadas,
aos administradores, aos executivos e aos colaboradores do Grupo Inter, op¢des para aquisigdo de
Acdes do Inter, com vista a incentivar o desempenho e favorecer a reten¢do de administradores,
executivos e colaboradores do Grupo Inter, na medida em que sua participagcédo no capital social do
Inter permitira que se beneficiem dos resultados para os quais tenham contribuido e que sejam
refletidos na valorizagdo do prego de suas ag¢des, formando assim, com 0s acionistas, uma
comunhdo de interesses.

O “Plano 2” iniciou-se no ano de 2012 e foi desmembrado em trés tranches, nos anos de 2012, 2013
e 2014, cada uma com periodos de vesting distintos. A data do Ultimo exercicio foi em janeiro de
2021. Para as tranches de 2013 e 2014, os colaboradores que ndo exerceram a opg¢ao, ou seja,
foram desligados do Inter, perderam o direito ao exercicio. Uma vez exercidas as opgdes, o
outorgado ndo poderd vender, transferir ou alienar tais agdes, bem como aquelas que venham a ser
por ele adquiridas em virtude de bonificagdes, desdobramentos, subscrigdo ou qualquer outra forma
de aquisi¢cao, desde que tais direitos tenham decorrido para o adquirente das a¢cdes objeto do Plano,
pelo periodo minimo de cinco anos contados da data do recebimento da primeira oferta de a¢des a
ele oferecidas pelo Inter.

Em 2016 foi langado o terceiro Plano de Opgao de Compra de Agdes (“Plano 3”), com periodos de
vesting de 2017 a 2021. As opgbes que tornarem-se exerciveis poderdo ser exercidas pelo
participante em até trés anos do decurso do ultimo periodo de vesting. Os colaboradores que nao
exercerem a opgao no prazo ou forem desligados do Inter, perdem o direito ao exercicio.

Em 05 de fevereiro de 2018, foi aprovado pelo Conselho de Administragao do Inter o “Plano 4” de
opgao de compra. Em 09 de julho de 2020 foi aprovada a segunda tranche do “Plano IV”, com
periodo de vesting iniciado em janeiro de 2021 até janeiro de 2025. Estas opgdes poderdo ser
exercidas dentro do periodo de 3 (trés) anos, contados dos respectivos periodos de vesting. Caso
nao sejam exercidas no prazo determinado, o direito as acdes sera automaticamente extinto, sem
direito a indenizagao.

O prego de exercicio das opgdes outorgadas nos Planos 2, 3 e primeira tranche do Plano 4 é
equivalente ao valor patrimonial por agdo no fechamento do ano anterior a outorga. Ja para a
segunda tranche do Plano 4, o prego de exercicio equivale a divisdo por trés do resultado da média
das cotagdes das Units de emissdo do Banco (BIDI11 — formadas pelo conjunto de 1 agdo ordinaria
e 2 agOes preferenciais), conforme apuradas no fechamento dos ultimos 90 (noventa) pregdes do
segmento especial de negociagado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa e Balcéo.

As regras para exercicio e extingdo das opgdes fazem parte do regulamento do plano e estédo
arquivadas na sede do Grupo Inter.

As principais caracteristicas dos Planos estdo descritas abaixo (por agado):

Plano Aprovacdo Opgdes Vesting Prego M?d.'o Participantes Prazo Final de Exercicio
de Exercicio

Diretores. gestores e 12 tranche: 31/12/2019

2 24/02/2012  10.196.820 Até 5 anos R$0,62 colabora &o%es chave, 27 tranche: 31/12/2020
32 tranche: 31/12/2021

3 30/09/2016  3.528.000 Até 5 anos R$0,77 Diretores, gestores € 54,15/5093

colaboradores chave
4 (Tranche 1) 15/02/2018  10.904.928 Até 5 anos R$0,75 Diretores, gestores & 5,15/505

colaboradores chave
4 (Tranche 2) 09/07/2020  4.992.900 Até 5 anos Rg10,80  Diretores, gestores & 44,45 5057

colaboradores chave
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As movimentagdes das opgdes de cada plano para o trimestre findo em 31 de margo de 2021, e
informagdes complementares sdo demonstradas abaixo:

Movimentagdes 31/03/2021 (Agoes)

Qtd.

Prescritas/

Plano Colaboradores Saldo Inicial Concedidas Canceladas Exercidas Saldo Final
2 0 - - - - -
3 2.376.000 216.000 - 1.238.400 1.353.600
4 (1) 31 6.550.770 - 710.400 924.240 4.916.130
4(2) 59 4.992.900 - 45.000 388.800 4.559.100
Total 13.919.670 216.000 755.400 2.551.440 10.828.830
Preco Médio Pond. das Agdes R$ 4,38 R$ 0,72 R$ 1,54 R$ 2,76 R$ 6,35
Movimentagées 31/12/2020 (Agdes)
PI Qtd. Saldo Inicial c did Prescritas/ Exercid Saldo Final
ano Colaboradores alao Inicia oncedidas Canceladas erciaas aldo Fina
2 1 143.682 - - 143.682 -
3 16 2.946.600 - 30.600 540.000 2.376.000
4 (1) 33 7.555.758 960.000 279.174 1.685.814 6.550.770
4(2) 59 - 4.992.900 - - 4.992.900
Total 10.646.040 5.952.900 309.774 2.369.496 13.919.670
Preco Médio Pond. das Agdes R$ 0,87 R$ 9,19 R$ 0,79 R$ 0,79 R$ 4,38
Outras Informagodes
, , Custo do Custo de Periodo Vida
Nam. de Nim. de Remanescente
Prémio no Prémio a Ser Contratual
Plano Agodes Agdes do Custo de
trimestre Reconhecido Remanescen
Exercidas Exerciveis Remuneragao
(R$ mil) (R$ mil) te (em anos)
(em anos)
3 1.238.400 1.353.600 - - - 28
4(1) 924.240 4.916.130 - - N/A 39
4(2) 388.800 4.559.100 756 15.454 48 48

(*) O custo de prémio referente a primeira tranche do plano n° 4 é de responsabilidade dos participantes, ndo sendo
reconhecido nenhum custo por parte do Inter.

O impacto estimado é referente ao valor dos prémios das opgdes outorgadas aos colaboradores
nas informagdes financeiras trimestrais com base no seu valor justo. Os valores justos dos
programas foram estimados com base no modelo de valorizagao de opgdes Black & Scholes, tendo
sido consideradas as seguintes premissas:
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Programa
2(2013) 2(2014) 3(2016) 4(2018) 4(2020)

, . 123 123 1,54 1,81 10,75
Prego de Exercicio
Taxa Livre de Risco 11,05% 1,15% 11,68% 9,97% 9,98%
Duragao do Exercicio (anos) 8 8 7 7 7
Volatilidade Anualizada Esperada 3506%  3506% 60,33% 64,28% 64,28%
Valor Justo da Opgao na Data de 0,29 0,33 0,38 omn 0,05

Outorgal/Agao

Gestao de Riscos

A gestdo de riscos no Banco Inter é entendida como o conjunto de atividades e processos
estabelecidos para identificar, avaliar, mensurar, controlar, mitigar e monitorar os riscos
considerados materiais (ou prioritarios) pelo Conselho de Administragao.

Neste contexto, o gerenciamento de riscos é realizado através de uma abordagem prospectiva,
sempre buscando uma adequada compreensdo das fontes e fatores primarios de riscos, das
caracteristicas, interdependéncias e correlagbes existentes entre os riscos, bem como dos
potenciais impactos sobre o negdcio.

A gestdo de riscos no Banco Inter busca manter uma estrutura de gerenciamento de riscos
adequada a complexidade (e estratégia) das atividades, produtos e servigos da Instituicdo,
promovendo o desenvolvimento continuo de processos, sistemas e disseminando uma cultura para
todos os niveis organizacionais do Banco.

Os detalhes sobre a estrutura de gestdo de riscos do Banco Inter estdo disponiveis no sitio
eletrénico http://ri.bancointer.com.br, na segdo Gestao de Riscos.

Gestao de riscos de liquidez

O risco de liquidez é definido como a possibilidade da Instituicdo ndo ser capaz de honrar com suas
obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagao
de garantias, sem afetar suas operacdes e sem incorrer em perdas significativas; e a possibilidade
de a instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posi¢cao, devido ao seu tamanho
elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado ou em razéo de alguma descontinuidade
no mercado.

As funcdes de gerenciamento de risco de liquidez compreendem um conjunto de atividades e
processos que consideram o acompanhamento (e monitoramento) didrio das posicdes de caixa,
tesouraria, concentragao, carteira de captacgao, carteira de crédito, entre outros pontos relevantes
associados ao controle de liquidez.

Adicionalmente, de maneira a aumentar o nivel de governancga das decisdes estratégicas, bem como
reforgar o monitoramento de riscos, o Banco Inter estabeleceu um Comité de Ativos e Passivos que,
dentre diversas atribuigcdes, atua de maneira efetiva na gestado dos riscos de liquidez e mercado.

Gestao de riscos de mercado

O gerenciamento do risco de mercado busca realizar 0 monitoramento das exposi¢gbes, bem como
dos respectivos riscos, através de ferramentas e modelos como VAR, delta EVE delta NI, entre
outros que, em conjunto ou isoladamente, permitem uma avaliagdo adequada dos potenciais
impactos decorrentes dos riscos de mercado assumidos.
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No Banco Inter, a gestdo do risco de mercado tem, entre outros, o objetivo de apoiar as areas de
negdcios, estabelecendo processos e implementando ferramentas necessarias para avaliagdo e
controle dos riscos relacionados, possibilitando a mensuragdo e o acompanhamento dos niveis de
risco, conforme definidos pela Alta Administragao.

Hierarquia de valor justo

O valor justo dos ativos e passivos sdo mensurados de acordo com os niveis de informacgao
disponiveis:

. Nivel 1 — sdo usados pregos cotados em mercados ativos para instrumentos financeiros
idénticos. Um instrumento financeiro é considerado como cotado em um mercado ativo se 0s pregos
cotados estiverem pronta e regularmente disponiveis, e se esses precos representarem transagdes
de mercado reais e que ocorrem regularmente numa base em que ndo exista relacionamento entre
as partes.

. Nivel 2 — sdo usadas outras informagdes disponiveis, exceto aquelas do Nivel 1, onde os
precos sao cotados em mercados ndo ativos ou para ativos e passivos similares, ou sdo usadas
outras informagdes que estdo disponiveis ou que podem ser corroboradas pelas informacgdes
observadas no mercado para suportar a avaliagdo dos ativos e passivos.

. Nivel 3 — sdo usadas informagdes na definicdo do valor justo que ndo estdo disponiveis no
mercado. Se o mercado para um instrumento financeiro ndo estiver ativo, o Inter estabelece o valor
justo usando uma técnica de valorizagdo que considera dados internos, mas que seja consistente
com as metodologias econdmicas aceitas para a precificagao de instrumentos financeiros.

Saldo em . . .

31.03.2021 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos 6.940.698 1.118.755 5.821.943 -
Aplicagdes financeiras de liquidez 1.118.755 1.118.755 - -
Titulos e valores mobiliarios disponiveis para negociagéo, a valor de mercado 580.002 - 580.002 -
Titulos e valores mobiliarios disponiveis para venda, a valor de mercado 5.223.338 - 5.223.338 -
Instrumentos financeiros derivativos 18.603 - 18.603 -
Passivos (83.198) - (83.198) -
Instrumentos financeiros derivativos (83.198) - (83.198) -

. Saldo em . . .

Consolidado 31.12.2020 Nivel1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos 7.717.202 2.192.537 5.524.665 -
Aplicagdes financeiras de liquidez 2.192.537 2.192.537 - -
Titulos e valores mobilidrios disponiveis para negociagao, a valor de mercado 205.238 - 205.238 -
Titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda, a valor de mercado 5.291.914 - 5.291.914 -
Instrumentos financeiros derivativos 27.513 - 27.513 -
Passivos (56.757) - (56.757) -
Instrumentos financeiros derivativos (56.757) - (56.757) -

Andlise de sensibilidade

O Banco Inter avalia o0 comportamento das carteiras (trading e banking) em cenadrios de estresse
através de choques em indexadores, taxas e/ou condi¢des de mercado. Tal procedimento permite
realizar inferéncias sobre o potencial impacto no resultado (e capital), caso existam mudancas nos
patamares atuais das condi¢cdes de mercado. Os cendrios de estresse sédo definidos a sequir:
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. Cenario 1: Situagao de normalidade de mercado através de choques paralelos de 1 ponto
base nas curvas do Cupom de IGP-M, do Cupom de IPCA, Cupom de TR e da curva Pré;

. Cenario 2: Situacao de deterioracdo e de evolugdo nas variaveis de mercado através de

choques paralelos de 25 pontos base nas curvas do Cupom de IGP-M, do Cupom de IPCA, Cupom
de TR e da curva Pré;

. Cenario 3: Situacao de deterioracdo e de evolugdo nas variaveis de mercado através de

choques paralelos de 50 pontos base nas curvas do Cupom de IGP-M, do Cupom de IPCA, do
Cupom de TR e da curva Pré;

A tabela abaixo mostra o impacto (resultado) dos cenarios de estresse nas posicdes (ativas e
passivas), bem como o respectivo impacto deles no Patrimdnio de Referéncia.

Em 31 de margo de 2021:

Fator de risco IGP-M IPCA PRE TR TOTAL PATRIMONIO DE REFERENCIA
R$ mil R$ mil R$ mil R$ mil IMPACTO (PR)
Choques por pontos base 31/03/2021 R$3.050.460
NOVO PR VARIAGAO PR

-50 bps CENARIO 3 3.663 185.122 (44.447) 3.833 148.171 3.198.631 4,9%

-25 bps CENARIO 2 1.815 91.125 (21.766) 1.882 73.056 3.123.516 2,4%

-1 bps CENARIO 1 72 3.591 (854) 74 2.884 3.053.344 0,1%

+1 bps CENARIO 1 (72) (3.587) 852 (74) (2.880) 3.047.580 0,1%
+25 bps CENARIO 2 (1.782) (88.355) 20.894 (1.817) (71.061) 2.979.400 2,3%
+50 bps CENARIO 3 (3.531) (174.040) 40.958 (3.573) (140.187) 2.910.273 -4,6%

Em 31 de dezembro de 2020:

Fator de risco IGP-M IPCA PRE TR Outros Carteira
RS mil RS mil RS mil RS mil Fatores Total
31/12/2020
Valor justo em 527.855 1.787.996 391.246 (176.583) 3.870.036  6.400.550
normalidade
Choques por pontos base
-50 bps CENARIO 3 4,232 64.149 8.429 1.773 - 78.583
-25 bps CENARIO 2 2.097 31.592 4.170 872 - 38.731
-1bps CENARIO1 83 1.246 165 34 - 1.528
+1 bps CENARIO1 (83) (1.244) (165) (34) - (1.527)
+25 bps CENARIO 2 (2.060) (30.665) (4.082) (845) - (37.652)
+50 bps CENARIO 3 (4.084) (60.438) (8.078) (1.665) - (74.264)

Adicionalmente, é estimado o impacto nos valores de patrimdnio de referéncia (PR), considerando-
se posigOes da carteira bancaria e de negociagao, alocados em cada fator de risco. Os valores
abaixo representam a oscilagdo do patrimbnio de referéncia levando-se em consideragdo o
percentil indicado em cada fator de risco, seja curva ou cotagdo, observado o periodo histérico de
1 ano e 5 anos (valores apresentados em R$ mil):

Em 31 de margo de 2021:
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Fator de Risco

1Percentil - 1ano

99 Percentil - 1ano 1Percentil - 5 anos

99 Percentil - 5 anos

Cupom de IPCA
Cupom de IGP-M
PRE
IPCA
IGP-M
Agdes
Outros

366.039
17.780
(307.656)
(234.517)
(26.780)
4.656
9.067

101.409
7.480
(172.031)
(5.464)
(364)

5

3.813
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316.413
15.652
(293.660)
(714.377)
(41.993)
7.059
1.868

(826.080)
(13.854)
237.772

(23.646)
(2.022)
(316)
(24.246)



Em 31 de dezembro de 2020:

Percentil
Fator derisco 1-1ano 99-1ano 1-5anos 99 -5 anos
Numero indice IGP-M (33.128) - (59.717) (676)
Cupom de IGP-M 21.944 7.347 18.667 (22.085)
NUmero indice IPCA (66.953) (1.876)  (303.365) (10.745)
Cupom de IPCA 31.238 (71.095) 13.990 (446.219)
PRE 9.821 (3.232) 5.560 (96.520)
Acoes (Ibovespa) 9.333 19) 14.320 217
Cupom de TR 2.186 994 1.777 (14.229)
UsD (4.218) 2.308 (7.746) 1.830

Gestao de riscos operacionais

Os riscos operacionais permeiam todo o Banco Inter e estédo presentes em todas as atividades e
processos, pois estes sdo susceptiveis a falhas e erros decorrentes de processos, pessoas,
sistemas e eventos externos.

Dado o atual modelo de negdcio do Banco Inter, especialmente no que concerne a estratégia
digital, a Instituicdo promove o aprimoramento continuo de processos, sistemas e controles que
buscam mitigar eventos de instabilidade operacional, reduzir riscos de cyber-ataques, entre
outros.

Os incidentes de risco operacional sdo acompanhados e reportados através de diversos comités
diretivos, onde sdo definidos a respectiva critica de relevancia, bem como planos de agdo a serem
executados.

Para alocagao de capital para o risco operacional, o Banco Inter adotou a metodologia do
Indicador Basico de mensuragado ou BIA, conforme previsto no Art. 1° da Circular Bacen n°
3.640/20132013.

Gestao de risco de crédito

A gestao dos riscos de crédito no conglomerado prudencial do Banco Inter tem como objetivo
manter o perfil de risco e a rentabilidade da carteira de crédito enquadrados dentro dos limites
definidos na Declaragdo de Apetite a Riscos (“RAS”).

O gerenciamento do risco de crédito possui uma estrutura de controle independente das unidades
de negdcios, sendo responsavel pelo processo de monitoramento dos niveis de risco, bem como
por assegurar a aderéncia as politicas da Instituigao.

A gestado de risco de crédito é baseada em alguns pilares:

Politicas e diretrizes de concessado de crédito e cobranga segmentas por produtos e/ou categorias
de clientes.

Modelos estatisticos para mensuragdo e classificacdo de riscos para pessoas fisicas e politica
conservadora (e restritiva) de garantias e/ou risco para operagdes com empresas.

Definicdo e aprovagao de limites de concentragdo, mitigando o acumulo de riscos por categorias
e/ou segmentos.

Monitoramento do perfil de risco da carteira que por meio de uma visdo prospectiva para antecipar
eventuais riscos e/ou desequilibrios.

Avaliagado das garantias, colaterais e demais instrumentos mitigadores de riscos.
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Utilizagdo de modelos estatisticos que contemplem projecédo de probabilidades de inadimpléncia,
bem como niveis de recuperagao de default (no caso de inadimpléncia).

Adicionalmente, reforga-se que o gerenciamento do risco de crédito considera um processo
estruturado de classificagdo de risco (e provisionamento) baseado em modelos criteriosos e
consistentes, ponderando a complexidade das operag¢des, garantias envolvidas, entre outros
pontos.

Assim, por fim, destaca-se que os modelos adotados na gestdo de riscos de crédito atendem as
diretrizes e boas praticas de mercado e se mostram aderentes a complexidade (e riscos) das
operagdes da Instituigdo.

Ouvidoria

A Ouvidoria do Grupo Inter atua como canal de relacionamento entre os clientes e usuarios dos
produtos e servigos ofertados e no tratamento e na mediagado de conflitos. A Ouvidoria tem por
escopo buscar solugbes ageis e efetivas, atuando com transparéncia e imparcialidade e, ainda,
possui o compromisso de promover melhorias nos servigos prestados. As ocorréncias recebidas
pela Ouvidoria sdo analisadas e atendidas, de modo conclusivo e formal, em até dez dias Uteis, em
estrita consonancia com a Resolugdo CMN n° 4.433/2015.

indice de Basileia

Em 23 de fevereiro de 2017, o Banco Central do Brasil (Bacen) divulgou a Resolugdo CMN n°
4.557/2017, que estabeleceu a necessidade de implementagao de estrutura de gerenciamento de
capital para as instituigdes financeiras.

O Grupo Inter possui mecanismos que possibilitam a identificagdo e a avaliagdo dos riscos
relevantes incorridos, inclusive aqueles ndo cobertos pelo Patrimbénio de Referéncia Minimo
Requerido (PRMR). As politicas e as estratégias, bem como o plano de capital, possibilitam a
manutengdo do capital em niveis compativeis com os riscos incorridos pelo Grupo Inter. Os testes
de estresse sdo realizados periodicamente e seus impactos sdo avaliados sob a ética de capital. Os
relatérios gerenciais de adequacgdo de capital sdo reportados para as areas e para 0s comités
estratégicos intervenientes, constituindo-se em subsidio para o processo de tomada de decisdo
pela Alta Administragdo do Grupo Inter.

O indice de Basileia foi apurado segundo os critérios estabelecidos pelas Resolugdes CMN n°
4.192/2013 e n°® 4.193/2013, que tratam do calculo do Patriménio de Referéncia (PR) e do Patrimoénio
de Referéncia Minimo Requerido (PRMR) em relagdo aos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA).

A metodologia de apuragdo do capital regulamentar, continua a ser estabelecido nos Niveis | e ll,
sendo o Nivel | composto pelo Capital Principal (deduzido de Ajustes Prudenciais) e Capital
Complementar, e o escopo utilizado para consolidagao e verificagao dos limites operacionais
considera o Conglomerado Prudencial formado pelo Banco Inter e pela Inter Distribuidora de Titulos
e Valores Mobilidrios e fundos de investimentos, quando aplicaveis.

72



31

DLO - Documento das margens de requerimento relativamente ao RWA

31/03/2021 31/12/2020

Patrimonio de Referéncia (PR) 2.815.603 3.086.869
Patrimonio de Referéncia Nivel | 2.815.603 3.086.869
Capital Principal (CP) 2.815.603 3.086.869
Ativos Ponderados por Risco - RWA 11.661.846 9.698.370

RWA para Risco de Crédito por Abordagem Padronizada - RWACPAD 9.477.754 8.064.315

RWA para Risco de Mercado - RWAMPAD 1.043.214 532.008

RWA para Risco Operacional por Abordagem Padronizada - RWAOPAD 1.140.877 1.102.047
Requerimento de Capital

Capital Principal Minimo Requerido para o RWA 524.783 436.427

Patriménio de Referéncia Nivel | Minimo Requerido para o RWA 699.711 581.902

Patrimonio de Referéncia Minimo Requerido para o RWA 932.948 775.870
Margem sobre os Requerimentos de Capital

Margem sobre o Capital Principal Requerido 2.290.820 2.650.442

Margem sobre o Patriménio de Referéncia Nivel | Requerido 2.115.892 2.504.967
indice de Capital Principal (CP/RWA) 24,1% 31,8%
indice de Capital Nivel | (Nivel | /RWA) 24,1% 31,8%
indice de Basiléia (PR/IRWA) 24.1% 31,8%

Responsabilidade socioambiental

Além daquilo que a Resolugdo CMN n° 4.327/2014 apregoa, para o Grupo Inter responsabilidade
socioambiental é quando a prépria organizagao, clientes, usudrios, fornecedores ou prestadores de
servigos, de forma voluntdria, adotam posturas, comportamentos e agdes que promovam o bem-
estar dos seus publicos interno (funcionarios, acionistas etc.) e externo (comunidade, parceiros,
meio ambiente etc.). E uma pratica voluntaria, que envolve o beneficio da coletividade e ndo deve
ser confundida exclusivamente por agdes compulsdrias impostas pelo regulador.

Outras informagoes

Avais e fiangas — o saldo de avais e fiangas prestados pelo Grupo Inter, no individual e consolidado,
monta em R$115 (31 de dezembro de 2020: R$38).

Seguros contratados — o Grupo Inter possui seguros de seus principais ativos em montantes
considerados adequados pela Administragao para a cobertura de eventuais perdas com sinistros.

No trimestre encerrado em 31 de margo de 2021, os eventos e condigdes gerados pela
disseminagdo do novo Coronavirus (COVID-19) e pelas medidas rigorosas implementadas para
conter ef/ou retardar a propagacao do virus, resultaram em niveis de incertezas e riscos para o Banco
Inter que ainda ndo haviam sido enfrentados. Em fungdo do COVID-19, uma série de decisdes foram
tomadas para manter a qualidade dos servigos prestados, bem como para garantir a seguranca dos
clientes, colaboradores e fornecedores da instituicdo. Os impactos econémico-financeiros foram os
seguintes: efeito na marcagdo a mercado nos titulos mantidos para negociagao de disponiveis para
venda, diminuigdo dos recebimentos em virtude da prorrogagao e/ou renegociagao das parcelas
dos empréstimos e financiamentos. Esses impactos advindos da pandemia tém sido acompanhados
de perto pela Administragao.
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Eventos subsequentes

Em 13 de abril de 2021 o Banco Inter celebrou os documentos para a aquisicdo do controle da
operagdo Duo Gourmet, cujo objetivo sera oferecer programa de beneficios via aplicativo para
consumidores e restaurantes por meio da marca Duo Gourmet. Com a transacao, a operacédo Duo
Gourmet passara a ser desenvolvida por uma nova subsidiaria da Inter Marketplace, e contara
com a experiéncia trazida pelos socios fundadores da marca Duo Gourmet, plataforma ja
consolidada em programa de fidelidade no mercado de alimentagdo, com atuagdo em 13 cidades
de 10 estados brasileiros e mais de 500 restaurantes parceiros.

Em 16 de abril de 2021 o Banco Inter celebrou os documentos para a aquisicdo de participagao
societaria na IM Designs Desenvolvimento de Software Ltda. A participagao na IM Designs faz parte
da estratégia do Inter de adquirir novas empresas de forte base tecnoldgica e perfil inovador. A IM
Designs é uma empresa especializada no desenvolvimento de tecnologias e ferramentas imersivas
em 3D para a criagdo de projetos de visualizagdo de ambientes internos e externos por meio de
realidade virtual (VR), realidade aumentada (AR) e realidade mista (XR).

Em 11 de maio de 2021 foi aprovada a celebragdo de um Contrato de Parceria entre o Inter, sua
subsidiaria Inter Digital Corretora e Consultoria de Seguros Ltda. e a Sompo Seguros S.A.
(“Sompo”), uma empresa do Grupo Sompo Holdings, um dos maiores grupos seguradores do
Japéo e do mundo.

Por meio do Contrato, o Inter podera oferecer, em seu app, por meio de sua subsididria Inter
Seguros, seguros habitacionais no ramo do Sistema Financeiro da Habitagao (“SFH"), para cobertura
de morte ou invalidez permanente (“MIP”) e para danos fisicos ao imével (“DFI”). Pela celebracgdo do
Contrato, a Sompo pagara a Inter Seguros os valores de (i) R$12,0 milhdes a vista; e (ii) R$152,5
milhdes, ao longo da duragdo do Contrato, podendo ser superior em caso de superagdo do plano
de negdcios acordado. A parceria entre Sompo e Inter tera duragao inicial de 15 (quinze) anos.
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