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Arquitetura de marca

Marca holding

Marca corporativa

Marcas institucionais

Marcas de negécio

Marcas independentes

TEATRO BElPorto

EJPortoBank

ConectCar

EPortoSeguroSA

BPorto

INsTITUTO EJPorto

PortoSatde

Porto Seguro

azul @ M
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Portfélio Auto
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Com maior foco no cliente a Companhia segregou a sua estrutura em quatro verticais de negocios

BPorto
AN

Y/

Agronegbécio
Responsabilidade Civil
Previdéncia

= 1! . ! = ! =) PortoServi
) Porto Seguro P! B PortoSatide L ) PortoBank P! —J)PortoServico
! P! !
! ;! P!
Auto | Satde empresarial ! Cartdo de Crédito ! Servicos de Mobilidade:
Bike B Odontolégico ) ! Financiamento b . :
I 3 ] I L I Guincho, Chaveiro, Bateria e etc.
Celular i : Saude Ocupacional i : Crédito Pessoal i I ) A
Residéncia I X Garantias Locaticias - Servigos de Residéncia:
Empresqs : I : I Consércio : I -Elétrica, Hidrdaulica, Linha Branca e etc.
Transportes ! ! Investimentos ! Servigos Cotidianos:
Vida | I | : | I -TV, Ar condicionado, Help Desk e etc.
Viagem | : | : | :
| | |
! | : )|
! l : !
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Conselho de Administragdo

Conselho de Administracao composto por sete membros, sendo dois indicados pela Familia Garfinkel, dois indicados pelo Itati Unibanco e

trés membros independentes

- -
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“ Cargo Atual na Porto Seguro Cargo Externo ou Anterior

Bruno Campos Garfinkel

Presidente do Conselho de Administracao

Possui 20 anos de experiéncia nas operacoes da
Porto e ingressou no Conselho ha 7 anos

Marco Ambrogio Crespi Bonomi

Vice-Presidente do Conselho de Administracao

Foi Diretor Geral e Conselheiro do Itau Unibanco

Roberto de Souza Santos

Conselheiro

Foi Presidente Executivo da Porto

Andre Luis Teixeira Rodrigues

Conselheiro

Diretor Executivo Coordenador do Banco de Varejo
no Grupo Itad Unibanco

Pedro Luiz Cerize

Conselheiro Independente

Socio-fundador e co-gestor da Skopos
Investimentos

Lie Uema do Carmo

Conselheira Independente

Advogada e Sécia na Uema do Carmo e Professora
na FGV Direito SP

Patricia Muratori Calfat

Conselheira Independente

Diretora Regional do YouTube Latam

(Jun/24)
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Estrutura Organizacional dos Negocios

A Empresa oferece uma ampla gama de produtos e servigos através das suas 4 verticais de negdcios: Seguros, Saude, Bank e Servicos
CONTROLADORES DA o . o
[ PORTO SEGURO™ (57A ’ [ ITAU UNIBANCO (43A
( 71% [ AGOES EM CIRCULACAO ( 28%

ACIONISTAS

(Jun/24)
[ PSIUPAR

[E PortoSeguroSA’i
E SAUDE EMPRESARIAL CARTAO DE CREDITO | ppoien 0 PARA RASTREADORES DE
AUTO TRANSPORT i RESIDENCIA E EMPRESA VEicULOS
5 ODONTO FINANCIAMENTO CENTRO
PATRIMONIAL AGRONEGOCIOS * SERVICO DE MOBILIDADE AUTOMOTIVO
RESPOSABILIDADE ; CARRO E ELETRONICO
VIDA L SAUDE OCUPACIONAL RISCOS FINANCEIROS DOR ASSINATURA
. PLANOS DE SAUDE . RECICLAGEM DE
PREVIDENCIA ADMINISTRADOS CONSORCIO VEICULOS
ATENDIMENTO
INVESTIMENTOS
—— pE—
[ ) securos SAUDE | Bank SERVICOS OUTROS NEGOCIOS

*CONTROLADA POR JAYME BRASIL GARFINKEL
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Nossos nUmeros

Pessods

1)
=

17,7 vm | 13 mil 3/ Mmil

13 mil

3.4 MM

Usudrios do
App Porto

Prestadores
de servicos

de clientes Funciondrios Corretores
independentes

Fonte: Balanco Financeiro 2724
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64 MM

Interacoes e
atendimentos digitais no
1S24

Fonte: Balanco Financeiro 2724

“ X

Operacdo

N/

1,3 mi

Atendimentos para
automaovel no 1524

1.1 Mmi /3%

Atendimentos de dos acionamentos
servicos para residéncias @ de servigcos do 1524 pelo
e empresds no 1S24 App e WhatsApp (carro e
residéncia)

16 MM

Atendimentos
humanos
no 1524
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81 pts

e 76% de indice de
renovagdo no Seguro

Fonte: Balanco Financeiro 2724

Auto

-

NPS
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N

26
81 pts

e 69% de indice de
renovagdo na Azul
Seguros

80 pts

e 77% de indice de
renovagdo no Seguro
Residencial

/1 pts

e 56% de contas com
transacoes no Cartdo
Porto Bank

Yy



Prémios
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Brand Finance’

2° marcd mais forte

do pais pelo ranking
da Brand Finance

Fonte: Balanco Financeiro 2724

)

Prémios

N

TOPo/MIND

Top of Mind pelo 9°
ano consecutivo na
categoria Seguros

Marcas
Brasileiras

Mais Valiosas
m 23/24

nterbrand

*16° marca mais Top 10 Melhores

forte do pais pela empresas para se
Interbrand trabalhar pelo GPTW

*Crescimento de 14% em
relacéo a 22/23

Melhores no ESG
Exame na categoria
Servicos Financeiros
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BPorto Principais resultados

Receita acumulada
no 1524

R$1/,0 BI

(+13,6% vs 1523)

ROAE no 1S24

19,5%

Fonte: Balango Financeiro 2724

Lucro Liquido no
1S24

R$1 2 BI

(+21,3% vs.1523)

Indice de Eficiéncia
Operacional alcangado
no 1524

11,6%

(+0,5 p.p. vs.1523)

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL 2024

Retorno sobre as aplicagcdes
financeiras

R$D48 Mm

(Rentabilidade de 87,4% no CDI)

Excluindo Previdéncia (1724 e 2T24) e rolagem de
Titulos pela Tesouraria da Porto (2724)

>



Porto Principais resultados

Receita
1524 (RS)

Participagao na
Receita Total

Lucro Por Vertical
1524 (RS)

Volumetria

- -
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PRINCIPAIS PRODUTOS

E)PortoSatide

o

Saude + Odonto

3,1 bi

Prémios Emitidos

PortoServico

7 [m &

Parcerias estratégia
e B2B e B2B2C

1,2 bi

Receitas

PortoSeguro
0 =
Auto Patrimonial Vida

e Transporte
7,6 bi 1,6 bi 0,8 bi
Prémios Emitidos
43% 9% 4%
772 mi
6,0mi 3,9mi 6,2 mi
Veiculos Itens Vidas
Segurados Seguradas

Fonte: Balango Financeiro 2724

1,6 mi

Vidas
Cobertas

PortoBank
= e ]
Cartao de Crédito Consorcio Solucdes p/
e CDC Locacao
1,7 bi 562 mi 503 mi
° Receitas °
10% 3% 3%
304 mi
R$17,8 bi 3,2 mi 337k 420k
Carteira Cartdes de Contratos de Contratos
de Crédito Crédito Consorcio Vigentes

7,1 mi

Servicos Prestados
no ano



Porto : EVOIUQGO BCIICIHQO APRESENTAGAO INSTITUCIONAL
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35,1%

0,

ROAE . 24,4% 221% 15,4% 12,9% 16,5% 12,7% 13¢S/°\14,7% 16,1% 13,6% 14,9% 17,0% 17,3% 19,6% 16,8% 11 49, 19.6%
(%aa) 18.7% -~

2.266
Lucro 1.397 1300 1379 1688 1.544 ' CAGR
Liquido 623 580 680 876 998 o911 208 o LSS ' 15,4%

460 420 | 15,

(RS mi) 150 249 20 28 L 2a

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nota: CAGR do IPCA de 2004 a 2023 = 6,0% a.a. (Fonte: Banco Central do Brasil)
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2024
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|— +9% 1
6,0

- 51,3 2

1523 1524

+15% l
2,

110 27

—

1523 1524

I +14% l

15'5 17’6

1523 1524

19,5%

\

18,5%

+21% l

:_

1523 1524
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Projecdes para o ano de 2024

divulgadas no 1724 e mantidas ao final 5 - \ \ 6
do primeiro semestre.

B PortoBank Range Revistio PortoSatde

Range Revisdio PortoSeguro Range Reviséio
Var. Receita Total 5 o . Var. Prémio Ganho o o Var. Prémio Ganho o o _
i M
(vs. 2023) t13%a+19% Mantido " oa) +40% a +50% Mantido (< 5053) +5% a +10%  Mantido
tP)ie)rdas QG -1,75 a-2,05 Mantido Sinistralidade 77% a 82%  Mantido Sinistralidade 50% a 54% Mantido
indice de Eficiéncia 31% a35% Mantido Indice de G&A Vertical 5,1% a 6,1% Mantido Iindice de G&A 10,5% a 11,5% Mantido
PortoServico Range Revisdo Consolidado Range Reviséo
Receita Total 24a2,7bi Mantido Resultado Financeiro (RS bi) 0,85 a 1,0 bi Mantido
Taxa efetiva 30,0% a 36,0% Mantido
Indice de G&A 8,0% a9,0% Mantido

*A Companbhia esclarece que as projegdes divulgadas refletem as expectativas da Administragdo com relagdo aos negdcios da Companhia e ndo representa, portanto, promessa de desempenho ou resultado. A concretizagdo dessas expectativas dependerd de
diversos fatores, muitos deles externos a Companhia, podendo os resultados efetivos diferirem das proje¢des apresentadas. As proje¢des serdo acompanhadas e revisadas pela Companhia, nos termos da regulagdo aplicavel.

Teleconferéncia de Resultados PSSA3 | 2124 21



% Porto vs. Mercado| A Porto é lider em alguns segmentos e vem ganhando participa¢do em outros mercados.

(RS bilhdes
Auto

Residencial

Lideranga de Mercado

P&C Empresarial

Consorcio — Imadveis

Fianga Locaticia

(Prémio Emitido) (Prémio Emitido) (Prémio Emitido) (Crédito Administrado) (Prémio Emitido)
+9,1% +14,9% +19,0% > 56.5%
0, +14,9% /
56 2 28,0% c 5 22,2% 2o 24,6% +26,6% 15 79 MKT SHARE
170 o
51,5 >° MKT SHARE L , MKT SHARE 33 ’ MKT SHARE 376.1 MKT SHARE - 1,4 +2,6%
T10.6% , +23,7% 297,0 . ’
+18,9% 170 ’ o,
+37,6% 0,8 0,8
15,7
2 1,0 11 08 1O 34,7 47,7 -
- — e
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
L Mercado Porto Mercado Porto Mercado Porto Mercado Porto Mercado Porto
RS bilhdes Potencial Atrativo de Crescimento
Cartdo Consoércio — Veiculo Saude + Odonto Vida
(Carteira de crédito PF) (Crédito Administrado) (Receita) (Prémio Emitido)
14,3% o
+9,4% =4 +17,5% +6,4%
2,6% 2,3% 1,4% ' SHA
MKT SHARE 449 8 MKT SHARE MKT SHARE MKT RE
495,3°42,1 393,6 ’ 5717 3192 46,1 49,1
+16,3% +44,4% ' +37,1% +15,5%
12,2 14,2 7,3 10,6 3,2 44 1,3 1,5
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
Mercado Porto Mercado Porto Mercado Porto Mercado Porto

Fonte: Susep, Bacen e ANS.
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Onde estamos

51

Sucursais

6

Regionais

310

Centros
automotivos

Brasil

Uruguai 1

Sucursal
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(—>) Frota

- Guinchos

— Utilitérios

— Picapes

- Off-Roads

— Veiculos de passeio

— Motos

- Jet skis

— Veiculos elétricos
(moto, bike,
ambulancia e mais)

Nossa frota €
preparada
para todas as
situacoes.

Da bike ao guincho.
Todo cuidado é Porto!
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ASG - Fatores Ambientais, Sociais e de Governanga ARESTGRO NSTITUCIoNAL 2024

Tivemos destaques relevantes recentemente relacionados a nossa agenda ESG, como a entrada no indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da B3

PORTO PASSA A INTEGRAR CARTEIRA ISE

O indicador ISE (indice de Sustentabilidade Empresarial da B3) tem como principal objetivo avaliar os ativos das empresas atrelados ao comprometimento com
acOes de sustentabilidade empresarial.

A entrada da Porto no indice é um reconhecimento por estarmos comprometidos com a sustentabilidade empresarial nas dimensdes de Governanga Corporativa
e Alta Gestao, Capital Humano, Modelo de Negécios e Inovacgdo, Capital Social, Meio Ambiente e Mudanca do Clima.

INSTITUTO PORTO

Em 2023, através do Instituto Porto, instituicdo sem fins lucrativos com foco em projetos educacionais e assistenciais na regiao de Campos Eliseos,
oferecemos formacdo para 1,5 mil pessoas, com 15,3 mil horas de desenvolvimento educacional e geramos mais de 18,3 mil atendimentos

socioassistenciais (doagdes de vales-alimentagdo, ténis, agasalho, material escolar) e de saude (atendimento psicoldgico, psicopedagdgico, mutirdo
pedidtrico e oftalmoldgico), além de mais de 10 mil pessoas impactadas por meio de leis de incentivo fiscal.

No contraturno escolar apoiamos direta e indiretamente cerca de 525 pessoas, considerando as agdes socioeducativas e o apoio as familias. Neste periodo
mobilizamos 2,6 mil pessoas, entre voluntarios e investidores sociais, com a captacdo de RS 561,7 mil.

RENOVA
G
Na nossa controlada Renova Ecopecas empresa de reciclagem e reaproveitamento de pecas que completou 10 anos de existéncia, desmontamos ao longo desta

década mais de 21 mil veiculos e comercializamos mais de 400 mil itens, além de realizarmos o descarte ambientalmente correto de 78 mil toneladas de aco, 35
mil baterias e 160 mil pneus.

renova

>

27



ESG — Fatores Ambientais, Sociais e de Governanga srEmGRonsTveowL e

Historicamente, temos uma importante agenda social participando de programas como a Associacdao Crescer Sempre e o
Instituto A¢ao Pela Paz. Além disso, evoluimos em nossos indicadores ASG

ASSOCIACAO CRESCER SEMPRE

G

A Associacdo Crescer Sempre, entidade sem fins lucrativos, atua na comunidade de Paraisépolis com foco em educacdo de qualidade e no ultimo ano apresentou como resultado
1,2 mil alunos atendidos por meio de seus diversos programas: na escola regular de Educacdo Infantil, na escola integral de Ensino Médio, escola regular de Ensino Fundamental
Anos Finais, nos Cursos Profissionalizantes presenciais e mais de 16 mil empréstimos de livros da Biblioteca aberta a comunidade.

ATENDIMENTO AO RIO GRANDE DO SUL
G

A Porto realizou algumas iniciativas em apoio a populacdo do Rio Grande do Sul, destacando-se pela mobilizacio de uma frota
especializada e 150 socorristas para atuar em conjunto com a Defesa Civil. Foram realizados 4,7 mil atendimentos abrangendo os
produtos de seguro automodvel e residencial, com destaque para as cidades atendidas de Porto Alegre, S3o Leopoldo, Canoas, Guaiba e
Eldorado do Sul.

PRINCIPAIS INDICADORES SOCIOAMBIENTAIS

2019 2020 2021 2022 2023 1523 1524

Consumo de agua absoluto (milhares de m3) 89,8 26,1 27,6 62,9 59,7 35,2 51,4
Ambiental Consumo de energia absoluto (milh&es de kWh) 33,2 17,6 19,3 26,8 27,2 13,6 13,2
Total de residuos (organico + reciclavel) gerados (toneladas) 760 213 302 430 463 239 217
Quantidade de mulheres na lideranga 445 436 470 520 550 524 552
Diversidade Quantidade de mulheres na equipe 6.673 6.637 6.695 6.915 6.693 6.576 6.679
Quantidade de pessoas negras na lideranca 225 239 279 269 296 275 276
Quantidade de pessoas negras na equipe 4.614 4.886 5.017 4.647 4.552 4.436 4.589
Voluntariado Quantidade de voluntérios 847 728 611 705 817 534 514
Quantidade de alunos no curso de Pré-formacgdo de Jovens Aprendizes 109 110 217 117 376 91 249
Instituto Porto Seguro Jovens Aprendizes ativos 45 53 77 83 106 47 165
Quantidade de criangas assistidas pelo Programa Agdo Educa 189 176 200 239 246 188 216
Associagdo Campos Quantidade de protocolos abertos de limpeza e manutengdo do bairro 1.126 470 483 598 649 199 123

Eliseos + Gentil Resolubilidade dos protocolos junto aos 6rgdos publicos 84% 68% 83% 79% 81% 55% 65%




Diversidade, Equidade & Inclusdo

Juntos

Programa de Diversidade e Incluséio com os Grupos:

Q? 2
2L 5 £ & &%
Equidad ) .
e de Etnico- LGBTQIA+ Pessoads Intergeracional
Género racial .C(.)m .
Deficiéncia

i§ Jj Lidera

Jornada institucional dedicado ao desenvolvimento pessoal e
profissional de mulheres.

O Lidera tem foco nas mais de sete mil colaboradoras da Porto
pelo Pais, e reforga o compromisso de valorizagdo, inclus@o e
transformagdo sociocultural de dentro para fora

- -
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’? Florescer

Jornada que proporciona agdes direcionadas para
desenvolvimento, autoconhecimento, pertencimentoe
fortalecimento da identidade de cada pessoa com deficiéncia.
Atualmente, a Porto conta com mais de 500 pessoas com
deficiéncia em seu quadro de colaboradoras e colaboradores.

Afro
Horizontes

O Afro Horizontes foi pensado e criado com base em desafios e
necessidades especificas trazidas pelos proprios
colaboradores negros.

Hoje, a Porto conta com mais de 4 mil pessods negras
colaboradoras.




E)PortoBank PortoSatide [EJPortoSeguro  [EPortoServico




