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Grandes Marcos da Companhia

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

BPorto

3
PORTO | =% B
SEGURO | =) ngUI [ il > S S L = e
Agosto
1945 1972 1992 - 2002 2003 2004 2009 2022 - 2023
@ @ @ ® o @ @
Fundagdo da Familia Garfinkel Novas linhas de negdcios: Langamento Abertura do Associagdo Itad Rebranding da marca Porto
Porto Seguro assume o controle Vida e Previdénciao, Salde, Azul Seguros Capital Auto e Residéncia e lancamento das verticais
da companhia Portopar (Asset) e (IPO PSSA3) Porto Bank, Porto Satde,

PortoSeg (Financiamento)

Porto Seguro e Porto Servigo
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Iniciativas Histéricas

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

&
1987 1991 1994 1997 2007
o ® @ ® ®
Langamento do Langcamento do Oferecimento Implementagdo dos Langamento Cartéo de
“Brake Light” Porto Socorro

do Kit Lanche

servigos residenciais

Crédito Porto Seguro

. :
H 9eﬂ LO . g j
HEALTH FAZ
= /,
2019 - 2023 2017 2015 2015 2014 2009
o L @ ® ® ®

Langcamento do Azul Langamento Langamento Lancamento da Lancamento do Criagdo do
por Assinatura e Azul Frota Elétrica da Oxigénio, nossa Health for Pet Porto Faz Transito+gentil

Auto Roubo

aceleradora de Startups
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Resumo

B Porto

Dados Chave (2024)

Receita RS 86/9 D]

R$ 2,0 b

ROAE ) O/O%

Market Cap? R$ 28,6 ol

ADTV Médio* p¢ 83/9 i

Ultimos 60 dias

1. Considera apenas dados das verticais de hegécios 2. Considera a posigéio de Dez/24.

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Representatividade da
Receita e Lucro (2024)

4 I
PortoSeguro ff%:ﬁ/?%
PortoBank ff (;2]2 %
PortoSaude fLe: c]:41°/80 %

PortoServico LRLe: c;,,/z%
\ %
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Principais Resultados

BPorto

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

C

Principais Produtos — 2024

e N
Participacgdo na
Receita Total
Receita (R$)

\ J
e N
CAGR Receita
21-24
\ J
e N
Lucro Liquido
Vertical (R$)

\ J
e N
ROAE Vertical
. J

Yy

( Porto Seguro > C PortoSatide > ( PortoBank > C PortoServico
Patrimonial . ., Cartéo de A Solugses p/ Parcerias estratégicas,
Adto e Transporte Vida Saude + Odonto Crédito e CDC consoreio Locag&o B2B e B2B2C
43% 9% 4% 18% 10% 3% 3% 7%
16 bi 3 bi 2 bi 7 bi 4 bi 1bi 1bi 3 bi
Vertical
13% 16% 16% 41% 18% 32% 23% langada
em 2024
1,6 bi 0,4 bi 0,6 bi 0,2 bi
28% 27% 26% 22%

Fonte: Balango Financeiro 4724
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APRESENTACAO INSTITUCIONAL

Evolucéo da Receita e Rentabilidade Gltimos 10 anos
BElPorto

_______________

'\ CAGR !
| 99%aa.
Receita
Total
(R$ bi)
e 19,6% 19,6% 20,0%
14,7% 16,1% 13,6% 14,9% 17,0% 17,3% 16,8% e
ROAE ,4%
(% a.a.)
2.645
. CAGR |
L N7%aa.
Lucro
Liquido
(RS mi.) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024



Arq uitetura de marca APRESENTAGAO INSTITUCIONAL ‘5‘

Marca holding EPortoSeguroSA

Marca corporativa Porto

Marcas institucionais TEATRO Porto INSTITUTO BPorto PortOAsset
Marcas de negocio ) PortoBank EJPortoSatde PortoSeguro PortoServico

Marcas independentes ConectCar azul ‘ @ renova s>  petlove”

seguros
= MSIG



— u
B} PortoSeguro B PortoBank PortoServico
Protegendo e dando ando da saude das Com solugbées Preservando st
seguranga I€SSOas e empresas financeiras conquistas;

/

3

/ f 1

Aoz

8

Auto _'
Bike ~ Guincho, Chaveiro,
Celular
Residéncia e A
Para Residéncia e
Empresas " |
Transportes EMpProses .
. ; Elétrica, Hidraulic
Vida Linha Branca, TV, Ar
Viagem condicionado, Help
Agronegécio Desk e etc.

Resp. Civil
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Nossa frota é
preparada para
todas as situagoes.

« Guinchos
« Utilitarios
» Picapes

« Off-Roads

« Veiculos de
passeio

e Motos
« Jet skis
« Veiculos elétricos

(moto, bike,
ambuldncia e
mais)




Corretores Independentes (em minhares)

Corretores cadastrados e ativos com a Porto

80.7 84,2 87,8 91,8

77,6

2020 2021 2022 2023 2024

- Corretores independentes cadastrados com a Porto

- Corretores independentes ativos com a Porto '

27k

Corretores com vendas por vertical

B PortoSatide *

45,1k

] PortoBank

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Corretores por quantidade de produtos vendidos

45 k
40 k
até 3 prod.
3 a6 prod.
+6 prod.
2019 2024
45,1k

PortoSeguro PortoServico

(1) Corretores que fecharam pelo menos um negécio com a Porto nos dltimos 12 meses. [ (2) Considera regies de atuagdo RJ | SP | DF



Porto Su pe rApp* APRESENTAGAO INSTITUCIONAL E

16,1 milhoes

2,3 milhdes

de/20 mar/21  jun/21 set/21  dez/21 mar/22 jun/22 set/22 dez/22 mar/23 jun/23 set/23 dez/23 mar/24 jun/24 set/24 dez/24

I Downloads Acumulados == Usuarios Ativos Mensais

*Volume de downloads de IOS disponivel apenas para usudrios que deram opt-in no compartilhamento de dados com a Apple.
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NoOSSOS n 0 meros APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

Pessods
N
18,0 mm 13,5 wi 37 wil 13 mil 3,8 Mm
de clientes Funciondrios Corretores Prestadores Usudrios do
independentes de servicos App Porto
J
Operacao
~
L] o o 3
80 mm 2,7 wmi 2,4 i 56% 4 mm
@ Interagoes e Atendimentos Atendimentos de dos acionamentos Atendimentos
atendimentos para automoével servigos para de servigos em 2024 humanos
digitais no 4124 em 2024 residéncias e pelo App e WhatsApp em 2024
empresas em 2024 (carro e residéncia)
J
NPS
N
8 0 pts 77 pts 8 0 pts 72 pts
no Seguro Auto na Azul Seguros no Seguro e 59% dos clientes de
Residencial Cartdo resgataram pontos
em produtos Porto )

Fonte: Release de Resultados 4724

17
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Rentq biliddde APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

ROAE superior a 20% em todas as unidades de negécio

Distribuigéio do ROAE — 2024

ROAE sem
excesso de
Capital

28% 27% 6% ROAE 27%

PortoSeguro PortoSaude  [E)PortoBank PortoServico Porto Porto

1) O ROAE consolidado distingue-se da media das verticais principalmente pelo resultado da holding e outros negécios.

18
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(—>) Diversificagdo dos Resultados' o nsan

Crescimento consciente e diversificado dos resultados

Distribui¢éo do Lucro Liquido'

( Lucro Liquido: R$ 2,3 bi > ( Lucro Liquido: R$ 2,7 bi? )

Saude

Seguro
Saude

Bank
Bank

Servigo Servico

a 3
B Auto* I Demais Seguros ° B Auto* [Il Demais Seguros

(1) N&o especifica o resultado dos demais negécios. [ (2) Lucro Liquido Recorrente [ (3) Participagéo no Resultado de Subscrigéo da Vertical Seguro. 19
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Gerente Comercial
13 anos de Porto




Auto - Mercado

PortoSeguro

Evolugéo anual das vendas de veiculos novos

7% 9% 14% 8% 1% 1%

1%

14%

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

1%

X aen  aon — — . —

MEDIA 14-24
2,4

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

- Licenciamento Total (milhdes) — Licenciamento Total (% YoY)

Fonte: ANFAVEA
*Projeg@o para 2025 = FENABRAVE

2023

2024

2025*

21



Auto - Mercado

PortoSeguro

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Evolucgéo dos Prémios Ganhos e Margens de Subscri¢gdo do Mercado*

16.4% 18,6% 18,9%

15,3% 16,6%

2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: SUSEP
* Margem de Subscrigéo = (Prémio Ganho - Sinistros — Despesas com Comisséo) / Prémio Ganho

24,4% 23 2%
% ! 20,2%
el 16,0%

1,1%
@— 54,7 56.8

2019 2020 2021 2022 2023 2024

- Prémio Ganho Mercado (RS bi) = M. Subscri¢do Mercado (%)

Yy

22



Auto — Gru po Porto APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

PortoSeguro
Evolugéo nos Prémios e Frota Segurada Grupo Porto

28,5%

/—\ 28,1% 28.0%
o 27.7% ° 27,6%
27,5% 27,5% 970
27,2% 271% L0

26,V ¢ 6.0

55 55 55 R % _—
' 5,3 ' >4 2 —

5,2 .
5W

15,7 15,9

9,9

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

I Prémio Emitido (RS bi) — Frota Segurada (mi) = Market Share (%) (O)cAGR

Fonte: Balango Financeiro 4724

B

23
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APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Auto — Participacdo de Mercado

PortoSeguro

Evolugéio na Participacgédo de Mercado (%)

17.4%
28,0% 28,0% 27,8% 26,5%

42 5% 41 5% 39,2% 38,2% 37.8% 37,9%
A ' 11,8%

1,1% 1,7% 12,4% 12,4%

1o%  M7%  MO0%  13%

12.7% 1,7%

9,4% 9,7% 10,3% 10, 3% [ 12 5% [ 13. 3%
8,7% 8,8% 8,9% 8,3% 7.3% 8.,2%
Média
27,7% % 5% 28,1% 27,6% 28,0%
27 1% 27,5% 6 27 5%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020* 2021 2022 2023 2024*
Outros Player 4 Player 3 [ ] Player 2 ] Player 1 [ ] Grupo Porto

24

Fonte: SUSEP
* 2020 e 2024 crescimento inorgdnico dos Players1e 3



Auto — Participacdo de Mercado (Grupo Porto)

Fonte: SUSEP

PortoSeguro

Prémios
Mercado

1,2

0,0

0,7

4,2

1,8

3,3

0,2

1,0

Prémios por UF (RS bi)

0.4

0,2

1,9

2024

0,9

3,7

11

0,4
0,6
1,3

0,3

0,3

Participagdo
Porto

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Participacdo de Mercado
por UF (%) - 2024

>

25



Seguros — Crescimento e Margem (Grupo Porto) e neTeen

PortoSeguro

Crescimento e Margem (apés Sinistros e Comisséio) por produtos
45%

40% Patrimonial

Vida

L

35%

30%

Auto

25% Participacédo de Mercado

(%)

20%

Margem
(apbs Sinistros e Comissdo)

15%

10%
5,0% 6,0% 7,0% 8,0% 9,0% 10,0% 1,0% 12,0% 13,0% 14,0%
CAGR Prémios (%) desde 2014

Fonte: SESEP

Yy



APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

Auto - indice de Sinistralidade (Grupo Porto)

PortoSeguro

Sinistralidade histérica ajustada* (%) para os critérios atuais

) Até 2722 . 2T22a4T23 _ 1T24-atual
| Aprox.+1,5p.p. + Aprox.+25p.p. = +4p.p.
' Sinistralidade ! Sinistralidade Impacto
| incorpora | Incorpora aproximado em
100 - ! despesas ! markup dos Sinistralidade
- operacionais dos . servicos de vs. histérico
90 A ' servicosde ! assisténcia
. assisténcia |
80 A : |
70 N e - ';' ~ i
60 - :
50 - : |
40 | |
\ } Aumento !
30 - Y significativo dos
5 Redugcdode carros com aumento :
frequénciade no valor de sinistro a
10 - sinistros devido a indenizar :
0 Pandemia | :
TLETLTLTOOOO OO©OONNNMNNNOOWOWOMOVMMOWOOIDDDNOOOOddddNNNNMMM®M ST I T
A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A AA AT NN NNNNNNNNNNNNNNNNNN
FkkFFFEFFEFFFFEFFFFEFFFEFEFFFEEREFEERERRFERFERFREREERFRFEREERERREERE
ANOTANNDTANNTANNTANNDNTANNDTANNDTANNMNTANNTANNDTETAN®M T

— Grupo Porto - - Ajustado

Fonte: SUSEP
* No 2T22, a Porto Assisténcia passou a incorporar as despesas de atividades como guinchos, prestadores de servigos, dentre outras, que eram contabilizadas parte como “sinistros retidos” e parte como “outras
despesas operacionais”, passaram a ser contabilizadas nas seguradoras unicamente em sinistros. No 1724, o markup de Assisténcia passou a impactar a sinistralidade da vertical.



Patrimonial

PortoSeguro

Prémios Emitidos e Itens Segurados

(OCAGR
+16,0%
4,08
3,66 3,93 3,82
3,33
2,98
2,53
214

2021 2022 2023 2024

I Prémios Emitidos (RS bi) Itens Segurados (milhdes)

Fonte: Dados Financeiros

Sinistralidade

Média: 34,3%
A

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

33,9%

2021

34,6% 35,7%

2022 2023

I sinistralidade (%)

33,0%

2024

B

28



Vida

PortoSeguro

Prémios Emitidos e Vidas Segurados

(OCAGR
6,43
5,32

4,58
4,15

—(+16,3% — '
1,03 128 s o
2021 2022 2023 2024

I Prémios Emitidos (RS bi) Vidas Seguradas (milhdes)

Fonte: Release de Resultados 4724
*Impactado pela Pandemia de COVID-19

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Sinistralidade

Média pés Pandemia: 34,2%
\

49,5%

2021* 2022 2023 2024

I sinistralidade (%)

B

29



Resumo da Vertical

PortoSeguro

Receita Total (Premio Retido + Receitas)

RS Bi
@ CcAGR

@ 20,7 21,4

18,5
14,4

2021 2022 2023 2024
Itens Totais
milhares
@ caGr N
16.5M1
13.857 14.228 15.145

2021 2022 2023 2024

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Lucro Liquido’
RS mm
@ CAGR
0,7
2021 2022 2023 2024
Corretores que vendem Seguros
milhares

— @&

42,6 43,9

2021 2024

(1) Ajuste do 47123 para permitir a comparabilidade com o 4724, dado que a partir do primeiro trimestre de 2024, principalmente, a sinistralidade, o IC, o ICA, o lucro e o ROAE passaram a ser impactados

pelo markup da operagdo de Assisténcia.

B



LIA

Corretora
15 anos com a Porto



Visdo Ge I‘Cll APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

B} PortoSatide
Principais Drivers Estratégicos Destaques Operacionais e Financeiros — 2024
Crescimento relevante de prémios, 4 N 4 N
beneficiarios e lucro através da +76.2% sinistralidade
estratégia de verticalizagéo virtual +675K vidas satde Abaix’o d; média
2024 (+24% vs. 2023) g
comparavel de mercado
- AN /
Foco estratégico bem definido: e N N
atuagdo em 3 estados e planos
coletivos empresariais. R$ 6,6 bi receita 100% das apélices
2024 (44% vs. 2023) PME e Empresarial
: o AN J
Marca de confian¢aq, Forgca de vendas
e a forma de atender o Cliente Porto
Seguro o
3,4% Market share* R$ 394 MM
(+110% vs. 2020) Lucro Liquido em 2024

* Market Share considera as pragas em gque atuamos e somente o segmento empresarial.



Principais Produtos

B} PortoSatide

Produto microrregional em *  Hospitais e clinicas de até trés
que o cliente pode escolher pairros escolhidos pelo cliente
até 3 portas e 100% * Integragdo com TMP
verticalizado com Time e« Seu clinico na Hora
Médico da Porto . Sem reembolso

*  Copar obrigatodria

Linha Pro

«  Hospitais Ancora

* Integragdo com TMP
*  Seu clinico na Hora

* Sem reembolso

Produto regional, poucas
portas e integrado com o Time
Médico da Porto (TMP)

Linha Porto Sadde

* Acesso amplo a clinicas,
hospitais e laboratorios
Integragdo com TMP
Seu clinico na Hora

+ Comreembolso

Nova geragdo da linha
nacional, com rede .
otimizada e integrada com .
Time Médico Porto (TMP)

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

Ecossistema Porto Salude

Time Médico Porto Saude

-

// h
Seu Clinico e Seu
Pediatra Na Hora
\
1 \
1 \
1

’ = Porto “
‘ Rede

Preferencial
de Parceiros

Seguro de Vidae
Assisténcia
Funeral

Seguro
Odontolégico

Saude

i Protecéo
Ocupacional

Medicamentos

33



Sinistralidade e Market Share

B} PortoSatide

Sinistralidade vs. Principais Players

Sinistralidade (%)

Pré-Pandemia Pé6s-Pandemia

929 = 92%\
89%\87% / 88% ====g7o, =
5% \ 83%

s 819 "
80 % = 79 % s 79% 79%
77% 76% 76%
76% 76% 74%
67% 67% 68%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

E Player 2

Player 3 Player 4

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

Market Share
2020 2024
R R
== - - © s
e . 20
S Y
“ 0,4% ®---------mm---- . 1,2%
Total 1,6% ®---mmmmmmmmmome- . 3,4%

34



Resumo da Vertical

B} PortoSatide

Receita Total (Prémio Retido + Receitas)

RS Bi
@ CcAGR
3,3
2,4
2021 2022 2023 2024
/000 Vidas Seguradas - Saltde
@ cAGR
675
543
349 M3

2021 2022 2023 2024

1) Corretores que venderam produtos do Sadde nos Gltimos 12 meses.

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

Lucro Liquido
394

RS mm

2021 2022 2023 2024

‘000 Corretores Porto que vendem saude’

3.1

2021 2024

35






Indicadores Financeiros da Vertical

EJPortoBank

Distribuigéo da Receita (%)

2021 2022 2023 2024

Il Consércio
I solugées Financeiras para Locagdo e Garantia
Il Cartao de Crédito, Empréstimo e Financiamento

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

indice de Eficiéncia

37,0%
342% 34,9% 313%  310% 331% 34,0% 335%
— 0

1T23 2T23 3723 4723 1124 2724 3T24 47124

indice de Inadimpléncia

71,4%

7,] % 6,9%

5,6% ® 6,1%*
5,2%

2021 2022 2023 2024
—@— Porto Bank

(1) Desconsiderando a venda de carteira, o indice seria de 6,1%. [ (2) Fonte: Bacen, com ponderacéo pela carteira comparavel da companhia. —0— Market 2



Evolugéio

PortoBank

Carteira de Crédito (R$ bilndes)

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

@ cAGR 4@7
16,2

4

17,5

2019 2020 2021 2022 2023 2024
B Cartso de Crédito Empréstimo e Financiamento
Carteira de Crédito Administrado de Consoércio (rR$ bilhces)
78,9
JERER & 59,2

2019 2020 2021 2022

- Imovel Veiculos

2023

2024

Yy

38



Resumo da Vertical

EJPortoBank
Receita Total
RS Bi
@ CcAGR
MSIS
48
42
3,3
2021 2022 2023 2024
Itens Totais
milhares
@ cAGR
_ —D— 4572
3.451 3773 3.931

2021 2022 2023 2024

milhares
@ CcAGR

381

2021

milhares

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Lucro Liquido

+18%

413

2022 2023

Corretores que vendem Bank'

‘ 22,7
17,2 ||||||||

2021 2024

(1) Quantidade de corretores com venda de produtos Bank como Consércio, E&F, Fianga e Capitalizagdo, exceto Cartéo nos Gltimos 12 meses

632

2024

Yy
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APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Financiamento e Consércio — Tamanho do Mercado

Imovel
(Crédito Disponibilizado — RS bilhdes)

R$ 3,1Bi

(1.1%)

R$ 21,8 Bi =
(7.8%)

[ |
RS 281,4 Bi

(100,0%)

219,5

153,0

0,9%

Crédito Imobiliario Mercado
(Financiamento + Consadrcio)
Consodrcio Mercado
Consoarcio Porto

281,4

1.1%

231,5

220,4
0.9

2019 2020 2021

- Consoércio Imoével Porto

I Conséreio Imével Mercado

Fonte: Bacen

2022 2023 2024

- Financiamento Imdével Mercado

Automoével
(Crédito Disponibilizado — RS bilhdes)

RS 46,8 Bi Crédito para Automadvel Mercado
(14,7%) (Financiamento + Consdrcio)

Consorcio Mercado

Consoércio Porto

R$ 319,0 Bi
(100,0%)

319,0

0,5%
250,7

2449 0,29 246,6
194,3 194,3 B 1.0
0.2% 0

2%

19,5%

0,3%

80,2%

2019 2020 2021 2022 2023 2024

- Consorcio Auto Porto - Financiamento Auto

I Conséreio Auto Mercado

40
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MARCELO

Socorrista, Automével
10 anos de Porto  ©




Resumo da Verticql APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

£ PortoServico

28 Inl
R$ 2,5 BI oaresarion
27Ml 24M
atendimentos atendimentos
r$ 204,06 mi

Lucro Liquido

Evolugéio Parcerias Estratégicas e B2C - 2024

22,54 l -

ROAE

1T24 2T24 3T24 4724
I Parcerias Estratégicas (RS milhdes) [l B2C (RS milhoes)

Fonte: Balango Financeiro 2024
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Resultado Finq nceiro APRESENTAGAO INSTITUCIONAL E
BPorto

Rentabilidade Nominal Histérica

387%
171% 184% 138%
— o— — ——— ] —
96% 93% 105% 109% 135% oo “88% iy
14,7%
12,3% o
10,4% 10,8% 10 2% 10,7% 1,4%
8.7% 8,4%

I Rentabilidade Nominal % —€— % CDI =—— Média CDI —e— CDI

1) Resultado gerado sobre recursos investidos pela Companhia para mitigar o descasamento entre ativos e passivos (ALM) das operagées de Previdéncia Tradicional (produto cuja venda foi descontinuada), Operagées de
Crédito (Porto Bank) e Capitalizagéo (PortoCap).

44



Resultado Finq nceiro APRESENTAGAO INSTITUCIONAL E
BPorto

Carteira de Investimentos

A Abertura da Carteira de Investimentos (%)
(ex-Previdéncia)

14,4 4% 4% 4% 3%

% % 3%
12,8 6 3%

10,3

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
I Carteira de Investimentos (RS Bn) Acdes Crédito M Pos-Fixado M Juro Nominal Il Juro Real
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Porto vs Mercho APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

BPorto
A Porto é lider em alguns segmentos
Auto Residencial P&C (Empresarial) Consércio (Imoéveis) Fianga Locaticia
(Prémio Emitido — R$ bi) (Prémio Emitido — R$ bi) (Prémio Emitido) — R$ bi (Crédito Administrado — R$ bi) (Prémio Emitido - R$ bi)

“suare  27,4% 20,9% 24.9% 12,9% 59,5%

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

-0,2% +7,4% ‘ +12,4% ‘ ‘ +32,9%‘ ‘+30,9%‘

10 11 63.4

477 08 1.0
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
""" MecADO R$580bi 2 R$60bi 2 R$44bi  R$4909bi  R$17bi
TOTAL  (43,2%) (+16,5%) (+10,8%) (+30,1%) (+24,4%)

Fonte: Susep e Bacen
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Porto vs Mercho APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

BPorto
A Porto vem ganhando participagéo em outros mercados.
Cartéo* Consoércio (Veiculos leves) Sadde + Odonto Vida
(Carteira de crédito PF — R$ bi) (Crédito Administrado — R$ bi) (Receita - R$ bi) (Prémio Emitido — R$ bi)

“SHARE 26% 3,6% 22% 3,0%

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

‘ +12,9% ‘ ‘ +38,6%| ‘ +43,9%| ‘ +10,0% ‘

13’3 15,0 11,7 6,6 1[5 1,6
4.6

8,4

oM23 o9M24 2023 2024 2023 2024 2023 2024
MERCADO RS 568,1 bi RS 322.7 bi RS$ 307.5 bi RS 55,4 bi |
TOTAL (+1,7%) (+14,8%) (+9,9%) (+12,7%)

Fonte: Susep, Bacen e ANS
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—) PROJECOES PARA O ANO DE 2025

BPorto

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

-—

=
PortoSeguro -
Var. Prémio Ganho Vertical (vs. 2024) +2% a +5%
Sinistralidade Vertical 51% a 55%
indice de G&A Vertical 10,3% a 11,2%
Y
PortoBank Range

Var. Receita Total Vertical (vs. 2024) +14% a +22%

Perdas de Crédito (R$ bi) -1,9a-2,3

indice de Eficiéncia 32,5% a 35%

A Companhia esclarece que as projegdes divulgadas refletem as expectativas da
Administragdo com relagdo aos negdcios da Companhia e ndo representa, portanto,
promessa de desempenho ou resultado. A concretizacdo dessas expectativas

dependerd de diversos fatores, muitos deles externos d Companhia, podendo os

= r'd

PortoSaude Range
Var. Prémio Ganho Vertical (vs. 2024) +25% a +40%
Sinistralidade Vertical 75% a 80%
indice de G&A Vertical 4,5%a5,5%
= "

PortoServico Range
Receita Total Vertical (R$ bi) 2,5a2,8
indice de G&A Vertical 8,0%a9,0%
A

Porto Ronge
Resultado Financeiro (R$ bi) 12a14
Taxa efetiva 30% a34%

resultados efetivos diferirem das projecdes apresentadas.

As projecoes serdo acompanhadas e revisadas pela Companhia, nos termos da

regulagdo aplicavel.
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APRESENTACAO INSTITUCIONAL 5

Estrutura Organizacional dos Negécios
BEPorto

A Empresa oferece uma ampla gama de produtos e servigos através das suas 4 verticais de negécios: Seguros, Saide, Bank e Servigos

*Controlada por Jayme Brasil Garfinkel

CONTROLADORES DA

(] o,
PORTO SEGURO® ITAU UNIBANCO 43%
ACIONISTAS
(Dez/24)
PSIUPAR ACOES EM CIRCULAGAO | 28%
EPortoSeguroSA*

SAUDE EMPRESARIAL CARTAO DE CREDITO [ STG'T'ga%:‘éfA ] CENTRO AUTOMOTIVO
PATRIMONIAL ODONTO FINANCIAMENTO [ RESf;g&’é?f: EG:RAES A ] RE?;E'&‘L?_Z"; DE

SAUDE OCUPACIONAL RISCOS FINANCEIROS ATENDIMENTO

PLANOS DE SAUDE

TRANSPORTE ADMINISTRADOS

CONSORCIO

AGRONEGOCIOS INVESTIMENTOS

RESPONSABILIDADE

CIVIL PREVIDENCIA

(7]
m
(0]
(=
o
»n
7
C
O
m

. BANK C] SERVICOS OUTROS NEGOCIOS




Conselho de Administragdo

BPorto

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Conselho de Administragédo composto por sete membros, sendo dois indicados pela Familia Garfinkel, dois indicados pelo Itat Unibanco e

Nome

Bruno Campos Garfinkel

dois membros independentes.

Cargo Atual na Porto

Presidente do Conselho de Administragdo

Cargo Externo ou Anterior

Possui 20 anos de experiéncia nas operagdes da
Porto e ingressou no Conselho hd 7 anos

Andre Luis Teixeira Rodrigues

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo

Diretor Executivo Coordenador do Banco de Varejo
no Grupo Itad Unibanco

Roberto de Souza Santos

Conselheiro

Foi Presidente Executivo da Porto

Paula Magalhdes Cardoso Neves

Conselheira

Foi CEO da Redecard e do Banco Carrefour CSF

Patricia Muratori Calfat

Conselheira Independente

Diretora Regional do YouTube Latam

Lie Uema do Carmo

Conselheira Independente

Advogada e Sécia na Uema do Carmo e Professora
na FGV Direito SP

Célia Kochen Parnes

(Mai/25)

Conselheira Independente

Administradora de Empresas e Conselheira da
Fundagdo OSESP e da Fundagdo Bienal
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Comité Executivo EPorto

Nome

Paulo Sérgio Kakinoff

Cargo Atual na Porto

CEO Grupo Porto

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Historico com a Porto

Membro do Conselho de Administracdo da Porto desde 2020 e
CEO desde 2024

Celso Damadi

CFO Grupo Porto

Na Porto desde 2005 e CFO desde 2020

Lene Aratjo de Lima

CEO Porto Servico

Na Porto desde 1994 e CEO Porto Servigo desde 2023

José Rivaldo Leite da Silva

CEO Porto Seguro

Na Porto desde 1996 e CEO Porto Seguro desde 2022

Marcos Roberto Loucdo

CEO Porto Bank

Na Porto desde 2008 e CEO Porto Bank desde 2021

Sami Foguel

CEO Porto Saude

Na Porto e CEO Porto Saude desde 2021

Luiz Augusto Arruda

VP — Marketing, Clientes, Dados e Comercial

Na Porto desde 2020 e
VP de Marketing e Comercial desde 2022

Domingos de Toledo Piza Falavina

Diretor de Relagbes com Investidores, M&A e PE

Na Porto e DRI desde 2023

Adriana Pereira Carvalho Simoes

Diretora do Juridico e Riscos

Na Porto desde 1996 e Dir. Juridico desde 2020

Marcos Rogerio Sirelli

Diretor de Tecnologia da Informagé&o

Na Porto desde 2011 e Dir. Tl desde 2017

Patricia Quirico Coimbra

Diretora de Gente e Cultura

Na Porto e Dir. Gente e Cultura desde 2024

Patricia Chacon Jimenez

COO Seguros

Na Porto e COO Seguros desde 2023

Emilio Bentancourt

Diretor de Governang¢a Corporativa

Na Porto desde 2015 e Dir. Gov. Corp desde 2024

52



BlPorto

SUSTENTABILIDADE



ESG - Fatores Ambientais, Sociais e de Governanca

BPorto

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Tivemos destaques relevantes recentemente relacionados a nossa agenda ESG, como a entrada no indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3

Porto passa a integrar Carteira ISE

O indicador ISE (indice de Sustentabilidade
Empresarial da B3) tem como principal
objetivo avaliar os ativos das empresas
atrelados ao comprometimento com agdes
de sustentabilidade empresarial.

A entrada da Porto no indice € um
reconhecimento por estarmos
comprometidos com a sustentabilidade
empresarial nas dimensdes de Governanca
Corporativa e Alta Gestdo, Capital Humano,
Modelo de Negbcios e Inovagdo, Capital
Social, Meio Ambiente e Mudang¢a do Clima.

Instituto Porto

Em 2023, através do Instituto Porto, instituicdo sem fins lucrativos com foco
em projetos educacionais e assistenciais na regiéio de Campos Eliseos,
oferecemos formacgdo para 1,5 mil pessoas, com 15,3 mil horas de
desenvolvimento educacional e geramos mais de 18,3 mil atendimentos
socioassistenciais (doogées de vales-alimentagdo, ténis, agasalho,
material escolar) e de saude (atendimento psicolégico, psicopedagdgico,
mutiréo pediatrico e oftalmolégico), além de mais de 10 mil pessoas
impactadas por meio de leis de incentivo fiscal.

No contraturno escolar apoiamos direta e indiretamente cerca de 525
pessoas, considerando as acdes socioeducativas e o apoio ds familias.
Neste periodo mobilizamos 2,6 mil pessoas, entre voluntdrios e
investidores sociais, com a captagdo de R$ 561,7 mil.

Renova

renova

Na nossa controlada Renova
Ecopecas empresa de
reciclagem e
reaproveitamento de pecas
que completou 10 anos de
existéncia, desmontamos ao
longo desta década mais de
21 mil veiculos e
comercializamos mais de
400 mil itens, além de
realizarmos o descarte
ambientalmente correto de
78 mil toneladas de ago, 35
mil baterias e 160 mil pneus.

Yy
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APRESENTAGAO INSTITUCIONAL
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Sociais e de Governanca

A Estratégia de Sustentabilidade da Porto e a evolugéio em nossos indicadores ASG.

Sustentabilidade na Estratégia da Porto

indice Carbono Eficiente da B3

Em 2024, a Porto avangou na governanga em sustentabilidade com a criagdo

do Plano Estrqtégico de Sustentabilidade 2025-2030, integrqndo a Em 2024, por mais um ano, a Porto foi incluida no indice Carbono Eficiente (ICOZ-BS) da B3,
Sustentabilidade & estratégia de negdcio e ao debate nos niveis mais altos da que reline empresas com os menores coeficientes de emissées de carbono. A inclusdo reflete
organizagdo. o reconhecimento do compromisso da Porto na estratégia da redugdo das emissdes de gases
Entre os marcos, destaca-se a criagdo do Comité de Sustentabilidade, com de efeito estufa (GEE).

membros internos e externos especialistas em Sustentabilidade e Diversidade e Esse reconhecimento fortalece a posi¢dio da empresa no mercado, destacando sua

Inclus@o. Também foi instituida a Comiss@o de Sustentabilidade e Diversidade, contribui¢@o na transigdo para uma economia de baixo carbono.

formada por nove diretores, para garantir engajamento e alinhamento

transversal das verticais da Porto.

Principais indicadores Socioambientais

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Consumo de dgua absoluto (milhares de m?) 89,8 26,1 27,6 62,9 59,7 79,0
Ambiental Consumo de energia absoluto (milhdes de kWh) 33,2 17,6 19,3 26,8 27,2 29,3
Total de residuos (organico + reciclavel) gerados (toneladas) 760 213 302 430 463 666
Quantidade de mulheres na lideranca 445 436 470 520 550 560
Diversidade Quantidade de mulheres na equipe. 6.673 6.637 6.695 6.915 6.693 6.861
Quantidade de pessoas negras na lideranca 225 239 279 269 296 310
Quantidade de pessoas negras na equipe 4.614 4.886 5.017 4.647 4552 4797
Voluntariado Quantidade de voluntérios 847 728 6M 705 817 815
Quantidade de alunos no curso de Pré-formacéo de Jovens Aprendizes (Formados) 109 10 217 17 376 443
Instituto Porto Seguro Jovens Aprendizes ativos 45 53 77 83 106 226
Quantidade de criangas assistidas pelo Programa Acéo Educa 189 176 200 239 246 242
Associagdao Campos Quantidade de protocolos abertos de limpeza e manutencéo do bairro 1126 470 483 598 649 177

Eliseos + Gentil

Resolubilidade dos protocolos junto aos érgaos publicos 84% 68% 83% 79% 81% 83% 55




Diversidade, Equidade & Incluséo

Porto
. Juntos Programa de Diversidade e Incluséo com
os Grupos:

& O Y% h 090

Equidade .

de Género Etnico-racial LGBTQIA+ Pessoas com Intergeracional

Deficiéncia

a1 Lidera Jornada institucional dedicado ao desenvolvimento
J pessoal e profissional de mulheres.

O Lidera tem foco nas mais de sete mil colaboradoras da Porto pelo
Pais, e reforga o compromisso de valorizagdo, inclusdo e
transformacdo sociocultural de dentro para fora

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Yy

’Y Florescer

Jornada que proporciona agdes direcionadas para
desenvolvimento, autoconhecimento, pertencimentoe
fortalecimento da identidade de cada pessoa com
deficiéncia.

Atualmente, a Porto conta com mais de 500 pessoas com
deficiéncia em seu quadro de colaboradoras e colaboradores.

Afro
Horizontes

O Afro Horizontes foi pensado e criado com base em
desafios e necessidades especificas trazidas pelos
proprios colaboradores negros.

Hoje, a Porto conta com
mais de 4 mil pessoas
negras colaboradoras.
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~ . APRESENTAGAO INSTITUCIONAL
Prémios

Prémios
\
Brand Top of Estaddo Melhores GPTW Interbrand
Finance Mind Marcas + do ESG Alistielteln
29 marca mais pelo 11° ano 1° lugar seguradoras Na categoria 3° ano consecutivo 16° marca mais
forte do pais consecutivo na Top 5 melhor Servigos Financeiros  entre Top 10 Melhores  valiosa do pais pela
categoria Seguros performance empresas para se Interbrand
trabalhar pelo GPTW
J

Fonte: Balango Financeiro 4724
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