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Destaques 3T21 ﬂ/

Consisténcia dos Crescimento com .
. . e~ Solidez no balango
resultados maior diversificagao

R$ 403 milhdes OOO R$ 75,3 bilhdes 3,7%
—  +46,7% Vs 3T20 0O +11,8%vs 3T20 vs 4,2% no 3720
Lucro Liquido Carteira de Inadimpléncia
Lucro qu u |d0 Recorrente Crédito Ampliada 90 dias
: 13,9% %I@ 561,1% 231%
reco rd e n O trl m eStre ; vs 10,6% no 3T20 de crescimento vs 3T20 vs 234% no 3T20
ROE Recorrente Carteira PME indice de Cobertura
maior diversificacao
(é, 32,0% = 61,9% 15,7%
. vs 32,2% no 3T20 ‘:’ de crescimento vs 3720 % vs 15,2% no 3T20
e balanco fortalecido , ,
Indice de Eficiéncia Empréstimos Varejo! Indice de Basileia
P> 48.8% R$ 53 bilhdes = 262%
_-I-_ de c,rescimento vs 3T20 +9,6% vs 3T20 vs 199% no 3T20
Prémios de AuM (Wealth) _
Nossos pilares estratégicos Seguro Auto 3 fundos classificados como “Mais Rentaveis” (Valor) LIQUIdeZ (LCR)

5 fundos como “Excelentes” (Investidor Institucional)

Eficiéncia e
solidez financeira

1 - Financiamento de placa solar, crédito pessoal, CVG, consignado privado e outros;




Destaques 3T21 4 Novo Portfslio de Cartses . W

/Atalho BV '
BV Unico, BV Mais e BV Livre l Atalho BV !

se adequam as necessidades e
estilo de vida do cliente Langamos o Atalho BV, uma ferramenta que

Cashback com oocses de crédito ativa um teclado nos celulares com botdo
Pe exclusivo para permitr a realizacao de

AVaHQOS na em fatura ou investimento transagoes financeiras sem sair de

aplicativos de mensagens e redes
sociais, ou seja, sem acessar O

estrategia digital am20. | 2552 aplicativo do banco
2121 [ 3.505

Carteira de cartées de crédito (R$M)

com langcamento do ar21 | 557

J conta Digital BV

AiEle BY © meve J 5anking as a Service A o R
~ o ~ F S ofert_al de (EDB e oferta de
portfélio de cartoes i E credito sdo as novas

funcionalidades da conta

digital
133  milhoes 3,8 milhoes
de transacgoes de contas | = | (e
realizadas em abertas' INICIo .
lataforma SiaiTAL
: . ré(;zssa p para  nosso GITAL —
Nossos pilares estratégicos parceiro 4T20 1T21 2T21 3T21

Hl N° de Contas Abertas’

+339% vs 9M20

1 - Acumulado

/17 /7 /17

V74 y - 4




N

Destaques 3T21

N ([,

/,Reclame Aqui l Ranking
- | / N \ Banco Central
Indicado ao Y Reputacdo: BOM
Prémio ! Menor
banco - ReclameAQUI Nota: 7,5 I 10 numero
\Reclame Aqtll 2021 aoe'l de reclamacobes
g r B por cliente entre
Mel hOrIa CO ntl nua da Estamos entre as 5 melhores\ Reputagao de 0s grandes
empresas para 0 destaque entre os bancos do pais?
5/ . consumidor na categoria mellrlores bancos  do
experiéncia dos \pancos )\ pee )\ -

nossos clientes

Nossos pilares estratégicos

Melhor experiéncia
dos clientes

71

\ 3T20

3T21

3T20

/I Net Promoter Score (NPS)

NPS? atendimento NPS?3 cobranga

-

45

3T21

@ssos esforgos conti m&

para entregar uma melhor
experiencia aos NOSSOS
clientes estdo sendo refletivos
nas métricas de NPS3.
Fechamos o periodo com o
NPS3 de atendimento em 74
e 72 para o NPS® de

cobranca

),

~

1 - Considera os maiores bancos em nimero de ativos (fonte: Reclame Aqui); 2 - Ranking ref ao 3° trimestre 2021. Em numero de ativos (fonte: htips://www.bcb.gov.br/); 3 — NPS Transacional

17
4



https://www.bcb.gov.br/

Destaques 3T21

ESG: Novas acoes

voltadas para o
compromisso com o
meio ambiente,

social e governanca

Nossos pilares estratégicos

I Operagoes ESG

Seguindo o0 nosso compromisso de
mobilizar recursos para fomentar
negoécios sustentaveis, durante o ano
de 2021 ja financiamos e distribuimos R$

5,1 bilhoes de operagdes destinados a
negocios ESG no varejo e no atacado

BV no “Empresarios pelo Clima”

banco u

Nosso novo programa de
recrutamento e desenvolvimento
de mulheres cis ou trans nas areas
de dados e tecnologia

l Formacgao <Pra.Elas>

Anunciamos nossa participagédo no Empresarios pelo Clima, evento que tem como objetivo reforgar o

compromisso do setor empresarial com a questao climatica e destacar a relevancia das
negociagdes que ocorrerao na 262 Conferéncia da ONU sobre mudancga climatica no més de novembro

I Foérum de Empresas e Direitos

LGBTI+

Nos tornamos signatarios do Forum de
Empresas e Direitos LGBTI+ através da

assinatura dos 10 Compromissos pelo
nosso CEO, com isso, reforcamos nosso

CoOmpromisso de reconhecimento,
valorizacao e inclusao de pessoas
LGBTI+ no mercado de trabalho

I Ampliacao do apoio social por
meio do esporte

Desde 2018, temos uma plataforma de
apoio social por meio do esporte,

que ja conta com 10 projetos sociais
de renomados atletas e ex-atletas.

@ + 2 mil criangas e jovens impactados

Z + 8 mil pessoas impactadas indiretamente

f
'y 'y Y s 4




Analise do Resultado
3° Trimestre de 2021
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Resultado Consolidado

Lucro liquido no 9M21 cresceu 60%, para R$ 1,1 bilhdo, com ROE de 13,7% -w
Geracao consistente de receitas, queda no custo de crédito e manutencao da eficiéncia operacional

Evolucao do Lucro Liquido Recorrente

(R$M)
13,7%
ROE 14,2% 13,1% 13.2% 13,3% 13,9% /
+
0 10,6% —— 0
8,9% 8.7% 9,4%
— 60% -
1.148

o o
47% | 4% 3 716
403
355 357 388
Lucro Liquido
Recorrente
3T19 4T19 1720 2T20 3T20 4T20 1721 2T21 3T21 9M20 oM21
NIM - Clientes /10,0%/ /10,3%/ /10,3%/ /9,2% [94%/  [99%/  /10,0%/ 10,0%

PUBLICO 1. Net Interest Margir: Quociente entre a margem financeira bruta com Clientes e os ativos médios sensiveis a spreads.



Receitas

Receitas totais cresceram 13% no 9M21, para R$ 7,1 bi W
No periodo houve expans&o nas margens de clientes e com o mercado, além do crescimento nas receitas de servigos s

Servigos e
Corretagem
de Seguros

Margem
Bruta

PUBLICO 1. Net Interest Margin: Quociente entre a margem financeira bruta com Clientes e os ativos médios sensiveis a spreads.

Receitas Totais (R$M)

+13% 1
|/ 7.137
A +13.3%
A3T21
+16% ‘l— +1% j 12T21
[ 2.418 2.431

2.097

. V¥ -0,1%

A +13,1%

1.854 1.867 A +07%

9M20

3T21 o9M21

3T20 2721

Margem Financeira Bruta (R$M)

+139
[
5.504
+19% +1% A3T21
T K [2T21 4.865 A +16,3%
Mercado 1. 573 1.854 1.867
¥ -38,1%
MRyl A +12,8%
Clientes 1.719
1.436 A +6.4%
3T20 2T21 3T21 9M20  oM21
(/NIM; /94%/ [99%/ [102%/ /9.6%/ [10,0%/
%a.a.

Receitas de Servigos e Seguros (R$M)

+13% 1
A3T21 |_
r +7% —— 0% — 21, 1633
525 564 564 359 NAHBN ) 1649
Corretagem de Seguros - A +7 29
Servigos . 1.082 . o
e Tarifas 388 429 V¥ -2,4% —A +12,3%

3T21

/55) [57/)] [671]/

3T20 2721

9M20

/136/ [/182/

o9M21

Originagéo de
Veiculos (R$B)




Indicadores de Crédito — PDD e IC 90 dias

I Custo de crédito registrou queda de 28% no 9M21 W

Queda no custo de crédito reflete os niveis controlados de inadimpléncia

Custo de crédito (R$M) indice de cobertura 90 dias (IC-90 dias)
4,6%
Cartora g6 orédte 3% 30%  31% 'Nl% . - - IC-90 dias
o =
[ -28%
vy ?33 11 2.342 _l 5.504 5 243 5.453
T 1.683

556 539 567

73 A +5.5% YA W -21,6%

(160) | [(148) | [(157) A v65% [(@12) | @76) A 41559 et T g s

3T20 2721 3721 9M20 o9M21

Il Provisées para crédito, impairment, descontos concedidos e garantias Il Saldo de PDD (R$M) M Saldo de operagbes em atraso > 90 dias (R$M)
I Receitas de recuperacéo de crédito

PUBLICO 1. Liquido de receitas de recuperagéo de crédito; 2. Quociente entre o saldo de PDD e o saldo de operagdes de crédito vencidas ha mais de 90 dia; inclui provisdes para garantias prestadas. ﬂ



Despesa de Pessoal e Administrativa

Maiores investimentos na estratégia digital e marketing
Eficiéncia segue sendo pilar fundamental na estratégia do banco BV

Despesas de Pessoal e Administrativas (R$M)

32,2% 0
indice de Eficiéncia’ (%) 32.2% 32,6% 32,0% 00‘32’.0 -
@ L L J
+9% —
A3T21 ‘ 1753
2121 1,612
Des;laaesas dle A+152% A+152%
essoal?
Despesas
Administrativas A+142% V -1,7%
Depreciagéo &
amortizagao A+11,8% A+251%
9M20 IM21
IPCAS >> +10,3% —

PUBLICO 1. Nao considera demandas trabalhistas, ultimos 12 meses. Mudanga no indicador histérico devido adogao do lucro recorrente; 2. Considera despesas com PLR; 3. Acumulado, ultimos 12 meses, fonte IBGE.

banco u




Carteira de Crédito

Crescimento de 11,8% na carteira de crédito, com forte avango na diversificagao .w
Destaque para expansao nos segmentos de Empréstimos e Cartdes no Varejo, e Corporate no Atacado

Carteira de crédito ampliada (R$B) Segmento Principais destaques
(inclui garantias prestadas e titulos privados)
A3T21 Cartdes Cartao de crédito
1
8% — /3720 4 — 0
75,3 5% — ~ 51,5%
H
A+51,5% v 9120
Cartdes : A +61,9% Empréstimos’ Financiamento placas solares
Empréstimos’” 4 AN
p 6(%) roS ~y 21 90/0
. Ifﬁ) vs 3T20
A . - Varejo
*5.5% | A+11,4% : o v
Veiculos Veiculos inanciamento de veiculos —
fT Mantendo a Lideranga
56% = o~ 5,5%
L vs 3T20
PME A+561 1% n
Atacado Corporate
A +91% L (= |
Corporate + Large ’ Alacado ~ 26,4%
A+12,6% 33% = | y ¥ 70
’ | vs 3720

3720 2721 3721

PUBLICO ' Carteira composta por crédito consignado privado, financiamento de placas solares, crédito pessoal, CVG, home equity, crédito estudantil e outros.



PUBLICO

Varejo

Financiamento de veiculos cresceu 34% no 9M21, com R$ 18 bi originados W
Mantivemos a lideranca em financiamento de veiculos' no Brasil

Originacao de financiamentos de Veiculos (R$B) % Entrada, prazo médio e taxa média
%’:2211 / 181% /) 206%/ / 223% /  TaxaMédia(%a.a.)
+34% 1

+22% —" +17% gl 18.2 / 45 / / 47 / / 48 / Prazo médio (meses)

6,7 A +76%

0,5 A +21,2%
A +36,7% % Entrada®
42% 40% 40%
A _I

9M20 oamM21 3T20 2721 3T21

Outros
Veiculos?
6,2 A +16,7%
Leves (92%)
Usados

3T20 2T21 3T21

Lideranca no Segmento de Veiculos'

1. Veiculos leves usados 2.Leves novos, vans, motos e pesados; 3. Calculado sobre valor informado do bem.




Indicadores de Crédito - Inadimpléncia

Inadimpléncia 90 dias continua em niveis historicamente baixos -w
Indicador fechou trimestre em 3,7%, com niveis bastante controlados no Varejo e no Atacado

Inadimpléncia da carteira de crédito — Inad 90 dias (%)

5,2%

Banco BV

0 4,9% 4,8% 4,89 4,9% 4,89 9
lijb 4._0 40 4/0 ; _ - /o 4,3% 4.1% 4,3% 4,4£ Varejo
—————————— - —e— e — — e — — — - ~ -
= = , —d———= Veiculos

0,
4.2% 4,4% 4.3% 4.2% 4,2% 39% 36% 3.5% 3,8% 3,8%

1,8%
, 1,1%
— 0,4% 0,4% ’
- -
Dez/17 Jun/18 Dez/18 Jun/19 Dez/19 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21

PUBLICO ﬂ



Funding e Liquidez
I Funding bastante diversificado e liquidez permanece robusta com LCR em 262% W

Instrumentos estaveis de captacao representavam 60% do funding total

Funding (R$B)
| ‘|‘2% *
78,0 79,3
Depositos a vista® 75,8 K —
Debéntures - gl NG 1,8 ) 19 )
Empréstimos e Repasses7 1,6 ’ 1,8 :
LCA, LCle LAM 206
Depdsitos a prazo (CDB) 20,6 20,4 ’
8,5
TVM Exterior 8,3 8,0 —
Divida Subordinada 3,3 60% do funding composto
por instrumentos de
8,5 longo prazo

Cessoes ao BB .

Letras Financeiras

3T20 2721 3T21

Ativos de Alta Liquidez — HQLA (R$B) [215 ]
Liquidity Coverage Ratio (LCR)?

. 1. Inclui depésitos interfinanceiros 2. Razéo entre o “HQLA” e o total de saidas liquidas de caixa previstas para um periodo de 30 dias em um cenario de estresse, sendo o minimo regulatério de 100%. Nao considera
PUBLICO |inha de crédito junto ao BB.




Estrutura de Capital

Aumento do indice de Basileia, fechando o 3T21 em 15,7% W

Capital Principal (CET1) em 12,9%, sendo que o minimo regulatério no encerramento do 31721 era 6,125%

| +0,5 p.p.

15,2

Nivel Ii

Nivel | - Complementar

14,6 14,7

Nivel | - Principal (CET1)

3T20 4720 1721 2721 3T21

pUBLICO Nota: No final de setembro/21, o requerimento minimo regulatério de capital era de 9,625% de indice de Basileia, 7,625% de Capital Nivel | e 6,125% de CET1.



Anexos §




I Estratégia digital

banco u

Veja suas contas
para pagar -

@ Ocultar

aldo em conta
R$ 3.000,00

R$ 1.410,00

Jas contas em
RS 1.410,00

3T20

l Engajamento nos canais digitais

Producgao oriunda de canais digitais

Cartao de Crédito

Acessos App/Minha BV digital

(%) (em milhdes)

Crédito pessoal

22
19

3T20 1T21 2721 3T21

3T21

3T21

I Conta digital PF: inicio da
oferta para nao-clientes

Tt ( 32 fase: 3T21>

Clientes antigos %
~15M
------------- 23 fase: 2721
Cartdo de 12 fase: 1T21

crédito

~1,0M

l Novo portfélio de cartoes

BV Unico, BV Mais e BV Livre

se adequam as necessidades e
estilo de vida do cliente

Cashback com
opcdes de crédito
em fatura ou
investimento

PUBLICO

J Weu Atalho BV

Ferramenta que ativa um teclado nos celulares
a

com botdo exclusivo para permitir
realizacao de transagoes financeiras

sem precisar /

acessar (o) i
aplicativo do JAtalho BV
banco Seu financiamento

em um toque

l Mundo Auto

O novo simulador de financiamento ja
conta com mais de 13,5 milhdes de
simulagdes realizadas durante o ano

Simulagoes de financiamento de veiculos (em milhoes)

(oo
(128%) 3
13,5
10,5
Leads
e e— digitais
9M20 9IM21




l ESG (Ambiental, Social e Governanca) ﬂl

Em maio deste ano, divulgamos o nosso “Pacto BV para um futuro mais leve”. Nele, assumimos 5 compromissos publicos
compromissos publicos em acdes ESG a serem atingidos até 2030, que sao:

Mobilizar recursos para fomentar
negodcios sustentaveis

Neutralizar nosso Acelerar a inclusio social
impacto ambiental

9 INOVAGAOE

COMBATEAS IGUALDADE REDUGAD DAS
INFRAESTRUTURA 13 LN Y 5 DEGENERD 10 DESIGUALDADES

EMPREGOS DIGHOSE INOVACAQ E COMBATEAS
CRESCIMENTO ECONOMICO INFRAESTRUTURA 1

MUDANGAS CLIMATICAS

g |c

Nos comprometemos até 2030 a:

1. Efetuar 100% da compensacgéo de CO, 3. Atingir 50% de cargos de lideranca 5. Financiar e distribuir em mercado de
do nosso principal negécio, o ocupados por pessoas que se identifiquem capitais R$ 80 bilhdes para negocios
financiamento de veiculos usados com o género feminino ESG

2. Compensar 100% das emissbes de 4. Garantir a participagdo de 35% de negros
GEE" diretas do BV no quadro de colaboradores do BV

Da prafalar de

Mook =) jCampanha “Vamos falar de
deum - dinheiro?”

J@lt@ |e\/e | Comandada pela nossa embaixadora Tais Araujo, a proposta da campanha é
promover conversas sobre a relagado das pessoas com o dinheiro

PUBLICO 1 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): Crescimento econémico, Fomentar a inclusdo e melhorar a infraestrutura, Reduzir a desigualdade e Criar inciativas no combate as mudangas climéticas.



I ESG (Ambiental, Social e Governancga) W

/ / /

K Compensar 100% das K Empresarios pelo KOperagées ESG
emissoes de CO, Clima
A partir de 2021, compensaremos 100% da Anunciamos nossa participagdo Seguindo o nosso compromisso de  mobilizar
emissdao de CO2 dos veiculos que no Empresarios pelo Clima, o recursos para fomentar negdcios sustentaveis,
financiarmos: + de 632 mil veiculos ja foram evento tem como  objetivo durante o ano de 2021 ja financiamos e
incluidos no programa reforgar o compromisso do setor distribuimos R$ 5,1 bilhdes de operacdes

empresarial com a questdo

climatica destinados a negécios ESG no varejo e no atacado
[ Doacao de painéis Lii;:.;:{:&;::l&” “ ﬂmpliagéo do apoio ﬁ()rum Diretos e
solares para projetos B : ao esporte Empresas
soclais ! ! . Temos uma plataforma de N ;lfi?:ibg:}fr?:aie, o iy LGBTQIA+
. . . e compromisso -
Doamos painéis solares apoio social por meio do B SENNSE A - Nos tornamos signatarios

esporte, que conta com 10

ara 4 instituicbes sociais : .
P INStituie @l projetos sociais de

do Forum de Direitos e

apoiadas pelo BV. A doagao . renomados atletas e ex Empresas LGBTI+ através
trara beneficios e [ Formacgao <Pra.Elas> o f Rede Empresarial de da assinatura dos 10
econdmicos e sociais para Inclusio Social Compromissos pelo nosso
os institutos que estado + 2.000 criangas € jovens . .. CEO, com isso,
i - Nosso novo programa de , . Nos tornamos signatarios do
aliados com uma solucéo de impactados  diretamente ) i reforcamos NOSso
_ ) recrutamento e Férum Reis (Rede .
energia limpa com . desde 2018 ) - COMPromisso de
N ) desenvolvimento de Empresarial de Inclusao .
responsabilidade social . i i ) reconhecimento,
mulheres cis ou trans nas Social) através da assinatura L . -
Areas de Dados o do Pact la Inclus3o REIS valorizagdo e inclusédo de
. 0 Faclo pela Inclusao ) pessoas LGBTQIA+ no
Tecnologia. oIT

mercado de trabalho

PUBLICO ﬂ



I Carteira Prorrogada Varejo: Apoio aos nossos clientes impactados pela pandemia W

Carteira prorrogada Varejo (rR$B)

R$ 8,1 bilhoes
saldo da carteira — -1 8,7°/o
prorrogada em 30/set |

R$ 1,3 bilhao
saldo da carteira prorrogada,

desconsiderando clientes que ja
pagaram 3 ou mais parcelas

R$ 1,2 bilhao

provisao para a carteira

prorrogada
187%
indice de Cobertura da
carteira prorrogada 2721 3721
99% Il Curso normal?

tem garantia real I NPL 30-90 dias
I NPL > 90 dias

PUBLICO 1 - indice de Cobertura sobre a carteira em atraso acima de 90 dias; 2 - Adimplentes e inadimplentes até 30 dias

242% mais PDD em

relacéo a carteira nao-

prorrogada do Varejo

% provisionado

R$ 1,2 bi
@ PDD carteira
prorrogada

1.5 13

2721  3T21

Il Saldo excluindo clientes que ja
pagaram 3 parcelas ou mais

Em margo/20, proporcionamos
a prorrogagao de parcelas em
60 dias, sem juros adicionais.
Além do apoio aos Nossos
clientes, a iniciativa contribuiu
mitigar o risco de crédito, e
contou com cerca de R$ 18
bilhées aditados e/ou

efetivamente renegociados




Portfoélio

I Portfolio diversificado de negocios 'w

Suportado pelos pilares de Eficiéncia & Solidez Financeira, Estratégia Digital, Centralidade no Cliente e Agenda ESG

Carteira de crédito’

_ R$ 75 bilhdes
Varejo +11,8% vs 3T20 Atacado

Financiamento de veiculos

7/ Lideranga no segmento?

Corporate & investment banking
|./_II +1 2’60/0 / Corporate Banking

vs 3T20 « Corporate (> R$ 300 milhdes)
+ Large Corporate (> R$ 1,5 bilh&o)
*  PME (antecipagao de recebiveis)

/'I +5,5%
sl s 3720

f/ Capilaridade: +21,9 mil revendas,
parceiros digitais

R$ 42,4B

f Inovacao e transformacéo digital

/ Esteira de contratagdo 100% digital / Banking as a Service (BaaS)

/ 96% das analises automaticas * Banco liquidante e custodiante

para finfechs e startups

Originagéo recorde no 3T21 (R$6,7 bi),
mantendo nossa lideranga em leves

Carteira Corporate cresceu +26,4% vs
3T20. PME cresceu 561% vs 3T20

Outros negécios

/ Cartao de crédito: Novo
portfolio de cartdes. +1 milhdo
cartbes aptos. Bandeiras
Mastercard, Visa e Elo

Wealth management

* RS$ 53 bilhoes sob gestdo (AuM)

7/ BV Asset
R$ 8,2B

* Posicdo de destaqgue em fundos
estruturados

7 Financiamento de placas solares:
crescimento na carteira de 219% vs 3T20

7/ Empréstimos: CP, consignado privado, /il +56,6%
CVG, home equity, estudantil, turismo e i vs 3T20
procedimentos médicos

7/ Corretagem de Seguros: 32 maior corretora do Brasil?, / BV Private: solugbes customizadas para

com ampla oferta de produtos: auto, prestamista, clientes de alta renda
residencial, vida, odontoldgico, cartéo e assisténcias

* 92 maior* gestora de fundos imobilidrios

e 50% dos fundos administrados
lastreados em ativos da economia real

) L. . ificaca 3 fundos classificados como “Mais Rentaveis” do
Avangos importantes na estratégia de diversificagdo com Al O B ehs Gare “eEEnes’ dUERE

crescimento de 62% em empréstimos e 52% em cartoes . o -
0 P 0 ﬂ Unidade de Negécios de Inovagio o 3T21

PUBLICO 1 - Carteira ampliada (inclui garantias prestadas e titulos privados); 2- Veiculos leves usados; 3- Ranking Estaddo Empresas Mais 2020; 4 - Ranking Anbima de set/21 ﬂ



Varejo

I Varejo: Lideranga em veiculos e forte atuagao em seguros 'w
Negocios de Varejo

Veiculos
Carteira de crédito (R$B)

Corretora de Seguros
Prémios de Seguros (R$M)
A3T21  A3T21

|_ 5% | ¥2% — [2T21 /3T20 A3T21
40,2 41,8 42.4 2 851
Outros V-111% VW -27,4% A 1689 699 (N A +13,7%
,8%

Outros
Auto

159 Wl A +36,3%

56 A+47,6°/0 149

270
s " |
sados  RILYA

Prestamista RIS 155 Tl A+09% [y 467 ESEEERD

3T20 2721 3T21 3T20 2721 3T21 9M20 IM21

Revendas ativas' [ 19.5 mil/ [214mil/ /21,9mi/

Entre os principais diferenciais competitivos nesse segmento, destacamos:

Portfélio diversificado de produtos de seguros:

Capilaridade: presenca em ~21,9 mil revendas por todo o pais; 20 lojas fisicas. : ) ) Vida + acidentes
Seguro Auto Prestamista Residencial pessoais
o Adgilidade: 96% de resposta automatica de crédito P——
Transformacao digital: digitalizagdo da esteira de financiamento end-fo-end desde a Parceiro ©MAPFRE cm.r cnnmr Icatu
simulag&o até assinatura e pagamento - 2uRicn
Parceiros de originacdo digital: Meu Carro Novo, Mobiauto e Mercado Livre
Odontolégico Cartao Assisténcias?
Expertise: continuo aprimoramento das ferramentas de gestdo com forte utilizacédo de
ciéncia de dados (analytics, modelagem, etc) e inovagdo (OCR, biometria, etc) Parceiro A MetLife ® MAPFRE CDF.

PUBLICO 1. Revendas com produgao nos ultimos 6 meses; 2 - Servigos de assisténcias residenciais, para animal de estimagéo e funeral



Varejo

Empréstimos e Cartoes: Diversificacao alavancando a base de clientes de 'w
Veiculos
Negocios de Varejo

Empréstimos (Carteira R$B) Cartoes de Crédito

Carteira (R$B) Volume transacionado (R$B)
e L 08 ) [10] [11] +62%  +13% +53%

|’ +51% -|— +14% 1 | l l

4’0 I I

3,5 0,2
3T20  2T21  3T21 3T20 2T21 3T21  9M20 9M21

+62% +22% j A3T21 A3T21
13T20
4.184 12121 13720

2% A +252% A+38,4%

3 435

2.585

SUCE A +360% A+219,4%

Demais empréstimos

45%

26 0,2
Parceiros 0,1

_

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
35% 27% 25% 1
0, 0, 1
892 924 (Rl A +11.4% A+153% |
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Placas solares

Consignado privado 3
~ 3,3 g
Cartéo BV 2,5
CVG

3T20 2T21 3T21

Ampla oferta de produtos para pessoas fisicas: O BV oferece varias op¢oes de cartoes de crédito das bandeiras Mastercard, Visa e Elo

: . . Bri
> Financiamento de Placa solar ) g?:cilt?)nas:ssz:ladoCré dito estudantil o Expansao também através de novas parcerias;
3di i i i i

o CVG (Credito  com veiculo em ) ) L ! ’ o Beneficios diferenciados: programa de pontos, cashback, desconto em anuidade e

garantia) procedimentos meédicos, etc . )

assisténcia veicular
Parceiros digitais Parceiros na oferta de ’ App, de cartoes integrado _ (?Om o8 Parceiros de cartoes de crédito
para originagdo de crédito pessoal online produtos S_eW'99S de conta digital e
. Sefase r vvvvvv 5] financiamento de veiculos
OCOO  JurosiBhbaixos eCred JE SOIaI‘ PHA"HI'ER o Langamento do novo portfélio dos glclele)
bom - . F'-nan I made“'amadeira cartoes (Livre, Mais e Unico)
Rricito (5 Guiabolso m o yalo @

PUBLICO 1 - A partir do 1T21, passamos a divulgar a quantidade de contas de cartdo excluindo cartdes adicionais.



Atacado \
I Carteira do Atacado N 4 W

Negécios do Atacado

Atacado (CIB) BVI corporate Portfolio por setor

InstituicGes Financeiras m———————— 13,8%
IndUstria —— 8,3%

Construcao Civil m—— 7.4%

Acucar e alcool —— 6.6%
Varejo s 4'90/;

Agroindustria / Agroquimica  mss 4,9%
Project Finance m— 4,5%
Energia Elétrica  m— 4,3%
Oleo & Gas  mmmmm 3,8%

PMES s 3,7%

1
1
1
1
1
Large Corporate (faturamento anual acima de R$ 1.500M) :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 . ~
| Telecomunicactes 36%
1 ’
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

v Foco estratégico: Atuacao seletiva alavancando produtos onde temos reconhecida
vantagem competitiva como DCM local (mercado de capitais).

Corporate (faturamento anual de R$ 300M a R$ 1.500M)
v Foco estratégico: Expanséo da carteira
PME (Pequenas e Médias Empresas)

v Foco estratégico: Antecipacdo de recebiveis por meio da (i) penetracao na cadeia
de valor dos nossos clientes do CIB e (ii) parceria com fintechs

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
! 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
! 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1

! Ampla oferta de produtos como cash management, estruturagcdo financeira, :
1 garantias (fiangas), capital de giro, hedge, FX, mercado de capitais e M&A '
: X Cooperativas mmmmm 3,6%
1

! : Montadoras/Concessionarias s 3,2%
: i Saneamento wmm 2,4%

! ! Mineracao mm 1,9%

! ! Salde mm 1,8%

1 1

! ! Locad?ras -1 7%

: : SerVK;OS . 1,5%

' ! Farmaceutico m 1,1%

: :

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

10 maiores clientes /
Carteira de crédito total

Carteira Ampliada CIB (R$ B)

+13% +1% A3T21  A3T21
I_ | ;7 [2T21  [3T20
22,0 24,5 ,

A +2,0% A +561%

A +52% MA+26,4%

VY 22% W 1.7% Outros m——— 17,2%

3120 ' 2721 3721 3720  2T21  3T21 Total Geral ﬂ:@

™ PvEs M Corporate M Large + IF
. ¢ 3120 [ 3721

PUBLICO - Instituicdes Financeiras;



I Wealth management: BV Asset e BV Private

F————————————————

Atacado

Wealth Management

Asset Management — BV Asset BVIasset

Ampla oferta de produtos para todos os segmentos de clientes: institucionais,
corporates, private e plataformas.

R$ 47 bilhoes sob gestao (AuM)

214 fundos ativos sob gestao

92 maior gestora de fundo imobiliario’

50% dos ativos com lastro na economia real

BV Asset: Fundos lastreados em

48 49 50 48 >3
I l

PUBLICO

+10% | +10% ;

3720  4T20 1721 2721 3T21

Il Fundos (ANBIMA) Il Economia real? M Outros

I outros produtos de investimentos

1. Ranking Anbima de Set/21; 2 - Inclui setores imobiliario, energia, infraestrutura e outros

Private Bank — BV Private

Produtos e solugdes financeiras adequadas as necessidades dos investidores

Buscamos sempre as melhores solu¢cdes em gestédo patrimonial no Brasil e no exterior

Expertise de nossa equipe de asset allocation para os portfolios.

92 posicao' no segmento Private no ranking de gestores da Anbima, com

aproximadamente R$ 23 bilhdes em ativos sob gestéo

BV I private :

BV Asset: Exceléncia na gestao de investimentos

Durante o 3T21, fundos da BV Asset receberam as seguintes premiagoes:

3 fundos classificados como “Mais Rentaveis” do mercado (Valor);
5 fundos “excelentes” no Ranking “Os Melhores Fundos para Institucionais” (Investidor

Institucional);

O fundo “BV Institucional RF CP FI” ficou entre os “10 mais investidos pelas EFPCs”

(ComDinheiro).

Signatory of:
]
=PRI
EEE

Desde 2019 a BV Asset é
signataria do PRI
(Principles for Responsible
Investment)

Principles for
Responsible
Investment

/i? .
ALAS20'
\;"wmm
3 PLACE
%, BRAZIL 2020
———
3° lugar na categoria
Instituicdo Lider em
Investimento Responsavel

S&P Global
Ratings

Reconhecidos com o
rating AMP-1 (“Muito
Forte”)® pela S&P Global

Ratings

£y



BV

BV*: Nossa unidade de inovacao voltada a gerar valor através da conexao com o

ecossistema de finfechs e startups

Unidade de negdcio de inovacao ﬂ’x

A BV* tem a miss&o de gerar valor por meio da conexdao com o ecossistema
de startups, por meio de co-criagdo, desenvolvimentos proprietarios e
investimentos em parcerias estratégicas.

Trés frentes de atuacgao:

I. Corporate Venture Capital e parcerias estratégicas: investimos e
estabelecemos parcerias com fintechs e outras startups que tenham
sinergias com o BV e que complementem o portfélio de solugbes aos
clientes do banco

Il. BV Open: encerramos o 3T21 com 51 parceiros dos mais variados
segmentos como educagao, energia, saude e e-commerce conectados e
utilizando os servigcos de nossa plataforma BV Open.

LBV Lab: Além da inovagcdo implementada por investimentos e/ou
parcerias estratégicas, nosso laboratorio de inovagéo utiliza tecnologia,
dados e o poder do ecossistema para criar protétipos e experimentar
novas solugdes inovadoras na industria financeira

3,8 milhoes # 133 milhoes
de contas abertas no de transagdes realizadas’
Abastece Ai, que atuamos em nossa plataforma BaaS
como banco liquidante +339% vs 9M20

PUBLICO 1. Inclui registro e pagamento de boletos, TED e PIX

Exemplos de parcerias do nosso ecossistema

Just.

Clivia (5 Guiabolso

Inteligéncia QfCredito pessoal
artificial digital

pppppp

(@]o{e]e] (solar, PRAVALER

estudantil,

salde) o yalo

Liquidagao e
custodia

Estratégi Mundo Auto

a PME .
(R napista

W trademaster
3 carflix

0con  dotz

Obs: visdo ndo exaustiva da BV*

~30 parcerias para co-criagao e distribuicao de produtos
que aceleram nossa diversificagdo em novos segmentos, enriquecendo

NosSso ecossistema

banco u




Indicadores

Balanco patrimonial 'R

Caixa e equivalentes de caixa 3.683 4.029 4.803 Passivos financeiros 106.453 104.194 BuZXily4
Ativos financeiros 106.365 105.371 [EIEEZH  Depositos 25198 22963 [WPRELN]
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 7.159 3.395 2.450 Captagdes no Mercado Aberto 16.067 20.110 18.027
Titulos e Valores Mobiliarios 33.348  36.142 EENEZ) Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 35713 35054 LRI
Instrumentos Financeiros Derivativos 6.739 3.957 4.294 Relagdes Interfinanceiras 1.572 2.950 2553
Relacgoes Interfi i 7 1

Seper e 870 868 Obrigacdes por Empréstimos e Obriga¢des por Repasses do Pais  4.517 4.198 4.341
Operacgodes de Crédito 56.396 62.164 64.336 - - —
Provis&o para Devedores Duvidosos (5.279) (5.067) (5.233) Instrumentos Financeiros Derivativos 5.630 3.938 3.029
Outros ativos financeiros 7.132 3.912 3.073 Dividas subordinadas e Instrumentos de dividas elegiveis a 4.024 3305 3813

i et capital : a ‘
Ativos fiscais 8.101 7.493 7.669

. . . ~ . Outros passivos financeiros 13.730 12.378 11.475

Investimentos em participagées em coligadas e 19 14 112
controladas Passivos fiscais 432 464 m
Imobilizado de Uso 926 83 “ Provisdes para contingéncias 868 780 747
Intangivel 471 548 m Outros passivos 1.629 1.505 1.971
Outros ativos 1208 1078 [JEEFEM  Patriménio Liquido 10652 11671 [RPEN
TOTAL DO ATIVO 120.033 118.615 BRAEE:[y/ TOTAL DO PASSIVO 120.033 118.615 KR [y

PUBLICO



Resultado Consolidado

I Demonstracao de Resultados Gerencial 'w

Variagao %

3T21/2T21 3T21/3T20 | 9M21/9M20

Receitas totais (i + ii) 2.007 2.418 6.306 0,5 15,9 13,2
Margem financeira bruta (i) 1.573 1.854 4.865 m 0,7 18,7 13,1
Margem financeira com clientes 1.436 1.615 4.374 - 6,4 19,7 12,8
Margem financeira com mercado 137 239 148 491 -38,1 7,8 16,3
Receita de prestacao de servicos e corretagem (ii) 525 564 m 1.441 m -0,1 7,5 13,3
Custo de crédito’ (556) s39) INEIN (2342) 5,3 2,1 -28,2
Outras Receitas/Despesas (1.115) (154 [P (2.966) 3,9 7,6 15,2
Despesas de pessoal administrativas? (609) (565) (1.612) 14,5 6,3 8,7
Despesas tributérias (134) (144) (394) 75 07 7.8
Outras receitas (Despesas) (372) (446) (419) (960) 5.9 12,6 29,0
Resultado antes da tributacdo sobre o Lucro 427 725 m 997 m -8,4 55,5 104,4
Imposto de renda e contribuigéo social (152) (337) (261) (281) -22,6 71,3 216,4
Lucro Liquido Recorrente 275 388 [ERN 716 RN 38 46,7 60,4

pUBLICO 1. Liquido de receitas de recuperagéo de crédito, e considera garantias prestadas, descontos concedidos e impairment; 2. Considera despesas com PLR.



Indicadores

I Qualidade da Carteira de Crédito — indice New NPL

banco u

NEW NPL
(R$ M) 3T19 4719 1T20 2T20 3T20 4720 1T21 2T21 3T21

Carteira de Crédito Gerenciada (A) 53.528 55.676 56.618 56.655 56.396 59.444 60.803 62.164 64 336
Saldo em atraso + 90 dias (NPL) 2.483 2.496 2.530 2.930 2.351 2.081 1.990 2170
Variagao trimestral NPL (B) 162 14 33 400 (579) (270) (91) 180 190
Write-off (C) 454 559 636 706 678 655 683 496
New NPL (D=B+C) 616 572 669 1.106 99 385 592 675
indice New NPL" (D/A) 1,17% 1,07% 1,20% 1,95% 0,17% 0,68% 1,00% 1,11%
1,95 indice
1,17 1,07 1,20 1.00 1’11 1,07 New NPL'
— - - e ll -
1.106
706 7 683
454 385
[ |
3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4T20 1T21 2721 3T21

Bl New NPL (R$M) Bl Write-off (R$M)

PUBLICO 1. Variagéo no saldo em atraso acima de 90 dias (NPL) + baixas para prejuizo no trimestre (write-off), dividido pela carteira final do trimestre imediatamente anterior.

£y



Indicadores

I Qualidade da Carteira de Crédito

Carteira de crédito por nivel de risco (%)

D-H e 13,5% 12,2% 12,1% 11,9%

AA-C RV 86,5% ; 87,9% 88,1%

3T20 4720 1721 2721 3T21

Resultado com PDD, garantias prestadas e impairment (R$M)

Custo de Crédito /
CaLlftSelc;ageCr:?elilc;o 3.3% 2,7% 3,2% 3,0% 3,1%

3T20 4T20 1T21 2T21 3T21
Il Descontos Concedidos |l Despesas de PDD e Impairment (-) Recuperacao

PUBLICO 1. Perda liquida = Baixas para prejuizo + receitas de recuperacéo de crédito.

banco u

Saldo de PDD (R$M)

9,8%
-\8§L 8,6% 8, 4% 8,5%
S - -9
2.504 5.249 5.226 5243 5453
203 207
5.039 5.246
3T20 4720 1T21 2T21 3T21
I Garantias Prestadas =8-= Saldo PDD/Carteira de crédito

I Saldo de PDD Gerenciada

Perda liquida' (R$M)

3,7% 3,6% 3,4% 2,3% 2,0%
® ® —— - 4
473
160 130 171 148 157
3T20 4T20 1T21 2T21 3T21

Il Recuperagdo MM Write-off =@= Perda Liquida/portfolio (anualizado)



Visao Geral

I Banco BV é um dos principais bancos do Brasil
Top 10 em ativos totais, com acionistas fortes e governanga compartilhada

Banco BV € um dos maiores bancos privados brasileiros
em ativos totais...

10 Maiores Bancos em Ativos em Jun/21 (R$B)

ltat Unibanco | 11.873 -
. Acionista
Banco do Brasil = 1845 — sho Total
CEF 1.460
Bradesco | 1.410
Santander 961
BNDES 756 B robiico
BTG Pactual | |354 B s ,
Safra [ 1227 strangelro
@’ banco BV | ] 119] |:| Brasileiro e privado

JP Morgan |l 116
...e também em saldo de carteira de crédito

10 Maiores Bancos em Carteira de Crédito’ em Jun/21 (R$B)

CEF | 509

ltad | | 800
Banco do Brasil | INEEEG— 03

Bradesco | | 588

Santander 439
BNDES 267 Bl Pablico

Safra [ 194 .
BTG Pactual 191 B Estrangeiro
{ @ | bancoBV [ ]61] [ ] Brasileiro e privado

Banrisul i 37

PUBLICO 1. Carteira classificada pela Resolugéo 2.682.

banco u

Estrutura Societaria

Votorantim S.A. Banco do Brasil
I 4
|
VOTORANTIM ,69
Total: 50,00% | I Total: 50,00%

banco

Orgéos de Governanca Corporativa

Assembleia
Geral

Conselho Fiscal
— Comité BVEP*

Conselho de
Administragao

Comité de Auditoria

B Comité de Riscos e de

T :
VOTORANTIM :@| Capital
Comité de >

Remuneracdo & RH

Comité de Partes
\ Relacionadas

Diretoria
Comité Executivo

* BV Empreendimentos e Participacdes




I Ratings

PUBLICO

Escala Global Escala Nacional Brasil

AGENCIAS DE RATING
Moeda Moeda Moeda Rating

Local Estrangeira Local Soberano
(outlook)

Ba2

Longo Prazo (estével)

Ba2

(estavel)
Curto Prazo NP

BB-
Standard & (estével) BB-

Poor's (estavel)
Curto Prazo B

Longo Prazo




Apresentacao de Resultados

3121

Aviso Importante: esta apresentagao faz referéncias e declaragdes sobre expectativas,
sinergias planejadas, estimativas de crescimento, projecdes de resultados e estratégias futuras
sobre o banco BV, suas subsidiarias, coligadas e controladas. Embora essas referéncias e
declaragdes reflitam o que os administradores acreditam, as mesmas envolvem imprecisoes e
riscos dificeis de se prever, podendo, dessa forma, haver consequéncias ou resultados
diferentes daqueles aqui antecipados e discutidos. Estas expectativas sao altamente
dependentes das condi¢des do mercado, do desempenho econémico geral do pais, do setor e
dos mercados internacionais. O banco BV néao se responsabiliza em atualizar qualquer
estimativa contida nesta apresentacao.

banco



