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Pilares Estratégicos

Nossos pilares estratégicos direcionam nossas prioridades para atingirmos nossos
objetivos de longo prazo. Combinamos a solidez financeira de um grande banco,
com o mindset digital, colocando o cliente no centro de nossa estratégia e
garantindo a sustentabilidade de nossos negdcios adequada aos principios ESG.

Eficiéncia e solidez financeira @ Estrategia digital
l Lucro liquido recorrente trimestre I App / Conta digital BV
388 milhdes -~ e . A
+3 milhdes  +900 mil > B
ROE de 13,9% 4,2 4,3
Lucro trimestral foi recorde, com queda no de downloads clientes acessaram melhora na
custo do crédito, além da resiliéncia do modelo a platafczrma aVa"f'JlGaO dos
de negdcios e maior diversificagao por més? clientes
l indice de eficiéncia l Investimentos estratégicos
0 ”mLI |" [W trademaster
32,6% ~ Sola
vs 31,2% no 2T20 Ampliamos nossa participa¢do no Investimos na
Continuamos registrando consisténcia no indice de Porta| Solarz, cor)solllda.ndo 0BV Tra}dgmaster com o
Eficiéncia e mantendo o indicador como um dos como um dos principais players objetivo de reforgar
melhores indices da inddstria financeira no mercado de financiamento nossa estratégia no
de placas solares no Brasil segmento de PME3?

0 Agenda ESG

é, Melhor experiéncia dos clientes
Compromissos ESG 2030: Pacto por

l Reclame Aqui e Consumidor.gov um futuro mais leve

Em maio/2021 langamos um compromisso para o atingimento

RedameAau’ de metas até 2030, baseadas em 3 pilares de atuacgao:
Reputacédo: BOM Nota do consumidor foi
7,6/10 12,5% 01 Neutralizar nosso impacto ambiental
~ . _ meacnE Dol 13 St
reputacao de destaque entre acima da média do "
os melhores bancos do pais* setor financeiro? %

. 02 Acelerar aincluséo social
Rankings Banco Central 10 muems

S

TOp_Z Menor nUNmero 03 Mobilizar recursos para fomentar negécios
no Ranking de de reclamag0es por .
. . sustentaveis
qualidade de cliente entre os grandes
Ouvidorias® bancos do pais® WeRaES g

o,
%,

Veja outras iniciativas ESG do BV nas paginas 31, 32 e 33 deste Relatério

1 Considera média do 2721
2 Transacgéo aguarda aprovagao do Banco Central
3 Pequenas e médias empresas

4 Considera os maiores bancos em nimero de ativos (fontes: Reclame Aqui e Consumidor.gov);
5 Ranking ref ao 2° trimestre 2021. Em nimero de ativos (fonte: https://www.bcb.gov.br/)
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Sumario Executivo
Lucro recorrente 2721 Carteira de crédito Cobertura indice de Basileia
R$ 388 milhdes R$ 73 bilhdes 242% 15,2%

ROE de 13,9% +6,4% vs 2T20

Lucro Liquido Recorrente (R$ M) e ROE (%)

Lucro liquido recorrente foi recorde no trimestre,
atingindo R$ 388 milhdes, alta de 76,4% vs o 2T20 e
8,8% vs 0 1T21. No 1S21, o lucro foi de R$ 745 milhdes,
alta de 68,9% vs 1S20. A alta sobre o ano anterior foi
decorrente, principalmente, da queda no custo de crédito
refletindo a melhora nos indices de inadimpléncia e
reducéo no nivel de incerteza gerado pela pandemia. O
ROE no 2T21 foi de 13,9%, alta de 5,2 p.p. sobre 0 2T20
e 0,6 p.p. vs 1T21. No 1S21, o ROE foi de 13,6%, +4,8

p.p. sobre 0 1S20.
13,6%

" 68,9%

13,3% 13,9%

FAr

L

m 357 388

2T20 1T21 2721 1S20 1S21
I Lucro liquido —@— ROE

+8,8%

vs 183% no 2T20 capital principal 12,7%

Carteira de Crédito (R$ B)

A carteira de crédito cresceu 6,4% vs 2T20, para R$
73,2 bilhdes, com expanséo de 8,6% no Varejo e 2,2%
no Atacado, com maior diversificacdo em ambos
segmentos. No varejo, os principais destaques foram o
crescimento de 37,7% na carteira de Empréstimos e
34,2% na carteira de Cartbes. No atacado, o destaque
ficou por conta do segmento Corporate, que registrou alta
de 25,2% (carteira classificada).

2721
| &
72,2 73,2 A +37,7%
668 A +34.2%
2,6 3,1 35
0,
39,7 41,5 413 IR
23,9 24,6 245 A +2,2%
(35%) (34%) (33%)

2T20 1T21 2T21
Il Atacado M Veiculos M Cartdes M Empréstimost

Principal indicador de inadimpléncia (inad-90) se
manteve em patamar historicamente baixo (3,5% no
2T21), com niveis de atraso bastante controlados tanto
no varejo, quanto no atacado. indice de cobertura
permanece em patamar robusto, em 242%,

evidenciando a prudéncia do banco BV em um cenério
econdmico mais adverso.

5,2%

’\gs 3,3% 3,5%

(0)
183% 263% 24200
2720 1T21 2721
—o— nad-90 M indice de cobertura

Inadimpléncia (90 dias) e indice de cobertura

indice de Basileia (%)

O indice de Basileia fechou o 2T21 em 15,2%, alta
de 0,6 p.p. no trimestre e 0,8 p.p. nos ultimos 12
meses. O Capital Principal fechou em 12,7%, ficando
bem acima do minimo regulatério de 6,125% exigido
no periodo.

14,4 14,7 12,2
2,4

Minimo
regulatério?
11,0 Nivel I - Principal
__________ -16,125
2T20 1721 2721

I Nivel | - Principal I Nivel | - Complementar Bl Nivel Il

1 Inclui empréstimos pessoa fisica, placas solares, CDC e Consignado Privado

PUBLICO

2 Em 16/03/2020, a Resolucéo Bacen 4.783/2020 alterou temporariamente o capital minimo regulatério
banco u Principais Destaques | Relatdrio Gerencial de Resultados | 2T21
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Na tabela abaixo sdo mostradas as informacdes e indicadores gerenciais selecionados do banco BV com o objetivo de
permitir analises nas mesmas bases de comparacao.

2T21/1T21|2T21/2T20|1S21/1S20

ANALISE DOS RESULTADOS GERENCIAIS 2T20 1T21

RESULTADOS (R$ M)

Receitas totais (i) + (ii) 2.021 2.288 4.208 - 5,7% 19,6% 11,8%
Margem financeira bruta (i) 1.629 1.783 3.292 3,9% 13,8% 10,5%
Receita de prestacéo de servigos e corretagem (ii) 393 504 916 11,9% 43,7% 16,6%

Custo de crédito @871) (576) (1.786) 64%  -381%  -37,6%

Despesas administrativas e de pessoal (inclui PLR) (486) (540) (2.003) 4,6% 16,2% 10,1%

Lucro Liquido Recorrente 220 357 388 441 745 8,8% 76,4% 68,9%

BALANCO PATRIMONIAL (R$ M)
Total de ativos 121.582 120.960 118.615 121.582 -1,9% -2,4% -2,4%
Carteira de crédito ampliada 68.773 72.168 73.164 68.773 1,4% 6,4% 6,4%
Segmento Atacado 23.947 24.628 24.463 23.947 -0,7% 2,2% 2,2%
Segmento Varejo 44.826 47.539 48.701 44.826 2,4% 8,6% 8,6%
Recursos captados 76.037 78.855 75.848 76.037 75.848 -3,8% -0,2% -0,2%
Patriménio liquido 10.151 11.201 11.671 10.151 11.671 4,2% 15,0% 15,0%

indice de Basiléia (%) 14,4% 14,7% 15,2% 14,4%
indice de Capital Nivel | (%) 13,3% 14,0% 14, 7% 13,3%
indice de Capital Principal (%) 11,0% 11,7% 12,7% 11,0%

15,2% 0,6 p.p. 0,8 p.p. 0,8 p.p.
0,7 p.p. 1,3 p.p. 1,3 p.p.

1,0 p.p. 1,8 p.p. 1,8 p.p.

14,7%
12,7%

INDICADORES DE DESEMPENHO (%)
Retorno sobre Patriménio Lig. Médiot (ROAE) -

Ajustado 8,7% 13,3% 13,9% 8,8% 13,6% 0,6p.p. 52p.p. 48pp.
Retorno sobre Ativo Total Médio? (ROAA) 0,8% 1,2% 1,3% 0,8% 1,3% 0,1 p.p. 0,5 p.p. 0,4 p.p.
Net Interest Margin?® (NIM) - Clientes 9,2% 10,0% 9,9% 9,7% 9,9% -0,1 p.p. 0,6 p.p. 0,2 p.p.
Net Interest Margin® (NIM) - Clientes + Mercado 6,7% 7,1% 7,2% 7,0% 7,2% 0,2 p.p. 0,5 p.p. 0,2 p.p.
indice de Eficiéncia (IE) — acumulado 12 meses® 31,2% 32,5% 32,6% 31,2% 32,6% 0,1 p.p. 1,4 p.p. 1,4 p.p.
Inadimpléncia (acima de 90 dias) 5,2% 3,3% 3,5% 5,2% 3,5% 0,2 p.p. -1,7p.p.  -1,7p.p.
indice de Cobertura (acima de 90 dias) 183% 263% 242% 183% 242% -21,0 p.p. 589p.p. 58,9 p.p.

OUTRAS INFORMAGOES
Colaboradores® (quantidade) 3.979 3.969 3.979
Ativos sob gestdo’ (Wealth) - R$ M 50.732 49.932 48.076 50.732 48.076 -3, 7% -5,2% -5,2%

5 N

2 © | &
~ D

(o))

= w

4,2% 4,0% 4,0%

1.Quociente entre o lucro liquido e o patriménio liquido médio do periodo, anualizado. N&o considera outros resultados abrangentes registrados no patrimoénio liquido;
2.Quociente entre o lucro liquido e os ativos totais médios do periodo; Anualizado; 3.Quociente entre a margem financeira bruta com Clientes e os ativos médios
sensiveis a spreads do periodo. Anualizado; 4. Quociente entre a margem financeira bruta e os ativos rentaveis médios do periodo. Anualizado; 5. IE = despesas de
pessoal (ndo considera demandas trabalhistas) e administrativas / (margem financeira bruta + receita de servigos e tarifas + outras receitas operacionais + outras
despesas operacionais — despesas tributarias — resultado de atividade imobiliaria); 6. Nao considera estagiarios e estatutarios; 7.Inclui fundos onshore (critério
ANBIMA) e recursos de clientes private (renda fixa, renda variavel e fundos offshore).

. banco Principais Destaques | Relatério Gerencial de Resultados | 2T21
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Reconciliagdo entre Resultado Contabil e Gerencial

Visando uma melhor compreensao e andlise do desempenho do Banco, as explicagfes desse relatorio sdo baseadas
na Demonstracdo Gerencial do Resultado, que considera algumas realocagcfes gerenciais realizadas na
Demonstracao do Resultado Societario auditado, sem impacto no lucro liquido. Essas realocagdes referem-se a:

o Despesas relacionadas a provisdes (civeis, trabalhistas e fiscais) realocadas de “(Provisdo)/reversao para
passivos contingentes® e de “Despesas de pessoal”’ para “Outras receitas/(despesas)”

o Custos e receitas operacionais da controlada Promotiva S.A. realocados de “Outras receitas/(despesas)” para
“Receitas de prestacdo de servicos e corretagem”

o “Descontos concedidos” realocados da “Margem financeira bruta” para “Custo de crédito”

Custos diretamente relacionados a geracdo de negocios realocados de “Despesas administrativas” para “Outras
receitas/(despesas)”

Efeitos fiscais e tributarios do hedge referente as variagcbes cambiais de investimentos no exterior que sao
contabilizados em “Despesas tributarias” (PIS e COFINS) e “Imposto de Renda e Contribuicdo Social” foram
realocados para “Margem Financeira Bruta”.

A estratégia de gestdo do risco cambial dos recursos investidos no exterior tem por objetivo evitar efeitos decorrentes
de variag@o cambial no resultado, e para tanto, o risco cambial é neutralizado por meio da utilizagdo de instrumentos
financeiros derivativos.

2721 Efeitos ndo |ReclassificacGes 2721
(R$ M) Contabil Recorrentes Gerenciais Gerencial

Receitas totais (i + ii) 2.457 (39) 2.418
Margem Financeira Bruta (i) 1.819 0 34 1.854
Receita de prestacdo de servigos e corretagem (i) 638 0 (73) 564

Custo de crédito (456) 0 (83) (539)

Despesas operacionais (1.189) 6 28 (1.154)

Despesas de pessoal administrativas (719) 6 148 (565)
Despesas tributarias (120) 0 (24) (144)
Outras despesas (despesas) (349) 0 (96) (446)
Resultado antes da tributagdo sobre o Lucro 812 6 (93) 725
Imposto de renda e contribui¢éo social (351) (78) 93 (337)
Lucro Liguido Recorrente 461 (72) 0 388
I R 0 ) s
(GEY)) Contabil Recorrentes Gerenciais Gerencial
Receitas totais (i +ii) 4.646 4.706
Margem Financeira Bruta (i) 3.446 0 191 3.637
Receita de prestacdo de servigos e corretagem (i) 1.200 0 (131) 1.069
Custo de crédito (954) 0 (161) (1.115)
Outras Receitas/Despesas (2.302) 9 76 (2.216)
Despesas de pessoal administrativas (1.405) 9 290 (2.105)
Despesas tributarias (249) 0 (43) (292)
Oultras receitas (Despesas) (649) 0 (171) (820)
Resultado antes da tributagao sobre o Lucro 1.390 9 (25) 1.375
Imposto de renda e contribui¢éo social (574) (80) 25 (630)
Lucro Ligquido Recorrente 816 (71) ) 745

banco U Principais Destaques | Relatério Gerencial de Resultados | 2T21
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Eventos ndo Recorrentes

Lucro liquido - Contabil

(-) Eventos néo recorrentes 2 -2
Doagdes relacionadas ao combate da COVID-19 27) 0
Efeito da majoracao da aliquota sobre o crédito tributario 0 0
Despesas relacionadas ao processo de abertura de capital 0 -2
Outros 28 0

Lucro liquido recorrente 220 357
Sumario dos eventos nédo recorrentes:

Doacdes combate ao COVID-19 - Despesas extraordindrias destinadas a doacdes com objetivo de combater o
novo Coronavirus e seus efeitos sobre a sociedade brasileira. O valor apresentado acima é liquido de impostos.

Efeito da majoracdo da aliquota sobre o crédito tributario - Efeito decorrente da majoracéo da aliquota de
Contribui¢@o Social para as instituicdes financeiras, de 20% para 25%, reconhecido na linha de Imposto de Renda
e Contribuicdo Social.

Despesas relacionadas ao processo de abertura de capital do BV — Conforme Fato Relevante divulgado em
13 de abril de 2021, o processo de abertura de capital do BV foi cancelado em decorréncia da conjuntura atual de
mercado.

banco U Principais Destaques | Relatdrio Gerencial de Resultados | 2T21
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Analise do Resultado Gerencial

O lucro liquido recorrente do 2T21 totalizou R$ 388
milhdes, patamar trimestral recorde, com
crescimento de 8,8% frente ao trimestre anterior e
76,4% na comparagdo com o 2T20. O retorno
recorrente sobre o patriménio liguido (ROE) no
2721 foi de 13,9%, alta de 0,6 p.p sobre 0 1T21 e 5,2
p.p. superior ao 2T20. No 1S21, o lucro liquido
recorrente totalizou R$ 745 milhdes, crescimento de
68,8% vs 1S20. J4 o ROE apresentou alta de 4,8 p.p.
no semestre, para 13,6%, ante 8,8% no 1S20.

A melhora consistente nos resultados, com nivel
recorde de lucro e rentabilidade nos patamares pré-
pandemia, reflete nosso modelo de negdcios
diversificado, com resiliéncia no principal negécio do
banco, o financiamento de veiculos, aliado aos avancos
importantes na estratégia de diversificagcdo, com
crescimentos expressivos no financiamento de placas
solares (+237% vs 2T20) e cartdes (+34,2% vs 2T20).

No atacado, a estratégia de diversificacdo também
registrou avangos importantes, como o crescimento de
252% vs 2T20 no segmento corporate, além da
expanséo no setor de PME’s.

lucro liquido frente a 2020 é explicada pela queda no
custo de crédito, refletindo a melhora nos indices de
inadimpléncia e nos niveis de incerteza gerados pela
pandemia.

No periodo, também registramos crescimento nas
receitas de servicos e corretagem, que atingiram R$
564 milhdes no trimestre, +11,9% vs 1T21 e + 43,7% vs
2720, reflexo principalmente, do maior volume de
estruturac@es / distribuicdes de dividas de clientes do
atacado. No acumulado do ano as receitas de servigcos
e corretagem foram de R$ 1,1 bilh&o, +16,6% vs 1S20.
Ja as receitas totais (margem bruta + receitas de
servicos e corretagem) atingiram R$ 2,4 bilhdes no
2T21 (+5,7% vs 1T21 e +19,6% vs 2T20) e R$ 4,7
bilhdes no 1S21 (+11,8% vs 1S20).

Outro destaque no 2T21 foi a alta nas despesas com
pessoal, reflexo do aumento na estrutura para fazer
frente a estratégia digital do Banco, com investimentos
no banco digital e tecnologia (incluindo cloud e
insourcing), além da frente de novos negécios. Apesar
do aumento, o tema eficiéncia segue sendo pilar
fundamental da estratégia do banco BV, com rigido

controle da base de despesas do Banco, evidenciado

Além dos avancos estratégicos, a alta expressiva no . . S S
pelo saudavel nivel do seu indice de eficiéncia.

DEMONSTRACAO GERENCIAL DO RESULTADO
2120 | A2t | 212 | 1820 | 1SH [5rau7a1]ar20/2120 152111520
Receitas totais (i + ii) 2.021 2.288 2 4.208 4.706 5,7 19,6 11,8

Margem financeira bruta (i) 1.629 1.783 3.292 3.637 39 13,8 10,5

Margem financeira com clientes 1.404 1.598 1.615 2.938 3.214 1,0 15,0 9,4
Margem financeira com mercado 225 185 354 29,0 6,2 19,6

Receita de prestacdo de servigos e corretagem (ii) 393 504 916 11,9 43,7 16,6
Custo de crédito (871) (576) 539 (1.786) 1.115 -6,4 -38,1 -37,6
Despesas operacionais (867) (1.062) 1.154 (2.851) 2.216 8,7 33,1 19,7

Despesas de pessoal e administrativas (486) (540) 565 (2.003) 1.105 4,6 16,2 10,1
Despesas tributarias (125) (148) 144 (260) 292 -2,8 15,1 12,1
Outras despesas (receitas) (256) (374) 446 (588) 820 19,1 73,9 39,4
Resultado antes da tributag&o sobre o Lucro 283 650 571 1.375 115 155,8 140,9
Imposto de renda e contribui¢éo social (63) (293) 337 (129) 630 14,8 433,5 387,2
Lucro Liquido Recorrente 220 357 441 745 8,8 76,3 68,8
Retorno sobre Patriménio Liquido (ROE) - Ajustado 8,7% 13,3% 13,9% 8,8% 13,6% 0,6 p.p. 52p.p. 4,8 p.p.
indice de Eficiéncia (IE) —acumulado 12 meses 31,2% 32,5% 32,6% 31,2% 32,6% 0,1 p.p. 1,4p.p. 1,4 p.p.
Lucro Liguido Recorrente (R$ M) e ROE (%)
14,3% 9
% 142% 0y, 1329  133%  139% 13,6%
8,9% 8,7% 8,8% 745
441
352 355 327 347 357 388
A.J_._-221 = i . . l
2T19 3T19 4T19 1T20 2720 3T20 4T20 1721 2721 1S20 1S21

I Lucro liquido —— ROE

banco .u
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Margem Financeira Bruta

A Margem Financeira Bruta no 2T21 cresceu 3,9% em
relacdo ao 1T21 e 13,8% em relacdo ao 2T20, atingindo
R$ 1.854 milhdes. No 1S21, a margem financeira bruta
cresceu 10,5%, em relacdo ao 1S20, para R$ 3.637
milhdes. Em todas as comparacdes, houve expanséo
tanto na margem financeira com clientes, quanto na
margem financeira com o mercado.

A Margem Financeira com Clientes no 2T21 foi de R$
1.615 milhdes, 15,0% superior a margem do 2T20. J& no
acumulado do ano, a margem financeira com clientes foi
de R$ 3.214 milhdes, 9,4% superior a0 mesmo periodo
de 2020. Em ambos os periodos, a melhora na margem
reflete o crescimento na carteira de crédito, além da
diluicdo gradual do impacto decorrente das iniciativas
pro-cliente adotadas pelo BV diante da Covid-19, que
incluiu a prorrogacdo de 2 parcelas do financiamento
para o final do contrato, sem incluséo de juros adicionais.

Na comparagcdo com o trimestre anterior, houve
expansao de 1,0% na margem com clientes, em linha
com o crescimento da carteira no periodo.

O NIM (net interest margin) de clientes atingiu 9,9% no
2T21 e 1S21, representando uma alta de 0,6 p.p. sobre o
2T20 (9,2%) e 0,2 p.p. sobre 0 1S20 (9,7%). Em ambas
comparacfes, a melhora € explicada pelos mesmos
motivos acima: crescimento da carteira e menor impacto
das prorrogacbes da carteira realizadas em 2020, no
contexto da pandemia. Na comparacdo com o trimestre
anterior, o NIM de clientes variou -0,1 p.p..

Custo de Crédito

Custo do crédito (R$M) 2720 1721 2721 1S20 1S21

Despesa (Gerencial) de PDD (850) (666)
Recuperacao de crédito baixados como prejuizo 119 171
Despesa de PDD liquida (731) (495)
Descontos concedidos (132) (75)
Reversédo (Proviséo) para garantias prestadas 8) (6)
Custo do crédito (871) (576)

Custo do crédito / carteira de créditot 5,1%
1. Célculo realizado sobre a carteira ampliada

A Margem Financeira com o Mercado no 2T21 foi de
R$ 239 milhdes, expansao de 6,2% sobre o 2T20. No
1S21, a margem financeira com mercado cresceu
19,6%, para R$ 424 milhées. Em ambos periodos, o
crescimento foi decorrente, principalmente, do
resultado positivo de posi¢Bes estruturais de hedge,
parcialmente compensado pelo menor resultado da
aplicacao do patrimdnio liquido.

Na comparacdo com o 1T21, a margem com O
mercado cresceu 29,0%, explicada principalmente pelo
resultado positivo decorrente de posi¢cBes estruturais
de hedge e aplicacéo do patriménio liquido.

Margem Financeira Bruta (R$ M)

[+13.8%/ l T2l A2TA ¢
/AT21 /2720
1783 1854 3.631
1;;%9 185 2397 A+29,0%A+6,2% 354 424" A +19,6%
0 Ate o A +9,4%
T BN EESEY A +1,0% A+150%
2T20 1T21 2121 1520 1s21
Il Clientes Mercado

NIM?! (% a.a.) vs CDI?

9,2% 9,4% 9,9% 10,0% 9,9% 9,7% 9,9%
o———@

. 3,2%
3,1% 2,0% 1,9% 2,0% ’

0\.__.___./0 .o\.
3,6% 2.6%
2T20 3T20 4T20 1T21 2T21 1320 1521

—&— NIM! —@— CDI?

1.Net Interest Margin: Quociente entre Margem Bruta clientes e Ativos Médios sensiveis a spread.

2.Taxa média do CDI trimestral anualizado (fonte: Cetip)

6) (1.796) (1 282) 7,6 -27,6 -28,6
253 -13,7 23,7 26,2
(468) (1.543) (963) 5,4 -36,0 -37,6

(234) (155) 7.3 -394 -33.9

n 9) -247,8 -222,2 -132,1
(539) (1.786) (1.115) -6,4 -38,1 -37,6
5,3% 3,1% -0,3 p.p. -2,1 p.p. -2,2 p.p.
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Custo de Crédito

No trimestre, o custo de crédito registrou queda de 38,1%
na comparac¢do com o 2T20. Na comparac¢do semestral, a
gueda foi de 37,6%. O custo de crédito sobre a carteira no
2721 foi de 3,0%, comparado a 5,1% no 2T20. No
semestre, o indicador ficou em 3,1%, contra 5,3% no 1S20.
Em ambos os periodos, a queda no custo de crédito é
explicada, principalmente, pela menor despesa com
provisbes, refletindo a melhora nos indicadores de
inadimpléncia apos a recuperacgdo na atividade econdmica,
com o avan¢co da vacinacdo e reducdo das medidas
restritivas sendo as principais alavancas para a retomada.
Vale lembrar que durante o 1S20, houve a constituicdo de
provisdes prudenciais para fazer frente ao cenario de maior
incerteza apoés o inicio da pandemia, o que também explica
a queda observada na comparacéo 1S21 vs 1S20.

Na comparagédo com o trimestre anterior, o custo de crédito
declinou 6,4%. J& a relacdo custo de crédito/carteira
apresentou melhora de 0,2 p.p..

Custo de Crédito (R$ M)

51% 5,3%

Ni%

32%  3,0%

A2T21
/AT21

A2T21
12720

1.786

Receitas de Prestacao de Servicos e Corretagem de Seguros

Receitas de Prestacdo de Servigos
R$ M

Confecgao de cadastro e avaliagéo de bens

Receitas de corretagem de seguros 86 136
Cartdo de crédito 63 72
Rendas de garantias prestadas 28 28
Administracéo de fundos de investimento 36 28
Comissdes sobre colocagao de titulos 19 15
Correspondente bancério (Promotiva) 25 22
Outras?t 16 23
Receitas de Prestacdo de Servicos e Seguros 393 504

V -8,1% ¥ -30,7% v -29,7%
V 13,7% A +23,7% A 126,2%
2T20 1T21 2721 1S20 1s21
Bl Provisdes para crédito, impairment, descontos
concedidos e garantias
B Recuperacéo de crédito baixado como prejuizo
—®— Custo de Crédito / Carteira de Crédito
-11,0 35,1 111
136 223 272 -0,4 57,3 22,3
129 149 7,2 22,3 16,1
54 -3,4 -5,4 -5,6
58 8,6 -16,6 =55
102 460,9 343,3 148,0
2 44 1,8 -10,3 -19,4
B 10,3 62,2 31,7
564 11,9 43,7 16,6

Linclui servigos de custddia, corretagem de operacdes em bolsa, assessoria financeira, entre outros

As receitas de prestacdo de servicos e corretagem de
seguros somaram R$ 564 milhdes no 2T21, aumento de
11,9% no trimestre vs 0 1T21, reflexo principalmente do maior
volume de estruturacdes / distribuicdes de dividas de clientes
do atacado que tivemos no periodo, com impacto positivo na
linha de comissGes sobre colocacdo de titulos. Na
comparacdo com o 2T20, o crescimento foi de 43,7%. Além
do impacto mencionado acima, tivemos crescimento nas
linhas de receitas de corretagem de seguros e confeccédo de
cadastro e avaliacdo de bens, acompanhando a recuperagao
nos niveis de originacdo de empréstimos e financiamentos.

No acumulado do semestre, o crescimento nas receitas de
prestacdo de servicos e corretagem foi de 16,6%, atingindo
R$ 1.069 milhdes.

banco U Analise do Resultado Gerencial| Relatério Gerencial de Resultados | 2T21
PUBLICO

Receitas de Servicos e Corretagem Seguros (R$ M)

[

A2T21
[2T20

A2T21
/1721

564

BiS8lv -0,4% A+573%

504

393

694 I 797 EEE:

368 S A 16,49 A +39,9%

306

—//—

2T20 1121 2721

1S20

1s21

Il Servicos e Tarifas Bl Corretagem de Seguros
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Despesas de Pessoal e Administrativas

Despesas operacionais
2720 17121 27121 1S20 1S21
(R$M) 2T21/1T21 | 2T21/2T20 | 1S21/1S20

Proventos e Participacdo nos resultados (PLR) (180) (198) (320) (408) 59 16,6 27,6
Beneficios e encargos sociais (49) (90) (168) (182) 1,3 88,8 8,6
Treinamento @ @ @) ®) 453 85,1 35,2
Despesas de Pessoal (230) (291) (492) 4,7 32,3 512
Servigos técnicos especializados (91) (85) a74) 11,6 3,8 2,8
Processamento de dados 47) 47) (92) 24,2 23,3 14,7
Emolumentos judiciais (12) an (35) 6,6 32,4 8,4
Marketing (15) ©) (30) 58,1 44,6 54,0
Outras (54) (58) (112) -36,3 -30,9 -14,3
Subtotal (219) (212 (443) 1,0 2,3 3,7
Depreciacao e amortizagao (37) (37) (69) 24,6 25,8 20,4
Despesas Administrativas (256) (249) (512) 45 1,7 0,5
Total (486)  (540) (1.003) 46 16,2 101
Total ex- depreciacdo e amortizacao (450) (503) (935) 3,2 15,5 9,4

As despesas de pessoal e administrativas! somaram R$
519 milhdes no 2T21, aumento de 3,2% sobre o 1T21 e

Despesas de pessoal e administrativas (R$M)

15,5% sobre 0 2T20. No semestre, as despesas alcancaram IPCA acumulado 12 meses M
R$ 1.022 milhdes, alta de 9,4% sobre 0 1S20.
No trimestre, as despesas de pessoal cresceram 32,3% A2T21 A2T21

‘ ’ e v
sobre o 2T20. Na comparagéo semestral, houve expanséo 1.105

de 21,2%. Em ambas comparacdes, o aumento € explicado, 1.003

565

o ~ 486 540 A212%
principalmente, pela expansdo na estrutura para fazer frente A 070 A3 B BE
B , . . . . 230 201 305 ' '
a estratégia digital do Banco, com investimentos no banco
digital, tecnologia (incluindo cloud e insourcing), além da
frente de novos negécios. Também contribuiu para esse
aumento o ajuste realizado nas provisfes para remuneracao 2T20 1721 27121 1S20 1S21

variavel, devido a melhora nos resultados do banco. Na
comparacdo com 0 1T21, as despesas variaram 4,7%.

A +1,0% ¥V -23% v -3,7%
A 24,6% A+25 8% A +20,4%

Il Pessoal HM Administrativas Bl Depreciacdo & amortizagdo

As despesas administrativas?! registraram queda de 2,3%
na comparagdo 2T21 vs 2T20. No semestre, houve recuo de indice de Eficiéncia (%)
3,7% vs 0 1S20. Vale reforcar que nos Ultimos 12 meses, a

inflagdo oficial (IPCA) registrou alta de 8,4%. Tal ’7—[1

performance reflete a rigidez no controle da base de

despesas do Banco, bem como as iniciativas de insourcing a1 29 32,2% 32,3% 32,5% 32,6%
.. . ;. ’ 0

de atividades, com impacto contrario nas despesas com

pessoal.

O indice de Eficiéncia (IE) encerrou 0 2T21 em 32,6%, +0,1
p.p. vs 0 1T21 e +1,3 p.p. vs 0 2T20. Apesar da melhora do
indicador nos ultimos trimestres, o aumento observado ainda
reflet.e 0s trlmestres mais afetado.s. pe|fi pandemia, ja que e I
considera os ultimos 12 meses. Eficiéncia segue sendo pilar 2T21 era de 4.137 vs 3.979 no 2T20.
fundamental na estratégia do banco BV.

2T20 3T20 4720 1T21 2T21

1 Excluindo depreciagéo e amortizagao;
2 Excluindo estagiarios e estatutario.
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Outras (despesas) / receitas e resultados de controladas

Outras despesas / (receitas)
Custos associados a produgao (189) (300) (287) (445) -4,5 51,8 31,7
Demandas Civeis e Fiscais (34) (38) 73 I 48,7 42,9 215
Demandas Trabalhistas (46) (24) (95) 0,9 -48,1 -50,2
Resultados de incorporagao imobiliariat 6 (8) 12 628,1 - -679,3
Qutras 7 (@] 13 - -918,6 -541,2

Total (256) (374) (588) 19,1 73,9 39,4

Outras (despesas) / receitas somadas ao resultado de controladas totalizaram uma despesa de R$ 446 milhGes no
2721, aumento de 19,1% sobre o 1T21 e 73,9% na comparacdo com o 2T20. No semestre, 0 crescimento nas
outras despesas foi de 39,4%, atingindo R$ 820 milhdes.

Em relacdo ao 1T21, o aumento na despesa é explicado, principalmente, pelo efeito da atualizacdo do valor de
ativos de empreendimentos imobiliarios da controlada BVEP (operacao em run-off), realizada no trimestre.

J& na comparacgdo 2T21 vs 2T20 e 1S21 vs 1S20, ambas variacdes sao decorrentes, principalmente, dos maiores
custos associados a producgédo, refletindo o crescimento na originacdo de crédito em 2021, além do efeito da
atualizagéo do valor de ativos de empreendimentos imobiliarios.

1 operagdo em run-off

. banco U Analise do Resultado Gerencial| Relatério Gerencial de Resultados | 2T21
PUBLICO




Princinais Andlise do Destagues Portfélio BVx
P Resultado >1aques Diversificado Unidade de ESG Ratings
Destaques . Patrimoniais L. ~
Gerencial de Negocios Inovacao

Destaques Patrimoniais

Balanco Patrimonial

Os ativos totais alcangaram R$ 119 bilhGes ao final do 2T21, variacdo de -1,9% em relagdo ao 1T21 e -2,4% em
relacdo ao 2T20. A reducdo no trimestre esta atrelada principalmente a utilizacdo do caixa e aplicacdes interfinanceiras
de liquidez para o pré-pagamento de algumas Letras Financeiras Garantidas durante o trimestre.

O patrim6nio liquido totalizou R$ 11,7 bilhdes no encerramento do trimestre, comparado a R$ 11,2 bilhdes no trimestre
anterior e R$ 10,2 bilhdes no 2T20, representando uma alta de 4,2% e 15,0%, respectivamente.

(R$ M)
Caixa e equivalentes de caixa 3.917 4.723 -14,7 2,8
Ativos financeiros 107.779 106.830 -1,4 -2,2
Aplicacgdes Interfinanceiras de Liquidez 6.122 6.590 -48,5 -44.5
Titulos e Valores Mobiliarios 39.869  34.062 6.1 9,3
Instrumentos Financeiros Derivativos 7.353 5.462 -27,6 -46,2
Relag@es Interfinanceiras 792 831 4,4 9,7
Operagdes de Crédito 56.655  60.803 2,2 9,7
Proviséo para Devedores Duvidosos (5.164) (4.973) 1,9 -1,9
Outros ativos financeiros 2.152 4.055 -3,5 81,8
Ativos fiscais 7.930  7.684 2,5 5,5
Investimentos em participa¢c6es em coligadas e controladas 43 6 135,4 -66,3
Imobilizado de Uso 100 91 -8,4 -17,0
Intangivel 436 a8 EEN 145 25,6
Outros ativos 1377 1147 -6,0 21,7
TOTAL DO ATIVO 121582 120.960 1,9 2,4
(R$ M)
Passivos financeiros 108.726 106.932 2,6 4,2
Depésitos 25.062 25.234 9,0 8,4
CaptacGes no Mercado Aberto 24635 19.674 2,2 -18,4
Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 31.964 38.324 -8,5 9,7
Relacdes Interfinanceiras 1.383 1.976 13,9 62,6
Obrigagdes por Empréstimos e Obriga¢des por Repasses do Pais ~ 4.977 3.707 13,2 -15,6
Instrumentos Financeiros Derivativos 6.846 4.645 -15,2 -42,5
Dividas subordinadas e Instrumentos de dividas elegiveis a capital 3.919 3.673 -10,0 -15,7
Outros passivos financeiros 9.940 9.698 27,6 24,5
Passivos fiscais 515 427 8.8 -10,0
ProvisGes para contingéncias 912 806 -3,2 -14,5
Outros passivos 1.277 1.595 -5,6 17,8
PATRIMONIO LiQUIDO 10151  11.201 4,2 15,0
TOTAL DO PASSIVO 121582 120.960 -1,9 2,4
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Carteira de Crédito

A carteira de crédito alcancou R$ 73,2 bilhdes no
encerramento do 2T21, crescimento de 6,4% sobre o
2720, com expansdo de 8,6% no Varejo e 2,2% no
Atacado. Na comparagdo com o trimestre anterior, a
carteira cresceu 1,4%, com expansdo de 2,4% no
Varejo e queda de 0,7% no Atacado.

A carteira do Varejo cresceu 8,6% em relagdo ao 2T20,
para R$ 48,7 bilhdes. No periodo, tivemos avangos
importantes na estratégia de diversificacdo, ao passo
gue mantivemos a lideranca no financiamento de
veiculost. Na frente de diversificacdo, destaque para o
crescimento de 237% no financiamento de placas
solares, portfélio que ja alcancou R$ 1,5 bilhdo, além da
expansdo de 34,2% na carteira de cartdo de crédito,
influenciado pelo aprimoramento no portfélio, melhorias
na esteira de vendas nos canais digitais e estratégia
comercial. No segmento de veiculos, registramos
crescimento de 5,1% sobre o 2T20, com a carteira
atingindo R$ 41,8 bilhdes. Destaque a producéo recorde
de R$ 11,5 bilhdes no semestre, alta de 41,4%
comparado ao 1S20.

Carteira de Crédito

Segmento Varejo (a) 44.826
Veiculos 39.720
Empréstimos 2.495
Cartdo de Crédito 2.611

Segmento Atacado (b) 11.829
Corporate 5.177
Large corporate + instituicdes financeiras 6.642
Pequenas e Médias Empresas (PME) 11

Na comparacdo com o 1T21, a carteira do Varejo
cresceu 2,4%, também com destaque para o0s
portfolios de financiamento de placas solares (+30,4%)
e cartdo de crédito (+14,3%).

A carteira do Atacado, por sua vez, cresceu 2,2% em
relacdo ao 2T20, para R$ 24,5 bilhdes, com destaque
para a maior penetracdo no segmento Corporate
(clientes com faturamento anual entre R$ 300 milhdes
e R$ 1,5 bilh&o) e crescimento no segmento de PMES3.
Ambos destaques estdo em linha com a estratégia de
maior diversificacao e pulveriza¢éo do risco da carteira
e incremento de rentabilidade do portfélio. A carteira
Corporate cresceu 25,2% sobre ao 2T20, para R$ 6,5
bilhdes, e ja representa 48,1% da carteira classificada
do Atacado (43,8% no 2T20). J& a carteira de PME,
segmento que iniciamos nossa atuacdo no final de
2020 e com foco no mercado de antecipacdo de
recebiveis, atingiu R$ 0,9 bilh&o.

Na comparacdo com o 1T21, a carteira ampliada do
Atacado variou -0,7%.

2T21/1T21 | 2T21/2T20

Carteira de Crédito Classificada (a+b) 56.655 60.803 62.164

Segmentado Atacado (b+c+d) 23.947
Avais e fiangas prestados (c) 7.078
TVM privado (d) 5.040

Segmento Varejo (a) 44.826

47.539 48.701 2,4 8,6
41.450 41.761 0,8 51
3.023 3.435 13,6 37,7
3.067 3.505 14,3 34,2
13.264 13.463 1,5 13,8
6.482 6.479 0,0 25,2
6.055 6.096 0,7 -8,2

727 888 22,1 n/a
24.628 -0,7 2,2
7.279 7.050 -3,2 -0,4
4.085 3.949 -3,3 -21,6
47.539 48.701 2,4 8,6

Carteira de Crédito Ampliada (a+b+c+d) 73164 | 14 | 64

Evolucao da carteira de crédito ampliada 2T21 vs 2T20 (R$ M)

{+6,4% ;

73.164
68.773 oy~ — — =i~
Varejo Atacado
+8,6% +2,2%
2T20 Veiculos Cartéo de Empréstimos Corporate Large PME? 2721
crédito Corporate?

1 Veiculos leves usados
2 Inclui Institui¢Bes financeiras
3 Pequenas e médias empresas
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Mix de crédito Atacado - carteira ampliada (R$ B) Mix de crédito Varejo (R$ B)
o o Bl —

2,2% 8,6%

2T20

| EYDUES L]
Carteira classificada Avais/ Titulos Veiculos B Catoes
fiancas  privados —_—

Leves usados J lOutros Veiculos Bl Empréstimos
91% 9%

Qualidade da Carteira de Crédito

Todas as segmentacdes do risco da carteira de crédito nesta secao referem-se a carteira classificada conforme Res.
CMN n° 2.682/99, exceto se indicado de outra forma. O Banco mantém um consistente processo de avaliacdo e
acompanhamento do risco de crédito nas operagaes realizadas com clientes.

R$ M, exceto quando indicado ks tiet elet

Saldo em atraso acima de 90 dias 2.930 1.990 2. 170

indice de inadimpléncia acima de 90 dias — Consolidado 5,2% 3,3%
indice de inadimpléncia acima de 90 dias — Varejo 6,0% 4,1%
indice de inadimpléncia acima de 90 dias — Veiculos 5,1% 3,5%
indice de inadimpléncia acima de 90 dias — Atacado 2,1% 0,4%

Baixas para prejuizo (a) (706) (683) (496)

Recuperacao de crédito (b) 119 171 148

Perda liquida (a+b) (587) (512) (348)

Perda liquida / Carteira de crédito (anualizada) 4,2% 3,4%

New NPL 1.106 592 675

New NPL / Carteira de crédito! - trimestre 1,95% 1,00% 1,11%

Saldo de PDD? 5.353 5.226 5.243

Saldo de PDD / Carteira de crédito 9,4% 8,6%

Saldo de PDD / Saldo em atraso acima de 90 dias 183% 263% 242%

Saldo AA-C 48.831 53.387 54.630

Saldo AA-C / Carteira de crédito 86,2% 87,8% 87,9%

1 - A NPL trimestral + baixas para prejuizo do periodo / Carteira de Crédito do trimestre imediatamente anterior; 2. Inclui provisdes para garantias financeiras
prestadas e o saldo de proviséo de crédito genérica contabilizado no passivo na linha “Diversas”.

indice de Cobertura (IC-90 dias)

Refletindo o solido modelo de gestéo de risco e a robustez do balanco, o indice de Cobertura para o saldo em atraso
acima de 90 dias permaneceu em nivel confortavel, alcancando 242% no 2T21, -21 p.p. vs 0 1T21 e +59 p.p. vs 0
2T20, evidenciando a prudéncia do banco BV em um cenario econdmico mais adverso.

0,
234% 252% 263% 242%
e ¢ - -
5.353 5.504 5.249 5.226 5.243

2.930

2.351 2.081 1.990 2.170

2T20 3T20 4T20 1721 2721

Il Saldo de PDD (R$M) MM Saldo de operagBes em atraso > 90 dias (R$M) —@— IC-90
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Carteira de Crédito por Nivel de Risco (%)

A gestao do risco de crédito do banco BV visa manter a

qualidade da carteira de crédito em niveis adequados
para cada segmento. No encerramento do 2T21, o indice

D-H ficou em linha com o 1T21. Lembrando que o  D-H
aumento na faixa D-H observado ao longo de 2020
reflete principalmente o incremento das provisdes
prudenciais constituidas para fazer frente as incertezas
trazidas a economia pela pandemia da Covid-19. Tal
efeito ja tem sido diluido deste o0 4T20.

JAVAC oMl 86,2% 86,5% 87,8%

2T20 3T20 4720 1T21 2721

Os créditos classificados entre AA-C representavam
87,9% da carteira de crédito ao final do 2T21, ante 1 Créditos classificados seguindo a Resolugéo 2.682 do
86.2% no 2T20. Banco Central do Brasil.

Inadimpléncia da Carteira de Crédito — Inad-90 dias

O principal indicador de inadimpléncia (Inad-90) foi mantido sob controle, encerrando o 2721 em 3,5%. Apesar do
aumento de 0,2 p.p. vs o trimestre anterior, o indicador ainda permanece abaixo nos patamares pré-pandemia. Na
comparacédo com o 2T20, o Inad-90 recuou 1,7 p.p., lembrando que tivemos o pico da inadimpléncia no 2T20 com os
reflexos da pandemia sobre a qualidade crediticia naquele periodo.

* Varejo — O Inad-90 do Varejo encerrou 0 2T21 em 4,3%, levemente superior (+0,2 p.p.) ao 1T21 e 1.7 p.p. abaixo do
2T20. Na linha da explicagdo acima, o indicador ainda permanece abaixo dos patamares historicos. Tal
comportamento ainda reflete as adequacdes nas politicas de concessédo realizadas em 2020, por conta da
pandemia, além do efeito positivo decorrente dos menores gastos das familias, devido as restricbes impostas pelos
governos para contengdo da pandemia. O Inad-90 de Veiculos encerrou 0 2721 em 3,8%, aumento de 0,3 p.p. vs 0
1T21 e queda de 1,3 p.p em relacdo ao 2T20.

» Atacado — A carteira do Atacado também vem apresentando niveis de inadimpléncia bastante controlados. O Inad-
90 encerrou o trimestre em 0,4%, em linha com o0 1T21 e 1,7 p.p. abaixo do 2T20.

5,5%

5,2%

0,
55% 470 4,8% 4,9% 4,8% 4,3% 4,1% 43%  varejo
= —=—F——=d— - -k ——p =t
5,1% o 5,1% L Veicul
4,2% 4,3% 4,2% ’ 3,9% 3,6% 3,5% 38% OO
5,6%
2,8%
Atacado 1,8%  2.2% ’ 2,1% 1,6%
0,5% 0,4% 0,4%
T |

Dez/16 Dez/17 Dez/18 Dez/19 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 Jun/21
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indice New NPL

O New NPL, que considera o volume de operacdes de crédito que passaram a ser inadimplentes acima de 90 dias no
trimestre, foi de R$ 675 milhdes no 2721, alta de 14,1% vs o 1T21 e queda de 39,0% vs o 2T20. Este indicador
apresentou melhora expressiva em 2020 apés as medidas de flexibilizacdo de pagamentos e das adequacdes nas
politicas de concesséo, além dos efeitos do auxilio emergencial do governo e gastos das familias. Com o fim de tais
medidas e efeitos, o New NPL vem retornando gradativamente para os patamares histéricos. Em relacédo a carteira, o
New NPL ficou em 1,11%, contra 1,00% no 1T21 e 1,95% no 2T20.

NEWNEL 2T20 1721 2721
(RS M)

2T21/1T21 2T21/2720

Carteira de Crédito Gerenciada (A) 56.655 60.803 62 164 9,7
Saldo em atraso + 90 dias (NPL) 2.930 1.990 9,0 -25,9
Variagao trimestral NPL (B) 400 -91 -297,6 -55,1
Write-off (C) 706 683 27,4 -29,8
New NPL (D=B+C) 1.106 592 14,1 -39,0
indice New NPL (D/A) 1,95% 1,00% 01l1p.p. -0,84p.p.
0,
1,20% LS . 0.68% 1,00% 1,11%
669 599 675

1T20 2T20 3T20 4720 1T21 2721

Il New NPL (R$ milhdes) —e— New NPL / Carteira de crédito do trimestre anterior

Créditos Renegociados por Atraso

No grafico a seguir séo apresentadas informacgdes sobre a carteira de crédito renegociada por atraso no pagamento.

Coberturat [56,4%] [59.8%/  [503%/  [a9.6w/  [49.3%/
Inad-902 [40,2%/ [a92%]  [327%]  [a0.6%/  [a3.6%/

885 895 957 928 926

Il saldo Provisdo
I carteira renegociada

) 2720 3T20 4720 1721 2721
1. Saldo de PDD/Carteira

2. indice de inadimpléncia acima de 90 dias (Inad-90) da carteira renegociada.

O saldo das operacdes de crédito renegociados por atraso totalizou R$ 926 milhées no 2T21. No comparativo com o
1T21, houve queda de 0,2% no saldo da carteira renegociada. No mesmo periodo, a inadimpléncia acima de 90 dias
(Inad-90) desta carteira foi de 43,6%, contra 40,6% no 1T21, enquanto o indice de cobertura da carteira variou de
49,6% no 1T21 para 49,3% no 2T21.

Mais informacdes disponiveis nas DF’s do 2T21, Nota Explicativa 11-k.
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Carteira prorrogada

Desde o inicio da pandemia no Brasil, buscamos apoiar nossos clientes com solu¢des para atender as
suas necessidades. No més de margo/20, proporcionamos a prorrogacéo de parcelas em 60 dias. Nessa
iniciativa, os clientes em dia puderam postergar duas parcelas para o fim do contrato, sem o acréscimo de
juros e mantendo o mesmo valor da parcela. Ao final dos 60 dias?, através de uma oferta bastante
segmentada, os clientes que necessitaram contaram ainda com uma reestruturacdo efetiva do seu
contrato, que implicou num alongamento adicional do prazo.

Essa iniciativa proporcionou maior folego financeiro aos clientes, permitindo maior flexibilidade e condigbes
para reorganizar suas contas em meio a crise econdémica gerada pela pandemia, e impactou mais de 800
mil clientes com cerca de R$ 18 bilhdes aditados e/ou efetivamente renegociados.

Ao final do 2T21, o saldo da carteira prorrogada era de R$ 10,0 bilhdes, o que representa uma reducgao de
44% sobre o saldo total de R$ 18 bilhdes. Deste saldo de R$ 10 bilhdes, 84,7% estava em curso normal
(adimplentes ou com atraso até 30 dias), sendo que 100% dos clientes em curso normal ja pagaram 3 ou
mais parcelas do contrato apds a renegociacdo. O saldo remanescente inclui 8,0% com inadimpléncia até
90 dias e 7,3% com atraso acima de 90 dias, totalizando R$ 1,5 bilhdo, ou 15,3% da carteira prorrogada.

Carteira prorrogada Varejo (R$ B)

R$ 10 bilhdes — -16,4%
saldo da carteira 12,0 .
prorrogada em 30/jun W | N 43°~/0 mais PDD em
0 % provisionado relacéo a carteira ndo-
(é£) (6%) 10,0 prorrogada do Varejo
R$ 1,5 bilhao : 0,7
0,8 (79
saldo da carteira prorrogada, (8%) )

desconsiderando clientes que ja

. R$ 1,3 bi
pagaram 3 ou mais parcelas PDD carteira
prorrogada
R$ 1,3 bilhao 85
provisdo para a carteira (85%)
prorrogada 1,7 15
e I N
indice de Cobertura? 1T21 2121 ir21 2121
da carteira prorrogada
Il Curso normal® Il saldo excluindo clientes que ja
099% I NPL 30-90 dias pagaram 3 parcelas ou mais

tem garantia real Il NPL > 90 dias

1 Apds os 60 dias, ndo houve isencéo de juros
2 PDD total da carteira prorrogada / saldo da carteira com atraso acima de 90 dias
w 3 Adimplentes e inadimplentes até 30 dias
banco
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Captacoes e Liquidez

O funding total alcangou R$ 75,8 bilhdes no 2T21, 3,8%
inferior ao 1T21 e em linha com 2T20. A variagdo em
relacdo ao trimestre anterior se deve principalmente ao
pré-pagamento de algumas Letras Financeiras
Garantidas durante o periodo, como estratégia do banco
para desconcentracdo de vencimentos. Os instrumentos
estaveis de captacdo representavam 59,4% do total de
recursos captados no encerramento do 2T21.

A relacdo entre a carteira de crédito expandida
(excluindo avais e fiangas) e as captacoes liquidas de
compulsérios atingiu 88,2% no 2T21, vs 83,2% no 1T21
e 82,1% no 2T20.

R$ B

Carteira de Crédito / Funding (%)

82,1% 78,7% 79,7% 83,2% 88,2%
o— o P Py —e
75,1 77,0 79,5 78,0 74,9
I - I - I - I 64,9 I 66,1
2T20 3720 4720 1T21 2721

I Funding Liquidos de Compulsorios - R$B (A)
Il cCarteira Crédito Expandida (excluindo avais e fiancas) - R$B (B)
—— Carteira (B) / Funding (A)

Variagao % Anahse vertlcal

2T21/ 1721 | 2T21/2T20 2T21

-13,3 -15,1 2,4
25 2 23 o 9,0 8,4 30,3
20,6 -1,3 -1,9 26,8
4,6 43,4 -39,4 3.4
3,7 -10,0 -15,7 4,4
1,9 -6,1 -20,8 2,4
1,8 -14,3 -8,6 2,0
37 13,2 -15,6 55
29,4 8,0 2,6 35,7
28,0 9,7 3.1 33,3
1,5 243 -38 2,4
5,8 46,4 6,8 11,2
8,9 P 104 44,2 10,5
0,0 [ 00 [ -89,8 0,0

Total de Captagdes com Terceiros 760 789 [ Sl 38 02 1000

Debéntures
Depositos 25 1
Dep6sito a prazo 20,8
Depoésitos (a vista e interfinanceiros) 4,3
Dividas Subordinadas (1) 3,9
Letras financeiras subordinadas 2,3
Demais 1,6
Empréstimos e Repasses 5,0
Letras 26,4
Letras financeiras (1) 24,5
LCAelLCl 1,9
Obrigacdes com cess@es de crédito (1) 8,0
TVM no Exterior (1) 55
Outros 0,1
(-) Depositos compulsorios 0,8
(-) Disponibilidades em moeda nacional 0,1
Total de Captacdes liquidas de compulsério 75,1

(2) Instrumentos estaveis de captacédo

Instrumentos estaveis de captagdo/Total de captacdes 55,1%

Com relacéo a liquidez, o banco manteve seu caixa livre
em nivel bastante conservador. O indicador de liquidez
LCR* (Liquidity Coverage Ratio), cujo objetivo ¢é
mensurar a liquidez de curto prazo dos bancos num
cenario de estresse, atingiu 258% no 2721 vs 230% no
1T21 e 184% no 2T20. Importante ressaltar que o
minimo regulatorio exigido pelo Banco Central € 100%.

Além disso, o banco BV mantém uma linha de crédito
junto ao BB desde 2009, que representa significativa
reserva de liquidez e que nunca foi utilizada.

08 [N 42 9,8
0,0 B 0 -53,0

78,0 74,9 -3,9 -0,3

58,8% T 06pp.  43pp.

Indicador de Liquidez LCR 2T20 1T21 2721

Ativos de alta liquidez (HQLA)* 14.119 17.229 14.064
Saidas liquidas de caixa 7.672 7.506 5.451
LCR* 184% 230% 258%

1. Principalmente titulos publicos federais e reservas bancarias

W *Maiores detalhes sobre o LCR podem ser obtidos no “Relatério de Gestéo de Riscos e Capital” no site de RI: ri.bv.com.br/
banco
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Capital

O indice de Basileia atingiu 15,2% no 2T21, sendo que o indice de Capital Nivel | totalizou 14,7%, com 12,7% de
Capital Principal e 2,0% de Capital Complementar.

Na comparacdo trimestral, o Indice de Basileia Mutag&o do indice de Basileia 2721 vs 1T21
registrou aumento de 0,6 p.p sem alteragcdo no
ativo ponderado ao risco e explicado por:

(1) geracdo de lucro liquido no trimestre, com
impacto de +0,5 p.p.;

(2) Reducao dos ajustes prudenciais,
principalmente  relacionados a  créditos
tributarios (+0,5 p.p.);

(3) Reducéo do capital complementar e Nivel Il,

o . . ) Basileia Lucro Aj. Prud. Complementar Basileia
principalmente relacionado ao efeito cambial 1T21 Liquido / Nivel Il 2T21
sobre o capital complementar (-0,4 p.p) 2121

I N T N P

Patriménio de Referéncia (PR) 9.978 11.183 4,2 16,8
PR nivel | 9.228 10.698 5,0 21,7
Principal 7.579 8.939 8,8 28,3
Complementar 1.649 1.759 14,3 8,6
PR nivel Il 750 485 12,7 -43,5
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 69.156 76.324 0,1 10,5
Risco de crédito 61.633 66.054 1,0 8,2
Risco de mercado 1.041 3.691 14,3 203,9
Risco operacional 6.482 6.579 0,0 1,5
Patrimdénio de Referéncia Minimo Requerido 5.533 6.106 0,1 10,5
Capital nivel | 13,3% 14,0% 0,7 p.p. 1,3 p.p.
indice de Capital Principal (CET1) 11,0% 11,7% 1,0 p.p. 1,8 p.p.
Complementar 2,4% 2,3% -0,3 p.p. -0,4 p.p.

Capital nivel II 1,1% 0,6% 01pp. -05pp.

Com relagdo ao 2T20, o indice de Basileia aumentou O indice de Basileia foi apurado conforme metodologia

0,8 p.p., com alta de 1,8 p.p. no CET1 que mais do de Basileia Il para apuracdo dos requerimentos

gue compensou a queda de 0,5 p.p. no Capital Nivel minimos de Patrimdnio de Referéncia, Nivel | e Capital

Il devido, principalmente, ao decaimento das dividas Principal.

subordinadas que compdem esse Capital, além do
efeito cambial sobre o capital complementar. A
melhora no CET1 esta relacionada, principalmente, a
maior geracdo de lucro no periodo e impacto positivo
de ajustes prudenciais em decorréncia do consumo
de crédito tributario.

Em 16/03/2020, a Resolugéo Bacen 4.783/2020 alterou
temporariamente o capital minimo regulatério. No final
do 2T21, o requerimento minimo de capital era de
9,625%, sendo 7,625% o minimo para Capital Nivel | e
6,125% para o Capital Principal (CET1).
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Portfolio diversificado de negocios

Suportado pelos pilares de Eficiéncia & Solidez Financeira, Estratégia Digital, Centralidade no Cliente e
agenda ESG

Carteira de crédito:
R$ 73 bilhdes

Varejo +6.4% vS 2T20 Atacado
financiamento de veiculos corporate & investment banking
= Lider no segmento de leves usados Corporate Banking

outros negocios

= Corporate (> R$ 300 milhGes)
/|+2’2% Large Corpc_)rateN(> R$1,5 F)llh_ao)
[ | po = PME (antecipagdo de recebiveis)

Capilaridade (+21,4 mil dealers) il +5,1%
u vs 2T20

R$ 41,8 bi

Inovacgéo e transformacao digital Crescimento Corporate: +25,2% vs

2T20 e ja representa 48,1% da carteira
classificada do Atacado

R$ 24,5 bi
Contratacdo 100% digital
Banking as a Service (BaaS)

» Banco liquidante e custodiante para
startups

98% das analises automaticas

wealth management
= BV Asset

o R$ 48 bilhdes sob gestdo (AuM)
o Posigcéo de destaque em fundos

Cartéo de crédito: +1 milhdo
cartdes aptos. Bandeiras

Mastercard, Visa e Elo R$ 6,9 bi

Corretagem de Seguros: Auto, a5 0o estruturados

: . L 9% ;
prestam,lsFa, re3|d§n0|al, V|_daA, _ |._|| e o 82 maior gestora de fundos
odontoldgico, cartdo e assisténcias imobiliarios2

(residencial, funeral, pet) o 48% dos fundos administrados

Financiamento de placas solares: crescimento lastreados em ativos da economia

na carteira de 237% vs 2T20 real _ _
P . . = BV Private: solu¢des customizadas
Empréstimos: Crédito pessoal, consignado para clientes de alta renda

privado, crédito com veiculo em garantia, home
equity, financiamentos estudantil, turismo e
procedimentos médicos

BVxé a unidade de negadcios de inovacao que gera valor por meio de
conexao com o ecossistema de startups, com metodos de co-criagao,

desenvolvimentos proprietarios e investimentos em nossos parceiros.

Corporate BV open — BV Lab —
venture capital BV as a Platform Laboratorio de inovagéo

1 Carteira de crédito ampliada em Jun/21 (inclui garantias prestadas e titulos privados)
2 Ranking ANBIMA de junho/2021
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Portfélio Varejo

&= Financiamento de veiculos

Ao longo de 30 anos de historia, o BV adquiriu vantagens competitivas importantes neste segmento, o que lhe garante
posicao de destaque no pais.

o Capilaridade: presenca em mais de 21,4 mil revendas por todo o pais; 20 lojas fisicas
o Agilidade: 98% das analises de crédito sdo automaticas, com tempo de resposta abaixo de 1 minuto
o Transformacao digital: digitalizacdo da esteira de financiamento end-to-end desde a simulagdo até assinatura e pagamento

o Parceiros de originacao digital: Meu Carro Novo, Mobiauto, Mercado Livre e Icarros

o Expertise: continuo aprimoramento das ferramentas de gestdo com forte utilizagdo de ciéncia de dados (ex. analytics,

modelagem) e inovagéao (ex. OCR “reconhecimento optico de caracteres”, biometria)

O volume de originagcdo de financiamentos de
veiculos atingiu R$ 5,7 bilh&es no trimestre, com R$
5,3 bilhdes (ou 92%) de veiculos leves usados e R$ 0,4
bilhdo de “outros veiculos” (novos, motos e pesados). [16:4%/ [17,9%/ [17,4%/ Spreact % a.a)

Na comparagdo com o 1T21, houve recuo de 1,4% na /a5 / [ a7 // 47 ] Prazo médio (meses)
originacdo, com o segmento de leves usados ficando

Originacao de financiamento de veiculo (R$ B)

estavel e “outros veiculos” registrando queda de 11,4%. / +a1%/ l

A queda no segmento de “outros veiculos” é explicada ?12%211 ?ZZTTZZJ 115

pela implementagcdo de novas medidas restritivas o A+7,1%

durante o més de abril, devido ao agravamento da V-114% A+334% S

pandemia, com reflexo na producgéo de veiculos novos. 106 A+45,3%
Kl V-05% A+80,9% [EEE

Na comparacdo com o 2T20, o nivel de originacdo

cresceu 76%, com alta de 80,9% no segmento de leves " oto0 1121 2121 1820 1691

usados, 0 que garantiu a manutencdo da lideranca do
BV nesse segmento. “Outros veiculos” apresentou alta Bl Leves usados Ml Outros veiculos
de 33,4%, com a retomada gradual da producdo de
veiculos novos.

Carteira de financiamento de veiculos (R$ B)

Com isso, a carteira de financiamento de veiculos / +5,1% / +0, 8%/1 ?12;211 ?221-!-22(;
encerrou 0 2T21 em R$ 41,8 bilhdes, +0,8% vs 1T21 e 41,4 41,8

+5,1% vs 2T20. A carteira de leves usados 397 V¥ 46% V-231%
representava 91% da carteira, e obteve crescimento de
13% e 92% em relacio ao 1T21 e 2T20, 87% 90% 91% A+13% A+92%
respectivamente. Por sua vez, a carteira de outros

veiculos recuou 4,6% e 23,1% contra 0S mesmos
. . 2T20 1T21 2721
periodos, respectivamente.

Il Leves usados M Outros veiculos

) - Variacdo %
\Y/ | - Prod 2T2! 1T21 2721 1S2 1S21
SRS HIOREeEE -- 2T21/1T21 | 2T21/2T20 | 1521/1520

Spread?! (% a.a.) 16,4 17,9 15,3 -0,5 p.p. 1,0 p.p. 2,4 p.p.

Prazo médio (meses) 45 47 45 0 2 2

Valor entradaz / Valor do bem (%) 41,1 42,2 41,1 1,4 p.p. 2,5p.p. 2,5 p.p.
Veiculos leves usados / Total veiculos (%) 89 9 91 5 89 9 0,8 p.p. 2,4p.p. 2,4 p.p.
Producéo veiculos total (R$ bilhdes) 11 ) -1,4% 76,1% 41,4%
Spread (% a.a.) 16,8 17,5 16,2 -1,1 p.p. -0,4 p.p. 0,9 p.p.
Prazo médio (meses) 41 44 41 1 3 3

Veiculos Leves Usados/ Carteira Veiculos (%) 87,5 90,3 87,5 0,5 p.p. 3,3p.p. 3,3 p.p.
Idade Média dos Veiculos (anos) 6,4 6,7 6,4 0,0 p.p. 0,3 p.p. 0,3 p.p.

Carteira de Veiculos (R$ bilhdes) 39,7 41,4 39,7 0,8% 5,1% 5,1%

1 Spread entre taxa média ponderada e SELIC acumulada no periodo
2 Com base no valor do bem informado no momento da contratagao
banco
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Portfélio Varejo

@ Corretagem de seguros

Portfélio diversificado de produtos. Abaixo, os tipos de corretagem de seguros oferecidos e nossos parceiros:

. . . Vida + acidentes . Stanci
Seguros Auto Prestamista Residencial essonis Odontolégico Cartdo Assisténcias?
SOMPO i Tiborty
SEGUROS \E_g““;:
. » =l
Parceiros MAPFRE CARDIE CaRLE Icatu A MetLife MAPFRE CDF.
@ ZURICH
ToomAwNE
bRy

1Servicos de assisténcias residenciais, para o animal de estimacéo e funeral

Os prémios de seguros atingiram R$ 270 milhdes no
2721, recuo de 3,1% no trimestre. A queda reflete,
principalmente, a retracdo na originacao de veiculos em
decorréncia dos impactos da pandemia, conforme
explicado anteriormente. Na comparacdo com o 2T20, os
prémios registraram alta de 60,0%, acompanhando a
tendéncia de recuperacdo nos niveis de originacao de
veiculos.

No semestre, os prémios de seguros somaram R$ 549
milhdes, alta de 28,1% frente ao 1S20, com recuperacéo
em todos os produtos.

Prémios de Seguros (R$ M)

!

A2T21  A2T21
AT21 /2720 549
270 28 P a17.0%
21% 220, [MECAUERS R - 9%
- 22% S 0,
169 23% Py g +28,7%
V-10,3% A +66,1%
[20%]
x B2 B3 Yo% ac7sn P B A+322%
2120 " 121 2121 1520 121

Il Prestamista Hl Auto B Outros

Cartdo de crédito

Programa Dotz

» Portfolio completo de cartdes de crédito nas bandeiras Mastercard, Visa e Elo, além do cartdo em parceria com o

» Beneficios diferenciados: programa de pontos, cashback, desconto em anuidade e assisténcia veicular
» Aprimoramento do portfélio de cartdes: Lancamento do Cartdo BV sem anuidade no 1T21
» App de cartdes integrado com os servi¢os de conta digital e financiamento de veiculos

Encerramos o0 2T21 com a carteira de cartdes de R$ 3,5
bilhdes, crescimento de 14,3% sobre o0 1T21 e 34,2% vs
2T20. Ao final do 2T21, atingimos a marca de 1 milhdo
clientes de cartbes, ante 960 mil no 1T21 e 790 mil no
2T20.

Carteira de cartao de crédito (R$ M)
/790 ; /960 ;
[+34.2%/ ﬁ14 3%/ 3
I_ 3.505
183
3.322

2721

1 000/ Clientes de cartédo! (milhares)

3 067

Il Cartdo BV
I Parceiros

147
2.920

lT21

2T20

banco .u

PUBLICO

O volume transacionado cresceu 14,6% no 2T21, para
R$ 3,3 hilhdes, comparado com R$ 2,9 bilhdes no
1T21. Em relacdo ao 2T20, o volume transacionado
cresceu 72,5%. No acumulado do ano o volume
transacionado cresceu 48,7% atingindo R$ 6,2 bilhdes.

Volume transacionado (R$ M)

i,

I l 6.2
2.9 3,3
119 [ .
2T20 1T21 2721 1820 15821

1 A partirdo 1721, passamos a divulgar a quantidade de contas de cartdo excluindo cartdes adicionais.
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Portfélio Varejo

ESG Ratings

a Empréstimos

Ampla oferta de produtos para o varejo, além de produtos de financiamentos em parcerias com fintechs

e startups

Crédito com veiculo
em garantia (CVG)

s

Crédito Estudantil

Crédito Pessoal

Placa solar

()

Home equity

Turismo

Consignado Privado

Procedimentos médicos

4

Parceiros digitais
para originacéo de crédito
pessoal online

88% +800

C,o.rrespondentes .,eem oCras Finan
bancarios espalhados por crecte
todo o Brasil ( Guiabolso Jurcs Sbaixos OECOO

Parceiros na oferta
de produtos

......

o yalo

Assinatura eletrénica
com biometria para
todos os produtos

w

PUBLICO

Este segmento contempla produtos do BV, além dos
produtos comercializados em parcerias com fintechs ou
empresas de destaque em seus setores de atuacédo. Além
de ampliar o portfélio de produtos para nossos clientes,
expandimos e diversificamos nossa carteira.

No 2T21, registramos crescimento de 13,7% vs o0 1721 e
38,5% na comparacdo com o 2T20, atingindo uma
carteira de R$ 3,4 bilhdes, com avangos importantes em
nossa estratégia de diversificagdo. O principal destaque
continuou sendo nossa carteira de financiamentos de
placas solares, que registrou crescimento de 237% vs o
2T20 e 30,4% vs o 1T21, totalizando R$ 1,5 bilhdo. O
portfélio de placas solares passou a representar 45%
deste segmento de empréstimos, comparado a apenas
18% no 2T20.

A carteiras de crédito com veiculo em garantia (CVG)
registrou aumento de 5,9% frente ao 1T21 e queda de
1,3% comparado com o 2T20.

A carteira de consignado privado recuou 3,8% vs o 1T21
e 19,6% vs o 2T20, encerrando o trimestre em R$ 576
milhdes. Por fim, os demais empréstimos, que inclui
crédito pessoal, crédito estudantil e financiamento a
procedimentos médicos, registrou crescimento de 7,3%
vs 0 1T21 e 2T20.

Carteira empréstimos (R$ B)

A2T21  A2T21

[+38,5%/ —— [+13,7%/ 3
T 3’4
3,0

/AT21 12720

A +73% A +7,3%

A +30,4% A +237%

WV -3.8% W-19,6%

A 59% VW -1,3%

Il Placas solares

Il Consignado privado [l Demais empréstimos
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Estratégia digital

App / Conta digital

Tivemos avancos importantes na estratégia do nosso app banco BV durante o 1S21.

O app oferece uma experiéncia intuitiva em que os clientes podem gerenciar todos 0s RATINGS
seus produtos contratados com o banco em um Unico lugar. Com isso, clientes de

cartdo de crédito podem acessar e integrar na mesma plataforma os servigos de seu ’
cartdo, como cartdo virtual e fatura em tempo real. Ja os clientes atuais de a
financiamento de veiculos BV acompanham seu contrato, emitem segunda via de seu
boleto, renegociam suas parcelas de forma digital, trazendo mais praticidade para o 4,2 4,3

seu dia a dia.

O app também traz uma nova solugéo para nossos clientes, a Conta digital BV. A proposta de valor da conta € de
ajudar nossos clientes em sua organizacgao financeira. A conta BV € 100% gratuita e fornece pacotes de servigos
como PIX e transferéncias, pagamentos e saques na rede Tecban (Banco24Horas). E com o cartdo mdultiplo da
conta BV, o cliente podera pagar boletos com até 40 dias a mais além da data de vencimento, sem juros e sem
taxas. Para opcao de investimento e rentabilidade, a conta BV oferece a oportunidade de guardar dinheiro em

envelopes customizados por objetivos de vida dos clientes e que rendem 100% do CDI.

° ~
Tais iniciativas resultaram num crescimento expressivo na quantidade de +3 mllhoes
downloads, usuarios e acessos a plataforma. Até o encerramento do 1S21, o app de downloads
ja teve mais de 3 milhdes de downloads. Durante o 2° trimestre de 2021, uma 900 mil

média de 900 mil clientes acessaram a plataforma por més e a média diaria de )
clientes acessaram a

novas contas abertas cresceu 5 vezes em relacdo ao 1T21. plataforma por més’
Crescimento na média Crescimento na média
diaria de novas contas diaria de novas contas
entre 4T20 e 1T21 entre 1T21 e 2T21

9x 5x
/S /S G /S

3T20 4720 1T21 2721
° Langamgnto da e Integracdo do app de * Novas features * Melhorias no app
Conta Digital BV cartdes com a Conta Digital * Inicio da oferta * Mais features
¢ Inicio da oferta para clientes para clientes de habilitadas
de Cartdo de Crédito BV financiamento de veiculos

T Média do 29 trimestre de 2021
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Estratégia digital

Engajamento nos canais digitais

Além da conta digital, continuamos investindo para aprimorar P

ta digital, continuamos investindo para aprimorar 4.7 milh&o de
nossos canais digitais, sempre buscando a melhor experiéncia acessos!
para nossos clientes. Em 2021, temos observado um

crescimento expressivo na utilizacdo dos canais digitais pelos

clientes, seja para suporte, realizar transacfes, simulacdes de
financiamento e adquirir produtos. No periodo, tivemos mais de ) _
1.7 milhdot d Minha BV e/ 83% d dos clientes na dos atendimento

[ Minaos de acessos na Minha efou app, com 0 dos Minha BV e/ou App  via canais digitais

atendimentos aos clientes realizados via canais digitais. +35% vs 1S20 vs 70% no 1S20

Outro dado que reforca o maior engajamento digital dos clientes € o percentual de

negoécios concretizados através dos nossos canais digitais. O financiamento de +50%

veiculos oriundo de leads digitais cresceu 50% vs 0 1S20. A venda de cartdes BV crescimento na originagdo de
jA € 49% digital, contra 18% no 1S20. Por fim, o crédito pessoal tem 90% da ﬁ”a”darlnez';zod‘i"geit‘;‘?ic“'os via
producéo digital (70% no mesmo periodo de 2020), seja nos canais proprios do

BV, seja nos canais dos nossos parceiros digitais.

% da producdao oriunda de canais digitais no 1° semestre de 2021

Cartdo de Crédito Crédito pessoal

90%

No semestre, fizemos o rollout do novo simulador para nossos
parceiros lojistas, proporcionando melhor experiéncia do lojista e

8,3 milhdes

de simulacdes de financiamento de

ganho de eficiéncia no processo de andlise. Reforgamos veiculos realizadas no 1S21
investimentos para expandir as vendas via canais digitais e +29% vs 1S20
ampliamos nossas parcerias digitais, que hoje incluem: Icarros, Meu

Carro Novo, Mercado Livre e Mobiauto. Durante o0 1S21, registramos 36%

8,3 milhdes de simulagdes de financiamento de veiculos, sendo que das simulagdes realizadas nos
36% das simulacfes foram realizadas nos canais digitais (site BV e Vsci%%}os gf'tfgszo

parceiros digitais), comparado a 18% no 1S20.

" clientes Unicos que utilizaram os canais digitais web e/ou App no semestre
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Portfolio Atacado

ﬁ Corporate & Investment Banking (CIB)

Com solucbes ageis e customizadas que simplificam os processos diarios das empresas, o CIB oferece uma
ampla variedade de produtos de empréstimos, mercado de capitais, tesouraria e servicos. O CIB atende grupos
econbmicos com faturamento anual acima de R$ 300 milhdes, classificados nos grupos “Corporate” e “Large
Corporate”, além da antecipacéo de recebiveis para Pequenas e Médias Empresas (PME).

Corporate Large Corporate PME

Clientes®: Clientes®: Clientes®:

Faturamento anual >R$ 300M <R$1,5Bi  Faturamento anual > R$ 1,5 bilhdo Pequenas e Médias Empresas

Foco estratégico: Foco estratégico: Foco estratégico:

Expanséo da carteira Atuacdo seletiva alavancando produtos onde Antecipacéo de recebiveis por meio da
temos reconhecida vantagem competitiva (i) penetracédo na cadeia de valor dos
como DCM local (mercado de capitais). nossos clientes do CIB e (ii) parceria

Ampla oferta de produtos com fintechs

Moeda Local & Cash Management Mercado de Capitais e M&A
Moeda Estrangeira & FX Captacao Corporate & Project Finance

1. Grupos econémicos

A carteira de crédito (ampliada) do CIB encerrou 0 2T21 em
R$ 24,5 bilhdes, queda de 0,7% na comparacdo com O
trimestre anterior e aumento de 2,2% nos ultimos 12 meses.
Excluindo-se o efeito da variagdo cambial, houve expansédo
de 1,5% sobre 0 1T21 e 3,6% nos ultimos 12 meses.

CIB - Carteira ampliada (R$ B)

A2T21  A2T21
/1721 [2T20

O segmento Corporate registrou crescimento de 16,1% nos A +22,1% n/a

ultimos 12 meses, atingindo R$ 10,1 bilhGes e passando a
representar 41% da carteira ampliada do CIB (vs 26% no
2T20). Na comparacdo com o 1T21, o crescimento foi de

A +17% A+16,1%

1,7%.
Q segmento Large Corporate (inclui I?s.tltwgoes 14,0 v 3.6% W-116%
Financeiras), por sua vez, recuou 11,6% nos (ltimos 12 (57%)

meses, para R$ 13,5 bilhdes, representando 55% da
carteira ampliada do CIB. Na comparagdo com o 1T21,
houve reducao de 3,6%.

2T20 1121 2T21

Por fim, em linha com nossa estratégia de diversificacédo e I pve I corporate M Large Corporte e IFst
pulverizacdo de risco da carteira, a partir do final de 2020

passamos a atuar no segmento de antecipacdo de

recebiveis para PME’s. Encerramos o 2T21 com uma YnstituicBes Financeiras

carteira de R$ 0,9 bilh&o.

10 maiores devedorest 100 maiores devedores?

4,4% 4,4% 4,4% 4,1% 4,4% 14,5% 13.4% 13,7% 13,5% 13,7%
2T20 3T20 4T20 1T21 2721 2T20 3T20 4T20 1T21 2721

L Em relacéo a carteira de crédito classificada
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No encerramento do 2T21, a carteira do CIB apresentava um portfélio bastante diversificado e sem exposicao

concentrada em nenhum setor da economia.

Atacado - Exposicao por setor

Instituicbes Financeiras
Industria

Construcéo Civil

Acucar e alcool

Varejo

Energia Elétrica

Project Finance
Telecomunicacdes
Agroindustria / Agroquimica
PMEs

Oleo & Gas

Cooperativas

Locadoras
Montadoras/Concessionarias
Saude

Mineracao

Servicos

Farmaceutico

Saneamento

Outros

Total Geral 23.947 100% 24.463 100%

PUBLICO

2T20 2721
a0 a0

3.448
1.807
2.050
1.669
1.678
1.064
1.005
942
627
11
861
759
496
710
487
505
649
438
597
4.145

14,4%
7,5%
8,6%
7,0%
7,0%
4,4%
4,2%
3,9%
2,6%
0,0%
3,6%
3,2%
2,1%
3,0%
2,0%
2,1%
2,7%
1,8%
2,5%

17,3%
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Atacado - Wealth Management

Nossa Wealth Management desenvolve e prové de maneira sustentavel solucbes em gestdo patrimonial, com
objetivos estratégicos bem tracados para os dois mercados distintos em que atua:

E— Asset Management — BV Asset § Private Bank — BV Private

Reconhecida pela consisténcia de performance e Oferecemos produtos e solucdes financeiras
grande capacidade inovadora, a BV Asset tem adequadas as necessidades dos investidores, além

trabalhado na estrutura e selecdo das gestoras do
Fundo de Impacto o qual foi aprovado no Comité de
Sustentabilidade do Banco BV para langamento no

de buscar sempre as melhores solu¢cdes em gestao
patrimonial no Brasil e no exterior, trazendo inovacao
e expertise de nossa equipe de asset allocation para

3T21.

A BV Asset possui posi¢do de destaque na indUstria de
gestdo de recursos no Brasil, com aproximadamente
R$ 48 bilhGes sob gestéo.

os portfélios.

Temos posicdo de destaque, ocupando a 82 posicao
no segmento Private no ranking de gestores
Anbima?, com aproximadamente R$ 22 bilhdes em
ativos sob gestéo.

Em Junho de 2021,a BV Asset teve a ratificacdo da
nota maxima da S&P (AMP-1), devido a disciplina dos
processos de gestdo de investimento e aos bons
principios fiduciarios.

225 fundos sob
gestao

82 maior gestora de
fundo imobiliario

48% ativos com lastro
na economia real

R$ 48 bilhdes sob
gestao (AuM)

A BV Asset encerrou 0 2T21 com aproximadamente R$ 48 bilhdes de ativos sob gestdo (AuM), com reducao de 3,6%
em relacdo ao 1T21, resultado este decorrente da OPAC do fundo Securities em Abril. No encerramento do trimestre,
48% dos fundos administrados pela BV Asset eram lastreados em ativos da economia real, incluindo setores
imobiliario, energia e de infraestrutura, o que reforca nosso destaque na indlstria de fundos imobiliarios, onde
ocupamos a 82 posicao de acordo com o ranking da Anbima.

Ativos sob gestdo (R$ B)

[TI1T1)

2720 3T20 4720 1T21 2721

Fundos lastreados em ativos da economia real?

I =conomia real?

Il Fundos (ANBIMA) [l Outros produtos de investimentos I rFundos liquidos (Regulados pela ICVM 555)

BV Asset: Exceléncia na gestdo de investimentos

Signatory of:
| S&P Global
] PRl Principles f?r : .
2 PRIzt N Ratings

-

Desde 2019 a BV Asset €
signataria do PRI (Principles for
Responsible Investment)

1 Ranking de gestores da ANBIMA, data-base: Junho/2021
2 Inclui setores imobiliario, energia, infraestrutura e outros
banco Portfélio Diversificado de Negdcios | Relatorio Gerencial de Resultados | 2T21
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3° lugar na categoria
Instituicdo Lider em
Investimento Responsavel

Reconhecidos com o rating
AMP-1 (“Muito Forte”)* pela
S&P Global Ratings
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ﬂ,)( Unidade de negécios de inovacgao

A estratégia digital do BV passa pela busca incessante de melhores servigos e experiéncias aos nossos clientes, sempre

tendo a inovacdo como ferramenta. A BV*, nossa unidade de negécios de inovacdo, tem a misséo de gerar valor por meio

da conexao com o ecossistema de startups, por meio de cocriacdo, desenvolvimentos proprietérios e investimentos em

parcerias estratégicas, e atua em 3 frentes: i) Corporate venture capital; ii) BV Open e; iii) BV Lab (laboratério de

inovacao).

I. Corporate Venture Capital e parcerias estratégicas

Investimos e estabelecemos parcerias com fintechs

e outras startups que tenham sinergias com o BV e que

complementem o portfolio de solucbes aos clientes do banco. Durante o 1S21, destacamos 0s seguintes

investimentos estratégicos:

s6lar’
Ampliamos nossa participacdo no Portal Solar?,
consolidando o BV como um dos principais players no
segmento de financiamento de painéis solares no
Brasil. Além do grande potencial da energia solar no
pais, o investimento esta em linha com nossa agenda
ESG. O Portal Solar € o primeiro e maior portal

especializado em energia solar do Brasil.

W trademaster

Investimos na Trademaster com o objetivo de reforcar
nossa estratégia no segmento de PME’s? A fintech ja
atende a mais de 450 mil pequenos e médios
varejistas, alavancando as vendas de toda a cadeia de
distribuicdo por meio de acesso a crédito, prazo e
melhores condicbes comerciais, junto as grandes

industrias e seus distribuidores.

Entre investidas diretas e parcerias para cocriacao e
lead/distribuicdo de produtos, contavamos com
30
enriqguecendo nNosso ecossistema no encerramento do

2T21.

aproximadamente empresas inovadoras

~30 parcerias

para cocriagao e
lead/distribuicdo de produtos

" Transacdo aguarda aprovacdo do Banco Central
2 pequenas e médias empresas

banco .u

PUBLICO

Just. Qrotvs
( Guiabolso

Qlivia

Inteligéncia

B Empréstimo
artificial P

pessoal digit3

napista

e PR Mundo Auto Crédito Direto
ao Consumidor
(solar)
o Crédito Direto
St ao Consumidor
Ve (saude)
W trademaster o yalo

Crédito
estudantil

Servico de
custodia e
liquidagdo

PRAVALER 0OCOoN

Obs: visdo ndo exaustiva da BV*
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II. BV Open: Plataforma de parcerias via APIs do banco BV

O BV Open desempenha um importante papel na estratégia de diversificacdo de receitas do banco BV, atuando como
canal de distribuicdo dos nossos servicos. Oferecemos aos nossos parceiros e clientes as seguintes solu¢cdes BV
Open: Banking as a Service (BaaS), Credit as a Service (CaaS) e Investment as a Service (laaS).

Encerramos o 2T21 com 47 parceiros dos mais variados segmentos como .
I 47 parceiros

educacéo, energia, salude e e-commerce conectados e utilizando os servicos

Utilizam os servigos de nossa
de nossa plataforma BV Open. ¢

plataforma BV Open

O Programa de Fidelidade Abastece Ai, dos postos Ipiranga, € nosso parceiro

do BaaS, e oferecemos os servicos de banco liquidante para a estrutura de wa'eie 3,5 mllhaes
wallet digital do Programa. Durante o 1S21, destacamos o crescimento
expressivo na abertura de contas pelos clientes do Abastece Ai. Ao final do
2T21, o Programa j& contava com mais de 3,5 milh6es de contas abertas.

de contas abertas para nosso
parceiro do BaaS

Outro destaque foi a volumetria (quantidade de transacdes) realizada em nossa

plataforma Banking as a Service (BaaS), que atingiu 74 milhdes de transac¢fes "! 74 ml|hOGS

durante o 1S21, crescimento de 308% sobre o 1S20, impulsionado pelo Pix, de transagdes realizadas em
meio de pagamentos instantaneo lancado no final de 2020. nossa plataforma BaaS

[ll. BV Lab: Laboratério de Inovacao

Além da inovacdo implementada por investimentos e/ou parcerias estratégicas, nosso laboratério de inovagéo utiliza
tecnologia, dados e o poder do ecossistema para criar prototipos e experimentar novas solu¢des inovadoras na

indUstria financeira.

Dando continuidade as ag¢bes do BV Lab em Israel, durante o 2T21 firmamos uma parceria

chave com a StartUp Nation Central (SNC), uma organizacao sem fins lucrativos que conecta o w
ecossistema de inovacédo de Israel a parceiros de grande potencial no mercado global. O BV foi -
escolhido para ser parceiro estratégico da SNC devido ao seu histérico compromisso com a ?ﬂ_up
inovagcdo aberta e sua intensa agenda digital. Israel tem a maior concentracdo per capita de CENTRAL

startups do mundo: uma a cada 400 pessoas.

Inovacao aberta

Seguindo nossa vocacgdo para parcerias digitais, realizamos mais um batch do )

programa institucional de inovacdo aberta, o BV/lab Facilita. O programa conta m— 'f° Tqmr
com o apoio do Distrito, ABFintechs, ABStartups e fundos de investimentos. No ’

periodo, estabelecemos novas conexfes com startups digitais como a TAMR .

(EUA), Fhinck (BRA), D1 (BRA), Talent Academy (BRA). Acreditamos que a @Fthk & TAAC!;DEMD\‘IT
ampliagdo do relacionamento com os diferentes atores do ecossistema de

inovacédo acelera a agenda tecnoldgica do banco.

L Inclui registro e pagamento de boletos, TED e Pix
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Iniciativas ESG (Ambiental, Social e Governanca)

Em maio deste ano, divulgamos o nosso “Pacto BV para um futuro mais leve”. Nele, assumimos 5 compromissos
publicos em acdes ESG a serem atingidos até 2030, que sao:

Neutralizar n im _ ~ _ Mobilizar recursos para
O eutralizar nosso impacto 02 Acelerar a incluséo social 03 . .
ambiental fomentar negécios sustentaveis

INOVACADE

IGUALDADE 10 REDUGAO DAS
INFRAESTRUTURA

INOVAGAD E
DEGENERD DESIGUALDADES

INFRRESTRUTURA

[
%%,

g |

Nos comprometemos até 2030 a:

o,
%,

1. Efetuar 100% da compensacao 3. Atingir 50% de cargos de 5. Financiar e distribuir em
de CO, do nosso principal lideranca ocupados por pessoas mercado de capitais R$ 80
negocio, o financiamento de que se identifiquem com o bilhdes para negécios ESG
veiculos usados género feminino

2. Compensar 100% das 4. Garantir a participacao de 35%
emissdes de GEE! diretas do de negros no quadro de
BV colaboradores do BV

Tais Araujo é a nova embaixadora do banco BV

Além de participar da divulgacdo de nossas iniciativas ESG, ela também
nos apoiara na criagcao de solugGes que tornem mais tranquila a vida das
pessoas e empresas. Atuante em frentes ambientais e de impacto social, a
atriz chega com grande conexao aos propositos do BV, que tem pilares
dessas areas presentes em sua trajetéria desde sua fundacéo.

Ambiental

Cumprindo o nosso “Pacto BV para um futuro mais leve”, em que temos como meta compensar 100% das

emissfes de CO2 dos automdveis que financiarmos a partir de 2021 (e dos clientes anteriores a este periodo que
aderirem ao programa), ja fazem parte 469 mil veiculos, que representam 212 mil toneladas de CO2eq!.
Adicionalmente, compensamos 100% de nossas emissdes diretas de GEE?, equivalentes a 3,1 mil toneladas, referentes
ao ano de 2020.

o} a69mil (& 212mi 3,1 mi

§
veiculos j& foram incluidos toneladas de CO, serdo toneladas de CO,
no programa e terdo suas compensadas referentes foram compensadas
emissdes compensadas aos veiculos financiados referentes as nossas
pelo BV emissdes diretas

Em relagdo aos nossos negocios sustentaveis, apos a primeira emissdo, em 2020, de um titulo verde (green bond) por
um banco privado brasileiro certificado no mercado externo, durante o 2T21 fizemos a emissdo de uma Letra
Financeira Verde, no valor de R$ 500 milhdes, que serdo destinados ao financiamento de projetos de energia solar.

Durante 2T21, ampliamos ainda mais o financiamento de placas solares, com crescimento de 237% na carteira vs 0
2T20, atingindo R$ 1,5 bilhdo. Por fim, lancamos uma linha com taxas e prazos diferenciados para o financiamento de
carros elétricos e hibridos.

1 - Equivaléncia em diéxido de carbono
w 2 - Gases do Efeito Estufa
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Principais
Destaques

Social

Em marco deste ano, realizamos uma segunda campanha de mobilizacdo social para arrecadarmos doacdes para
beneficiar familias em situacdo de vulnerabilidade econdmica. Convidamos clientes, parceiros e sociedade, pessoas
fisicas e juridicas, para se engajarem na arrecadacédo, por meio da qual contribuimos com a mesma quantia depositada:
a cada R$ 1 doado, duplicamos a doacao. Finalizamos a campanha no final de junho. No total, foram arrecadados R$

1,3 milh&o os quais ja beneficiaram mais de 15 mil pessoas.

Também queremos garantir que a diversidade presente na sociedade esteja representada entre nossos
colaboradores. Portanto, no 2T21 tivemos as seguintes iniciativas para nossos colaboradores:

Elas por elas 2.0

Durante 0 2T21, lancamos a segunda edicdo do programa “Elas por Elas”, programa de estégio
que conta com vagas em diferentes areas, 100% exclusivas para mulheres cis e trans. Tivemos

mais de 3.200 inscri¢cfes, para um total de 67 vagas, o que representa cerca de 48 candidatas
por vaga.

Lugar de mée é no BV BV a bordo
Lancamos o “Lugar de mae é no BV, Acreditamos que sempre compensa estar ao lado de quem a
projeto de recrutamento que convida as gente ama, principalmente nos primeiros passos. Por isso,
méaes afastadas do mercado de trabalho a criamos o “BV a bordo”, iniciativa para estimular a
lancarem um novo olhar sobre as suas parentalidade ativa de todos os colaboradores que tiverem
carreiras e assumirem cargos de filhos, desde o pré-nascimento ou adocao até o retorno ao
especialista ou lideranca aqui no BV. trabalho, sem distincdes de género ou orientacédo sexual.

Pesquisa de clima GPTW 2021

Pela primeira vez aberta a todos os colaboradores, a pesquisa de clima GPTW serviu para termos uma visdo mais
abrangente e acurada do impacto das nossas acdes no ambiente de trabalho e na evolucdo da nossa cultura. Tivemos
a participacao de 75% dos colaboradores e registramos 89% de favorabilidade, renovando nosso selo de empresa
“Great Place to Work”.

0 As aclOes de diversidade e incluséo refletem
0 Renovando o selo de empresa ) . N
“Great Place to Work” no elevado nivel de satisfagdo de nossos
Favorabilidade colaboradores
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Governanca

O banco BV tem uma estrutura organizacional que esta alinhada as melhores praticas de mercado, comprometendo-
se com os principios de transparéncia, equidade, prestacédo de contas e de responsabilidade corporativa, bem como
adota padrbées de boas praticas em linha com as Leis Anticorrupcdo e de responsabilidade socioambiental. O
organograma abaixo elenca os 6rgaos de Governanca do BV:

Assembleia Geral

1
J Comité BVEP*
Conselho de Administracao

Comité de Auditoria Comité de Riscos e de Capital

VOTORANTIM g),‘l

Comité de Remuneragéo e RH

Comité de Partes Relacionadas

Diretoria
Comité Executivo

Abaixo, a estrutura acionaria do banco BV:

Votorantim S.A. Banco do Brasil
| Z)
Total: 50,00% VOTORANTIM % Total: 50,00%

»
| |

banco

A administracdo do banco BV é compartilhada entre os acionistas Votorantim Financas e Banco do Brasil, com
participagdo paritaria no Conselho de Administracdo (CA). O CA é composto por 7 membros, sendo 3 membros
indicados por cada um dos acionistas controladores e 1 membro independente. As reunides do CA ocorrem, ho minimo,
seis vezes ao ano, sendo que as decisfes sdo tomadas por maioria absoluta, inexistindo voto de qualidade. Na
Assembleia Geral realizada em abril de 2021 houve eleicdo do 6rgdo para o novo mandato que vigorara até a
Assembleia Geral de 2023, com a seguinte composi¢ao:

Fausto de Andrade Ribeiro Presidente
Joédo Henrique B. Schmidt Vice-Presidente
José R. Fagonde Forni Conselheiro
José Luiz Majolo Conselheiro
Carlos Renato Bonetti* Conselheiro
Renato Naegele* Conselheiro
Jairo Sampaio Saddi Conselheiro
Andrea da Motta Chamma Conselheira independente

*Em Assembleia realizada em 01/07/2021 foi eleito Renato Naegele (pendente de homologacéo pelo Banco Central), em

w substituicdo ao Carlos Renato Bonetti, que permanece no cargo até a posse de seu substituto.
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Ratings

O banco BV é classificado por 2 agéncias internacionais de rating, a Moody’s e a Standard and Poor’s (S&P). As notas
atribuidas refletem seu desempenho operacional, a solidez financeira e a qualidade da sua administracao, além de outros
fatores relacionados ao setor financeiro e ao ambiente econémico no qual a companhia esta inserida.

Vale ressaltar que o rating de longo prazo em moeda estrangeira € limitado ao rating soberano do Brasil, atualmente em
Ba2 (estavel) pela Moody’s e BB- (estavel) pela S&P.

Em 29/06/2021, a Moody’s América Latina Ltda. ("Moody’s Local") atribuiu ao banco BV o rating de emissor de AA.br
e os ratings de depdsito bancério de longo prazo de AA.br e de curto prazo de ML A-1.br, perspectiva estavel. A atribuigéo
do rating reflete o langcamento da nova plataforma — a Moody’s Local Brasil — dedicada exclusivamente a classificagdes de
risco de crédito em escala nacional de instituicGes financeiras no Brasil. A nova plataforma veio acompanhada de uma
nova metodologia de atribuicdo de ratings, de forma que todos os ratings em escala nacional, incluindo o BV, foram
reavaliados. Anteriormente, o rating em escala nacional do BV era o Aa3.br (equivalente ao AA-). Portanto, dentro da
nova metodologia da Moody’s Local, o rating do BV obteve upgrade de 1 nivel.

A tabela abaixo apresenta os ratings atribuidos pelas principais agéncias:

Escala Global Escala Nacional

Brasil
AGENCIAS DE RATING

Moeda Moeda Moeda
Local Estrangeira Local

Rating
Soberano
(outlook)

Ba2

Longo Prazo (estavel)

Ba2

(estavel)
Curto Prazo NP

BB-

Standard & R (estavel)

BB-
Poor’s (estével)

Curto Prazo B
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