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1. Introducao.

O Codigo de Conduta da Raizen e suas subsidiarias ("Raizen” ou “Companhia”) é a principal referéncia de
nossos colaboradores para que tomem decisoes certas; garantam a integridade dos negdcios; preservem nossa
reputacao; e nosso futuro de longo prazo.

Consideramos que 0s nossos fornecedores (“Fornecedores”) sao pecas fundamentais para 0 nosso crescimento
e sucesso, e com o intuito de mantermos um relacionamento de parceria para alavancar cada vez mais nosso
ecossistema integrado e juntos, redefinirmos o futuro da energia, criamos o presente Cédigo de Conduta de
Fornecedores Raizen.

E essencial que nossos fornecedores também compartilhem de nossos valores e tenham aderéncia no modo de
agir previstos, ndao s no nosso Cddigo de Conduta, mas também em nossos procedimentos e politicas, visando
a uma relacao comercial transparente, com a finalidade de construirmos, conjuntamente, acoes e resultados
alinhados com a ética e com os compromissos publicos da Raizen, especialmente, com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel — ODS das Nacgoes Unidas.

Acesse o treinamento para fornecedores
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2. Aplicacao e Escopo.

O Cadigo de Conduta de Fornecedores € aplicavel a todos os fornecedores da Raizen, incluindo seus
representantes legais, colaboradores, prepostos, parceiros e subcontratados, agentes que devem se
comprometer a atuar em conformidade com as leis vigentes e os regulamentos aplicaveis, assim
como com o previsto no Cédigo de Conduta da Raizen e nas disposicdes contratuais firmadas entre
as partes. Neste documento estao reunidos diferentes temas que descrevem o papel a ser
desempenhado pelos fornecedores Raizen.
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3. Diretrizes.

A Raizen considera fundamental que nossos parceiros tenham plena observancia e cumprimento das
diretrizes aqui estabelecidas ("Diretrizes”), pois elas sao a base das nossas relacoes.

O fornecedor que nao cumprir as Diretrizes estara sujeito a sangdes, que podem incluir a rescisao do
contrato sem pagamento de indenizacao, cobranca de perdas e danos, entre outras medidas previstas
no contrato firmado entre as partes.

Além disso, no caso de a Raizen estar ciente da pratica de um ato contrario a regulamentacao local de
cada pais onde atua, ela podera reportar os fornecedores as autoridades correspondentes.

Ao se relacionar com a Raizen, o fornecedor se compromete a permitir visitas de avaliacdao de
conformidade, desde que previamente agendadas e fornecer todos os registros e informagoes
solicitados que sejam pertinentes. Compromete-se também a avaliar prontamente os apontamentos da
equipe da Raizen, caso aplicavel, sumarizados em formato de relatérios das referidas auditorias e
empenhar esforcos para atender aos planos de acao que porventura sejam acordados, com prazos
fixados para saneamento e para verificacao que foram adotados e implementados.




3.1. Diretrizes Trabalhistas;
Diversidade & Inclusao e Respeito
ao Individuo; Saude e Seguranca.
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3.1.1. Trabalhista.

A Raizen nao mantera relacionamento com fornecedores que empreguem mao de

obra infantil; trabalho forcado; trabalho analogo ao de escravo e/ou que violem
direitos humanos.

Os fornecedores deverao cumprir pontualmente suas obrigacoes principais e
acessorias com seus empregados.
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3.1.2. Diversidade & Inclusao e
Respeito ao Individuo.

O respeito aos direitos humanos e a dignidade das pessoas € condicdo inegociavel para a Raizen e
valorizamos fornecedores que promovem a diversidade e inclusao das pessoas em todos os ambientes. A
igualdade de oportunidades e de tratamento sao pilares fundamentais para relacoes justas, por isso
esperamos que nossos fornecedores estabelecam ambientes livres de qualquer forma de discriminagao e
assédio baseados em raca e etnia, sexo, cor, nacionalidade ou origem social, deficiéncia, religido, idade,
orientacao sexual ou qualguer outro critério/status.

Apreciamos fornecedores e parceiros de negocios que buscam a contratacao, reconhecimento, promocao de
talento e da capacidade dos diferentes grupos minorizados (grupos sociais historicamente excluidos do
processo de garantia dos direitos basicos por questdes étnicas, de origem, por questdes financeiras e por
questdes de género e sexualidade e vulnerabilidade em geral), diminuindo assim a discrepancia histérica e
cultural de acesso a oportunidades, estimulando maior representatividade nos ambientes de trabalho.

Condutas discriminatdrias, nao inclusivas e desrespeitosas, dentro ou fora do ambiente de
trabalho, nao sao toleradas pela Raizen. Os fornecedores devem assegurar um ambiente de
trabalho sadio e livre desses comportamentos.

Nao serao toleradas, permitidas ou compactuadas quaisquer atividades relacionadas com a
violacao de direitos humanos, em especial de criancas e adolescentes, incluindo abuso e
exploracao sexual.
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3.1.3. Saude e Seguranca.

A Raizen tem a seguranca como um de seus pilares mais importantes e espera que seus fornecedores
proporcionem aos seus empregados, os niveis mais elevados de salde, seguranca e meio ambiente, além de
Ihes proporcionar qualidade de vida.

O fornecedor deve assegurar e ser capaz de comprovar, a qualquer tempo, que seus empregados tenham
condicoes de saude fisica e mental necessarias para o exercicio de suas fungoes, garantindo, no minimo, o
cumprimento da legislacao vigente, bem como proporcionar o devido controle na execucao das operagoes que
impactem no meio ambiente e seguranca.

Isso compreende, plano de gerenciamento de crises, medidas para prevencao de acidentes e danos a salde,
incluindo, mas, nao se limitando a acesso a agua potavel, a banheiros, utilizacdo de equipamentos de seguranca
e protecao individual e/ou coletiva necessarios para o exercicio das fungdes, treinamentos aplicaveis,
manutencao regular e adequada de veiculos e equipamentos utilizados, dentre outras

O fornecedor deve comunicar a ocorréncia de qualgquer ocorréncia de incidentes e participar da analise de acordo
com o padrao Raizen.

O fornecedor deve respeitar o direito dos empregados de formar e se associar a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que nao haja represalias.




3.1.3. Saude e Seguranca.

Ter um plano de gestao de crise em seus ambientes de trabalho e recomendar
aos seus parceiros a adocao de uma atitude preventiva a esse tipo de
ocorréncia, com a identificacdo de emergéncias potenciais no transporte,
ambiente laboral e area de influéncia direta, iniciativas de redugao de riscos e
mitigacao dos impactos e o estabelecimento de planos de resposta imediata é
altamente recomendavel e incentivado pela Raizen aos seus fornecedores.

Em caso de utilizacao de produtos controlados, de qualquer natureza, o
fornecedor deve possuir as licencas e treinamentos necessarios. O fornecedor
deve manter atualizados todos os documentos relacionados a salde e a
seguranca exigidos pela legislacao vigente e/ou pela Raizen nas frentes de
trabalho. As informacdes de seguranca relacionadas a materiais perigosos e
de perigo intermediario devem ser claras e de facil acesso e consulta.
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3.2. Conformidade com Normas,
Regulamentacoes e Leis Aplicaveis.

O fornecedor deve garantir que esta regularmente constituido e possuir todas as licengas,
documentacoes, certificados, registros, inclusive em conselho(s) de classe obrigatdrio(s), necessarios
junto aos érgaos competentes para exercicio de suas funcoes. O fornecedor se compromete a informar
imediatamente a Raizen qualquer evento que possa comprometer a sua regularidade.

E recomendavel orientar-se pelos melhores padrdes e praticas de mercado e empreender esforcos
continuos de melhoria.




3.3. Etica e Integridade.
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3.3.1. Legislacao Anticorrupcao.

O fornecedor deve ter pleno conhecimento de todos os termos da legislacao que trata de
anticorrupcao no Brasil, inclusive, mas nao limitado a Lei 12.846/13.

Além disso, a Raizen prioriza, como critério de selecao e desempate de propostas, os
fornecedores, que adotam procedimentos que impecam a pratica de toda e qualquer conduta
e/ou ato que possa resultar em violacao a referida legislacao, especialmente no que diz
respeito ao combate a qualquer forma de suborno, extorsao, propina ou outras praticas ilegais
e/ou fraudulentas, que sejam cometidas contra a Administracao Publica, nacional ou
estrangeira.
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3.3.2. Conflito de Interesses.

Os fornecedores devem agir no melhor interesse da Raizen e na maximizacao, através de meios
licitos, dos resultados a serem alcancados para ambas as partes no escopo de seu relacionamento.

SituacOes concretas ou potenciais de conflito de interesse, devem ser reportadas antes do inicio do
relacionamento entre as partes, na etapa pré-contratual.

Caso essas situacdes venham a se concretizar apos o contrato firmado, as partes deverao avaliar se
o conflito ndo inviabiliza a continuidade do relacionamento. A inviabilizacdo devera ser objeto de
entendimento entre as partes para propostas de mitigacao/eliminacao do conflito.
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3.3.3. Defesa da Concorréencia.

A Raizen defende e pauta sua atuagao pela livre concorréncia.

O fornecedor deve respeitar as leis relacionadas ao tema e sequir nossas cinco (5) regras de ouro
concorrenciais, que sao (i) nao fazer acordos paralelos com concorrentes; (ii) nao influenciar a conduta
de clientes e parceiros comerciais; (iii) nao agir, isoladamente ou em conjunto, para limitar o ingresso
de terceiros no mercado; (iv) nao se aproveitar de posicao dominante para manipular o mercado; e (v)
nao trocar informacgdes concorrencialmente sensiveis com concorrentes e/ou terceiros.
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3.3.4. Contribuicoes Politicas.

Os fornecedores sao proibidos de fazerem quaisquer contribuicdes politicas e/ou a associarem
a qualquer tipo de campanha, acao e/ou iniciativa de cunho politico partidario, em nome ou
beneficio da Raizen.

Caso o fornecedor opte por apoiar abertamente um candidato e/ou partido politico, deve
informar a Raizen, para que esta tome ciéncia e avalie eventuais recomendacoes para
dissociacao de sua imagem dessa iniciativa.




3.3.5. Presentes e Hospitalidades.

O Codigo de Conduta da Raizen, direcionado aos nossos colaboradores, fixa a regra clara
quanto presentes e hospitalidades.

Os presentes nao devem superar o valor de R$ 100,00 (cem reais); refeicoes nao devem
superar o valor de R$ 200,00 (duzentos reais) por pessoa; e convites para eventos ocasionais,
nao devem superar o valor de R$ 400,00 (quatrocentos reais) por pessoa € que nao se
prolonguem por um periodo superior a 1 (um) dia. Ocasional, neste caso, significa nao mais
que trés vezes por ano com o mesmo fornecedor.

A oferta de presentes e hospitalidades a nossos colaboradores pelos fornecedores, em valores
superiores aos indicados, além de constranger nosso colaborador, pode indicar conflito de
interesses, que prejudicam o relacionamento e podem impactar na imagem das partes.
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3.3.5. Presentes e Hospitalidades.

Nossos fornecedores devem respeitar nossas
regras, €, por consequéncia, nao devem ofertar
e/ou aceitar:

» presentes ou hospitalidades ilegais;

» presentes ou hospitalidades em dinheiro ou
seus equivalentes (ex. cartao presente;
voucher);

* SErvicos pessoais;

« empréstimos;

» presentes ou hospitalidades com o objetivo de
obtencao de vantagem indevida;

« convite para eventos ou refeicobes em que o
parceiro de negdcios nao esteja presente; ou

« presentes ou hospitalidades durante periodos
em que decisoes de negocios estao sendo
feitas.
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3.3.6. Comissoes e Taxas de
Sucesso.

O recebimento ou oferta de comissoes e taxas de sucesso ao fornecedor
devem ser objeto de acordo e devidamente regulado em contrato, com a
indicacdo clara e transparente dos critérios que as justifiquem.

O monitoramento do alcance dos critérios sera acompanhado e, de nenhuma
forma, as comissoes e taxas de sucesso, devem orientar os fornecedores
para 0 alcance de um resultado a qualquer custo, em detrimento da

manutengdo de uma conduta ética. /




3.4. Seguranca da Informacao.
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3.4.1. Confidencialidade das
Informacoes.

O fornecedor deve assegurar o cumprimento das disposicoes da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018), garantindo a privacidade das
informacoes de seus publicos de relacionamento, como clientes, acionistas,
colaboradores(as), fornecedores e parceiros comerciais.

E proibida a divulgacdo, de forma intencional ou ndo, de dados confidenciais ou
estratégicos que nao sejam de dominio publico e que tenham sido conhecidos em
decorréncia do relacionamento mantido com a Raizen. Divulgagoes indevidas sao
passiveis de responsabilizacao.
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3.4.2. Propriedade Intelectual,
Uso da Marca e Redes Sociais.

O fornecedor nao fara podera usar a marca e/ou do logotipo da Raizen, ou por ela detidas
e/ou licenciadas, a qualquer titulo, sem a prévia, formal e especifica autorizacao da

Companhia, em qualquer meio, inclusive em redes sociais.
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3.5. Conformidade Ambiental, Uso da
Terra, Uso de Recursos Hidricos e
Mudancas Climaticas.

Os compromissos publicos da Raizen giram em torno do desenvolvimento sustentavel. Nesse
sentido, € condicao de relacionamento com a Companhia, o cumprimento integral da legislacao
ambiental, com a adequacao a todos os licenciamentos ambientais necessarios para uso de
produto, transporte, operacao e outros requisitos.

Atividades com potencial de impacto social ou ambiental devem ser adequadamente gerenciadas,
medidas, controladas e manuseadas antes da liberacao de qualquer substancia no ambiente. O
fornecedor deve dispor de estrutura suficiente para coleta, armazenamento e destinacao correta
de residuos solidos (perigosos ou nao), incluindo sinalizacdes, cobertura, areas restritas e com
contencao secundaria (se necessario).

Todo residuo transportado para descarte deve ser registrado de acordo com os documentos
exigidos pelos orgaos competentes, e o fornecedor deve ter cdpias das licencas ambientais
vigentes das empresas contratadas para o transporte dos residuos.




3.5. Conformidade Ambiental, Uso da
Terra, Uso de Recursos Hidricos e
Mudancas Climaticas.

Um dos recursos mais importantes para a Raizen, a cana de
acucar, é objeto de rastreabilidade de sua origem e o uso da
terra deve se dar de forma eficiente e respeitando as leis
aplicaveis.

As questoes ambientais, quando consideradas a partir de uma
abordagem ampla e de longo prazo, representam um impulso a
evolucao das empresas e um fator de competitividade nos
negocios.

A Raizen incentiva que seus fornecedores adotem medidas que
estejam alinhadas a Politica de Sustentabilidade da Companhia
(para mais informacodes clique aqui).
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https://www.raizen.com.br/sobre-a-raizen/politicas-e-procedimentos
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3.6. Relacionamento com
Entornos.

A Raizen impacta na vida das comunidades e vizinhos com os quais se relaciona na execucao de suas
atividades e se preocupa com acdoes que visem a identificagao, monitoramento e mitigacao dos
possiveis impactos sociais junto a esse publico. Essa conduta também é esperada de nossos
fornecedores.

Atividades objeto de parceria com a Raizen que possuem potencial para causar qualquer prejuizo as
comunidades locais e aos vizinhos, devem ser comunicadas previamente ao inicio das atividades para
que sejam estruturadas ferramentas de reparacao dos possiveis danos de maneira justa, formal e
transparente.

O conhecimento e respeito a legislacao relacionada aos direitos de comunidades tradicionais, como
indigenas e quilombolas, sobretudo no que se refere ao respeito aos seus territdrios legalmente
constituidos, € uma conduta que a Raizen incentiva aos seus fornecedores, em especial no que tange
a manutencao de um dialogo pertinente e adequado com as comunidades da area de influéncia de
Sua operacao e a atuar no desenvolvimento local e capacitacao/aproveitamento da mao de obra local,
através de iniciativas coordenadas, com geracao de valor agregado.
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3.7. Efeito Multiplicador.

A Raizen tem conhecimento que tanto a sua rede como a de seus Fornecedores sao
altamente capilarizadas. Sendo assim, entende que quanto mais de seus fornecedores
propagarem as Diretrizes aqui previstas, maior sera o alcance desses conceitos,
consequentemente gerando um ambiente de negdcios com um impacto cada vez mais
positivo para a sociedade, direcionado para um desenvolvimento sustentavel, gerando
um valor compartilhado para toda cadeia.
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3.8. Canal de Etica.

Os fornecedores, de boa-fé, que tiverem
conhecimento ou suspeita que as Diretrizes contidas
nesse Codigo de Conduta de Fornecedores, ou as
leis aplicaveis a Raizen, nao estao sendo fielmente
observadas, devem acionar o canal de ética da
Companhia, cujo anonimato é garantido e gerido
integralmente por empresa terceira.

Os reportes podem ser feitos pelo site
https://canalconfidencial.com.br/raizen/ ou, através
de ligacao gratuita, pelos telefones Brasil 0800-772-
4936

Argentina: 0800-345-4327.
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