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Vivemos em um período no qual o papel
da empresa tem evoluído. O foco
das corporações não pode ser somente o
lucro, é fundamental assumir a
responsabilidade sobre o impacto que temos
na sociedade. Como empresa no mercado de
Educação, reconhecemos que nossa
responsabilidade é ainda maior.

A criação do Arco Instituto foi a realização de
um sonho de longa data dos fundadores e
dos colaboradores da Arco Educação, mas
que agora conseguimos concretizar de uma
forma profissional, sustentável e estruturada.

Um sonho de transbordar a nossa missão e
chegar às pessoas que mais precisam com a
nossa educação de excelência, com o objetivo
de alcançar um impacto sistêmico a longo
prazo.

Os anos 2020 e 2021 foram muito
desafiadores para a educação, e o Arco
Instituto nasceu no momento em que a
educação mais precisava de iniciativas
inovadoras. Acreditamos que a nossa
expertise, em conjunto com o conhecimento
dos nossos parceiros sobre as juventudes,
formam uma excelente combinação para
atuar nos desafios atuais da educação.

Agradecemos a todos que vêm construindo a
história do Arco Instituto conosco – nossas 23
organizações parceiras em 2021 e os
coinvestidores da Rede Empodera, que
confiaram em nosso trabalho mesmo antes
de termos qualquer resultado; e nossos
colaboradores, que doaram parte do seu
tempo livre para as ações do Arco Instituto
como embaixadores ou mentores de jovens.

Fazer parte de um projeto que está
dando seus primeiros passos, mas com
relevância e resultados importantes, é motivo
de grande satisfação e orgulho. Tenho certeza
de que faremos coisas ainda maiores e de
muita relevância para o nosso país.

MENSAGEM DA 
LIDERANÇA

Este relatório reforça o nosso compromisso
público em empoderar jovens a irem além do
que imaginavam ser possível, por meio da
educação.

Estamos só começando!

Bárbara Pitombeira
Gerente Executiva do 
Arco Instituto
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O JEITO CERTO DE FAZER O QUE FAZEMOS

NOSSOS COMPROMISSOS ATÉ 2025 Garantindo o nosso comprometimento
contínuo com o impacto que geramos como
companhia, desenvolvemos nosso Plano ESG
2025 com metas e atividades para todas as
frentes materiais para a companhia.

O Arco Instituto faz parte do compromisso da
Arco Educação em “Impactar profundamente
o futuro de milhões de alunos”.

ATRAVÉS DOS NOSSOS
PARCEIROS, O ARCO 
INSTITUTO PRETENDE 
IMPACTAR 
DE JOVENS
ATÉ 2025

1M

1

2

3

4

5

6

Nossas escolas têm evolução 
comprovada na aprendizagem

Impactamos 
profundamente o futuro 
de milhões de alunos

Construímos 
relações fortes e 
duradouras com 
nossos clientes

Acreditamos que 
o valor está nas 
pessoas e elas 
acreditam na Arco

Reconhecemos e 
promovemos a 
diversidade na 
nossa companhia

Reduzimos constantemente 
nosso impacto no meio ambiente

A ARCO EDUCAÇÃO

A Arco Educação é uma companhia brasileira
que oferece soluções educacionais para mais
de 8.000 escolas e 2,3 milhões de alunos, da
educação infantil ao ensino médio.

A missão da Arco Educação é transformar a
forma como os estudantes aprendem,
promovendo e escalando educação de
excelência. Acreditamos que a educação é a
única maneira de realmente transformar a
humanidade.

Em 2021, demos nosso primeiro passo em
direção ao ESG. Construímos nossa matriz de
materialidade, baseada nos principais tópicos
que impactam o nosso negócio e nossos
stakeholders, que confirmou a relevância do
Impacto na Educação, Foco nas
Pessoas, Estrutura Forte e Sustentável para o
nosso negócio e que guiou os primeiros
passos da companhia na comunicação interna
e externa sobre o tema.
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São preocupantes os dados sobre proficiência, oportunidades e saúde emocional desses jovens:
apenas 10% dos jovens concluem o Ensino Médio com a aprendizagem adequada em matemática¹,
12MM não estudam nem trabalham² e 77% dos estudantes se sentem tristes, ansiosos ou
irritados³.

Esse cenário foi reforçado em pesquisas que realizamos com os jovens. Enquanto ~80% acreditam
fortemente que é possível ter um futuro melhor do que sua realidade atual, somente ~40% acreditam
fortemente que sabem o caminho para chegar lá.

A partir dos resultados desse estudo, estabelecemos nossa atuação em 3 pilares:

O Arco Instituto é uma organização sem fins
lucrativos que surgiu em 2020, do desejo de
usar a expertise da Arco em Educação Básica
para criar e implementar soluções
educacionais inovadoras para o nosso
público-alvo: os jovens brasileiros de 15 a 25
anos que vivem em situação de
vulnerabilidade social.

Empoderar jovens

a irem além do que 

imaginavam ser possível, 

por meio da educação.

“
Slide 

mundo 

jovem

TER REPERTÓRIO

Garantir que jovens atinjam 
o nível de proficiência 

adequado  

Ampliar o horizonte de 
possibilidades dos jovens e 
os caminhos para atingi-lo

Desenvolver o jovem em 
competências 

socioemocionais, 
aumentando seu 

autoconhecimento e 
autoestima

Slide 

mundo 

jovem

Slide 

mundo 

jovem

Fonte: 1. Anuário Brasileiro da Educação Básica, 2021. Todos pela educação. 2.Pesquisa Nacional por amostra de Domicílios, 2020. IBGE. 

3. Pesquisa Datafolha em 2020. Disponível em: https://fundacaolemann.org.br/

NOSSO PROPÓSITO

QUEM SOMOS
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TER EDUCAÇÃO DE 

QUALIDADE

ACREDITAR EM SI 

MESMO
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Atuamos com as organizações sociais em 3 frentes:

Existem mais de 40.000 organizações sociais
que atuam com educação no Brasil (IPEA).

Nós não queremos reinventar a roda!
Acreditamos no potencial das organizações
da sociedade civil para transformação da
educação brasileira e que, em conjunto, essas
organizações podem ter um impacto cada vez
mais sistêmico e eficiente na educação.

Por isso, atuamos em parceria com
organizações sociais que já desenvolvem um
trabalho de excelência com jovens, tornando-
-as mais maduras e aprofundando o seu
impacto.

O QUE FAZEMOS

Nós usamos a expertise e o conhecimento da Arco para criar soluções
educacionais que sejam relevantes para os jovens em vulnerabilidade e
ajudamos as organizações parceiras a implementar essas novas soluções.

Conectamos as organizações por meio de eventos e visitas, permitindo o
compartilhamento de conhecimento, aprendizados e experiências.

Nossos parceiros:

Como forma de dar suporte na sustentabilidade das organizações, as
apoiamos com recursos financeiros, formações e ferramentas como
pesquisas, entre outros.

Soluções 
educacionais

Trocas de 
experiências

Recursos e 
ferramentas
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https://www.iteva.org.br/
https://brazil.generation.org/
https://www.vainaweb.com.br/
https://www.inec.org.br/
https://projetogauss.org/
https://www.facebook.com/PreVestibularUFPR
https://pt.latinamericanleadershipacademy.org/
http://fazeracontecer.org.br/
https://www.site.braudel.org.br/
https://associacaocactus.com.br/
https://sermais.org.br/
https://edisca.org.br/
https://brasilcursinhos.org/
https://www.facebook.com/inspercursinho/
https://institutoelos.org/
https://www.cpequalizar.com/
https://www.ensinabrasil.org/
https://www.isemear.org.br/
https://www.laboratoria.la/br
https://mapaeducacao.com/
https://www.cvdd.com.br/
https://ceappedreira.org.br/
http://www.primeirachance.org/
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23
organizações sociais parceiras que 
desenvolvem jovens para que eles possam ir 
além

101 mil 
jovens impactados pelas organizações parceiras

100%
das organizações apoiadas com índice de 
satisfação do público-alvo > 8

2,8 mil 
jovens impactados diretamente pelas nossas 
soluções educacionais

NOSSO PROPÓSITO EM NÚMEROS
Clique aqui e assista o vídeo 
de retrospectiva de 2021
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A Rede Empodera tem como objetivos:

Através da Rede Empodera, as organizações têm acesso a construções
coletivas, a partir de soluções educacionais e projetos em conjunto com
as organizações da Rede; trocas de experiências por meio de eventos
mensais e encontros para compartilhamento de boas práticas; e
ferramentas e recursos, financeiros e não financeiros, como pesquisas e
formações específicas.

Além do Arco Instituto, a Rede Empodera contou com doações do Ifood e
da Imaginable Futures.

A REDE EMPODERA
Em 2021, rodamos o 1º programa da Rede, com 20 organizações sociais
selecionadas nos grupos de carreira em tecnologia – com organizações que
apoiam os jovens a estarem preparados para ingressarem no mercado de
tecnologia, ingresso na Universidade – com organizações que apoiam os
jovens com conteúdo para preparação para o vestibular e/ou com
informações, bolsas e oportunidades para universidade, e formação de
lideranças para impacto social, com organizações que desenvolvem
lideranças jovens focadas em impacto social e que buscam multiplicar esse
conhecimento.

Ao final de 2021, enquanto Rede, tivemos:

+50k
jovens alcançados

pelas organizações da 
Rede Empodera

+2,8k
jovens utilizando 

uma nova solução 
educacional em 16 

organizações 

Quer saber mais? Clique aqui e assista 
ao vídeo de retrospectiva da Rede, 
feito por alunos do Curso de 
Audiovisual da Casa de Vovó Dedé

100%
das organizações afirmaram 
que a Rede impulsionou seu 
impacto e querem continuar 

na Rede em 2022

Conectar, estabelecendo pontes
entre organizações sociais,
empresas e indivíduos para troca
de conhecimento e experiências

Impulsionar, aprofundando e
escalando o impacto dos
membros da Rede por meio de
parcerias e recursos.

&

Apoio:Realização:
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As organizações da Rede Empodera ingressaram em um Programa de Embarque de 7 meses e, nesse 
período, passaram por 4 fases.

“Fazer parte da rede Empodera foi uma experiência
muito enriquecedora tanto no âmbito pessoal
quanto para o projeto Gauss. Com certeza, o todo foi
muito maior que a soma das partes, e sinto que
teremos lindos projetos conjuntos pela frente. Além
de potencializar o impacto de cada instituição pela
força da rede, foram muitos aprendizados e trocas
nas reuniões mensais com o pessoal do Arco Instituto
e parceiros, momentos incríveis e reflexões ricas com
o time de propósito e ferramentas muito úteis
disponibilizadas pelo Arco instituto. [...] E viva o poder
transformador e multiplicador da Rede Empodera”

O PROGRAMA DA 
REDE EMPODERA

Valeria Grossmann
Diretora-Executiva no Gauss

“Sem a Rede Empodera, a gente não teria
desenvolvido o piloto da Mentoria com 25 jovens do
Ceará e de São Paulo, que foi um sucesso! A gente
também não teria rodado a Pesquisa Mundo Jovem,
que nos trouxe dados preciosos dos nossos alunos.
Obrigada, Rede Empodera!

Maria Eduarda Gomes
Coordenadora do Programa
Círculos de Leitura no
Instituto Braudel

Desenhando em conjunto o 
futuro da Rede, com valores 
e projetos 

Conhecendo mais sobre o 
jovem por meio da pesquisa
quantitativa Mundo Jovem

Conhecendo as outras
organizações da Rede e refletindo 
sobre suas organizações

Nos conhecendo1

Junho

Olhando o mundo 

ao meu redor 2

Julho

Refletindo 

sobre o futuro 4

Novembro e dezembro

Implementando uma solução 
educacional e constantemente 
trocando experiências

Colocando em 

prática3

Agosto a novembro 
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PARCERIAS 
INSTITUCIONAIS

Jefferson Vianna
CEO e Fundador da Cactus

“Sem o Arco Instituto a gente não teria tido o
crescimento que tivemos em 2021 e que estamos
buscando para 2022 [...] uma entrega tangível que
vamos ter em conjunto é a Maratona Tech, que teve
muita participação da equipe no planejamento e marca
a expansão da Cactus para o Ensino Médio.”

Wandreza Bayona
Diretora Executiva do Instituto Ser+

“Temos diversas frentes de parceria, mas uma das mais
importantes é a solução educacional. Nós aplicamos
Projeto de Vida há mais de 10 anos no Ser+ e com o
apoio do Arco Instituto sistematizamos o conteúdo como
um produto e disponibilizamos em uma plataforma para
outras organizações implementarem. Queria agradecer
por todo esse processo e dizer que juntos somosmais!”

Henrique Cantagesso 
Diretor de Programa do 
Ensina Brasil

“O Ensina Brasil trabalha para que Um Dia todas as
crianças tenham uma educação de qualidade e contar
com a parceria do Arco Instituto foi ainda mais
fundamental nesse momento. O apoio viabilizou não
somente a continuidade e evolução do nosso Programa,
mas a oportunidade de trocas e aprendizados entre
equipes e com outras organizações de Educação.”

O Ensina Brasil atrai, seleciona
e desenvolve talentos que
atuam por pelo menos 2 anos
como professores em escolas
públicas de locais em situação
de vulnerabilidade

No Ser+, jovens em situação de
vulnerabilidade social recebem
uma formação integral focada
no desenvolvimento pessoal,
social e profissional para que
possampossam ser protagonistas de suas trajetórias.

A base conceitual da metodologia Ser+ está
ancorada em três pilares: autoestima,
autoconhecimento e descoberta de talentos.

A Cactus busca, através
da educação e da criação
de uma cultura de
protagonismo,

transformar a vida de todos que têm
oportunidade de viver essa experiência.
Atua através de olimpíadas, jornadas de
aprendizagem, turmas olímpicas e consultoria
para a rede pública de ensino.

Estabelecemos parcerias profundas com organizações sociais com alto potencial para impulsionar o seu alcance
e possibilitar realização de projetos em conjunto que sejam transformadores para a sua organização ou para o
ecossistema da educação.

de vulnerabilidade social. Trabalham com a
comunidade escolar expandindo perspectivas,
oportunidades, habilidades e o protagonismo
dos alunos. Após o programa, esses talentos
expandem o impacto gerado ao seguirem
majoritariamente atuando em educação.
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Guilherme Cardoso
Aluno do curso de 
Audiovisual da Casa de 
Vovó Dedé

SOLUÇÕES EDUCACIONAIS

Contribuir para assegurar os
direitos de aprendizagem dos
jovens apoiados pelas
organizações parceiras, com base
em evidências.

"Eu saio da mentoria cheio de muita
força para entender quais são os meus
pontos fortes, quais são os meus pontos
de atenção, como eu me aproximo de
uma empresa que eu quero, e como
meu propósito faz sentido com meu
profissional.”

Analice
Bolsista no Gauss

As nossas soluções foram criadas em conjunto com as organizações parceiras e a partir de
tecnologia, produtos e serviços Arco, para aprofundar e escalar o impacto na juventude de
forma relevante. Em 2021, construímos e implementamos 4 soluções em 16 organizações,
impactando diretamente 2,8 mil jovens

Aprendizagens Essenciais

926 jovens impactados

Viabilizar programas que
promovam conexões entre jovens
e profissionais que os inspirem a
pensar em seu futuro.

Programa de Mentoria

101 jovens impactados

"Eu consegui entender quais matérias
eu teria dificuldade e facilidade durante
o conteúdo do 1º ano, ou seja, eu
consegui criar uma rotina de estudos
totalmente eficaz."

Pré-Vestibular

929 jovens impactados

Apoiar parceiros em programas
que apoiem jovens na preparação
para o vestibular, por meio de
simulados, conteúdos, formações
e consultoria.

Apoiar parceiros em programas
que aumentem a autoestima do
jovem e os ajudem a construir
seu projeto de vida.

Socioemocional

861 jovens impactados

"A plataforma tem materiais fáceis de
entender, então, quando a gente lê, a
gente consegue entender bem mais
rápido [...] isso é muito importante
nesse tempo de vestibulando em que
você tem que resolver muitas coisas em
pouco tempo.”

“Foi muito importante para mim, por
conta da pouca idade, a gente tá
naquela dúvida: quem sou eu no futuro,
quem sou eu no agora? O
Socioemocional veio para me dar essa
resposta, não que me deram, mas que
eu encontrei dentro de mim.”

Felipe
Participante do Programa 
Ensina Brasil

Paulo
Aluno do Cursinho 
Nubo
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CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃOEQUIPE TÉCNICA

Além da nossa equipe dedicada, o Arco Instituto contou com o apoio de
mais de 200 colaboradores que dedicaram mais de 6 mil horas de forma
voluntária para o nosso propósito. Os colaboradores podem participam
do Arco Instituto através do Programa da Embaixada, do Programa de
Mentoria de jovens das organizações parceiras ou em comitês
consultivos que apoiam nossa estratégia e tomada de decisão.

O Programa da Embaixada seleciona semestralmente colaboradores
para fazerem parte de um programa de voluntariado que é responsável
pelo planejamento, implementação e evolução de nossas soluções
educacionais junto das organizações parceiras, além do planejamento e
execução da Rede Empodera.

A atuação do time da embaixada foi fundamental para alcançarmos
todos os resultados de impacto com os jovens e organizações parceiras.

NOSSA EQUIPE

Bárbara Pitombeira
Gerente Executiva

Felipe Marques
Estagiário

Yan Carvalho
Estagiário

Igor Moura
Coordenador de Parcerias

Gabryel Real
Gerente de Produtos

Juliana Gregory Cavalcanti
Diretora de Gente e Gestão 
da Arco Educação

João Cunha
CPO da Arco Educação

Ari de Sá Neto
CEO e Fundador da Arco 
Educação

Renata de Toledo Machado
COO da Arco Educação

Alexandre Nakamaru
Diretor Jurídico e Contábil 
da Arco Educação

Fernanda Penteado Slomski
Analista de Marketing
Embaixadora do time da Rede Empodera

“Participar como embaixadora do Arco Instituto na Rede
Empodera foi um espaço de muito aprendizado, trocas de
experiências e de realização de um propósito, tanto pessoal
quanto profissional! Mas não só para mim, como também para
o Gauss, a organização que amadrinhei. Tenho certeza de que
juntos plantamos várias sementes, evoluímos os resultados e
também encontramos novas formas de aplicação de uma de
nossas soluções. Juntos, nos fortalecemos e agora estamos
vendo o começo de um lindo florescer!”

DIRETORIA
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NOSSO PROPÓSITO EM 2022

Com humildade e pé no chão, continuamos
trabalhando pelo nosso compromisso com as
juventudes para chegar ainda mais longe.
Queremos que cada vez mais jovens tenham
acesso à educação de qualidade, repertório e
que acreditem em si mesmos; e que com isso,
tenham as oportunidades para serem
protagonistas da sua trajetória.

Levaremos para 2022 a mentalidade de
constantemente testar, aprender e evoluir,
mas com apostas mais consolidadas e uma
atuação focada em impulsionar os nossos
parceiros e impactar os jovens através das
soluções educacionais.

Nos próximos anos, queremos consolidar a
Rede Empodera como uma comunidade de
boas práticas para organizações sociais que
apoiam a juventude, e uma incubadora de
projetos e produtos escaláveis e de alto
impacto.

Em 2022, vamos expandir a Rede Empodera,
selecionando mais uma turma de
organizações sociais para o Programa de
Embarque. Para as organizações que
entraram em 2021 e continuam fazendo
parte da Rede Empodera, vamos investir em
editais sociais e projetos em conjunto,
protagonizados pelas próprias organizações,
além de continuar a implementação de
soluções educacionais em maior escala.

Vamos selecionar também mais organizações
para a parceria institucional, pois queremos
que essa parceria seja uma experiência
transformadora para essas organizações.

Além disso, queremos escalar as soluções
educacionais pilotadas em 2021, conseguindo
impactar 3x mais jovens através dos nossos
produtos.

Sabemos que existem muitos desafios na
educação e ainda há muito o que fazer, mas
também sonhamos sem limites e acreditamos
que podemos ajudar na construção de um
mundo em que as oportunidades sejam para
todos.

OLHANDO PARA 
FRENTE

250k JOVENS 
ALCANÇADOS

PELAS ORGANIZAÇÕES 
PARCEIRAS

15k JOVENS 
UTILIZANDO

UMA NOVA SOLUÇÃO 
EDUCACIONAL

80% DAS 
ORGANIZAÇÕES

PARCEIRAS ATINGINDO 
SUA META DE RESULTADO
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Empoderar jovens a irem além do que

imaginavam ser possível, por meio da educação.
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