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1.0 - Identificac&o dos responsaveis

Nome do responsével pelo contetdo do Rodrigo Bacellar Wuerkert
formulario

Cargo do responsavel Diretor Presidente

Nome do responsavel pelo conteddo do José Roberto Borges Pacheco
formulario

Cargo do responsavel Diretor de Rela¢des com Investidores
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[9] OdontoPrev

Barueri/SP, 28 de maio de 2020.
Odontoprev S.A.

Declarac&o de revisao do Formulério de Referéncia pelo Diretor Presidente.

Eu, Rodrigo Bacellar Wuerkert, declaro que revi o Formulério de Referéncia
Odontoprev S.A. 2019; que todas as informacgdes contidas no Formulario
atendem ao disposto na Instrugdo CVM n°® 480, em especial aos artigos 14 a 19,
e que o conjunto de informacdes nele contido & um retrato verdadeiro, preciso e
completo da situagcdo econdmico-financeira da Odontoprev S.A., dos riscos

inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios emitidos pela Companhia.

Rodrigo Bacellar
Diretor Presidente

OdontoPrev
Av. Marcos Penteado de Ulhéa Rodrigues, 939 - 14° andar Torre |l
Tamboré — Barueri - SP. CEP. 06460-040.

Tel: (55 11) 4878-8200
www.odontoprev.com.br
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(9] OdontoPrev

Odontoprev S.A.

Barueri/SP, 28 de maio de 2020

Declaragdo de revisdo do Formulario de Referéncia pelo Diretor de Relacdes

com Investidores (DRI)

Eu, José Roberto Borges Pacheco, declaro que revi o Formulario de

Referéncia Odontoprev S.A. 2019; que todas as informagdes contidas no

Formulario atendem ao disposto na Instrucdo CVM n° 480, em especial aos

artigos 14 a 19, e que o conjunto de informacdes nele contido & um retrato

verdadeiro, preciso e completo da situagéo econdmico-financeira da Odontoprev

S.A., dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios emitidos

pela Companhia.

José R

Diretor de

OdontoPrev

m Investidores

Av. Marcos Penteado de Ulhoa Rodrigues, 939 - 14° andar Torre |l

Tamboré — Barueri - SP. CEP. 06460-040.

Tel: (55 11) 4878-8200
www.odontoprev.com.br

Versédo : 7
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(9] OdontoPrev

Odontoprev S.A.

Barueri/SP, 28 de maio de 2020

Declaragdo de revisdo do Formulario de Referéncia pelo Diretor de Relacdes

com Investidores (DRI)

Eu, José Roberto Borges Pacheco, declaro que revi o Formulario de

Referéncia Odontoprev S.A. 2019; que todas as informagdes contidas no

Formulario atendem ao disposto na Instrucdo CVM n° 480, em especial aos

artigos 14 a 19, e que o conjunto de informacdes nele contido & um retrato

verdadeiro, preciso e completo da situagéo econdmico-financeira da Odontoprev

S.A., dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios emitidos

pela Companhia.

José R

Diretor de

OdontoPrev

m Investidores

Av. Marcos Penteado de Ulhoa Rodrigues, 939 - 14° andar Torre |l

Tamboré — Barueri - SP. CEP. 06460-040.

Tel: (55 11) 4878-8200
www.odontoprev.com.br

Versédo : 7
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[9] OdontoPrev

Barueri/SP, 28 de maio de 2020.
Odontoprev S.A.

Declarac&o de revisao do Formulério de Referéncia pelo Diretor Presidente.

Eu, Rodrigo Bacellar Wuerkert, declaro que revi o Formulério de Referéncia
Odontoprev S.A. 2019; que todas as informacgdes contidas no Formulario
atendem ao disposto na Instrugdo CVM n°® 480, em especial aos artigos 14 a 19,
e que o conjunto de informacdes nele contido & um retrato verdadeiro, preciso e
completo da situagcdo econdmico-financeira da Odontoprev S.A., dos riscos

inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios emitidos pela Companhia.

Rodrigo Bacellar
Diretor Presidente

OdontoPrev
Av. Marcos Penteado de Ulhéa Rodrigues, 939 - 14° andar Torre |l
Tamboré — Barueri - SP. CEP. 06460-040.

Tel: (55 11) 4878-8200
www.odontoprev.com.br

PAGINA: 5 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versao : 7

2.1/2.2 - Identificacdo E Remuneracéo Dos Auditores

Possui auditor? SIM

Cdédigo CVM 287-9

Tipo auditor T Naciomal
‘NomelRazao social 7 Delioite Touche Tahmatsu Auditores Independentes T
‘CPFICNPI T 02.189.924/0001-03
Dpatalnicio T ovol2006
Descrigao do servigo contratado Para os exercicios sociais de 2007 e 2009 prestaram servicos de auditoria externa das demosntragdes financeiras e, para

efeito da Instru¢cdo Normativa CVM 381/03 declaram ndo terem prestado outros servicos que possam afetar a sua
independéncia profissional.

Em 2008, além dos servigos de auditoria externa, efeturam analises dos impactos da ado¢éo das normas internacionais de
contabilidade e reviséo fiscal os quais ndo afetam a sua independéncia profissional nem a objetividade na condugdo dos
exames de auditoria das demonstragdes financeiras.

Montante total da remuneragdo dos auditores A remuneracao dos auditores independentes no exercicio social findo em 31.12.2009 correspondeu a R$654 mil.
Independentes Segregad0 POr SOIV IGO0 e
Justificativa da substituicédo Atendimento as melhores préticas de governancga corporativa, em particular o rodizio dos auditores independentes.

Raz&o apresentada pelo auditor em caso da discordancia n/a
dajustificativa do emissor

Nome responsavel técnico DATA_INICIO_ATUACAO  |CPF Enderego

P . Rua José Felix, 127, Santo Amaro, Sdo Paulo, SP, Brasil, CEP 04719-030, Telefone (11)
Gilberto Bizerra de Souza 01/01/2006 846.832.957-68
51861000, Fax (11) 51862911
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Possui auditor?

Cbdigo CVM

Montante total da remuneragdo dos auditores
independentes segregado por servigo

Versao :

A mudanca dos auditores independentes foi realizada dentro das melhores praticas de governanca corporativa adotadas pela
Companhia.

Razéo apresentada pelo auditor em caso da discordancia n/a

dajustificativa do emissor

Nome responsavel técnico DATA_INICIO_ATUACAO  |CPE Endereco
EDISON ARISA PEREIRA 01/01/2010 006.990.038-81 Avenida Franscisco Matarazzo, 1.400, Torre Torino, Barra Funda, S&o Paulo, SP, Brasil, CEP

05001-903, Telefone (11) 36742000, Fax (11) 36742060, e-mail: edison.arisa@br.pwc.com
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Possui auditor?

Cbdigo CVM

Montante total da remuneragdo dos auditores
independentes segregado por servigo

Versao :

A remuneracéo dos auditores independentes relativa ao exercicio social findo em 31.12.2016 correspondeu a R$856.900,00.
A remuneragao dos auditores independentes relativa ao exercicio social findo em 31.12.2017 correspondeu a R$835.500,00.
Declaramos que foi contratada em 2017 para trabalhos sobre revisdo do preenchimento de escrituragao contabil e fiscal, e
revisdo dos créditos referentes ao processo INSS da OdontoPrev. Os honorarios do ano para esses trabalhos foram de
R$29,5 mil e R$51,0 mil, respectivamente, que corresponderam a 9,6% do valor dos honorarios da auditoria das
demonstracdes financeiras.

A mudanca dos auditores independentes foi realizada dentro das melhores préaticas de governanca corporativa adotadas pela
Companhia.

Razédo apresentada pelo auditor em caso da discordancia n/a
da justificativa do emissor
Nome responsavel técnico DATA_INICIO_ATUACAO CPF Endereco
. Rua Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105 -7° andar, Torre A, Itaim Bibi, Sdo Paulo, SP, Brasil,
Erik lho R 2/01/201 276. .348-24
fika Carvalho Ramos 02/01/2016 6.586.348 CEP 04711-904, Telefone (011) 39401500, Fax (011) 39401501, e-mail: ecramos@kpmg.com.br
Luciene Teixeira Magalhaes 19/04/2013 828.238.807-63 Rua Dr. Renato Paes de Barros, 33, Itaim Bibi, Sao Paulo, SP, Brasil, CEP 04530-904, Telefone

(11) 21833000, Fax (11) 21833001, e-mail: ltmagalhaes@kpmg.com.br
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Possui auditor? SIM

Cbdigo CVM 287-9

Tipoauditor T Nacional
‘Nome/Razdo social PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes T
‘CPFICNPI T 61562.112/0001-20
Dpatalnicio T 28022018
Descrigdo do servigo contratado . Auditoria externa das demonstracdes financeiras. Inicio da prestagdo de servigos em 28/02/2018
‘Montante total da remuneraco dos auditores O valor dos honorérios de auditoria em 2018 foi de R$670.000,00, sendo: R$620.000,00 para OdontoPrev e R$50.000,00 para.
independentes segregado por servigo a Rede Dental

. O valor dos honorérios de auditoria em 2019 foi de R$789.500,00, sendo: R$737.500,00 para OdontoPrev e R$52.000,00
para a Rede Dental. O valor dos honorarios de auditoria em 2020 foi de R$875.100,00, sendo: R$774.000,00 para
Odontoprev, R$56.100,00 referentes a auditoria do exercicio 2020 para a Rede Dental e R$45.000,00 referentes a elaboracéo
do laudo de avaliagédo do acervo para incorporacéo da Rede Dental.

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia n/a
da justificativa do emissor

Nome responsavel técnico DATA_INICIO_ATUACAO  |CPF Endereco

Av. José Galante, 650, 161, Vila Suzana, Sédo Paulo, SP, Brasil, CEP 05642-001, Telefone (11)
EDISON ARISA PEREIRA 28/02/201. . . -81
SO S 8/02/2018 006.990.038-8 36743720, Fax (11) 36743720, e-mail: edison.arisa@pwc.com
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Possui auditor?

Cbdigo CVM

Versao : 7

Montante total da remuneragdo dos auditores
independentes segregado por servigo

Razéo apresentada pelo auditor em caso da discordancia

dajustificativa do emissor

Nome responsavel técnico

DATA_INICIO_ATUACAO

CPF

Endereco

Claudio Rogélio Sertério

04/03/2021

094.367.598-78

Av Didgenes Ribeiro de Lima, 2361, Apto 76, Alto de Pinheiros, Sdo Paulo, SP, Brasil, CEP 05458-

001, Telefone (011) 39403147, e-mail: csertorio@kpmg.com.br
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2.3 - Outras Informacdes Relevantes

2.3 - Outras informagdes relevantes

Todas as informacgdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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3.1 - Informacdes Financeiras - Consolidado

(Reais)

Exercicio social (31/12/2019)

Exercicio social (31/12/2018)

Exercicio social (31/12/2017)

Patriménio Liquido
Ativo Total

Rec. Lig./Rec. Intermed.
Fin./Prem. Seg. Ganhos

Resultado Bruto
Resultado Liquido

NUmero de Acgbes, Ex-Tesouraria
(Unidades)

Valor Patrimonial da Acéo (Reais
Unidade)

Resultado Basico por Acéao

Resultado Diluido por Agao

1.116.493.476,81
1.768.742.432,43
1.808.926.328,19

998.561.495,57
284.763.367,67
529.985.383

2,101458

0,537110
0,54

1.031.687.905,90
1.647.584.058,15
1.591.840.611,92

888.119.468,69
284.792.507,09
530.141.752

1,941837

0,538870
0,53

926.608.687,63
1.389.567.861,05
1.437.282.527,83

1.042.122.669,53
502.918.725,67
531.032.737

1,744058

0,947310
0,93

Versao : 7
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3.2 - Medicdes Nao Contabeis

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando de outra forma indicado)
a) Valor das medig¢des ndo contabeis
O EBITDA ajustado foi de R$418.461, R$418.348 e R$351.648 nos anos de 2019, 2018 e 2017, respectivamente.

b) ConciliagGes entre os valores divulgados e os valores das demonstragées financeiras auditadas

Exercicio encerrado em 31 de
EBITDA E EBITDA ajustado (em R$ mil) dezembro de:

LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 284.763 284.793 502.919
(+) Imposto de renda e contribuigdo social corrente 117.669  127.838  143.885
(+) Imposto de renda e contribuigdo social diferido 3.234 (6.071) 98.682
(-) Receitas Financeiras 33.129 33.709 174.439
(+) Despesas Financeiras 13.729 8.230 4.942
(+) Outorga de opgdes de agdes 2.755 8.562 10.413
(-) Participagdo minoritaria em controlada (58) (484) 89
(+) Depreciagdo e amortizagdo 20.991 15.984 8.183
(+) Amortizagdo de direito de uso (IFRS 16) 5.496 - -
(-) Resultado de equivaléncia patrimonial 5.042 4.369 2.442
EBITDA 410.525 401.742 592.054
(+/-) Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 12.057 847 12.819
(+) Reservas técnicas de sinistro - Odontored (15) 418 107
(+) EBITDA Pro Forma Brasildental 7.315 6.344 3.615
(-) Reversdo ISS (13.568) - -
(-) Reversdo INSS - - (257.732)
(+) Aquisigoes 2.148 5.997 785
EBITDA ajustado 418.461 415348 351.648

c) Motivo pela qual se entende que tal medi¢do é mais apropriada para a correta compreensido da condi¢do
financeira e do resultado das operagées da Companhia:

EBITDA é o lucro liquido adicionado do imposto de renda (IRPJ) e contribuicdo social (CSLL) corrente e diferido, dos
tributos incidentes sobre receitas financeiras (PIS/COFINS) contabilizados como despesas administrativas, da
depreciacdo e amortizacdo e da variacdo das provisoes técnicas, deduzidas do resultado financeiro liquido, outorga
de opgdes de agdes e outras despesas. O EBITDA nado é linha das demonstragdes financeiras pelas praticas contdbeis
adotadas no Brasil e ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados. O EBITDA nao tem significado
padronizado e a nossa definicdo de EBITDA pode ndo ser comparavel a utilizada por outras companhias.

EBITDA ajustado é o EBITDA adicionado das despesas nao recorrentes relacionadas, principalmente, a: (i) servigos
profissionais relativos a aquisicGes; (ii) custos relacionados a absorcdo de empresas adquiridas; (iii) empresa
coligada no México; (iv) patrocinio por incentivo fiscal; (v) associagdes com o Bradesco e Banco do Brasil e (vi)
ajustes contabeis determinados pela ANS. O EBITDA ajustado ndo é linha de demonstracGes financeiras pelas
praticas contdbeis adotadas no Brasil e ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados. O EBITDA
ajustado ndo tem significado padronizado, e a nossa definicdo de EBITDA ajustado pode ndo ser comparavel a
utilizada por outras companhias.

Em razdo de ndo serem consideradas para seus cdlculos as despesas e receitas financeiras, o IRPJ, a CSLL, a
depreciacdo, amortizacdo e despesas ndo recorrentes, o EBITDA ajustado funciona como indicador de nosso
desempenho econ6mico geral, que nao é afetado por flutuagdes das taxas de juros, alteracGes das aliquotas do
IRPJ e da CSLL, ou dos niveis de depreciacdao e amortizagao. Consequentemente, acreditamos que o EBITDA ajustado
funcione como ferramenta significativa para comparar periodicamente nosso desempenho operacional, bem como
para embasar determinadas decisdes de natureza administrativa. Acreditamos que o EBITDA ajustado permita uma
melhor compreensao nao sé sobre o nosso desempenho financeiro, como também sobre a nossa capacidade de
cumprir com nossas obrigagdes passivas e de obter recursos para nossas despesas de capital e para nosso capital
de giro.

PAGINA: 13 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versao : 7

3.3 - Eventos Subsequentes as Ultimas Demonstracdes Financeiras

Em decorréncia da pandemia pelo Covid-19, a Companhia deverd observar menor ritmo na
solicitacdo de senhas por cirurgides-dentistas e marcac¢do de consultas por beneficiarios,
proporcional ao tempo que perdurar a pandemia, trazendo, assim, redu¢do do custo de
Servigos.

A receita consolidada, por sua vez, ira refletir os impactos de eventuais cancelamentos de

contratos e desligamentos, podendo também haver maior provisdo para perdas sobre
créditos, ou descontos financeiros.

PAGINA: 14 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A.

3.4 - Politica de Destinacdo Dos Resultados

Versao :

I 2019 08 | 2017

a) Regras sobre aretencéo de lucros

a.i.) Valores das Retenc¢des de Lucros
(R$)

a.ii.)Percentuais em relagéo aos lucros
totais declarados (%)

a.i.) Valores das Retencdes de Lucros
(R$) Reserva Estatutaria de Capital
Regulatério

a.ii.)Percentuais em relagéo aos lucros
totais declarados (%)

b) Regras sobre a distribuicéo de
dividendos

c) Periodicidade das distribuicdes de
dividendos

d) Eventuais restricoes a distribuigéo de
dividendos impostas por legislacdo ou

por regulamentacéo especial aplicavel a
Companhia, por contratos, decisées
judiciais, administrativas ou arbitrais.

e) se 0 emissor possui uma politica de
destinacao de resultados formalmente
aprovada, informando 6rgéo responsavel
pela aprovacéo, data da aprovacao
e, caso o emissor divulgue a politica,
locais narede mundial de
computadores onde o documento pode
ser consultado.

O estatuto social da Companhia prevé
que o lucro liquido do excercicio tera
obrigatoriamente a seguinte
destinagao: a) 5% para formacéo da
reserva legal, até atingir 20% do
capital social subscrito; b) pagamento
obrigatério de dividendos; c)
constituicdo de reserva de lucros e
distribuicao de dividendos, além dos
dividendos obrigatérios nas condigdes
da lei.

R$ 14.238.168,38

5,0%

R$ 35.595.420,96

12,5%

O estatuto social da Companhia prevé
que o lucro liquido do excercicio tera
obrigatoriamente a seguinte
destinagao: a) 5% para formacéo da
reserva legal, até atingir 20% do
capital social subscrito; b) pagamento
obrigatério de dividendos; c)
constituicdo de reserva de lucros e
distribuicao de dividendos, além dos
dividendos obrigatérios nas condigdes
da lei.

R$ 0,00

0,0%

R$ 122.034.823,93

42,9%

O estatuto social da Companhia prevé
que o lucro liquido do excercicio tera
obrigatoriamente a seguinte
destinagéo: a) 5% para formacéo da
reserva legal, até atingir 20% do
capital social subscrito; b) pagamento
obrigatério de dividendos; c)
constituicdo de reserva de lucros e
distribuicao de dividendos, além dos
dividendos obrigatérios nas condigdes
da lei.

R$ 23.877.349,70

4,7%

R$ 0,00

0,0%

Os acionistas terdo direito a receber a Os acionistas teréo direito a recebera Os acionistas teréo direito a receber a

titulo de dividendos, em cada
exercicio, um percentual obrigatério de
50% sobre o lucro liquido do exercicio,
com os seguintes ajustes: (i) deducéo
dareserva legal e de reservas para
contingéncias; e (ii) o acréscimo da
reverséao, no exercicio, de reservas
para contingéncias anteriormente
formadas.

Trimestral.

N&o aplicavel & Companhia.

A Companhia ndo possui politica de
destinagéo de resultados.

titulo de dividendos, em cada
exercicio, um percentual obrigatério de
50% sobre o lucro liquido do exercicio,
com os seguintes ajustes: (i) dedugéo
da reserva legal e de reservas para
contingéncias; e (ii) o acréscimo da
reverséo, no exercicio, de reservas
para contingéncias anteriormente
formadas.

Trimestral.

N&o aplicavel & Companhia.

A Companhia ndo possui politica de
destinagéao de resultados.

titulo de dividendos, em cada
exercicio, um percentual obrigatério de
50% sobre o lucro liquido do exercicio,
com os seguintes ajustes: (i) deducéo
da reserva legal e de reservas para
contingéncias; e (ii) o acréscimo da
reversao, no exercicio, de reservas
para contingéncias anteriormente
formadas.

Trimestral.

N&o aplicavel & Companhia.

A Companhia ndo possui politica de
destinagéo de resultados.
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3.5 - Distribuicéo de Dividendos E Retencé&o de Lucro Liguido

(Reais)

Exercicio social 31/12/2019

Exercicio social 31/12/2018

Exercicio social 31/12/2017

Lucro liquido ajustado

Dividendo distribuido em relagdo ao lucro liquido ajustado
(%)

Taxa de retorno em relagé@o ao patriménio liquido do emissor
(%)
Dividendo distribuido total

Lucro liquido retido

Data da aprovacéo da retencdo

284.763.367,67
70,000000
25,622853
199.334.357,37
85.429.010,30
28/04/2020

284.792.507,09
57,149566
27,718225
162.757.683,16
122.034.823,93
01/04/2019

502.918.725,67
51,491937
54,473136
246.667.684,03
256.251.041,64
02/04/2018

Lucro liquido retido
Dividendo Obrigatorio

Montante Pagamento dividendo

Montante Pagamento dividendo

Montante Pagamento dividendo

Ordinaria
Ordinéria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinéria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinaria
Ordindtia_______ o

Juros Sobre Capital Préoprio

50.564.997,46 16/05/2019
27.761.170,70 04/09/2019
22.470.116,09 06/12/2019
35.982.821,43 03/07/2020

27.909.101,71 05/09/2018

58.063.327,93 09/01/2019
5.740.541,41 03/05/2019
11.417.320,93 03/05/2019

42.507.082,10 05/06/2017

100.000.000,00 05/09/2017
53.543.814,59 06/12/2017
2.970.147,05 04/05/2018

Ordinaria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinéria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinaria
Ordinaria

Ordinéria

17.636.348,66 03/05/2019
15.830.360,87 03/07/2019
14.893.008,61 09/10/2019
14.195.533,55 08/01/2020

15.096.042,97 04/04/2018

14.331.829,60 04/07/2018
14.464.441,15 05/10/2018
15.735.077,46 09/01/2019

12.664.358,28 05/04/2017

11.362.654,20 05/07/2017
11.675.465,52 04/10/2017
11.944.162,29 04/01/2018
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3.6 - Declaracéo de Dividendos A Conta de Lucros Retidos ou Reservas

3.6. Informar se, nos 3 ultimos exercicios sociais, foram declarados dividendos a conta de
lucros retidos ou reservas constituidas em exercicios sociais anteriores.

Em Assembleia Geral Ordindria e extraordinaria realizada em 01 de abril de 2019 foi aprovado
para distribuicdo aos acionistas como dividendo complementar a ser pago em 03 de maio de
2019 o valor de RS 22.017.863,04, observado que R$11.417.320, s3o referentes a lucro
verificado no exercicio de 2018 e R$10.600.542,11 s3o referentes a lucros alocados na reserva
de retengao de lucros.
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3.7 - Nivel de Endividamento

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Companhia ndo detém empréstimos e/ou financiamentos
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3.8 - Obrigacdes

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Companhia ndo detém empréstimos e/ou financiamentos
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3.9 - Outras Informacdes Relevantes

Todas as informacgdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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4.1 - Descricao Dos Fatores de Risco

a) a Companhia:

Poderemos ndo ser capazes de executar inteiramente a nossa estratégia de negécios.
Nossa capacidade de implementar a estratégia de negdcios depende de varios fatores, dentre
outros:
e continuar economias de escala;
e atrair com sucesso novos clientes;
e manter a qualidade e a eficiéncia da nossa rede credenciada, e continuar a gerenciar de
maneira eficiente a demanda crescente dos nossos clientes e beneficidrios;
e identificar empresas alvo para aquisicao;
e celebrar contratos de beneficio odontoldgico com terceiros, tais como grupos de varejo
e seguradoras, de forma a ter acesso a segmentos da populacdo que geralmente nao
estdo cobertos pelos planos odontoldgicos empresariais;
e Avaliar os riscos de celebrar contratos individuais, com o objetivo de entrar em novos
segmentos de mercado.
e potencializar as marcas Bradesco Dental, Brasildental e Odonto System.

N3o podemos assegurar que qualquer uma das medidas descritas acima serd implementada
com éxito ou integralmente. Caso ndo consigamos implementar uma ou mais dessas medidas,
nossos negocios, situagdo financeira e resultados operacionais podem ser adversamente
afetados.

Problemas nos sistemas de tecnologia da informacao

Contamos com nossos sistemas de tecnologia para armazenamento, processamento de dados,
além de comunicagao aos nossos clientes, fornecedores e colaboradores.

Tais sistemas podem sofrer violagdes, falhas e/ou interrupgdes, comprometendo informagdes
pessoais para realizacdo de atividades ilegais e/ou uso de forma indevida, expondo a Companhia
em processos judiciais decorrentes de fraudes ou falsidades ideoldgicas pelo uso ndo autorizado
de dados divulgados.

Enfrentamos concorréncia significativa em um mercado fragmentado, tanto com os
concorrentes atuais quanto com novos concorrentes que possam vir a explorar este setor, o
que poderia afetar adversamente a nossa participacao de mercado, situagao financeira e
resultados operacionais.

Concorremos com outras empresas de odontologia de grupo que oferecem planos
odontoldgicos com beneficios similares aos nossos e, ainda, com diversas outras modalidades
de operadoras de planos de saude, que incluem, entre outras, seguradoras, cooperativas
médicas e odontoldgicas e autogestdes. Acreditamos que a concorréncia continuara a aumentar
no futuro e que as seguradoras e os planos médico-hospitalares poderdo expandir sua
participacdo no segmento de odontologia, podendo ampliar consequentemente as suas
respectivas participacdes no mercado. Além disso, é possivel que novos concorrentes venham a
ingressar no segmento de planos odontoldgicos, alterando o atual ambiente competitivo.

Contamos com servicos de agentes, e corretores independentes e ndo exclusivos, para
comercializar e vender parte dos nossos produtos e beneficios de assisténcia odontoldgica,
voltados principalmente a empresas de pequeno e médio porte e associacles. Esses agentes e
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4.1 - Descricao Dos Fatores de Risco

corretores independentes geralmente nao nos oferecem exclusividade, ndo tem contratos de
longo prazo conosco e frequentemente comercializam produtos de assisténcia odontoldgica
concorrentes. Consequentemente, enfrentamos intensa concorréncia pelos servicos e lealdade
dos agentes e corretores independentes. Dessa forma, ndo podemos assegurar que os agentes
e corretores independentes com os quais trabalhamos no momento continuardo a comercializar
nossos produtos de maneira justa e consistente ou cobrardo comissdes que seremos capazes de
pagar. Caso tais agentes e corretores independentes deixem de comercializar nossos produtos
de maneira justa e consciente, ou passem a cobrar comissdes que ndo somos capazes de pagar,
nossa condicdo financeira e de negdcios podem ser adversamente afetadas.

Os resultados das operagdes poderdo ser adversamente afetados se ndao conseguirmos
estimar ou controlar precisamente os custos de assisténcia odontoldgica, ou se ndo pudermos
aumentar as tarifas para compensar aumentos dos custos.

Os resultados das operacdes dependem, em grande parte, da capacidade de estimar ou
controlar precisamente os custos de assisténcia odontolédgica futuros, especialmente a
remuneracdo paga a nossa rede credenciada de cirurgiGes-dentistas. As mensalidades que
cobramos dos nossos clientes sdo, em parte, formadas por estimativas de custos futuros de
assisténcia odontoldgica esperados ao longo de um periodo geralmente de dois anos, e podem
ser ajustadas anualmente de acordo com a inflacdo e altera¢Ges no indice de sinistralidade dos
nossos clientes. Os fatores que podem fazer com que os custos de assisténcia odontolégica
ultrapassem as estimativas incluem, dentre outros:

e um aumento do custo de assisténcia odontolégica e dos insumos odontolégicos;

e a utilizacdo de assisténcia odontoldgica por nossos clientes em um nivel acima do
esperado;

e ainclusdo de novos eventos de tratamento odontoldgico no plano odontolégico minimo
ou mudancas na regulamentac¢do que impliquem em aumento dos nossos custos; e

e outras ocorréncias imprevisiveis.

Apesar de nossos esforcos em fixar as tarifas com base em estimativas precisas dos nossos
custos futuros de assisténcia odontolégica, a concorréncia, mudangas na regulamentacdo
governamental e outros fatores poderdo fazer com que os custos nao sejam integralmente
cobertos pelas tarifas em vigor na ocasido. Se formos incapazes de fixar as tarifas em niveis
apropriados ou ajustd-las proporcionalmente ao aumento dos custos de assisténcia
odontoldgica, a nossa situagao financeira e resultados operacionais poderdo ser adversamente
afetados.

Poderemos nao ser capazes de reter os membros da nossa alta administragao, ou empregados
qualificados.

Nao podemos assegurar que conseguiremos reter os servicos de membros chave da nossa alta
administracdo, e de numero limitado de gestores, com experiéncia na manutengdo do nosso
crescimento organico. Além disso, ndo podemos assegurar que atrairemos e manteremos
administradores e empregados qualificados, podemos vir a ter que oferecer uma remuneracgao
maior para atrair administradores e empregados qualificados, o que podera representar custos
adicionais, que podem ndo ser compensados pelo aumento do nimero de beneficiarios ou de
nossas tarifas.

N3o captura das sinergias comerciais da Bradesco Dental e Brasildental, bem como de

integracdo com a Odonto System poderdo ter um efeito adverso no resultado financeiro da
Companbhia.
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4.1 - Descricao Dos Fatores de Risco

E possivel que ndo consigamos capturar todas as sinergias comerciais e operacionais mapeadas
entre nossas operacoes, a Bradesco Dental, Brasildental, por aderéncia limitada aos produtos
de varejo nas agéncias, corretores e demais canais de distribuicdo Bradesco e Banco do Brasil.
Em 2011, iniciamos a distribuicdo de planos odontoldgicos PME nas agéncias do Banco Bradesco,
com a marca Bradesco Dental. Em 2012 lancamos os planos odontolégicos individuais. Em 2014
langamos o plano individual anual, e em 2015 tiveram inicio as vendas de planos odontoldgicos
via internet. E possivel que haja aderéncia a esses produtos pelo mercado em niveis abaixo do
previsto pela Companhia.

Em 2018, a Companhia concluiu a aquisicdo, e em 02 de janeiro de 2019 incorporou a Odonto
System, em Assembleia Geral Extraordindria (AGE) (tendo sido concluido o processo em 29 de
margo de 2019 mediante aprovagdo da ANS através do oficio 39/2019/ASSNT-DIOPE/DIRAD-
DIOPE/DIOPE). E possivel que ndo consigamos capturar todas as sinergias identificadas, além de
ndo conseguir gerir as diferencas do modelo de negdcio.

A OdontoPrev adotou as disposi¢ées do CPC 32/IAS 12, que determina que o ativo fiscal
diferido deve ser reconhecido para todas as diferencas temporarias dedutiveis na medida em
que seja provavel a existéncia de lucro tributavel contra o qual tais diferengas possam ser
utilizadas.

Tal beneficio fiscal estd registrado em conformidade com as normas contdbeis vigentes e esta
embasado no futuro aproveitamento fiscal gerado no curso ordinario dos negdécios da
OdontoPrev. Caso tenhamos a queda no lucro tributdvel que impossibilite aproveitamento da
diferenca tempordria ou outro evento que possa afetar o aproveitamento fiscal esperado,
podemos ser obrigados a efetuar a baixa do ativo ja constituido.

Interrup¢Ges na operacdo de nosso escritério central ou de nossos sistemas de computadores
localizados no nosso escritorio poderdo ter um efeito adverso em nossas operacgdes e condicdo
financeira.

A gestdo das nossas operag¢dOes é conduzida primeiramente de nossa sede, localizada na cidade
de Barueri, no Estado de Sdo Paulo. Nossa plataforma de tecnologia de informacao, localizada
na sede, é parte integrante dos negdcios. Qualquer interrupcdo na operacdo do escritorio
central poderia afetar significativamente de maneira adversa nossa capacidade de gerenciar as
atividades da nossa rede credenciada, clientes e beneficidrios. Dado o volume de informacdo
processado pelos nossos sistemas de computadores, uma interrup¢do temporaria ou de longa
duragdo, apesar do suporte de cdpias de documentos, poderia afetar de maneira adversa e
significativa nossas operacgées. Essa interrup¢do pode vir a aumentar o tempo necessario para
processar informacgGes sobre a nossa rede credenciada e beneficidrios, a prestacdo de servicos
e a cobranga relativa a assisténcia odontoldgica prestada, afetando a nossa receita operacional
bruta e os nossos resultados operacionais.

b) a seu controlador, direto ou indireto, ou grupo de controle;
c) a seus acionistas;

Os interesses do acionista controlador podem entrar em conflito com os de demais
investidores

Considerando que a Companhia possui Acionista Controlador, este tem poder para, dentre
outros, eleger a maioria dos membros do Conselho de Administragdo, bem como decidir sobre
reorganizagdes societarias, cancelamento de registro de companhia aberta, alienacdo de
controladas, dentre outros, de modo que pode continuar a ser capaz de nos influenciar

PAGINA: 23 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versédo : 7

4.1 - Descricao Dos Fatores de Risco

fortemente, ou exercer poder de controle sobre nossas decisdes. Assim, os interesses de nosso
Acionista Controlador poderao ser divergentes ou conflitantes com interesses de nossos demais
investidores, inclusive para orientar nossos negdcios, o que podera causar efeito prejudicial
relevante nos nossos negdcios e resultados.

d) a suas controladas e coligadas;
Os riscos relacionados as controladas e coligadas estao relacionados aos riscos da Companhia.

e) a seus fornecedores;
Nao aplicavel.

f) a seus clientes;

Uma redugdo significativa do nimero de clientes e/ou beneficiarios em nossos planos
odontoldgicos poderia afetar negativamente nossa situacgao financeira e os nossos resultados
operacionais.
Os fatores que podem contribuir para a perda de clientes incluem, dentre outros:

e Aincapacidade de oferecer assisténcia odontoldgica a pregos competitivos;

e Aincapacidade de renovar ou renegociar contratos existentes;

e A decisdo do cliente de ndo mais oferecer beneficios odontoldgicos aos seus

beneficiarios; e
e Adecisdo do cliente de contratar assisténcia odontoldgica de empresa concorrente.

Os fatores que podem contribuir para a reducdo do nimero dos nossos beneficidrios incluem,
dentre outros:

e A reducdo do numero de empresas que oferecem planos odontolégicos aos seus
colaboradores, uma vez que as empresas ndo sao obrigadas a oferecer beneficio
odontoldgico;

e A reducdo do nimero de beneficidrios dos nossos clientes;

e 0O aumento das tarifas, ou redugao dos beneficios odontoldgicos oferecidos;

e A reducdo das tarifas, ou aumento dos beneficios odontolégicos oferecidos por
concorrentes;

e A descontinuidade de um ou mais planos odontoldgicos; e

e A nossa saida de um determinado mercado de atuacao.

Em decorréncia da pandemia pelo Covid-19, diversas empresas tém sido impactadas e ha
incerteza macroeconO6mica e nos negdcios, de todos os setores.

A Companhia devera observar menor ritmo na solicitacdo de senhas por cirurgiGes-dentistas e
marcagao de consultas por beneficidrios, proporcional ao tempo que perdurar a pandemia,
trazendo, assim, reducdo do custo de servigos. A receita consolidada, por sua vez, ira refletir os
impactos de eventuais cancelamentos de contratos e desligamentos, podendo também haver
maior provisdo para perdas sobre créditos, ou descontos financeiros.
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g) aos setores da economia nos quais o emissor atue;

Eventos politicos, econdmicos e sociais e a percepgdo de riscos em outros paises, sobretudo
de economias emergentes, podem afetar adversamente a economia brasileira, nossos
negdcios e o valor de mercado dos valores mobilidarios brasileiros, incluindo as agdes
ordindrias de nossa emissdo, além de poder limitar nosso acesso a mercados internacionais.
O mercado de valores mobilidarios de emissdao de companhias brasileiras é influenciado pelas
condi¢bes econdmicas e de mercado do Brasil e, em determinado grau, de outras economias
emergentes. Ainda que as condi¢Ges econOmicas sejam diferentes em cada pais, a reagao dos
investidores aos acontecimentos em um pais pode levar o mercado de capitais de outros paises
a sofrer flutuagdes. Eventos politicos, econdmicos e sociais em paises de economia emergente,
podem afetar adversamente a disponibilidade de crédito para sociedades brasileiras no
mercado externo, resultando em uma saida significativa de recursos do Pais e na diminui¢do da
qguantidade de moeda estrangeira investida no Pais. Ndo ha garantia de que o mercado de
capitais internacional permaneca aberto as companhias brasileiras, ou de que os custos de
financiamento nesse mercado sejam vantajosos para nés. Crises em outros paises emergentes
poderiam restringir o interesse dos investidores em relagdo aos titulos e valores mobilidrios
emitidos por companhias brasileiras, inclusive os nossos, o que afetaria adversamente o preco
de mercado de nossas agoes.

Adicionalmente, a economia brasileira é afetada pelas condi¢des de mercado em geral e pelas
condicbes econbmicas internacionais, especialmente as condigdes econdmicas nos Estados
Unidos da América. As cotacdes das acles listadas na B3, por exemplo, tem se mostrado
historicamente sensiveis as flutuagdes das taxas de juros dos Estados Unidos da América, bem
como ao comportamento dos principais indices de a¢des dos Estados Unidos da América. A
ocorréncia de um ou mais desses fatores podera afetar adversamente o valor de mercado das
nossas ac¢oes e dificultar o nosso acesso, no futuro, ao mercado de capitais e financeiro em
condicOes aceitaveis ou sob quaisquer condicdes.

Poderemos sofrer inflagdo conjuntural no custo de servigos, superior aos demais indices gerais
de preco.

A OdontoPrev tem significativa parcela de seus custos atrelada a inflagdo de servicos, como a
remuneracao da rede credenciada de cirurgides dentistas, o que pode ocasionar aumento
conjuntural do nivel de despesas.

h) a regulagao dos setores em que o emissor atue;

Mudangas na legislagdo tributaria brasileira e na regulamenta¢ao da ANS podem vir a afetar
negativamente a nossa receita operacional.

Quaisquer mudancas na legislacdo tributdria brasileira podem ter impacto direto nos nossos
negocios. O Governo brasileiro esta conduzindo esforgos para realizacdo de ampla reforma
tributaria, que podem resultar em tributos adicionais aplicdveis aos nossos negdcios, e em
mudancas na forma de calcular os tributos devidos. Considerando que certos projetos de leis
tributarias estdo pendentes no Congresso Nacional, ndo podemos prever se novas leis
tributarias entrardo em vigor no futuro préximo. Se a vigéncia de tais leis resultarem em
aumento de aliquotas de tributos ou novos tributos relacionados aos nossos negdcios, a nossa
condicdo financeira e os nossos resultados operacionais poderdo ser afetados materialmente de
maneira adversa, na medida em que ndo consigamos repassar tais aumentos aos nossos
clientes.

Além disso, estamos sujeitos as leis federais, estaduais e municipais e regulamentos de diversos
drgdos governamentais relativos a protegao do ambiente, da saide humana e seguranga, e em
especial, as regulamenta¢des da ANS, que promulga normas, inclusive, sobre os planos
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odontoldgicos que oferecemos aos nossos clientes, certas clausulas de nossos contratos com os
clientes, nossos calculos atuariais e outros temas.

Além da sua funcdo regulamentar, também exerce a fungdo de érgao fiscalizador, sendo
responsavel: (i) pela concessdo da nossa licenca operacional; (ii) pelo monitoramento do nosso
local de trabalho, da nossa rede credenciada e das nossas clinicas odontoldgicas; e (iii) pela
andlise das informagbBes sobre nossos clientes e beneficidrios e sobre a nossa situacdo
econdmico-financeira.

Adicionalmente, o poder publico pode editar novas normas mais rigorosas ou buscar
interpretacdes mais restritivas das leis e regulamentos existentes, o que pode obrigar as
empresas do setor odontoldgico, inclusive nds, a gastar recursos adicionais para se adequar a
estas novas regras. Qualquer acdo nesse sentido por parte do poder publico poderd afetar de
maneira negativa os negdcios do setor odontoldgico e ter um efeito adverso sobre os nossos
resultados. Nossas operacbes podem vir a ser afetadas negativamente por novas
regulamentacdes governamentais, inclusive regulamentacgdes que estabelecam um sistema de
assisténcia odontolégica subsidiado pelo Governo Federal.

O Governo Federal é responsavel pelo oferecimento de um sistema de assisténcia odontolégica
publico, acessivel a todos os cidaddos. Entretanto, o sistema atual oferece assisténcia
odontoldgica limitada e os recursos disponiveis sdo insuficientes para atender as necessidades
de uma parcela significativa da populacdo. Caso o Governo Federal venha a melhorar tais
recursos, qualidade e abrangéncia do sistema odontoldgico atual a ponto dos nossos clientes
optarem pelo sistema publico, o nosso crescimento e capacidade para reter os nossos clientes
podera ficar prejudicada.

Além disso, a atividade de odontologia de grupo, regulada pela ANS, tem livre formacdo de
precos. Caso a ANS comece a regular a formacdo de precos na atividade de odontologia de
grupo, isto pode afetar negativamente nossa receita operacional bruta, a nossa situacdo
financeira e os nossos resultados operacionais. Poderemos ter perdas relativas a contratos
individuais.

A partir de 2009, conforme RN 195/09, alterada pelas RNs 200/09 e 204/09, a ANS enquadrou
como planos individuais contratos antes comercializados como coletivos por adesdo. A
regulamentacdo de planos individuais é diversa da dos planos coletivos por adesdo, originando,
dentre outros efeitos, a constituicdo de provisdo para perdas sobre créditos. Com o crescimento
futuro dos planos individuais, poderemos ter que aumentar as despesas relacionadas a provisao
para perdas sobre créditos, em linha com a regulamentacdo especifica para este mercado, que
determina a manutengao do cliente individual por 60 dias apds o inicio do inadimplemento, e
das caracteristicas de maior risco de crédito inerentes ao mercado individual.

i) aos paises estrangeiros onde a companhia atua:

A Companhia pode ter dificuldades na implementag¢ido do produto odontolégico, bem como
sofrer impactos negativos atrelados a regulamentagao local.

A OdontoPrev tem atuacdo no Meéxico, visando a operacdo de planos de assisténcia
odontoldgica naquele pais. Em maio de 2009 a OdontoPrev iniciou atividades mexicanas através
de sociedade com o grupo lke, a Odontored. lke é a empresa lider no ramo de assisténcia.
Fundada em 1988, tem como sdcios as familias Canasi e o fundo Discovery. Além do México, a
empresa opera na Argentina, Brasil, Colombia e Venezuela, com mais de 25 milhGes de clientes
individuais. Dentre outros, a lke tem parcerias comerciais no México com os bancos Santander,
Banamex, HSBC e Banorte. Segunda maior economia e populag¢do da América Latina, o mercado
mexicano de planos odontolégicos é ainda bastante incipiente. Em junho de 2013 obtivemos
junto a Secretaria de Salde mexicana autorizacdo para operar como seguradora especializada
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em saude. Em abril de 2016 foi firmado acordo de acionistas, sendo que por intermédio deste a
OdontoPrev assume o controle das opera¢des da Odontored.

i) questdes socioambientais;

A OdontoPrev estd comprometida nas abordagens preventivas para os desafios ambientais,
além de promover responsabilidade ambiental em suas operacdes com acles de
conscientizacdo, educagdo ambiental e educag¢do para consumo consciente e firma seu
compromisso através da Politica Ambiental, onde estabelece o compromisso de compatibilizar
suas atividades com a conservacdio do meio ambiente, dentro dos principios do
Desenvolvimento Sustentavel.

Todas suas atividades, produtos e servigos estdo em harmonia com o meio ambiente, sempre
visando sua conservacao para geracoes futuras, buscando assegurar que as atividades atendam
aos requisitos legais e normas ambientais aplicaveis, junto a melhoria continua no trabalho de
prevenir a degradacdo ambiental. Adicionalmente, tem o compromisso de reduzir os impactos
ambientais de seus processos, produtos e servicos, incentivar a pesquisa de novas tecnologias,
processos e insumos que minimizem esses impactos e esta empenhada na manutencdo de um
didlogo aberto com a comunidade, clientes e fornecedores, com vistas a troca de informacgoes
sobre temas ambientais relevantes.

A Companhia reafirma o seu apoio aos Dez Principios do Pacto Global das Na¢des Unidas nas
areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Combate a Corrupc¢do. Nesta
comunica¢do anual sobre os progressos, descrevemos nossas acdes de melhorias para a
integracdo do Pacto Global e seus principios em nossa estratégia de negdcios, cultura e
operacoes didrias e nos comprometemos a compartilhar essas informacdes com nossos
principais stakeholders.

Por ser uma prestadora de servigos, a Companhia entende que suas atividades ndo implicam em
riscos relevantes relacionados a quest&es socioambientais.
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Descrever, quantitativa e qualitativamente, os principais riscos de mercado a que o emissor esta
exposto, inclusive em relagdo a riscos cambiais e a taxas de juros.

A Companhia ndo contrata instrumentos financeiros derivativos para fins especulativos e para fins de
protecdao (hedge). Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia e suas controladas ndo operavam
diretamente e nem apresentavam posicoes ativas ou passivas, decorrentes de operagdes realizadas com
instrumentos financeiros derivativos.

A Companhia ndo possui exposicao ao risco cambial, uma vez que 100% das suas operacdes encontra-se
em territdério nacional.

A Companhia e suas Controladas adotam a politica de aplicacdo em titulos de emissao de instituicdes
financeiras (CDBs) e de fundos de curto prazo, obedecendo a critérios de avaliacdo interna e limites
estabelecidos com base em informacg&es qualitativas e quantitativas e incluem a necessidade de alocac¢do
de recursos em conformidade com a RN 392/15, alterada pela RN 419/16, ambas da ANS, para a garantia
das provisOes técnicas. A carteira de aplicagdes financeiras da Companhia e de suas Controladas esta, em
sua quase totalidade, exposta a flutuagdo das taxas de juros no mercado doméstico.

Em 31 de dezembro de 2019, 71,7% (72,0% em 31 de dezembro de 2018 e 75,7% em 31 de dezembro de
2017) dos recursos no Consolidado estdo aplicados em fundos de investimentos, tais fundos sdo
impactados substancialmente pela variacdo da taxa SELIC.

Em atendimento a Instrucdo CVM 475 de 17 de dezembro de 2008 e ao CPC 40 (R1)/IFRS 7 — Instrumentos
Financeiros: Evidenciacdo, a Companhia e suas Controladas realizaram analise de sensibilidade de seus
instrumentos financeiros, com base na variacdo das taxas SELIC e IPCA, conforme quadro a seguir:
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos e relevantes

Em atendimento as determina¢bes emanadas pelo pronunciamento contabil CPC 25/1AS 37, sdo
provisionados apenas os processos estimados como “perdas provaveis”, onde 100% do valor
pretendido é provisionado. De acordo com o histérico, também sdo provisionados, com valor
equivalente a 25% do valor pretendido, os processos avaliados como “perdas possiveis”, que
possuem como objeto tratamentos realizados aos beneficidrios dos planos odontoldgicos em
qgue a Companhia e/ou suas controladas sio partes.

Os processos que envolvem tratamentos odontoldgicos, por estarem diretamente relacionados
com a atividade da Companhia e suas controladas, a depender do seu resultado, podem: a)
evidenciar uma falha na operacdo; b) indicar possivel deficiéncia na prestacdo; c) macular a
imagem da Companhia e suas controladas. Assim, os consideramos relevantes para fins de
provisionamento.

Adicionalmente sdo analisados individualmente os processos administrativos com autuacdo
pelos Orgdos de Defesa do Consumidor, Agéncia Reguladora (ANS) e Orgdos de Classe, com
aplicacdo de sanc¢do pecuniaria e pendentes de julgamento, para os quais sdo estabelecidas
estimativas individuais, que podem ser alteradas a depender da fase processual ou definicao de
entendimentos pelos érgaos.

A Companhia e suas controladas também consideram relevantes tais processos administrativos.
Os processos perante a ANS, a depender do seu resultado, podem gerar impacto nos indicadores
de desempenho das operadoras de saude e demais avaliacGes de ambito regulatdrio, e os
processos perante os drgaos de protecdo ao consumidor e perante os drgaos de classe podem
acarretar prejuizos materiais e de imagem a Companhia e suas controladas.

Para os processos tributarios, levou-se em consideragdo o objeto da demanda e sua natureza, o
qual podera gerar prejuizo ou trazer beneficio significativo para a Companhia e suas controladas,
a curto e médio prazos.

A Companhia e suas controladas, em 31 de dezembro de 2019, figuravam em 2.093 processos
judiciais e administrativos. Para os processos enquadrados nos termos acima, a Companhia e
suas controladas estimam provisionar valor suficiente para suportar eventuais perdas.

Seguem abaixo relacionados os processos considerados relevantes para a Companhia e suas
controladas, em que figuram como parte em 31 de dezembro de 2019. Tendo em vista a
atividade da Companhia e suas controladas, os processos em andamento, em sua maioria,
possuem valores que ndo impactam, de forma significativa, seu patriménio ou capacidade
financeira.
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Processo n°

0044594-69.2005.8.24.0038

a. juizo 22 Vara Civel da Comarca de Joinville/SC.
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 17/10/2005.
Autora: Claudia Regina Neumann
d. part
partes no processo Réu:Odontoprev S.A.
e. valores, bens ou direitos envolvidos R$416.918,59

f. principais fatos

Indenizac&o por danos morais, materiais e estéticos, tendo em vista suposto erro em
tratamento odontol6gico realizado por profissional integrante de nossa Rede
Credenciada.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Provavel
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$20.792,47

Processo n°

1079080-36.2013.8.26.0100

a. juizo 412Vara Civel de Barueri/SP
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 15.10.2013

d. partes no processo

Autora: Odontoprev S.A.
Réu: Innovative Consultoria em Sistemas de Informéatica Ltda.

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$3.756.149,68

f. principais fatos

Obter a condenacéo da ré ao pagamento de indenizacdo, multa resciséria, custas e
honorérios advocaticios, tendo em vista os graves e sucessivos descumprimentos
contratuais.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo N&o recebimento do valor pleiteado.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$ 0,00

Processo n°

0027378-64.2010.805.0001

a. juizo 112Vara Civel de Salvador/BA
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 25/03/2011

d. partes no processo

Autora: Ministério PUblico do Estado da Bahia
Réu: Odontoprev S.A. e outras.

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 284.873,07

f. principais fatos

Declaracdo de nulidade de supostas clausulas abusivas e compelir a Odontoprev, Sob
nena de miilta didria de RS20 000 00 a (i) nda vincular a cantrataciao de nlann

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Possivel.

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Pagamento do valor envolvido e eventuais ajustes operacionais, com baixo impacto.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00

Processo n°

583.00.2009.108455-0 (0108455-41.2009.8.26.0100)

a. juizo 312 Vara Civel do Foro Central da Comarca de Sdo Paulo/SP
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 26.01.2009

d. partes no processo

Autora: Odontoprev S.A
Rés: Presdental — Assisténcia Odontologia Empresarial S/A

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 7.072.169,11

f. principais fatos

Trata-se de Acéo Ordinaria proposta pela Odontoprev em virtude da inobservancia do
direito de preferéncia detido pela Autora com relagéo a carteira de clientes da Ré,
bem como inadimplemento de faturas por parte da Presdental.

Apresentada reconvengado pela Ré.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Remota
h. analise do impacto em caso de perda do processo Nao recebimento do valor pleiteado.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

583.00.2009.138444-3 (0138444-92.2009.8.26.0100)

a. juizo 312Vara Civel do Foro Central da Comarca de S&o Paulo/SP.
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 10.04.2009

d. partes no processo

Autora: Presdental — Assisténcia Odontologia Empresarial S/A
Rés:OdontoPrev

e. valores, bens ou direitos envolvidos

13.710.800,12

f. principais fatos

Trata-se de reconvengéo interposta pela Presdental contra a OdontoPrev, nos autos
da acdo 583.00.2009.108455-0, sob alegagdo de que a culpa é da Autora-
Reconvinda pela rescisdo do Contrato firmado entre as partes, requerendo a sua
condenacdo ao pagamento em favor da Ré- Reconvinte da quantia de R$
3.249.841,23.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Remota
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Versao : 7
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Processo n°

0003566-71.2016.4.03.6144

a. juizo 12Vara Civel Federal de Barueri/SP.
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 08.04.2016

d. partes no processo

Autora: ANS - Agéncia Nacional de Salde Suplementar
Ré: OdontoPrev S/A

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 1.077.359,56

f. principais fatos

Trata-se de acdo proposta pela ANS, visando a excugdo fiscal da divida ativa
consubstanciada na Certiddo de Inscrigdo em Divida Ativa. OBS: Valor da causa:
R$1.047.485,26, garantido por carta de fianca bancéria.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido (j& garantido).
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

0004242-53.2015.4.03.6144

a. juizo 22Vara Civel Federal de Barueri/SP.
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 06.04.2015

d. partes no processo

Autora: ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar
Ré: OdontoPrev S/A

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 1.444.800,07

f. principais fatos

Trata-se de acdo proposta pela ANS, visando a excugdo fiscal da divida ativa
consubstanciada na Certiddo de Inscrigdo em Divida Ativa. OBS: Valor da Causa: R$
1.404.736,95, garantida por carta de fianca bancaria.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.

h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido (ja garantido).
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n° 0168894-08.2016.4.02.5101

a. juizo 62 Vara Civel do Rio de Janeiro/RJ.

b. instancia 12instancia

c. data de instauracao 29.11.2016

d. partes no processo

Autora: OdontoPrev S/A
Ré: ANS - Agéncia Nacional de Salude Suplementar

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 997.416,54

f. principais fatos

Trata-se de acgéo anulatéria, com pedido de tutela antecipada, proposta contra multa
aplicada & ODONTOPREV, OBS: Valor da Causa: R$ 969.759,00 , garantido por
carta de fianca bancéria.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido (ja garantido).
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

5034935-79.2018.4.02.5101

a. juizo 62 Vara Civel do Rio de Janeiro/RJ.
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 29/10/2018

d. partes no processo

Autora: OdontoPrev S/A
Ré: ANS - Agéncia Nacional de Salude Suplementar

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 1.620.247,19

f. principais fatos

Por meio da presente acéo, pretende-se, em sintese, afastar a

multa de R$ 1.200.000,00 aplicada pela ANS, através do Programa Olho Vivo, em
razdo da suposta auséncia de notificagéo dos beneficiarios acerca do cancelamento,
por inadimpléncia, do plano

odontolégico contratado

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo N/A
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00
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Processos Trabalhistas
N3o ha

4.3 - Processos Judiciais, Administrativos ou Arbitrais Nao Sigilosos E Relevantes

Processos Tributarios-Judiciais

Processo n°

1009941-78.2017.4.01.3400

a. juizo Secéo Judiciaria do Distrito Federal
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 16/08/2017

d. partes no processo

BrasilDental Operadora de Planos Odontolégicos S.A., Garcia Pedrosa LTDA e
OdontoPrev S/A

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 33.627.985,07

f. principais fatos

Trata-se de Agao Declaratéria de Inexisténcia de Relagdo Juridico-Tributéaria
cumulada com Repeticéo de Indébito com vistas ao afastamento da
obrigatoriedade de recolhimento da Taxa de Saude Suplementar (“TSS”) a que
faz aluséo o artigo 20, inciso |, da Lei n°9.961/2000, uma vez que, tendo sua
base de célculo sido fixada Resolugdo RDC n° 10/2000, sucedida pelas
Resolugdes Normativas nos 7/2002 e 89/2005, a cobranga da referida taxa
constitui ofensa ao principio da legalidade estrita, disciplinado no artigo 150,
inciso |, da Constituicdo Federal, e, por conseguinte, afronta o artigo 97, inciso IV,
do Cédigo Tributario Nacional.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

0000888-33.2013.4.03.6130

a. juizo Secéo Judicidria do Distrito Federal
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 16/08/2017

d. partes no processo

Autor: OdontoPrev S/A Réu: Delegado da Receita Federal Brasileira de Barueri.

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 6.497.949,24

f. principais fatos

Se trata de Mandado de Seguranga para excluséo das verbas
indenizatérias/compensatérias da base de célculo das contribuicdes
previdenciarias e das contribuicdes a terceiros. Exclusdo das verbas
indenizatérias/compensatérias, sem natureza salarial, da base de célculo das
contribuices previdenciarias e das contribuigdes a terceiros (Salario
maternidade, Adicional Noturno, Adicional de Periculosidade, Horas Extras,
Adicional de Hora Extra, Auxilio acidente, Auxilio-doenca, Adicional de
Insalubridade, Férias, 1/3 de Férias, 13° Salario Indenizado, Comissées,
Gratificagdes, Aviso Prévio Indenizado e suas projecdes sobre as verbas
rescisorias, Auxilio-creche.)

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Possivel.

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Incidéncia das verbas indenizatérias/compensatérias na base de calculo das
contibuicGes previdénciarias e sociais.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00

Processo n°®

5000338-03.2016.4.03.6144

a. juizo 12Vara Civel de Barueri Justica Federal
b. instancia 123instancia
c. data de instauracao 18/08/2016

d. partes no processo

ODONTOPREV S.A. - BRASILDENTAL OPERADORA DE PLANOS
ODONTOLOGICOS S.A. e CLIDEC CLINICA DENTARIA ESPECIALIZADA

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 4.641.713,03

f. principais fatos

Exclusdo do ISS da base de célculo do PIS e COFINS - Distribuido Mandado de
Seguranca. Indeferida a liminar peliteada. Interposto Agravo de Instrumento (Al n.°
5001528-03.2016.4.03.0000), o qual aguarda apreciagédo do pleito de
antecipacgao de tutela. Proferida sentenga denegando a seguranca vindicada. O
Agravo de Instrumento foi julgado prejudicado, em razéo da prolagéo de sentenca
em Primeira Instancia. Opostos Embargos de Declaragéo os quais foram
acolhidos apenas para corregéo de erro material na sentenga, porém mantendo
a denegacéo da seguranga vindicada. Interposto Recurso de Apelagéo pela
empresa, o qual foi remetido ao TRF-3 em Marco de 2018. O processo foi
incluido em pauta para julgamentos do dia 05/12/2018.Apés o voto do Relator,
dando provimento a apelacgéo, no que foi acompanhado pelo Juiz Federal
Convocado MARCIO CATAPAN], e do voto divergente da Des. Fed. Cecllia
Marcondes, negando-lhe provimento, o feito ficou sobrestado nos termos do
artigo 942/CPC. Aguarda-se a disponibilizag&o do inteiro teor do acérdao.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Incidéncia do ISS da base de célculo do PIS e COFINS
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00
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4.3 - Proc

Processo n°

5141583-46.2018.8.13.0024

a. juizo 12 Vara Civel de Barueri Justica Federal
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 05/10/2018

d. partes no processo

Autora: Garcia Pedrosa Ltda. Ré: Municipio de Belo Horizonte

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 66.619,07

f. principais fatos

a) declaracéo do direito da Autora de proceder ao recolhimento do ISS incidente
sobre 0s servigos previstos nos subitens 4.22 e 4.23 da Lista de Servicos anexa
a Lei Complementar n°® 116/03 sobre o efetivo preco do servigo, correspondente
ao valor recebido dos contratantes dos planos (mensalidades) deduzido dos
montantes repassados em favor dos profissionais que prestam servigos
odontolégicos aos usuarios dos planos, afastando-se as restricdes previstas no
artigo 13-B da Lei Municipal 8.725/03; e,

b) restitui¢ao dos valores indevidamente recolhidos a titulo de ISS em favor do
Municipio de Belo Horizonte desde margo/2018, bem como os valores do
imposto que eventualmente venham a ser recolhidos no curso da demanda sobre
base de célculo que contempla os montantes repassados em favor dos
profissionais que prestam servigos odontolégicos aos usuarios dos planos,
montante que devera ser devidamente atualizado pelos mesmos critérios
adotados pelo Municipio de Belo Horizonte na cobranga dos seus créditos
tributarios desde a data do recolhimento indevido

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Remota

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Incidéncia do valor referente ao repasse aos dentistas na base do ISS.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00

Processo n°

5000859-87.2016.4.03.6130

a. juizo 23Vara Civel Federal de Osasco
b. instancia 22instancia
c. data de instauracao 09/12/2016

d. partes no processo

DENTAL PARTNER COMERCIO DE PRODUTOS E EQUIPAMENTOS
ODONTOLOGICOS LTDA.

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$1.199.311,91

f. principais fatos

Excluséo do ICMS da base de célculo do PIS e COFINS

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Incidéncia do ICMS da base de célculo do PIS e COFINS
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

5005321-40.2019.4.03.6144

a. juizo 22Vara Federal de Barueri - SP
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 14.11.2019

d. partes no processo

Autor: Clidec e Brasildental
Réu: Delegado da Receita Federal do Brasil em Barueri — SP

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 200.000,00

f. principais fatos

Trata-se de mandado de seguranca visando afastar a inclusdo do PIS e da
COFINS em suas proprias bases de calculo, reconhecendo-se o direito a
compensacdo dos valores pagos indevidamente a partir dos 05 anos anteriores
a impetracéo.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Possivel

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Afastamento da inclusdo do PIS e CONFIS da prépria base de calculo.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00

Processo n°

5004880-59.2019.4.03.6144

a. juizo 13Vara Federal de Barueri - SP
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 21.10.2019

d. partes no processo

Autor: OdontoPrev S.A
Réu: Delegado da Receita Federal do Brasil em Barueri — SP

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 200.000,00

f. principais fatos

Trata-se de mandado de seguranca visando afastar a inclusdo do PIS e da
COFINS em suas proprias bases de calculo, reconhecendo-se o direito a
compensacdo dos valores pagos indevidamente a partir dos 05 anos anteriores
a impetracéo.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Possivel

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Afastamento da inclusdo do PIS e CONFIS da prépria base de célculo.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00
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Processo n°®

5024361-43.2019.4.03.6100

a. juizo 102 Vara Civel Federal de Sdo Paulo - SP
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 18.11.2019

d. partes no processo

Autor: OdontoPrev Servigos
Réu: Delegado da Receita Federal do Brasil em Barueri — SP

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 200.000,00

f. principais fatos

Trata-se de mandado de seguranca visando afastar a inclusdo do PIS e da
COFINS em suas proprias bases de célculo, reconhecendo-se o direito a
compensacéo dos valores pagos indevidamente a partir dos 05 anos anteriores
a impetracgéo.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Possivel

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Afastamento da inclusdo do PIS e CONFIS da prépria base de célculo.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00

Processo n°

1021535-82.2019.4.01.3800

a. juizo 212 Vara Federal de Belo Horizonte - MG
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 14.11.2019

d. partes no processo

Autor Rede Dental
Réu: Delegado da Receita Federal do Brasil em Barueri — SP

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 200.000,00

f. principais fatos

Trata-se de mandado de seguranga visando afastar a inclusdo do PIS e da
COFINS em suas proprias bases de calculo, reconhecendo-se o direito a
compensacéo dos valores pagos indevidamente a partir dos 05 anos anteriores
a impetracéo.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

Possivel

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Afastamento da inclusdo do PIS e CONFIS da prépria base de célculo.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00

Processos Tributarios-Adm

Versao : 7

Processo n°

Auto de Infrag&o n°. 04/351178/2008

a. juizo Conselho Municipal Contribuinte do Rio de Janeiro
b. instancia 12instancia

c. data de instauracao 09/05/2003

d. partes no processo Autuada: Odontoprev S.A.

e. valores, bens ou direitos envolvidos R$ 920.056,72

f. principais fatos

Cobranca de ISS supostamente devido e ndo recolhido sobre os planos
odontoldgicos no periodo de 01/2004 a 12/2007, bem como multa por
descumprimento.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°®

10882.002338/2007-56

a. juizo Secretaria da Receita Federal de Barueri
b. instancia 223instancia
c. data de instauracao 12/03/2007

d. partes no processo

Autora: Fisco Federal
Réu: Odontoprev S.A.

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 55.401.248,36

f. principais fatos

ADM - IRPJ/CSLL — Trata-se de processo administrativo consubstanciado em
autos de infracdo lavrados para a exigéncia dos créditos tributarios do IRPJ e da
CSLL, relativamente ao ano-calendario 2002, sob a alegacéo de que a Empresa
teria deixado apresentar notas fiscais ou RPA dos servigos prestados pelos
profissionais da area odontolégica e que, por isso, as despesas incorridas com
essas atividades ndo seriam operacionais nem dedutiveis. Foi formalizado o
processo administrativo n°. 10882.002447/2007-73 (arrolamento de bens) para
acompanhamento do patrimdnio da Empresa.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Remota.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

10882.002447/2007-73

a. juizo Secretaria da Receita Federal de Barueri
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 24/09/2007.

d. partes no processo

Autora: Fisco Federal
Réu: Odontoprev S.A.

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 1.406.385,77

f. principais fatos

ADM - Arrolamento de bens - Trata-se de processo administrativo
consubstanciado em arrolamento de bens para acompanhamento do patriménio
da empresa.Barueri-SP. Obs: Processo vinculado aos processos administrativos
10882.002338/2007-56 e 10882.002337/2007-10.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota)

N&o aplica-se.

h. analise do impacto em caso de perda do processo

Pagamento do valor envolvido.

i. valor provisionado (se houver provisao)

R$0,00
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4.3 - Processos Judiciais, Administrativos ou Arbitrais Nao Sigilosos E Relevantes

Processo n°

13896.000852/2010-91

a. juizo Secretaria da Receita Federal de Barueri
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 30/04/2010.

d. partes no processo

Autora: Odontoprev S.A.
Réu: Receita Federal

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 2.384.886,91

f. principais fatos

Andlise de PER/DCOMP’s eletrdnicas, por meio das quais a requerente objetiva
compensar créditooriundo de saldo negativo de Imposto de Renda Juridica,
apurado no ano-base de 2002, com débitos de tributos administrados pela
Receita Federal.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n°

15983.720159/2015-90

a. juizo Receita Federal do brasil
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 31/08/2015

d. partes no processo

Réu: Odontoprev S.A.
Autora: Fisco Federal

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 37.115.432,67

f. principais fatos

Processo Administrativo decorrente de autos de infragdo lavrados em
31/08/2015, por meio dos quais foi constituido crédito tributario referente a
contribuicdes previdenciarias relativas aos anos-calendarios de 2010, 2011 e
2012, cumuladas com juros de mora e multa de oficio. De acordo com as
informagdes extraidas do Termo de Verificagdo Fiscal, a ODONTOPREV S.A.
teria remunerado seus administradores e empregados por intermédio da outorga
de opgdes de compra de ac¢des, no ambito do Plano de Outorga de Opcdes de
Compra de Agdes da Companhia.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Possivel
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00

Processo n®

15983.720160/2015-14

a. juizo Receita Federal do brasil
b. instancia 12instancia
c. data de instauracao 31/08/2015

d. partes no processo

Réu: Odontoprev S.A.
Autora: Fisco Federal

e. valores, bens ou direitos envolvidos

R$ 19.941.588,40

f. principais fatos

Processo Administrativo consubstanciado em Auto de Infrag&o constituindo
crédito tributério relativo a multa isolada, em razéo da suposta falta de retencéo
de IR-Fonte, referente aos periodos de apuragdo de 09/2010, 11/2010, 04/2011,
05/2011, 08/2011, 04/2012 e 07/2012, no ambito do Plano de Outorga de
Compra de Agdes da Companhia. De acordo com a fiscalizagédo a outorga de
opcdes se caracterizaria como rendimento/remuneracdo, de modo que a
Companhia deveria ter retido IRRF sobre tais valores.

g. chance de perda (provavel, possivel ou remota) Remota.
h. analise do impacto em caso de perda do processo Pagamento do valor envolvido.
i. valor provisionado (se houver provisao) R$0,00
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4.4 - Processos Judiciais, Administrativos ou Arbitrais Nado Sigilosos Cujas Partes Contrarias Sejam

Administradores, Ex-administradores, Controladores, Ex-controladores ou Investidores
Nao ha.
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4.5 - Processos Sigilosos Relevantes

Nao ha.
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4.6 - Processos Judiciais, Administrativos ou Arbitrais Repetitivos ou Conexos, Nao
Sigilosos E Relevantes em Conjunto
Nao ha.
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4.7 - Outras Contingéncias Relevantes

(Valores consolidados expressos em milhares de reais, exceto quando de outra forma indicado)

Os potenciais riscos identificados em due dilligence efetuados nos processos de aquisicdo estdo
provisionados e garantidos por depdsitos em Conta Vinculada.

Em 31 de dezembro de 2019 correspondem a R$16.118,00, conforme langamento contabil.
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4.8 - Regras do Pais de Origem e do Pais em Que os Valores Mobiliarios Estéo
Custodiados

A Companhia somente possui agdes ordinarias emitidas no Brasil, ndo detendo nenhum valor mobiliario em outro
pais.

a) restricdes impostas ao exercicio de direitos politicos e econémicos

Nao aplicavel.

b) restricbes a circulagdo e transferéncia dos valores mobiliarios

Nao aplicavel.

c) hipoteses de cancelamento de registro, bem como os direitos dos titulares de valores mobiliarios nessa situagao

Nao aplicavel.

d) hipéteses em que os titulares de valores mobiliarios terdo direito de preferéncia na subscrigdo de agbes, valores
mobiliarios lastreados em agGes ou valores mobiliarios conversiveis em agées, bem como das respectivas condigGes
para o exercicio desse direito, ou das hipéteses em que esse direito ndo é garantido, caso aplicavel

Nao aplicavel.
e) outras questdes do interesse dos investidores

Nao aplicavel.
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5.1 - Politica de Gerenciamento de Riscos

Em relagdo aos riscos indicados no item 4.1, informar:

a.

Se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos, destacando, em caso
afirmativo, o drgao que a aprovou e a data de sua aprovacao, e, em caso negativo, as razoes pelas
quais o emissor ndo adotou uma politica

A OdontoPrev possui Politica Institucional de Governanca Corporativa, Gerenciamento de Riscos e
Controles Internos (nova versao da antiga Politica de Gerenciamento de Riscos, de 2017) aprovada pelo
Conselho de Administracdo em reunido do Conselho de Administracdo realizada em 04/03/2020 que
tem como objetivo apresentar os conceitos, diretrizes e responsabilidades em relacdo a praticas de
governanga corporativa, processo de gerenciamento de riscos e controles internos adotadas nos termos
da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, de forma a esclarecer as fases de identificacao, categorizagao,
avaliacdo, tratamento e monitoragao dos riscos decorrentes dos negdcios realizados pela Companhia e
suas controladas, categorizados em estratégico, imagem, legal, subscricdo de seguros, crédito, mercado,
liquidez e operacional.

Os objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos, quando houver, incluindo:
i. os riscos para os quais se busca protecao

Riscos decorrentes dos negdcios realizados pela Companhia e suas controladas, categorizados em
estratégico, imagem, legal, subscricdo de seguros, crédito, mercado, liquidez e operacional.

ii. os instrumentos utilizados para protegao

Basicamente, a OdontoPrev se utiliza dos seguintes instrumentos de protecdo: uniformizacdo do
conhecimento entre os gestores de risco sobre os principais riscos das suas atividades, conducdo de
tomadas de decisdo que possam dar tratamento e monitoramento de riscos, promogdo da garantia do
cumprimento da missdao da Companhia, segregacao de fungdes nas atividades; execugao de conferéncias
diversas; realizacdo de revisGes e aprovacoes de transacdes, atividades ou processos — operacionais ou
administrativos; definicdo de algadas para aprovagao; execugao de conciliagdes em geral; instalagdo de
mecanismos de protecao fisica dos ativos; implantagdao de seguranga logica nos sistemas; revisdes do
desempenho operacional; e, monitoramento das atividades e processos.

ii. a estrutura organizacional de gerenciamento de riscos

Todos os administradores e colaboradores sdao responsaveis pelo gerenciamento de riscos da
OdontoPrev, identificando preventivamente novos riscos e tomando a¢des de resposta para evitar,
eliminar ou controlar os riscos conhecidos.

Em reunido do Conselho de Administracao, realizada no dia em 27 de junho de 2019, foi nomeado o
Compliance Officer da OdontoPrev. Na mesma reunido, foi aprovado o Programa de Compliance da
Companhia, como parte do processo de gerenciamento do risco legal.

Atualmente, a Companhia estd implementado a drea de Gestdo de Riscos, que buscara auxiliar os
administradores e colaboradores no gerenciamento das demais familias de riscos que a OdontoPrev esta
exposta.

c. a adequagao da estrutura operacional e de controles internos para verificacdo da efetividade da
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5.1 - Politica de Gerenciamento de Riscos

politica adotada

A Auditoria Interna e os Auditores Independentes verificam a efetividade da Politica de Governanca
Corporativa, Gerenciamento de Riscos e Controles Internos da OdontoPrev.
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5.2 - Politica de Gerenciamento de Riscos de Mercado

a) se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos de mercado, destacando, em
caso afirmativo, o 6rgdo que a aprovou e a data de sua aprovagdo, e, em caso negativo, as razoes pelas
quais o emissor ndo adotou uma politica

A OdontoPrev possui desde 2017 Politica de Gerenciamento de Riscos, na qual versdo atual foi renomeada para

Politica de Governanga Corporativa, Gerenciamento de Riscos e Controles Internos e aprovada pelo Conselho

de Administracdo em 04/03/2020, conforme citado no item 5.1, que abrange e monitora, dentre outros riscos,

o risco de mercado.

b) os objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos de mercado, quando houver, incluindo:

A Companhia ndo contrata instrumentos financeiros derivativos para fins especulativos e para fins de protecao
(hedge). Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia e suas controladas ndo operavam diretamente e nem
apresentavam posicdes ativas ou passivas, decorrentes de operagdes realizadas com instrumentos financeiros
derivativos.

i Os riscos de mercado para os quais se busca protegao;

A Companhia e suas Controladas adotam a politica de aplicacdo em titulos de emissado de institui¢cdes financeiras
(CDBs) e de fundos de curto prazo, obedecendo a critérios de avaliagdo interna e limites estabelecidos com base
em informag0es qualitativas e quantitativas e incluem a necessidade de alocagdo de recursos em conformidade
com a RN 392/2015, alterada pela RN 419/2016, ambas da ANS, para a garantia das provisdes técnicas. A carteira
de aplicacdes financeiras da Companhia e de suas Controladas esta, em sua quase totalidade, exposta a
flutuacdo das taxas de juros no mercado doméstico.

ii. Estratégia de protecdo patrimonial (hedge);

N3o aplicavel.

iii. Instrumentos utilizados para a protegdo patrimonial (hedge);

Nao aplicavel.

iv. Parametros utilizados para o gerenciamento de riscos;

Em atendimento a Instru¢do CVM 475 de 17 de dezembro de 2008 e ao CPC 40 (R1)/IFRS 7— Instrumentos
Financeiros: Evidenciacdo, a Companhia e suas Controladas realizam andlise de sensibilidade de seus
instrumentos financeiros, com base na varia¢do das taxas SELIC e IPCA, conforme descrito no item 4.2 deste
formulario.

V. se 0 emissor opera instrumentos financeiros com objetivos diversos de protegdo patrimonial (hedge)
e quais sao esses objetivos;

N3ao aplicavel.

Vi. estrutura organizacional de controle de gerenciamento de riscos; e

N3ao aplicavel.

c¢) adequagdo da estrutura operacional de controles internos para verificacdo da efetividade da politica
adotada.

Nao aplicavel.
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5.3 - Descricdo Dos Controles Internos

a. as principais praticas de controles internos e o grau de eficiéncia de tais controles, indicando
eventuais imperfeicoes e as providéncias adotadas para corrigi-las

A Compahia define Politicas Corporativas como sendo regras basicas que orientam a conduta
estratégica e operacional dos administradores e colaboradores da Companhia. As Politicas
Corporativas refletem o pensamento da Alta Administracdo da Organizagao, auxiliando na definicdo
de padrées, parametros, critérios, condutas, responsabilidades e limites de autoridade. As Politicas
Corporativas auxiliam a Companhia no fortalecimento de seus controles internos, no gerenciamento
de riscos e no atendimento das leis e dos normativos em vigor.

A partir das Politicas Corporativas sdao desenvolvidos procedimentos que visam detalhar suas regras
basicas. O detalhamento é aquele necessario para que todo colaborador tenha condi¢ao de adquirir
um entendimento razoavel de um processo e, consequentemente, replica-lo no seu dia a dia. Em via
de regra, os procedimentos sdo documentados em manuais, fisicos ou eletronicos.

As praticas de controle ocorrem em todos os niveis organizacionais da Companhia e abrangem, entre
outras, a revisdo e aprovacao das Politicas Corporativas e procedimentos; o estabelecimento de
segregacao de fungdOes nas atividades e processos; a execucdo de conferéncias diversas; a revisao
e/ou aprovagdo de atividades, processos, produtos e servicos; as limitacdes de autoridade por
alcadas; a execucdo de conciliacbes em geral; a prévia avaliacdo legal ou regulatéria de atividades,
processos, produtos e servicos; a instalacdo de mecanismos de protecdo fisica dos ativos; a
implantacdo de seguranca ldgica nos sistemas; as revisdes de desempenho operacional; o
estabelecimento e aplicacdo de um programa de gestdo da continuidade dos negdcios; e,
principalmente, o monitoramento das atividades, processos, produtos e servicos pelos érgdos de
governancga corporativa (Conselho Fiscal, Conselho de Administracdo, Comité de Auditoria, Gestdo
de Riscos, Controles Internos, Compliance e Auditoria Interna) e auditoria independente.

Em relacdo as demonstracbes financeiras, os principais controles sobre a elaboracdo e
acompanhamento de tais demonstra¢des incluem:

e  Orcamento devidamente aprovado pelo Conselho de Administragdo.

e Reunides periddicas de acompanhamento em nivel de Gestores, Diretoria, Comité de Auditoria,
Conselho Fiscal e Conselho de Administracao.

e Controles de acesso aos sistemas de tecnologia, em especial, financeiro e contabil.

e Analises e conciliagGes contabeis entre registros e suportes operacionais.

e Trilha de auditoria nos sistemas operacionais, financeiro e contabil.

e Segregacdo de fungOes entre dreas operacionais, financeira e contabil.

e Auditoria independente.

Os monitoramentos executados pelos gestores de riscos e 6rgdos de governanga corporativa ndo
apontaram deficiéncias significativas nos controles internos relativos as demonstra¢des financeiras
da Companhia.

b. as estruturas organizacionais envolvidas

Em via de regra, o gestor de cada drea da Companhia é o colaborador responsavel por elaborar as

Politicas Corporativas e procedimentos daquela area, além de controlar, com o auxilio da Diretoria,
o cumprimento de tais regras e procedimentos por parte dos demais colaboradores.
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5.3 - Descricdo Dos Controles Internos

Por sua vez, os 6rgdos de governanca corporativa (Conselho Fiscal, Conselho de Administracdo,
Comité de Auditoria, Gestdo de Riscos, Controles Internos, Compliance e Auditoria Interna)
monitoram a eficacia e eficiéncia dos controles internos definidos nas Politicas Corporativas e
procedimentos das diversas areas da Companhia.

Mensalmente, as informacgdes contdbeis sdo submetidas a Diretoria e ao Comité de Auditoria para
acompanhamento e, trimestralmente, a auditoria independente, Conselho Fiscal e Conselho de
Administracdo, além da Diretoria e Comité de Auditoria.

c. se e como a eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela administracdo do emissor,
indicando o cargo das pessoas responsdveis pelo referido acompanhamento

Os procedimentos operacionais e seus respectivos controles sdo revisados e pelos gestores das areas
e pela Diretoria e monitorados pelos 6rgaos de governanga corporativa.

Dentre os diversos orgaos de governancga corporativa, a Companhia mantém as seguintes dereas:

Compliance: area designada pelo Conselho de Administragdao, na forma prevista no estatuto social e
regimento correspondentes. E responsavel pelas atividades de coordenacdo, monitoracdo e
gerenciamento do risco legal. A area de Compliance tem como objetivo fomentar a cultura de
Compliance, onde cada Gestor de Risco e cada colaborador entendem sua importancia nos
processos, sejam eles mandatérios, por forca regulamentar ou ndo. O Programa de Compliance na
Companhia é um conjunto de a¢Ges que tem como foco principal garantir o cumprimento das leis e
normas regulamentares (incluindo, mas ndo se limitando a regulamentacdo da ANS, CVM e 6rgdos
de classe) e processos internos, prevenindo e controlando os riscos envolvidos nas atividades da
Companhia, o Cédigo de Conduta Etica e todas as demais politicas estabelecidas. Além disso,
compreende o Programa de Integridade da Companhia, definido conforme os critérios de eficacia
previstos no art. 41 do Decreto n2 8.420, de 18 de margo de 2015.

Gestao de Riscos e Controles Internos: drea em processo de estruturagao, responsavel por apoiar
tecnicamente os gestores das areas no desenho e implementacdo de seus controles internos e na
revisdo e acompanhamento de sua aplicagdo.

Auditoria Interna: responde funcionalmente ao Conselho de Administracdo, com supervisdo dada
pelo Comité de Auditoria, 6rgdo de assessoramento vinculado ao Conselho de Administracdo. A
Auditoria Interna é responsavel por assegurar que as Politicas Corporativas e procedimentos estdo
sendo atendidos pelos colaboradores e Diretores da Companhia, além de avaliar a efetividade dos
processos de gerenciamento de riscos, controles internos e governanca implementados. A area de
Auditoria Interna, gerida por um gerente com larga experiéncia na fun¢do, possui regimento interno,
aprovado em 14/08/13 e atualizado em 27/11/19 pelo Conselho de Administracdo, além de ter seu
orcamento para o ano de 2020 aprovado em 24/10/19 pelo Comité de Auditoria, que o julgou
suficiente.

Adicionalmente é mantido Comité de Auditoria, 6rgdo independente, de carater consultivo e
permanente, responsavel pela revisdo e supervisdo: (i) dos processos de apresentagdo de relatérios
contabeis e financeiros; (ii) dos processos de controles internos e administragado de riscos; e (iii) das
atividades dos auditores externos independentes e dos auditores internos.
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Todos os apontamentos de auditoria (Auditoria Interna, auditores independentes e de érgaos
reguladores/fiscalizadores) possuem planos de a¢des associados, registrados em sistema especifico
de gerenciamento de riscos. A drea de Controles Internos monitora a implementagdo de cada plano
de acdo, reportando periodicamente o status ao Comité de Auditoria, além de validar se as acdes
implementadas enderecam adequadamente as falhas identificadas. Eventual pedido de postergacao
do prazo de implementacao de plano de a¢do, somente é acatado caso o pedido tenha sido aprovado
pela Diretoria e/ou Comité de Auditoria, dependendo da criticidade do apontamento.

d. deficiéncias e recomendagées sobre os controles internos presentes no relatério
circunstanciado, preparado e encaminhado ao emissor pelo auditor independente, nos termos
da regulamentagao emitida pela CVM que trata do registro e do exercicio da atividade de
auditoria independente

Em conexdo com o exame das demonstracdes financeiras da Odontoprev S.A. do exercicio findo em
31 de dezembro de 2018, e em cumprimento ao que determina o item 6.3.9 da Resolu¢cdo Normativa
418/2016 (Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS), a auditoria independente apresentou
recomendacdes e observacdes sobre as deficiéncias e adequacdo dos controles internos,
exclusivamente decorrentes de aspectos ou assuntos identificados na aplicagcdo de procedimentos
executados com o propésito de determinar a época, extensdo e natureza dos procedimentos de
auditoria sobre as demonstragdes financeiras, de acordo com as normas de auditoria brasileiras e
internacionais. Os auditores independentes ndo sdo requeridos a opinar sobre os controles internos,
e ndo o fizeram, sendo os comentarios sobre os controles internos decorrentes de procedimentos
adotados e, portanto, ndo refletem uma avaliacdo dos controles internos da Companhia.

Como resultado dos procedimentos acima citados, foram identificadas deficiéncias de controles
internos cujas recomendagdes tem como finalidade contribuir para aperfeigcoar os controles internos
e os procedimentos contabeis da Odontoprev S.A.. No entanto, ndo foram identificadas deficiéncias
e recomendacdes em relagdo aos controles internos da Companhia classificados como “Deficiéncia
Significativa”.

e. comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério circunstanciado
preparado pelo auditor independente e sobre as medidas corretivas adotadas

A Administragdo da Companhia concorda com a avaliagdo dos auditores independentes em relagdo a
auséncia de deficiéncias significativas no relatdrio de controles internos referente ao exercicio findo
2019.

A Administragdo avaliou as recomenda¢bGes dos auditores independentes, acompanhando e

monitorando eventuais deficiéncias e recomendagdes, e adotou, quando necessario, planos de agao
para enderecar tais recomendacdes.
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Em relagdo aos mecanismos e procedimentos internos de integridade adotados pelo emissor
para prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a administra¢ao publica, nacional ou estrangeira, informar:

a.

se 0 emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a
prevengdo, deteccio e remediagdo de fraudes e ilicitos praticados contra a
administragdo publica, identificando, em caso positivo:

A Companha possui a Politica de Combate a Corrupcao e Demais Atos llicitos e
Cédigo de Conduta Etica.

os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua
adequacao ao perfil e riscos identificados pelo emissor, informando com que
frequéncia os riscos sdo reavaliados e as politicas, procedimentos e as praticas sdo
adaptadas;

A Companhia encoraja e respalda, de forma ilimitada, o oferecimento de denuncia
sobre qualquer ato ou omissdo que possa vir a configurar transgressdo ao seu
Cédigo de Conduta Etica e a legislacdo em vigor, inclusive Lei Anticorrupcdo e Leis
8.666/93 e 10.520/02 (Licitagdo).

Os principais mecanismos de integridade envolvem (a) o monitoramento pelos
administradores da OdontoPrev de toda transacao, interrompendo e comunicando
atitudes suspeitas praticadas por subordinados, pares e fornecedores de bens e
servicos; (b) a homologagdo, gestdo e monitoramento de corretores, rede
credenciada e demais fornecedores por areas especificas da OdontoPrev; (c) o
controle por parte das areas comercial e pds-venda dos procedimentos para
participacao em licitagdes publicas, com analise prévia por parte do departamento
juridico de todos os processos de concorréncia publica; (d) ado¢do de conjunto de
regras, procedimentos e controles, por parte da area de compras, dos processos de
homologacdao e de revisdo cadastral dos fornecedores de bens e servigos,
prevenindo a contratacdo ou manutencdo na base de empresas inidoneas, suspeitas
de envolvimento em atividade ilicitas ou com estrutura societaria ou administrativa
que possa gerar conflito de interesses a Companhia; (e) o monitoramento pelo
Financeiro dos pagamentos para fornecedores de alto risco; (f) existéncia de um
Cédigo de Conduta Etica; (g) canal de dentncias que preserva a identidade dos
denunciantes e cuja recepgao das ocorréncias estd a cargo da Auditoria Interna, area
com reporte direto ao Conselho de Administrac3o; (h) Comité de Apuracdo e Etica;
(i) auditoria independente das demonstracdes financeiras; e (j) treinamento
mandatdrio sobre ética, o Cédigo de Conduta Etica e a Politica de Combate a
Corrupcdo e Demais Atos llicitos, a cargo da area de Compliance.

Os riscos, politicas e praticas sdo avaliados periodicamente, no prazo maximo de 1
(um) ano ou em qualquer tempo a depender da necessidade ou atualizagdo
regulatdria, normativa ou legislativa.

as estruturas organizacionais envolvidas no monitoramento do funcionamento e da
eficiéncia dos mecanismos e procedimentos internos de integridade, indicando suas
atribuigdes, se sua criagao foi formalmente aprovada, 6rgaos do emissor a que se
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reportam, e os mecanismos de garantia da independéncia de seus dirigentes, se
existentes;

A drea de Compliance da Companhia foi designada pelo Conselho de Administracdo, na forma
prevista no estatuto social e regimento correspondentes. E responsavel pelas atividades de
coordenacdo, monitoracdo e gerenciamento do risco legal. Seu objetivo é fomentar a cultura de
Compliance, onde cada Gestor de Risco e cada colaborador entendem sua importancia nos
processos, sejam eles mandatérios, por forca regulamentar ou ndo.

Ja a area de Auditoria Interna, vinculada diretamente ao Conselho de Administracdo, é a
responsavel por executar testes de auditoria periddicos para assegurar que os mecanismos
adotados pela Companhia, visando o combate a corrupgdo e aos demais atos ilicitos, estdo
funcionando adequadamente.

iii. se 0 emissor possui cédigo de ética ou de conduta formalmente aprovado,
indicando:

Sim, documento publico (http://ri.odontoprev.com.br), devidamente aprovado
pelo Conselho de Administracdo, com ultima atualizacdo aprovada em ata de
Reunido do referido érgdo em 31/05/2017

¢ se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administracdo e
empregados e se abrange também terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servico,
agentes intermediarios e associados

Sim, conforme item 1.1.

* se e com que frequéncia os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administragdo e
empregados sdo treinados em relagdo ao cédigo de ética ou de conduta e as demais normas
relacionadas ao tema

Para todo novo administrador eleito e empregado contratado é requerido, no ato
da posse e/ou na contratacdo, a realizar os treinamentos mandatdrios sobre ética,
o codigo de conduta ética e sobre a politica de combate a corrupgdo e demais atos
ilicitos. A drea de Compliance e o Comité de Apuracio e Etica sdo responsaveis por
garantir que tais treinamentos sejam realizados.

¢ as sanc¢Oes aplicdveis na hipdtese de violacdo ao cddigo ou a outras normas relativas ao

assunto, identificando o documento onde essas san¢Ges estdo previstas

Tanto o Cédigo de Conduta Etica como a Politica de Combate a Corrupcdo e Demais Atos llicitos
preveem a aplicacdo de sang¢des aos administradores, colaboradores e fornecedores no caso de
desrespeito aos documentos supracitados.

e 6rgdo que aprovou o cddigo, data da aprovagdo e, caso o emissor divulgue o cddigo de
conduta, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

A Ultima versdo do codigo de conduta ética foi aprovada pelo Conselho de
Administracdo em 31 de maio de 2017 e encontra-se disponivel para consulta na
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pagina da OdontoPrev na rede mundial de computadores
(http://ri.odontoprev.com.br).

b. se o emissor possui canal de dentncia, indicando, em caso positivo:
Sim.
* se 0 canal de denuncias é interno ou se esta a cargo de terceiros
Interno, a cargo atualmente da drea de Auditoria Interna, vinculada diretamente ao Conselho
de Administracdo. Ressalta-se que em 2020 o Canal de Denuncias sera transferido para a area
de Compliance, designada pelo Conselho de Administragdo, na forma prevista no estatuto social

e regimento correspondentes.

¢ se 0 canal estd aberto para o recebimento de denuncias de terceiros ou se recebe denuncias
somente de empregados

O canal recebe denlncias de terceiros, de administradores e empregados da
OdontoPrev e de suas controladas e coligadas.

¢ se ha mecanismos de anonimato e de protec¢do a denunciantes de boa-fé

Sim, visto que as denuncias sdo recepcionadas pela Auditoria Interna e Compliance
da OdontoPrev, que sdo vinculadas diretamente ao Conselho de Administracao.

¢ 0rgdo do emissor responsavel pela apuragdo de denuncias
Comité de Apuracdo e Etica.
c. seoemissor adota procedimentos em processos de fusdo, aquisicdo e reestruturagoes
societdrias visando a identificagdo de vulnerabilidades e de risco de praticas

irregulares nas pessoas juridicas envolvidas

Sim, procedimentos estes a cargo do Departamento Juridico da OdontoPrev,
conforme previsdo na politica de combate a corrupgdo e demais atos ilicitos.

d. caso o emissor ndo possua regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para
a prevencdo, detec¢ao e remediacdo de fraudes e ilicitos praticados contra a
administragdo publica, identificar as razdes pelas quais o emissor ndao adotou
controles nesse sentido” (NR)

Nao aplicavel.
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5.5 - Alteracdes significativas

Informar se, em relagao ao ultimo exercicio social, houve alteragdes significativas nos principais riscos a que o
emissor estda exposto ou na politica de gerenciamento de riscos adotada, comentando, ainda, eventuais
expectativas de redugao ou aumento na exposi¢ao do emissor a tais riscos

A Companhia formalizou os processos de gerenciamento de riscos através da politica descrita no item 5.1, aprovada
pela Conselho de Administragdo em 21/02/2017.

Em 2019, a Companhia publicou nova versao da Politica de Gerenciamento de Riscos, que passou a ser nomeada
Politica de Governanga Corporativa, Gerenciamento de Riscos e Controles Internos, a fim de adequa-la aos
requisitos da Resolu¢do Normativa 443/2019 da ANS.

Em decorréncia da pandemia pelo Covid-19, a Administracdo tem tomado, desde entdo, medidas gerenciais
prudenciais, dentre as quais destacamos:

¢ Visando preservar a saude do quadro funcional, posicionar, em poucos dias, 100% dos colaboradores em regime
de trabalho remoto (home office), mantendo todas as opera¢cdes em andamento;

¢ Diariamente, reunides de acompanhamento e monitoramento das métricas operacionais criticas, com toda
diretoria e alta gestdo da Companhia (atendimento a clientes, geografia e perfil de tratamentos, indicadores
financeiros, etc.);

* Adaptacdo as caracteristicas, durante a pandemia, do ciclo de negdcio de clientes corporativos mais diretamente
impactados;

* Renegociacbes pontuais com fornecedores, ndo realizacdo de viagens aéreas, postergacdes de gastos
discriciondrios selecionados e

¢ Adaptacdo a flexibilizacdo aos novos prazos de recolhimento tributario (INSS, PIS e COFINS; parcelamento FGTS).
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5.6 - Outras inf. relev. - Gerenciamento de riscos e controles internos

Todas as informagdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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6.1/6.2/6.4 - Constituicdao do Emissor, Prazo de Duragéo E Data de Registro na Cvm

Data de Constituicdo do Emissor 28/08/1987

Forma de Constituigdo do Emissor Empresa limitada de 28/08/1987 a 08/1998;
Sociedade An6nima de capital fechado de 08/1998 a 01/12/2006;
Sociedade Andnima de capital aberto a partir de 01/12/2006.

Pais de Constituigdo Brasil
Prazo de Duragéo Prazo de Duragéo Indeterminado
Data de Registro CVM 13/06/2006
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6.3 - Breve Historico

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando de outra forma indicado)

A OdontoPrev foi fundada em 1987 por profissionais de odontologia que identificaram a oportunidade de propiciar
planos odontoldgicos a clientes corporativos que ja tinham o histérico de extensdo desse tipo de beneficio em seus
paises de origem e que demandavam elevado grau de profissionalizacao, qualidade e tecnologia.

Em agosto de 1998 investidores de Private Equity adquiriram o controle da OdontoPrev. Esta associa¢do contribuiu
significativamente para o posicionamento estratégico da Companhia como consolidadora e lider do setor, e para o
desenvolvimento de praticas de governancga corporativa inovadoras para o setor de satde no Brasil.

Em 1999 a Companhia adquiriu a Unidont, que possuia cerca de 84.000 associados e, passou a ter 224.316
associados naquele ano. Em 2000 a Unidont foi incorporada e a Clidec adquirida com aproximadamente 115.000
associados, passando a contar com 446.750 associados.

Em 01 de dezembro de 2006 a OdontoPrev completou sua oferta publica inicial, captando R$171.411 liquidos de
despesas de colocagdo desembolsadas no ano de 2006. A oferta publica primaria totalizou 6.650.000 aces ao prego
de R$28,00 por ac3o, com lote inicial de 5.782.609 ac¢des, e lote suplementar (“Greenshoe”) de 867.391 ac¢des. No
total da operacdo, 18.643.973 acdes foram vendidas ao preco unitario de R$28,00, perfazendo o total geral de RS
522.031. Nestes termos, a OdontoPrev tornou-se uma Companhia de controle pulverizado, com 84,2% das acdes
em circulagdo no mercado.

Em 09 de fevereiro de 2007 foi concluida a aquisicdo das quotas da DentalCorp, pelo valor de R$25.244. A
DentalCorp tinha foco estratégico comercial em pequenas e médias empresas. Em 03 de marco de 2008, a
DentalCorp foi incorporada.

Em 04 de abril de 2007 foi realizado leildo de 2.741.312 ag¢des, que marcou a saida dos acionistas de Private Equity.
Em 08 de outubro de 2007 foi concluida a aquisicdo da Rede Dental, pelo valor de R$7.584.

Em 18 de fevereiro de 2008, o grupo Care Plus, um dos lideres em planos médicos no segmento premium do pais,
e a OdontoPrev, anunciaram alianca estratégica em saude bucal. O acordo entre as operadoras teve inicio com
aquisicdo, de forma direta e indireta, de 100% da Care Plus (Care Plus Dental Ltda., Biodent Assisténcia Odontolégica
S.A. e S.R.J.S.P.E Empredimentos e Participa¢Oes Ltda.). A aquisi¢cdo foi concluida em 26 de junho de 2008 pelo valor
total de R$29.670. Em 01 de dezembro de 2008 a Care Plus foi incorporada.

Em 08 de julho de 2008, a OdontoPrev Servicos, subsidiaria da OdontoPrev, adquiriu 51% das cotas da Easy
Software, empresa lider no segmento de sistemas de gestdo para consultérios, clinicas e operadoras odontolégicas.
O valor de aquisi¢do de 51% da companhia foi de R$3.100.

Em 31 de outubro de 2008 foi concluida aquisi¢cdao da Sepao Assisténcia Odontoldgica Empresarial Ltda. Em 01 de
dezembro de 2009 a Sepao foi incorporada.

Em 08 de janeiro de 2009 foi concluida a aquisi¢do da Prontodente Odontologia Integral Ltda., pelo valor de R$5.995.
Em 01 de dezembro de 2009, a Prontodente foi incorporada.

Em 09 de margo de 2009 foi realizada a compra das operadoras OdontoServ Ltda. e Adcon Administradora de
Convénios Odontoldgicos Ltda., pelo valor total de R$30.891. Em 01 de dezembro de 2009 a OdontoServ foi
incorporada.

Em 14 de novembro de 2008 foi constituida a Dental Partner Comércio de Produtos e Equipamentos Ltda., sendo
controlada pela Clidec - Clinica Dentaria Especializada Cura D"ars Ltda, com operacdo a partir de junho de 2009.

Em 18 de outubro de 2009 a Companhia firmou acordo de Associagdo com a Bradesco Dental S.A (Bradesco Dental),
com o objetivo de integracdo das atividades das duas empresas, tendo em vista que os modelos de negdcios das
mesmas eram complementares e que juntas estariam melhor posicionadas para competir no ramo das operadoras
de planos privados de assisténcia odontoldgica. Naquela data, conforme fato relevante, ZNT Empreendimentos,
Comércio e Participacdes Ltda. (ZNT), fundos geridos por Dynamo, Investidor Profissional, M Square, Aguas Claras e

Administradores da OdontoPrev, titulares, em conjunto, de aproximadamente 40% do capital social da Companhia
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(60% restante encontrava-se pulverizado no mercado), assumiram o compromisso de votar na AGE favoravelmente
a Associacdo.
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Apds aprovacdes da ANS e pela Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) de 23 de dezembro de 2009, a OdontoPrev
incorporou as a¢oes de emissao da Bradesco Dental, passando esta a ser uma subsidiaria integral da Companhia. A
AGE de 01 de julho de 2010 aprovou a incorporacgdo societaria da Bradesco Dental pela OdontoPrev. Em 17 de abril
de 2013, o Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE) aprovou a associa¢do por unanimidade e sem
restri¢des.

Em 19 de agosto de 2010, a OdontoPrev firmou Memorando de Entendimentos, sem efeito vinculante, com BB
Seguros ParticipacOes S.A. (BB Seguros), Bradesco Seguros S.A. (Bradesco) e ZNT, com o objetivo de formar aliancga
estratégica para o desenvolvimento e comercializagdo de produtos do ramo odontoldgico. Em 16 de novembro de
2010 a OdontoPrev firmou contrato provisdrio de operacdao de plano odontolégico com o Banco do Brasil, em
conformidade com a Lei n2 8.666/93 e o Regulamento de Licitacdes do Banco do Brasil, para inicio da prestacdo de
servigos a funcionadrios e dependentes a partir de 19 de novembro de 2010, inclusive.

Em 28 de setembro de 2012, por intermédio de sua controlada Clidec, a Companhia celebrou contrato de compra
darede de Clinicas Radioldgicas Papaiz (Grupo Papaiz), em parceria com o Grupo Fleury. A aquisicdo foi concluida em
31 de janeiro de 2013, apds a aprovagdo pelo Conselho Administrativo de Defesa Economica (CADE). Nos termos
do Contrato, cumpridas as condi¢des precedentes o Fleury adquirird 51% do capital social do Grupo Papaiz, e a Clidec
controlard a empresa que detera os 49% restantes e abrigara alguns dos vendedores e atuais executivos do Grupo
Papaiz.

Em 11 de junho de 2013, a OdontoPrev assinou com BB Seguros Participagdes S.A. e BB Corretora de Seguros e
Administradora de Bens S.A., Acordo de Associacdao e Outras Avencgas, com o objetivo de, por meio de uma nova
sociedade an6nima, denominada Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A., desenvolver e divulgar, e
por meio da BB Corretora, distribuir e comercializar planos odontoldgicos sob a marca BB Dental, com exclusividade
em todos os Canais BB no territério nacional, pelo prazo de 20 anos, podendo ser prorrogado por iguais periodos,
estando sujeito a andlise e a aprovacdo das autoridades governamentais competentes, 6rgdos reguladores,
supervisores e fiscalizadores, nos termos da legislacdo aplicavel. A Brasildental tera seu capital social inicial de RS 5
milhGes, distribuidos em 100 mil a¢des ordinarias (“ON”) e 100 mil a¢Oes preferenciais (“PN”), com a seguinte
estrutura societdria: (i) a BB Seguros sera detentora de 49,99% das ag¢des ON e de 100% das agdes PN,
representando 74,99% de participagdo do capital social total, e (ii) a Odontoprev detera 50,01% das a¢des ON,
representando 25,01% do capital social total. Em 05 de agosto de 2013, o Plenario do Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica (CADE) aprovou o Acordo, sem restricdes. Em 12 de marco de 2014 houve a constituicdo da
Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A. (“Brasildental”) e eleicdo dos membros do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal. Em seguida, os Diretores da companhia foram eleitos pelo Conselho de
Administracdo. O inicio da operagdo esta sujeito a aprovagao pelo 6érgado regulador, nos termos da legislagdo
aplicavel.

Em 02 de janeiro de 2014, foi concluida a reorganizagdo societdria da Companhia, conforme divulgada no Fato
Relevante do dia 14 de outubro de 2013. Randal Luiz Zanetti passou a deter participacdo direta no capital social da
Companhia de aproximadamente 1% (um por cento) e a Bradesco Saude S.A. passa a deter participagdo indireta no
capital social total da Companhia equivalente a 50,01% (cinquenta inteiros e um centésimo por cento). Em adigdo,
Mauro Figueiredo foi eleito Diretor Presidente da Companhia.

Em AGO realizada em 01 de abril de 2014, Randal Zanetti foi eleito Presidente do Conselho de Administracdo da
Companhia. Na mesma data, em AGE realizada em 01 de abril de 2014, foi aprovada a incorporagao da Adcon —
Administradora de Convénios Odontoldgicos.

Em 30 de dezembro de 2014 a Odontoprev S.A. foi informada pelo Bradesco Saude S.A. sobre a incorporagdo das
suas subsididrias, Santa Rita de Cdssia Empreendimentos, Comércio e Participagdes S.A., acionista indireto da
Companhia, e ZNT Empreendimentos, Comércio e Participa¢des S.A., acionista direto da Companhia. O capital social
de tais subsidiarias era integralmente detido pelo Bradesco Saude. Em decorréncia, a Odontoprev comunica, em
conformidade com o disposto no art. 12 da Instrucdo CVM n? 358, que Bradesco Saude passou a ser detentor, em
razdo da incorporacdo de suas subsidiarias e sucessdo de seus direitos e obrigacGes, de participagdo direta na
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Odontoprev correspondente a 265.648.397 (duzentos e sessenta e cinco milhdes, seiscentos e quarenta e oito mil,
trezentas e noventa e sete) a¢des ordindrias, representativas de 50,01% (cinquenta inteiros e um centésimo por
cento) do capital social total da Companhia.
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Em 25 de fevereiro de 2015 a Odontoprev S.A. através do Comunicado ao Mercado, informou aos acionistas que a
Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A. realizou o langamento de seu plano odontolégico individual
em todo territdrio nacional.

Em 27 de abril de 2016, a OdontoPrev S.A., através de Fato Relevante, informou aos acionistas que nesta data, em
Reunido do Conselho de Administracdo, foi registrado o recebimento da carta de renuncia de Mauro Silvério
Figueiredo, ao cargo de Diretor Presidente da Companhia, e foi eleito para o referido cargo Rodrigo Bacellar
Wuerkert. As alteracGes passam a ter eficacia em 12 de junho de 2016.

Em 12 de setembro de 2017, foi lancada uma plataforma de e-commerce (https://odontoprevonline.com.br),
totalmente voltada para o segmento Individual. O portal fornece informacgdes detalhadas sobre os diversos planos
oferecidos pela Companhia, com navegabilidade e interatividade, além de dar ao beneficiario a possibilidade de
customizacao do beneficio, de acordo com suas necessidades.

Em 14 de novembro de 2017, a OdontoPrev adquiriu 100% do capital social da Odonto System. A operagdo passou
por aprovacdo pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econ6mica — CADE e Banco Central do Brasil — BACEN. O prec¢o da Transacdo foi equivalente a 9 (nove) vezes o
EBITDA Ajustado de 2017 da Odonto System. Ainda, poderdo ser pagas quantias varidveis em 2019 e 2020,
dependendo do atingimento futuro de metas do EBITDA Ajustado da Odonto System.

A Odonto System foi incorporada pela Companhia em 02/01/2019, aprovada pela Assembleia Geral Extraordinaria
nesta mesma data.

Em 25 de margo de 2020, em decorréncia do distanciamento social provocado pelo avango do coronavirus (COVID-
19), a Companhia lancou o Dentista Online, uma solu¢do de teleorientagcdo odontoldgica em que o beneficiario
pode tirar duvidas e receber orientagdes com um dentista especializado.
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N3o houve.
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Todas as informacgdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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A Odontoprev S.A. (“Companhia” ou “OdontoPrev”), sociedade an6nima de capital aberto desde 2006,
com sede na Avenida Marcos Penteado de Ulh6a Rodrigues, 939 — 142 Pavimento, conjunto 1401,
Edificio Jatoba, Castelo Branco Office Park, Tamboré — Barueri, S0 Paulo — Brasil, iniciou suas
operacdes em 28 de agosto de 1987 e tem por objeto social a atividade de operacdo de planos
privados de assisténcia odontolégica, administracao, comercializagao ou disponibilizagdo dos referidos
planos destinados a pessoas juridicas e/ou fisicas, bem como a participagdo, como sdcia, acionista ou
cotista em outras sociedades civis ou comerciais, em empreendimentos comerciais de qualquer
natureza, no Brasil e/ou no exterior, e a administracdo de bens préprios e/ou de terceiros. A

OdontoPrev possui atua¢do nacional, nas localidades onde conta com sua rede credenciada.

A Companhia enquadra-se como operadora odontolégica no segmento tercidrio, de acordo com a
Resolucdo da Diretoria Coligada (RDC) 39 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), de 27 de

outubro de 2000.

A Companhia possui participacdo, direta e indireta, conforme quadro a seguir:

no capital aocial (%)

31 de deremivo de 2019 31 de dezembro de 2018

Controiadas  Colgada  Controle Controlsdas  Coligada  Controle
Dreta adeeia dreta  Conunio Direta Indweda Indreta  Comamio

EMPREBAS:

Cldec - Clinica Denidria Especialzada Curs D'ars Lida. (Cidec) 949 - - - 209

Ddortoprey Serviges Lida. (Odortofrey Bervicos) 999 999

Easy Softw are S.A (Easy) - s1.0 - - - 51,0

Dental Partrer Comércn de Produles e Equipamentos Cdontologicos Lids. [Dental Partres) . sag . . : s -
G2D Servigos Tecnologicos SA. (G20) - - 159 - - - 157
Chdec Participagoes 5A. (Qidec Par oes| 90,6 06
OPERADORA CDONTOLOGICA SEGMENTO TERCIARIO - RDC 30 ANS:

Brasidental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A. (Brasiidental) 250 50
Rede Dental Operadoca de Flanas Odontolbgicns Lida. (e Nental) sa,g - - - sag

Odonto System Pancs Odontoldgicos Lida (Odonto Systemy* - - - . 1000

SERURADORA:

Ddontored O Sociedad Andnima de Capital Variable (Odoniored| 80,0 - - - 8OO

REDE DECLINICAS DE RADIOLOGIA DDONTOL OGICA:
Clinicas Radiokgreas Papak (Grupo Papaiz) - B - 480 - - . 480

"Controlads incarporada em (2 de janeire de 2018

Clidec: constituida em 02 de julho de 1970, tem por objeto a prestacdo de servicos clinicos
odontoldgicos.

OdontoPrev Servigos: constituida em 03 de dezembro de 1999 para prestacdo de servicos de
assessoria comercial, consultoria e gestdo de negdcios, bem como participar de outras
sociedades como sécia ou acionista.

Easy: constituida em 03 de novembro de 1993, Controlada da OdontoPrev Servigos, para o
desenvolvimento e licenciamento de programas de computador, bem como participar de outras
sociedades como sécia ou acionista.

Dental Partner: constituida em 14 de novembro de 2008, Controlada da Clidec, comercializa, no
atacado e varejo, produtos e equipamentos odontoldgicos, saneantes, drogas, medicamentos,
insumos farmacéuticos e correlatos, bem como presta servicos de armazenamento, depdsito,
carga, descarga, guarda de bens, programagdo técnica e administrativa, administracao em geral
de bens e negdcios e servigcos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos,
objetos ou bens.

G2D: constituida em 19 de dezembro de 2011, coligada da OdontoPrev Servicos, detém uma
plataforma para o agendamento online de consultas com profissionais da area de saude.

Clidec ParticipagGes: constituida em 11 de junho de 2012, Controlada indireta da Companhia, e
Controlada direta da Clidec, tem como objetivo a participacdo em outras sociedades, como
acionista ou quotista e tem como acionistas a Clidec e alguns dos vendedores e atuais executivos
do Grupo Papaiz.
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Brasildental: constituida em 12 de marc¢o de 2014, controlada em conjunto com a BB Seguros
Participacbes S.A., para operacdao de planos privados de assisténcia odontolégica na
administracdo, comercializacdo ou disponibilizacdo dos referidos planos destinados a pessoas
juridicas e/ou fisicas.

Rede Dental: constituida em 31 de agosto de 1990 para operar planos privados de assisténcia
odontoldgica na administragdo, comercializacdo ou disponibilizagcdo dos planos destinados a
pessoas fisicas e juridicas.

Odonto System: constituida em 09 de maio de 1989 e localizada na cidade de Fortaleza no
estado do Ceara, tem como objetivo a operacdo de planos odontoldgicos.

Em 07 de agosto de 2018 a OdontoPrev concluiu a aquisicdo da totalidade das quotas da Odonto
System, em consonancia com os fatos relevantes de 14 de novembro de 2017 e 06 de agosto de
2018, e o comunicado ao mercado de 20 de julho de 2018. A transacdo foi aprovada, sem
restricGes, pela ANS, pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE). A aquisicdo da Odonto System representa uma oportunidade para a
OdontoPrev complementar seu portfdlio de planos odontolégicos, especialmente na regido
Nordeste. Essa complementariedade é verificada em razdo das diferentes caracteristicas de
precificacdo, modelo de atendimento e posicionamento de marcas. Além da carteira de clientes
da Odonto System, a OdontoPrev pretende obter o know how, a estrutura de custos e outros
fatores estratégicos na oferta de planos odontoldgicos.

Na Assembleia Geral Extraordinaria de 02 de janeiro de 2019 foi aprovada a incorporacao da
Odonto System pela OdontoPrev, tal processo aguarda aprovacdo final da ANS. De acordo com
o protocolo de justificacdo a integracdo das atividades desenvolvidas pela OdontoPrev e Odonto
System proporcionara uma maior otimizagao e sinergia de suas respectivas operacgdes, gerando
beneficios financeiros e comerciais.

Odontored: constituida em 13 de agosto de 2009, localizada no México para o desenvolvimento
de planos de assisténcia odontolégica incluindo a operagao, administracdo e comercializagao,
bem como a prestagao de servigos de assisténcia odontoldgica direta ou indiretamente através
de terceiros. Foi autorizada a operar como seguradora especializada em saude pela Secretaria
de Saude em 06 de junho de 2013 e em 15 de julho de 2013 a Comissdao Nacional de Seguros e
Fiangas (CNSF) permitiu operacionalizar seguros de acidentes e enfermidades nos ramos de
salde e gastos médicos. Para fins de consolida¢cdo, foram utilizadas as demonstragoes
financeiras com um més de defasagem em relagdo a data-base das demonstragdes financeiras
consolidadas.

Grupo Papaiz: participacdo em clinicas radioldgicas adquirida em 31 de janeiro de 2013, por
intermédio da Clidec Participacdes, Controlada em conjunto com o Grupo Fleury.

Versédo : 7

PAGINA: 61 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versao : 7

7.1.a - Informacdes especificas de sociedades de economia mista

Nao se aplica
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a) produtos e servigos comercializados

A Administracdo definiu os segmentos operacionais da Companhia e de suas Controladas com base
nos relatérios utilizados para tomada de decisdes estratégicas, aprovados pela Diretoria.

As atividades da Companhia e de suas Controladas sdo organizadas nos seguintes segmentos de
negocios:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

planos coletivos pré-pagos: os custos do atendimento odontolégico dos beneficidrios, todos
os aspectos referentes a administracdao do plano e a gestdao de saude bucal da populagao
considerada sdo assumidos pela Companhia, em troca de uma remuneragdo mensal per
capita;

planos coletivos pds-pagos: o cliente assume integralmente o risco atuarial do contrato,
arcando com o custo dos servigos prestados. Os servicos administrativos, de suporte e de
gestdo de saude sdo basicamente os mesmos prestados nos nossos produtos pré-pagos.
Nesse modelo, a OdontoPrev recebe uma taxa fixa mensal per capita pelos servicos de
gestdo, bem como reembolso do custo dos servicos odontoldgicos prestados no més de
referéncia;

planos individuais pré-pagos: os custos do atendimento odontoldgico dos beneficiarios,
todos os aspectos referentes a administracdo do plano e a gestdo de saude bucal da
populagdo considerada sdao assumidos pela Companhia, em troca de uma remuneracao
mensal per capita;

outros: inclui diversos segmentos com menor representatividade no total das receitas da
Companhia, sendo:

e atendimento odontoldgico em consultdrios proprios: incluem a instalacdo de consultérios
proéprios (Clidec);

e  servicos administrativos e consultivos prestados (OdontoPrev Servicos);

e  aquisicdo e distribuicdo de materiais odontoldgicos para rede credenciada e demais (por
intermédio da Dental Partner);

e desenvolvimento de programas de computacao (Easy);

e  seguros dentais (Odontored).

Os segmentos de negdcios da Companhia apresentados nos itens (i), (ii) e (iii) podem também ser

agrupados da seguinte forma:

a) Corporativo: clientes acima de 200 beneficiarios;
b) PME: clientes entre 3 e 199 beneficiarios;
c) Individuais: planos mensais e anuais comercializados a pessoas fisicas;

b) receita proveniente do segmento e sua participacdo na receita liquida da Companhia

Versédo : 7
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A seguir destacamos a receita por canal/segmento operacional da Companhia e de suas controladas.
c) lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participa¢ao no lucro liquido da Companhia

A seguir destacamos a margem de contribuicdo por canal/segmento operacional da Companhia e de suas
controladas.

de contribulgSo por - Consolidado

co TIVO PME INDIVIDUAL OUTROS TOTAL
Exercicio findo em 31 de dezembro de  Exercicio findo em 31 de dezemivo de  Exercicio firdo em 31 de dezembrode  Exercicio findo em 31 de dezembro de  Exercicio findo em 31 de deremivo de
2049 208 2010 M8 2010 2ma 2019 2018 2010 28

Contrapresiagoes liquidas/prémios

retidos 1062818 1.019.828 INT4E 260.463 473.903 aro.228 - = 1.854 455 16508510
Tributos dirstos de operagdes com

plancs de sssstdncs & saids da

Operadora® {39.303) (46.204) {14.718) (14.502) (24.415) {23.578) - N {72.435) [84.284)
endas de bens e servigos - - - - - - 16.645 13.014 15645 13014
Impostos sobre vendas de bens e

SEMVICOS ~ ¥ % - - - {13739) {10.205) (13739) (10.205)
Seguros - - - - - - 16181 13797 16,191 13.797
RECEITA DE VENDAS 1.023.513 973.624 207.028 254.981 455.488 348.650 10.087 16.808 1.785.128 1.501.841
Custo de servigos® (520,763} (493.850) (112673) (102.607) (162.007) (104.017) {2790) (1.981) {79323 {702 455)
RESULTADO OPERACIONAL 502.T50 ATB.TT4 184.355 162.354 283.381 242833 18.307 14.825 888.803 888.388
Despesas de comercilizagio (B4.784) {50.008) {38837} (31.068) (90.884) (79.985) (473) {382 (203758) {172341)
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(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando de outra forma indicado)
a) caracteristicas do processo de produgao:

Em 31 de dezembro de 2019, nossa rede credenciada contava com cerca de 31.000 cirurgides dentistas, distribuidos
proporcionalmente entre todos os estados do pais de acordo com o niumero de beneficidrios. Temos uma equipe
de consultores de campo que monitora e adequa a rede credenciada, em quantidade e qualidade, para melhor
atender nossos clientes.

Nossas operagdes estdo estruturadas de forma a oferecer apoio e gerenciamento, em ambito nacional, a toda a
nossa rede credenciada. Para tanto, em cada regidao em que atuamos, operamos sob a supervisao de um cirurgido-
dentista consultor de campo alocado em um determinado estado. Os consultores de campo contam com cirurgioes-
dentistas, consultores internos, baseados em nosso escritério central e que sdo acessados via telefone ou através
da internet, para apoio as diversas acdes do dia-a-dia. O conhecimento e a competéncia locais proporcionados por
esses representantes nos possibilitam desenvolver redes de cirurgides-dentistas altamente acessiveis e
especializadas para os beneficidrios, um fator que acreditamos ser importante no momento de selecdo de um plano
odontoldgico. Todos os esforcos locais tém o apoio da nossa gestao centralizada de rede e sistemas de controle de
qualidade, por meio da qual buscamos prestar um servico diferenciado a precos competitivos.

Esse processo esta totalmente integrado aos nossos sistemas de informacdo, sobretudo nas funcionalidades de
CRM/workflow e médulos clinico, de gestdo de risco e de auditoria, de forma a propiciar uma ac¢do conjunta e
coordenada das nossas diversas areas, divididas em: (i) administra¢do da rede credenciada; (ii) gestdo de qualidade;
e (iii) atendimento (que inclui o Disque OdontoPrev - call center, o Centro Integrado de Atendimento e as Células
Multifuncionais de Atendimento). Dessa forma, os consultores de campo tém toda a informacdo analitica de seus
supervisionados, com relacdo ao seu perfil técnico, comportamental e de negdcios, podendo utilizar a nossa
estrutura em escala nacional para agir e tornar a operacado confidvel e segura para beneficidrios e cirurgioes-
dentistas.

O principal processo das atividades da Companhia inicia-se com a verificacdo da elegibilidade dos beneficidrios e
termina com o pagamento do cirurgido-dentista. A descricdo sintética do nosso processo produtivo é a seguinte:

e Verificagao da elegibilidade: o procedimento de verificagdo da elegibilidade do associado é feito pelo
cirurgido-dentista credenciado, através do portal OdontoPrev na internet ou pelo Disque OdontoPrev, com o
propdsito de verificar a validade do cartdo em posse do associado.

e Prontudrios clinicos virtuais: as informagdes clinicas originadas na assisténcia odontoldgica aos beneficiarios,
incluindo todas as imagens clinicas (radiografias, fotos e prontuarios) sdo convertidas em informacgao digital
diretamente pelo cirurgido-dentista credenciado.

e Gestdo de qualidade: inicia-se com a andlise de cada plano de tratamento através dos prontuarios virtuais,
passa pelo controle de qualidade de cada tratamento executado e termina com a autorizacdo do pagamento
de cada evento clinico.

Devido ao cendrio sanitario iniciado com a pandemia do Corona virus, nossas operagdes, além de contarem com os
dentistas credenciados, também passou a oferecer a Teleorientacdo Odontoldgica através da nossa plataforma
digital. Com esse recurso nossos beneficidrios podem receber orientacdo odontoldgica sem necessidade de
deslocamento, e caso necessario algum procedimento de emergéncia indicamos um consultério préximo.

b) caracteristicas do processo de distribuicdo:
Comercializagao e vendas

Acreditamos que a nossa estratégia de comercializagdo diversificada resulta em uma vantagem competitiva,
permitindo-nos comercializar nossos produtos a uma faixa maior de grupos em potencial e de maneira mais
eficiente, bem como os nossos diversos canais de distribuicdo nos proporcionam flexibilidade para satisfazer as
necessidades de todo o espectro de clientes.

Comercializamos nossos planos odontolégicos a empresas, associacdes e individuos por meio de:
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e Nossa equipe interna de vendas, que atua em ambito nacional, com foco em grupos de pequeno, médio e
grande porte, tais como empresas e organizacdes comerciais e profissionais;

e Umarede de corretores independentes;

e Aliangas comerciais que estabelecemos com planos médico-hospitalares, grupos de afinidade, incluindo
emissores de cartdo de crédito de redes varejistas e seguradoras que oferecem nossos planos odontoldgicos
como beneficio adicional aos seus beneficiarios;

e  (Canais de distribuicdo Bradesco e Banco do Brasil (que inclui venda nas agéncias, corretores, plataforma de
call center);

e Plataforma de e-commerce; e

Call center da Companhia

As aliancas comerciais que estabelecemos com as operadoras de planos médico-hospitalares vdao desde a simples
distribuicdo conjunta de produtos, onde o registro do plano junto a ANS cabe a nds, até o modelo de “risco
assumido”, onde assumimos o risco de planos cujo registro junto a ANS cabe a operadora médica parceira. Ja as
aliancas junto a seguradoras tém por objetivo a venda cruzada dos nossos produtos junto aos clientes corporativos
tradicionais dessas seguradoras, que atuam em ramos diversos como seguro de vida e automdvel. Essas aliancas
com operadoras de qualidade e boa condicdo financeira nos permitem atuar indiretamente nos segmentos em que
elas focam como pequenos negécios, atuacdes regionais delimitadas e pessoas fisicas.

A nossa equipe interna de vendas oferece todo nosso leque de produtos, incluindo produtos personalizados a todos
os perfis de clientes, focando principalmente organizacdes de médio e grande porte. Essa equipe tem alto nivel de
qualificacdo e especializacdo em planos odontolégicos, em geral com muitos anos de experiéncia no setor dentro
e fora da nossa Companhia. O perfil da nossa equipe interna de vendas permite a atuacdo de seus membros como
consultores de negdcios aos clientes, ajudando-os na definicdo de necessidades e na melhor alocacdo de recursos.
O amplo conhecimento por nds acumulado permite a nossa equipe interna de vendas dispor de um banco de dados
gue consideramos Unico no Pais, com as melhores praticas de recursos humanos e os casos de maior sucesso para
cada tipo de necessidade. Nossa equipe interna de vendas é remunerada de acordo com a nossa politica geral,
sendo que nao ha comissionamento interno.

Temos por estratégia atuar com um numero limitado de parceiros, corretores, agentes e consultores de beneficios
nao exclusivos, procurando operar somente com aqueles com comprovada atuagdo no setor de beneficios em geral,
e de saude, em particular, para o segmento corporativo. Nossa politica consiste em oferecer planos odontoldgicos
diferenciados aos nossos parceiros de negdcios, que contam com uma rede credenciada altamente qualificada,
uma boa relagdo custo-beneficio e relacionamento profissional, justo e transparente, desenvolvido em longo prazo.
Para esse grupo, disponibilizamos uma equipe comercial interna dedicada exclusivamente a atender as suas
necessidades, difundindo nosso conhecimento, treinando suas respectivas equipes e auxiliando no desenho
personalizado de produtos. O leque de produtos disponibilizados a cada parceiro dependera do perfil de seus
clientes e do seu grau de conhecimento do setor de planos odontoldgicos. Os corretores sdo nomeados pelos
clientes e, na maioria das vezes, sdo pagos por nés. Normalmente, existe um comissionamento mensal vitalicio em
percentual determinado caso a caso, sobre o faturamento da carteira. Existem também situacGes onde a
implantacdo do beneficio no cliente é conduzida pelo corretor. Nesses casos, pode ser adicionada uma comissao
de agenciamento, que vem a ser uma parcela Unica, normalmente sobre o primeiro faturamento do cliente. O
comissionamento cessa em geral apenas com a substituicao do corretor por parte do cliente.

Adotamos a mesma estratégia de marketing, com adaptacdes, para os diferentes canais de distribuicdo que
utilizamos. A mais significativa dessas adaptagles refere-se as aliangas com operadoras de planos médico-
hospitalares, em que a marca do parceiro estd em geral associada a nossa e, nos casos em que o plano odontolégico
é registrado junto a ANS pelo parceiro, é a marca desse que predomina. Tal situa¢cdo pode ocorrer em clientes
corporativos de carater associativo, sobretudo grupos de afinidade, com os quais temos desenvolvido relagdes
comerciais. Adotamos linhas muito similares de produtos e pregos entre os diversos canais, sendo que produtos
mais sofisticados, personalizados e voltados para publicos diferenciados tendem a ser mais comercializados sob a
nossa marca principal. Nossa publicidade normalmente é de cardter institucional e de relacionamento, dirigida ao
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nosso publico alvo, sobretudo gestores de recursos humanos. Além disso, o fato dos nossos clientes serem
empresas de destagque em seus setores contribui com o elevado grau de reconhecimento da nossa marca no
mercado brasileiro. Nos ultimos 22 anos, a OdontoPrev foi eleita 17 vezes empresa “Top of Mind” por profissionais
de recursos humanos na categoria Planos Odontolégicos: em 1999, de 2001 a 2009, em 2011, 2014, 2015, 2016,
2017, 2018 e 2019.

Temos um departamento de Sustentabilidade responsavel pela medicao do nivel de satisfacdo dos nossos diversos
publicos, principalmente cirurgides-dentistas, beneficiarios, clientes e colaboradores. Essa drea tem por missao
contratar institutos de pesquisa de renomada qualificacdo para realizar pesquisas de campo. Este Departamento
também é responsavel pela transformacao dos dados coletados em informacao gerencial e oportunidades de
melhoria para cada drea da empresa e cada cliente, além de contribuir para a formulacao e implementacdo de
planos de acao.

c) caracteristicas do mercado de atuagao:

Conforme informacbes da ANS de dezembro de 2019, o setor de saude suplementar no Brasil reine 1.007
operadoras em atividade e com beneficidrios, milhares de médicos e cirurgides-dentistas e outros profissionais,
hospitais, laboratérios e clinicas. Nessa data, o sistema contava com cerca de 73,1 milhdes de membros somando
planos de saude e planos exclusivamente odontoldgicos.

As receitas de contraprestacdo de todas as modalidades de planos e seguros privados de sadde no Brasil atingiram
R$213,5 bilhdes em 2019, de acordo com os dados divulgados pela ANS.

O segmento odontolégico, ou de planos odontoldgicos exclusivos, é composto pelas operadoras de odontologia de
grupo e cooperativas odontoldgicas. Em 2019, o segmento de planos odontoldgicos apresentava cerca de 26,0
milhdes de beneficidrios, aproximadamente 55,1% do total de beneficiarios de planos médico-hospitalares no Pais.

A Odontologia no Brasil

Com a reforma na educacao superior ocorrida no Brasil nos anos 80 e 90, foram criados diversos novos cursos de
odontologia por todo o pais, que passaram a formar milhares de profissionais anualmente. Atualmente, segundo o
Conselho Federal de Odontologia, existem mais de 500 polos universitdrios de odontologia em operagdo
nacionalmente e 338 mil cirurgides-dentistas habilitados.

Apesar da grande oferta de profissionais capacitados, e de uma populacdo que preza os cuidados com sua saude
bucal, a ponto de apresentar consumo per capita de produtos de higiene bucal comparavel ao de certos paises
desenvolvidos, o acesso a saude bucal no Brasil ainda é muito precario devido a falta de mecanismos eficientes de
gestao e financiamento do sistema. Como uma boa op¢do de acesso a saude bucal, o setor de planos odontolégicos
vem se expandindo de forma continua, sobretudo a partir da segunda metade dos anos 90.

Planos odontolégicos no Brasil

O segmento de planos odontoldgicos é quase tdo antigo quanto o dos planos médico-hospitalares, mas foi sé a
partir do fim dos anos 80 que algumas empresas passaram a representar uma op¢ao de beneficios atraente para
grandes empregadores, com servigos mais confidveis e de melhor qualidade.

Ao contrario do que acontecia no segmento médico, em que havia a op¢do do sistema publico, até entdo sé havia
a assisténcia odontoldgica oferecida diretamente pelos cirurgides-dentistas, em regime de prestacdo de servicos
simples e sem qualquer mecanismo de gestdo ou financiamento. Este modelo voltado para a elite criou uma
odontologia muito avancada técnica e cientificamente, com recursos sofisticados e dispendiosos, porém restrita a
uma parcela da populagdo que podia pagar pregos elevados e de forma direta.

Assim sendo, os fatores que impulsionam o crescimento do setor de planos odontoldgicos tém sido, sobretudo:

o Desequilibrio estrutural entre oferta e demanda de servigos: uma das maiores ofertas de profissionais do
mundo somado a uma grande parte da populagdo sem acesso aos servigos pela falta de mecanismos eficientes
de financiamento e gestdo do sistema;

o Falta da alternativa do sistema publico: a pequena e precaria oferta de atendimento odontoldgico por parte do
Estado deixa a maior parte da populagdo sem acesso a tal atendimento;
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e A crescente penetragdo dos planos odontoldgicos nos pacotes de beneficios das empresas: inicialmente
restrito as grandes corporacdes, o beneficio dental cresce de forma continua em organizacdes de médio e
pegueno porte.

e As oportunidades representadas pelo interesse crescente de novos canais de distribuicdo: corretores de
seguro e consultorias de beneficios; e

e Aregulamentacdo: promovendo o desenvolvimento do setor, com a redugao da informalidade e introdugdo de
melhores prdticas gerenciais e de atencdo a saude.

Caracteristicas do segmento

Crescimento da base de beneficiarios e baixa penetracdo: conforme a ANS, o setor de planos exclusivamente
odontoldgicos apresentava 7,3 milhdes de beneficidrios em 2006, tendo atingido 25,8 milhGes em 2019, o que
representa um crescimento anual médio composto de 12% no periodo. Em 2006, esse segmento atingia cerca de
3,6% da populacdo brasileira, ja em dezembro de 2019 essa taxa ja representava 12,2% da populacdo, um
crescimento de 8,6 pontos percentuais nesses 13 anos.

Crescimento de receitas: a receita do segmento de operadoras exclusivamente odontoldgicas atingiu R$3,8 bilhdes
em 2019, correspondendo a cerca de 1,8% do total da receita de todas as modalidades de planos e seguros privados
de saude no Brasil, que foi de R$213,5 bilhdes, representando aumento de 8,1% do total alcancado no mesmo
periodo de 2018. Dada a baixa representatividade dos planos odontolégicos dentro das receitas do setor de planos
de saude como um todo, acreditamos no potencial de crescimento do setor de planos odontolégicos.

Potencial de consolidagao: com 280 operadoras ativas e com beneficidrios em 2019, segundo a ANS, o segmento
de planos odontolégicos apresenta potencial de consolidacao.

Potencial de expansao regional: segundo dados da ANS de 2019, a regido Sudeste do Brasil concentra 59,5% dos
beneficidrios de planos odontoldgicos, seguida pelas regides Nordeste com 19,3% e Sul com 10,2%, sendo que
somente o estado de S3o Paulo concentra mais de 36,3% dos beneficiarios do segmento. Acreditamos que hd
potencial de crescimento significativo nos estados e regides onde a atuagdo comercial das operadoras ainda ndo se
faz tdo presente.

Contratos coletivos: o segmento de planos odontoldgicos esta fortemente baseado nos planos coletivos, os quais
representam aproximadamente 83,2% dos planos comercializados no setor. Essa caracteristica confere a liberdade
na formacgdo de pregos, assim como a liberdade na negocia¢do direta com os contratantes dos seus eventuais
reajustes.

Predominancia da odontologia de grupo: o maior sub-segmento dentro dos planos odontoldgicos é a odontologia
de grupo, representando 77% dos beneficidrios e em seguida pelas cooperativas odontoldgicas compondo quase a
totalidade do restante, com 15% dos beneficiarios.

Perfil de sinistralidade favoravel: o perfil de sinistralidade em odontologia apresenta diferenciais importantes
guando comparado ao perfil de sinistralidade da medicina. Nos planos médico-hospitalares, o aumento da idade
dos beneficiarios combinado com a incorporagdo de novas tecnologias mais caras e ndo substitutivas, fazem com
gue o custo de atencdo a saude cres¢a ao longo do tempo. Na odontologia em geral, e em particular no caso
brasileiro atual, em que o crescimento se da principalmente pela incorporacdo de novos segmentos de populacdo
sem histdrico de cobertura anterior, o custo assistencial tem forte crescimento no inicio do periodo contratual,
dada a demanda reprimida por atendimento odontoldgico. Apds esse periodo inicial, o custo assistencial é reduzido
até atingir um patamar de manutencdo que tende a manter-se estavel independentemente da idade da populacéo.
A obtencdo desse patamar de manutencdo de salde em odontologia, e a consequente melhor gestdo da evolugdo
dos custos assistenciais sdo favorecidas por fatores como: (i) novas tecnologias que tendem a ser substitutivas das
anteriores, além de ndo representarem grandes acréscimos de custo; (ii) maior eficacia dos programas e processos
de prevencdo de doencgas e promocdo de saude; (iii) auséncia de grandes eventos de tratamento odontolégico, de
custo muito elevado e ocorréncia imprevisivel; (iv) idade dos beneficiarios provocar uma alteragdo no perfil das
patologias e necessidades de tratamentos, sem, entretanto, representar custos crescentes; e (v) menor custo e
procura por recursos de diagndstico de patologias.
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Breve comparagao entre o mercado de planos odontolégicos no Brasil e nos Estados Unidos da América

Os mercados americano e brasileiro de planos odontolégicos guardam semelhancgas importantes e boa parte da
pratica da odontologia no Brasil sofre forte influéncia e espelha-se na odontologia praticada nos Estados Unidos da
América. As principais semelhangas entre os dois mercados sao:

e Base no sistema privado: ao contrario de outros paises, a odontologia em ambos os paises estd baseada no
sistema privado, com atuacdo deficiente do setor publico;

e Modelo assistencial dominante em rede credenciada: embora com algumas diferencas, o modelo de
odontologia de grupo no Brasil e o modelo DPPO (Dental Preferred Provider Organization) nos Estados Unidos
da América sdo ndo sé os lideres, como também os que mais tém crescido em ambos os mercados; e

e Foco na industria de beneficios: em ambos os paises o principal motor do crescimento tém sido a busca e a
valorizacdo crescentes pela odontologia no pacote de beneficios das companhias.

Apesar dessas semelhancas, algumas diferencas sdo também relevantes quando se compara os dois mercados,
dentre as quais se destacam:

e  Oferta de profissionais: além da oferta de cirurgides-dentistas no Brasil ja ser consideravelmente maior, ela é
crescente, ao contrario do que tem ocorrido no mercado americano;

e Verticalizagdo: o mercado norte-americano caracteriza-se pelo foco das operadoras em poucas camadas da
cadeia de valor, com elevada especializagdo. No Brasil, ao contrdrio, as operagdes tendem a ser mais integradas,
englobando, com frequéncia, comercializacdo, assunc¢do do risco do evento de tratamento odontolégico até a
gestdo de saude. Essa caracteristica tem o potencial de agregar maiores margens ao longo da cadeia, com
rentabilidade final superior a do mercado norte-americano; e

e Escala de operacdo e penetragao de mercado: no mercado norte-americano a penetragao dos planos
odontoldgicos estd préoxima da maturidade, com crescimento acompanhando basicamente o crescimento
populacional, atingindo cerca de 65% dos beneficidrios a planos médico-hospitalares e 60% da populagdo total.
No Brasil, mesmo consideradas as diferenc¢as de renda, acreditamos que o setor esta em estdgio inicial, com
penetragao de aproximadamente 51% com relagdo aos beneficiarios de planos médico-hospitalares e somente
cerca de 12% da populagao total.

(i) participagdo em cada um dos mercados

A OdontoPrev é a maior operadora de planos odontoldgicos do Brasil, de acordo com os dados divulgados pela
ANS.

Em 31 de dezembro de 2019 atingimos a marca de 7.399.638 beneficidrios. Nossa participacao de mercado, com
base nos dados de 2019 da ANS, era de aproximadamente 29% em numero de beneficidrios.

(ii) condi¢6es de competicdo nos mercados

Operamos em um ambiente altamente competitivo, concorrendo com outras empresas que oferecem planos
odontoldgicos, com beneficios similares aos nossos. Também concorremos com diversas empresas do setor de
assisténcia a saude, incluindo, principalmente, as maiores operadoras de seguro saude, de planos médico-
hospitalares, cooperativas odontoldgicas, entidades filantropicas, além de outras operadoras odontoldgicas
exclusivas.

Os principais fatores competitivos neste setor incluem: (i) qualidade e confiabilidade dos servicos prestados; (ii) a
qualificacdo, distribuicdo e acessibilidade da rede credenciada; (iii) uma boa relagdo custo beneficio; (iv) a
tecnologia que suporta a operagdo, melhora a comunicagéo e a gestdo e desburocratiza o uso dos servigos; e (v) as
equipes e estruturas de suporte e atendimento.
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Acreditamos ter vantagens competitivas neste setor, pois temos: (i) administracdo profissional e especializada,
focada em geracdo de valor; (i) maior e melhor rede de cirurgiées-dentistas, presente em todo pais; (iii) plataforma
propria de tecnologia da informacdo avancada, referéncia internacional; (iv) portfdlio de produtos diversificado e
de alta qualidade e (v) qualidade reconhecida por mais de 6.000 clientes corporativos.

Nossos principais concorrentes sdo: (i) Amil, com foco em planos médico-hospitalares e uma das maiores
operadoras médicas do pais, adquirida pela americana United Healthcare; (ii) Metlife, maior seguradora de vid do
mundo e com perticipacdo no setor de planos odontoldgicos (iii) SulAmérica, grupo segurador mais antigo da
América Latina, que atua em diversos ramos

d) eventual sazonalidade:

Sazonalidade

Nosso modelo de negdcios estd baseado na cobranca de mensalidades aos nossos clientes, em contratos de médio
e longo prazo. Dessa forma, a nossa receita ndo sofre interferéncias sazonais relevantes. Entretanto, observamos
sazonalidade nos seguintes aspectos do nosso negdcio:

e Crescimento das nossas receitas: nos ultimos anos temos observado o crescimento das nossas receitas por
meio da celebracdo de novos contratos, significativamente, no segundo semestre; e

e Custos de assisténcia odontoldgica: nossos custos assistenciais no primeiro trimestre normalmente ficam
abaixo da média anual por razées diversas, dentre as quais destacamos o periodo de férias escolares. Por outro
lado, durante os meses de agosto, setembro e outubro esses custos em geral ficam acima da média anual.
Essa sazonalidade de custos gera um efeito direto em nossos resultados.

e) principais insumos e matérias primas:

O custo de servicos equivale aos eventos de tratamento odontolégico relativos a atividade da Companhia, inclui
tanto os custos fixos como os custos varidveis, sendo composto por:

Eventos indenizaveis liquidos: pagamentos referentes aos servicos odontoldgicos, de acordo com os termos
de relagBes contratuais com a nossa rede credenciada de cirurgiGes-dentistas e com a remuneracao estipulada
na tabela de procedimentos vigente. Inclui também reembolsos pagos aos beneficidrios pela realizacdo de
tratamentos odontolégicos fora da Rede Credenciada.

Materiais odontoldgicos: materiais utilizados pela rede credenciada e nas clinicas préprias. E nesse ano 2018,
a linha também passou a incluir comercializagdo de materiais para a rede credenciada e demais.

Outras despesas operacionais: pagamento de servigos, como exames complementares de diagndstico e
prestagdo de servigos de laboratdrios de prétese dental, bem como custos fixos com pessoal, locagdo e outras
despesas relativas as nossas unidades de atendimento préprias e in company.

(i) descricdo das relagdbes mantidas com fornecedores, inclusive se estdo sujeitas a controle e regulamentagdo
governamental, com indicagdo dos 6rgaos e da respectiva legislagao aplicavel

Acreditamos que o correto dimensionamento, a qualidade e a acessibilidade da nossa rede credenciada de
cirurgides-dentistas tém sido um elemento essencial no crescimento de adesdes aos nossos planos. Em dezembro
de 2019 a nossa rede era de cerca de 31.000 profissionais em todo o Brasil distribuida em todos os Estados e
capitais, em cerca de 2.700 cidades. A nossa Rede Credenciada é uma das mais capilarizadas operag¢des de saude
do pais. Essa capilaridade e indice de especializagdo garantem a qualidade de acesso aos beneficiarios.

Acreditamos que somos uma op¢ao atraente para muitos cirurgides-dentistas porque oferecemos:

¢ Uma escala de pacientes Unica no mercado nacional, que em média gera um bom volume de pacientes
para os cirurgides-dentistas;

e um sistema de remunerac¢do flexivel e personalizado que reconhece a experiéncia, a qualificacdo
profissional e o mérito individual do cirurgido-dentista;
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e Acesso amplo, agil e eficiente sistema de suporte técnico e administrativo ao cirurgido-dentista,
composto de um call center especializado, operando 24 horas toll free, um amplo leque de ferramentas
administrativas e de informacgdes via internet, suporte no campo pelos nossos consultores e suporte
telefénico pelos consultores e pelo Centro Integrado de Atendimento;

* Reposigdo parcial dos insumos odontoldgicos utilizados no atendimento aos nossos beneficidrios;
¢ Oferta de insumos odontoldgicos a custos reduzidos;

¢ Participacdo em programas de educacdo continuada que atendem anualmente a milhares de
credenciados, promovidos pelas mais conceituadas entidades de classe de todo o pais;

¢ Acesso amplo a informacdes clinicas de beneficiarios (prontudrio virtual) e suporte de especialistas na
elaboracdo de planos de tratamento;

e Relatdrios e extratos claros e detalhados, informando cada etapa do relacionamento de cada cirurgido-
dentista com a empresa; e

¢ Um relacionamento transparente, justo, profissional e dentro dos mais elevados principios éticos.
Cabem a nossa area operacional as seguintes atividades em relacdo a rede credenciada:

¢ Formar arede credenciada, o que inclui a prospeccgado de cirurgiées-dentistas, avaliacdo das qualificagGes
técnicas dos profissionais, bem como das instalagGes e dos recursos dos seus consultdrios, negociagdo da
remuneracdo dentro de parametros regionais pré-estabelecidos ou submissdo das exce¢des ao Comité de
Remuneracdo de rede e descredenciamento dos profissionais, sempre que necessario;

¢ Treinar os cirurgides-dentistas nos nossos procedimentos operacionais e garantir a adesdo deles a tais
programas, além de construir relacionamentos baseados em respeito e confianca;

¢ Cuidar da comunicacdo efetiva entre a nossa Companhia e a rede credenciada, resolver problemas,
excecoes e duvidas operacionais dos cirurgides-dentistas, atuando como seu interlocutor junto a nossa
Companhia;

e Oferecer feedback aos cirurgides-dentistas, mostrando as oportunidades de melhoria e difundindo as
melhores praticas da regido, contribuindo para a melhoria da sua atividade e de sua relacdo com a nossa
Companhia; e

¢ Organizar a elegibilidade aos programas de educagdo continuada e de relacionamento.

Acreditamos que a nossa rede credenciada é estavel, confidvel e visa oferecer assisténcia continua de longo prazo.
Vemos nossos credenciados mais como clientes e aliados de negécios do que como prestadores de servigos e,
consequentemente, concentramos recursos significativos na avaliagdo e abordagem de questdes e pontos de
insatisfacdo do credenciado. Conduzimos pesquisas de satisfagdo periddicas junto aos cirurgioes-dentistas da nossa
rede e constantemente procedemos a ajustes em nossas operacGes, observando as suas sugestdes e comentdrios.

Cada cirurgido-dentista, seja da rede credenciada, de livre escolha de beneficiarios ou das nossas unidades préprias
de atendimento, é avaliado de forma permanente e online pelos nossos sistemas de informacao. Essa avaliacdo é
baseada nos dados gerados pela area de gestdo de qualidade a cada evento de tratamento odontoldgico realizado,
bem como pelas informacGes de beneficidrios fornecidas pelo call center, pela internet ou nas pesquisas de
satisfacdo. As avaliacGes do ambiente de consultério, técnicas e recursos disponibilizados ao beneficiario e o
relacionamento conosco também sao avaliados pelos consultores de campo. Assim, cada ocorréncia entre nds e o
credenciado é dessa forma registrada, classificada e ponderada por método proprietario, gerando indicadores de
gualidade técnica e comportamental que sdo avaliados para determinar a permanéncia do credenciado na rede,
bem como balizar as negocia¢des de honordrios.

Celebramos contratos de credenciamento com cada um dos cirurgides-dentistas da nossa rede, de acordo com as
normas publicadas pela ANS. Esses contratos tém como anexo o Manual do Credenciado OdontoPrev, o qual
detalha todos os aspectos operacionais e clinicos exigidos pela legislacdo vigente, pela boa técnica odontoldgica e

PAGINA: 71 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versédo : 7

7.3 - Informacdes Sobre Produtos E Servi¢cos Relativos Aos Segmentos Operacionais

por nds. Grande parte do nosso atendimento odontolégico aos beneficiarios é realizada pela Rede Credenciada, e,
portanto, depende dos contratos de credenciamento. Assim, a rescisdo de uma quantidade relevante desses
contratos pode ter um efeito substancialmente negativo sobre o nosso atendimento e, consequentemente, sobre
0s nossos resultados e as nossas operagdes.

Os contratos de credenciamento que celebramos tém prazo indeterminado, podendo ser rescindidos por qualquer
das partes por meio de notificacdo por escrito fornecida com, no minimo, 60 dias de antecedéncia. Os contratos
podem ser rescindidos de imediato em caso de descumprimento de quaisquer de suas clausulas ou do Manual do
Credenciado, por qualquer das partes. Salvo decisdao em contrario do beneficidrio ou nossa, em qualquer hipdtese
de rescisdo o credenciado devera concluir os tratamentos em curso.

Todos os cirurgides-dentistas empregados que trabalham em tempo integral ou parcial nas instalacGes
odontoldgicas ou administrativas de qualquer das empresas do grupo, sob o regime da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT), seja na fungdo de cirurgides-dentistas propriamente dita, seja como Consultores, Auditores ou
outra, celebram contratos de trabalho conosco.

(ii) eventual dependéncia de poucos fornecedores
Em 2019 a nossa rede era de cerca de 31.000 profissionais, em todo o Brasil.

A dimensdo da nossa Rede Credenciada tem capacidade para atender a atual carteira de beneficiarios (cerca de 7,4
milhGes em dezembro de 2019) da OdontoPrev, ou um ndmero muito superior, pelas recomendag¢des da
Organiza¢do Mundial de Saude, que sugere uma relagdo de 1.500 habitantes por cirurgido-dentista. Por essa razao,
entendemos que exista uma grande escalabilidade na rede atual, que podera absorver um bom crescimento com
poucos investimentos, gerando maiores volumes de atendimento para nossos cirurgides-dentistas, permitindo
melhores negociacbes de honorarios onde hoje ndo possuimos a escala ideal e limitando as despesas
administrativas nas equipes de operag¢des. Mesmo assim, mantemos um banco de dados de milhares de cirurgioes-
dentistas em toda a nossa area de atendimento, utilizado para recrutar continuamente novos profissionais para a
nossa Rede Credenciada, o que tem garantido a sua expansdo ao longo dos anos.

(iii) eventual volatilidade em seus pregos

Mantemos um sistema de remuneracdo flexivel e individualizado, possibilitado pelos nossos sistemas proprietarios
de tecnologia de informacdo, que constitui um elemento de diferenciacdo competitiva em relacdo a alguns dos
nossos principais concorrentes, cujos sistemas admitem apenas uma Unica politica de remuneracdo,
independentemente da regido geografica e da qualificagdo dos seus profissionais.

A remunerac¢do de cada cirurgido-dentista da nossa Rede Credenciada é pactuada entre esse e o consultor de
Campo responsavel pela sua prospec¢do. Tal negociagdo parte da tabela média da regido, mas pode ser
personalizada por especialidade ou mesmo por evento de tratamento odontolégico. Os consultores de Campo tém
autonomia de negocia¢do dentro de determinados parametros por especialidade e por regido. As negociagdes em
gue seja necessario extrapolar esses parametros sdo submetidas mensalmente ao Comité de Remuneragao de
Rede. Dependendo da faixa de remuneragao pactuada, o credenciado é classificado em um determinado nivel de
rede, que é disponibilizado aos clientes de acordo com a estrutura de planos comercializados, podendo ser
formadas redes personalizadas ou dedicadas a clientes especificos.

Os nossos custos de assisténcia odontolégica representaram aproximadamente 44,5% das nossas receitas liquidas
em 2019. Veja o item 4 “Fatores de Risco — Os resultados das nossas operac¢des poderdo ser adversamente afetados
se ndo conseguirmos estimar ou controlar precisamente os custos de assisténcia odontoldgica ou se ndo pudermos
aumentar as mensalidades para compensar os aumentos dos nossos custos”.
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a) montante total de receitas provenientes do cliente
A companhia nao possui nenhum cliente responsavel por mais de 10% da receita liquida.

b) segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

Nao ha.
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a) necessidade de autorizagGes governamentais para o exercicio das atividades e histdrico de relagdo com a
administragdo publica para obtencdo de tais autorizagées:

A Constituicao Federal reconheceu uma série de direitos e garantias fundamentais ao cidadao, dentre eles, o direito
a saude. Para garantir esse direito, a Constituicao Federal criou o SUS, deixando ao setor privado a possibilidade de
atuacdo em cardter suplementar. A participacdo direta ou indireta de empresas ou capitais estrangeiros na
assisténcia a saude é vedada pela Constituicao Federal, salvo nos casos previstos em lei.

Nessa linha, foi editada a Lei dos Planos Privados de Assisténcia a Saude (Lei n? 9.656/98), que define as regras
concernentes aos planos privados de saude, fixando normas para constituicdo, organizacao, funcionamento e
fiscalizacdo das operadoras. A Lei dos Planos Privados de Assisténcia a Saldde autorizou a participa¢do de pessoas
fisicas ou juridicas, residentes ou domiciliadas no exterior, no capital de operadoras.

A Lei dos Planos Privados de Assisténcia a Saude também prevé ressarcimento ao SUS, pelas operadoras, pelo
atendimento a salde em instituicdes publicas ou privadas integrantes desse sistema prestado aos cidadaos que
também sejam contratantes de planos de saude privados.

Para melhor estruturar a funcao reguladora do Estado no setor de satde privada, foi editada a Lei Federal n. 29.961,
de 28 de janeiro de 2000, que criou a ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar), incumbindo-a de definir as
regras e regulamentacGes da atuacdo do setor privado na area da saude.

A ANS esta ligada ao Ministério da Saldde por um contrato de gestdo em que se firmam as metas e padrdes a serem
seguidos pela ANS e que devem ser aprovados pelo Conselho de Saude Suplementar - CONSU, corroborando o
modelo de controle regulador do Estado em face de seus propdsitos institucionais. A ANS é dotada de
independéncia técnica e autonomia orgamentaria, bem como é o d6rgdo responsavel pela edicdo de toda a
regulamentacdo e fiscalizagcdo do setor. A legislacdo ordinaria tem aplicagdo subsididria nas operagdes realizadas
pelas Operadoras.

Desde a sua criacdo, a ANS vem editando normas especificas para o setor de salde suplementar, instituindo regras
préprias a serem obedecidas pelas empresas que atuam no setor, entre elas:

e Operadoras com um numero superior a 20 mil usuarios em sua carteira devem, por exemplo, submeter
suas contas a auditores independentes, registrados no respectivo Conselho Regional de Contabilidade e na
CVM, publicando, anualmente, o parecer respectivo, juntamente com as demonstragdes financeiras
atualmente determinadas pela Resolu¢dao Normativa — RN n° 290, de 27 de fevereiro de 2012.

e Responsabilidade pessoal dos gestores dos planos de salde e proibicdo das operadoras de realizar
quaisquer operagdes financeiras com (i) seus diretores, membros dos conselhos de administracdo, fiscal,
consultivo ou assemelhado; (ii) os respectivos cénjuges e parentes até o segundo grau das pessoas
indicadas no item (i) acima; ou (iii) com empresa da qual participe qualquer das pessoas mencionadas no
item (i) acima; ou (iv) com empresa da qual participe qualquer das pessoas nos itens (i) e (ii) acima, desde
gue tais pessoas sejam consideradas, em conjunto ou isoladamente, controladoras de tal empresa.

e Operadoras ndo estdo sujeitas ao regime de faléncia, mas tdo somente ao regime de liquidagdo
extrajudicial, inclusive com a possibilidade de instauragdo do regime de diregao fiscal, em casos onde a
operadora encontre-se em situagdo de desequilibrio econémico-financeiro grave.

A regulamentacdo da ANS estabelece, ainda, varias outras situa¢des, que vao desde os requisitos minimos para
entrada, funcionamento e encerramento de operadoras, reservas técnicas minimas exigidas, planos de contas,
taxas de saude, encaminhamento de informacgdes periddicas dos usudrios, padrdes de cobertura e de qualidade da
propria assisténcia a saude, atributos essenciais e especificos dos planos de saude que servem de referéncia para
todos os contratos que venham a ser celebrados e defini¢cdes especificas, tais como coberturas minimas, pregos por
faixa etaria, formas de acesso ao plano de beneficios (modalidades individual e/ou familiar; coletiva empresarial;
ou coletiva por adesdo), formas de acesso a tratamentos (acesso exclusivo aos integrantes de uma Rede
Credenciada ou acesso em sistema de livre escolha de profissionais), mecanismos de regulagdo, caréncias ou
abrangéncia territorial de cada plano de beneficios.

A OdontoPrev e sua controlada Rede Dental sdo operadoras e de acordo com a Resolugdo de Diretoria Colegiada —
RDC n? 39, de 27 de outubro de 2000, da ANS, estdo enquadradas como operadoras odontoldgicas no segmento
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odontoldgico tercidrio, aplicavel a operadoras que despendem, em sua rede prépria, menos de 10% do custo
assistencial relativo aos gastos em servicos odontoldgicos referentes a seus planos odontoldgicos.

Segundo a Lei de Planos Privados de Assisténcia a Salde, os planos de beneficio dividem-se em quatro
segmentacoes especificas: ambulatorial, obstétrico, internacao hospitalar e odontolégico, que podem ser ofertados
isoladamente ou de forma combinada.

De acordo com essa regulamentacdo, somos classificados como uma operadora atuante exclusivamente no
segmento odontoldgico, dirigindo nossos interesses para o mercado de planos coletivos (empresariais e por
adesdo), onde as negocia¢cOes ocorrem entre pessoas juridicas e as mensalidades nos sdo pagas mediante
faturamento mensal, bem como para o mercado de planos individuais e/ou familiares. Nos termos da Resolugéo
Normativa— RN n2 172, de 8 de julho de 2008 da ANS, que dispde sobre os critérios para aplicacdo de reajustes das
contraprestac¢des pecunidrias dos planos exclusivamente odontoldgicos, ndo é necessario aguardarmos autorizacao
da ANS para reajustarmos as mensalidades destes planos, contratualmente firmados, assim considerando: a) planos
coletivos sdo patrocinados pelas pessoas juridicas contratantes, bastando a comunicac¢do ao 6rgdo dos percentuais
de reajuste e revisao aplicados; b) para os planos individuais e familiares ha a eleicao de indice de pregos oficial
divulgado por instituicdo externa.

Todos os planos de beneficios por nds comercializados encontram-se registrados na ANS e oferecem, no minimo,
cobertura para o rol estabelecido na Resolugdo Normativa — RN n2 211, de 11 de janeiro de 2010 e devidas
atualizagOes pela ANS.

b) politica ambiental do emissor e custos incorridos para o cumprimento da regulacio ambiental e, se for o caso,
de outras praticas ambientais, inclusive a adesao a padrdes internacionais de prote¢cdao ambiental:

O sistema de gestdo ambiental da companhia tem como objetivo assegurar que nossas atividades atendam aos
requisitos legais e normas ambientais aplicaveis.

E nosso compromisso reduzir impactos ambientais de nossos processos, produtos e servicos, incentivar a pesquisa
de novas tecnologias, processos e insumos que minimizem esses impactos.

Nés nos empenhamos na manutencao de um didlogo aberto com a comunidade, com nossos clientes e com nossos
fornecedores, buscando a troca de informagdes sobre questdes ambientais relevantes.

A rede credenciada OdontoPrev conta com diversas iniciativas sustentaveis:

e Meio-ambiente: reciclagem do amalgama e retirada do mercurio, elemento de potencial poluidor,
através de processo com tecnologia patenteada, pelo qual a Companhia controla o risco
comportamental de credenciados.

e Pesquisa: constante apoio a pesquisa académica em odontologia, em convénio com a USP, além
de prémios de ambito nacional para trabalhos de profissionais, e estudantes de graduagdo e pds-
graduacao.

e Confiabilidade: a OdontoPrev compra e fornece gratuitamente a rede credenciada os melhores
materiais odontolégicos disponiveis no mercado para tratamento, elevando a qualidade e
confiabilidade dos procedimentos de saude bucal.

c) dependéncia de patentes, marcas, licengas, concessées, franquias, contratos de royalties relevantes para o
desenvolvimento das atividades:

Somos proprietdrios, no Brasil, de vdrias marcas para a condugdo de nossas atividades. As nossas marcas mais
importantes sdo: OdontoPrev, Bradesco Dental, Brasildental Clidec, DentalCorp, Rede Dental, Prontodente, Sepao,
OdontoServ, Bradesco Dental, Odonto System, Privian, e Rede Unna. Acreditamos que nossas atividades dependam
dessas marcas, em razdo da forte reputacdo que construimos no decorrer dos anos. Temos também registrada
junto ao INPI a propriedade intelectual do nosso software de gestdo de planos, conhecido como DCMS.

A Odontoprev S.A. possui contratos de licenga de uso da marca Bradesco Dental, firmado com o titular da respectiva
marca, a qual é utilizada em sua operacado de planos odontolégicos. Tal licenca mostrou-se necessaria, apds do
Acordo de Associacdo com a Bradesco Saude S.A., em que a Bradesco Dental S.A. passou a ser subsididria da
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Odontoprev S.A., posteriormente incorporada, com o fim de ndo gerar nenhum impacto, bem como para manter a
sensacdo de solucdo de continuidade com a caracteristica de cada operacgao para o publico alvo da marca.
Através da Controlada OdontoPrev Servigos, somos detentores de 51% da marca Easy Dental, e, através da Clidec,
de 99,9% da marca Dental Partner.

Adicionalmente, possuimos licenca para uso da marca Brasildental, de acordo com o Acordo de Associacdao
celebrado com o Banco do Brasil S.A., a BB Seguros Participacdes S.A. (“BB Seguros”) e a BB Corretora de Seguros
e Administradora de Bens S.A., para operacao e comercializacdo de planos odontoldgicos. O Acordo, iniciado em
2014, possui exclusividade, com duracao de 20 anos.
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(Valores consolidados expressos em milhares de reais, exceto quando de outra forma indicado)

a) receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede da Companhia e sua participacdo na receita liquida
total da Companbhia:

Atualmente a OdontoPrev tem praticamente 100% da receita proveniente de clientes sediados no Brasil, sendo a
receita liquida operacional de R$1.795.126 em 2019, R$1.591.841 em 2018 e R$1.437.283 em 2017.

b) receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua participa¢ao na receita liquida total
da Companhia:

Atualmente a Companhia ndo tem receitas provenientes de paises estrangeiros.

c) receita total proveniente de paises estrangeiros e sua participa¢ao na receita liquida total da Companhia:

Atualmente a Companhia ndo tem receitas provenientes de paises estrangeiros.
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Conforme mencionado no item 7.6, a OdontoPrev tem 100% de sua receita proveniente de clientes sediados no
Brasil.
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Em relacdo a politicas socioambientais, indicar:

1. Publica relatério de sustentabilidade ou documento similar?
a. Metodologia

A divulgacao de informagdes sociais e ambientais é feita no portal da OdontoPrev onde constam também as
publicacdes do Pacto Global.

Desde 2008, a OdontoPrev é signataria dos Dez Principios do Pacto Global, iniciativa da ONU (Organizagdo das
Nac¢Ges Unidas) que visa mobilizar a comunidade empresarial para a adocdo de valores e modelos de negdcio
internacionalmente reconhecidos e aceitos nas areas de direitos humanos, relacdes trabalhistas, meio
ambiente e combate a corrupgao.

A adesdo ao Pacto Global faz com que a OdontoPrev incorpore as diretrizes desses principios em sua estratégia
de negécios, cultura e operacdes didrias. Para reforcar o seu apoio ao Pacto Global, em 2019 a Companhia
publicou a sua COP (Comunicacdo de Progresso) no site de Relagdes com Investidores e no site oficial da
iniciativa.

Em 2020, a Companhia divulgou seu quarto relatério de Sustentabilidade, que foi elaborado de acordo com as
diretrizes da GRI (Global Reporting Initiative), versdo Standards, e leva em conta os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel da ONU (ODS). 0] relatério encontra-se em:
https://odontoprev2019.blendon.com.br/

Para a construcdo do relatério de Sustentabilidade referente a 2019, a OdontoPrev realizou a revisdo de sua
Matriz de Materialidade, preocupando-se em contemplar os temas relevantes de acordo com a visdo da
empresa sobre os aspectos socioeconémicos e ambientais, além de outros assuntos de relevancia no setor de
assisténcia odontoldgica.

Atualmente, a Companhia mantém programas ativos capazes de enderecar um desempenho robusto nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, sendo:

ODS 3 Saude e bem-estar

0oDS 4 Educacdo de qualidade

ODS 5 Igualdade de género

ODS 9 Industria, inovagao e infraestrutura
ODS 12 | Produgdo e consumo responsaveis
ODS 16 | Paz, justica e instituicdes eficazes
ODS 17 | Parcerias e meios de implementacao

Para acessar os arquivos dos demais anos, acesse o site: www.odontoprev.com.br/ri na secdo de
Sustentabilidade.

A consolidagao das informagdes ocorre mensalmente junto com a divulgagao interna e é monitorada pela drea
de Sustentabilidade. Trimestralmente os dados ambientais sdo divulgados no relatério de resultados da
Companhia. A fim de garantir que as a¢Ges ocorram dentro do esperado, consta da meta da equipe a realizagao
das ac¢des relacionada a impacto social e ambiental.

b. E auditada por terceiros?

N3ao realizamos auditorias por entidade independente.

2. Tem Politica de Responsabilidade Socioambiental?
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7.8 - Politicas Socioambientais

2.1 Sim
a. Link de divulgacdo externa
A Politica de Responsabilidade Socioambiental encontra-se no site de Rl da Companhia, secdo politicas.
http://www.mzweb.com.br/odontoprev/web/download arquivos.asp?id arquivo=E1598BDD-C62D-
481F-9A92-FO07EC7CADEO

Compromisso com a Sustentabilidade

O conceito de sustentabilidade faz parte da cultura organizacional desde o inicio da Companhia e esta presente nas
acoes da OdontoPrev muito antes de o termo se tornar recorrente nas discussées sociais. Desde a fundacao a
Companhia monitora constantemente o nivel de satisfacao dos nossos diversos publicos, principalmente cirurgioes-
dentistas, beneficiarios, clientes e colaboradores. Durante 2019, apoiamos cerca de 20 Instituicdes Sociais com a
doacdo de mais de 6.800 Planos Odontoldgicos para jovens e criangas em estado de vulnerabilidade social.

Acreditamos na importancia de incorporar critérios de responsabilidade social na gestao estratégica do negdcio.
Assumindo o compromisso com a Sustentabilidade, a OdontoPrev aprovou em 26/06/2018 a Politica de
Sustentabilidade, que engloba a missdo e objetivos da empresa quanto a responsabilidade ambiental e

desenvolvimento do plano de Sustentabilidade da Companhia.

O documento esta disponivel no site de Relagées com Investidores da Companhia: www.odontoprev.com.br/ri
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7.9 - Outras Informacdes Relevantes

Todas as informagdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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8.1 - Negé6cios Extraordinarios

Em 02 de janeiro de 2019 a Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) aprovou a incorporacgao
societaria da Odonto System pela OdontoPrev, tendo sido concluido o processo em 29 de
marco de 2019 mediante aprovacdo da ANS através do oficio 39/2019/ASSNT-DIOPE/DIRAD-
DIOPE/DIOPE.
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8.2 - Alteracdes Significativas na Forma de Conducao Dos Negécios do Emissor

N&o ha.
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8.3 - Contratos Relevantes Celebrados Pelo Emissor E Suas Controladas Nao Diretamente
Relacionados Com Suas Atividades Operacionais

N&o ha.
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8.4 - Outras Inf. Relev. - Negocios Extraord.

Todas as informacgdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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9.1 - Bens do Ativo Nao-circulante Relevantes - Outros

9.1. Descrever os bens do ativo nao-circulante relevantes para o desenvolvimento das atividades do emissor,
indicando em especial:

a) ativos imobilizados, inclusive aqueles objetos de aluguel ou arredamento, identificando a sua localizagao:

A OdontoPrev e suas subsididrias ndo sdo proprietdrias de nenhum imdvel utilizado, sendo que todos os
escritérios executivos e clinicas odontoldgicas ocupados sdo alugados. As instalagdes existentes sdo adequadas
aos niveis de operacgdes atuais e planejados.

b) ativos intangiveis, tais como patentes, marcas, licengas, concessoes, franquias e contratos de transferéncia
de tecnologia, nome de dominio na rede mundial de computadores, informando:

(i) duragao

Vide quadro 9.1 b deste programa, onde constam todas as marcas, softwares e patentes da Companhia e suas
controladas.

(ii) eventos que podem causar a perda dos direitos relativos a tais ativos

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo renovados os registros pelo seu titular nos prazos
estabelecidos por lei. Enquanto ndo devidamente registrados junto ao érgdao competente, os direitos relativos
a propriedade intelectual podem sofrer oposicdo de terceiros, em razdo de possivel anterioridade. A
Companhia e suas controladas ndo adotam a postura de vincular eventuais marcas e os direitos decorrentes
da propriedade intelectual em quaisquer produtos, contratos ou negociacdo sem a prévia e necessaria
protecdo junto ao 6rgdo competente.

(iii) possiveis consequéncias da perda de tais direitos para o emissor

Terceiro proceder ao registro de marca, software ou patente, antes protegida sob a titularidade da Companhia
ou de suas controladas, o que podera acarretar a desvinculagdo junto aos produtos, contratos ou demais
negociagdes.

A Odontoprev S/A possui contratos de licenca de uso das marcas Care Plus Dental, Bradesco Dental,
Brasildental, BB Dental e Odonto System firmados com os titulares das respectivas marcas, as quais sdo
utilizadas em sua operagdo de planos odontoldgicos. Tais licengas mostraram-se necessarias, apds aquisi¢ao
da Care Plus Dental Ltda (incorporada), do Acordo de Associacdo com a Bradesco Saude S.A., em que a
Bradesco Dental S.A. (incorporada) passou a ser subsididria da OdontoPrev, e do Acordo de Associagdo com a
BB Seguros, respectivamente. Os contratos de licen¢a de uso de marca tém como objetivo ndo gerar nenhum
impacto, bem como a sensac¢do de solu¢do de continuidade com as caracteristicas de cada operacdo para cada
um dos publicos alvos das marcas.

c. as sociedades em que o emissor tenha participacao e a respeito delas informar:

Vide quadro 9.1 c deste programa
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9.1 - Bens do Ativo Nao-circulante Relevantes - Outros

Versao : 7

Participagio no capital social (%)

31 de dezembro de 2018

31 de dezembro da 2018

BV PRESAS:

Cilidec - Cinica Dentdria Especializada Cura [ars Lida, (Cidec)

Cdontoprey Servigos Lids, (OdontoPrey Servigos)

Easy Softwars S.A. (Easy)

Dental Partner Comércio de Frodutos & BEquipamentos Odontoldgicas Lida. | Dental Partner)
G20 Servigos Tecnokbgicos S.A. (G20)

Chidec Participagdes 5.4, (idec Participacdes)

OPERADORA ODONTOLOGICA SEGMENTO TERCIARIO - ROC 39 ANS:
Brasildental Operadora de Flanos Odontoldgicos S.A . (Brasidental)

Rede Dental Operadara de Planos Odontokbgicos Ltda, (Reds Dendal)
Odonto System Panos Odontoldgicos Lida. (Odonto System)’

SESURADORA:
Odontored CV Sociedad Andnima de Capital Variable (Odontorad)

REDE DE CLINCAS DE RADICLOGIA DDONTOLOGICA:
Clinicas Radiokigicas Papalz (Grupo Papaiz)
‘Controlada ncorporada em 02 de jansiro de 20019,

EMPRESAS:

Clidec - Clinica Dantéria Especialzada Cura D'ars Lida (Clidec)

Odontoprey Servigos Lida, (OdontoPrev Senvigos)

Easy Software 5.A. (Easy)

Diental Pariner Comércio de Produlos e Eqguipamentos Odontoldgicos Lida. (Dental Partner)
G20 Servigos Tecnoldgicos S.A. (GZ0)

Ciidec Parlicipagdes S.A (Cldec Participagbes)

OPERADORA ODONTOLOGICA SEGMENTO TERCIARIO - RDC 39 ANS:
Brasildental Operadora de Planoe Odontoldgicos S.A. (Brasildental)

Garcia Pedrosa Lida, (Rede Dental)

Cdonto System Planos Odontoldgicos Lida. (Odonto Systam)

SEGURADORA:
Cdontored CV Socisdad Andnima de Capital Variable (Odontorad)

REDE DE CLINICAS DE RADIOLOGIA ODONTOLOGICA:

Contraledas  Coligads  Controle Confroladas  Colgada Confrole
Dirsta Indirata Indireta  Conjunto Dweta Indireta hdirsta  Conjunto
o058 - - - o999 - - -
0.9 - - - 0.9 - -
51.0 - - - 510 - -
939 - - - 09,9 - -
= 159 = . 2 157 =
906 * = = 80,8 =~
- - - 250 - - - 2510
09 - - - 0.9 - -
- - - 100,0 - - -
60,0 - - - &0,0 - -
= 23 400 - = - 480
Participag8o no capital social (%)
31 de dezembro de 2018 31 de dezembro de 2017
Controladas Coligada  Confrole Confroladas Coligada  Confrole
Dirata Indirata Indirata  Conjunto Dirata Indireta Indirata  Conjunto
00.8 - - = 00,9 - -
00.8 - - - 09,8 - - -
- 51.0 - - - 51.0 - -
- 99.9 - - = 9.9 - -
- - 15,7 - - - 16.1 -
- 90.6 - - = 90.6 - -
- - - 25,0 - - - 25,0
999 - - - 999 - - -
100,0 - - - - - - -
60.0 - - - 60.0 - - -
. 49,0 = 49,0

Cliricas Radioldgicas Papatz (Grupo Papaiz)
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9.1 - Bens do Ativo Nao-circulante Relevantes / 9.1.a - Ativos Imobilizados

Descri¢do do bem do ativo imobilizado

Pais de localizagao

UF de localizagéo

Municipio de localizagéo

Versao : 7

Tipo de propriedade

Rua Agostinho Rodrigues dos Santos, 68

Av. Morares Sales, 668

Rua da Bahia, 951

Rua Comendador Aradjo, 120

SCS, 42, Bloco A, n 81, 50 andar Asa Sul

Rua Rafael de Barros, 209 Cj 11, 12 e 21

Avenida Washington Soares, 3663

Av. Antonio Carlos Magalhdes, 1034 sala 214C

Avenida Monsenhor Tabosa, 1255

Av. Nossa Senhora da Gloria, 801, 3° andar.

Av. Bardo de Tefé, 27

Av. Ipiranga, 210, 13° andar.

Rua Alfredo Brenner, 36, Centro

Rua Miquerinus, 1, Sala 108

Avenida Governador José Malcher, 937, Sala 205

Avenida Jodo Machado, 553, Sala 126

Avenida Engenheiro Domingos Ferreira, 2160, Salas 101 e 102
Rua Lizandro Nogueira, 1480

Alameda Doutor Carlos e Carvalho, 417, 8 andar, Sala 804
Avenida Amintas Barros, 3700, Sala 1301

Rua Catulo da Paixao Cearense, 135 Sala 111

Avenida T-63, Quadra 142, LT 10/16, Sala 219

Rua Celso Oliva , 162

Avenida Aziz Maron, 1067 12andar, Sala 1210

Av. Alphaville, 779, Barueri — SP, das salas 217/218

Rua dos Alecrins , 914 7 andar ¢j 71

Rua Dr,Luis Rocha Miranda, 159 cj. 12

Rua José Fabio Garcez de Novasi, 420 - Centro

Avenida D.Pedro Il, 1218, Loja 1

Rua Baré&o do Rio Branco, 1309 - Edf Metropolitan Center sala 601

Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil

SP
SP
MG
PR
DF
SP
CE
BA
CE
RJ
RJ
SP
RS
MA
PA
PB
PE
Pl
PR
RN
CE
GO
SE
BA
SP
SP
SP
SP
RJ
BA

Aluminio
Campinas
Belo Horizonte
Curitiba
Brasilia

Séo Paulo
Fortaleza
Salvador
Fortaleza
Macaé

Rio de Janeiro
Séo Paulo
Panambi

Sao Luis
Belém

Joé&o Pessoa
Recife
Teresina
Curitiba

Natal

Juazeiro do Norte
Goiania
Aracaju
Itabuna
Barueri
Campinas
Séo Paulo
Oriundiuva
Porto Real
Feira de Santana

Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
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9.1 - Bens do Ativo Nao-circulante Relevantes / 9.1.a - Ativos Imobilizados

Descri¢do do bem do ativo imobilizado

Pais de localizagao

UF de localizagéo

Municipio de localizagéo

Versao : 7

Tipo de propriedade

Avenida Nossa Senhora da Penha, 669 sala 1108 e 1109

Rua Professor Costa Chiab, 27

Avenida Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939, 13 e 14 andar
Rua Fernandes Vieira, 325 50 andar Conj 501

Avenida Getulio Vargas, 19, 2 andar, sala 203

Avenida Antonio Carlos Magalhaes, 3752

Av. Maria Coelho de Aguiar, 215 - Bloco F

Rua Sinhazinha Santos, 319

Rua Antonio de Albuquerque, 330 9° andar Sala 902 Edificio CAnopus Corporate
Rua Gastéo Vieira, 489 - Santa Felicia

Avenida Comendador Gustavo Paiva, 3294 e 3298; Mangabeiras
Rua Territério do Guaporé, 136, OT 001,101,201,301,401 e 501
Avenida Independéncia, 1299

Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil

ES
MG
SP
RS
BA
BA
SP
BA
MG
SP
AL
BA
RS

Vitoria

Conceicdo do Mato Dentro
Barueri

Porto Alegre
Camacari

Salvador

Séo Paulo

Vitéria da Conquista
Belo Horizonte

Séo Carlos

Maceio

Salvador

Porto Alegre

Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Propria

Alugada
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Versao : 7

Tipo de ativo Descrigao do ativo Duragéo Eventos que podem causar a perda dos direitos Consequéncia da perda dos direitos
Marcas Smile (Classe 36) 19/06/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Registro 19/06/2007 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Previdente (Classe 28/01/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
39.20) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
28/01/1986 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacgdes.
Marcas Dentalcheque 19/06/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 36) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Reqistro19/06/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Sepao Assit. 24/04/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 44) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 24/04/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odonto Serv (Classe 22/08/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
39.20) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
22/08/2006 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odonto Serv (Classe 24/08/2030 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
24/08/2010 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Privian Odonto (Classe 24/04/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
44) Deposito renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
20/06/2018 / Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
24/04/2019 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Privian Odonto (Classe 24/04/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

36) Deposito
20/06/2018 / Registro
24/04/2019

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Tipo de ativo Descrigao do ativo Duragéo Eventos que podem causar a perda dos direitos Consequéncia da perda dos direitos
Marcas Privian Odonto 28/05/2023 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 44) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 28/05/2013 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Privian Odonto 28/05/2023 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 36) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 28/05/2013 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacgdes.
Marcas Rede Unna 19/07/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 16) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 19/07/2016 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Rede Unna (Classe 36) 26/12/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Dep6sito 22/02/2011 - renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 26/12/17 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Rede Unna (Classe 16) 19/07/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Depésito 22/02/2011 / renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 19/07/2016 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Partner Rede Unna 01/12/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 16) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
01/12/2015 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Partner Rede Unna 24/04/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 36) Dep6sito renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
12/03/2013 / Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
24/04/2019 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Unna Cultura (Classe  01/12/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

16) Registro
01/12/2015

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Marcas Unna Cultura ( Classe  29/01/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
36) Deposito renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
12/03/2013 / Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
29/01/2019 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Unna Rede Unificada  21/06/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 16) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
21/06/2016 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em raz&o de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Unna Rede Unificada  03/04/2028 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 36) Depdsito renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
15/03/2011 - Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
03/04/2018 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Missao Sorriso 15/12/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Odontoprev (Classe renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
16) Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
15/12/2015 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Misséo Sorriso 15/12/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Odontoprev (Classe renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
36) Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
15/12/2015 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental (Classe 30/01/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
40/15.34) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
30/01/1996 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Easy (Classe 9) 06/09/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Registro 06/09/2011 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental (Classe 9) 26/07/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

Registro 26/07/2011

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Marcas Easy (Classe 42) 06/09/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Registro 06/09/2011 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental (Classe 26/07/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
42) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
26/07/2011 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacgdes.
Marcas Easy Dental (Classe 9) Aguardo doc Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Registro 20/06/2011 renovagao renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Easy Dental (Classe Aguardo doc Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
42) Registro renovagao renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
25/03/2010 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental (Classe 9) 25/08/2020 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Registro 25/02/2010 - renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Argentina devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental (Classe 25/08/2020 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
42) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
25/02/2010 - Argentina devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Easy Dental Mobile 03/02/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 9) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
03/02/2015 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental Tablet 03/02/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

(Classe 9) Registro
03/02/2015

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Marcas Easy Dental View 03/02/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 9) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
03/02/2015 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Globaldente (Classe 13/12/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
35) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
13/12/2005 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacgdes.
Marcas Rede Dental (Classe 31/07/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
44) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
31/07/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Rede Dental (Classe 11/08/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
39.20) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
11/08/2009 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Dental Partner (Classe 30/08/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
44) Registro renovados o0s registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
30/08/2011 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Dental Partner (Classe 30/08/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
5) Registro 30/08/2011 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Dental Partner (Classe 30/08/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
10) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
30/08/2011 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Clidec (Classe 39.20)  08/09/2022 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

Registro 08/09/1992

renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Consequéncia da perda dos direitos

Marcas Clidec (Classe 44) 02/05/2027
Registro 02/05/2007

Licencas Easy Dental (Processo 01/01/2045
01103-1)

Licencas Easy Dental - México  Pendente
(Em fase de

atendimento de
solicitacdes referentes
a questao técnica)

Licengas Easy Dental - Chile 05/09/2081
(Processo 208.295)

Licencas DCMS - Brasil 21/02/2022
(Processo 05633-1)

Licencas DCMS - México Prazo Indeterminado
(Processo 03-2009-
070910320000-01)

Licengas DCMS - Argentina Aguardando exigéncia
(Deposito realizado, técnica
mas ainda sem nimero
atribuido)

Patentes Digitalizadora-Brasil Aguardando

(Proc P10704234-5, deferimento
pedido publicado
20.03.2009

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razao de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razao de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em raz&o de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razao de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao
renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente
registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociacgdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o que podera
acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
contratos ou demais negociacdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o que podera
acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
contratos ou demais negociacdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.

Terceiro proceder ao registro de marca,software
ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Patentes Cartela de Raio-X Aguardando Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
ProcMU-9102048-4 deferimento renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente ou patente, antes protegida sob a titularidade da
pedido publicado registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a Companhia ou de suas controladas, o que podera
31/01/12 propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Patentes Digitalizadora - México Deposito realizado Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Processo 20/03/2009 renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente ou patente, antes protegida sob a titularidade da
MX/A/2009/003054) registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a Companhia ou de suas controladas, o que podera
propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em raz&o de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Patentes Digitalizadora - Deposito realizado Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Argentina (Processo 06/03/2009 renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente ou patente, antes protegida sob a titularidade da
P090100820, pedido registrados junto ao érgdo competente, os direitos relativos a Companhia ou de suas controladas, o que podera
publicado em propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
19/05/2010) de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Odontoprev (Classe 15/10/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
39.20) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente ou patente, antes protegida sob a titularidade da
15/10/1996 registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
propriedade intelectual podem sofrer oposicéo de terceiros, em acarretar a desvinculagéo junto aos produtos,
razdo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Dentalcorp Assisténcia 13/06/2030 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Odontolégica (Classe renovados os registros pelo seu titular nos prazos devidamente ou patente, antes protegida sob a titularidade da
42) Registro registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos relativos a Companhia ou de suas controladas, o que podera
13/06/2000 propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo de terceiros, em acarretar a desvinculacéo junto aos produtos,
razdo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Unidont Assisténcia 24/10/2020 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Odontologica (Classe renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
42) Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
24/10/2000 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicéo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Licengas Easy Dental (argentina) Aguardando Instru¢cdes Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
processo 789198 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Rede Unna (classe 44) 14/08/2028 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

Dep6sito 16/05/2014

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Tipo de ativo Descrigao do ativo Duragéo Eventos que podem causar a perda dos direitos Consequéncia da perda dos direitos
Marcas Odontoprev (classe 44) 02/05/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Registro 02/05/2007 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Easy Dental (Classe 15/04/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
42) Deposito renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
15/04/2009 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em raz&o de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Clidec (classe 44) 21/07/2025 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Depésito 20/08/2012 renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Odontoprev 21/08/2030 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 42) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
- Registro 21/08/1990 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odontoprev 13/02/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe 36) renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Registro 13/02/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odontoprev (Classe 14/05/2022 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
44) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
14/05/2002 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Odontoprev (Classe 02/05/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
02/05/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Dentalcorp Assisténcia 19/10/2020 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

Odontolégica
Internacional (Classe
44) Registro
19/10/2010

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Tipo de ativo Descrigao do ativo Duragéo Eventos que podem causar a perda dos direitos Consequéncia da perda dos direitos
Marcas Dentalcorp (Nominativa 26/04/2021 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Classe 36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
26/04/2011 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odontoprev (Argentina 06/11/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Classe 44) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
06/11/2009 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em raz&o de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Odontoprev (Classe 02/05/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
44) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
02/05/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Odontoprev (Argentina 06/11/2029 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Classe 36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
29/10/2009 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, 0 que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odontoprev (Classe 02/05/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
02/05/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Odontoprev (México 19/11/2024 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
Classe 36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
19/11/2014 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢éo acarretar a desvinculagao junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Odontoprev (México 19/11/2024 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
Classe 44) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
19/11/2014 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Prontodente 19/06/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

(Nominativa Classe 36)
Registro 19/06/2007

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Tipo de ativo Descrigao do ativo Duragéo Eventos que podem causar a perda dos direitos Consequéncia da perda dos direitos
Marcas Prontodente (Classe 19/06/2027 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
36) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
19/06/2007 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razéo de possivel anterioridade. contratos ou demais negociagdes.
Marcas Prontodente 22/08/2019 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se ndo Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Nominativa Classe renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
39.20) Registro devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
22/08/1989 relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposi¢ao acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacgdes.
Marcas +DEN emergéncia 22/01/2028 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software
(Classe 44) Registro renovados os registros pelo seu titular nos prazos ou patente, antes protegida sob a titularidade da
22/01/2008 devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos Companhia ou de suas controladas, o que podera
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposigéo acarretar a desvinculagado junto aos produtos,
de terceiros, em razao de possivel anterioridade. contratos ou demais negociacdes.
Marcas Smile (Classe 39.20) 09/09/2026 Uma vez registrados, os direitos podem ser perdidos se nao Terceiro proceder ao registro de marca,software

Registro 09/09/1986

renovados os registros pelo seu titular nos prazos

devidamente registrados junto ao 6rgdo competente, os direitos
relativos a propriedade intelectual podem sofrer oposicao

de terceiros, em razéo de possivel anterioridade.

ou patente, antes protegida sob a titularidade da
Companhia ou de suas controladas, o0 que podera
acarretar a desvinculagdo junto aos produtos,
contratos ou demais negociagdes.
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Denominacédo Social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
Brasildental Operadora 19.962.272/0001-09 - Controlada Brasil SP Barueri Constituida em 12 de margo de 2014, 25,000000
de Planos para operacéo de planos privados de
Odontolégicos S.A. assisténcia odontolégica e, nesse sentido,
(Brasildental) a administragdo, comercializagio ou

disponibilizacéo dos referidos planos
destinados a pessoas juridicas e/ou
fisicas. Em 08 de julho de 2014 a
empresa, por meio do oficio n®
31/2014/DIOPE (COHAB)/ANS —
processo n° 33902.415159/2014-24 de 14
de julho de 2014, obteve registro para
inicio de sua operagéao.

Valor mercado

31/12/2019 23,910000 0,000000 0,00 Valor contabil 31/12/2019 4.293.342,84
31/12/2018 -15,770000 0,000000 0,00
31/12/2017 58,666666 0,000000 0,00

Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagéo

Regionalizagado

Clidec - Clinica 17.453.895/0001-12 - Controlada Brasil MG Belo Horizonte Operar planos odontolégicos através de 99,900000
Dentéaria Especializada rede prépria e credenciada, bem como

Cura Dars Ltda. atuar como prestadora de servicos de

(Clidec) assisténcia odontologica.

Valor mercado

31/12/2019 -8,440000 0,000000 0,00 Valor contébil 31/12/2019 23.357.314,63
31/12/2018 5,960000 0,000000 0,00
31/12/2017 11,340000 0,000000 0,00

Razdes para aquisi¢cdo e manutencgao de tal participacéo

Regionalizagéo.

Clidec Participacdes 16.577.641/0001-43 - Controlada Brasil SP Barueri Constituida em 11 de junho de 2012, 90,600000
S.A. (Clidec Controlada indireta da Companhia, que
Participacdes) tem como acionistas a Clidec com 60% e

alguns dos vendedores e atuais
executivos do Grupo Papaiz com 40%,
tem como objetivo a participacdo em
outras sociedades, como acionista ou
quotista.

Valor mercado
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Denominacédo Social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
31/12/2019 23,240000 0,000000 0,00° Valor contabil 31/12/2019 4.556.681,33
31/12/2018 16,330000 0,000000 0,00
31/12/2017 104,490000 0,000000 0,00
Razdes para aquisi¢cdo e manutencgao de tal participagéo
Participacéo indireta através da Clidec - Clinica Dentaria Cura D'ars Ltda (Clidec). tem por objetivo verticalizagdo na cadeia de valor.
Dental Partner 10.555.312/0001-15 - Controlada Brasil SP Séao Paulo Empresa constituida em 14 de novembro 99,900000
Comeércio de Produtos de 2008, tem por objetivo social o
e Equipamentos comércio atacadista de produtos e
Odontoldgicos Ltda. equipamentos odontolégicos, saneantes,
(Dental Partner) drogas, medicamentos, insumos
farmacéuticos e correlatos.
Valor mercado
31/12/2019 7,650000 0,000000 0,00° Valor contébil 31/12/2019 4.810.434,14
31/12/2018 13,400000 0,000000 0,00
31/12/2017 17,070000 0,000000 0,00
Razdes para aquisi¢cdo e manutenc¢ao de tal participagéo
Participacéo indireta através da Clidec - Clinica Dentéaria Cura D'ars Ltda. tem por objetivo a verticalizagéo na cadeia de valor.
Easy Software Ltda. 72.995.848/0001-09 - Controlada Brasil SP Sé&o Paulo Empresa constituida em 3 de novembro 51,000000
(Easy) de 1993, tem por objetivo social o
desenvolvimento e licenciamento de
programas de computador, bem como
participar de outras sociedades como
sOcia ou acionista.
Valor mercado
31/12/2019 -9,970000 0,000000 0,00° Valor contabil 31/12/2019 1.148.826,71
31/12/2018 8,470000 0,000000 0,00
31/12/2017 -13,420000 0,000000 0,00
Razdes para aquisi¢cdo e manutencgao de tal participacéo
Participacéo indireta através da OdontoPrev Servigos tem por objetivo a verticalizagdo na cadeia de valor.
G2D Servigos 15.224.465/0001-01 - Coligada Brasil SP Sé&o Paulo constituida em 19 de dezembro de 2011, 15,900000
Tecnoldgicos S.A. coligada da OdontoPrev Servicos, detém
(G2D) uma plataforma para o agendamento

online de consultas com profissionais da
area de salde.
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Denominacédo Social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
Valor mercado
31/12/2019 143,610000 0,000000 0,00° Valor contabil 31/12/2019 256.336,46
31/12/2018 -55,030000 0,000000 0,00
31/12/2017 471,760000 0,000000 0,00

Razdes para aquisi¢cdo e manutencgao de tal participagéo

Participacéo indireta através da OdontoPrev Servigos tem por objetivo a verticaliza¢do na cadeia de valor.

Garcia Pedrosa Ltda. 38.743.266/0001-05 -
(Rede Dental)

31/12/2019 4,300000
31/12/2018 4,840000
31/12/2017 -20,170000

Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagédo
Regionalizagao.

Odontoprev Servigos 03.569.844/0001-46 -
Ltda. (OdontoPrev

Servigos)

31/12/2019 108,730000
31/12/2018 -1,540000
31/12/2017 -29,840000

Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagédo

Assessoria e consultoria.

Controlada

0,000000
0,000000
0,000000

Controlada

0,000000
0,000000

0,000000

Brasil MG

Valor mercado
0,00 Valor contabil 31/12/2019
0,00
0,00

Brasil SP

Valor mercado
0,00° Valor contabil 31/12/2019
0,00

0,00

Belo Horizonte

3.461.562,33

Barueri

15.541.539,31

Operar planos privados de assisténcia
odontolégica e , nesse sentido a
administracéo, a comercializacdo ou a
disponibilizagéo dos referidos planos
destinados a pessoas fisicas e juridicas.

Constituida em 03 de dezembro de 1999
para prestacdo de servigos de assessoria
comercial, consultoria e gestao de
negocios, bem como participar de outras
sociedades como sdcia ou acionista.

100,000000

99,990000
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Denominacédo Social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
Odontored CV 00.000.000/0000-00 - Coligada México constituida em 13 de agosto de 2009, 60,000000
Sociedad Andnima de localizada na Cidade do México - México
Capital Variable para o desenvolvimento de planos de
(Odontored) assisténcia odontoldgica incluindo a
operacao, administracéo e
comercializagdo, bem como a prestagéo
de servigos de assisténcia odontolégica
direta ou indiretamente através de
terceiros.
Valor mercado
31/12/2019 22,920000 0,000000 0,00' Valor contabil 31/12/2019 5.492.041,12
31/12/2018 23,490000 0,000000 0,00
31/12/2017 10,970000 0,000000 0,00
Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagédo
Regionalizagéo
Papaiz Associados 62.020.367/0001-24 - Controlada Brasil SP Séo Paulo Participagdo em clinicas radiol6gicas 49,000000
Diagnésticos por adquirida em 31 de janeiro de 2013, por
Imagem S/S Ltda. intermédio da Clidec Participagdes, em
(Grupo Papaiz) parceria com o Grupo Fleury.
Valor mercado
31/12/2019 23,320000 0,000000 0,00 Valor contabil 31/12/2019 5.025.192,52
31/12/2018 16,320000 0,000000 0,00
31/12/2017 35,050000 0,000000 0,00

Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagédo

Por intermédio de sua controlada Clidec tem por objetivo o foco na cadeia de valor dental.
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Todas as informagdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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10.1 Condigoes financeiras e patrimoniais gerais
a) Condigdes financeiras e patrimoniais gerais

O modelo de negdcios da OdontoPrev, sustentado por 32 anos de experiéncia, conta com foco
exclusivo em planos odontoldgicos, objetivando economias de escala, eficiéncia de custo, maxima qualidade
e confiabilidade dos servicos prestados.

O cenario apresentado para 2019 se revelou, novamente, desafiador. A Companhia manteve suas
politicas orientadas ao longo-prazo, com precificacdo, orientada a valor em todos os segmentos de atuacao,
e apresentou crescimento da receita liquida acima da industria, mesmo com macroeconomia desfavoravel.

Em 2019 a receita liquida atingiu R$1.795 milh&es, crescimento de 12,8% sobre o ano anterior, com
tiquete médio de R$21,13 por beneficidrio/més, comparado a R$20,43 no ano anterior.

Ao final do exercicio, a Companhia contava com 7.399.638 beneficiarios, com 169 mil novos clientes
no ano. A carteira foi composta por clientes corporativos em 71%, com os restantes 29% em planos
massificados, para pequenas e médias empresas (PME) e individuais.

Os produtos massificados, destinados a pequenas e médias empresas (PME) e planos individuais,
onde a OdontoPrev conta com canais de distribuicdo exclusivos, representaram em 2019 29% das vidas e
42% da receita consolidada, em tendéncia alinhada ao Planejamento Estratégico da Companhia.

O posicionamento unico da OdontoPrev com relacdo a lideranca no desenvolvimento e expansao dos
segmentos massificados, os quais apresentam tiquete superior, menor nimero de competidores, crescimento
acelerado em relacdo ao mercado e margens de contribuicdo mais elevadas tem sido diferencial competitivo
recente. Além disso, reforcando a estratégia, os produtos ndo-corporativos apresentam significativas barreiras
a entrada como escala e qualidade de distribuigdo, risco de crédito do cliente de pequeno porte ou individual,
selecdo adversa e tecnologia de gestao, diferenciais claros do modelo de negdcios OdontoPrev.

O custo de servigos, equivalente aos eventos de tratamento odontoldgico, representou 44,5% da
receita liquida no ano, superior aos 44,1% registrados em 2018.

As despesas administrativas, basicamente representadas pela estrutura de pessoal, foram de 15,2%
da receita liquida em 2019, sendo que em 2018 foi de 15,0%, pela continua expansdo das areas relacionadas
a engenharia de computagao e inovagao tecnoldgica, ainda sem relevante perda de escalabilidade.

A geragdo de caixa, medida pelo critério LAJIDA ajustado, foi de R$418 milhdes em 2019, 1% acima
em comparagdo a 2018, de R$415 milhGes. Em relagdo a receita, a margem LAJIDA foi de 23,3%, inferior aos

26,1% do ano anterior.

O lucro liquido atingiu R$285 milhdes em 2019, praticamente o mesmo valor registrado em 2018,
e alcangando margem liquida de 15,7%.

Desde o IPO, a OdontoPrev apresentou geracdo de caixa de R$2.922 milhdes, tendo distribuido
RS$2.321 milhdes aos acionistas, terminando 2019 com caixa liquido de R$560 milhdes, sem endividamento.
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Em 2018 a receita liquida da Companhia atingiu R$1.592 milhdes, crescimento de 10,8% sobre o
ano anterior, com tiquete médio de R$20,43 por beneficidario/més, comparado a R$19,66 de 2017.

Ao final de 2018, a Companhia contava com 7.230.318 beneficidrios, com 921 mil novos clientes
no ano, dos quais 634 mil beneficiarios advindos da aquisicdo da Odonto System no 3T18. A carteira foi
composta por clientes corporativos em 71%, com os restantes 29% em planos massificados, para pequenas
e médias empresas (PME) e individuais.

Os produtos massificados, destinados a pequenas e médias empresas (PME) e planos individuais,
onde a OdontoPrev conta com canais de distribuicdo exclusivos, representaram em 2018 29% das vidas e
38% da receita consolidada, em tendéncia alinhada ao Planejamento Estratégico da Companhia.

O custo de servicos, equivalente aos eventos de tratamento odontoldgico, representou 44,1% da
receita liquida em 2018, inferior aos 45,7% registrados em 2017, pela menor frequéncia de utilizagao no
segmento corporativo e crescimento acelerado dos canais massificados, de menor custo.

As despesas administrativas, basicamente representadas pela estrutura de pessoal, foram de 15,0%
da receita liquida em 2018, mesmo patamar de 2017, pela continua expansdo das areas relacionadas a
engenharia de computagao e inovagao tecnoldgica, ainda sem relevante perda de escalabilidade.

A geracdo de caixa, medida pelo critério LAJIDA ajustado, foi de R$415 milhdes em 2018, maior
18,1% em comparacdo a 2017. Em relacdo a receita, a margem LAJIDA foi de 26,1%, superior aos 24,5% do
ano anterior.

O lucro liquido atingiu R$285 milhées em 2018, 16,4% acima dos R$245 milhdes registrados em
2017 e alcangando margem liquida de 17,9%, melhor patamar desde 2007.

Desde o IPO, a OdontoPrev apresentou geracdo de caixa de RS 2.547 milhdes, tendo distribuido
R$2.070 milhdes aos acionistas, terminando 2018 com caixa liquido de R$497 milhdes, sem endividamento.

O Patrimonio Liquido da Companhia ao final dos exercicios de 2017, 2018 e 2019 foi,
respectivamente, de R$927 milh&es, R$1.032 milhdes e R$1.116 milhdes em fungdo da pratica de alocagdo
de capital da Companhia, a qual privilegia o pagamento regular de Juros Sobre o Capital Préprio e Dividendos.

A OdontoPrev adota, desde a abertura de capital em 2006, os mais elevados padrdes de
Governanga Corporativa, até mesmo superando as praticas do Novo Mercado.

A relacdo da OdontoPrev com os seus stakeholders prima pela transparéncia. A Diretoria esta
comprometida em gerar valor aos acionistas, com visdao de longo prazo, indispensavel para a sustentabilidade
do negdcio.

Com o objetivo de avaliar a situagdo financeira e patrimonial da Companhia, a Diretoria utiliza varios
indicadores, dentre os quais sdo destacados:
e Indicadores de liquidez: a Diretoria da Companhia entende que apresenta condicbes financeiras e
patrimoniais adequadas para implementar o seu plano de negdcio
e Divida liquida: a Companhia, desde a sua fundagao, por politica, prioriza recursos préprios e geragao
interna de caixa, nao tendo qualquer passivos junto a terceiros.
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| INDICADORES 31de o de 2019 31de o de 2018 31de o de 2017
Tipo Férmulas Dados dicad Dados dicad Dados Indicadol
Corrente Ativo circulante 818.478 164 702.255 136 626.227 147
Passivo circulante 499.943 517.085 425.923
- ; 4 -
Ativo circulante 784.174 157 674.415 130 606.565 142
Passivo circulante 499.943 517.085 425.923
Geral Ativo circulante + realizdvel a longo prazo 932.368 143 862.848 1,40 815.915 176
Passivo circulante + exigivel a longo prazo 652.249 615.896 462.959
P Contraprestacdes pecunidrias - provisdo para prémios e
R (PMR) contraprestacdes ndo ganhas (PPCNG)x360 2.011 04 18.730 41 29.855 7.2
A Contraprestagdes liquidas 1.854.465 1.659.519 1.483.573
z
o
Estoq 360 3.443 3.112 2.986
v [Estoque (PME) stoquesx 15 16 16
P Custo de servigos 810.365 703.720 670.349
D
I
O |pagamento (PMP) Provisdo de eventos/sinistros a liguidar (PESL) x 360 46.349 216 39.568 211 33.292 19,3
Eventos indenizaveis 772.143 676.247 621.498
Ciclo de caixa (PMR + PME) - PMP -20,5 -15,4 -10,4
< CCL (capital Ati irculants 818.478 702.255 626.227
capi 2 . .
[ e Vo cireuiante 318.535 185.170 200304
i circulante liquido) |(-) passivo circulante 499.943 517.085 425.923
Ativo operacional: 211.800 194.683 161.982
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satde 161.666 154.697 131.036
NIG (necessidade de Titulos e créditos a receber 15.830 12.146 11.284
investimento em Estoques 3.443 3.112 2.986
N giro) é inferior a 0, Outros valores e bens 30.861 24.728 16.676
I do ha -) Passivo operacional: 499.943 517.085 425.923
| |logonaoha 6 P (288.143) (322.402) (263.941)
G |necessidade de Provisdes técnicas 337.613 293.858 256.326
dinheiro oneroso Obrigagdes trabalhistas 38.622 28.829 27.125
para. flnanclar. capital Obrigagdes sociais 6.200 5.068 4.596
de giro, sem risco. ) -
Tributos e contribui¢des a recolher 32.267 34.512 49.187
Fornecedores 15.289 19.181 17.309
Outras obrigagdes 69.952 135.637 71.380
SD (saldo disponivel,
quando negativo |CCt 318535 | o0 185170 | o) 200304 | 4o
significaquea  |()NIG (288.143) (322.402) (263.941)
empresa precisa de |(ou: Ativo financeiro - passivo financeiro)
capital de
giro/alavancagem)
NTFP necessidade | - 288.143 322.402) 263.941
total de (288.143) 548.231 (322 462.334 (263.941) 309.712
financiamento) (+) Ativo permanente 836.374 784.736 573.653
FCO (fluxo de caixa
operacional)/EBITDA FCO 308.760 358.977 284.642
(taxa de conversdo do EBITDA ajustado 418.461 73,8% 415.348 86,4% 350.863 81,1%
resultado operacional
em caixa
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Na avaliagdo do ciclo de caixa identificamos os ativos e passivos que melhor refletem as atividades da
operadora e constatamos que:

PMR: prazo de 7 dias em 2017, 4 dias em 2018 e 0 dias em 2019.

PME: prazo de 2 dias para 2017, 2018 e 2019. A OdontoPrev mantém modesto estoque de materiais odontoldgicos
em controlada.

PMP: 19 dias em 2017, 21 dias para 2018 e 22 dias em 2019.
As varia¢des nos prazos mencionadas acima podem impactar a Companhia gradativamente, implicando
em eventuais necessidades em giro dado ao deslocamento entre a liquida¢do do contas a receber e pagamento a

rede credenciada.

A gestdo de curto prazo do capital esta equilibrada. O perfil da Companhia é conservador, tendo em vista
gue a Companhia detém NIG negativa e CCL e SD positivos.

O EBITDA (no original em inglés, earnings before interest, tax, depreciation and amortization): é o lucro
liguido antes do imposto de renda e contribuicdo social, despesas financeiras liquidas, despesas de depreciacdo
e amortizacdo. O FCO tem geracao de caixa efetiva, converte mais de 70% do EBITDA em caixa.

b) Estrutura de capital
A Diretoria entende que a atual estrutura de capital, mensurada como relacdo entre capitais prdprios e de
terceiros, é pouco alavancada, principalmente pelo fato da Companhia ndo possuir empréstimos e/ou

financiamentos, operando com recursos proprios e com passivos operacionais, em sua maioria de curto prazo.

O patrimdnio liquido da Companhia passou de R$927 milhdes em 31 de dezembro 2017 para R$1.032 milhdes
em 31 de dezembro de 2018, e atingiu R$1.116 milhdes em 31 de dezembro de 2019.

O capital social subscrito e integralizado da Companhia foi de R$S507 milhdes em 2017 e 2018, dividido em
531.294.792 agbes ordinarias, sem valor nominal. Em 2019 esse valor é de R$608 milhdes

c) Capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos financeiros assumidos

Considerando o perfil do fluxo de caixa, acreditamos que temos liquidez e recursos de capital suficientes para
cobrir os investimentos, despesas e outros valores a serem pagos nos préximos anos, embora ndo possamos
garantir que tal situacdo permanecera inalterada.

d) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-circulantes utilizadas

Atualmente a Companhia utiliza como fonte de financiamento para capital de giro e para investimentos em
ativos ndo-circulantes somente recursos proprios e a geragdo de caixa operacional.

e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo-circulantes que pretende
utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Atualmente a Companhia possui recursos proprios e geracdo de caixa operacional suficientes para
financiamento de capital de giro, sem necessidade de financiamento.
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f) Niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas

A Companhia n3o detém empréstimos e/ou financiamentos.

g) Limites dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

A Companhia ndo detém empréstimos e/ou financiamentos.

h) Alteragdes significativas em cada item das demonstracoes financeiras
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Anadlise comparativa dos resultados operacionais: exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 e
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018.

2017
A AV' 2018 A% AV' 2017 A%
m AV 2019 m : 33 INSS :
201572013 201872017

(+) Contraprestagdes liquidas 1.854.465 102,5 1.659.519 104,3 11,7 1.483.573 103,2 11,9
(+) Receita de vendas de bens e servicos 16.645 09 13.014 038 279 10.966 0,8 18,7
(+) Odontored (México) 16.191 0,9 13.797 09 17,4 8.355 0,6 65,1
Receita operacional bruta (ROB) 1.887.301 104,3 1.686.330 105,9 11,9 1.502.895 104,6 12,2
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satide 64.636 3,6 84.284 53 -23,3 56.418 39 49,4
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 13.739 0,8 10.205 0,6 346 9.193 0,6 11,0
Receita operacional liquida (ROL) 1.808.926 100,0 1.591.841 100,0 13,6 1.437.283 100,0 10,8
(-) Custo de servigos 810.365 ﬂ 703.720 ﬂ E 670.349 M M
Eventos indenizaveis liquidos 772.143 42,7 676.247 42,5 14,2 621.498 43,2 8,8
Odontored (México) 2.790 0,2 1.982 0,1 40,8 1.388 0,1 42,8
Encargos sociais sobre servicos -29 0,0 13 0,0 -312,8 19.762 14 -99,9
Materiais odontoldgicos 7.956 0,4 7.436 0,5 7,0 6.452 0,4 15,3
Outras receitas (despesas) operacionais 15.463 0,9 16.777 1,1 -7,8 8.323 0,6 101,6
Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) 12.057 0,7 847 0,1 1.323,6 12.819 09 -
Reservas técnicas de sinistro - Odontored (México) -15 - 418 - -103,7 107 - 291,5
Lucro bruto 998.561 55,2 888.121 55,8 12,4 766.934 53,4 15,8
(-) Desp de comercializaca 203.758 11,3 172.341 10,8 18,2 146.591 10,2 17,6
(+) Outras receitas operacionais 4.599 0,3 3.033 0,2 51,7 2.028 0,1 49,5
(-) Despesas administrativas (DA) 301.750 16,7 261.122 16,4 15,6 225.038 15,7 16,0
DA (base EBITDA ajustado) 273.115 15,1 239.141 15,0 14,2 216.070 15,0 10,7
Pessoal 156.099 8,6 135.514 85 15,2 116.186 81 16,6
Servigos de terceiros 35.375 2,0 30.776 19 14,9 24.674 1,7 24,7
Localizagdo e funcionamento 41.827 23 40.429 2,5 3,5 43.846 3,1 -7.8
Taxas e tributos 12.483 0,7 11.583 0,7 7.8 11.371 08 i)
Publicidade e propaganda 20.064 1,1 14.880 0,9 34,8 13.320 0,9 11,7
Outras 7.266 04 5.958 04 22,0 6.673 0,5 -10,7
DA (ndo base EBITDA ajustado) 28.635 16 21.982 14 30,3 8.968 0,6 1451
Depreciagdo e amortizagdo 20.991 1,2 15.984 1,0 313 8.183 0,6 95,3
Aquisicbes 0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
Outros servigos de terceiros 0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
Joint venture México 0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
Despesas de aquisi¢do Odonto System 0 0,0 5.997 04 -100,0 785 0,1 664,0
Earn-out Odonto System 2.148 0,1 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
Amortizagdo de direito de uso 5.496 0,3 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
Associagdo Banco do Brasil 0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
(-) Outras despesas operacionais 116.370 6,4 80.495 51 44,6 81.607 57 -1,4
Outorga de opgdo de agdes 2.755 0,2 8.562 0,5 -67,8 10.413 0,7 -17,8
Provisdo para perdas sobre créditos 78.762 4,4 57.557 36 36,8 55.045 3,8 4,6
Participagdes no resultado 18.893 1,0 14.376 09 31,4 16.149 1,1 -11,0
Programa de Incentivo de longo prazo 15.960 0,9 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
(+) Itado da equivaléncia patrimonial 5.042 0,3 4.369 03 15,4 2.442 0,2 78,9
Itado antes do resultado finaceiro e dos tributos 386.324 21,4 381.565 24,0 1,2 318.169 22,1 19,9
(+/-) Resultado Financeiro liquido 19.400 1,1 25.479 1,6 -23,9 35.793 2,5 -28,8
Receitas financeiras 33.129 1,8 33.709 2,1 -1,7 97.136 6,8 -65,3
Despesas financeiras 13.729 0,8 8.230 0,5 66,8 61.343 43 -86,6
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 405.724 224 407.044 25,6 -0,3 353.961 24,6 15,0
(-) Imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro 120.903 6,7 121.767 7.6 -0,7 109.479 76 11,2
Imposto de renda e contribuigdo social corrente 117.669 6,5 127.838 8,0 -8,0 129.527 9,0 -1,3
Imposto de renda e contribuigdo social diferido 3.234 0,2 -6.071 -0,4 -153,3 -20.048 -1,4 -69,7
Resultado liquido das operagdes continuadas 284.821 15,7 285.277 17,9 -0,2 244.482 17,0 16,7
Participagdo minoritaria em controlada -58 - -484 - -88,0 89 - -643,7
Lucro liquido do periodo 284.763 15,7 284.793 17,9 0,0 244.571 17,0 16,4

Receita de vendas (ROL): em 2019, a receita liquida da Companhia atingiu R$1.887 milhdes, sendo R$1.795 excluindo
os efeitos da reversdo de ISS (ganho na demanda relativa ao Imposto sobre Servigos - ISS) ocorridos no 1T19, com
12,8% de crescimento sobre o ano anterior. O tiquete médio, de R$21,13 por beneficidrio/més, cresceu 3,4% em
relacdo aos R$20,43 observados em 2018, refletindo o reajuste de contratos corporativos, a mudanca de mix no
periodo e a consolidagdo da Odonto System. O numero de beneficidrios OdontoPrev atingiu 7.399.638 em 2019,
com adigdo liquida organica de 169 mil novas vidas. A carteira foi composta por clientes corporativos em 71%, e
29% em PME e planos individuais, de maior tiquete médio.

Os comentdrios a seguir sobre as métricas financeiras em relagdo a receita
receita ex-ISS.

iquida (ROL) levam em consideracgdo a
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Custo de servigos (sinistralidade): Para efeito de comparagdo e analise, a PEONA (Provisdo para Eventos Ocorridos e
nao Avisados), calculada conforme Nota Técnica Atuarial, foi excluida do Custo de Servicos. Em 2019 a PEONA
representou constituicio de RS12 milhdes e em 2018 constituicdo de R$1,3 milhdes. O custo de servicos
representou 44,5% da ROL em 2019, em comparacao aos 44,1% registrados em 2018, com gestdo por meio de
ferramentas eletrénicas capazes de atestar a maxima qualidade dos procedimentos odontoldgicos realizados, em
todo o Brasil, por cerca de 31.000 cirurgides dentistas credenciados.

Despesas de comercializagdo: No ano de 2019, as despesas de comercializagdo representaram 11,4% da ROL, em
comparacao aos 10,8% da ROL observados em 2018. A OdontoPrev conta com diversos canais de distribuicdo, entre
corretores independentes, equipe propria de vendas, canais digitais e canais massificados visando a clientes de varejo,
notadamente PME e planos individuais.

Despesas administrativas (base de calculo EBITDA ajustado): Basicamente representadas pela estrutura de pessoal,
foram de 15,2% da receita liquida em 2019, patamar semelhante ao ano anterior, de 15,0%.

Provisdo para perdas sobre créditos: Em 2019 foi de 4,4% da ROL, versus 3,6% da ROL em 2018, basicamente em
funcdo do mix de produtos, com maior participacdo para os segmentos massificados.

EBITDA e EBITDA ajustado: Em 2019, o EBITDA ajustado atingiu R$418 milhdes, maior 0,7% em compara¢do aos
R$415 milhdes em 2018. Em relacdo a receita, a margem EBITDA ajustado de 23,3%, inferior aos 26,1% registrados
no ano de 2018. Para fins de EBITDA ajustado, a PEONA é excluida do Custo de Servicos, desde o IPO de 2006. A
Diretoria observa que os resultados observados na geracdo de caixa em 2019 sdo fungdo direta da adequada
estratégia comercial, qualidade diferenciada dos servicos prestados e foco exclusivo na cadeia de valor dental.

2017
[ [
_ = < i EXINSS i

Lucro liquido 284.763 15,9 284.793 17,9 244.571 17,0 16,4

(+) Imposto de renda e contribui¢do social corrente 117.669 6,6 127.838 8,0 8,0 129.527 9,0 -1,3

(+) Imposto de renda e contribuigao social diferido 3.234 0,2 -6.071 -0,4 -153,3 -20.048 -1,4 -69,7

(-) Receitas financeiras 33.129 1,8 33.709 2,1 -1,7 97.136 6,8 -65,3

(+) Despesas financeiras 13.729 0,8 8.230 0,5 66,8 61.343 43 -86,6

(+) Outorga de opgdo de agdes 2.755 0,2 8.562 0,5 -67,8 10.413 0,7 -17,8

(-) Participagdo minoritdria em controlada -58 - -484 - -88,1 89 - -643,7

(+) Depreciagdo e amortizagdo 20.991 1,2 15.984 1,0 31,3 8.183 0,6 95,3

(-) Resultado de equivaléncia patrimonial 5.042 0,3 4.369 0,3 15,4 2.442 0,2 789

(+) Amortizagdo de direito de uso 5.496 0,3 0 0,0 - 0 0,0 -
EBITDA 410.524 22,9 401.742 25,2 2,2 334.322 233 20,2
(+/-) Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 12.057 0,7 847 0,1 1323,6 12.819 1 -93,4
(+) Reservas técnicas de sinistro - Odontored (México) -15 - 418 - -103,7 107 - 291,5
(+) EBITDA Pro Forma Brasildental 7.315 0,4 6.344 0,4 15,3 3.615 0 75,5
(-) Reversdo ISS 13.568 0,8 (] - - 0 - 0,0
(+) Earn-out Odonto System 2.148 0,1 - 0,0 - - 0 -
(+) Despesas de aquisicdo Odonto System - - 5.997 0,4 -100,0 785 0 -
EBITDA ajustado 418.461 23,3 415.348 26,1 0,7 351.648 24,5 18,1

Resultado financeiro liquido: foi de R$19,4 milhdes, 1,1% da ROL, em 2019. As aplica¢gdes financeiras da
OdontoPrev sdao compostas de cotas de fundo de investimento exclusivo e certificados de depdsito bancdrio de
instituicdes de primeira linha, em sua maioria, com liquidez imediata. A Companhia mantém patamar de aplicagdes
financeiras suficiente para a gestdo operacional. Ao final de 2019, o caixa liquido atingiu RS560 milhdes,
apresentando uma alta em comparacgio a R$497 milhdes em 2018.
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IRPJ e CSLL/ IRPJ e CSLL diferidos: Os valores correntes significaram despesa de R$117,7 milhdes em 2019, enquanto
que os diferidos representaram R$3,2 milhdes. A aliquota efetiva corrente apurada no resultado de 2019 foi de

30,0%, em comparagao a 31,4% em 2018.

AI|quotas efetivas

2019 2018

Resultado antes dos impostos e das participagoes 411.048 421.420
(-) Participagdes no resultado 18.893 14.376
(=) Base de calculo IRPJ / CSLL 392.156 407.044

Despesa contabilizada

(-) Imposto de renda e contribui¢do social corrente 117.669 127.838

(-) Imposto de renda e contribuigdo social diferido 3.234 -6.071
Total da despesa contabilizada 120.903 121.767
Aliquota efetiva corrente 30,0% 31,4%

Lucro liquido: No ano, atingiu R$285 milhdes, estdvel em relacdo a 2018. A Diretoria acredita que os resultados
atingidos no ano refletem o modelo de gestdo, e tem demostrado, no tempo, os diferenciais do modelo de
negocio.
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Anadlise comparativa: 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018: contas patrimoniais

ATIVO (em R$mil)

Circulante
Disponivel
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicagbes Financeiras
Aplicagdes financeiras ndo vinculadas
Aplicagdes financeiras vinculadas as provisdes técnicas (garantidoras)
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satide
Contraprestagdes pecuniarias a receber
Provisdo para perdas sobre créditos
Participagdo de beneficidrios em eventos/sinistros indenizaveis
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude
Operadoras de planos de assisténcia a saude
Outras contas a receber
Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a funcionérios
Demais créditos a receber
Dividendo adicional proposto a receber
Estoques
Tributos correntes a recuperar
Créditos tributarios e previdenciarios
Despesas antecipadas
Despesas de comercializagdo diferidas
Outras Despesas
Nao circulante
Realizavel a longo prazo
AplicagBes financeiras avaliadas ao valor justo
AplicagBes financeiras garantidoras de provisdes técnicas
Ativos financeiros de longo prazo, a serem mantidos até o vencimento
Titulos mantidos até o vencimento
Tributos direridos
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos
Outros ativos nao circulantes
Depésitos judiciais
Outros créditos a receber
Créditos tributarios e prividenciarios
Titulos e créditos a receber
Investimentos
Participagdes em coligadas
Outras participagdes societdrias
Outros Investimentos
Imobilizado
Intangivel
Agio na aquisi¢do de investimentos
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de softwares e outros

Ativos intangiveis alocados

Analise
31/12/2019 | Vertical (%)

2019

818.478 46,3
27.067 1,5
27.067 15

517.210 29,2
385.590 21,8
131.620 74
161.666 9,1
180.185 10,2
-47.075 27
1.669 0,1
18.967 11
7.920 04
15.830 0,9
2.231 0,1
6.902 0,4
6.697 0,4
0 0,0
3.443 0,2
62.401 3,5
62.401 35
30.861 1,7
28.394 16
2.467 0,1

950.264 53,7
113.890 6,4
0 0,0

0 0,0
15.824 0,9
15.824 0,9
41.508 2,3
41.508 2,3
56.558 3,2
15.944 0,9
16.266 0,9
24.248 1,4
100 0,0
9.453 0,5
0 0,0
9.318 0,5
135 0,0
68.188 3,9

758.733 42,9

647.390 36,6
69.718 3,9

41.625

Versao : 7

Analise Variagdo
31/12/2018 | Vertical (%) |Horizontal (%)
2018 2019 x 2018
702.255 42,6 16,5
21.142 1,3 28,0
21.142 13 28,0
460.394 27,9 123
338.556 20,5 13,9
121.838 74 8,0
154.697 9,4 4,5
178.608 10,8 0,9
-51.211 31 8,1
3.339 0,2 -50,0
15.634 0,9 213
8.327 0,5 49
12.146 0,7 30,3
587 0,0 280,1
6.132 0,4 12,6
5.427 0,3 234
0 0,0 0,0
3.112 0,2 10,6
26.036 1,6 139,7
26.036 16 139,7
24.728 1,5 24,8
22.280 14 274
2.448 0,1 0,8
945.329 57,4 0,5
160.593 9,7 -29,1
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
15.227 0,9 3,9
15.227 0,9 3,9
44.742 2,7 -7,2
44,782 2,7 7,2
100.624 6,1 -43,8
14.245 0,9 11,9
20.544 1,2 -20,8
65.735 4,0 -63,1
100 0,0 0,0
8.054 0,5 17,4
0 0,0 0,0
7.540 0,5 23,6
514 0,0 -73,7
24.314 1,5 180,4
752.368 45,7 0,8
647.390 39,3 0,0
54.993 33 26,8
49.985 -16,7

TOTALDO ATIVO 1768742 m 1.647.584 -mm
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Anilise Anilise Variagdo
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO (em R$mil) 31/12/2019 | Vertical (%) | 31/12/2018 | Vertical (%) |Horizontal (%)
2019 2018 2019 x 2018
Circulante 499.943 28,3 517.085 31,4 -3,3
Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 44.822 2,5 33.897 2,1 32,2
Obrigagdes sociais 6.200 0,4 5.068 0,3 22,3
Encargos a Recolher 6.200 0,4 5.068 0,3 223
Obrigagdes trabalhistas 38.622 2,2 28.829 1,7 34,0
Salarios, férias e honorérios 38.622 2,2 28.829 1,7 34,0
Fornecedores 15.289 0,9 19.181 1,2 -20,3
Obrigacdes Fiscais 32.267 1,8 34.512 2,1 -6,5
Outras Obrigagbes 69.952 4,0 135.637 8,2 -48,4
Dividendos, juros sobre capital préprio e restituicdo de capital 12.095 0,7 71.451 43 -83,1
Dividendo minimo obrigatério a pagar 0 0,0 5.741 0,3 0,0
Adiantamentos de clientes 1.442 0,1 972 0,1 48,4
Recebimento antecipado de contraprestagdes 0 0,0 54 0,0 0,0
Investimentos a pagar 3.991 0,2 3.500 0,2 14,0
Contraprestagdes contingentes 0 0,0 6.472 0,4 0,0
Outras contas a pagar 52.424 3,0 47.447 2,9 10,5
Provisoes 337.613 19,1 293.858 17,8 14,9
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar (PESL) 46.349 2,6 39.568 2,4 17,1
Provisdo de eventos/sinistros ocorridos mas ndo avisados (PEONA) 95.130 54 83.073 5,0 14,5
Provisdo de Prémios ou Contraprestagdes ndo Ganhos (PPCNG) 182.196 10,3 159.878 9,7 14,0
Provisdo de Seguros e Sinistros 13.938 0,8 11.339 0,7 229
Nao circulante 152.306 8,6 98.811 6,0 54,1
Outras Obrigagdes 108.521 6,1 62.103 3,8 74,7
Outras exigibilidades 15.963 0,9 19.636 1,2 -18,7
Honorarios a pagar 1.068 0,1 1.068 0,1 0,0
Opgdo de vendas em controlada 32.336 1,8 27.399 1,7 18,0
Investimentos a pagar 11.975 0,7 14.000 08 -14,5
Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 49.209 2,8 0 0,0 0,0
AVP - Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) -10.520 -0,6 0 0,0 0,0
Incentivo de Longo Prazo 8.490 0,5 0 0,0 0,0
Tributos Diferidos 0 0,0 0 0 0,0
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 0 0,0 0 0 0,0
Provisdes 43.785 2,5 36.708 2,2 19,3
Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 32.411 1,8 27.214 1,7 19,1
Outras Provisdes 11.374 0,6 9.494 0,6 19,8
TOTAL PASSIVO 652.249 36,9 615.896 37,4 5,9
Patrimonio liquido, capital e reservas atribuidas aos acioni: da Companhi 1.111.365 62,8 1.027.456 62,4 8,2
Capital social 607.869 34,4 506.557 30,7 20,0
Reservas de capital -2.262 -0,1 9.206 0,6 -124,6
Reservas de lucros 505.758 28,6 511.693 31,1 -1,2
Reserva legal 14.238 0,8 101.312 6,1 -85,9
Reserva de retengdo de lucros 0 0,0 0 0,0 0,0
Reserva de Incentivo fiscal 129 0,0 129 0,0 0,0
Dividendo adicional proposto 35.983 2,0 22.018 13 63,4
AcOes em tesouraria -21.028 -1,2 -17.012 -1,0 23,6
Reserva estatutaria de capital regulatério 238.218 13,5 202.623 12,3 17,6
Reserva de investimentos em expando 238.218 13,5 202.623 12,3 17,6
Participacdo dos ndo controladores 5.128 0,3 4.232 0,3 21,2
TOTAL PATRIMONIO LlQUIDO 1.116.493 63,1 1.031.688 62,6

Ativo Circulante: O ativo circulante aumentou 16,5%, ou RS$116 milhdes, passando de R$702 milhdes em 31 de
dezembro de 2018, para R$818 milhdes em 31 de dezembro de 2019, decorrente principalmente das aplicacdes
financeiras e tributos a recuperar. O ativo circulante representava 46,3% do total do ativo em 31 de dezembro de
2019, e 42,6% em 31 de dezembro de 2018.
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Ativo N3o Circulante: O ativo ndo circulante aumentou 1%, ou RS5 milhdes, passando de R$945 milhdes em 31 de
dezembro de 2018, para R$950 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O ativo ndo circulante representava 57,4% do
total do ativo em 31 de dezembro de 2018 e 53,7% em 31 de dezembro de 2019.

A Diretoria afirma que a Companhia tem por modelo de negdcios uma estrutura pouco dependente de ativos
imobilizados, como maquinas e equipamentos, e bens imdveis.

Passivo Circulante: diminuiu 3,3%, ou R$17 milhdes, passando de R$517 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
R$500 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O passivo circulante representava 31,4% do total do passivo e
patriménio liquido em 31 de dezembro de 2018 passando a 28,3% em 31 de dezembro de 2019.

A Diretoria adota a prdtica de ndo alavancagem da Companhia, jamais tendo contratado qualquer tipo de
empréstimo ou financiamento.

Passivo N&o Circulante: aumento de 54,1%, ou R$53 milhdes, devido ao aumento em outras obrigacdes e provisdes.
O passivo nao circulante representava 6,0% do total do passivo e patrimonio liquido em 31 de dezembro de 2018 e
8,6% em 31 de dezembro de 2019.

Patrimonio liquido, capital e reservas atribuidas aos acionistas da Companhia: passou de R$1.032 milhdes em 31 de
dezembro de 2018 para R$1.116 milhdes em 31 de dezembro de 2019, um acréscimo de RS85 milhdes, conforme
quadro de MutagGes do Patrimonio Liquido a seguir:

Capital social | Reservas decapital, Lucros ou prejuizos | Outros resultados Participagdo dos
Demonstragdo das Mutagdes do Patriménio Liquido 2019 B opgdes outorgadas e | Reservas de lucro prej Patriménio liquido b=z Patriménio liquido
integralizado | 08 rarts acumulados abrangentes Néo Controladores

Saldos Iniciais 31/12/2018 506.557 528.705 -2.638 1.024.818 6.870 1.031.688

Saldos Iniciais Ajustados 506.557 528.705 -2.638 1.024.818 6.870 1.031.688
TransagGes de Capital com os Sécios 101.312 -15.484 -87.347 -199.335 o -200.854 o -200.854
Aumentos de Capital 101.312 - -101.312 -
Opgdes Outorgadas Reconhecidas - 2.755 - - - 2.755 - 2.755
Agdes em Tesouraria adquiridas - -41.781 = = = -41.781 - -41.781
Agdes em Tesouraria Vendidas = 28.479 = = = 28.479 - 28.479
Dividendos = = -22.018 -100.796 = -122.814 - -122.814
Juros sobre Capital Préprio ° o o -62.556 o -62.556 o -62.556
Dividendo adicional proposto = = 35.983 -35.983
Opgao de venda em Controlada - -4.937 = = = -4.937 - -4.937
Outros, = = = = = 0 = 0
Resultado Abrangente Total | - - 284.763 1.720,00 286.483 -824 285.659
Lucro Liquido do Periodo - - - 284.763 - 284.763 58 284.821
Outros Resultados Abrangentes 1.720 1.720 -882 838
Mutagdes Internas do Patriménio Liquido - - 85.428 -85.428
Constituicdo de Reservas = = 85.428 -85.428

Saldos Iniciais 31/12/2019 607.869 -23.290 526.786 - -918 1.110.447 6.046 1.116.493

Liquidez e recursos de capital: A Diretoria afirma que as principais fontes de recursos da OdontoPrev sdo o caixa
gerado pelas operagdes e as receitas de aplicagdes financeiras, assim como seu uso é basicamente alocado
conforme abaixo:

(i) remuneracgdo aos acionistas, através do pagamento de dividendos e juros sobre capital

proprio;

(ii) atualizagOes da plataforma digital de tecnologia da informagao;

(iii) investimentos em ativo fixo e;

(iv) capital de giro.
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FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido do periodo
Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:
CAIXA GERADO NAS OPERACOES
Redugdo (aumento) nos ativos operacionais
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais
CAIXA GERADO (APLICADO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisicdo de imobilizado
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de software
Aumento de capital em investida
Aquisi¢do de investimentos, incluindo agio (liquido de caixa adquirido)
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Dividendos pagos
Juros sobre Capital préprio pagos
Aquisigcdes de acBes proprias - em tesouraria
Passivo de Arrendamento
Recebimento outorga de opgdo de acdes
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
AUMENTO (REDUCAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS
CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS
Saldo inicial
Saldo final
AUMENTO (REDUCAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS

284.821
256.008
540.829
-63.913

-111.306
365.610

-11.020
-21.763

9.473
-38.113

-186.763
-64.094
-41.781

0
28.479
-264.159
63.338

496.763
560.101
63.338

Versao : 7

285.277
234.580
519.857
-85.502

-125.595
308.760

-4.606
-17.332
-120
-179.112
-201.170

-30.951
-55.837
-70.497
38.317
-118.968
-11.378

508.141
496.763
-11.378

Historicamente, os investimentos em ativo fixo (capex) ndo tem sido significativos em relacdo a geracdo interna

de caixa, conforme demonstramos na tabela a seguir:

 emRSmi) | 2019 | 2018 |

Desenvolvimento de sistemas, aquisi¢do e licenga de uso de software
Equipamentos de computagdo
Equipamentos odontoldgicos, méveis e utensilios,maquinas e equiptos.
Benfeitorias em instalagdes
Veiculos
Outros

Total dos investimentos (CAPEX)

21.549
2.063
815
7.434
490
433
32.783

16.050
2.057
367
124
491
2.848
21.937

A Diretoria mantém a Companhia sem nenhum endividamento bancdrio, também n3o havendo nenhuma

obrigacdo contratual que implique em pagamento pecuniario relevante.

Operagdes nao registradas no balango patrimonial: ndo efetuamos nenhuma operacdo ndo registrada em balangos

patrimoniais.

Analise comparativa dos resultados operacionais: exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018 e exercicio

encerrado em 31 de dezembro de 2017.
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2017 |AV'2017
1 0

2018/2017

(+) Contraprestagdes liquidas 1.659.519 104,3 1.483.573 103,2 11,9
(+) Receita de vendas de bens e servigos 13.014 0,8 10.966 0,8 18,7
(+) Odontored (México) 13.797 0,9 8.355 0,6 65,1
Receita operacional bruta (ROB) 1.686.330 105,9 1.502.895 104,6 12,2
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 84.284 53 56.418 39 49,4
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 10.205 0,6 9.193 0,6 11,0
Receita operacional liquida (ROL) 1.591.841 100,0 1.437.283  100,0 10,8
(-) Custo de servicos 703.720 44,2 670.349 46,6 78,1
Eventos indenizaveis liquidos 676.247 42,5 621.498 43,2 8,8
Odontored (México) 1.982 0,1 1.388 0,1 42,8
Encargos sociais sobre servigos 13 0,0 19.762 1,4 -100,0
Materiais odontolégicos 7.436 0,5 6.452 0,4 15,3
Outras receitas (despesas) operacionais 16.777 1,1 8.323 0,6 101,6
Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) 847 0,1 12.819 0,9 -93,4
Reservas técnicas de sinistro - Odontored (México) 418 - 107 - 291,5
Lucro bruto 888.121 55,8 766.934 53,4 -14,8
(-) Despesas de comercializagdo 172.341 10,8 146.591 10,2 17,6
(+) Outras receitas operacionais 3.033 0,2 2.028 0,1 49,5
(-) Despesas administrativas (DA) 261.122 16,4 225.038 15,7 7,7
DA (base EBITDA ajustado) 239.141 15,0 216.070 15,0 24
Pessoal 135.514 8,5 116.186 8,1 16,6
Servigos de terceiros 30.776 1,9 24.674 1,7 -27,0
Localizagdo e funcionamento 40.429 2,5 43.846 3,1 -7,8
Taxas e tributos 11.583 0,7 11.371 0,8 1,9
Publicidade e propaganda 14.880 0,9 13.320 0,9 11,7
QOutras 5.958 0,4 6.673 0,5 -10,7
DA (ndo base EBITDA ajustado) 21.982 14 8.968 0,6 1451
Depreciagdo e amortizagdo 15.984 1,0 8.183 0,6 95,3
(-) Outras despesas operacionais 80.495 51 81.607 57 -1,4
Outorga de opgdo de agdes 8.562 0,5 10.413 0,7 -17,8
Provisdo para perdas sobre créditos 57.557 3,6 55.045 3,8 4,6
Participagbes no resultado 14.376 0,9 16.149 1,1 -11,0
(+) Resultado da equivaléncia patrimonial 4.369 0,3 2.442 0,2 78,9
Resultado antes do resultado finaceiro e dos tributos 381.565 24,0 318.169 22,1 -33,7
(+/-) Resultado Financeiro liquido 25.479 1,6 35.793 2,5 -85,0
Receitas financeiras 33.709 2,1 97.136 6,8 -80,7
Despesas financeiras 8.230 0,5 61.343 43 66,5
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 407.044 25,6 353.961 24,6 -45,4
(-) Imposto de renda e contribuig3o social sobre o lucro 121.767 7,6 109.479 7,6 -49,8
Imposto de renda e contribuigdo social corrente 127.838 8,0 129.527 9,0 -11,2
Imposto de renda e contribuigdo social diferido -6.071 -0,4 -20.048 -1,4 -106,2
Resultado liquido das operagées continuadas 285.277 17,9 244.482 17,0 -43,3
Participagdo minoritaria em controlada -484 - 89 - -642,2
Lucro liquido do periodo 284.793 17,9 244.571 17,0 -43,4

1 AV = Andlise Vertical
2 Exclui reversdes INSS Bradesco Dental e OdontoPrev

Receita de vendas (ROL): em 2018, a receita liquida da Companhia atingiu R$1.592 milhdes, com 10,8% de
crescimento sobre o ano anterior. O tiquete médio, de R$20,43 por beneficiario/més, cresceu 3,9% em rela¢do aos
R$19,66 observados em 2017, refletindo o reajuste de contratos corporativos e a mudanca de mix no periodo. O
numero de beneficidrios OdontoPrev atingiu 7.230.318 em 2018, com adic¢do liquida de 291.423 novas vidas no
ano. A carteira foi composta por clientes corporativos em 71% e 29% em PME e planos individuais, de maior tiquete
médio.
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Custo de servigos (sinistralidade): Para efeito de comparagdo e analise, a PEONA (Provisdo para Eventos Ocorridos e
nao Avisados), calculada conforme Nota Técnica Atuarial, foi excluida do Custo de Servicos. Em 2018 a PEONA
representou constituicdo de RS$1,3 milhdo e em 2017 constituicdo de R$13,0 milhdes. O custo de servicos
representou 44,1% da ROL em 2018, em comparacao aos 45,7% registrados em 2017, com gestdao por meio de
ferramentas eletrénicas capazes de atestar a maxima qualidade dos procedimentos odontoldgicos realizados, em
todo o Brasil, por cerca de 28.000 cirurgidoes dentistas credenciados.

Despesas de comercializagdo: No ano de 2018, as despesas de comercializacdo representaram 10,8% da ROL, em
comparacao aos 10,2% da ROL observados em 2017. A OdontoPrev conta com diversos canais de distribuicdo, entre
corretores independentes, equipe prépria de vendas, plataformas digitais e canais massificados visando a clientes de varejo,
notadamente PME e planos individuais.

Despesas administrativas (base de calculo EBITDA ajustado): Basicamente representadas pela estrutura de pessoal,
foram de 15,0% da receita liquida em 2018, em compara¢ao aos mesmos 15,0% de 2017. Vale notar, o nimero de
funciondarios OdontoPrev permanece estavel desde 2011.

Provisdo para perdas sobre créditos: Em 2018 foi de 3,6% da ROL, versus 3,8% da ROL em 2017, basicamente em
funcdo dos mecanismos conservadores de constituicdo, provisionados mensalmente sobre cada uma das faixas do
contas a receber (vencido e a vencer), e da politica comercial adequada dos parceiros de distribuicdo.

EBITDA e EBITDA ajustado: Em 2018, o EBITDA ajustado atingiu R$415 milh&es, maior 18,1% em comparacdo aos
R$352 milhdes em 2017. Em relagdo a receita, a margem EBITDA ajustado de 26,1%, superior aos 24,5% registrados
no ano anterior. Para fins de EBITDA ajustado, a PEONA é excluida do Custo de Servicos, desde o IPO de 2006. A
Diretoria observa que os resultados observados na geracdo de caixa em 2018 sdo funcdo direta da adequada
carteira comercial, qualidade diferenciada dos servigos prestados e foco exclusivo na cadeia de valor dental.

2017
2018 ¢ INSSE var. %

Lucro liquido 284.793 17,9 244.571 17,0 16,4
(+) Imposto de renda e contribuigdo social corrente 127.838 8,0 129.527 9,0 -1,3
(+) Imposto de renda e contribuig¢do social diferido -6.071 -0,4 -20.048 -1,4 -69,7
(-) Receitas financeiras 33.709 2,1 97.136 6,8 -65,3
(+) Despesas financeiras 8.230 0,5 61.343 4,3 -86,6
(+) Outorga de opgédo de agdes 8.562 0,5 10.413 0,7 -17,8
(-) Participagdo minoritaria em controlada -484 - 89 - -643,7
(+) Depreciagdo e amortizagdo 15.984 1,0 8.183 0,6 95,3
(-) Resultado de equivaléncia patrimonial 4.369 0,3 2.442 0,2 78,9

EBITDA 401.742 25,2 334.322 23,3 20,2

(+/-) Provisdo de eventos ocorridos e nio avisados (PEONA) 847 0,1 12.819 0,9 -93,4

(+) Reservas técnicas de sinistro - Odontored (México) 418 - 107 - 291,5

(+) EBITDA Pro Forma Brasildental 6.344 0,4 3.615 0,3 75,5

(+) Aquisigoes 5.997 0,4 785 0,1 664,0

EBITDA ajustado 415.348 26,1 351.648 24,5 18,1

"Exclui reversdes INSS Bradesco Dental e OdontoPrev
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Resultado financeiro liquido: foi de R$25,5 milhdes (1,6% da ROL) em 2018. As aplicagdes financeiras da
OdontoPrev sdo compostas de cotas de fundo de investimento exclusivo e certificados de depdsito bancdrio de
instituicdes de primeira linha, em sua maioria, com liquidez imediata. A Companhia mantém patamar de aplicacdes
financeiras suficiente para a gest3o operacional. Ao final de 2018, o caixa liquido atingiu R$497 milhdes, em

comparacdo a RS508 milhdes em 2017.

IRPJ e CSLL/ IRPJ e CSLL diferidos: Os valores correntes significaram despesa de R$127,8 milhdes em 2018, enquanto
que os diferidos representaram R$6,1 milhdes. A aliquota efetiva corrente apurada no resultado de 2018 foi de

31,4%, em comparagao a 36,6% em 2017.

Resultado antes dos impostos e das participagées
(-) Participagdes no resultado
(=) Base de calculo IRPJ / CSLL
Despesa contabilizada
(-) Imposto de renda e contribuicdo social corrente
(-) Imposto de renda e contribuigdo social diferido
Total da despesa contabilizada

Aliquota efetiva corrente

421.420
14.376

407.044

127.838
-6.071
121.767

31,4%

Aliquotas efetivas

2018 2017

370.110
16.149

353.961

129.527

-20.048

109.479
36,6%

Lucro liquido: No ano de 2018, atingiu R$285 milhdes, 16,4% maior que os R$245 milhdes registrados em 2017.
A Diretoria acredita que os resultados atingidos no ano refletem o modelo de gestdo orientado a valor.
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Analise comparativa: 31 de dezembro de 2018 e 31 de dezembro de 2017: contas patrimoniais

Anilise Analise Variagdo
ATIVO (em R$mil) 31/12/2018 | Vertical (%) | 31/12/2017 | Vertical (%) |Horizontal (%)
2018 2017 2018 x 2017
Circulante 702.255 42,6 626.227 45,1 12,1
Disponivel 21.142 13 17.674 13 19,6
Caixa e equivalentes de caixa 21.142 1,3 17.674 13 19,6
Aplicagdes Financeiras 460.394 27,9 418.782 30,1 9,9
Aplicagdes financeiras ndo vinculadas 338.556 20,5 371.939 26,8 -9,0
Aplicagdes financeiras vinculadas as provisdes técnicas (garantidoras) 121.838 74 46.843 34 160,1
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satide 154.697 9,4 131.036 9,4 18,1
ContraprestagBes pecunidrias a receber 178.608 10,8 166.463 12,0 73
Provisdo para perdas sobre créditos -51.211 -31 -46.950 -3,4 9,1
Participagdo de beneficidrios em eventos/sinistros indenizéveis 3.339 0,2 0 0,0 0,0
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 15.634 0,9 7.159 0,5 118,4
Operadoras de planos de assisténcia a saude 8.327 0,5 4.364 0,3 90,8
Outras contas a receber 12.146 0,7 11.284 0,8 7,6
Adiantamentos a fornecedores 587 0,0 1.448 0,1 -59,5
Adiantamentos a funcionarios 6.132 0,4 5.551 0,4 10,5
Demais créditos a receber 5.427 0,3 4.285 0,3 26,7
Dividendo adicional proposto a receber 0 0,0 0 0,0 0,0
Estoques 3.112 0,2 2.986 0,2 4,2
Tributos correntes a recuperar 26.036 1,6 27.789 2,0 -6,3
Créditos tributdrios e previdencidrios 26.036 1,6 27.789 2,0 -6,3
Despesas antecipadas 24.728 1,5 16.676 1,2 48,3
Despesas de comercializagdo diferidas 22.280 14 15.092 1,1 47,6
Outras Despesas 2.448 0,1 1.584 0,1 54,5
Nao circulante 945.329 57,4 763.341 54,9 23,8
Realizavel a longo prazo 160.593 9,7 189.688 13,7 -15,3
Aplicagbes financeiras avaliadas ao valor justo 0 0,0 57.049,0 4,1 0,0
Aplicagbes financeiras garantidoras de provisGes técnicas 0 0,0 57.049,0 4,1 0,0
Ativos financeiros de longo prazo, a serem mantidos até o vencimento 15.227 0,9 14.636 1,1 4,0
Titulos mantidos até o vencimento 15.227 0,9 14.636 1,1 4,0
Tributos direridos 44.742 2,7 37.594 2,7 19,0
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 44.742 2,7 37.594 2,7 19,0
Outros ativos nao circulantes 100.624 6,1 80.409 5,8 25,1
Depésitos judiciais 14.245 0,9 7.496 0,5 90,0
Outros créditos a receber 20.544 1,2 3.044 0,2 574,9
Créditos tributdrios e prividenciarios 65.735 4,0 69.790 5,0 -5,8
Titulos e créditos a receber 100 0,0 79 0,0 26,6
Investimentos 8.054 0,5 8.573 0,6 -6,1
Participagdes em coligadas 47 0,0 0 0,0 0,0
Outras participagdes societarias 7.540 0,5 8.573 0,6 -12,0
Outros Investimentos 467 0,0 0 0,0 0,0
Imobilizado 24.314 1,5 19.215 1,4 26,5
Intangivel 752.368 45,7 545.865 39,3 37,8
Agio na aquisigdo de investimentos 647.390 39,3 501.597 36,1 29,1
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de softwares e outros 54.993 3,3 44.268 3,2 24,2

Ativos intangiveis alocados 49.985 3,0

0 0,0 0,0
TOTAL DO ATIVO 1647588 | 1000 | 1.389.568 1000 | 186 |
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Anidlise Anilise Variagdo

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO (em R$mil) 31/12/2018 | Vertical (%) | 31/12/2017 | Vertical (%) |Horizontal (%)
2018 2017 2018 x 2017
Circulante 517.085 31,4 425.923 30,7 21,4
Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 33.897 2,1 31.721 2,3 6,9
Obrigagdes sociais 5.068 0,3 4.596 0,3 10,3
Encargos a Recolher 5.068 0,3 4.596 0,3 10,3
Obrigagdes trabalhistas 28.829 1,7 27.125 2,0 6,3
Salarios, férias e honorarios 28.829 1,7 27.125 2,0 6,3
Fornecedores 19.181 1,2 17.309 1,2 10,8
Obrigagdes Fiscais 34.512 2,1 49.187 3,5 -29,8
Outras ObrigagGes 135.637 8,2 71.380 51 90,0
Dividendos, juros sobre capital proprio e restituicdo de capital 71.451 43 10.202 0,7 600,4
Dividendo minimo obrigatério a pagar 5.741 0,3 2.970 0,2 93,3
Adiantamentos de clientes 972 0,1 442 0,0 119,9
Recebimento antecipado de contraprestagdes 54 0,0 1.018 0,1 -94,7
Investimentos a pagar 3.500 0,2 0 0,0 0,0
ContraprestagGes contingentes 6.472 04 0 0,0 0,0
Outras contas a pagar 47.447 2,9 56.748 4,1 -16,4
Provisdes 293.858 17,8 256.326 18,4 14,6
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar (PESL) 39.568 2,4 33.292 2,4 18,9
Provisdo de eventos/sinistros ocorridos mas ndo avisados (PEONA) 83.073 50 82.086 59 1,2
Provisdo de Prémios ou Contraprestag¢des ndo Ganhos (PPCNG) 159.878 9,7 136.608 9,8 17,0
Provisdo de Seguros e Sinistros 11.339 0,7 4.340 0,3 161,3
Nao circulante 98.811 6,0 37.036 2,7 166,8
Outras Obrigagbes 62.103 3,8 25.176 1,8 146,7
Outras exigibilidades 19.636 1,2 2.394 0,2 720,2
Honorarios a pagar 1.068 0,1 1.003 0,1 6,5
Opgdo de vendas em controlada 27.399 1,7 21.779 1,6 25,8
Investimentos a pagar 14.000 0,8 0 0,0 0,0
Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 0 0,0 0 0,0 0,0
AVP - Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 0 0,0 0 0,0 0,0
Incentivo de Longo Prazo 0 0,0 0 0,0 0,0
Tributos Diferidos 0 0 0 0 0
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 0 0 0 0 0
Provisdes 36.708 2,2 11.860 0,9 209,5
Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 27.214 1,7 11.860 0,9 129,5
Outras Provisdes 9.494 0,6 0 0,0 0,0
TOTAL PASSIVO 615.896 37,4 462.959 33,3 33,0
Patrimonio liquido, capital e reservas atribuidas aos acioni: da Cc hi 1.027.456 62,4 923.242 66,4 11,3
Capital social 506.557 30,7 506.557 36,5 0,0
Reservas de capital 9.206 0,6 23.813 1,7 -61,3
Reservas de lucros 511.693 31,1 392.872 283 30,2
Reserva legal 101.312 6,1 101.312 73 0,0
Reserva de retengdo de lucros 0 0,0 293.812 21,1 0,0
Reserva de Incentivo fiscal 129 0,0 129 0,0 0,0
Dividendo adicional proposto 22.018 13 0 0,0 0,0
Acbes em tesouraria -17.012 -1,0 -2.381 -0,2 614,5
Reserva estatutaria de capital regulatério 202.623 12,3 0 0,0 0,0
Reserva de investimentos em expando 202.623 12,3 0 0,0 0,0
Participacdo dos ndo controladores 4.232 0,3 3.367 0,2 25,7
TOTAL PATRIMONIO LIQUIDO 1.031.688 62,6 926.609 66,7 11,3

Ativo Circulante: O ativo circulante aumentou 12,1%, ou RS76 milhdes, passando de R$626 milhdes em 31 de
dezembro de 2017, para R$702 milhdes em 31 de dezembro de 2018, decorrente principalmente da maior geragdo
de caixa do periodo. O ativo circulante representava 42,6% do total do ativo em 31 de dezembro de 2018 e 45,1%
em 31 de dezembro de 2017.

Ativo N3o Circulante: O ativo no circulante aumentou 23,8%, ou R$182 milhdes, passando de R$763 milhdes em 31

de dezembro de 2017, para R$945 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O ativo n3o circulante representava 54,9%
do total do ativo em 31 de dezembro de 2017 e 57,4% em 31 de dezembro de 2017.
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Passivo Circulante: aumentou 21,4%, ou R$91 milhdes, passando de R$426 milhdes em 31 de dezembro de 2017,
para R$517 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O passivo circulante representava 30,7% do total do passivo e
patriménio liquido em 31 de dezembro de 2017 e 31,4% em 31 de dezembro de 2018.

A Diretoria reitera a pratica de ndo alavancagem da Companhia, jamais tendo contratado qualquer tipo de
empréstimo ou financiamento, de curto, médio-longo prazos.

Passivo Ndo Circulante: aumentou 166,8%, ou R$62 milhdes, devido a aquisicdo da Odonto System, passando de
R$37 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$99 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O passivo ndo circulante
representava 2,7% do total do passivo e patrimonio liquido em 31 de dezembro de 2017 e 6,0% em 31 de dezembro
de 2018.

A Diretoria enfatiza a pratica de ndo alavancagem da Companhia, jamais tendo contratado qualquer tipo de
empréstimo ou financiamento, de curto, médio-longo prazos.

Patriménio liquido, capital e reservas atribuidas aos acionistas da Companhia: passou de R$927 milhdes em 31 de
dezembro de 2017 para R$1.032 milhdes em 31 de dezembro de 2018, um acréscimo de R$105 milhdes, conforme
guadro de Mutac¢ées do Patrimonio Liquido a seguir:

Capital social | Reservas de capital, Lucros ou prejuizos | Outros resultados Participagdo dos
Demonstragdo das MutagBes do Patriménio Liquido 2018 P opgdes outorgadas e | Reservas de lucro prej Patriménio liquido P Patriménio liquido
integralizado [ 7727 PSS acumulados abrangentes Nao Controladores

Saldos Iniciais 31/12/2017 506.557 21.432 395.253 922,537 4.072 926.609

Saldos Iniciais Ajustados 506.557 21432 395.253 922,537 4072 926.609
TransagBes de Capital com os Sécios - -29.238 11.417 -162.758 -1.933 -182.512 2314 -180.198
Opgdes Outorgadas Reconhecidas - 8.562 - - - 8.562 - 8.562
AgBes em Tesouraria adquiridas - -70.497 - - - -70.497 - -70.497
AgBes em Tesouraria Vendidas - 38317 - - - 38317 - 38317
Dividendos - - - -85.973 - -85.973 - -85.973
Juros sobre Capital Préprio - - - -59.627 - -59.627 - -59.627
Dividendo adicional proposto - - 22.018 -11.417 - 10.601 - 10.601
Dividendo complementar ao minimo obrigatério - - 0 5.741 - 5.741 - 5.741
Dividendo adicional proposto (destinago reservas de lucros) - - -10.601 - - -10.601 - -10.601
Opgo de venda em Controlada - -5.620 - - - -5.620 - -5.620
Outros - [ - - -1.933 -1.933 2314 381
Resultado Abrangente Total - - - 284.793 - 284.793 484 285.277
Lucro Liquido do Periodo - - - 284.793 - 284.793 484 285.277
Mutag@es Internas do Patriménio Liquido - - 122.035 -122.035 -
Constituicio de Reservas - - 122.035 -122.035 - - - -

Saldos Iniciais 31/12/2018 506.557 -7.806 528.705 - -2.638 1.024.818 6.870 1.031.688

Liquidez e recursos de capital: A Diretoria afirma que as principais fontes de recursos da OdontoPrev sdo o caixa
gerado pelas operacGes e as receitas de aplicacbes financeiras, assim como seu uso é basicamente alocado
conforme abaixo:

(v) remuneragdo aos acionistas, através do pagamento de dividendos e juros sobre capital

proprio;

(vi) atualizagGes da plataforma de tecnologia da informacao;

(vii)investimentos em ativo fixo e;

(viii) capital de giro.
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FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido do periodo 285.277 502.830
Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais: 234.580 -18.599
CAIXA GERADO NAS OPERAGCOES 519.857 484.231
Redugdo (aumento) nos ativos operacionais -85.502 -114.184
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais -125.595 -11.070
CAIXA GERADO (APLICADO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 308.760 358.977
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisi¢do de imobilizado -4.606 -3.590
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de software -17.332 -10.280
Aumento de capital em investida - 120 -

179.112 -1.275

Aquisicdo de investimentos, incluindo agio (liquido de caixa adquirido)

CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS -201.170 -15.145
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Dividendos pagos -30.951 -231.913
Juros sobre Capital préprio pagos -55.837 -47.499
Aquisicdes de agdes proprias - em tesouraria -70.497 -

Passivo de Arrendamento - -

Recebimento outorga de opgdo de acbes 38.317 1.109
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS -118.968 -278.303
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS -11.378 65.529

CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS

Saldo inicial 508.141 442.612

Saldo final 496.763 508.141
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS -11.378 65.529

Historicamente, os investimentos em ativo fixo (capex) ndo tem sido significativos em relagdo a geragdo interna
de caixa, conforme demonstramos na tabela a seguir:

Desenvolvimento de sistemas, aquisi¢do e licenga de uso de software 16.050 10.274
Equipamentos de computagdo 2.057 1.674
Equipamentos odontoldgicos, mdveis e utensilios,maquinas e equiptos. 367 332
Benfeitorias em instalagoes 124 894
Veiculos 491 562
Outros 2.848 134
Total dos investimentos (CAPEX) 21937  13.870

A Diretoria reitera que Companhia ndo apresenta nenhum endividamento bancdrio, também ndo havendo
nenhuma obrigacdo contratual que implique em pagamento pecunidrio relevante.

Operagdes nao registradas no balango patrimonial: ndo efetuamos nenhuma opera¢do ndo registrada em nossos
balangos patrimoniais.
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10.2. Resultados operacionais e financeiros

a) Resultado operacional e financeiro

i) Descricdao de quaisquer componentes importantes da receita

Os nossos Diretores afirmam que a Receita Operacional Liquida ou Receita de Vendas da Companhia é composta
de contraprestacdes liquidas, vendas de bens e servicos, tributos diretos de opera¢des com planos de assisténcia
a saude e impostos sobre vendas de bens e servicos. As Contraprestacles liquidas sdo geradas a partir de
mensalidades e pagamentos referentes aos planos odontoldgicos e, segundo o plano de contas da ANS, excluem
as receitas com prestacdo de servicos, como as oriundas de consultdrios préprios de atendimento.

Os diretores da Companhia avaliam que nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2017, 2018 e
2019, as principais fontes de receita foram decorrentes das contraprestacoes liquidas geradas das mensalidades
e pagamentos referentes aos planos odontoldgicos.

ii) Fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Na opinido dos Diretores, as variacGes das receitas em cada exercicio podem ser assim atribuidas aos seguintes
fatores:

2019

A receita liquida cresceu 12,8% no periodo, passando de R$1.592 milhdes em 2018 para R$1.795 milhdes em
2019, conforme fatores descritos no item 10.2(a)(i) acima.

Outros fatores que afetaram materialmente resultados operacionais da Companhia podem ser assim resumidos:
- Mix de produtos, na qual os segmentos massificados apresentaram crescimento de 25,1% na receita, e
representaram 29,3% das vidas e 42,4% da receita.

- Aumento de 3,4% do tiquete médio em 2019 e de 2,3% no numero de beneficidrios no ano, sendo 169 mil novas
vidas, e langamento de novos produtos, de maior valor agregado

2018

A receita liquida cresceu 10,8% no periodo, passando de R$1.437 milhdes em 2017 para R$1.592 milhdes em
2018, conforme fatores descritos no item 10.2(a)(i) acima.

Outros fatores que afetaram materialmente resultados operacionais da Companhia podem ser assim resumidos:
- Mix de produtos, na qual os segmentos massificados apresentaram crescimento de 19,1% na receita, e
representaram 29% das vidas e 39% da receita.

- Aumento de 3,9% do tiquete médio em 2018 e de 14,6% no numero de beneficidrios no ano, sendo 287 mil
novas vidas organicas, e 634 mil vidas pela aquisicdo da empresa concorrente Odonto System, e langamento de
novos produtos, de maior valor agregado

2017

A receita liquida cresceu 5,3% no periodo, passando de RS 1.365 milhdes em 2016 para RS 1.437 milhdes em
2017, conforme fatores descritos no item 10.2(a)(i) acima.

Outros fatores que afetaram materialmente resultados operacionais da Companhia podem ser assim resumidos:
- Aumento de 5,8% do tiquete médio em 2017 e de 0,7% no numero de beneficidrios no ano, e lancamento de
novos produtos, de maior valor agregado.
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b) Variacoes das receitas atribuiveis a modificagcdes de pregos, taxas de cdmbio, inflagdo, altera¢oes de volumes
e introdugao de novos produtos e servigos.

Os nossos Diretores afirmam que o negdcio da Companhia ndo estd exposto as variacdes das taxas de cambio ou
de juros. As principais alteracBes das nossas receitas sdo afetadas principalmente pelo tiquete médio, pelo
numero de novos beneficidrios e pela mudanga de mix de produtos.

Caso as taxas de inflagdo venham a aumentar, eventual politica anti-inflaciondria adotada pelo Governo Federal
poderd vir a resultar em desaceleracao no nivel de atividade econdmica e poder aquisitivo da populacao, gerando
consequéncias negativas para os nossos negdécios, nossa condicao financeira, os nossos resultados operacionais
ou afetar adversamente o prec¢o das nossas a¢ées ordinarias. Além disso, caso o Brasil venha registrar altas taxas
de inflacdo, poderemos nao ser capazes de ajustar os nossos precos de forma a compensar os efeitos da inflacao
sobre o0s nossos custos.

Nos ultimos trés anos, reajustamos os precos das mensalidades dos contratos corporativos a um ritmo
marginalmente inferior ao da inflagdo (IPCA). Quanto aos contratos individuais, o reajuste tem por base os indices
de inflacdo de mercado, a escolha do cliente.

c) Impacto da inflagdo, da variagdao de pregos dos principais insumos e produtos, do cimbio e da taxa de juros
no resultado operacional e no resultado financeiro do emissor

Nos trés ultimos exercicios sociais, relativos a 2017, 2018 e 2019, a Companhia foi impactada por maior custo de
servicos, ou seja, o montante dispendido junto aos cirurgidoes dentistas credenciados, de forma nao linear.

O custo de servicos é resultado de negociacdo individualizada de remuneracdo junto a cada profissional
credenciado, levando em consideracdo sua especializagdo académica, disponibilizacdo de agenda para
beneficidrios OdontoPrev e localizacdo geografica.

Em 2017, a OdontoPrev recebeu decisdo judicial favordvel, confirmando o direito de ndo recolhimento da
contribuicdo previdenciaria sobre remuneracdes pagas aos profissionais credenciados, a aliquota de 20%, sob o
argumento de que os servigos ndo sao prestados as operadoras, mas sim aos beneficidrios. No ano, a Companhia
realizou reversdes e constituiu créditos que, somados, totalizaram R$276 milhdes relativos ao INSS OdontoPrev e
Bradesco Dental no custo de servicos.

Em 2018, o custo de servicos como percentual da receita apresentou 44,1%, abaixo dos 45,7% em 2017, e atingiu
menor patamar desde 2009, devido a normalizagao da utilizagcdo do beneficio odontolégico, e em particular nos
segmentos corporativo e PME, além da consolidagdo da carteira Odonto System.

A politica de pregos da Companhia ndo estd sujeita as alterages oriundas das variagdes da taxa de cambio. Nossa
atividade esta totalmente voltada para o mercado interno. A Companhia ndo utiliza instrumentos derivativos de
guaisquer ordem.

Em 2019, a parcela de custo de servigos representou 44,5% em relagao a receita, acima dos 44,1% em 2018,
devido aos efeitos do desemprego, que desencadearam em maior frequéncia.

A Companhia tem apresentado nos ultimos anos uma posi¢do de caixa adequada para conduzir suas operagdes,
encerrando o ano de 2019 com disponibilidades liquidas de R$560 milhdes. Acreditamos que, mantida a estrutura
de capital conservadora atual, a Companhia continuard apresentando resultado financeiro positivo, pouco
representativo na composicado total do lucro liquido anual.
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10.3. Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados nas demonstracdes financeiras

a) Introdugdo ou alienagdao de segmento operacional

Nos exercicios de 2017 e 2018 as aquisicdes e participacdes societdrias realizadas, na opinido da diretoria, ndo
trouxeram impacto relevante nas respectivas demonstragoes financeiras e patrimoniais.

Em 2018, houve a aquisicdo de 100% do capital social da Odonto System Planos Odontoldgicos Ltda., companhia
constituida em 1989 e localizada na cidade de Fortaleza, no estado do Ceara, e que tem como objetivo a operacao
de planos odontoldgicos. A aquisicdo e incorporacao foram aprovadas em 2018, sendo a transacado ja aprovada
pela ANS, pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e Conselho Administrativo de Defesa Economica (CADE).

Em 2019 conforme o comunicado do dia 02/01/2019, a Odonto System Planos Odontoldgicos Ltda., (“Odonto
System”), foi incorporada pela Companhia.

b) Constituicdo, aquisicao ou alienac¢ao de participagio societdria

A OdontoPrev possui participacdo, diretas e indiretas, nas seguintes empresas Controladas e Coligadas, conforme
demonstrado na tabela abaixo e descrito na Nota Explicativa 01 das DemonstracGes Financeias da Companhia do
exercicio findo de 31 de dezembro de 2019.

Participagao no capital social (%)

31 de dezembro de 2019 31 de dezembro de 2018
Controladas  Caligada Controle Controladas  Coligada  Controle
Direta Indireta Indireta  Conjunto Cirata Indireta Indirata  Conjunto
BEMPRESAS:
Clidec - Clinica Dentaria Especializada Cura Dfars Lida. (Cidec) 99,9 - - - 494
Odontoprev Servigos Lida, (OdontoPrev Servigos) 99,9 - 99,9 - -
Easy Softw are 5.A. (Easy) - 51,0 51,0 =
Dental Partner Comércio de Produtos e Bquipamentos Odontolbgicos Ltda. (Dental Partner) - 99,9 - - s 99,9 =
G20 Servigos Tecnokogicos S.A. (G20) - - 15,8 15,7
Clidec Participacdes S.A. (Cidec Parficipagdes) - 90,6 - - - o068 -
OPERADORA ODONTOLOGICA SEGMENTO TERCIARIO - RDC 39 ANS:
Brasidental Operadora de Flanos Odontoldgicos S.A. (Brasiidental) - - - 25,0 - - = 250
Rede Dental Operadora de Fanos Odontologices Lida, (Rede Dental) 99,9 - - - 889 c = -
Odonto System Flanos Odontologicos Lida, (Odonto System)’ = - - - 1000 - -
SEGURADORA:
Odontored CV Sociedad Andnima de Capital Variable (Odoniored) 60,0 - - - 60,0
REDE DE CLINICAS DE RADIOL OGIA ODONTOLOGICA:
Clinicas Radiclogicas Papaiz (Grupo Papaiz) - - - 48,0 - - - 48,0

'Controlada incorporada em 02 de jansiro de 2019,

c) Eventos ou operagdes n3ao usuais

Em decorréncia da pandemia pelo Covid-19, diversas empresas tém sido impactadas e ha incerteza macroeconoémica e
nos negacios, de todos os setores.

A Companhia deverd observar menor ritmo na solicitacdo de senhas por cirurgides-dentistas e marcacdo de consultas
por beneficidrios, proporcional ao tempo que perdurar a pandemia, trazendo, assim, reducdo do custo de servicos. A
receita consolidada, por sua vez, ird refletir os impactos de eventuais cancelamentos de contratos e desligamentos,
podendo também haver maior provisdo para perdas sobre créditos, ou descontos financeiros.
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10.4. Mudancas nas praticas contabeis

a) Mudancas significativas nas praticas contabeis
Em 2019

As principais nhovas normas e interpretacées que afetam a Companhia e suas Controladas estdo sumariadas a seguir:

CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contrato com Cliente: em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018, introduz uma
estrutura abrangente para determinar critérios de reconhecimento e mensuracao, substituindo as atuais normas para
0 reconhecimento de receitas. As receitas de contratos de seguros e planos odontolégicos estao fora do alcance do

CPC 47/IFRS 15 e serao tratadas no escopo do IFRS 17 — Contratos de seguros, o qual entrara em vigor a partir de

01 de janeiro de 2022. A Administracdo concluiu que tanto na Companhia como no Consolidado ndo houve impacto
material do CPC 47/IFRS 15 sobre as demonstracdes contabeis.

CPC 48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros: em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018, substitui as orientacdes
existentes no CPC 38/IAS 39 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracéo, incluindo novos modelos

para a classificacdo e mensuracao de instrumentos financeiros e a mensuragédo de perdas esperadas de créditopara
ativos financeiros e contratuais como também novos requisitos sobre a contabilizag&o de hedge.

A Administracdo concluiu que, tanto na Companhia como no Consolidado, suas atividades estdo predominantemente
relacionadas com seguro, diante disso, a Companhia optou pelo beneficio da isen¢céo temporéria do CPC 48/IFRS 9,
permitida pela Revisdo CPC de 12 de dezembro de 2017, e continuara a aplicar o CPC 38/IAS 39 para os periodos
anuais até 31 de dezembro de 2021, adotando o referido pronunciamento a partir de 01 de janeiro de 2022.

CPC 50/IFRS 17 - Contratos de seguros: com vigéncia em 01 de janeiro de 2022, substituira o CPC 11/IFRS 4 -

Contratos de Seguro e objetiva contribuir com os investidores e outros stakeholders a melhor entender aspectos
como exposi¢do ao risco, rentabilidade e posicdo financeira. A Companhia esta avaliando o impacto total de sua
adocéo.

ICPC 22/IFRIC 23 - Incerteza sobre tratamento de tributos sobre o lucro: essa interpretacéo, vigente a partir de

01 de janeiro de 2019, esclarece como aplicar os requisitos de reconhecimento e mensuragdo quando ha incerteza
sobre os tratamentos de tributos sobre o lucro, ou seja, ha dlvidas sobre a aceitacdo dos tratamentos adotados pela

autoridade fiscal, aplicando os requisitos do CPC 32/IAS 12 — Tributos sobre o Lucro. A Administracdo concluiu que

tanto na Companhia como no Consolidado ndo houve impacto material do ICPC 22/IFRIC 23 sobre as
demonstracdes contabeis.

Em 2018:

As principais novas normas e interpretacdes que afetam a Companhia e suas Controladas podem ser sumariadas
como seguem:

CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contrato com Cliente: em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018, introduz uma
estrutura abrangente para determinar critérios de reconhecimento e mensuracao, substituindo as atuais normas para
0 reconhecimento de receitas. As receitas de contratos de seguros e planos odontol6gicos estédo fora do alcance do
CPC 47/IFRS 15 e serdo tratadas no escopo do IFRS 17 — Contratos de seguros, o qual entrara em vigor a partir de
01 de janeiro de 2022. A Administracéo concluiu que tanto na Companhia como no Consolidado ndo houve impacto
material do CPC 47/IFRS 15 sobre as demonstracdes contabeis.
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CPC 48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros: em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018, substitui as orientacdes
existentes no CPC 38/IAS 39 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracéo, incluindo novos modelos
para a classificagdo e mensuracao de instrumentos financeiros e a mensuragdo de perdas esperadas de crédito para
ativos financeiros e contratuais, como também novos requisitos sobre a contabilizacao de hedge.

A Administra¢do concluiu que, tanto na Companhia como no Consolidado, suas atividades estdo predominantemente
relacionadas com seguro, diante disso, a Companhia optou pelo beneficio da isencéo temporaria do CPC 48/IFRS 9,
permitida pela Revisdo CPC de 12 de dezembro de 2017, e continuara a aplicar o CPC 38/IAS 39 para os periodos
anuais até 31 de dezembro de 2021, adotando o referido pronunciamento a partir de 01 de janeiro de 2022.

CPC 10 (R1)/IFRS 2 - Pagamento Baseado em Ac8es: em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018, o CPC publicou
alteracdes para esclarecer a contabilizacdo de determinados tipos de transacao de pagamentos baseados em acdes
incluindo mensuracéo, classificagdo de pagamentos baseados em acdes pagos liquidos de impostos, entre outros.

A Companhia concluiu que o CPC 10 (R1)/IFRS 2 ndo implicara em mudancas no processo de contabilizagdo de seu
“Plano de opcdo de compras de a¢c6es” o qual prevé a liquidacdo através de Instrumento Patrimonial, enquanto que
as alteracfes promovidas na revisdo do referido CPC estéo voltadas para programas com liquidagdo em caixa.

CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Operacdes de Arrendamento Mercantil: com essa nova nhorma, 0os arrendatarios passam a
ter que reconhecer 0 passivo dos pagamentos futuros e o direito de uso do ativo arrendado para praticamente todos
0s contratos de arrendamento mercantil, incluindo os operacionais, podendo ficar fora do escopo dessa nova norma
determinados contratos de curto prazo ou de pequenos montantes. Os critérios de reconhecimento e mensuragéo dos
arrendamentos nas demonstragdes financeiras dos arrendadores ficam substancialmente mantidos. O IFRS 16 entra
em vigor para exercicios iniciados em ou apés 01 de janeiro de 2019 e substitui o IAS 17 — "Operacdes de
Arrendamento Mercantil” e correspondentes interpretagdes.

A Companhia pretende adotar o método de transicdo onde o valor do ativo do direito de uso é reconhecido pelo valor
equivalente ao passivo de arrendamento no reconhecimento inicial (item C8(b) (ii) do CPC 06 (R2)/IFRS 16). Dessa
forma, a transi¢cdo para o CPC 06 (R2)/IFRS 16 acarretar4d uma variagdo ndo superior a 1,9% do Ativo Total, sem
impactos no Patrim6nio Liquido inicial.

IFRS 17 - Contratos de seguros: com vigéncia em 01 de janeiro de 2022, substituirda o CPC 11/IFRS 4 e objetiva
contribuir com os investidores e outros stakeholders a melhor entender aspectos como exposicdo ao risco,
rentabilidade e posicéo financeira. A Companhia esta avaliando o impacto total de sua adocao.

Em 2017:

As novas normas ou altera¢6es de normas e interpretacfes efetivas a partir de 01 de janeiro de 2018 foram avaliadas
e, a seguir, sdo apresentadas as conclusdes e impactos na Companhia e Consolidado:

CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes: introduz uma estrutura abrangente para determinar se e
quando uma receita € reconhecida, e como a receita € mensurada, substituindo as atuais normas para o
reconhecimento de receitas. As receitas de contratos de seguros e planos odontolégicos estédo fora do alcance do
CPC 47/IFRS 15 e serdo tratadas no escopo do IFRS 17 — Contratos de seguros, o qual entrard em vigor a partir de
01 de janeiro de 2021.
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As receitas da Companhia e do Consolidado basicamente sdo provenientes de contratos de seguros de planos
odontolégicos. As demais receitas oriundas de segmentos de menor representatividade equivalem a 0,7% em 2017
(0,3% em 2016) do total das receitas (nota 18), consideradas imateriais para aplicacdo do CPC 47/IFRS 15.

CPC 48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros: substitui as orientaces existentes no CPC 38/IAS 39 — Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento e Mensuragéo, incluindo novos modelos para a classificacdo e mensuracdo de
instrumentos financeiros e a mensuracao de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros e contratuais, como
também novos requisitos sobre a contabilizacdo de hedge. A nova norma mantém as orientacdes existentes sobre o
reconhecimento e desreconhecimento de instrumentos financeiros da IAS 39.

A Companhia se beneficiara da isencdo temporaria prevista na Revisdo de Pronunciamentos Técnicos n° 12/2017
(possibilidade de adocdo do CPC 48/IFRS 9 a partir de 01 de janeiro de 2021) visto que suas atividades
individualmente e no Consolidado sdo predominantemente relacionadas a seguros na data do relatério anual em 31
de dezembro de 2016 e de 2015, exercicio imediatamente precedente a 01 de abril de 2016 conforme exigido pela
norma. Mediante andlises concluimos que os passivos relacionados aos contratos de seguros sdo superiores a 90%
do total do passivo e patriménio liquido nos exercicios mencionados.

CPC 10 (R1)/IFRS 2 — Pagamento Baseado em Ac¢des: o IASB publicou alteracdes para esclarecer a contabilizacdo
de determinados tipos de transacdo de pagamentos baseados em acdes incluindo mensuracéo, classificacdo de
pagamentos baseados em ag¢0es liquidados liquido de impostos, entre outros.

A Companhia concluiu que o CPC 10 (R1)/IFRS 2 ndo implicard em mudangas no processo de contabilizacdo de seu
“Plano de opgao de compras de agdes” prevé a liquidagao através de Instrumento Patrimonial, quando as alteragbes
promovidas na revisao do referido CPC estéo voltadas para programas com liquidacdo em caixa.

Adicionalmente estdo sendo avaliados os impactos das normas efetivas para exercicios iniciados apés 01 de janeiro
de 2018, ndo adotados de forma antecipada.

CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Contratos de arrendamento: substitui as normas de arrendamentos existentes, introduzindo
um modelo unico de contabiliza¢do de arrendamentos no balango patrimonial para arrendatéarios.

IFRS 17 — Contratos de seguros: voltada para contratos de seguros objetiva contribuir com os investidores e outros

stakeholders a melhor entender aspectos como exposi¢do ao risco, rentabilidade e posi¢céo financeira. A IFRS 17
substituird CPC11/ IFRS 4. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2021, mas € permitida a aplicagdo antecipada.

b) Efeitos significativos das alteragdes em praticas contébeis
N&o ha.

c) Ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

Nao houve.
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10.5. Politicas contabeis criticas

Na preparacao das demonstracdes financeiras a Administracdo utilizou julgamentos, estimativas e premissas que
afetam a aplicagdo das politicas contabeis da Companhia e Consolidado e os valores reportados dos ativos, passivos,
receitas e despesas, porém, os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

As estimativas e premissas sao revisadas de forma continua sendo os impactos de suas revisdes reconhecidos
prospectivamente em conformidade com o disposto no CPC 23/IAS 8 — Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa
e Retificacdo de Erro.

(a) Julgamentos

As informacg0es sobre julgamentos realizados na aplicacao das politicas contdbeis que tém efeitos significativos
sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes financeiras incluem: (i) avaliacdo de passivos de seguros e (ii)
avaliacdo de provisdes para contingéncias fiscais, civeis e trabalhistas.

(b) Incertezas sobre premissas e estimativas

As informacGes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco significativo de
resultar em um ajuste material incluem: (i) calculo de recuperabilidade (impairment) de ativos financeiros, (ii)

avaliacdo de créditos tributarios diferidos, (iii) calculo de recuperabilidade (impairment) de ativos ndo financeiros
e (iv) calculo do direito de uso, passivo de arrendamento e respectivo ajuste a valor presente.
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10.6. Itens nao evidenciados nas DFs

a) Os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que nao aparecem no seu balango
patrimonial (off - balance sheet items).

N3o temos.

b) Outros itens nao evidenciados nas demonstrag¢oes financeiras
Nao ha.
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10.7. Comentarios sobre os itens 10.6

a) Como tais itens alteram ou poderdo vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado operacional, as despesas
financeiras ou outros itens das demonstragées financeiras do emissor

Nao aplicavel.
b) Natureza e o propdésito da operagao
N3o aplicavel.

c) Natureza e montante das obriga¢6es assumidas e dos direitos gerados em favor do emissor em decorréncia da
operagao

Nao aplicavel.
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10.8. Plano de negdcios

a) Investimentos

Desde a Oferta Publica, a Companhia tem realizado, principalmente, investimentos de expansdo em
desenvolvimento de sistemas e aquisicdo de softwares.

Desenvolvimento de sistemas, aquisi¢do e licenga de uso de software 21.549 16.050 10.274
Equipamentos de computagdo 2.063 2.057 1.674
Equipamentos odontoldgicos, mdveis e utensilios,maquinas e equiptos. 815 367 332
Benfeitorias em instalagdes 7.434 124 894
Veiculos 490 491 562
Outros 433 2.848 134

Total dos investimentos (CAPEX) 32.783 21.937 13.870

b) Desde que ja divulgada, indicar a aquisi¢cdo de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que

devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

Desde a Oferta Publica foram efetuadas oito aquisicdes e duas associacdes estratégicas: com o Bradesco em 2010
e com Banco do Brasil/BB Seguros S.A. em 2013, ambas aprovadas, sem restricdes, pela Superintendéncia Geral
do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (“CADE").

Em 2017, a Companhia informou a aquisi¢do 100% da Odonto System Planos Odontoldgicos Ltda., operadora
privada de planos odontoldgicos. A consumacao da transacdo foi aprovada em 2018 pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS, pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica — CADE e Banco Central do Brasil
— BACEN. A Incorporagdo da Odonto System foi realizada, mediante AGE, em 02/01/2019.

Em 2019 conforme o comunicado do dia 02/01/2019, a Odonto System Planos Odontoldgicos Ltda., (“Odonto
System”), foi incorporada, sem aumento no valor do capital social da Companhia, com a consequente extingao
da Odonto System, de forma que todos os ativos e passivos da Odonto System serdo absorvidos pela Companhia,
gue a sucederd em todos os seus bens, direitos e obrigacGes, nos termos do artigo 227 da Lei das S.A..

3 de dezembro de

Dados histéricos relativos a squisicio elou aprovaghio 31 de dezembro de 2018 2018
Valor Data da
Data _ Valor total  patrimonial Foco estratégico UGC _ incorporagio Aglo _Amortizago' _Agio liguido Agio liquido
Bradesco Dental 18/10M2009 723.302 33782 Corporativo e individual Bradesco 00072010 409 640 - 409,840 409,640
Biodent TR0E/2008 2837 o8 Segrmenio premium Care Plus 011212008 2739 {313 2420 2420
Care Plus. 18/06/2008 13.113 (230 Segmento premium Care Plus 01/12/2008 13.343 {1.583) 11.780 11.780
SRISFE 26/06/2008 13720 {130) Segmenio prarmium Care Pus 01/112/2008 13.850 {1.618) 12.234 12.234
Rede Dentzl 0B/102007 7.584 (119) Regionalizagsn Rede Dental  M&o incorporada 7.708 (1.544) 6,150 5,150
OdonioSers® 27022008 a0.841 10,025 Regonalizagso CdontoSery 22009 20.816 = 20.816 20,816
Frontodente 2201272008 5445 {238) Medias e grandes empresas OdontoPrey? 01/12/2009 5 680 - S680 5.680
Sepao 2412008 8203 B2 Medias & grandes empresas OdonioPrev? 011212009 8124 {303) 8818 8818
DentalCorp 08/02/2007 25.244 366 Pequenas e médias ampresas OdontoPrev? 03/03/2008 24.858 {9.529) 15.320 15.320
Odomo Systent 07082018 203.084 4668 L portfole  Odonto System 02012018 145.793 - 145793 -
Companhia 1.034.483 328,207 £53.543 {14.874) 638,669 492.878
Conzolidagio Odonto Systent  07/08/2018 203.084 4668  Complementaredade portfalio - 02/01/2019 {145.793) = {145.793) 145793
Frorporagao Odonto Systerr 07082018 203.084 4668  Complementaredade portlaly = 02/01/2019 145.793 - 145,793 =
Easy QRA7/2008 3,100 456 Verticalizagan - Mo incorporada 2644 {265) 2379 2579
G20 09/08/2012 T30 418 Verticalizagao - Nao incorporada M - 334 334
Grupo Papaz 31012013 5.487 T80 Vertkcalizagéo - M&o Incorporada 6.008 - 5.008 5.008
Cansalidada 1440968 330.288 662,520 (15.139 547.300 B47.390
linear ulads até 31 de de 2008, apds esta data siio realzados teste de impalment.
Anclui Adocon incorporads em 01 de maio de 2014,
*Eguivale ao lado tolal da G ia deduride das UGCs Care Plus o Ox V. Pr . Sepao, DentalCorp & Odonto Systern. Tal agrupamento & dovido ao Toco estraléaico destas
estar k s © de retenco da OdontoFrev, b i felentit da entrada de caa

“Inclui os valores referentes & marca, carleirs de clientes & acordo de ndo concoméncia alocados na rubrica atvos ntangives, ncorporados os valores da Companhis em 02 de janeiro de 2019 & que foram apresentados de
manera consolidada em 31 de dezembro de 2018,
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c) Novos produtos e servigos

N3o houve.
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10.9. Outros fatores com influéncias relevantes

Em decorréncia da pandemia pelo Covid-19, diversas empresas tém sido impactadas e ha
incerteza macroeconO6mica e nos negdcios, de todos os setores.

A Companhia devera observar menor ritmo na solicitacdo de senhas por cirurgides-dentistas e
marcacao de consultas por beneficidrios, proporcional ao tempo que perdurar a pandemia,
trazendo, assim, reducdo do custo de servicos. A receita consolidada, por sua vez, ira refletir os
impactos de eventuais cancelamentos de contratos e desligamentos, podendo também haver
maior provisao para perdas sobre créditos, ou descontos financeiros.
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a) objeto da projecao

A Companhia ndo tem como pratica divulgar projecées financeiras.

b) periodo projetado e o prazo de validade da projecéo

A Companhia ndo tem como pratica divulgar projecées financeiras.

c) premissas da projecdo, com a indicacdo de quais podem ser influenciadas pela administracdo do
emissor e quais escapam ao seu controle

A Companhia ndo tem como pratica divulgar projecées financeiras.

d) valores dos indicadores que séo objeto da previsao

A Companhia ndo tem como prética divulgar projecdes financeiras.
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11.2 - Acompanhamento E Alteracdes Das Projecdes Divulgadas

a) informar quais estao sendo substituidas por novas projeg¢des incluidas no formuléario e quais delas estao
sendo repetidas no formulario;

Conforme mencionado no item 11.1 a Companhia ndo tem como pratica divulgar projecdes financeiras.

b) quanto as projecdes relativas a periodos ja transcorridos, comparar os dados projetados com o efetivo
desempenho dos indicadores, indicando com clareza as razdes que levaram a desvios nas projecfes e

Conforme mencionado no item 11.1 a Companhia ndo tem como pratica divulgar projecdes financeiras.

€) quanto as projecdes relativas a periodos ainda em curso, informar se as projecdes permanecem validas
na data de entrega do formulario e, quando for o caso, explicar por que elas foram abandonadas ou
substituidas

Conforme mencionado no item 11.1 a Companhia ndo tem como pratica divulgar projecdes financeiras.
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a) atribuicoes de cada 6rgdo e comité, identificando se possuem regimento interno proprio

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Compete ao Conselho de Administracdo, além de outras atribuicdes que lhe sejam atribuidas pela Lei n2
6.404/76 ou pelo Estatuto:

l. Exercer as funcdes normativas das atividades da Companhia, podendo avocar para seu exame e
deliberagdo qualquer assunto que ndo se compreenda na competéncia privativa da Assembleia Geral
ou da Diretoria;

Il. Fixar a orientacdo geral dos negécios da Companhia;

Il Eleger e destituir os Diretores da Companhia;

V. Atribuir aos Diretores suas respectivas funcdes, atribuicGes e limites de alcada nao especificados
neste Estatuto, inclusive designando o Diretor de Relagdes com Investidores, observado o disposto

neste Estatuto;

V. Deliberar sobre a convocacdo da Assembleia Geral, quando julgar conveniente, ou no caso do artigo
132 da Lei n2 6.404/76;

VL. Fiscalizar a gestao dos Diretores, examinando, a qualquer tempo, os livros e papéis da Companhia e
solicitando informacgdes sobre contratos celebrados ou em vias de celebracdo e quaisquer outros
atos;

VII. Apreciar os resultados trimestrais das opera¢ées da Companhia;

VIII. Escolher e destituir os auditores independentes e o executivo responsavel pela auditoria interna,

observando-se, nessa escolha, o disposto na legislacdo aplicavel. A empresa de auditoria externa e a
auditoria interna reportar-se-ao ao Conselho de Administragao;

IX. Convocar os auditores independentes para prestar os esclarecimentos que entender necessarios;

X. Apreciar o Relatdrio da Administra¢cdo e as contas da Diretoria e deliberar sobre sua submissdo a
Assembleia Geral;

Xl. Aprovar os or¢gamentos anuais, a politica comercial e o planejamento estratégico da Companhia e
suas respectivas alterages;

XII. Manifestar-se previamente sobre qualquer proposta a ser submetida a deliberagao da Assembleia
Geral;
XIII. Autorizar a emissdo de a¢des da Companhia, nos limites autorizados no Artigo 72 deste Estatuto,

fixando as condi¢Ges de emissdo, inclusive preco e prazo de integralizacdo, podendo, ainda, excluir o
direito de preferéncia ou reduzir o prazo para seu exercicio nas emissoes de ac¢des, bonus de
subscricdo e debéntures conversiveis, cuja colocacdo seja feita mediante venda em bolsa ou por
subscricdo publica ou mediante permuta por acées em oferta publica de aquisicdo de controle, nos
termos estabelecidos em lei;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

Deliberar sobre a aquisicdo pela Companhia de a¢des de sua propria emissdo, ou sobre o lancamento
de opgdes de venda e compra, referenciadas em ag¢bes de emissdo da Companhia, para manutengdo
em tesouraria e/ou posterior cancelamento ou alienagéo;

Deliberar sobre a emissdo de bonus de subscricdo;

Outorgar opc¢do de compra de acdes a seus administradores e empregados, assim como aos
administradores e empregados de outras sociedades que sejam controladas direta ou indiretamente
pela Companhia, sem direito de preferéncia para os acionistas nos termos dos programas aprovados
em Assembleia Geral;

Deliberar sobre a emissdo (a) de debéntures conversiveis ou ndo em acdes ordindrias da Companhia,
sendo que, no caso de emissdao de debéntures conversiveis em acdes ordindrias da Companhia, o
Conselho de Administracdo estd obrigado a observar o limite do capital autorizado previsto no Artigo
79 deste Estatuto, e (b) de commercial papers;

Autorizar a Companhia a prestar garantias a obrigacdes de suas controladas e/ou subsidiarias
integrais, sendo expressamente vedada a outorga de garantias a obrigacdes de terceiros;

Aprovar qualquer alienagdo de bens ou direitos do ativo cujo valor individual ou considerado em
relagdo a uma série de bens ou direitos relacionados entre si num determinado periodo de 12 (doze)
meses seja superior a RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais);

Aprovar a criacdo de Onus reais sobre os bens ou direitos da Companhia;

Aprovar a obtencdo de qualquer financiamento ou empréstimo, incluindo operacées de leasing, em
nome da Companhia, ndo prevista no orcamento anual, cujo valor seja superior a RS 500.000,00
(quinhentos mil reais);

Manifestar-se favoravel ou contrariamente a respeito de qualquer oferta publica de aquisicdo de
acdes que tenha por objeto as agdes de emissdo da Companhia, por meio de parecer prévio
fundamentado, divulgado em até 15 (quinze) dias da publicagdo do edital da oferta publica de
aquisicdo de agGes, que devera abordar, no minimo (i) a conveniéncia e oportunidade da oferta
publica de aquisicdo de ag¢bes quanto ao interesse do conjunto da Companhia e dos acionistas,
inclusive em relagdo ao prego e aos potenciais impactos para a liquidez das agdes; (ii) os planos
estratégicos divulgados pelo ofertante em relagdo a Companhia; (iii) a respeito de alternativas a
aceitacdo da oferta disponiveis no mercado;

Definir a empresa especializada em avaliagdo econémica de empresas, para a elaboracao de laudo de
avaliagdo das a¢des da Companhia, nos casos do Artigo 32 deste Estatuto;

Aprovar qualquer transacdo ou conjunto de transa¢bes cujo valor seja igual ou superior a RS
100.000,00 (cem mil reais) anuais envolvendo a Companhia e qualquer Parte Relacionada, direta ou
indiretamente. Para fins desta disposicdo, entende-se como parte relacionada qualquer
administrador da Companhia, empregado ou acionista que detenha, direta ou indiretamente, mais
de 5% do capital social da Companhia; e

Deliberar sobre a participacdo da Companhia em novos negdcios, incluindo a aquisicdo de
participacdo em qualquer sociedade, consdrcio ou empreendimento, inclusive constituicdo de
subsidiaria.

Versédo : 7
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O Conselho de Administracdao poderd autorizar a Diretoria a praticar quaisquer dos atos referidos nos itens
XV, XIX, XX e XXI, observados limites de valor por ato ou série de atos.

O regimento interno do Conselho de Administragdo foi aprovado na Reunido do Conselho de Administracao,
realizada em 26 de marco de 2010 e aditado em Reunido do Conselho de Administracao realizada em 12 de
abril de 2014, e pode ser encontrado no endereco eletronico.

O Conselho de Administracdao nao possui politica formal de avaliacdo dos servicos de auditoria independente.
Desde a abertura de capital, em 2006, a Companhia contou com os servicos de auditoria independente da
Delloite (2006 a 2009), Price (2010 a 2013), KPMG (2013 a 2018) e Price (atual).

DIRETORIA

Compete aos Diretores administrar e gerir os negdcios da Companhia, especialmente:

l. Cumprir e fazer cumprir este Estatuto e as deliberacdes do Conselho de Administracdo e da
Assembleia Geral;

Il. Submeter, anualmente, a apreciacdo do Conselho de Administracao, o Relatério da Administracdo e
as contas da Diretoria, acompanhados do relatério dos auditores independentes, bem como a
proposta de aplicacdo dos lucros apurados no exercicio anterior;

[l. Submeter ao Conselho de Administracdo orcamento anual; e

V. Apresentar trimestralmente ao Conselho de Administracdo o balancete econ6mico-financeiro e
patrimonial detalhado da Companhia e suas controladas.

A Companhia ndo possui regimento interno para a diretoria estatuaria.

CONSELHO FISCAL

De acordo com a Lei 6.404/76 das Sociedades por A¢des, compete ao Conselho Fiscal, quando instalado:

. Fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus
deveres legais e estatutarios;

Il. Opinar sobre o relatério anual da administracdo, fazendo constar do seu parecer as informacdes
complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberagao da Assembleia Geral;

lIl. Opinar sobre as propostas dos érgdos da administracdo, a serem submetidas a Assembleia Geral, relativas
a modificacdo do capital social, emissdo de debéntures ou bdnus de subscri¢do, planos de investimento ou
orcamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformacao, incorporagao, fusdo ou cisdo;

IV. Denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgaos de administracdo e, se estes ndo tomarem as

providéncias necessarias para a prote¢do dos interesses da Companhia, a Assembleia Geral, os erros, fraudes
ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias Uteis a Companhia;
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V. Convocar a Assembleia Geral Ordinaria, se os drgados da administracdo retardarem por mais de 1 (um) més
essa convocacao, e, Assembleia Geral Extraordindria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes,
incluindo na agenda das assembleias as matérias que considerarem necessarias;

VI. Analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstra¢des financeiras da Companhia,
Controladas e Coligadas, elaboradas pela administracido da Companhia e auditadas por auditores
independentes;

VII. Examinar as demonstrac¢des financeiras do exercicio social e sobre elas opinar;

VIII. Exercer essas atribuicdes no curso de eventual liquidagdo da Companhia, de acordo com a legislagdo
vigente;

IX. Manifestar sobre a escolha feita pela administracdao da Companhia dos auditores independentes;

X. Dar encaminhamento a denuncias e reclamacdes de terceiros relacionados a procedimentos contabeis e
de controles internos;

XI. Praticar outros atos de sua competéncia listados em legislacao.

O regimento interno do Conselho Fiscal foi aprovado pelo Conselho de Administracdo em reunido do
Conselho de Administracdo realizada em 25/04/2018, e pode ser encontrado no endereco eletrdnico.

COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria Estatutario da Companhia foi instituido na Assembleia Geral Ordindria e
Extraordindria realizada em 02.04.2018.

De acordo com o Estatuto Social Companhia, e atendendo aos requisitos da regulamentagao emitida pela
CVM, compete ao Comité de Auditoria, entre outras matérias:

l. Opinar sobre a contratagdo e destituicdo dos servigos de auditoria independente;

Il. Avaliar as informagbes trimestrais, demonstracGes intermedidrias e demonstragoes
financeiras;

Il. Acompanhar as atividades da auditoria interna e da area de controles internos da Companhia,
bem como monitorar a gestdo de riscos da Companhia;

V. Avaliar e monitorar as exposi¢des de risco da Companhia;

V. Avaliar, monitorar, e recomendar a administracdo a corre¢ao ou aprimoramento das politicas
internas da Companbhia, incluindo a politica de transa¢des entre partes relacionadas; e

VI. Possuir meios para recepgao e tratamento de informagdes acerca do descumprimento de
dispositivos legais e normativos aplicaveis a Companhia, além de regulamentos e cddigos internos,
inclusive com previsdao de procedimentos especificos para protecdo do prestador e da
confidencialidade da informacao.
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O regimento interno do Comité de Auditoria foi aprovado pelo Conselho de Administracdo em reunido do
Conselho de Administracdo realizada em 20/08/2013, e pode ser encontrado no endereco eletrdnico.

COMITE DE GESTAO DE PESSOAS

Segundo regimento interno do Comité de Gestdao de Pessoas, aprovado pelo préprio Comité de Gestao de
Pessoas em férum realizado em 29/11/2016, compete ao 6rgdo:

l. Supervisionar e revisar as politicas e prdticas de remuneracdo e propor ao Conselho de
Administracdo a remuneracdo dos Administradores;

Il. Assessorar o Conselho de Administracdo em suas responsabilidades de eleger, avaliar e destituir o
Diretor Presidente e demais Diretores da companhia;

Il. Diligenciar para que a companhia se prepare com a antecedéncia necessdria para a sucessao dos
Diretores e demais cargos chave de seu alto escaldo;

V. Monitorar os programas de atracao e retencao dos talentos da Companhia, indicadores de satisfacdo
e clima organizacional e;

V. Monitorar o perfil de experiéncias e competéncias dos Administradores com atencdo as
oportunidades de aprimoramento.

O regimento interno do Comité de Gestdo de Pessoal pode ser encontrado no endereco eletrbnico.

b) em relagdo aos membros da diretoria, suas atribui¢cdes e poderes individuais:

Compete ao Diretor Presidente, coordenar a ac¢do dos Diretores e dirigir a execu¢do das atividades
relacionadas com o planejamento geral da Companhia, além das fung¢des, atribuicdes e poderes a ele
cometidos pelo Conselho de Administracdo, e observadas a politica e orientagdo previamente tracadas pelo
Conselho de Administragdo:

I. Convocar e presidir as reunides da Diretoria;

Il. Superintender as atividades de administragdo da Companhia, coordenando e supervisionando as
atividades dos membros da Diretoria;

lll. Propor sem exclusividade de iniciativa ao Conselho de Administracao a atribuicdo de func¢des a cada
Diretor no momento de sua respectiva eleicdo;

IV. Representar a Companhia ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, observado o previsto no artigo 25
deste Estatuto;

V. Coordenar a politica de pessoal, organizacional, gerencial, operacional e de marketing da Companhia;

VI. Anualmente, elaborar e apresentar ao Conselho de Administracdo o plano anual de negdcios e o
orcamento anual da Companhia; e

VII. Administrar os assuntos de carater societario em geral.
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Compete ao Diretor Administrativo-Financeiro, além das fungGes, atribuicGes e poderes a ele cometidos
pelo Conselho de Administracdo, e observadas a politica e orientagdo previamente tracadas pelo Conselho
de Administragado:

I. Propor alternativas de financiamento e aprovar condic¢des financeiras dos negécios da Companhia;

II. Administrar o caixa e as contas a pagar e a receber da Companhia;

1. Dirigir as areas contdbil, de planejamento financeiro e fiscal/ tributaria;

IV. Representar a Companhia ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, observado o previsto no artigo 25.
Compete ao Diretor de Relagdes com Investidores prestar informacdes ao publico investidor, a Comissao de
Valores Mobilidrios e as bolsas de valores e mercados de balcdo organizado em que a Companhia estiver
registrada, e manter atualizado o registro de Companhia aberta da Companhia, cumprindo toda a legislacdo
e regulamentacdo aplicavel as Companhias abertas.

Compete ao Diretor Clinico-Operacional, além das funcdes, atribuicbes e poderes a ele cometidos

pelo Conselho de Administracdo, e observadas a politica e orientacdo previamente tracadas pelo

Conselho de Administragdo:

Dirigir todos os aspectos relacionados com a rede credenciada da Companhia, assim como a
operagao de clinicas préprias;

I Administrar o relacionamento com as entidades de classe profissionais e entidades de ensino e
pesquisa;

II.  Gerenciar os programas de pesquisa e educagdo continuada em que a Companhia
participa, bem como as politicas de promocdo de saude;

lll.  Garantir a adequagdo do atendimento odontoldgico da Companhia a todas as normas legais
vigentes;

V. Coordenar e integrar o Comité de Remuneragdo de Rede Credenciada;
V. Assinar os contratos de credenciamento em conjunto com outro Diretor ou procurador;

VI. Dirigir as atividades do Departamento Clinico da Companhia, visando o controle de qualidade
clinica de aten¢do a saude dos associados;

VII. Administrar o segmento assistencial de reembolsos a associados usuarios de profissionais ndo
pertencentes a rede credenciada;

VIII. Propor politicas e protocolos clinicos, bem como sugerir a introdu¢do de novas praticas e
tecnologias; e

IX. Verificar e propor todos os pagamentos a Rede Credenciada bem como os reembolsos a
associados
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A competéncia dos demais Diretores Corporativos, se eleitos, além das fungdes, atribuicGes e poderes a ele
concedidos pelo Conselho de Administracdo e observadas a politica e orienta¢do previamente tracadas pelo
Conselho de Administragdo, consistira:

l. Praticar atos e tomar providéncias adequadas a boa condugdo e solugdo de assuntos de ordem
executiva da Companhia;

Il. Levar ao conhecimento da Diretoria qualquer assunto interno ou fator externo que possa ser do
interesse da Companhia;

Il Cumprir as determinagdes do Diretor Presidente;
V. Assinar contratos comerciais em conjunto com 1 (um) outro Diretor ou procurador; e

V. Auxiliar os demais Diretores no desempenho das fungdes pertinentes aos respectivos cargos.

O regimento interno da Diretoria pode ser encontrado no endereco eletrénico.

c) data de instalagao do conselho fiscal, se este nao for permanente.

Na Assembleia Geral Ordindria e Extraordinaria de 05.04.2021, foi determinado o funcionamento
permanente do Conselho Fiscal da Companhia.

d) mecanismos de avaliagdo de desempenho do conselho de administracdo e de cada 6rgdo ou comité que
se reporta ao conselho de administracdo, identificando o método utilizado.

Em 27/11/2019, em Reunido do Conselho de Administracdo a Companhia aprovou metodologia para
avaliagdo do Conselho de Administragdo.
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a) prazos de convocagdo:

A Companhia adota como pratica a convocac¢do de Assembleias Gerais com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia, em primeira convocacdo, e com no minimo 8 (oito) dias de antecedéncia, em segunda
convocagao.

b) competéncias:
Compete a Assembleia Geral, além das atribuicGes previstas na Lei n2 6.404/76 e no Estatuto:

I. Eleger e destituir os membros do Conselho de Administracdo, bem como indicar o Presidente e o Vice-
Presidente do Conselho de Administragao;

Il. Fixar a remuneragao global anual dos membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria, assim como
a dos membros do Conselho Fiscal, se instalado;

Ill. Tomar, anualmente, as contas dos administradores e deliberar sobre as demonstracdes financeiras por
eles apresentadas;

IV. Deliberar, de acordo com proposta apresentada pela administracdo, sobre a destinacdo do lucro do
exercicio e a distribuicdo de dividendos;

V. Reformar o Estatuto Social;

VI. Deliberar sobre a dissolucdo, liquidacdo, fusdo, cisdo, incorporacdo da Companhia, ou de qualquer
sociedade na Companhia;

VII. Atribuir bonificacdes em a¢Ges e decidir sobre eventuais grupamentos e desdobramentos de acdes;
VIII. Aprovar planos de outorga de op¢do de compra ou subscricdo de acdes aos seus administradores e
empregados, assim como aos administradores e empregados de outras sociedades que sejam controladas
direta ou indiretamente pela Companhia;

IX. Autorizar os administradores a requerer faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial da Companhia;
X. Eleger o liquidante, bem como o Conselho Fiscal que devera funcionar no periodo de liquidagdo;

XI. Deliberar sobre o pedido de cancelamento do registro de companhia aberta da Companhia; e

XIl. Deliberar sobre qualquer matéria que Ihe seja submetida pelo Conselho de Administracado.

c¢) enderego (fisico ou eletrénico) nos quais os documentos relativos a assembleia geral estardo disposicao
dos acionistas para analise

Endereco eletrdnico: www.odontoprev.com.br/ri
Endereco fisico: Av. Marcos Penteado de UlhGa Rodrigues, n2939 CJ 1401, 142 andar, Alphaville, Barueri,
SP, Brasil, CEP 06460-040, Telefone (011) 4878-8893, e-mail: ri@odontoprev.com.br
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qras Politicas E Praticas Relativas as Assembleias Gerais
d) |de ificagao e administragcao de conflitos de interesse:

De acordo com as disposicoes da Lei das Sociedades por A¢des, o acionista deve exercer o direito de voto
no interesse da companhia, sendo considerado abusivo o voto exercido com o fim de causar dano a
Companhia ou a outros acionistas, ou de obter, para si ou para outrem, vantagem a que nao faz jus e de
qgue resulte, ou possa resultar prejuizo para a companhia ou para outros acionistas. Nesse sentido, o
acionista nao podera votar em deliberacdes da Assembleia Geral em que tenha interesse conflitante com
o da Companhia ou em que possa beneficia-lo de modo particular, especialmente: (i) aprovacdo do laudo
de avaliacdo de bens com que concorrer para a formacdo do capital social; e (ii) aprovagdo de suas contas
como administrador. A deliberacdo tomada em decorréncia de voto de acionista que tenha interesse
conflitante com o da Companhia sera anuldvel, de forma que o acionista serd responsavel por eventuais
danos causados bem como obrigado a transferir para a Companhia as vantagens que tiver auferido.

e) solicitacdo de procuragoes pela administragdo para o exercicio do direito de voto:

A Companhia ndo possui procedimento geral para solicitacbes de procura¢des, mas poderd através do
Departamento de RelagGes com Investidores solicitar procuragdes para o exercicio de voto, em uma
determinada Assembleia Geral, observados os procedimentos da Instru¢do CVM 481/09.

f) formalidades necessarias para a aceitacdo de procuragdes outorgadas por acionistas, indicando se a
Companhia exige ou dispensa reconhecimento de firma, notarizagcdo, consularizagdo e tradugao
juramentada e se o emissor admite procurag¢oes outorgadas por acionistas por meio eletronico

Nos termos da Lei n? 6.404/76, o acionista pode ser representado em assembleia geral por procurador
constituido ha menos de um ano, que seja acionista, administrador da Companhia ou advogado ou, ainda,
por instituicdo financeira, cabendo ao administrador de fundos de investimento representar os
conddminos. Os acionistas pessoas juridicas podem ser representados em assembleia geral por meio de
seus representantes legais ou procuradores devidamente constituidos, de acordo com os seus atos
constitutivos, ndo precisado nesse caso o procurador ser acionista, administrador da Companhia ou
advogado. Os originais dos instrumentos de procuragdo e de representagdo deverdo ser apresentados na
data de realiza¢do da assembleia geral.

A Companhia exige o reconhecimento de firma em procuragées, bem como a notarizagdo, consularizacdo
e traduc¢ao juramentada no caso de procura¢des outorgadas no exterior.

Por fim, a Companhia ndo se opde ao recebimento de procuraces outorgadas por meio eletrénico, desde
que devidamente comprovada idoneidade e validade do documento, nos termos da legislacado especifica.

g) formalidades necessarias para aceita¢do do boletim de voto a distancia, quando enviados diretamente
a companhia, indicando se o emissor exige ou dispensa reconhecimento de firma, notarizacdo e
consularizagao

O acionista que optar por exercer o seu direito de voto a distancia, por meio do envio diretamente a
Companhia, devera encaminhar os seguintes documentos a Av. Marcos Penteado de Ulh6a Rodrigues,
n2939 CJ 1401, 149 andar, Alphaville, Barueri, SP, Brasil, CEP 06460-040, aos cuidados da Diretoria de
Relagdes com Investidores:

(i) via fisica do boletim relativo a assembleia geral devidamente preenchido, rubricado e assinado;
(ii) comprovante da instituicdo financeira depositaria das a¢des escriturais ou em custddia
(art. 41, Lei 6.404/76) para comprovar sua qualidade de acionista (serd dispensada a
apresentacdao do comprovante pelo titular de a¢des escriturais constante da relacao de
acionistas fornecida pela instituicdo financeira depositaria;
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(iii) cOpia autenticada dos seguintes documentos:
para pessoas fisicas:
- documento de identidade com foto do acionista/representante legal;
para pessoas juridicas:
- documento de identidade com foto;
- Ultimo estatuto social ou contrato social consolidado e os documentos societdrios que
comprovem a representacao legal do acionista;
para fundos de investimento:
- Ultimo regulamento consolidado do fundo;
- estatuto ou contrato social do seu administrador ou gestor, conforme o caso,
observada a politica de voto do fundo e documentos societarios que comprovem os
poderes de representacdo; e
- documento de identidade com foto do representante legal.

Os documentos poderdo ser enviados de forma digitalizada ao e-mail eletronico da Companhia, sendo
necessario o envio da via original do Boletim e cépia autenticada dos documentos.

A Companhia ndo exigira a traducdo juramentada de documentos que tenham sido originalmente lavrados
em lingua portuguesa, inglesa ou espanhola ou que venham acompanhados da respectiva traducdo nessas
mesmas linguas.

Serdo aceitos os seguintes documentos de identidade, desde que com foto: RG, RNE, CNH, Passaporte ou
carteiras de classe profissional oficialmente reconhecidas.

- caso sejam identificadas instrucGes de voto conflitantes e o Acionista ndo esclareca o conflito
tempestivamente, a instrucdo de voto para a matéria considerada conflitante serad desconsiderada.

- caso o acionista envie mais de um Boletim, para evitar que sua instrucdo de voto possa ser considerada
conflitante, é recomendavel que ele encaminhe sua eventual nova instrugdo para o mesmo prestador de
servigo anteriormente utilizado.

Os acionistas serdo comunicados do recebimento da documentagdo pela Companhia, bem como
confirmagdo de sua validade, nos termos da Instrucdo CVM n2 481/2009 e suas alteragdes. Os boletins
incompletos ou que tenham sido enviados sem a documentagdo necessdria e os entregues fora do prazo
serdao desconsiderados e o respectivo acionista do comunicado.

h) se a companhia disponibiliza sistema eletrénico de recebimento de boletim de voto a distancia ou de
participac¢ao a distancia

A Companhia disponibiliza e-mail eletrénico para recebimento de boletim de voto a distancia ou de
participacdo a distancia: ri@odontoprev.com.br

i) instrugGes para que o acionista ou grupo de acionista inclua propostas de delibera¢ao, chapas ou
candidatos a membros do conselho de administracdo e do conselho fiscal no boletim de voto a distancia

Caso o acionista queira incluir propostas de deliberacdo, chapas ou candidatos a membros do conselho de
administracdo ou do conselho fiscal no boletim de voto a distancia, serd necessdrio apresentar tais
propostas conforme a regulamentacdo vigente, em especial, nos prazos la estabelecidos e juntamente com
os documentos nela referidos.

A Companhia solicita que os documentos acima sejam enviados aos cuidados de seu Departamento de
Relagdes com Investidores, preferencialmente para o enderec¢o eletrénico: ri@odontoprev.com.br. Em
caso de envio de documentos via correio ou presencialmente, tal documentagao deve ser direcionada a Av.
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Marcos Penteado de Ulhéa Rodrigues, n2939 CJ 1401, 142 andar, Alphaville, Barueri, SP, Brasil, CEP 06460-

040, aos cuidados do Departamento de RelagGes com Investidores. A Companhia solicita o envio de cdpia
da proposta para ri@odontoprev.com.br

j) se a companhia disponibiliza foruns e paginas na rede mundial de computadores destinados a receber
e compartilhar comentarios dos acionistas sobre as pautas das assembleias

A Companhia ndo mantém féruns nem paginas na rede mundial de computadores destinados a receber
comentarios dos acionistas sobre as pautas das assembleias.

k) outras informagoes necessdrias a participacdo a distancia e ao exercicio do direito de voto a distancia
Alternativamente ao envio do boletim de voto a distancia diretamente a Companhia, os acionistas
detentores de acgdes de emissdo da Companhia poderdo transmitir as instrucées de voto para

preenchimento do boletim de voto a distancia por meio:

(i) de seus respectivos agentes de custddia, no caso de a¢des que estejam depositadas em depositario
central; ou

(ii) da instituicdo financeira contratada pela Companhia para a prestacdo de servigos de escrituragdo de
valores mobilidrios, no caso de acdes que ndo estejam depositadas em depositario central.
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a) nimero de reunides realizadas no ultimo exercicio social, discriminando entre nimero de
reunioes ordinarias e extraordinarias:

O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, trimestralmente, e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente do Conselho de Administracdo ou
pelo Vice-Presidente do Conselho de Administracdo. As reunides do Conselho poderdo ser
realizadas, excepcionalmente, por conferéncia telefénica, video conferéncia ou por qualquer
outro meio de comunicacgao no qual haja prova inequivoca da manifestacdo de voto.

Em 2019 foram realizadas 4 reunides ordinarias e 9 extraordinarias.

b) se existirem, as disposicoes de acordo de acionistas que estabelegam restricdo ou
vinculagdo ao exercicio do direito de voto de membros do conselho:

Em 14 de outubro de 2013 o Acordo de Acionistas celebrado entre Randal Luiz Zanetti, ZNT
Empreendimentos, Comércio e Participa¢Ges Ltda. e Bradesco Saude S.A. em 18.10.2009, foi
extinto, com eficicia a partir de 02 de janeiro de 2014, apds cumprimento das condicbes
previstas na operac¢do de compra e venda de acGes da Santa Rita de Cdssia Empreendimentos,
Comércio e Participagdes S.A., celebrada entre Randal Luiz Zanetti e Bradesco Saude S.A., que
culminou na reorganizacao societaria da Companhia descrita no item 15.7 do presente
Formulario de Referéncia (OperacGes de reestruturacdo).

Atualmente ndo hd acordo de acionistas vigente.
c) regras de identificagao e administragao de conflitos de interesse:

De acordo com a Lei das Sociedades por Acdes, ndo podera ser eleito administrador da
Companhia, salvo dispensa de Assembleia Geral, aquele que tiver interesse conflitante com o
da Companhia.

A lei dispGe ainda que é vedado ao administrador intervir em qualquer operacdo social em que
tiver interesse conflitante com os da Companhia, bem como na deliberacdo que a respeito
tomarem os demais administradores, cumprindo-lhe cientifica-los do seu impedimento e fazer
consignar, em ata de reunido do Conselho de Administracdo ou da Diretoria, a natureza e
extensdo do seu interesse. Ndo obstante, admite-se que o administrador contrate com a
Companhia em condi¢Ges razoaveis ou equitativas, idénticas as que prevalecem no mercado ou
em que a Companhia contrataria com terceiros.

No que se refere especificamente aos administradores que também forem acionistas da
Companhia, a Lei das Sociedades por Ag¢des dispde que o acionista ndo podera votar nas
delibera¢Ges da Assembleia Geral relativas ao laudo de avaliagdo de bens com que concorrer
para a formacgdo do capital social e a aprovagao de suas contas como administrador, nem em
quaisquer outras que puderem beneficid-lo de modo particular, ou em que tiver interesse
conflitante com o da Companhia. A deliberagdo tomada em decorréncia de voto de acionista
que tem interesse conflitante com o da Companhia é anuldvel e o acionista respondera pelos
danos causados e sera obrigado a transferir para a Companhia as vantagens que tiver auferido.

(d) se o emissor possui politica de indicagdo e de preenchimento de cargos do conselho de
administragdo formalmente aprovada.
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A Companhia ndo possui politica de indicacdo e de preenchimento de cargos do conselho de
administracdo formalmente aprovada.
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12.4 - Descricao da Clausula Compromisséria Para Resolucéo de Conflitos Por Meio de
Arbitragem

A Companhia, seus acionistas, administradores, membros do Conselho Fiscal, efetivos
e suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a
Camara de Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento, qualquer
controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua condigao
de emissor, acionistas, administradores, e membros do conselho fiscal, em especial,
decorrentes das disposigdes contidas na Lei n® 6.385/76, na Lei n® 6.404, no Estatuto
da Companhia, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco
Central do Brasil e pela CVM, bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento
do mercado de capitais em geral, além daquelas constantes do Regulamento do Novo
Mercado, dos demais regulamentos da B3 e do Contrato de Participacao no Novo
Mercado.
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Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Versao :

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

Rose Gabay 25/08/1963 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

066.214.998-09 Psicologa 19 - Qutros Diretores 28/11/2019 Sim 0.00%
Diretora Corporativa

José Maria Benozatti 03/01/1953 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

010.735.428-40 Cirurgido Dentista 19 - Qutros Diretores 28/11/2019 Sim 0.00%
Diretor Clinico Operacional

José Roberto Borges Pacheco 20/01/1961 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

239.571.311-20 Economista 12 - Diretor de Relagdes com 28/11/2019 Sim 0.00%
Investidores

Rodrigo Bacellar Wuerkert 02/07/1965 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

767.598.817-53 Engenheiro Civil 10 - Diretor Presidente / 28/11/2019 Sim 0.00%
Superintendente

Marcos Pimentel de Viveiros 27/01/1972 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

440.556.253-91 Advogado 19 - Qutros Diretores 28/11/2019 Sim 0.00%
Diretor Corporativo

Elsen Christian de Carvalho Carmo 19/11/1972 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

024.934.937-02 Economista 19 - Outros Diretores 28/11/2019 Sim 0.00%
Diretor Corpoativo

José Roberto Borges Pacheco 20/01/1961 Pertence apenas a Diretoria 04/03/2021 27/11/2021 0

239.571.311-20 Economista 19 - Outros Diretores 04/03/2021 Sim 0.00%
Diretor Administrativo Financeiro

Renato Alves Costa 02/10/1986 Pertence apenas a Diretoria 28/11/2019 27/11/2021 0

360.452.528-45 Tecndlogo em Informatica 19 - Outros Diretores 28/11/2019 Sim 0.00%
Diretor Corporativo

César Suaki dos Santos 11/09/1962 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.O 2022 7

Administracéo
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Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Versao : 7

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

076.350.928-04 Engenheiro de Producéo 27 - Conselho de Adm. Independente 28/04/2020 Sim 100.00%
(Efetivo)

Presidente do Comité de Auditoria

Ilvan Luiz Gontijo Junior 08/10/1958 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.O. 2022 2
Administragado

770.025.397-87 Advogado 22 - Conselho de Administracéo 28/04/2020 Sim 92.00%
(Efetivo)

Jorge Kalache Filho 15/09/1949 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.0. 2022 6
Administracédo

178.165.217-15 Engenheiro 28 - Conselho de Adm. Independente 28/04/2020 Sim 0.00%
(Suplente)

David Casimiro Moreira 21/08/1943 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.O. 2022 6
Administracéo

108.312.588-53 Engenheiro 28 - Conselho de Adm. Independente 28/04/2020 Sim 0.00%
(Suplente)

Flavio Bitter 16/04/1977 Pertence apenas ao Conselho de 22/01/2021 A.G.O 2022 0
Administragado

044.453.707-46 Engenheiro 22 - Conselho de Administracéo 22/01/2021 Sim 0.00%
(Efetivo)

Murilo César Lemos dos Santos Passos  06/07/1947 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.0. 2022 6
Administragao

269.050.007-87 Engenheiro 27 - Conselho de Adm. Independente 28/04/2020 Sim 100.00%
(Efetivo)

Membro do Comité de Gestéo de

Pessoas.

Samuel Monteiro dos Santos Junior 05/02/1946 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.0. 2022 4
Administragao

032.621.977-34 Advogado 22 - Conselho de Administracéo 28/04/2020 Sim 85.00%

(Efetivo)
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Nome Data de nascimento Orgéo administracao Data da eleigao Prazo do mandato Ndmero de Mandatos
Consecutivos
CPF Profisséo Cargo eletivo ocupado Data de posse Foi eleito pelo controlador Percentual de participagéo
nas reunides

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Vinicius Marinho da Cruz 17/01/1978 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.O. 2022 2
Administracéo

074.063.487-97 Securitario 23 - Conselho de Administragao 28/04/2020 Sim 15.00%
(Suplente)

Membro do Comité de Auditoria.

Octavio de Lazari Junior 18/07/1963 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 A.G.0.2022 1
Administracéo

044.745.768-37 Bancério 22 - Conselho de Administragao 28/04/2020 Sim 70.00%
(Efetivo)

Américo Pinto Gomes 30/01/1963 Pertence apenas ao Conselho de 28/04/2020 AGO 2022 0
Administracao

749.510.847-91 Securitario 23 - Conselho de Administracé@o 28/04/2020 Sim 0.00%
(Suplente)

Eduardo da Gama Godoy 15/06/1963 Conselho Fiscal 05/04/2021 AGO 2022 6

395.416.650-04 Contador 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 05/04/2021 Sim 0.00%

lvan Maluf Junior 29/09/1964 Conselho Fiscal 05/04/2021 AGO 2022 14

022.154.758-46 Engenheiro Civil 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 05/04/2021 Sim 100.00%

Sergio Moreno 15/03/1952 Conselho Fiscal 05/04/2021 AGO 2022 1

639.382.788-20 Economista 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 05/04/2021 Sim 100.00%

Vanderlei Dominguez da Rosa 09/09/1963 Conselho Fiscal 05/04/2021 AGO 2022 13

422.881.180-91 Contador 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 05/04/2021 Sim 100.00%

Paulo Roberto Franceshi 12/06/1951 Conselho Fiscal 05/04/2021 AGO 2022 1
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Nome Data de nascimento Orgéo administracao Data da eleigao Prazo do mandato Ndmero de Mandatos
Consecutivos

CPF Profisséo Cargo eletivo ocupado Data de posse Foi eleito pelo controlador Percentual de participagéo
nas reunides

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor Descri¢cao de outro cargo / funcéo

171.891.289-72 Contador e Economista 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 05/04/2021 Sim 0.00%

Sibelli de Jesus Santana Facchin 23/02/1983 Conselho Fiscal 05/04/2021 AGO 2022 0

322.202.018-30 Contadora 40 - Pres. C.F.Eleito p/Controlador 05/04/2021 Sim 0.00%

Experiéncia profissional / Critérios de Independéncia
Rose Gabay - 066.214.998-09

Graduada em Psicologia pela Faculdades Metropolitanas Unidas, com MBA em Recursos Humanos pela FEA — USP. Foi Superintendente de Recursos Humanos no Banco Real — ABN-Amro, Diretora de Recursos
Humanos no Real Seguros — ABN-Amro e Consultora de Recursos Humanos no Grupo Ultra. Informa néo ter contra si qualquer condenacgéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacdao transitada
em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que a tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

José Maria Benozatti - 010.735.428-40

Formado em Odontologia pela Universidade Bandeirante. Foi socio e fundador da Unidont, sociedade adquirida pela Companhia em 1999 e incorporada em 2000. Desde 2000 é acionista da Companhia e em 2006
passou a integrar sua Diretoria, sendo responséavel pela area Clinica e Operacional. Informa néo ter contra si qualquer condenacgé&o criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenagao transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

José Roberto Borges Pacheco - 239.571.311-20
José Roberto Borges Pacheco - 239.571.311-20

Formado em Economia pela Universidade Nacional de Brasilia, com p6s-graduacgéo pela Stockholm School of Economics, Suécia, e mestrado em Administracdo de Empresas na Escola de Administragéo de
Empresas de S&o Paulo, da Fundag&o Getulio Vargas. Atuou na Caemi Mineragdo e Metalurgia S.A., Banco ABN-Amro e Gol Linhas Aéreas S.A., em fungdes relacionadas a financas corporativas, tesouraria e
relagbes com investidores. Informa néo ter contra si qualquer condenagéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou administrativa, que o tenha
suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Rodrigo Bacellar Wuerkert - 767.598.817-53

Presidente da Odontoprev S.A. a partir de 01 de junho de 2016. E engenheiro civil formado pela Universidade Federal do Rio de Janeiro e com MBA na University of Warwick, Inglaterra. Foi Diretor Presidente da
Orizon, empresa de integracéo de processos tecnoldgicos no setor de satde suplementar. Trabalhou por 19 anos em instituicdes financeiras nacionais e estrangeiras. Informa néo ter contra si qualquer condenacéo
criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenac&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou
comercial qualquer.

Marcos Pimentel de Viveiros - 440.556.253-91

graduado magna cum laude em Direito pela Universidade Federal do Ceara - UFC e em Ciéncias Contabeis pela Universidade de Fortaleza - UNIFOR, onde também concluiu Especializagdo em Controladoria e
Gestdo Contabil. MBA em Direito Empresarial pela PUC-SP, em Gestao Empresarial pela FGV-RJ e em Financas pelo IBMEC-RJ. Presidente da Odonto System, até a aquisi¢do pela OdontoPrev. CFO da
Companhia de Alimentos do Nordeste - CIALNE, Diretor de Controladoria e Juridico da M. Dias Branco , Diretor Administrativo Financeiro da Hapvida e Superintendente Juridico e de Controladoria da Caixa de
Previdéncia do Banco do Nordeste do Brasil - CAPEF. Foi sécio de Tozzini e Freire Advogados, e da Abreu, Barbosa e Viveiros Advogados.

Elsen Christian de Carvalho Carmo - 024.934.937-02
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Economista pela UFRJ, MBA na Coppead/UFRJ e programa OMP na Harvard Business School. Possui ampla experiéncia comercial e em estratégias de expansdo, com énfase em prospectar, desenvolver e manter
carteiras de clientes. Atuou nas Lojas Americanas, Unibanco, Banco Bozano e Invent. Foi sécio, diretor comercial e membro do Comité de Investimentos da Investidor Profissional (IP). Atuou também na Archipelago
Partners, onde foi fundador, sécio e membro do Comité de Investimentos.

Renato Alves Costa - 360.452.528-45

Renato é formado em Tecnologia da Informacdo com énfase em Gestao de Negdcios (FATEC) com MBA em Gestéo Estratégica de negoécios (FIAP).

Profissional com 15 anos de experiéncia na area de TI, tendo construido sua trajetéria profissional em empresas nacionais e multinacionais de grande porte, com passagem por Alcatel-Lucent, LATAM, AES Brasil,
Eletropaulo e BRK Ambiental.

Executivo de tecnologia especialista em negocios, transformacgado de Tl, inovagéo e implementagdo digital. Responséavel pelo gerenciamento de operagdes e servigos, bem como projetos. Tem experiéncia em gestao
de pessoas, contratos e financas, além de experiéncia internacional obtida atuando em projetos globais e interagdo com estruturas operacionais offshore. Formagdo académica muito sélida e importante vivéncia no
exterior, morou e estudou nos Estados Unidos por 6 anos.

César Suaki dos Santos - 076.350.928-04

Formado em Engenharia de Producao pela Escola Politécnica da Universidade de S&do Paulo, com Mestrado em Administragdo de Empresas pela Universidade de Sdo Paulo. Foi Diretor de Mercado da Ultragaz
(Grupo Ultra), atuou como Diretor Geral de Logistica da Holding ALL (América Latina Logistica) e foi responsavel pelas Diretorias de Compras e Planejamento do Grupo Martins. Foi Diretor Executivo Comercial & de
Supply Chain da Companhia Brasileira de Distribui¢cdo (Grupo Pao de Aclcar), atuou como Diretor Presidente (CEO) do Martins Comércio e Servicos de Distribuigdo e participou do Conselho Consultivo de
Administracéo da DPaschoal, do Lopes Supermercados e da Wickbold Alimentos. Atualmente, é Sécio-fundador da Maesta Gestéo Patrimonial e participa dos Conselhos de Administracdo da OdontoPrev S/A,
Hubprepaid S/A (Vale Presente) e da Elekeiroz S/A, bem como dos Conselhos Consultivos de Administragdo da Mundo Verde Franquias, da Ocrim Alimentos, do Grupo Hindiana e da Scanntech, observado que
nenhuma das demais sociedades na qual o conselheiro atua integram o grupo econémico do acionista controlador da Companhia. Informa néo ter contra si qualquer condenacéo criminal, em processo administrativo
da CVM, ou condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Membro independente
conforme o Critério de Independéncia previsto no Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3.

Ivan Luiz Gontijo Junior - 770.025.397-87

Formado em Direito pela Universidade Catdlica de Petropolis. Diretor Geral da Bradesco Seguros S.A., Diretor Gerente da Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros, Bradesco Capitalizagdo S.A., Bradesco Vida e
Previdéncia S.A., Bradesco Saude S.A., Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A., Atlantica Companhia de Seguros, Bradesco Saude — Operadora de Planos S.A., Diretor Gerente e Membro do Conselho de
Administragao da Bradesco Saude S.A., Diretor Geral da Bradesco SegPrev Investimentos Ltda., Bradseg Participages S.A., Bradseg Promotora de Vendas S.A., BSP Affinity Ltda., BSP Empreendimentos
Imobiliarios S.A., BSP Park Estacionamentos e Participagdes S.A., Novamed Gestéo de Clinicas Ltda., Diretor Gerente na BSP Empreendimentos Imobilirios R1 a R26 Ltda., BSP Empreendimentos Imobiliarios
D101 a D212 Ltda., Ipé Holdings Ltda., Marilia Reflorestamento e Agropecuéria Ltda., Kirton Administragdo de Servicos para Fundos de Penséo Ltda., Trenton Empreendimentos e Participa¢des Ltda., Neon Holdings
Ltda., Modulo Assessoria em Seguros Ltda., Diretor Executivo na Kirton Assisténcia Previdenciaria, Diretor na Bradesco Argentina de Seguros, BPS Participag6es e Servicos Ltda., observado que as sociedades do
Grupo Bradesco integram o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia.

Membro suplente do Conselho de Administragdo da Companhia Brasileira de Gestdo de Servicos (Orizon), Fleury S.A., IRB - Brasil Resseguros S/A, Brasildental Operadora de Planos Odontol6gicos, e membro
efetivo da Comisséo de Assuntos Juridicos da Confederagédo Nacional das Seguradoras — CNseg, Federacédo Nacional de Previdéncia Privada e Vida — FenaPrevi e Federagdo Nacional de Salde Suplementar —
FenaSaude. Informa néo ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenag&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Jorge Kalache Filho - 178.165.217-15

Formado em Engenharia Civil pela PUC/ RJ, com pds-graduagdo em Engenharia Industrial, Mestrado em Administragdo de Empresas pela PUC/RJ e pés-graduagédo em Economia Industrial pela FEA/UFRJ. Atuou
no BNDES - Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social e ETEP - Estudos Técnicos e Projetos Ltda. Atualmente, representacdo em Conselhos: Conselho de Administragdo da COTEMINAS SA,
observado que nenhuma das demais sociedades na qual o conselheiro atua integram o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia. E certificado como conselheiro de administragdo pelo IBGC -
Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa. Informa néo ter contra si qualquer condenagéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa,
gue o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Membro independente conforme o Critério de Independéncia previsto no Regulamento de Listagem do Novo
Mercado da B3.

David Casimiro Moreira - 108.312.588-53

Formado em Engenharia pela Escola Politécnica da Universidade de S&o Paulo, com pés-graduacéo em Administracdo de Empresas na Escola de Administragdo de Empresas de Sdo Paulo, da Fundagéo Getulio
Vargas. Consultor independente, com foco em processos de reestruturagdo empresarial, negociacao de acordos de acionistas, governanga corporativa e participacdo em Conselhos de Administragdo. Atuou na
Consemp- Consultoria e Empreendimentos Industriais, Ministério do Planejamento, Industrias Gradiente Brasileiras, Alpargatas, Reaplan - Real Planejamento e Consultoria Ltda., Banco Real Investimentos, Banco
Denasa de Investimentos, Socopa- Sociedade Corretora Paulista e Investbanco, observado que nenhuma das demais sociedades na qual o conselheiro atua integram o grupo econémico do acionista controlador da
Companhia. Informa ndo ter contra si qualquer condenacéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Membro independente conforme o Critério de Independéncia previsto no Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3.

Flavio Bitter - 044.453.707-46

PAGINA: 156 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versao : 7

Formado em Engenharia de Producéo e Engenharia Civil, possui Mestrado em Administracdo de Empresas, ambos pela Pontificia Universidade Catoélica do Rio de Janeiro, tendo participado de programas
executivos internacionais em estratégia corporativa na University of Chicago, Booth School of Business, Stanford University, The Wharton School, Columbia Business School e Harvard Business School. E Diretor
Gerente da Bradesco Saude, sociedade que integra o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia, e da Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. e Bradesco Saude — Operadora de Planos de
Saude S.A., Vice-Presidente da Comissdo Técnica de Salude da Federacédo de Saude Suplementar (FenaSatide) e Membro Titular do Conselho da Administragdo da Companhia Brasileira de Gestéo de Servigos
(Orizon) e Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S. Informa néo ter contra si qualquer condenacéao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenagao transitada em julgado, na esfera judicial
ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Murilo César Lemos dos Santos Passos - 269.050.007-87

Nascido em 06 de julho de 1947, ocupa, atualmente, o cargo de membro efetivo do Conselho de Administragdo da CCR — Grupo Camargo Correa. Graduou-se em Engenharia Quimica pela UFRJ/RJ em 1971. Entre
1970 e 1977, atuou no Ministério da IndUstria e Comércio — Conselho de Desenvolvimento Industrial (CDI). Entre 1977 e 1992, atuou como empregado e posteriormente Diretor da Area de Produtos Florestais, Meio
Ambiente e Metalurgia da Companhia Vale do Rio Doce e como Diretor Presidente da Celulose Nipo-Brasileira S.A. (Cenibra) e Florestas Rio Doce S.A. Entre 1993 e 2006, foi Diretor Superintendente da Bahia Sul
Celulose S.A. e da Suzano Papel e Celulose S.A. Foi membro do Conselho de Administracéo da Brasil Agro Cia. Brasileira de Propriedades Agricolas entre 2007 e 2010. Atualmente, € membro do Comité de Gestao
do Conselho de Administragdo da Suzano Papel e Celulose S.A., do Conselho de Notaveis da Fundagdo Nacional da Qualidade (FNPQ), do Conselho Superior do Instituto Ecofuturo e do Conselho Consultivo da
Associacdo dos Produtores de Papel e Celulose — BRACELPA, do Conselho de Administragdo e do Comité Financeiro da Sdo Martinho S.A., membro do Conselho de Administragdo da Odontoprev S.A. e Presidente
do Conselho da Tegma Gestao Logistica S.A., observado que nenhuma das demais sociedades na qual o conselheiro atua integram o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia. Informa néo ter
contra si qualquer condenacéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma
atividade profissional ou comercial qualquer. Membro independente conforme o Critério de Independéncia previsto no Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3.

Samuel Monteiro dos Santos Junior - 032.621.977-34

Formado em Direito pela Faculdade de Direito Candido Mendes, em Administracao de Empresas e Ciéncias Contabeis pela Universidade Federal do Rio de Janeiro. Membro do Conselho de Administracéo e
Coordenador do Comité de Auditoria da Bradesco Saude S.A., Membro do Conselho de Administragdo da Bradseg Participagdes S.A., BSP Empreendimentos Imobiliarios S.A., BSP Park Estacionamentos e
Participacdes S.A., Fleury S.A. e Swiss RE Solutions Brasil Seguros S.A., observado que as sociedades do Grupo Bradesco integram o grupo econdémico do acionista controlador da Companhia. Exerceu até
31/03/2011 o cargo de Vice-Presidente Executivo das empresas que formam o Grupo Bradesco Seguros. Informa néo ter contra si qualquer condenagéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacao
transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Vinicius Marinho da Cruz - 074.063.487-97

Formado em Comunicagdo Social pela Universidade Gama Filho, p6s-graduado em Marketing pela Universidade Candido Mendes, e MBA em Gestéo de Negdcios em Seguros e Previdéncia pelo IBMEC-RJ.
Atualmente é Diretor Executivo Financeiro de Novos Negécios no Bradesco Seguros S.A., sociedade que integra o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia, area na qual atuou como
Superintendente Executivo Financeiro de 1998 a 2016, onde acumulou experiéncia nas areas de gestio de projetos, qualidade da distribuicao, gestéo de rede de sucursais e de produgdo/comercial. E Diretor,
também, da Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros, Bradesco Capitalizagédo S.A., Mediservice Operadora de Planos de Salde S.A., Atlantica Companhia de Seguros, Bradesco Vida e Previdéncia, Bradesco
Salde S.A. Bradesco Satde — Operadora de Planos S.A. E membro do Conselho de Administragéo da EABS Servicos de Assisténcia e Participaces S.A., Europ Assistance Brasil Servicos de Assisténcia S.A. e
CEABS Servicos S.A. E membro suplente do Conselho de Administragdo da Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A. e do Comité de Finangas e Projetos do Fleury S.A., Membro da Comisséo de
Investimentos da CNseg; Membro Conselho Fiscal da FenaCap. Informa néo ter contra si qualquer condenagéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial
ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Octavio de Lazari Junior - 044.745.768-37

Nascido em S&o Paulo, aos 18 de julho de 1963. Graduado em Ciéncias Econdmicas pela Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Administrativas de Osasco, com especializa¢6es pela Fundagéo Instituto de
Administracéo (FEA/USP), Fundacao Getulio Vargas (FGV), Fundacdo Dom Cabral e pelo IESE Business School — University of Navarra. Atual Diretor-Presidente do Banco Bradesco, posi¢ao que ocupa desde
03/2018. Iniciou a carreira no Banco Bradesco S.A. em setembro de 1978. Foi eleito Diretor Executivo Adjunto em janeiro de 2012 e Diretor Executivo Gerente em fevereiro de 2015. De maio/2017 a margo/2018,
assumiu a Presidéncia da Bradesco Seguros S.A., da Bradesco SegPrev Investimentos Ltda., da BSP Empreendimentos Imobiliarios S.A., da Bradseg Participacdes S.A.

E membro do Conselho de Administracéo da Bradesco Salde S.A., Bradseg Participagbes S.A.,BSP Empreendimentos Imobiliarios S.A., BSP Park Estacionamentos e Participagdes S.A., Carson Servigos
Financeiros S.A., Cidade de Deus - Companhia Comercial de Participacdes e Elo Participacdes Ltda.. E Membro Suplente do Conselho de Administracdo do Fleury S.A. e membro do Conselho Diretor da
FEBRABAN - Federacao Brasileira de Bancos.

Faz parte dos Comités de Sustentabilidade e Diversidade, Integridade e Conduta Etica, Executivo de Divulgac&o, Sucessdo e Nomeac&o e de Gestdo Integrada de Riscos e Alocacéo de Capital do Banco Bradesco
S.A. Informa n&o ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenac&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado
para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Américo Pinto Gomes - 749.510.847-91
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Formado em Gestdo Empreendedora na Universidade Paulista (UNIP), com Pés-Graduacdo em Marketing pela Universidade Paulista e Lato Sensu MBA com Especializagcdo em Finangas na Faculdade FIA de
Administragcao de Negécios — FIA. Atualmente € Diretor Gerente da Bradesco Seguros S.A., Bradesco Auto/Re Companhia de Seguros, Bradesco Capitalizacéo S.A., Bradesco Vida e Previdéncia S.A., Bradesco
Saude S.A., Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A., Atlantica Companhia de Seguros, Bradesco Saude — Operadora de Planos S.A., Bradseg Promotora de Vendas S.A. e BSP Affinity Ltda., observado
gue as sociedades do Grupo Bradesco integram o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia. Informa néo ter contra si qualquer condenacgéo criminal, em processo administrativo da CVM, ou
condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Eduardo da Gama Godoy - 395.416.650-04

Formado em Ciéncias Contabeis e Administracdo de Empresas pela Faculdade Porto Alegrense e extens&o universitaria em Legislacéo Societaria pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. E sécio-executivo
da empresa HB Audit - Auditores Independentes S/S. E sécio fundador da Godoy Empresarial Servigos Contabeis. Atua como membro titular do Conselho Fiscal da empresa Padtec S.A., cujo objeto social € a
industrializacéo, a comercializagdo, a importacéo e a exportacdo de materiais, componentes e produtos eletronicos de comunicagdes e de informatica e a prestacéo de servigos de consultoria e Membro Suplente do
Conselho Fiscal da Odontoprev S.A.. Atuou como titular do Conselho Fiscal de Ideiasnet S.A., cujo objeto social é a participacdo em outras sociedades, negocios e empreendimentos do setor de Tecnologia, Midia e
Telecomunicacdes. Atuou como titular do Conselho Fiscal e membro do Comité de Auditoria da Officer Distribuidora S.A., cujo objeto social é distribui¢cdo de softwares e hardwares no mercado nacional, além de
prestacéo de servicos de consultoria em Tecnologia da Informagdo. Também atuou como membro titular do Conselho Fiscal das empresas Tupy S.A., Marisol S.A. e Trafo Componentes Elétrico S.A. Nenhuma das
empresas em que o conselheiro atua ou atuou integra o grupo econdmico da Companhia.

Informa n&o ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo administrativo da CVM, ou outra condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado
para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Ivan Maluf Junior - 022.154.758-46

Formado em Engenharia Civil pela Escola Politécnica da USP, com poés-graduacéo pela FGV - CEAG e MBA Executivo Internacional pela FEA - USP. Atuou na Sobral Invicta, Philips Consumer Eletronics, GE Capital
IT Solutions em fun¢Bes relacionadas a Controladoria, Tesouraria, Planejamento Financeiro e Fiscal e participagdo em negociacdes de fusdes, aquisicdes e vendas de empresas. De junho de 2001 a margo de 2007,
atuou como Diretor Financeiro do Grupo Semco, holding de investimentos cujo portfélio & formado por joint ventures com empresas internacionais (Cushman & Wakefield, RGIS, Pitney Bowes, ERM) e sua principal
fungédo era a gestéo financeira das empresas do grupo, incluidas a tesouraria e controladoria das joint ventures. De maio de 2007 até a presente data, atuou e atua como Diretor Administrativo Financeiro da Day
Brasil S.A., empresa industrial fabricante de produtos para indistria grafica e distribuidora de plasticos e fitas industriais e para construcao civil, e sua principal fungdo é a gestao das areas de tesouraria,
controladoria (incluindo contabilidade e fiscal), recursos humanos, tecnologia da informag&o, juridico, suprimentos e logistica. Nenhuma das empresas em gue o conselheiro atua ou atuou integra o grupo econémico
da Companhia. Informa néo ter contra si qualquer condenacao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Sergio Moreno - 639.382.788-20

Graduado em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Mackenzie e pés graduado em Administragdo com énfase em Finangas e Contabilidade — CEAG, pela FGV/SP. Ex-Sdcio Diretor Lider da area de Management
Consulting da KPMG Brasil, onde atuou por 39 anos, responsavel pelos segmentos de Seguros, Resseguros, Previdéncia e Saude. Atualmente é Presidente do Conselho Fiscal da Bradesco Saude S.A., membro do
Comité de Auditoria da Prudential do Brasil Seguros de Vida S.A., Tékio Marine Seguradora S.A. e Marisa Lojas S.A e Membro do Conselho Fiscal da Academia Nacional de Seguros e Previdéncia. Com excegao
das empresas que compdem o grupo Bradesco, nenhuma das demais empresas em que o conselheiro atua ou atuou integra o grupo econémico da Companhia.

E professor no IBGC, membro da Comiss&o de Governanga em saudde do IBGC, professor do MBA da FIA para cursos de Seguros e Previdéncia.

Informa n&o ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a
pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Vanderlei Dominguez da Rosa - 422.881.180-91

Formado em Ciéncias Contabeis pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e com pés-graduacao em Mercado de Capitais pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e Contabilidade de Custos pela
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Atua como membro de Conselhos Fiscais desde 2000, e atualmente € membro titular do Conselho Fiscal da Odontoprev S.A, Weg S.A., Equatorial Energia
S.A., Companhia Energética do Maranh&o, Centrais Elétricas do Para S.A. e Valid Solucdes e Servicos de Seguranca em Meios de Pagamento e Identificagdo S.A., e membro Suplente do Conselho Fiscal da
Marcopolo S.A., Ideiasnet S.A., e Padtec S.A. Membro do ACI — Audit Committee Institute desde 2015. Nenhuma das empresas em que o conselheiro atua ou atuou integra o grupo econémico da Companhia.
Informa n&o ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenag&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a
pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Paulo Roberto Franceshi - 171.891.289-72
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Formado em ciéncias contabeis pela Fundacéo de Estudos Sociais do Parana e em Ciéncias Econémicas pela FAE Business School. Sécio da AUDICONTROL Auditoria e Controle, tendo como responsabilidade a
condugéo estratégica do negdcio, responsabilidade técnica dos trabalhos em conjunto com os demais sdcios e a administracéo geral da empresa. Com passagem anterior pelo Citibank, onde trabalhou por quatro
anos. Atuou em empresa de Auditoria Internacional, PriceWaterhouseCoopers, onde permaneceu por 18 anos. Atua no como membro titular no Conselho Fiscal de companhias como a Equatorial Energia S.A.,
Triunfo Participag6es e Investimentos S.A., Centrais Elétricas do Para S.A. CELPA, CEMAR Companhia Elétrica do Maranhdo, bem como como membro Suplente de companhias como Odontoprev S.A., Banco do
Brasil S.A., BB Seguridade Participa¢gfes S.A., Cia. Energética de Pernambuco - CELPE, TECNISA S.A. WEG S.A., e SCHULZ S.A. Nenhuma das empresas em que o conselheiro atua ou atuou integra o grupo
econdmico da Companhia.

Informa n&o ter contra si qualquer condenacao criminal, em processo administrativo da CVM, ou outra condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado
para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Sibelli de Jesus Santana Facchin - 322.202.018-30

Formada em Ciéncias Contabeis pela Fundagéo Escola de Comércio Alvares Penteado, p6s-Graduada pela Universidade Presbiteriana Mackenzie em Seguros e Previdéncia e Especializagdo ISE Business em
Gestédo Gerencial. Iniciou a carreira no Bradesco Seguros em 2005 como estagiéria de Controladoria. Em 2012, foi promovida a Gerente de controladoria, e, em 2017, assumiu o Departamento da area de
controladoria do Grupo Segurador.

Tipo de Condenagéo Descri¢cdo da Condenagéo
Rose Gabay - 066.214.998-09

N/A

José Maria Benozatti - 010.735.428-40

N/A

José Roberto Borges Pacheco - 239.571.311-20

José Roberto Borges Pacheco - 239.571.311-20

N/A

Rodrigo Bacellar Wuerkert - 767.598.817-53
N/A

Marcos Pimentel de Viveiros - 440.556.253-91
N/A

Elsen Christian de Carvalho Carmo - 024.934.937-02
N/A

Renato Alves Costa - 360.452.528-45

N/A

César Suaki dos Santos - 076.350.928-04
N/A

Ivan Luiz Gontijo Junior - 770.025.397-87

N/A

Jorge Kalache Filho - 178.165.217-15

N/A

David Casimiro Moreira - 108.312.588-53

N/A

Flavio Bitter - 044.453.707-46
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N/A

Murilo César Lemos dos Santos Passos - 269.050.007-87

N/A

Samuel Monteiro dos Santos Junior - 032.621.977-34

N/A

Vinicius Marinho da Cruz - 074.063.487-97

N/A

Octavio de Lazari Junior - 044.745.768-37

N/A

Américo Pinto Gomes - 749.510.847-91

N/A

Eduardo da Gama Godoy - 395.416.650-04

N/A

Ivan Maluf Junior - 022.154.758-46

N/A

Sergio Moreno - 639.382.788-20

N/A N/A
Vanderlei Dominguez da Rosa - 422.881.180-91

N/A

Paulo Roberto Franceshi - 171.891.289-72

N/A n/a
Sibelli de Jesus Santana Facchin - 322.202.018-30

N/A n/a
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Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides
Outros cargos/funcdes exercidas no emissor
Marcelo Santos Dall'Occo Comité de Auditoria Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) 11/08/1966 28/04/2021 27/05/2021
Estatutario aderente a
Instrucdo CVM n° 308/99
054.500.438-13 Contador 28/04/2021 0 0.00%
César Suaki dos Santos Comité de Auditoria Comité de Auditoria Presidente do Comité 11/09/1962 27/05/2020 27/05/2021
Estatutario aderente a
Instru¢gédo CVM n° 308/99
076.350.928-04 Engenheiro de Producéo 27/05/2020 9 100.00%
Membro Efetivo do Conselho de Administracéo Independente.
Leonardo de Assis Portugal Comité de Auditoria Comité de Auditoria Membro do Comité (Suplente) 01/02/1973 27/05/2020 27/05/2021
Estatutario aderente a
Instru¢gédo CVM n° 308/99
029.268.337-50 Contador 27/05/2020 0 0.00%
Murilo César Lemos dos Santos Passos  Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/07/1947 27/05/2020 27/05/2021
269.050.007-87 Comité de Gestéo de Pessoas Engenheiro 27/05/2020 1 100.00%
Membro Efetivo do Conselho de Administracdo Independente
Valdirene Soares Secato Outros Comités Presidente do Comité 23/06/1971 27/05/2020 27/05/2021
131.402.398-58 Comité de Gestéo de Pessoas Securitaria 27/05/2020 1 100.00%
N/A

Experiéncia profissional / Critérios de Independéncia

Marcelo Santos Dall'Occo - 054.500.438-13

Formado em ciéncias contabeis pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP), MBA Executivo em Finangas pelo Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais — IBMEC/SP e Program for Management
Development (PMD) — pelo ISE Business School. Atuou como Diretor Departamental nas areas de Auditoria Fiscal e Contabilidade do Banco Bradesco S.A.. Foi membro do Conselho de Administracdo da RBC
Investimentos S.A. e membro da Mesa Regedora da Fundacéo Bradesco. Atuou como membro do Conselho Fiscal da Cielo S.A. (2012 a 2020), Elo Participagdes S.A. (2014 a 2017), Companhia Brasileira de
Solugdes e Servigos (2011 a 2016), BBC Processadora S.A. (2011 a 2016), Top Clube Bradesco, Seguranc¢a, Educacgao e Assisténcia Social (2018 a 2021), Aquarius Participagfes S.A.(2016). Foi também
Presidente do Conselho Fiscal do Instituto Kirton Solidariedade (2020 a 2021) e membro do Comité de Supervisio do Fundo Garantidor de Créditos (FGC) (2009 a 2013). E também membro suplente do Conselho

Fiscal da Elo Servigos S.A..

César Suaki dos Santos - 076.350.928-04
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Formado em Engenharia de Producéo pela Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo, com Mestrado em Administracdo de Empresas pela Universidade de Sdo Paulo. Foi Diretor de Mercado da Ultragaz
(Grupo Ultra), atuou como Diretor Geral de Logistica da Holding ALL (América Latina Logistica) e foi responséavel pelas Diretorias de Compras e Planejamento do Grupo Martins. Foi Diretor Executivo Comercial &
de Supply Chain da Companhia Brasileira de Distribui¢cdo (Grupo Pao de Agucar), atuou como Diretor Presidente (CEO) do Martins Comércio e Servicos de Distribuicdo e participou do Conselho Consultivo de
Administracéo da DPaschoal, do Lopes Supermercados e da Wickbold Alimentos. Atualmente, é Sécio-fundador da Maesta Gestao Patrimonial e participa dos Conselhos de Administragdo da OdontoPrev S/A,
Hubprepaid S/A (Vale Presente) e da Elekeiroz S/A, bem como dos Conselhos Consultivos de Administragdo da Mundo Verde Franquias, da Ocrim Alimentos, do Grupo Hindiana e da Scanntech, observado que
nenhuma das demais sociedades na qual o conselheiro atua integram o grupo econdmico do acionista controlador da Companhia. Informa nao ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo
administrativo da CVM, ou condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Membro
independente conforme o Critério de Independéncia previsto no Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3.

Leonardo de Assis Portugal - 029.268.337-50

Formado em Ciéncias Contabeis na Universidade Federal do Rio de Janeiro, e MBA em Finangas na FIPECAFI (incompleto). Atualmente é Presidente do Comité de Auditoria da Swiss Re Corporate Solutions Brasil
Seguros S.A., seguradora subsidiaria da Swiss Re e Bradesco Seguros, desde 02/2019; Membro do Comité de Auditoria da Allianz Global Corporate & Specialty Re (AGCS), resseguradora do Grupo Allianz, desde
06/2017; Membro do Comité de Auditoria da Bradesco Salde, subsidiaria da Bradesco Seguros, desde 02/2017; e Sécio da SiGN Audit & Advisory, prestadora de servigos de consultoria, auditoria e tributos, desde
12/2016. Atuou como Superintendente Executivo de Controladoria do GRUPO BB E MAPFRE, grupo segurador, no periodo de 08/2015 a 03/2016; e Diretor Financeiro da RSA Seguros, prestadora de servigos em
seguros, no perido de 08/2013 a 08/2015.

Murilo César Lemos dos Santos Passos - 269.050.007-87

Nascido em 06 de julho de 1947, ocupa, atualmente, o cargo de membro efetivo do Conselho de Administracdo da CCR — Grupo Camargo Correa. Graduou-se em Engenharia Quimica pela UFRJ/RJ em 1971.
Entre 1970 e 1977, atuou no Ministério da Industria e Comércio — Conselho de Desenvolvimento Industrial (CDI). Entre 1977 e 1992, atuou como empregado e posteriormente Diretor da Area de Produtos Florestais,
Meio Ambiente e Metalurgia da Companhia Vale do Rio Doce e como Diretor Presidente da Celulose Nipo-Brasileira S.A. (Cenibra) e Florestas Rio Doce S.A. Entre 1993 e 2006, foi Diretor Superintendente da Bahia
Sul Celulose S.A. e da Suzano Papel e Celulose S.A. Foi membro do Conselho de Administragdo da Brasil Agro Cia. Brasileira de Propriedades Agricolas entre 2007 e 2010. Atualmente, € membro do Comité de
Gestdo do Conselho de Administragdo da Suzano Papel e Celulose S.A., do Conselho de Notaveis da Fundagdo Nacional da Qualidade (FNPQ), do Conselho Superior do Instituto Ecofuturo e do Conselho
Consultivo da Associagdo dos Produtores de Papel e Celulose — BRACELPA, do Conselho de Administracéo e do Comité Financeiro da Sao Martinho S.A., membro do Conselho de Administracdo da Odontoprev
S.A. e Presidente do Conselho da Tegma Gestéo Logistica S.A., observado que nenhuma das demais sociedades na qual o conselheiro atua integram o grupo econémico do acionista controlador da Companhia.
Informa n&o ter contra si qualquer condenagao criminal, em processo administrativo da CVM, ou condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a
pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Membro independente conforme o Critério de Independéncia previsto no Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3.

Valdirene Soares Secato - 131.402.398-58

Graduada em Administragdo de Empresas pela Faculdades Integradas UNIA, com especializa¢@o no ISE Business School — Program for Management Development.

Iniciou sua carreira no Banco Nacional, com atuacéo na rede de postos bancarios. Trabalhou de 1995 a 1997 no Unibanco, com atuagdo na Diretoria de Controladoria.

No periodo de 1997 a 2003, atuou no Banco Excel Econdmico S.A. na Diretoria Adjunta de Estrutura e Propriedade e Adm. Regional. Em 2003 ingressou no Bradesco na area de Organizacédo e Métodos. Tornou-se
Superintendente Executiva de Recursos Humanos em 2013, e desde 2019 é diretora da Bradseg Participacdes S.A..

Tipo de Condenacéo Descri¢cao da Condenacéo
Marcelo Santos Dall'Occo - 054.500.438-13

N/A

César Suaki dos Santos - 076.350.928-04

N/A

Leonardo de Assis Portugal - 029.268.337-50

N/A

Murilo César Lemos dos Santos Passos - 269.050.007-87
N/A

Valdirene Soares Secato - 131.402.398-58

N/A
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12.9 - Existéncia de Relacdo Conjugal, Unido Estavel ou Parentesco Até O 2° Grau Relacionadas
A Administradores do Emissor, Controladas E Controladores

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:
a) administradores da Companhia;

b) (i) administadores da Companhia e (ii) administradores de controladas diretas ou indiretas da Companhia;

¢) (i) administradores da Companhias ou de suas controladas diretas ou indiretas e (ii) controladores diretos ou indiretos da
Companhia; e

d) (i) administradores da Companhia e (ii) administradores das sociedades contrladas diretas e indiretas da Companhia
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo

Exercicio Social 31/12/2019

Administrador do Emissor

Luiz Carlos Trabuco Cappi 250.319.028-68 Subordinacao Controlador Direto

Presidente do Conselho de Administracéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Vice-Presidente do Conselho de Administracao

Observacéo

Administrador do Emissor

Manoel Antonio Peres

Vice-Presidente do Conselho de Administragcao
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Geral

Observacéo

Administrador do Emissor

Manoel Antonio Peres

Vice-Presidente do Conselho de Administracado
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor-Presidente e
Membro do Conselho de Administragao

Observacao

Administrador do Emissor

92.693.118/0001-60

033.833.888-83 Subordinacao Controlador Indireto

33.055.146/0001-93

033.833.888-83 Subordinacdo Controlador Direto

92.693.118/0001-60
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Octavio de Lazari Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administragédo
Pessoa Relacionada

Banco Bradesco S/A.

Diretor-Presidente

Observacao

Administrador do Emissor

Octavio de Lazari Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administracao
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Membro do Conselho de
Administracao

Observacéo

Administrador do Emissor

Ivan Luiz Gontijo Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Geral

Observacéo

Administrador do Emissor

Ivan Luiz Gontijo Junior
Membro Efetivo do Conselho de Administracao

044.745.768-37 Subordinacéo

60.746.948/0001-12

044.745.768-37 Subordinacao

92.693.118/0001-60

770.025.397-87 Subordinacéo

33.055.146/0001-93

770.025.397-87 Subordinacdo

Controlador Indireto

Controlador Direto

Controlador Indireto

Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A 92.693.118/0001-60

Diretor Gerente
e Membro do Conselho de Administracéo

Observacéo

Administrador do Emissor
Samuel Monteiro dos Santos Junior 032.621.977-34 Subordinacdo Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A 92.693.118/0001-60

Membro do Conselho de Administracao e
Coordenador do Comité de Auditoria

Observacéo

Administrador do Emissor

Vinicius José de Almeida Albernaz 013.908.097-06 Subordinacao Controlador Indireto
Membro Efetivo do Conselho de Administragcao

Pessoa Relacionada
Bradesco Seguros S/A 33.055.146/0001-93
Diretor-Presidente

Observacéo

Administrador do Emissor
Vinicius José de Almeida Albernaz 013.908.097-06 Subordinacao Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho de Administracido

Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A 92.693.118/0001-60
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Membro do Conselho de Administragao
Observacéo

Administrador do Emissor

Vinicius Marinho da Cruz

Membro Suplente do Conselho de Administracéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor

Observacéo

Administrador do Emissor

Flavio Bitter

Membro Suplente do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor-Gerente

Observacéo

Administrador do Emissor

Ameérico Pinto Gomes

Membro Suplente do Conselho de Administracédo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor Gerente

Observacéo

074.063.487-97 Subordinacdo Controlador Indireto

33.055.146/0001-93

044.453.707-46 Subordinacao Controlador Direto

92.693.118/0001-60

749.510.847-91 Subordinacao Controlador Direto

92.693.118/0001-60
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor

Ameérico Pinto Gomes 749.510.847-91 Subordinacéo Controlador Indireto

Membro Suplente do Conselho de Administracédo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Gerente

Observacéo

Administrador do Emissor

Sergio Moreno

Membro efetivo do Conselho Fiscal
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Presidente do Conselho Fiscal
Observacéo

Administrador do Emissor
Alberto Barcellos Miranda
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Bradesco Saulde S/A

Membro suplente do Conselho Fiscal
Observacao

Exercicio Social 31/12/2018

Administrador do Emissor

33.055.146/0001-93

639.382.788-20 Subordinacao

92.693.118/0001-60

719.109.217-34 Subordinacéo

92.693.118/0001-60

Controlador Direto

Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo
Luiz Carlos Trabuco Cappi 250.319.028-68 Subordinacéo Controlador Indireto

Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Banco Bradesco S/A.

Presidente do Conselho de Administracéo

Observacao

Administrador do Emissor

Luiz Carlos Trabuco Cappi

Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Vice-Presidente do Conselho de Administragédo

Observacéo

Administrador do Emissor

Manoel Antonio Peres

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo

Pessoa Relacionada
Bradesco Seguros S/A
Diretor Geral

Observacao

Administrador do Emissor

Manoel Antonio Peres

Vice-Presidente do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

60.746.948/0001-12

250.319.028-68 Subordinacao Controlador Direto

92.693.118/0001-60

033.833.888-83 Subordinacéo Controlador Indireto

33.055.146/0001-93

033.833.888-83 Subordinacao Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor-Presidente e
Membro do Conselho de Administracao

Observacéo

Administrador do Emissor

Octavio de Lazari Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administracdo
Pessoa Relacionada

Banco Bradesco S/A.

Diretor-Presidente

Observacao

Administrador do Emissor

Octavio de Lazari Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administracao
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Membro do Conselho de Administragéo

Observacéo

Administrador do Emissor

Ivan Luiz Gontijo Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administracdo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Geral

Observacao

92.693.118/0001-60

044.745.768-37 Subordinacao Controlador Indireto

60.746.948/0001-12

044.745.768-37 Subordinacao Controlador Direto

92.693.118/0001-60

770.025.397-87 Subordinacao Controlador Indireto

33.055.146/0001-93
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor

Ivan Luiz Gontijo Junior 770.025.397-87 Subordinacéo Controlador Direto

Membro Efetivo do Conselho de Administracdo
Pessoa Relacionada
Bradesco Saude S/A

Diretor Gerente
e Membro do Conselho de Administragcéo

Observacéo

Administrador do Emissor

Samuel Monteiro dos Santos Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administracao
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Membro do Conselho de Administracao e
Coordenador do Comité de Auditoria

Observacéo

Administrador do Emissor

Vinicius José de Almeida Albernaz

Membro Efetivo do Conselho de Administragcao
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor-Presidente

Observacéo

Administrador do Emissor

92.693.118/0001-60

032.621.977-34 Subordinacdo Controlador Direto

92.693.118/0001-60

013.908.097-06 Subordinacao Controlador Indireto

33.055.146/0001-93
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo
Vinicius José de Almeida Albernaz 013.908.097-06 Subordinacéo Controlador Direto

Membro Efetivo do Conselho de Administragédo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Membro do Conselho de Administracao

Observacao

Administrador do Emissor
Vinicius Marinho da Cruz
Membro Suplente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada
Bradesco Seguros S/A
Diretor

Observacéo

Administrador do Emissor

Flavio Bitter

Membro Suplente do Conselho de Administragédo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor-Gerente e
Diretor

Observacéo

Administrador do Emissor

Américo Pinto Gomes
Membro Suplente do Conselho de Administragéo

92.693.118/0001-60

074.063.487-97 Subordinacao

33.055.146/0001-93

044.453.707-46 Subordinacéo

92.693.118/0001-60

749.510.847-91 Subordinacdo

Controlador Indireto

Controlador Direto

Controlador Indireto
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Pessoa Relacionada
Bradesco Seguros S/A 33.055.146/0001-93
Diretor Gerente

Observacéo

Administrador do Emissor
Sergio Moreno 639.382.788-20 Subordinacdo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada
Bradesco Saude S/A 92.693.118/0001-60
Presidente do Conselho Fiscal

Observacéo

Administrador do Emissor

Alberto Barcellos Miranda 719.109.217-34 Subordinacéo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada
Bradesco Saude S/A 92.693.118/0001-60
Membro suplente do Conselho Fiscal

Observacéo

Exercicio Social 31/12/2017

Administrador do Emissor

Luiz Carlos Trabuco Cappi 250.319.028-68 Subordinacdo Controlador Indireto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Banco Bradesco S/A.
Presidente do Conselho de Administracéo

Observacéo

Administrador do Emissor

Luiz Carlos Trabuco Cappi

Presidente do Conselho de Administracéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Vice-Presidente do Conselho de Administracao

Observacéo

Administrador do Emissor

Manoel Antonio Peres

Vice-Presidente do Conselho de Administragcao
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Geral

Observacéo

Administrador do Emissor

Manoel Antonio Peres

Vice-Presidente do Conselho de Administracado
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor Geral
e Membro do Conselho de Administragéo

Observacao

60.746.948/0001-12

250.319.028-68 Subordinacdo Controlador Direto

92.693.118/0001-60

033.833.888-83 Subordinacao Controlador Indireto

33.055.146/0001-93

033.833.888-83 Subordinacao Controlador Direto

92.693.118/0001-60
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor

Ivan Luiz Gontijo Junior 770.025.397-87 Subordinacéo Controlador Indireto

Membro Efetivo do Conselho de Administracdo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Gerente

Observacao

Administrador do Emissor

Samuel Monteiro dos Santos Junior

Membro Efetivo do Conselho de Administragcao
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Membro do Conselho de Administragéo e
Coordenador do Comité de Auditoria

Observacéo

Administrador do Emissor

Vinicius Marinho da Cruz

Membro Suplente do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor e Superintendente Executivo

Observacéo

Administrador do Emissor

33.055.146/0001-93

032.621.977-34 Subordinagéo Controlador Direto

92.693.118/0001-60

074.063.487-97 Subordinacéo Controlador Indireto

33.055.146/0001-93
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12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo
Flavio Bitter 044.453.707-46 Subordinacéo Controlador Direto

Membro Suplente do Conselho de Administragédo
Pessoa Relacionada

Bradesco Saude S/A

Diretor

Observacao

Administrador do Emissor

Américo Pinto Gomes

Membro Suplente do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

Bradesco Seguros S/A

Diretor Gerente

Observacéo

Administrador do Emissor
Sergio Moreno
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada
Bradesco Saude S/A
Presidente do Conselho Fiscal

Observacao

Administrador do Emissor
Alberto Barcellos Miranda
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

92.693.118/0001-60

749.510.847-91 Subordinacao

33.055.146/0001-93

639.382.788-20 Subordinacéo

92.693.118/0001-60

719.109.217-34 Subordinacao

Controlador Indireto

Controlador Direto

Controlador Direto

PAGINA: 176 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versao : 7

12.10 - Relacdes de Subordinacéo, Prestacédo de Servico ou Controle Entre Administradores E Controladas, Controladores E Outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo
Bradesco Saude S/A 92.693.118/0001-60

Membro suplente do Conselho Fiscal

Observacéo
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12.11 - Acordos, Inclusive Apdlices de Seguros, Para Pagamento ou Reembolso de
Despesas Suportadas Pelos Administradores

12.11 - Acordos, inclusive apélices de seguros, para pagamento ou reembolso de
despesas suportadas pelos administradores

A Companhia possui Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil para Conselheiros,
Diretores e/ou Administradores (“D&0”) da Chubb Seguros Brasil S.A.. D&O - Directors e
Officers Seguro de Responsabilidade Civil de Diretores e Administradores, estendendo-se
para as Empresas controladas, com cobertura de R$60.000.000,00 (sessenta milhdes de
Reais). O objeto do seguro € a indenizagéo devida as pessoas seguradas em decorréncia
de ato danoso praticado por elas durante a vigéncia do seguro ou em data ndo anterior a
data retroativa de cobertura, pelo qual as referidas pessoas seguradas sejam
responsabilizadas a titulo de reparacdo de danos, determinadas por decisdo judicial,
arbitral ou acordo previamente aprovado pela Seguradora, desde que o terceiro
prejudicado apresente reclamacdo as pessoas asseguradas e estas ou 0 tomador a
Seguradora durante a vigéncia do seguro, durante o prazo complementar ou prazo
suplementar, se aplicaveis.
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12.12 - Outras informacdes relevantes

Em atendimento ao Oficio Circular n2 03 de 2012, informamos as datas de realiza¢ao e quérum
das Assembleias Gerais:

Ano 2021

AGOE em 05/04/2021 com aproximadamente 88% do capital social com direito a voto.

Ano 2020

AGO em 28/04/2020 com aproximadamente 84% do capital social com direito a voto.

Ano 2019

AGOE em 01/04/2019 com aproximadamente 80% do capital social com direito a voto na AGO,
e aproximadamente 85% do capital social com direito a voto na AGE.

Ano 2018

AGOE em 02/04/2018 com aproximadamente 84% do capital social com direito a voto.
Ano 2017

AGO em 28/03/2017 com aproximadamente 75% do capital social com direito a voto.
Ano 2016

AGO em 11/04/2016 com aproximadamente 75% do capital social com direito a voto.
Ano 2015

AGOE em 06/04/2015 com aproximadamente 70% do capital social com direito a voto.
AGE em 20/05/2015 com aproximadamente 73% do capital social com direito a voto.
Ano 2014

AGO em 01/04/2014 com aproximadamente 70% do capital social com direito a voto.
Ano 2013

AGO em 02/04/2013 com aproximadamente 71% do capital social com direito a voto.
Ano 2012

AGOE em 02/04/2012 com aproximadamente 72% do capital social com direito a voto.
Ano 2011

AGO em 15/04/2011 com aproximadamente 76% do capital social com direito a voto.

Ano 2010
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12.12 - Outras informacdes relevantes

AGOE em 25/03/2010 com aproximadamente 76% do capital social com direito a voto.

AGE em 01/07/2010 com aproximadamente 73% do capital social com direito a voto.
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13.1 - Descricao da Politica ou Pratica de Remuneracéo, Inclusive da Diretoria Nao

Estatutaria
13.1. Descrigao da politica ou préatica de remuneragdo, inclusive da diretoria ndo estatutéria
a) objetivos da politica ou prética de remuneragao:

O objetivo do programa de remuneracdo da OdontoPrev consiste em alinhar os objetivos dos executivos aos dos
acionistas, garantir a competitividade com o mercado na atragao e retencao de profissionais e equilibrar os objetivos
de curto, médio e longo prazo da empresa.

A remuneracdo global dos membros do Conselho de Administragdo, da Diretoria e do Conselho Fiscal é fixada em
Assembleia Geral de Acionistas, cabendo ao Conselho de Administracdo deliberar sobre os valores individuais,

conforme previsto no estatuto social da Companhia.

Anualmente, é aplicado percentual de reajuste sobre o pré-labore base dos executivos, conforme as melhores

préaticas de mercado, baseadas em pesquisas de remuneragao.

A remuneragdo dos Conselheiros Fiscais é fixa, e calculada de acordo com o artigo 162, paragrafo 3° da Lei das
S/A, no qual, a orientacdo é de que a remuneracao destes seja calculada com base em 10% da remuneragdo média

da Diretoria Estatutéaria, excluidos beneficios, verbas de representacéo e participagdo nos lucros.

Os Diretores sdo contemplados por plano de beneficios, que consiste em Assisténcia Médica, Assisténcia Dental,

Vale Refeicdo, Seguro de Vida, veiculo designado e estacionamento.

b) composicdo da remuneragdo:

(i) Descricdo dos elementos da remuneracao e os objetivos de cada um deles

Conselho de X ) L. ) .
. ~ Diretoria Estatutadria Conselho Fiscal Comités
Administracao
1. Pré-labore: remuneragdo mensal
relacionada ao escopo da fungdo

2. Incentivo de Curto prazo: reconhece o

1. Pré-labore: desempenho e resultados alcangados 3 . - . o
o - . 1. Pré-labore: remuneragao Qs comités de Auditoria e
remunerac3o fixa durante o exercicio social. mensal relacionada a0 escopo R g -
q ; . ecursos Humanos ndo
mensal relacionada ao 3. Incentivo de Longo prazo: visa alinhar os ~ P N
. L . L da fungéo sdo remunerados.
escopo da fungio objetivos de executivos e acionistas.

4. Beneficios: assisténcia médica e
odontolégica, seguro de vida,
alimentagdo e veiculo.
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13.1 - Descricao da Politica ou Pratica de Remuneracéo, Inclusive da Diretoria Nao

Estatutaria

(i) Proporcao de cada elemento na remuneracdo nos ultimos 3 anos

Conselho de
Administragdo

Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal

Comités

Itens (iii), (iv) e (v)

2017

Em 2017, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)

1. Pré-labore: 100,0%

Em 2017, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)
1. Pré-labore: 35,13%

2. Bonus: 26,67%
3. Programa de stock options: 35,50%
4. Beneficios: 2,70%

Em 2017, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)

1. Pré6-labore: 100,0%

Os comités de Auditoria e de Gestdo de
Pessoas ndo sdo remunerados.

Conselho de
Administragdao

Diretoria Estatutaria

2018

Em 2018, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)

1. Pré-labore: 100%

Em 2018, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)
1. Pré-labore: 36,67%

2. Bonus: 32,41%
3. Programa de stock options: 26,92%
4. Beneficios: 4,00%

Em 2018, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)

1. Pré-labore: 100%

Os comités de Auditoria e de Gestdo de
Pessoas ndo sdo remunerados.

1. Pré-labore: pesquisa de mercado,

Conselho Fiscal

2019

Em 2019, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)

1. Pré-labore: 100%

Em 2019, os elementos da remuneragido
total representaram: (vide item 13.2)
1. Pré-labore: 29,19%

2. Bonus: 27,30%
3. Programa de stock options: 7,73%
4. Beneficios: 2,60%

5.ILP: 33,18%

Em 2019, os elementos da remuneragdo
total representaram: (vide item 13.2)

1. Pré-labore: 100%

Os comités de Auditoria e de Gestdo de
Pessoas ndo sdo remunerados.

Comités

1. Pré-labore:
recomendagdo do
Comité de Gestdo de
Pessoas e aprovagdo do
Conselho de
Administragdo.

iii) Metodologia de
calculo e de reajuste de
cada um dos elementos
da remuneragdo

Aremuneragdo de
conselheiros de
administragcdo
OdontoPrev é 100% fixa.

iv) Razbes que justificam
a composigdo da
remuneragao

v)a existéncia de
membros ndo
remunerados pelo Ndo aplicavel.
emissore a razdo para

esse fato

recomendac¢do do Comité de Gestdo de
Pessoas e aprovagdo do Conselho de
Administragdo.

2.Incentivo de Curto Prazo: tem como foco
os resultados, sua base de avaliagdo
inclui resultados da empresa,
individuais e das células de
atendimento ao cliente. A definigdo do
valorsera proporcional a indicadores de
crescimento, eficiéncia e satisfagdo
3.Incentivo de Longo Prazo: deliberagdo do
Conselho de Administragdo e Comité de
Gestdo de Pessoas. (vide item 13.1 c).

4. Beneficios: pesquisa de mercado.

Garantir o equilibrio entre curto, médio e
longo prazo, alinhando os interesses de
executivos e acionistas.

N&o aplicavel.

1. Pré-labore: pesquisa
de mercado,
recomendagdo do
Comité de Gestdo de
Pessoas e aprovagdo do
Conselho de
Administragdo.

Aremuneragdo de
conselheiros fiscais
OdontoPrev é 100% fixa.

N3o aplicavel.

Os comités de Auditoria e
de Gestdo de Pessoas,
criados em Reunido do
Conselho de Administracdo
de 19 de abril de 2011, ndo
sdo remunerados.

Os comités de Auditoria e
Gestdo de Pessoas, criados
em Reunido do Conselho de
Administragdo de 19 de
abril de 2011, ndo sdo
remunerados.

Os comités de Auditoria e
Gestdo de Pessoas, criados
em Reunido do Conselho de
Administracdo de 19 de
abril de 2011, ndo sdo
remunerados.
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13.1 - Descricao da Politica ou Pratica de Remuneracéo, Inclusive da Diretoria Nao
Estatutaria

€) principais indicadores de desempenho que sdo levados em considera¢do na determinagdo de cada elemento
da remuneracdo:

I.  Pré-labore: grau de responsabilidade da funcdo, impacto no resultado.

ll.  Incentivo de curto prazo (bonus): indicadores financeiros e de qualidade para as metas anuais estabelecidas,
trata-se de remuneragdo variavel e tem como foco os resultados. Sua base de avaliagdo compreende:

(@ Resultados da empresa: crescimento do numero de beneficiarios, evolucdo da receita operacional
liquida e da margem EBITDA ajustado (vide composicdo no formulario de referéncia — item 10), e
pesquisas de satisfacdo de empresas clientes, beneficiarios e rede credenciada de cirurgides-dentistas.

(b) Resultados da diretoria: atrelados as metas de desempenho operacional junto as areas, mensurados
por ganhos de performance, otimizacdo de processos, economia de escala.

(©) Resultados individuais e das equipes de atendimento.

N&o haverd pagamento do incentivo de curto prazo quando qualquer um dos resultados acima for inferior a 80%
da meta.

O ciclo de pagamento do incentivo de curto prazo é anual com adiantamento semestral.
lll.  Incentivo de longo prazo:

As op¢des outorgadas foram precificadas utilizando-se o modelo Black & Scholes. Como a outorga de op¢des de
acdes ao empregado esta condicionada ao cumprimento de um periodo de trés anos, tal valor é reconhecido no
decorrer dos trés anos estabelecidos como periodo de aquisicdo das op¢des de a¢des outorgadas.

As outorgas sao propostas pelo Comité de Gestdo de Pessoas, e aprovadas pelo Conselho de Administracdo. Faz
parte do Plano de Op¢Ses da Companhia um ndmero ainda modesto de colaboradores, cerca de 3,5% do total da

empresa.

A Companhia implementou em 2019 Programa de Incentivo de Longo Prazo (Programa ILP - ILP), o qual estabelece
critérios para pagamento em bonus em dinheiro para a Administracdo. O Programa de Opcéo de compra de a¢des

(Stock Options) segue vigente, sem outorgas desde 2016.

d) como a remuneracéo é estruturada para refletir a evolugdo dos indicadores de desempenho:

No curto e médio prazo fundamenta-se nos resultados alcangados para as metas e indicadores estabelecidos. Para
o longo prazo fundamenta-se no aumento de valor das a¢des da Companhia no mercado.

e) como a politica ou pratica de remuneragdo se alinha aos interesses de curto, médio e longo prazo da
Companbhia:

A composi¢do da remuneracao visa equilibrar os interesses de curto, médio e longo prazo, atrelando ao
atingimento de objetivos pré-contratados anualmente, através do programa de bonificacdo atrelada aos resultados
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13.1 - Descricao da Politica ou Pratica de Remuneracéo, Inclusive da Diretoria Nao
Estatutéaria
(vide item 13.1 b deste formulario) e a geracdo de valor obtida a longo prazo por intermédio do incentivo de longo
prazo.

f) existéncia de remuneragdo suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos ou indiretos:

N&o se aplica, uma vez que ndo ha remuneracdo de administradores da Companhia suportada por suas subsidiarias,
controladas ou por seus controladores diretos ou indiretos.

g) existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento societério, tal
como a alienagdo do controle societario da Companhia:

Ndo se aplica, tendo em vista que ndo ha previsdo de remuneracdo/beneficio vinculado a ocorréncia de evento
societario.

h) préticas e procedimentos adotados pelo conselho de administragdo para definir a remuneragéo individual do
conselho de administracdo e da diretoria, indicando:

i. os érgdos e comités do emissor que participam do processo decisério, identificando de que forma participam

ii. critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneracdo individual, indicando se ha a utilizacdo de
estudos para a verificagdo das préaticas de mercado, e, em caso positivo, os critérios de comparagéo e a abrangéncia
desses estudos

iii. com que frequéncia e de que forma o conselho de administragdo avalia a adequacdo da politica de remuneragdo
do emissor”

Ndo se aplica. A Companhia ndo possui critérios para remuneracdo individual dos conselheiros.
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13.2 - Remuneracdo Total do Conselho de Administracéo, Diretoria Estatutaria E Conselho Fiscal
Remuneragéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2020 - Valores Anuais

Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 9,00 8,00 3,00 20,00
N° de membros remunerados 9,00 8,00 3,00 20,00
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 1.640.000,00 5.600.000,00 350.000,00 7.590.000,00
Beneficios direto e indireto 0,00 650.000,00 0,00 650.000,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descri¢do de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 5.606.000,00 0,00 5.606.000,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 9.250.552,00 0,00 9.250.552,00
Descricéo de outras Incentivo de curto prazo e
remuneracdes variaveis incentivo de longo prazo
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 1.403.448,00 0,00 1.403.448,00
opgdes)
Observagao
Total da remuneracao 1.640.000,00 22.510.000,00 350.000,00 24.500.000,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2019 - Valores Anuais

Conselho de Administragado Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 8,25 7,50 3,00 18,75
N° de membros remunerados 8,33 7,50 3,00 18,83
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 1.421.658,00 5.302.722,00 331.707,00 7.056.087,00
Beneficios direto e indireto 0,00 471.540,00 0,00 471.540,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
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Descrigdo de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 4.959.146,00 0,00 4.959.146,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 6.027.627,00 0,00 6.027.627,00
Descricao de outras Incentivo de curto prazo e
remuneracdes variaveis incentivo de longo prazo
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 1.403.448,00 0,00 1.403.448,00
opgdes)
Observagéo
Total da remuneragao 1.421.658,00 18.164.483,00 331.707,00 19.917.848,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais

Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 9,00 7,92 3,00 19,92
N° de membros remunerados 9,00 8,00 3,00 20,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré6-labore 1.594.935,00 5.470.325,00 331.401,00 7.396.661,00
Beneficios direto e indireto 0,00 596.114,00 0,00 596.114,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bénus 0,00 4.834.719,00 0,00 4.834.719,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
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Descrigdo de outras Incentivo de curto prazo e
remuneracdes variaveis incentivo de longo prazo
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacéao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em acdes (incluindo 0,00 4.016.147,00 0,00 4.016.147,00
opgdes)
Observagéo
Total da remuneragéo 1.594.935,00 14.917.575,00 331.401,00 16.843.640,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 9,00 7,58 3,00 19,58
N° de membros remunerados 9,00 7,58 3,00 19,58
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré6-labore 1.506.327,00 5.220.652,00 331.400,00 7.058.379,00
Beneficios direto e indireto 0,00 402.189,00 0,00 402.189,00
ParticipagGes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descri¢ao de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 3.962.588,00 0,00 3.962.588,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo cje outre_1§ )
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacéo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 5.274.619,00 0,00 5.274.619,00
opgdes)
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Observacgao

Total da remuneracéo

1.506.327,00

14.860.048,00

331.400,00

16.697.775,00
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13.3 - Remuneracao Variavel do Conselho de Administracéo, Diretoria Estatutaria E

Conselho Fiscal
13.3. Remuneragao variavel do conselho de administragdo, diretoria estatutaria e conselho
fiscal

a) 6rgao

b) niimero total de membros

€) nimero de membros remunerados

d) em relagdo ao bénus:

2017 2018 2019 2020
BONUS b. Nimero ¢. Numero de b. Namero c. Nimero de b. Namero c. Nimero de b. Ntimero . Nimero de
R$ mil de membros RS mil de membros RS mil de membros R$ mil de membros

membros  remunerados membros  remunerados membros  remunerados membros  remunerados

a. Diretoria Estatutaria 7,58 7,58 7,92 8,00 7,50 7,50 8,00 8,00
(i) valor minimo previsto no plano de remuneragdo - - - -
(ii) valor méaximo previsto no plano de remuneragdo 5.178 5.961 5.600 7.374
(iii) valor previsto no plano de remuneragao, caso as metas estabelecidas fossem atingidas 4.660 4.968 5.606 5.606

(iv) valor efetivamente reconhecido no resultado dos 3 ultimos exercicios sociais 3.963 4.835 4.959

a. Conselho de Administragdo - 8,50 - Ei 9,00 - B 8,25 - i 9,00
(i) valor minimo previsto no plano de remuneragdo - - | | | . g 4 o R N N
(ii) valor maximo previsto no plano de remuneragédo - o B B 4 B B B K K 2 7
(iii) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as metas estabelecidas fossem atingidas - - - 5 5 = = ] d d d ]
(iv) valor efetivamente reconhecido no resultado dos 3 tltimos exercicios sociais - 5 - J 3 J J N i i 3 N

a. Conselho Fiscal - 3,00 - - 3,00 - Ei 3,00 - - 3,00
(i) valor minimo previsto no plano de remuneragao - - - - 5 - - 5 - i i ]
(ii) valor maximo previsto no plano de remuneragédo - - - - - - - - - o J g
(iii) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as metas estabelecidas fossem atingidas - - 5 5 5 - 4 ] d d d ]
(iv) valor efetivamente reconhecido no resultado dos 3 tltimos exercicios sociais - - - - - - - - - - - -

€) em relagdo a participagdo no resultado:
2017 2018 2019 2020

b. Nimero C. Nimero de b. Nimero ¢. Nimero de b. Nimero ¢. Nimero de b. Numero ¢. Nimero de
R$ mil de membros R$ mil de membros R$ mil de membros RS mil de membros
membros  remunerados membros  remunerados membros  remunerados membros  remunerados

PARTICIPACAO NO RESULTADO

a. Diretoria Estatutaria 7,58 = 7,92 - 7,50 - 8,00 d
(i) valor minimo previsto no plano de remuneragdo - - N
(ii) valor maximo previsto no plano de remuneragao - - - - - J o g J ] N i
(iii) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as metas estabelecidas fossem atingidas - - - - - - - o o o 3 R
(iv) valor efetivamente reconhecido no resultado dos 3 tltimos exercicios sociais g g - ] a 2 i N 3] d N i

a. Conselho de Administragdo - 8,50 - 9,00 - 8,25 - 9,00 -
(i) valor minimo previsto no plano de remuneragdo - - 4 B - | B N B ] N K
(ii) valor maximo previsto no plano de remuneragdo - - 3 R i a i ] 3 ] 7 a
(iii) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as metas estabelecidas fossem atingidas - - - E - g d i i i ] i
(iv) valor efetivamente reconhecido no resultado dos 3 tltimos exercicios sociais - - - J o J o i 3 i N K

a. Conselho Fiscal - 3,00 - 3,00 - 3,00 - - 3,00 -
(i) valor minimo previsto no plano de remuneragdo - | 5 | - g g g = R N i
(ii) valor maximo previsto no plano de remuneracdo - - 5 - i 1 i ] i ] 7 2
(iii) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as metas estabelecidas fossem atingidas o o 3 o A o N R J N i i
(iv) valor efetivamente reconhecido no resultado dos 3 tltimos exercicios sociais - - - - - - - - 4 J ] J
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13.4 - Plano de Remuneracdo Baseado em A¢fes do Conselho de Administracéo E
Diretoria Estatutaria

13.4. Plano de remuneracdo baseado em acOes do conselho de administracdo e diretoria
estatutaria

a) termos e condi¢Bes gerais:

O plano consiste na concessao do direito de comprar acdes da Companhia a precos de exercicio e prazos
"vesting" pré-estabelecidos. O ganho potencial do participante sera resultado da valorizacdo da acdo sobre o
preco de exercicio (spread).

b) principais objetivos do plano:
O Plano tem por objetivo permitir que administradores e empregados da Companhia ou de outras sociedades
sob o0 seu controle, sujeito a determinadas condi¢6es, adquiram acdes da Companhia, com vistas a: (a) estimular

a expanséo, o éxito e a consecuc¢do dos objetivos sociais da Companhia; (b) alinhar os interesses dos acionistas
da Companhia aos administradores e empregados da Companhia ou outras sociedades sob o seu controle; e (c)

a

possibilitar & Companhia ou outras sociedades sob o seu controle atrair e manter a ela vinculados
administradores e empregados.

¢) forma como o plano contribuiu para esses objetivos:

O Plano de Opcbes de Compra de Acbes possibilita que os administradores se tornem acionistas da Companhia,
respeitadas regras pré-estabelecidas de preco e prazos. Este plano faz parte da estratégia de incentivos de
longo prazo da Companhia, visando a geracao de resultados consistentes ao longo dos anos. Existe o estimulo
aos elegiveis permanecerem na Companhia objetivando ganhos futuros, em funcéo da valorizacdo da acdo no
mercado, decorrentes dos resultados alcancados no futuro.

d) como o plano se insere na politica de remuneracdo da Companhia:

Compde a parcela de remuneracgédo de longo prazo do pacote de compensacao total.

e) como o plano alinha os interesses dos administradores e da Companhia a curto, médio e longo prazo:

O plano cria 0 comprometimento do executivo com a valorizacdo das a¢cfes da Companhia e equilibrio do curto,
médio e longo prazo, dado que as opc¢des de acdo podem ser exercidas apds 3 anos da outorga.

f) ndmero méximo de ac6es abrangidas:

O plano prevé que a diluicdo ndo exceda 5% do capital social total. O capital social total da Companhia € de
531.294.792 agoes.

g) numero maximo de opc¢des a serem outorgadas:

Corresponde a 5% do capital social total, ou seja, 26.564.739 ac¢8es ordinérias (capital social total 531.294.792
acoes ordinéarias x 5%).

h) condic8es de aquisi¢des de agdes:
No momento da outorga os elegiveis ao programa recebem um determinado niimero de opg¢bes de agdo que

poderdo ser exercidas apos 3 anos de caréncia para o exercicio, podendo ser exercidas até, no maximo 6 anos,
apoés a data de outorga.
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18 A PR R IASAR P RA S B ALHEEE M KEELL 0 Conselho de Administracdo E

Diretoria Estatutaria

O precgo de aquisicdo das opgdes outorgadas nos termos do Plano sera determinado com base na média da
cotacao das acdes da Companhia da mesma espécie daquelas em que a opgéo for referenciada nos pregdes na
Bolsa de Valores de Sdo Paulo (B3), ponderada pelo volume de negociagéo, durante dois meses anteriores ao
da outorga da opc¢éao.

j) critérios para fixagcdo do prazo de exercicio:

O prazo de caréncia para exercicio das opcdes € de 3 anos, sendo que as opgdes outorgadas terdo vigéncia de
6 anos apos a data da outorga. Opcdes ndo exercidas até esta data perderdo sua validade. Os critérios foram
fixados de forma a incentivar a retencdo de nossos administradores no longo prazo.

k) forma de liquidacéo:

O preco de exercicio sera pago a Companhia, de uma Unica vez, com recursos préprios do Beneficiario, na data
do registro das respectivas acdes em nome do Beneficiario nos livros da instituicdo financeira depositaria.

[) restric6es atransferéncia das agdes:
Destacamos o tépico 4.3 do Plano de Opgdes da Companhia:

4.3. O Conselho de Administracdo ou o Comité (conforme o caso), podera impor termos e/ou condicBes
precedentes para o exercicio da opcdo, e impor restricbes a transferéncia das acdes adquiridas com o exercicio
das opc¢des, podendo também reservar para a Companhia op¢des de recompra ou direitos de preferéncia em
caso de alienacdo pelo Beneficiario dessas mesmas ac¢fes, até o término do prazo e/ou cumprimento das
condicdes fixadas.

4.3.1. Sem prejuizo do disposto no item 4.3. acima, durante o prazo de 2 (dois) anos contados da data de
exercicio da respectiva opcdo, os Beneficiarios ndo poderdo vender e/ou ofertar a venda um nimero de acles
adquiridas com o exercicio de opg¢fes calculado de acordo com a férmula abaixo:

N=0,5xQx (1-Pe/Pm)

onde:

N = quantidade de acdes retidas para venda apdés 2 anos do exercicio
Q = quantidade de opc¢des/acbes disponiveis para exercicio

Pm = preco de mercado da ac¢do na data de exercicio

Pe = preco de exercicio da op¢éo

m) critérios e eventos que, quando verificados, acionardo a suspensdo, alterac&o ou extin¢do do plano:

8.1. Nas hipéteses de desligamento do Beneficiario por demissdo, com ou sem justa causa, rendncia ou
destituicdo ao cargo, aposentadoria, invalidez permanente ou falecimento, os direitos a ele conferidos de acordo
com o Plano poderao ser extintos ou modificados, observado o disposto no item 8.2. abaixo 8.2. Se, a qualquer
tempo durante a vigéncia do Plano, o Beneficiario:

(a) desligar-se da Companhia por vontade propria, pedindo demissao do seu emprego, ou renunciando ao seu
cargo de administrador todos os direitos j4 exerciveis ou ainda ndo exerciveis de acordo com o respectivo
Contrato de Opc¢éo, na data do seu desligamento, restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou indenizacao;
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(b) for desligado da Companhia por vontade desta, mediante demisséo por justa causa ou destituicdo do seu
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de cordoEcom 0 Lesgectlvo ontrato de Opcdo, na data do seu desligamento, restardo automaticamente
Diretoria statuéarl . . L . o
extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacéo;
(c) for desligado da Companhia por vontade desta, mediante demiss&do sem justa causa ou destituicdo do seu
cargo sem violacdo dos deveres e atribuicdes de administrador: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo
com o respectivo Contrato de Opcao, na data do seu desligamento, a critério do Conselho de Administracéo,
serdo extintos ou terdo seu prazo de caréncia antecipado; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com o
respectivo Contrato de Opc¢éo, na data do seu desligamento, poderdo ser exercidos, no prazo de 30 (trinta) dias
contados da data do desligamento, ap0s o0 que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou indenizacao;

(d) desligar-se da Companhia por aposentadoria: (i) os direitos ainda nédo exerciveis de acordo com o Contrato
de Opcao, na data do seu desligamento, a critério do Conselho de Administracdo, serdo extintos ou terdo seu
prazo de caréncia antecipado; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com o Contrato de Opcéo na data do seu
desligamento poderado ser exercidos, desde que o Beneficiario o faca no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a
contar da data da sua aposentadoria, apés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno
direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacao;

(e) desligar-se da Companhia por falecimento ou invalidez permanente: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de
acordo com o Contrato de Opcao, na data do seu desligamento, a critério do Conselho de Administracdo, serdo
extintos ou terdo seu prazo de caréncia antecipado; e (i) os direitos ja exerciveis de acordo com o respectivo
Contrato de Opcéo, na data do seu falecimento, poderdo ser exercidos pelos os herdeiros e sucessores legais
do Beneficiario, desde que o facam no prazo de 360 (trezentos e sessenta) dias, a contar da data do falecimento,
apos o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio
ou indenizacéo.

n) efeitos da saida do administrador dos érgdos da Companhia sobre seus direitos previstos no plano de
remuneracdo baseado em acdes:

Perda dos direitos durante o periodo de vesting.
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13.5 - Remuneracao Baseada em Acdes

a) orgao

Versédo : 7

13.5. Remunerag¢ao baseada em a¢oes do conselho de administra¢ao e diretoria estatutaria

b) nimero de membros:

REMUNERAGAO BASEADA EM AGOES [ 207 | 2008 | 2019 ]| 2020 |

b. Diretoria Estatutdria - n° total de membros
c. Diretoria Estatutaria - n° de membros remunerados

d.Emrelagdo a cada outorga de opgbes de compra de agdes

(i) data de outorga

(ii) quantidade de opgdes outorgadas’

(iii) prazo para que as opgdes se tornem exerciveis

(iv) prazo maximo para exercicio das opgdes

(v) prazo de restrigdo a transferéncia das acdes
(vi) prego médio ponderado de exercicios de cada um dos seguintes grupos de opgdes (R$/acido)?
-em aberto no inicio do exercicio social

- perdidas durante o exercicio social

- exercidas durante o exercicio social

- expiradas durante o exercicio social
e.Valorjusto das op¢des na data da outorga (R$/a¢do)?
e.1.Valorjusto das op¢des na data da outorga (R$/acdo)?

f. Diluigdo potencial em caso de exercicio de todas as opgdes outorgadas (% do capital total):

b.Conselho de Administragdo - n° total de membros

c. Conselho de Administracdo - n° de membros remunerados

d.Emrelagdo a cada outorga de opgbes de compra de agdes
(i) data de outorga

(ii) quantidade de opgbes outorgadas
(iii) prazo para que as opgdes se tornem exerciveis
(iv) prazo méximo para exercicio das opgdes
(v) prazo de restri¢do a transferéncia das agdes
(vi) preco médio ponderado de exercicios de cada um dos seguintes grupos de op¢des (R$/agdo)
-em aberto no inicio do exercicio social
- perdidas durante o exercicio social
- exercidas durante o exercicio social
- expiradas durante o exercicio social
e.Valorjusto das opgdes na data da outorga (R$/acdo)
f. Dilui¢do potencial em caso de exercicio de todas as op¢des outorgadas (% do capital total)
10s valores mencionados sdo estimativas da Companhia

2 prego das agdes pds Split

7,58
7,58

N&o houve

N&o houve

N&o houve

N&o houve

intransferiveis

N&o houve

N&o houve

N&o houve
N&o houve

N&o houve

8,50
0,00

ndo
concedidas
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica

ndo se aplica

7,92
8,00

N&o houve

N&o houve

Néo houve

Nao houve

intransferiveis

Nao houve

10,79 em
26/05/2018 e
9,8lem
19/11/2018

Nao houve
Nao houve

Nao houve

9,00
0,00

nao
concedidas
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica

n3o se aplica

7,50
6,00

N&o havera

N&o havera

N&o havera

N&o havera

intransferiveis

Nao houve

11,41em
01/07/2019 e
13,03 em
26/10/2019

Nao houve
Nao houve

Nao houve

8,25
0,00

ndo
concedidas
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
n3o se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
n3o se aplica
n3o se aplica
ndo se aplica

n3o se aplica

8,00
6,00

N&o havera
N&o havera
N&o haverd

N&o havera

intransferiveis

Nao houve

Nao houve
Nao houve

Nao houve

9,00
0,00

ndo
concedidas
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica
ndo se aplica

ndo se aplica
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13.6 - Opcdes em Aberto

13.6. Informagdes sobre as op¢oes em aberto detidas pelo conselho de administracao e pela
diretoria estatutaria

0Pg0es  ABearo 217 | a8 | o9 | oo

b. Diretoria Estatutaria - n° de membros 7,58 7,92 7,50 8,00
c. Diretoria Estatutaria - n° de membros remunerados 7,58 8,00 6,00 6,00

d.Em relagdo a opgBes ainda ndo exerciveis

(i) quantidade de a(;ﬁes1 Ndo houve Ndo houve N&o houve Nao houve
(ii) data em que se tornardo exerciveis Nao houve Ndo houve N&o houve Nao houve
(iii) prazo maximo para exercicio das opgdes N&o houve N3o houve N3o houve Ndo houve
(iv) prazo de restrigdo a transferéncia das agdes N&o houve N&o houve N&o houve N&o houve
(v) preco médio ponderado de exercicio (R$/a¢do)? N&o houve N&o houve NZo houve N&o houve
(vi) valor justo das opg¢des no ultimo dia do exercicio social (R$/acdo)? N&o houve N&o houve N&o houve N&o houve

e.Em relacdo a opgBes exerciveis

(i) quantidade de agdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(ii) data em que se tornardo exerciveis ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(iii) prazo maximo para exercicio das opgdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(iv) prazo de restrigdo a transferéncia das agdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(v) preco médio ponderado de exercicios (R$/agédo) ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(vi) valor justo das opgdes no Gltimo dia do exercicio social (R$/agdo) ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica

b. Conselho de Administragdo - n° de membros 8,50 9,00 8,25 9,00

c. Conselho de Administragdo - n° de membros remunerados 0,00 0,00 0,00 0,00

d.Em relagdo a opgBes ainda ndo exerciveis

(i) quantidade de agdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(ii) data em que se tornardo exerciveis ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(iii) prazo maximo para exercicio das opgdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(iv) prazo de restrigdo a transferéncia das agdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(v) preco médio ponderado de exercicios (R$/a¢do) ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(vi) valor justo das opgdes no Ultimo dia do exercicio social (RS$/agdo) ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica

e.Em relacdo a opgBes ainda exerciveis

(i) quantidade de agdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(ii) data em que se tornardo exerciveis ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(iii) prazo maximo para exercicio das opgdes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(iv) prazo de restrigdo a transferéncia das agbes ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(v) preco médio ponderado de exercicios (R$/agdo) ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica
(vi) valor justo das opgdes no Gltimo dia do exercicio social (RS$/agdo) ndose aplica ndoseaplica ndoseaplica ndoseaplica

* Ovalormencionado é estimativa da Companhia

2 Preco das agbes pés Split: desdobramentos de 01 de julho de 2010 e 02 de abril de 2012
* Prego médio ponderado das outorgas de 26/05/2015 (R$10,79) e 19/11/2015 (R$9,81)

** Valor justo das opgBes das outorgas de 26/05/2015 (R$4,43) e 19/11/2015 (R$4,29)
***preco médio ponderado das outorgas de 01/07/2016 (R$11,41) e 26/10/16 (R$13,03)
**** Valor justo das opgdes das outorgas de de 01/07/2016 (R$6,03) e 26/10/16 (R$4,04)
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13.7 - Opcdes Exercidas E A¢gbes Entregues

13.7. Opg¢oes exercidas e ages entregues relativas a remuneragdo baseada em agées do
conselho de administra¢do e da diretoria estatutaria

Nos anos de 2017, 2018 e 2019 foram exercidas opcdes pela Diretoria, conforme demonstrativo abaixo.

a) Orgao

OPGOES EXERCIDAS E ACOES ENTREGUES [ 2019 |

b. Diretoria Estatutaria - n° de membros 7,58 7,92 7,50
c. Diretoria Estatutaria - n° de membros remunerados 7,58 8,00 6,00

d.Em relagdo a opgdes exercidas

(i) nimero de agdes 114.249 1.721.454 972.926
(ii) preco médio ponderado pelo exercicio 7,11 10,30 12,38
(iii) valor total da diferenga entre o valor de exercicio e o valor de mercado das agbes relativas as opgdes exercidas 9,20 3,76 1,91

e.Emrelagdo as agdes entregues
(i) nimero de agdes
(ii) preco médio ponderado de aquisigdo
(iii) valor total da diferenca entre o valor de aquisi¢do e o valorde mercado das a¢des adquiridas
b.C lho de Administragdo - n° de membros 8,50 9,00 8,25

c.C lho de Administragdo - n° de membros remunerados 0,00 0,00 0,00

d.Em relagdo a opgdes exercidas

(i) nimero de agdes

(ii) preco médio ponderado pelo exercicio

(iii) valor total da diferenga entre o valor de exercicio e o valor e mercado das a¢des relativas as opgdes exercidas
e.Emrelagdo as agbes entregues

(i) nimero de agdes

(ii) preco médio ponderado de aquisigdo

(iii) valor total da diferenga entre o valor de aquisi¢do e o valor de mercado das a¢des adquiridas
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13.8 - Precificacdo Das Acdes/opcdes

13.8. Informacgdes necessarias para a compensacao dos dados divulgados nos itens 13.5
al37

a) modelo de precificacéo:

As opgOes outorgadas foram precificadas utilizando-se o modelo Black & Scholes. Como a outorga de
opcdes de acdes ao empregado esta condicionada ao cumprimento de um periodo de trés anos, tal valor €
reconhecido no decorrer dos trés anos estabelecidos como periodo de aquisicdo das opcdes de acdes
outorgadas.

b) dados e premissas utilizadas no modelo de precificagdo, incluindo o preco médio ponderado
das acdes, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opcdo, dividendos
esperados e ataxa de juros livre de risco:

As seguintes variaveis foram usadas nas premissas de calculo do modelo de precificacdo das opcoes:

1. Prego da agéo

Preco de fechamento da acdo, negociado na data da outorga do plano de opg¢Bes conforme deliberacéo
feita pelo Conselho de Administracdo da Companhia.

2. Preco de exercicio
O preco de exercicio das opcfes outorgadas nos termos do Plano sera determinado com base na média
da cotacdo das a¢cBes da Companhia da mesma espécie daquelas em que a opc¢éo for referenciada nos
pregbes na Bolsa de Valores de S&o Paulo (B3), ponderada pelo volume de negociacdo, durante dois

meses anteriores ao da outorga da opgéo.

3. Taxalivre de risco

Ano da outorga Ano de exercicio |Taxalivre de risco (%)
2011 2014 5,3
2012 2015 0,4
2013 2016 5,1
2014 2017 5,7

4., Dividendos

Utilizamos a estimativa de um dividend yield de 2% a.a..

5. Volatilidade

Utilizamos para estimativa da volatilidade esperada a volatilidade histérica das a¢cbes da empresa nos
pregbes anteriores a outorga do plano de opcdes.

6. Tempo
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13.8 - Precificacdo Das Acdes/opcdes
Representa o tempo a decorrer desde a aprovacao do plano de outorga de opg¢bes até o dia em que o
detentor da opgéo realizar o seu exercicio. Neste caso, dadas as caracteristicas da op¢éo, usamos 4,5

anos.

c) método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados de exercicio
antecipado:

O prazo de caréncia (vesting) para exercicio das opcdes é de 3 anos, sendo que as opgdes outorgadas
terdo vigéncia de 5 anos apds a data da outorga. Tal caracteristica foi incorporada no modelo de
precificacdo de forma que utilizamos o prazo de 4,5 anos como o tempo no qual a op¢ao seria exercida.

d) forma de determinacéo da volatilidade esperada:

Usada a volatilidade histérica referente a pregfes anteriores a data de cada uma das outorgas.

e) se alguma outra caracteristica da opcéao foi incorporada na mensuracédo de seu valor justo:

Todas as caracteristicas de mensuragdo foram mencionadas anteriormente.
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13.9 - Participacdes Detidas Por Orgéo

13.9. ParticipagOes em agGes, cotas e outros valores mobilidrios conversiveis, detidas por administradores e
orgaos.

POSICAO ACIONARIA DA Quantidade de %)
ODONTOPREV EM 31/12/2019 agdes ordinarias
Total 531.294.792 100%
Acionistas Controladores 265.648.397 50,01%
Administradores 1.454.128 0,27%
Conselho de Administragao 24 0,00%
Diretoria Estatutaria 1.454.104 0,27%
Conselho Fiscal - -
Agdes em tesouraria 1.309.409 0,25%
AgOes em circulagdao 262.882.858 49,47%
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13.10 - Informacdes Sobre Planos de Previdéncia Conferidos Aos Membros do Conselho de
Administracdo E Aos Diretores Estatutarios

13.10. Planos de previdéncia
a) Orgao
A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.
b) Nidmero de membros
A OdontoPrev nédo tem plano de previdéncia.
c) Nimero de membros remunerados
A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.
d) Nome do plano
A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.
e) Quantidade de administradores que reinem as condi¢c8es para se aposentar
A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.
f) CondicBes para se aposentar antecipadamente
A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.
g) Valor atualizado das contribui¢cdes acumuladas no plano de previdéncia até o encerramento
do altimo exercicio social, descontada a parcela relativa a contribui¢ces feitas diretamente
pelos administradores.

A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.

h) Valor total acumulado das contribuicBes realizadas durante o ultimo exercicio social,
descontada a parcela relativa a contribuicdes feitas diretamente pelos administradores

A OdontoPrev ndo tem plano de previdéncia.
i) Se ha a possibilidade de resgate antecipado e quais as condi¢cdes

A OdontoPrev nédo tem plano de previdéncia.
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13.11 - Remuneracéao Individual Maxima, Minima E Média do Conselho de Administracao, da Diretoria Estatutaria E do Conselho

Fiscal
Valores anuais
Diretoria Estatutaria Conselho de Administracéo Conselho Fiscal
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
N° de membros 7,50 7,92 7,58 8,25 9,00 8,50 3,00 3,00 3,00
N° de membros 7,50 8,00 7,58 8,33 9,00 8,50 3,00 3,00 3,00
remunerados
Valor da maior 4.858.380,00 3.534.831,00 3.489.369,00 170.667,00 177.215,00 177.215,00 110.569,00 110.467,00 110.467,00
remuneracéao(Reais)
Valor da menor 1.557.435,00 1.009.083,00 1.234.342,00 170.667,00 177.215,00 177.215,00 110.569,00 110.467,00 110.467,00
remuneragao(Reais)
Valor médio da 2.421.931,00 1.864.663,00 1.960.429,00 170.667,00 177.215,00 177.215,00 110.569,00 110.467,00 110.467,00
remuneragado(Reais)
Observacao
Diretoria Estatutéaria
31/12/2019 O célculo do valor de menor remuneracéo do ano de 2019 exclui membros que tenham exercido o cargo por menos de 12 meses

Conselho de Administracéo

Conselho Fiscal
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13.12 - Mecanismos de Remuneracéo ou Indenizacdo Para os Administradores em Caso de
Destituicdo do Cargo ou de Aposentadoria

13.2. Mecanismos remuneracdo indenizagao

N&o se aplica.
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13.13 - Percentual na Remuneracéao Total Detido Por Administradores E Membros do

Conselho Fiscal Que Sejam Partes Relacionadas Aos Controladores
13.13. Percentual partes relacionadas na remuneragao por érgao

ORGAO (%) 2017 2018 2019

Conselho de Administragao 34,3 33,3 75,0
Diretoria Estatutaria 0,0 0,0 0,0
Conselho Fiscal 0,0 0,0 0,0
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13.14 - Remuneracado de Administradores E Membros do Conselho Fiscal, Agrupados Por
Orgéo, Recebida Por Qualquer Razdo Que Ndo A Funcio Que Ocupam

13.14. Remuneracéo — outras funcdes

A OdontoPrev ndo adota esta conduta na sua politica de remuneracao.
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13.15 - Remuneracdo de Administradores E Membros do Conselho Fiscal Reconhecida no Resultado de
Controladores, Diretos ou Indiretos, de Sociedades Sob Controle Comum E de Controladas do Emissor

13.15 - Remuneracdo conhecida — controlador/controlada
As remuneracdes divulgadas neste Formuldrio de Referéncia — item 13, dizem respeito a Diretoria
Estatutaria, Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal da Odontoprev S.A., ndo existindo qualquer

remuneragdo reconhecidas no resultado: (a) dos controladores diretos ou indiretos do emissor; (b) de
sociedades sobre controle comum; ou (c) de controladas do emissor.
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13.16 - Outras Informacdes Relevantes

13.16 - Outras informacdes relevantes

Versao : 7

A remuneragdo anual fixa atribuida aos Conselhos de Administragcdo e Fiscal e a
fixa/variavel atribuida & Diretoria Estatutaria encontram-se no quadro a seguir:

Diretoria Estatutaria
Pro-labore
Beneficios
Bonus

Conselho de Administragdo
Pro-labore

Conselho Fiscal
Pro-labore

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2019 2018
10.734 10.794
5.303 5.470
472 489
4959 4835
1.422 1.5985
1.422 1.595
332 331
332 331
12.488 12.720

Exercicio findo em 31 de ¢

Diretoria Estatutaria
Proé-labore
Beneficios
Bonus

Conselho de Administragéo
Pré-labore

Conselho Fiscal
Proé-labore

2019

10.734

5.303
472
4.959
1.422

1.422
332

332

12.488
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14.1 - Descricao Dos Recursos Humanos

a)

Posigio em 31 de DEZEMBRO de 2019

Alagoas (AL)

Amazénia (AM)

Bahia (BA)

Ceard (CE)

Distrito Federal (DF)
Espirito Santo (ES)
Goias (G0)

Maranh3o (MA)

Minas Gerais (MG)
Mato Grosso do Sul (MS)
Pard (PA)

Pernambuco (PE)

Piaui (PI)

Parana (PR)

Rio de Janeiro (R)

Rio Grande do Norte (RN)
Rio Grande do Sul (RS)
Santa Catarina (SC)
Sergipe (SE)

Sao Paulo (SP)

Versao : 7

Numero de empregados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por localizagdo

geografica):

- 89

@ ow e~

e oo ow

@ ow e~

ke oo ow

W oe s ek

2
24

392

1.289

18 - 18 6 - 6 6 - 6 1 1 2 1 - 1 31 - 31 - - - 32 1 33

- a a
1 189 190
254 9 263
- 8 8
- 9 9
- 8 8
- 8 8
- 2 42
- 1 1
- 5 5
- 18 18
- 7 7
4 10 1
- 80 80
- 1 1
- 1 1
- a a
1 18 19
973 406 1379

-m-mmm-mmmm-amm-nm-mm—-m—

Posigdo em 31 de DEZEMBRO de 2018

Alagoas (AL)
Amazénia (AM)
Bahia (BA)

Distrito Federal (DF)
Espirito Santo (ES)
Goids (GO)

Minas Gerais (MG)
Pernambuco (PE)
Parana (PR)

Rio de Janeiro (R))
Rio Grande do Sul (RS)
Santa Catarina (SC)
Sergipe (SE)

S0 Paulo (SP)

[NV

8
1
2
4
1

10

10
1
a

a6

- 3 3
- 10 10
- 8 8
- 2 2
- 1 1
- a7 47
- 5 5
- 10 10
- 88 88
- 9 9
d 4 a
- 7 7

382 1360

-mm--n—-m-amm-am-nm-m-m-—m-m—-

Gestio Titica Gestdo Estratégica Estatutario Total Geral*

Alagoas (AL)
Amazénia (AM)
Bahia (BA)

Espirito Santo (ES)
Goias (GO)

Minas Gerais (MG)
Pernambuco (PE)
Parana (PR)

Rio de Janeiro (RJ)
Rio Grande do Sul (RS)
Santa Catarina (SC)
Sergipe (SE)

Sao Paulo (SP)

6
1
2
1

6
1 2 3
2 8 10
1 1 2
- 2 2

12 32 4
1 1
3 3 6

a1 a8 89
- 5 5
2 2 a
1 4 5

501 1346

——m-—-nm-n---am—-m-m-—m-

"Total: ndo considera cargos estatutarios

Total Geral: considera cargos estatutarios

b)

Numero de terceirizados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por localizagdo

geografica):

Posigio em 31 de dezembro de 2019 m Total Geral

Nordeste

Sudeste / Sul

Posi¢cdo em 31 de dezembro de 2018 m Especialista Gestdo Tatica Total Geral

Nordeste

Sudeste

Posicdo em 31 de dezembro de 2017 m Especialista Gestdo Tatica Total Geral

Nordeste

Sudeste
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14.1 - Descricao Dos Recursos Humanos

c) indice de rotatividade: 38,86%
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14.2 - Alteracfes Relevantes - Recursos Humanos

Nao ha.
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14.3 - Descricao da Politica de Remuneracédo Dos Empregados

a) Politica de salarios e remuneragao variavel:

A politica de remuneracdo dos colaboradores da OdontoPrev busca recompensar adequadamente as
responsabilidades de cada profissional, considerando resultados individuais e coletivos.

A composigdo da remuneracao inclui salario fixo mensal, beneficios, incentivo de curto prazo (Programa de
Participagcdo nos Resultados/Bénus) e incentivo de longo prazo (plano baseado em acdes).

A politica de remuneragéo da OdontoPrev baseia-se em pesquisas de mercado conduzidas por consultorias
de renome na area de recursos humanos e compara nosso pacote de remuneragdo com empresas pré-
selecionadas do mesmo nivel de faturamento, porte e similaridade de segmento de atuacao.

A parcela fixa da remuneracao é baseada nos cargos ocupados, agrupados conforme a complexidade de suas
atividades e o grau de responsabilidade. Para cada cargo € estabelecida uma faixa salarial que identifica os
valores minimos, maximos e médios obtidos através da pesquisa de mercado. Além disso, a OdontoPrev
concede reajustes salariais individuais por mérito ou promoc¢ao, considerando o desempenho do colaborador.

As faixas salariais séo atualizadas uma vez ao ano, conforme percentual determinado em convencao coletiva
da categoria, aplicando-se a tabela salarial.

A variavel de curto prazo aplica-se a todos os colaboradores através do Programa de Participagdo nos
Resultados (PPR) e considera desempenho coletivo e individual. As metas corporativas e individuais séo
definidas anualmente e apuradas ao final de cada exercicio. O pagamento é dividido em 2 etapas,
adiantamento e parcela final. O atingimento minimo de 80% em cada uma das categorias (corporativo e
individual) possibilita ao colaborador um ganho adicional conforme seu nivel na estrutura de cargos. O
Programa de Participagdo nos Resultados é acordado e homologado junto as entidades sindicais
representativas e todas as regras sdo negociadas e divulgadas. As metas da empresa sdo definidas por 3
indicadores: Crescimento, Eficiéncia e Satisfacdo, que norteiam por sua vez, as metas individuais.

No caso da alta administracdo, a remuneracao € aprovada pelo Comité de Gestao de Pessoas e Conselho de
Administracdo. Ndo se aplica o Programa de Participacdo nos Resultados, mas sim o pagamento de Bonus
seguindo regras idénticas.

Os objetivos da politica de remuneracdo da OdontoPrev séo:

- alinhar objetivos dos colaboradores e acionistas;

- garantir a competitividade com o mercado na atragcéo e retencéo de profissionais;
- equilibrar os objetivos de curto, médio e longo prazo.

Os componentes da remuneracao sao:

i) remuneracao fixa mensal - relacionada ao escopo da fungéo, atribuicdes e responsabilidades do cargo.

i) participagdo nos resultados ou bdnus: relacionada ao desempenho e resultados alcan¢ados no ano.

iii) incentivo de longo prazo: relacionado ao desempenho diferenciado e a retencdo de profissionais-chave e
estratégicos para a organizagao.

b) Politica de Beneficios

Os beneficios sdo compativeis com as praticas de mercado ao qual nos comparamos e atualizados conforme
pesquisas de remuneracao.

Os beneficios proporcionados aos colaboradores sdo: assisténcias médica e odontolégica, seguro de vida, vale
transporte, auxilio refeicdo, auxilio alimentacdo, despesas com estacionamento, auxilio-creche e demais
beneficios provenientes de acordos e convengfes coletivas de trabalho. Além disso, os membros da alta
administracdo tém a disposicao carro para uso profissional.
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14.3 - Descricao da Politica de Remuneracédo Dos Empregados

c) Caracteristicas dos planos de remuneragao baseados em ac8es dos empregados ndo-administradores,
identificando:

i. Grupos de beneficiarios

As outorgas sdo anuais e concedidas aos profissionais-chave e estratégicos da organizacdo, tendo como foco
principal o alto desempenho e o objetivo de retengcdo. Aplica-se especialmente aos profissionais que ocupam
cargos de gestdo na OdontoPrev, de alto desempenho e potencial. Todas as indicagBes sdo aprovadas pelo
Comité de Gestdo de Pessoas e validadas pelo Conselho de Administragéo.

ii. Condicdes para exercicio

Existem quatro meses especificos no ano para o exercicio das opcdes, respeitados os prazos legais de vedacgéo
de negociacdo das acoes.

O participante devera manifestar formalmente & OdontoPrev sua opg&o.

Plano de remuneragdo baseado em ag¢Ges dos empregados ndo admin

Prazos de exercicio Inicio do periodo Cancelamentos Opgdes exercidas Final do periodo
Preco de
exercicio ( data em prazo quantidade de
Ro/acio) t::nea:;o m:)a(:'r:o compif)(::tidas EIEETElS diljigg“a’?;s cagfe‘;lzzs;s' EIEEIElS e)?e‘:f::::s’ EISEE]S e)t(:i):‘.c;\ises
exerciveis exercicio pelo plano

02/08/07 3,74 02/08/10  02/08/13 1.376.820 25 7 404.880 18 971.940 - -
28/02/08 2,70  28/02/11 28/02/14 2.844.336 41 7 488.628 34 2.355.708 - -
25/03/09 1,47  25/03/12 25/03/15 1.681.668 44 7 161.832 37 1.519.836 - -
11/08/10 4,31 11/08/13 11/08/16 1.308.600 42 8 199.803 34 1.108.797 - -
20/09/11 6,96 20/09/14 20/09/17 1.217.616 40 6 94.240 34 1.123.376 - -
20/09/12 8,22  20/09/15 20/09/18 991.809 44 11 258.112 B8] 733.697 - -
20/08/13 7,44  20/08/16 20/08/19 1.797.669 45 11 460.386 34 1.337.283 - -
25/02/14 7,30  25/02/17 25/02/20 = = = ° ° ° - =
26/05/15 10,79  26/05/18 26/05/21 1.519.182 40 6 301.692 30 1.083.226 4 134.264
19/11/15 9,81 19/11/18 19/11/21 1.443.826 49 9 314.453 38 1.061.837 2 67.536
01/07/16 11,41 01/07/19 01/07/22 = = = ° ° ° - =
26/10/16 13,03 26/10/19 26/10/22 1.860.156 419.016 30 660.526 21 780.614
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14.4 - Descricao Das Relacdes Entre O Emissor E Sindicatos
Nos ultimos trés anos, ndo possuimos empregados sindicalizados, sendo que o Sindicato Unico dos Empregados
em Estabelecimentos de Servigcos de Salde de Osasco e Regido - SUEESSOR representa a nossa principal

categoria na celebracdo de convengbes e acordos coletivos de trabalho. O SINOG - Sindicato Nacional das
Empresas de Odontologia de Grupo € o nosso sindicato patronal.
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14.5 - Outras Informacdes Relevantes - Recursos Humanos

Todas as informagdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total agcdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
Invesco Ltd.
05.839.653/0001-82 Americana N&o Néo 03/11/2020
Sim Invesco Ltd. Juridica 05.839.653/0001-82
27.925.023 5,260% 0 0,000% 27.925.023 5,260%
Bradesco Saude S/A
92.693.118/0001-60 Brasileira-SP Néo Sim 31/10/2020
Néo
265.648.397 50,010% 0 0,000% 265.648.397 50,010%
OUTROS
236.830.831 44,562% 0 0,000% 236.830.831 44,562%
ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragdo: 31/10/2020
890.541 0,168% 0 0,000% 890.541 0,168%
TOTAL
531.294.792 100,000% 0 0,000% 531.294.792 100,000%
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Nacionalidade-UF

Acdes ordinarias %

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Tipo pessoa

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Bradesco Saude S/A

92.693.118/0001-60

Bradesco Seguros S/A
33.055.146/0001-93

Né&o

20.870.945
Classe acéo
TOTAL
OUTROS

0

TOTAL

20.870.945

Brasileira-SP

100,000

Qtde. de acGes (Unidades)

0

0,000

100,000

Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
0 0,000
0 0,000

31/03/2019

20.870.945

20.870.945

100,000

0,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Versao : 7

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Bradesco Seguros S/A 33.055.146/0001-93
Bradseg Participagdes S.A.

02.863.655/0001-19 Brasileira-SP Néo Sim 31/03/2019
Né&o

724.802 93,594 0 0,000 724.802 93,594
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

49.612 6,406 0 0,000 49.612 6,406
TOTAL

774.414 100,000 0 0,000 774.414 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao :

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Bradseg Participagdes S.A.

02.863.655/0001-19

Banco Bradesco S/A.
60.746.948/0001-12

Né&o
7.766
Classe acéo
TOTAL
OUTROS
0

Tapajos Holdings Ltda
08.427.617/0001-08

Néo
224
Classe acao
TOTAL
TOTAL
7.990

97,196
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0,000

Brasileira-SP

2,804

Qtde. de agdes (Unidades)
0

100,000

Né&o
0
Acdes %
0.000
0
Né&o
0
Acdes %
0.000
0

0,000

0,000

0,000

0,000

31/03/2019

7.766

31/03/2019

224

7.990

97,196

0,000

2,804

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Banco Bradesco S/A.

60.746.948/0001-12

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alterag&o: 03/04/2019

6.642.963

Cidade de Deus Cia Cial Participacdes

61.529.343/0001-32
Né&o
1.837.129.968
Classe acdo

TOTAL

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Néo
687.056.074
Classe acao

TOTAL

NCF Participagdes S.A.
04.233.319/0001-18

Né&o
339.512.264
Classe acao

TOTAL

0,160

Brasileira-SP

45,560
Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-SP

17,040
Qtde. de agdes (Unidades)
0

Brasileira-SP

8,420
Qtde. de agdes (Unidades)
0

24.889.584
Néo
970.801
Acdes %
0,000
Né&o
0
Acdes %
0.000
Néo
89.988.708
Acdes %
0,000

0,620

Sim

0,020

Sim

0,000

Sim

2,230

31.532.547

03/04/2019

1.838.100.769

03/04/2019

687.056.074

03/04/2019

429.500.972

0,390

22,790

8,520

5,330

PAGINA: 217 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A.

15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Banco Bradesco S/A.

60.746.948/0001-12

OUTROS

1.161.573.799 28,820 3.916.065.553 97,130

TOTAL

4.031.915.068 100,000 4.031.914.646 100,000

5.077.639.352

8.063.829.714

62,970

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Cidade de Deus Cia Cial Participagdes

61.529.343/0001-32

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Né&o
2.776.765.252
Classe acdo

TOTAL

Nova Cidade de Deus Participagdes S.A

04.866.462/0001-47
Néo
3.755.570.498
Classe acao

TOTAL

OUTROS

1.309.623.774

0,000

Brasileira-SP

35,410

Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-SP

47,890

Qtde. de agdes (Unidades)
0

16,700

0
Néo
0
Acdes %
0.000
Né&o
0
Acdes %
0.000
0

0,000

Sim

0,000

Sim

0,000

0,000

26/03/2018

2.776.765.252

19/04/2018

3.755.570.498

1.309.623.774

0,000

35,410

47,890

16,700
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Cidade de Deus Cia Cial Participagdes 61.529.343/0001-32
TOTAL

7.841.959.524 100,000 0 0,000 7.841.959.524 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

NCF Participagdes S.A.

04.233.319/0001-18

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

Cidade de Deus Cia Cial Participacdes

61.529.343/0001-32
Né&o
893.190.142
Classe acdo

TOTAL

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Néo
300.379.172
Classe acao

TOTAL

Nova Cidade de Deus Participagdes S.A

04.866.462/0001-47
Né&o
1.788.311
Classe acao

TOTAL

0,000

Brasileira-SP

74,720
Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-SP

25,130
Qtde. de agdes (Unidades)
0

Brasileira-SP

0,150
Qtde. de agdes (Unidades)
0

Acdes %
0.000

Acdes %
0,000

Acdes %
0.000

1.065.350.875

0,000

Sim

0,000

Sim

100,000

Sim

0,000

08/03/2019

893.190.142

08/03/2019

1.365.730.047

08/03/2019

1.788.311

0,000

39,510

60,410

0,080
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

NCF Participagdes S.A.

04.233.319/0001-18

OUTROS

0 0,000 0 0,000

TOTAL

1.195.357.625 100,000 1.065.350.875 100,000

2.260.708.500

0,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Cidade de Deus Cia Cial Participagdes

61.529.343/0001-32

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Né&o
2.776.765.252
Classe acdo

TOTAL

Nova Cidade de Deus Participagdes S.A

04.866.462/0001-47
Néo
3.755.570.498
Classe acao

TOTAL

OUTROS

1.309.623.774

0,000

35,410
Qtde. de acGes (Unidades)
0

Barsileira-SP

47,890

Qtde. de agdes (Unidades)
0

16,700

Acdes %
0.000

Acdes %
0.000

0,000

Sim

0,000

Sim

0,000

0,000

26/03/2018

2.776.765.252

19/04/2018

3.755.570.498

1.309.623.774

0,000

35,410

47,890

16,700
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Cidade de Deus Cia Cial Participagdes 61.529.343/0001-32
TOTAL

7.841.959.524 100,000 0 0,000 7.841.959.524 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Nova Cidade de Deus ParticipagcGes S.A

04.866.462/0001-47

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

BBD Participacdes S.A
07.838.611/0001-52

Né&o
182.904.922
Classe acdo

TOTAL

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Néo
157.710.559
Classe acao
TOTAL
OUTROS
0

0,000

Brasileira-SP

53,700

Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-SP

46,300

Qtde. de agdes (Unidades)
0

0,000

0 0,000
Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
Né&o Sim
360.928.543 100,000
Acdes %
0,000
0 0,000

08/03/2019

182.904.922

08/03/2019

518.639.102

0,000

26,070

73,930

0,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Nova Cidade de Deus ParticipagcGes S.A 04.866.462/0001-47
TOTAL

340.615.481 100,000 360.928.543 100,000 701.544.024 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Nova Cidade de Deus ParticipagcGes S.A

04.866.462/0001-47

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

BBD Participacdes S.A
07.838.611/0001-52

Né&o
182.904.922
Classe acdo

TOTAL

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Néo
157.710.559
Classe acao
TOTAL
OUTROS
0

0,000

Brasileira-SP

53,700

Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-SP

46,300

Qtde. de agdes (Unidades)
0

0,000

0 0,000
Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
Né&o Sim
360.928.543 100,000
Acdes %
0,000
0 0,000

08/03/2019

182.904.922

08/03/2019

518.639.102

0,000

26,070

73,930

0,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Nova Cidade de Deus ParticipagcGes S.A 04.866.462/0001-47
TOTAL

340.615.481 100,000 360.928.543 100,000 701.544.024 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
BBD Participacdes S.A 07.838.611/0001-52

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alterag&o: 03/04/2019

57.870.816 36,710 21.580.974 14,250 79.451.790 25,710

NCD Participacdes LTDA

48.594.139/0001-37 Brasileira-SP Néo Néo 02/01/2019
Né&o
0 0,000 74.784.306 49,380 74.784.306 24,200

Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0,000
OUTROS

99.759.961 63,290 55.080.853 36,370 154.840.814 50,090
TOTAL

157.630.777 100,000 151.446.133 100,000 309.076.910 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
BBD Participacdes S.A 07.838.611/0001-52

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alterag&o: 03/04/2019

57.870.816 36,710 21.580.974 14,250 79.451.790 25,710

NCD Participacdes LTDA

48.594.139/0001-37 Brasileira-SP Néo Néo 02/01/2019
Né&o
0 0,000 74.784.306 49,380 74.784.306 24,200

Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0,000
OUTROS

99.759.961 63,290 55.080.853 36,370 154.840.814 50,090
TOTAL

157.630.777 100,000 151.446.133 100,000 309.076.910 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Nova Cidade de Deus ParticipagcGes S.A

04.866.462/0001-47

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

BBD Participacdes S.A
07.838.611/0001-52

Né&o
182.904.922
Classe acdo

TOTAL

Fundacé&o Bradesco
60.701.521/0001-06

Néo
157.710.559
Classe acao
TOTAL
OUTROS
0

0,000

Brasileira-SP

53,700

Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-SP

46,300

Qtde. de agdes (Unidades)
0

0,000

0 0,000
Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
Né&o Sim
360.928.543 100,000
Acdes %
0,000
0 0,000

08/03/2019

182.904.922

08/03/2019

518.639.102

0,000

26,070

73,930

0,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Nova Cidade de Deus ParticipagcGes S.A 04.866.462/0001-47
TOTAL

340.615.481 100,000 360.928.543 100,000 701.544.024 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
BBD Participacdes S.A 07.838.611/0001-52

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

57.870.816 36,710 21.580.974 14,250 79.451.790 25,710

NCD Participacdes LTDA

48.594.139/0001-37 Brasileira-SP Néo Néo 02/01/2019
Né&o
0 0,000 74.784.306 49,380 74.784.306 24,200

Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0,000
OUTROS

99.759.961 63,290 55.080.853 36,370 154.840.814 50,090
TOTAL

157.630.777 100,000 151.446.133 100,000 309.076.910 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)
Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composicéo capital social
NCD Participagdes LTDA 48.594.139/0001-37

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000 0 0,000

Fundacé&o Bradesco

60.701.521/0001-06 Brasileira-SP Néo Sim 08/03/2019
Né&o

773.303.109 100,000 0 0,000 773.303.109 100,000
Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

1 0,000 0 0,000 1 0,000

TOTAL

773.303.110 100,000 0 0,000 773.303.110 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)
Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composicéo capital social
NCD Participagdes LTDA 48.594.139/0001-37

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000 0 0,000

Fundacé&o Bradesco

60.701.521/0001-06 Brasileira-SP Néo Sim 08/03/2019
Né&o

773.303.109 100,000 0 0,000 773.303.109 100,000
Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

1 0,000 0 0,000 1 0,000

TOTAL

773.303.110 100,000 0 0,000 773.303.110 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000

PAGINA: 242 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versao : 7

15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)
Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composicéo capital social
NCD Participagdes LTDA 48.594.139/0001-37

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000 0 0,000

Fundacé&o Bradesco

60.701.521/0001-06 Brasileira-SP Néo Sim 08/03/2019
Né&o

773.303.109 100,000 0 0,000 773.303.109 100,000
Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

1 0,000 0 0,000 1 0,000

TOTAL

773.303.110 100,000 0 0,000 773.303.110 100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicéo Acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao : 7

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fundagéo Bradesco

60.701.521/0001-06

ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragéo:

0 0,000 0 0,000
OUTROS

1 100,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000

0,000

100,000

100,000
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15.3 - Distribuicao de Capital

Versédo : 7

Data da ultima assembleia / Data da 28/04/2020
ultima alteragéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 38.651
(Unidades)

Quantidade acionistas pessoa juridica 472
(Unidades)

Quantidade investidores institucionais 347
(Unidades)

Acbes em Circulagéo

Acdes em circulagdo correspondente a todas a¢des do emissor com exce¢do das de titularidade do controlador, das pessoas a ele

vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢des mantdas em tesouraria

Quantidade ordinéarias (Unidades) 263.448.316 ! 49,576%
Quantidade preferenciais (Unidades) ST T 6 _______ -I_ ______ 0 ,_00_00/_0 ______
Preferencial Classe A ST 6 _______ -!_ _____ 0_,060606%_ _____

Total 263.448.316 : 49,576%
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15.4 - Organograma Dos Acionistas E do Grupo Econémico

Posicao acionaria em 31.03.2021

Banco Bradesco S.A.

Tapajos Holding Ltda

Versao : 7

97,26% 2,74%
Bradseg Participacdes .
SA.
100,0%
|
Bradesco Salide Acoes emtesouraria Invesco Ltd. Outros
50,01% 0,17% 5,26% 39,55%
Odontoprev S.A.
Clidec - Clinica Rede Dental Brasildental Odontored CV
Dentéria Cura Operadora de Planos Odontoprev Servigos Ltda Operadora de Planos Sociedad An6nima de
Dars Ltda Odontolégicos Ltda (OdontoPrev Servigos) Odontolégicos S.A. Capital Variable
(Clidec) (Rede Dental) 99,9% (Brasildental) (Odontored)
99,9% 100,0% 25,0% 60,0%
Dental Partner . _Clidgc OPREV Administradora
Com. Prod. Equip. Participagdes S.A. Easy Software Ltda. SF 210 Participagdes Sociedad Anénima de
Odontolégicos Ltda. (Clidec (Easy) SocietariasS.A. (SF Capital Variable
(Dental Partner) Participacdes) 51,0% 210) 18,1% (Oprev)
99,9% 90,6% 60,0%
Papaiz Associados
Diagndsticos por
Imagem S/S Ltda.
(Grupo Papaiz)
49,0%
Acionistas individuais e investidores institucionais Odontoprev
Nimero de Acionistas 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*
Pessoa Fisica 1.412 1.975 2.651 4.727 9.834 30.467 59.824 64.938
Institucional 858 834 746 843 613 664 595 557
Total 2.270 2.809 3.397 5.570 10.447 31.131 60.419 65.495

lem 31.03.2021

PAGINA: 248 de 303



Formuléario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versdo : 7
15.5 - Acordo de Acionistas Arquivado na Sede do Emissor ou do Qual O Controlador Seja

Parte
Atualmente ndo ha acordo de acionistas vigente.
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15.6 - AlteracOes Relevantes Nas Participacdes Dos Membros do Grupo de Controle E
Administradores do Emissor

15.6 - Indicar alteracOes relevantes nas participacbes dos membros do grupo de controle e
administradores do emissor

2019

N&o houveram alteracfes relevantes.

2018

N&o houveram alteracfes relevantes.

2017

A Odontoprev S.A. (B3:0DPV3; Bloomberg:ODPV3 BZ; Reuters: ODPV3.SA; “OdontoPrev’ ou
“Companhia”), em cumprimento ao disposto no § 6° do artigo 12 da Instrugdo CVM n° 358/02, informa que
recebeu comunicado da Genesis Asset Managers, LLP, cujo o conteddo (traducao livre), é reproduzido a
seguir :“Em cumprimento com a Instrugdo 358/02 da Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”), queira
encontrar nossa notificacdo de propriedade de a¢gfes da Odontoprev S.A. (ISINBRODPVACNORA4), tal como
em 21 de setembro de 2017.

Nome do Gestor: Genesis Asset Managers, LLP, Endereco: participagdo Heritage Hall, Le Marchange
Street, St Peter Port, Guersney, GU1, 4HY, Quantidade de ac¢fes: 25.962.000, participagdo: 4,88%
baseado no capital total de 531.294.792 a¢cBes.As acles detidas pela Genesis Asset Managers, LLP tem o
propésito de investimento em nome de nossos clientes e ndo se destina a mudanca de controle ou a

alteracdo administrativa da Companhia.

2016

A Odontoprev S.A. (BM&FBovespa:ODPV3; Bloomberg:ODPV3 BZ; Reuters: ODPV3.SA; “OdontoPrev” ou
“Companhia”), em cumprimento ao disposto no § 6° do artigo 12 da Instrugao CVM n° 358/02, informa que
recebeu comunicado da Genesis Asset Managers, LLP, cujo conteldo (traducao livre), é reproduzido a
seguir: “Em cumprimento com a Instrucdo 358/02 da Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”), queira
encontrar nossa notificacdo de propriedade de a¢gfes da Odontoprev S.A. (ISINBRODPVACNORA4), tal como
em 08 de junho de 2016.

Nome do Gestor: Genesis Asset Managers, LLP, Endereco: participagdo Heritage Hall, Le Marchange
Street, St Peter Port, Guersney, GU1, 4HY, Quantidade de ac¢fes: 26.769.500, participagcdo: 5,03%
baseado no capital total de 531.294.792 ac8es. As acdes detidas pela Genesis Asset Managers, LLP tem o
propédsito de investimento em nome de nossos clientes e ndo se destina a mudanca de controle ou a

alteracdo administrativa da Companhia.
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15.7 - Principais Operacfes Societarias

2019

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 02 de janeiro de 2019, foi aprovada a
incorporacdo da Odonto System, de acordo com os termos e condi¢cdes estabelecidos no
Protocolo e Justificacdo, sem aumento no valor do capital social da Companhia, com a
consequente extingdo da Odonto System, de forma que todos os ativos e passivos da Odonto
System foram absorvidos pela Companhia, que a sucedera em todos os seus bens, direitos e
obrigacdes, nos termos do artigo 227 da Lei das S.A.

2018

Em fato relevante divulgado pela Companhia em agosto de 2018, a OdontoPrev, informou que
aprovou a conclusdo da aquisicdo e pagou a totalidade das quotas da Odonto System Planos
Odontoldgicos Ltda.

2017

Em fato relevante divulgado pela Companhia em 14 de novembro de 2017, a OdontoPrev,
informou que contratou a aquisicdo de 100% do capital social da Odonto System Planos
Odontoldgicos Ltda., sociedade empresaria limitada com sede em Fortaleza/Ceara, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 23.595.762/0001-83 (“Odonto System”), mediante assinatura de “Instrumento
Particular de Compra e Venda de Quotas e Outras Avengas” (“Contrato” ou “Transagéo”).

A Odonto System presta servicos de operacéo de planos privados de assisténcia odontolédgica
para cerca 622 mil beneficiarios. No acumulado de 12 (doze) meses findos em Junho de 2017 a
Receita Operacional Liquida foi de R$ 97.557 mil e o EBITDA Ajustado de R$ 17.681 mil.

O preco da Transagéo sera equivalente a 9 (nove) vezes o EBITDA Ajustado 2017 da Odonto
System e deverd ser pago na Data de Fechamento, bem como, ainda, poderdo ser pagas
quantias variaveis em 2019 e 2020, dependendo do atingimento futuro de metas do EBITDA
Ajustado da Odonto System.

Uma vez apurado o preco final da Transa¢éo, a Companhia verificara a eventual aplicagdo das
hip6teses previstas no artigo 256 da Lei n® 6.404/76.

A consumacgdo da Transacdo estard sujeita a certas condi¢cdes precedentes, incluindo a
aprovacao pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, pelo Conselho Administrativo
de Defesa Econdmica — CADE e Banco Central do Brasil — BACEN.

O Banco Bradesco BBI S.A. atuou como assessor financeiro exclusivo da Companhia na
Transacao.

Com a efetivacdo da Transacéo, a OdontoPrev refor¢a sua participagéo regional no Nordeste, e
mantém compromisso de lideran¢a no setor de planos odontol6gicos brasileiro, foco estratégico
exclusivo da Companhia.

2016

Nao houve.
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15.8 - Outras Informacdes Relevantes - Controle E Grupo Econémico

Em 11 de junho de 2013 a OdontoPrev assinou com BB Seguros Participacdes S.A. e BB Corretora de Seguros e
Administradora de Bens S.A., Acordo de Associa¢do e Outras Avencgas, com o objetivo de, por meio de uma nova
sociedade an6nima, denominada Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A., desenvolver e divulgar, e
por meio da BB Corretora, distribuir e comercializar planos odontolégicos sob a marca BB Dental, com exclusividade
em todos os Canais BB no territério nacional, pelo prazo de 20 anos, podendo ser prorrogado por iguais periodos,
estando sujeito a andlise e a aprovacao das autoridades governamentais competentes, drgaos reguladores,
supervisores e fiscalizadores, nos termos da legislagao aplicavel.

Em 05 de agosto de 2013, o Plendrio do Conselho Administrativo de Defesa Econémica (“CADE”) aprovou, por
unanimidade e sem restri¢des, o Acordo de Associagdo e Outras Avencas (“Acordo de Associacdo”), celebrado entre
a Companhia e o Banco do Brasil S.A., nos termos previamente divulgados no Fato Relevante de 11 de junho de
2013.

Em 14 de outubro de 2013, a Odontoprev S.A. recebeu comunicado conjunto de seus acionistas, Bradesco Saude
S.A,, e Sr. Randal Luiz Zanetti, informando que contrataram nesta data os termos e condi¢cdes de uma reorganizacao
de suas participacGes societarias e consolidacgdo estratégica (“Reorganizacdo”) cujos termos sdo a seguir resumidos:
(a) a aquisicdo indireta, por Bradesco Saude, e a venda por Randal Zanetti, de participacdo acionaria na Odontoprev
representativa de 6,5% de seu capital social total e votante, (b) a proposta de alteragdo do Diretor Presidente da
Companhia, a qual, apds aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia, fara com que o cargo deixe de
ser ocupado por Randal Zanetti e passe a ser ocupado pelo Sr. Mauro Figueiredo, (c) Randal Zanetti assumira, apds
aprovacdo pela assembleia geral, o cargo de Vice-Presidente do Conselho de Administra¢do, e (d) o acordo de
acionistas atual da Companhia serd rescindido e Randal Zanetti permanecerd como acionista direto da Companhia,
com participagdo aciondria equivalente a aproximadamente 1% do seu capital social total e votante. A eficacia da
Reorganizacdo estd sujeita ao cumprimento das formalidades legais e regulatdrias aplicaveis. A Companhia mantera
seus acionistas e o mercado informados.

Em 02 de janeiro de 2014, a OdontoPrev foi informada por seus acionistas, ZNT Empreendimentos, Comércio e
ParticipacGes S.A. e Bradesco Saude S.A., que foi concluida nesta data a reorganizacdo societaria objeto do Fato
Relevante divulgado pela Companhia em 14 de outubro de 2013.

Em decorréncia da referida reorganizacdo societdria, a Odontoprev comunica, em conformidade com o disposto no
art. 12 da Instrugdo CVM n2 358, que: (i) Bradesco Saude S.A. (“Bradesco Saude”) transferiu para ZNT
Empreendimentos, Comércio e Participagdes S.A. (“ZNT”), nesta data, por aporte de capital, a totalidade das agGes
por ela detidas, representativas de 43,5% (quarenta e trés inteiros e cinco décimos por cento) do capital social da
Odontoprev; e (ii) na mesma data, Bradesco Saude adquiriu do Sr. Randal Luiz Zanetti (“Randal”) sua participagdo
indireta na Odontoprev, detida por meio da ZNT e da Santa Rita de Cassia, Empreendimentos, Comércio e
ParticipagGes S.A. (“Santa Rita”), correspondente a 6,5% (seis inteiros e cinco décimos por cento) do capital social
total da Odontoprev.

Dessa forma, a ZNT passou a deter 50,01% (cinquenta inteiros e um centésimo por cento) do capital social total da
Odontoprev, e o Bradesco Saude deixou de ser acionista direto da Companhia, passando a ser o Unico acionista da
ZNT, direta e indiretamente por meio de sua participagao na Santa Rita. Randal Zanetti, por sua vez, deixou de ser
acionista indireto da Companhia, tornando-se acionista direto com participa¢do de aproximadamente 1% (um por
cento) das a¢Ges da Odontoprev.

Em 25 de agosto de 2014, a Odontoprev S.A. (“Odontoprev” ou “Companhia”), nos termos do § 42 do artigo 157,
da Lei n2 6404/76, Instrugdo CVM n2 358/2002 e da legislacdo em vigor, e em complemento aos Fatos Relevantes
de 19 de agosto de 2010, 11 de junho de 2013 e de 05 de agosto de 2013, e ao Comunicado ao Mercado divulgado
em 12 de margo de 2014, informou ao mercado, aos seus acionistas e ao publico em geral que:

1- Foram cumpridas todas as condi¢Ges precedentes constantes no Acordo de Associagdao e Outras Avencas
(“Acordo de Associa¢do”), celebrado entre a Companhia, sua controlada Odontoprev Servigos Ltda., o Banco do
Brasil S.A., a BB Seguros Participagdes S.A. (“BB Seguros”) e a BB Corretora de Seguros e Administradora de Bens
S.A., e, por conseguinte, as Partes ora mencionadas assinaram em 22 de agosto de 2014 os documentos conclusivos
necessarios a consumagao da Associa¢ao;

2- Neste ambito, a Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A. (“Brasildental”) aderiu ao Acordo de
Associacdo, passando a ser considerada uma de suas Partes, e a Odontoprev celebrou com a BB Seguros o Acordo
de Acionistas da Brasildental;

3- As Partes esclarecem que iniciam as operag¢des comerciais decorrentes do Acordo de Associagao nesta data.
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15.8 - Qutras Infor oes Relevantes - Controle E Grupo Econdmicq
Em 30 de drezem ro dlg]%;lll em comun?cado ao mercado a &jonto rev, em conformidade com o disposto no art.

12 da Instrugdo CVM n? 358, informa que Bradesco Saude passou a ser detentor, em razdo da incorporacgdo de suas
subsididrias e sucessdo de seus direitos e obriga¢des, de participacdo direta na Odontoprev correspondente a
265.648.397 (duzentos e sessenta e cinco milhdes, seiscentos e quarenta e oito mil, trezentas e noventa e sete)
acOes ordinarias, representativas de 50,01% (cinquenta inteiros e um centésimo por cento) do capital social total
da Companhia.

Em 02 de janeiro de 2019 a Assembleia Geral Extraordindria (AGE) aprovou a incorporagao societaria da Odonto
System pela OdontoPrev, tendo sido concluido o processo em 29 de marco de 2019 mediante aprovacao da ANS
através do oficio 39/2019/ASSNT-DIOPE/DIRAD-DIOPE/DIOPE.
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16.1 - Descricdo Das Regras, Politicas E Praticas do Emissor Quanto A Realizac&o de

Transacdes Com Partes Relacionadas
16.1. Descrever as regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizacdo de transagées com partes
relacionadas, conforme definidas pelas regras contabeis que tratam desse assunto, indicando, quando houver
uma politica formal adotada pelo emissor, o 6rgao responsavel por sua aprovacao, data da aprovagdo e, caso o
emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

A Companhia possui Politica de Transacdes com Partes Relacionadas, aprovada pelo Conselho de Administracao
em 28/02/2018.

A presente Politica de TransagcGes com Partes Relacionadas (Politica) apresenta as regras visando assegurar que
todas as decisdes e transacbes envolvendo partes relacionadas sejam transparentes aos seus acionistas e ao
mercado em geral e que estejam em conformidade com as leis, normas regulamentares, Estatuto Social da
Odontoprev S.A. (OdontoPrev ou Companhia) e politicas internas; e, alinhadas aos interesses da Companhia.

Esta Politica observou: (i) o Estatuto Social da Companhia vigente; (ii) o Cédigo de Conduta Etica da OdontoPrev
em vigor; (iii) a Pratica de Transa¢Oes com Partes Relacionadas da Controladora; (iv) a Lei das Sociedades por
Acoes (Lei das S.As.); (v) as Normas da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) que dispdem sobre o assunto; (vi)
os Pronunciamentos Técnicos do Comité de Pronunciamentos Contéabeis (CPC’s) n° 05, 35 e 45; (vii) o Regulamento
do Novo Mercado da B3 S.A.; e (viii) as melhores praticas de Governancga Corporativa adotadas pelo mercado.

A politica estabelece formalizacao e responsabilidades, como a formalizacdo da transacdo para as areas internas da
Companhia, documentacdo por escrito, declaracdes e evidéncias que incluem condicdes como preco, prazo e taxas
usuais de mercado ou de negociacdes anteriores, e deve ser previamente aprovada pelo Conselho de Administracao
da Companhia, quando a transac¢do envolver valor igual ou maior a R$100.000,00 (cem mil reais) anuais e qualquer
administrador da Companhia, empregado ou acionista que detenha, direta ou indiretamente, mais de 5% do capital
social da Companhia. Além disso, ela determina a obrigatoriedade da divulgacdo das informacdes sobre a transacao
em suas demonstracgées financeiras, e em seu formuldrio de referéncia.

As operacOes entre a Companhia e suas partes relacionadas (Controladas e Coligadas) sdo formalizadas em
contratos de naturezas distintas cujos valores, prazos e taxas sdo negociados e aplicados em condi¢cdes de mercado,
ou seja, de forma similar aos contratos com partes ndo relacionadas. Tais operac¢des consistem principalmente em
contratos de prestagdo de servigos odontoldgicos e administrativos, aquisicdo de materiais odontoldgicos.

A Companhia e suas Controladas mantém operagdes com empresas do Grupo Bradesco, no qual a Bradesco Saude,
acionista da OdontoPrev faz parte.

A Companhia também possui contrato de distribuicdo de planos odontoldgicos com o Banco Bradesco, contratou-
0 como agente escriturador de suas agdes e iniciou operagdes com a Bradesco Capitalizagdo S.A.

A Companhia e suas Controladas concedem participagdes no resultado a seus colaboradores e Administradores,
vinculados ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos, estabelecidos e aprovados no inicio de cada
exercicio.

Os membros da Diretoria Estatutdria sao detentores de op¢des conforme Plano de opgao de compra de agbes da
Companhia.

Os Conselhos de Administracdo e Fiscal ndo possuem remuneracdo variavel e a Companhia nao é patrocinadora de
plano de previdéncia complementar, nem qualquer outro beneficio pds-emprego, ou de rescisdo de contrato de
trabalho.

Para mais informacGes a respeito da Politica de Transacdo com Partes Relacionadas, acessar o site:
www.odontoprev.com.br/ri
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

M/ediservice Operadora de Planos de Saude 31/12/2019 518.465,04 0,00 0,00 Prazo indeterminado NAO 0,000000
S/A.
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato Taxade Administragso
Garantiae seguros Sem garantias ou seguros relacionados T
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posicdo contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Bradesco SIA. 31/12/2019  515.617.937,22 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Relagcdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato . Aplicagdes Financeiras - Vinculadas a ANS e livies I
Garantiae seguros Sem garantias ou sequros relacionados
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Credor
Especificar e
Dental Partner Comércio de Produtose 31/12/2019  17.435556,48 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000

Equipamentos Odontoldgicos Ltda. (Dental

Partner)

Relagdo com o emissor

Controlada pelo emissor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Resciséo ou extin¢éo N/A
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
‘Garcia Pedrosa Ltda. (Rede Dental) 31122019 3.708.867.27 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Despesas administrativas advindas de servigos odontolégicos.
Garantiae seguros Sem garantias ou seguros relacionados T
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperacdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Credor
Especificar
‘Bradeseg Promotora de Vendas S/A. 31/12/2019 1871972622 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através do Bradesco Seguros
Objeto contrato Despesas de Comissdes
Garantiae seguros Sem garantias ou sequros relacionados
Rescisdo ou extingdo N&oseaplica
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Bradesco SIA. 31/12/2019  10976.097,50 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Relagdo com o emissor Acionista Direto.
Objeto contrato Despesa com assisténcia médica para os funcionarios T
Garantiae seguros Sem garantias ou seguros relacionados T
Rescisao ou extingdo A
‘Natureza e razéo paraa operagao Relagao comercial em condigdes de mercado
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
‘Bradescco Vida e Previdéncia SIA. 31/12/2019 17340098 000 o000 7 Prazo indeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato Despesa com seguro de vida para Funcionarios T
Garantiaeseguros Sem garantias e seguros relacionados T
Rescisao ou extinggo N&ose aplica
‘Natureza e razdo paraa operagao Relagao comercial em condigdes de mercado T
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Bradesco S.A. 311212019 -220.00000 | o0 o000 T Prazo indeterminado ~~ NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Especificar
Banco Bradesco SIA. 31122019 97.00000 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato Prestagdo de servigo de escrituragéo de Janeiro a Dezembro de 2019
Garantiae seguros Sem garantias ou seguros relacionados
Rescisdo ou extingdo N&oseaplica T
Natureza e razéo paraaoperacdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Bradesco S/A. 31/12/2019  2.469.47673 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Salude S.A.
Objeto contrato Despesa com tarifa bancaria
Garantiae seguros Sem garantias e seguros relacionados
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar e
Banco Bradesco SA. 31122019  87.00000 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Salde S.A.
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Resciséo ou extin¢éo N&o se aplica
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Bradesco Cartdes SA. 31122019 3.276.20376 000 o000 T Prazoindetrminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato Despesa com viagens e estadias - Diretoria e funcionarios
Garantiae seguros Sem garantias e seguros relacionados
Rescisdo ou extingdo N&oseaplica
Natureza e razéo paraaoperacdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Fundacdo Bradesco 31/12/2019  708.860,16 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através do Banco Bradesco
Objeto contrato Despesacomdoagdo
Garantiae seguros Sem garantias e seguros relacionados I
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Bradesco SIA. 31122019 77.504557,27 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados

Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Salude S.A.

Objeto contrato Contraprestagdes Emitida - Receita T
Garantiae seguros Sem garantias e seguros relacionados I
Rescisao ou extingdo A
‘Natureza e razéo paraa operagao Relagao comercial em condigdes de mercado
Posicdo contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Bradesco S.A. 31/12/2019  27.316.188,18 000 o000 7 Prazo indeterminado ~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.

Objeto contrato Receitas de aplicagdes financeiras I
Garantiaeseguros Sem garantias e seguros relacionados T
Rescisao ou extinggo N&ose aplica
‘Natureza e razdo paraa operagao Relagao comercial em condigdes de mercado T
Posicdo contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Bradesco Cartdes SA. 311212019  228.351,08 o0 o000 T Prazo indeterminado ~~ NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

Acionista indireto através da Bradesco Saude S/A
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Especificar
‘Odontoprev Servigos Ltda. (OdontoPrev 31/12/2019 5403320236 000 o000 T Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000
Servigos)
Relagdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Contraprestacdes liquidas advindas de planos, material e servios odontolégicos. T
Garantiae seguros Sem garantias e seguros relacionados
Rescisdo ou extingdo ndoseaplica
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar e
‘Bradesco Auto RE Companhia de Seguros  31/12/2019  388.541,.85 o T o Prazo Indeterminado ~~ NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, atraves da Bradesco Saude S/A
Objeto contrato Despesa com seguro de responsabilidade civil e sequro fianga.
Garantiae seguros o
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razo paraaoperagdo I
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Bradescco Vida e Previdéncia SIA. 31122019 128.05488 o T o Prazoindeterminado ~ NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Salde S/A.
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Resciséo ou extin¢éo N/A
Natureza e razdo paraaoperagao
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Clidec - Clinica Dentaria Especializada Cura  31/12/2019 40417912 o o T Prazoindetrminado ~ NAO 0,000000
Dars Ltda. (Clidec)
Relagdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Materias odontologicos
Garantiaeseguros A
Rescisao ou extinggo 7
Natureza e razdo paraaoperagao
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
‘Odontoprev Servicos Ltda. (OdontoPrev 31/12/2019 9299869 000 o000 7 Prazo indeterminado ~ NAO 0,000000

Servigos)

Relagdo com o emissor

Controlada pelo emissor

PAGINA: 262 de 303



Formulario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A.

16.2 - Informacdes Sobre as Transa¢cfes Com Partes Relacionadas

Versao : 7

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Clidec - Clinica Dentéria Especializada Cura 31/12/2019 14.578.699,72 0,00 0,00 Prazo indeterminado NAO 0,000000
Dars Ltda. (Clidec)
Relagdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Contraprestagdes liquidas advindas de planos, material e servigos odontologicos. T
Garantiaeseguros Sem garantias € seguros relacionados I
Rescisao ou extinggo 7
‘Natureza e razdo paraa operagao Relagao comercial em condigdes de mercado T
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Easy Sofware Lida. (Easy) 311212019 5231826 o0 o000 T Prazo indeterminado ~~ NAO 0,000000
Relagcdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Despesas administrativas advindas de servigos odontolégicos
‘Garantiaeseguros Sem garantias e seguros relacionados T
Rescisao ou extingdo 7
‘Natureza e razdo paraa operagao Relacao comercial em condigdes de mercado T
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Dental Partner Comércio de Produtos e 31/12/2019  304.08683 000 o000 7 Prazoindeterminado ~~ NAO 0,000000

Equipamentos Odontoldgicos Ltda. (Dental

Partner)

Relagdo com o emissor

Controlada pelo emissor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Resciséo ou extin¢éo N/A
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Bradesco SIA. 31/12/2019 596408999 000 o000 T Indeterminado NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, atrdves da Bradesco Saude S/A
Objeto contrato Depésito em conta corrente, aplicagoes remuneradas, servigo esse prestado pela parte relacionada.
Garantiae seguros Sem garantias e seguros relacionados
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperacdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Bradesco SIA. 31/12/2019  4.780.966.02 000 o000 T Indetermindado NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato Contraprestacdes areceber T
Garantiae seguros Sem garantias ou sequros relacionados
Rescisdo ou extingdo NA
Natureza e razéo paraaoperagdo Relagdo comercial em condigdes de mercado I
Posigdo contratual do emissor Credor
Especificar
‘Garcia Pedrosa Ltda. (Rede Dental) 31122019 301.38931 o T o tempo indeterminado ~ NAO 0,000000
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Relagdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Servigos administrativos
Garantiae seguros semgarantias
Rescisao ou extingdo i
‘Natureza e razéo paraa operagao Relagao comercial em condigdes de mercado
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
‘Odontoprev Servigos Ltda. (OdontoPrev 31/12/2019 87448405 | o o indeterminado NAO 0,000000
Servigos)
Relagdo com o emissor Controlada pelo emissor
Objeto contrato Semvigos administrativos
Garantiaeseguros semgarantias
Rescisdo ou extinggo T
‘Natureza e razdo paraaoperagéo relacio comecial em condigdes de mercado I
Posigao contratual do emissor Devedor
Especificar
Bradesco Capitalizagdo SA. 31122019 427.697,78 o o indeterminado NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
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16.2 - Informacdes Sobre as Transa¢cfes Com Partes Relacionadas

Versao : 7

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade

transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados

Posicao contratual do emissor Credor
Especificar
Bradesco Capitalizagio SA. 31/12/2019  9.97500 T indeterminado NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Acionista indireto da empresa, através da Bradesco Saude S.A.
Objeto contrato Titlos de capitalizagio
Garantiaeseguros i
Rescisao ou extingdo i
‘Natureza e razdo paraa operagao relagdo comercial em condigdes de mercado T
Posicdo contratual do emissor Credor
Especificar e
Clidec - Clinica Dentéria Especializada Cura  31/12/2019  29.453,00 000 o000 T Prazo Indeterminado ~ NAO 0,000000

Dars Ltda. (Clidec)

Relagcdo com o emissor

Controlada pelo emissor
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16.3 - Identificacdo Das Medidas Tomadas Para Tratar de Conflitos de Interesses E Demonstracédo do Caréter

Estritamente Comutativo Das Condi¢8es Pactuadas ou do Pagamento Compensatério Adequado
16.3 - Identificacdo das medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses e
demonstra¢ao do carater estritamente comutativo das condig6es pactuadas ou do
pagamento compensatorio adequado

a) identificar as medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses:
b) demonstrar o cardter estritamente comutativo das condi¢Ges pactuadas ou pagamento
compensatorio adequado:

De acordo com a Politica de Transacdes com Partes Relacionadas aprovada em reunido do
Conselho de Administracdo em 28/02/2018, quando houver necessidade de realizar transagdo
com uma parte relacionada, o diretor ou gestor da area requisitante da referida transacao
devera apresentar os requisitos abaixo a area de Compras (quando a transagdo requerer a
emissdo de ordem de compras conforme definido na Politica de Compras) ou Contabilidade
(quando a transacdo ndo requerer ordem de compras), de forma a estar correta e claramente
refletida nas demonstrag¢des financeiras da Companhia:

(a) Ser documentada por escrito, especificando-se as suas principais caracteristicas (indicativos
de comutatividade, o pleno conhecimento das partes quanto a situacdo em que se obrigam,
precos, prazos, taxas, direitos, responsabilidades, etc.);

(b) Declaracdo e evidéncias de ter sido realizada a preco, prazo e taxas usuais de mercado ou de
negociacdes anteriores e que apresentam condi¢cdes comutativas, quando a contratacdo da
transacdo nao tiver sido negociada pela drea de Compras conforme definido na Politica de
Compras;

(c) Evidéncia de ter sido previamente aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia,
quando a transacdo envolver valor igual ou superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais) anuais e
qualquer administrador da Companhia, empregado ou acionista que detenha, direta ou
indiretamente, mais de 5% do capital social da Companhia.
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16.4 - Outras Informacdes Relevantes - Transacdes Com Partes Relacionadas

Todas as informacdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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17.1 - Informacdes Sobre O Capital Social

Versao : 7

Data da autorizagéo ou Quantidade de acGes Quantidade de acoes Quantidade total de acdes
aprovacao Valor do capital (Reais) Prazo de integralizacé@o ordinarias (Unidades) preferenciais (Unidades) (Unidades)
Tipo de capital Capital Integralizado

01/04/2019 607.868.967,24 531.294.792 0 531.294.792
Tipo de capital Capital Integralizado

01/07/2010 506.557.472,70 531.294.792 0 531.294.792
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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17.2 - Aumentos do Capital Social

Versao : 7

Data de Orgéo G . . s .. . .
deliberagéo deliberou o Valor total emisséo Tipo de Ordinérias Preferénciais Total ac6es| Subscricéo / Capital
aumento Data emisséo (Reais) aumento (Unidades) (Unidades) (Unidades) anterior| Prego emisséo Fator cotagao
01/04/2019 AG.E. 01/04/2019 101.311.49454 S€m deem;zzi‘; 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade
Critério para determinagéo do
preco de emisséo
Forma de integralizacao
05/04/2021 AGE 2021 05/04/2021 243.147.586,90 Sem emissao 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade

Critério para determinagéo do
preco de emisséo

Forma de integralizacéo

de agdes
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17.3 - Informacdes Sobre Desdobramentos, Grupamentos E Bonificacdes de Acdes

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:
A Companhia ndo efetou desdobramento, grupamento e bonificagcdo nos 3 dltimos exercicios sociais.
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17.4 - Informacdes Sobre Reducdes do Capital Social

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:
A Companhia ndo efetou reducéo de capital social nos 3 Ultimos exercicios sociais.
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17.5 - Outras Informacdes Relevantes

Todas as informagdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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18.1 - Direitos Das Ac¢bes

Espécie de agdes ou CDA
Tag along

Direito a dividendos

Direito a voto
Conversibilidade
Direito a reembolso de capital

Descricdo das caracteristicas
do reembolso de capital

Restricdo a circulacéo
Resgatavel

Hipdteses de resgate e formula
de calculo do valor de resgate

CondicOes para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Versédo : 7

Ordinaria
100,000000

Em cada AGO, o Conselho de Administracdo devera fazer uma recomendacéo sobre a destinacao
do lucro liquido do exercicio social anterior, que sera objeto de deliberagdo por nossos acionistas.
De acordo com a Lei das S.A.'s, o lucro liquido é definido como o resultado do exercicio social
deduzidos os prejuizos acumulados de exercicios sociais anteriores, a provisao para o imposto
sobre a renda, a provisdo para contribuigdo social e quaisquer valores destinados ao pagamento de
participacdes estatutarias de empregados e administradores. Nosso Estatuto Social prevé que os
acionistas terdo direito a receber, em cada exercicio, a titulo de dividendos, um percentual
obrigatério de 50% sobre o lucro liquido do exercicio, com os seguintes ajustes: |. o decréscimo das
importancias destinadas, no exercicio, a constituicdo da reserva legal e de reservas para
contingéncias; Il. o acréscimo das importancias resultantes da reverséo, no exercicio, de reservas
para contingéncias, anteriormente formadas.

Pleno
Nao
Sim

As hipéteses de reembolso nos casos de exercicio de direito de retirada, resgate de a¢fes e
liquidagdo da Companhia estéo sujeitas as regras da Lei das Sociedades por Agoes.

Nao

Nao

Nos termos da Lei das Sociedades por Agdes, o Estatuto e as deliberagbes dos acionistas ndo
podem privar os acionistas dos direitos essenciais previstos em lei.

Todas as caracteristicas ja foram mencionadas anteriormente.
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18.2 - Descricao de Eventuais Regras Estatutarias Que Limitem O Direito de Voto de
Acionistas Significativos ou Que os Obriguem A Realizar Oferta Publica

O Estatuto Social da Companhia estabelece que caso ocorra a alienacdo do controle acionario da Companhia tanto
por meio de uma Unica operagao, como por meio de operagdes sucessivas, essa alienacdo deverd ser contratada
sob condicao de que o adquirente do controle se obrigue a efetivar oferta publica de aquisicdo das a¢des, tendo
como objeto as acdes de emissdao da Companhia de titularidade dos demais acionistas, observando as condicdes e
0s prazos previstos na legislacdo e na regulamentacdo em vigor e no Regulamento do Novo Mercado, de forma a
lhes assegurar tratamento igualitario aquele dado ao alienante.

A saida da Companhia no Novo Mercado pode ocorrer em decorréncia (i) de decisdo do acionista controlador ou
da Companhia; (ii) de descumprimento de obrigacGes contidas no Regulamento do Novo Mercado; e (iii) do
cancelamento de registro de companhia aberta da Companhia ou da conversado de categoria do registro da CVM,
hipotese na qual deve ser observado o disposto na legislacdo e na regulamentac¢do em vigor. Caso seja deliberada
a saida da Companhia do Novo Mercado, esta devera ser precedida de oferta publica das acées da Companhia,
respeitados os termos e condi¢cdes do Regulamento do Novo Mercado e as normas legais e regulamentares
aplicaveis.

Caso o Acionista Adquirente venha a adquirir ou se torne titular, por qualquer motivo, de acdes de emissdo da
Companhia; ou de outros direitos, inclusive usufruto ou fideicomisso, sobre acées de emissdao da Companhia em
guantidade igual ou superior a 15% (quinze por cento) do seu capital social, devera efetivar uma oferta publica de
aquisicdo de agOes especifica para a hipotese prevista no Artigo 32 do Estatuto Social (“OPA”), para aquisicdo da
totalidade das acdes de emissdo da Companhia, observando-se o disposto na regulamentacdo aplicavel da CVM, os
regulamentos da B3 e os termos deste artigo. O Acionista Adquirente devera realizar a referida OPA ou solicitar o
registro da referida OPA, conforme o caso, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data de aquisi¢do ou do
evento que resultou na titularidade de a¢des ou direitos em quantidade igual ou superior a 15% (quinze por cento)
do capital social da Companhia.

A oferta publica referida no Artigo 32 do Estatuto Social da Companhia devera ser (i) dirigida indistintamente a
todos os acionistas da Companhia, (ii) efetivada em leildo a ser realizado na B3, (iii) lancada pelo preco determinado
de acordo com o previsto no Paragrafo 22 deste Artigo, e (iv) paga a vista, em moeda corrente nacional, contra a
aquisicdo na OPA de a¢des de emissao da Companhia.

O prego de aquisi¢do na OPA de cada ag¢do de emissdo da Companhia ndo poderad ser inferior a 1,5 (uma vez e meia)
o maior valor entre (i) o valor econémico apurado em laudo de avaliagdo; (ii) 100% (cem por cento) do prego de
emissdo das a¢gdes em qualquer aumento de capital realizado mediante distribui¢do publica ocorrido no periodo de
12 (doze) meses que anteceder a data em que se tornar obrigatéria a realizacdo da OPA nos termos do Artigo 32
do Estatuto Social da Companhia, devidamente atualizado pelo IPCA até o momento do pagamento; (iii) 100% (cem
por cento) da cotagdo unitaria média das a¢ées de emissdo da Companhia, durante o periodo de 90 (noventa) dias
anterior a realizagdo da OPA, ponderada pelo volume de negocia¢do, na bolsa de valores em que houver o maior
volume de negociac¢des das agdes de emissdo da Companhia; (iv) 100% (cem por cento) do maior valor pago pelo
Acionista Adquirente por agoes da Companhia em qualquer tipo de negociagdo, no periodo de 12 (doze) meses que
anteceder a data em que se tornar obrigatéria a realizagdo da OPA nos termos deste Artigo 32; e (v) o montante
equivalente a 12 (doze) vezes o EBITDA da Companhia relativamente aos ultimos 12 (doze) meses anteriores a data
do ultimo balango trimestral divulgado pela Companhia. Para o fim disposto neste pardgrafo, entende-se por
EBITDA o lucro liquido adicionado do imposto de renda e contribuicdo social, da reclassificagdo da CPMF e dos
tributos incidentes sobre receitas financeiras, da depreciacdo e amortizagao e da variacao das provisdes técnicas,
deduzidas do resultado financeiro liquido e do resultado ndo operacional da Companhia. Caso a regulamentac¢do
da CVM aplicdvel a OPA prevista neste caso determine a ado¢do de um critério de calculo para a fixagdo do prego
de aquisicdo de cada a¢do da Companhia na OPA que resulte em prego de aquisicdo superior, devera prevalecer na
efetivacdo da OPA prevista aquele preco de aquisi¢ao calculado nos termos da regulamentagao da CVM.

A realizagdo da OPA mencionada ndo excluira a possibilidade de outro acionista da Companhia, ou, se for o caso, a
propria Companhia, formular uma Oferta Publica de Aquisicdo de AgBes concorrente, nos termos da
regulamentacdo aplicavel.

O Acionista Adquirente devera atender eventuais solicitagdes ou exigéncias da CVM e da B3 dentro dos prazos
prescritos na regulamentacdo aplicavel.
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18.2 - Descricao de Eventuais Regras Estatutarias Que Limitem O Direito de Voto de

Acionistas Significativos ou Que os Obriguem A Realizar Oferta Publica

Na hipdtese do Acionista Adquirente ndo cumprir com as obriga¢des impostas no Artigo 32 do Estatuto Social,
inclusive no que concerne ao atendimento dos prazos maximos (i) para a realizagdo ou solicitacdo do registro da
OPA; ou (ii) para atendimento das eventuais solicitagdes ou exigéncias da CVM e da B3, o Conselho de
Administracdo da Companhia convocara Assembleia Geral, na qual o Acionista Adquirente nao poderd votar, para
deliberar sobre a suspensdo do exercicio dos direitos do Acionista Adquirente que ndao cumpriu com qualquer
obrigacdo imposta por este Artigo, conforme disposto no Artigo 120 da Lei n? 6.404/76, sem prejuizo da
responsabilidade do Acionista Adquirente por perdas e danos causados aos demais acionistas em decorréncia do
descumprimento das obrigacGes impostas pelo Artigo 32 do Estatuto Social.

O disposto do Artigo 32 do Estatuto Social ndo se aplica na hipdtese de uma pessoa se tornar titular de acdes de
emissdo da Companhia em quantidade superior a 15% (quinze por cento) do total das acGes de sua emissdo em
decorréncia (i) de sucessdo legal, sob a condicdo de que o acionista aliene o excesso de a¢ées em até 30 (trinta)
dias contados do evento relevante; (ii) da incorporacdo de uma outra sociedade pela Companhia, (iii) da
incorporacdo de acdes de uma outra sociedade pela Companhia e, ou (iv) da subscricdo de acées da Companhia,
realizada em uma Unica emissdo primaria, que tenha sido aprovada em Assembleia Geral, convocada pelo seu
Conselho de Administracao, e cuja proposta de aumento de capital tenha determinado a fixacdo do preco de
emissao das acdes com base em valor econémico obtido a partir de um laudo de avaliagdo econémico-financeiro
da Companhia realizada por empresa especializada com experiéncia comprovada em avaliacdo de companhias
abertas.

Para fins do célculo do percentual de 15% (quinze por cento) do capital total descrito no caput deste Artigo, ndo
serdo computados os acréscimos involuntarios de participacdo aciondria resultantes de cancelamento de a¢des em
tesouraria ou de reducdo do capital social da Companhia com o cancelamento de ac¢ées.

A alteracdo que limite o direito dos acionistas a realizacdo da OPA prevista no Artigo 32 do Estatuto Social ou a
exclusdo deste obrigara o(s) acionista(s) que tiver(em) votado a favor de tal alteragdo ou exclusdo na deliberagdo
em Assembleia Geral a realizar a OPA prevista no Artigo 32 do Estatuto Social.

O laudo de avaliacdo deverad ser elaborado por instituicdo ou empresa especializada, com experiéncia comprovada
e independente quanto ao poder de decisdao da Companhia, seus administradores e acionista controlador, devendo
o laudo também satisfazer os requisitos do paragrafo 12 do artigo 82 da Lei n® 6.404/76 e conter a responsabilidade
prevista no paragrafo 62 do mesmo artigo da Lei. A escolha da instituicdo ou empresa especializada responsavel
pela determinag¢do do valor econémico da Companhia é de competéncia privativa do Conselho de Administragao.
Os custos de elaboragao do laudo de avaliagdo deverdo ser assumidos integralmente pelo Acionista Adquirente.

Para fins do Artigo 32 do Estatuto Social, os termos abaixo iniciados em letras maiusculas terdo os seguintes
significados:

“Acionista Adquirente” significa qualquer pessoa, incluindo, sem limitagao, qualquer pessoa natural ou juridica,
fundo de investimento, condominio, carteira de titulos, universalidade de direitos, ou outra forma de organizacgao,
residente, com domicilio ou com sede no Brasil ou no exterior, ou Grupo de Acionistas.

“Grupo de Acionistas” significa o conjunto de 2 (dois) ou mais acionistas da Companbhia: (i) que sejam partes de
acordo de voto; (ii) se um for, direta ou indiretamente, acionista controlador ou sociedade controladora do outro,
ou dos demais; (iii) que sejam sociedades direta ou indiretamente controladas pela mesma pessoa, ou conjunto de
pessoas, acionistas ou ndo; ou (iv) que sejam sociedades, associa¢des, fundagdes, cooperativas e trusts, fundos ou
carteiras de investimentos, universalidades de direitos ou quaisquer outras formas de organizacdo ou
empreendimento com os mesmos administradores ou gestores, ou, ainda, cujos administradores ou gestores sejam
sociedades direta ou indiretamente controladas pela mesma pessoa, ou conjunto de pessoas, acionistas ou ndo.
No caso de fundos de investimentos com administrador comum, somente serdo considerados como um Grupo de
Acionistas aqueles cuja politica de investimentos e de exercicio de votos em Assembleias Gerais, nos termos dos
respectivos regulamentos, for de responsabilidade do administrador, em cardter discricionario.
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18.3 - Descricao de Excecdes E Clausulas Suspensivas Relativas A Direitos Patrimoniais
ou Politicos Previstos no Estatuto

O Estatuto Social da Companhia ndo estabelece exce¢des ou clausulas suspensivas relativas a direitos patrimoniais
ou politicos.
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18.4 - Volume de Negociacbes E Maiores E Menores Cotacbes Dos Valores Mobiliarios Negociados

Exercicio social

Trimestre
31/03/2019

30/06/2019

30/09/2019

31/12/2019

Exercicio social

Trimestre
31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/2018

Exercicio social

Trimestre
31/03/2017

30/06/2017

30/09/2017

31/12/2017

31/12/2019

Valor Mobiliario
Acbes

Acbes

Acbes

Acdes

31/12/2018

Valor Mobiliario
Acbes

Aclbes

Acbes

Acdes

31/12/2017

Valor Mobiliario
Acles

Acbes

Acbes

Acdes

Espécie
Ordinaria

Ordinéria
Ordinéria

Ordinaria

Espécie
Ordinaria

Ordinéria
Ordinéria

Ordinaria

Espécie
Ordinéria

Ordinéria
Ordinéria

Ordinéria

Classe

Classe

Classe

Mercado
Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Mercado
Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Mercado
Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

Volume financeiro
negociado (Reais)
1.423.785.504
1.377.485.469

1.638.799.172

1.645.600.513

Volume financeiro
negociado (Reais)
983.585.639
1.052.507.457

935.986.351

1.892.471.939

Volume financeiro
negociado (Reais)
622.169.814
844.605.904

935.838.911

1.184.990.095

Valor maior cotacao
(Reais)

16,70

18,35

18,43

17,29

Valor maior cotacao
(Reais)

17,08

15,29

15,03

14,64

Valor maior cotacao
(Reais)

12,45

12,58

16,20

16,89

Valor menor cotagéo
(Reais)

13,68

15,21

15,65

14,79

Valor menor cotagéo
(Reais)

14,80

12,23

12,69

12,32

Valor menor cotagéo
(Reais)

10,99

11,06

11,55

14,89

Fator cotagao
R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

Fator cotagao
R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

Fator cotagao
R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

Versao :

Valor média
cotacéo (Reais)
15,86

16,67

17,01

15,81

Valor média
cotacdo (Reais)
15,82

13,95

13,33

13,45

Valor média
cotacéo (Reais)
11,56

11,69

13,86

15,76
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18.5 - Outros Valores Mobiliarios Emitidos no Brasil

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Companhia somente possui a¢des ordinarias, ndo detendo nenhum outro valor mobiliario
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18.5.a - NUumero de Titulares de Valores Mobiliarios

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Companhia somente possui a¢des ordinarias, ndo detendo nenhum outro valor mobiliario
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18.6 - Mercados Brasileiros em Que Valores Mobiliarios S&o Admitidos A Negociacdo

B3, sob o cddigo “ODPV3”.
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18.7 - Informac&o Sobre Classe E Espécie de Valor Mobiliario Admitida A Negociagdo em
Mercados Estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:
A Companhia possui apenas negociagdo de seus valores mobiliarios em seu pais de origem.
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18.8 - Titulos Emitidos no Exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Companhia somente possui a¢des ordinarias emitidas no Brasil, ndo detendo nenhum outro valor mobiliario
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18.9 - Ofertas Publicas de Distribuicao

(Valores consolidados em milhares de RS, exceto quando de outra forma indicado)

N3o ocorreram ofertas publicas de distribuicdo efetuadas pelo emissor ou por terceiros, incluindo controladores e
sociedades coligadas e controladas, relativas a valores mobiliarios do emissor nos ultimos trés anos.
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18.10 - Destinacado de Recursos de Ofertas Publicas

a. como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

b. se houve desvios relevantes entre a aplicagdo efetiva dos recursos e as propostas de aplicacdo divulgadas
nos prospectos da respectiva distribui¢cdo

c. caso tenha havido desvios, as razdes para tais desvios

A Companhia ndo realizou oferta publica de distribuicdo de valores mobilidrios nos ultimos 3 exercicios sociais.
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18.11 - Ofertas Publicas de Aquisicao

Nao foram realizadas ofertas publicas de aquisicdo de acGes de emissdo de terceiros nos ultimos 3 exercicios
sociais.
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18.12 - Qutras Inf. Relev. - Val. Mobiliarios

N3o ha.
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19.1 - Informacdes Sobre Planos de Recompra de Acdes do Emissor

. Peri Reserv lucr - tde. previst . Qtde. adquirida . .
Data delib. reeco?gg diesspe (Ff‘:a?s)uc 0s Espécie Classe %g%gjss)s a % rel. circ. [aprovadas PMP Fator de cotacédo |% adquirido
' ' (Unidades)
Qutras caracter.
29/05/2019 igﬁgggig a 526.941.784,68 | Ordinaria 2.716.074 1,030000 2.569.300 16,26 |R$ por Unidade 94,596097

Reservas/Lucro data base 31/03/2019; trimestre anterior a data de deliberacédo; As operacdes de recompra serdo realizadas na B3, a precos de mercado, com intermediacédo da Bradesco S.A. CTVM, com sede na Avenida Paulista,
1.450 / 7° andar — S&o Paulo/SP.

20/12/2017 gi%gggg a 135.581.815,33| Ordinaria 4.666.000 1,800000 4.557.752 15,16 |R$ por Unidade 97,680000

Reservas/Lucro data base 30/09/17;trimestre anterior a data de deliberagéo;
As operacdes de recompra serdo realizadas na B3, a precos de mercado, com intermediacédo da Bradesco S.A. CTVM, com sede na Avenida Paulista, 1.450 / 7° andar — S&o Paulo/SP. Encerrado em 11 de Junho de 2018.
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19.2 - Movimentacao Dos Valores Mobiliarios Mantidos em Tesouraria

Exercicio social 31/12/2019

Acles
Espécie de agédo Classe acao preferencial  Descrigdo dos valores mobiliarios Fator cotagao
Ordinéria

Preco médio ponderado de
Movimentagé&o Quantidade (Unidades) aquisicdo/alienacéo (Reais)
Quantidade Inicial 1.153.040
Quantidade adquirida 2.569.300 16,26
Quantidade alienada 2.412.891 16,26
Quantidade cancelada 40
Quantidade final 1.309.409
Relacao valores mobiliarios em 0,000000%
circulacéo

Exercicio social 31/12/2018

Acbes
Espécie de acéo Classe acdo preferencial  Descrigdo dos valores mobiliarios Fator cotagao
Ordinaria

Preco médio ponderado de
Movimentacé&o Quantidade (Unidades) aquisicao/alienacéo (Reais)
Quantidade Inicial 262.055
Quantidade adquirida 4.666.000 15,11
Quantidade alienada 3.775.015 10,15
Quantidade cancelada 0
Quantidade final 1.153.040
Relacao valores mobiliarios em 0,000000%
circulagéo

Exercicio social 31/12/2017

Acdes
Espécie de acéo Classe acao preferencial  Descri¢do dos valores mobiliarios Fator cotagao
Ordinéria
Preco médio ponderado de
Movimentag&o Quantidade (Unidades) aquisicdo/alienac&o (Reais)
Quantidade Inicial 417.440
Quantidade adquirida 0 0,00
Quantidade alienada 155.385 7,14
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19.2 - Movimentacao Dos Valores Mobiliarios Mantidos em Tesouraria

Quantidade cancelada 0
Quantidade final 262.055
Relacao valores mobiliarios em 0,000000%
circulagao
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19.3 - Outras Inf. Relev. - Recompral/tesouraria

Em 25 de fevereiro de 2014 o Conselho de Administracao autorizou a aquisicao de 6.202.418 a¢Oes de emissdo da
prépria Companhia, mediante a utilizagcdo de recursos consignados em reserva estatutaria, com o objetivo de
lastrear as op¢Oes de compra de a¢des outorgadas em 2011, 2012 e 2013.

Em Fato Relevante de 03 de novembro de 2014, a Companhia concluiu o programa anual de recompra de acoes,
informado em 25 de fevereiro de 2014. Da recompra total de 6.202.418 ac¢des originalmente prevista:

a) 907.791 opg¢des foram canceladas, face a desligamentos do quadro funcional;
b) 1.296.833 opgGes foram exercidas em 2014, e as agdes se encontram em circulagdo;
c) e 4.047.794 a¢les permanecem em Tesouraria.

Em 04 de Margo de 2015 foram exercidas 130.235 a¢les, permanecendo em tesouraria 3.917.559 ac¢des.
Em 29 de Julho de 2015 foram exercidas 20.000 acdes, permanecendo em tesouraria 3.897.559 acdes.

Em 29 de Setembro de 2015 foram exercidas 242.000 ac¢des, permanecendo em tesouraria 3.655.559 acoes.
Em 01 de Outubro de 2015 foram exercidas 16.787 ac¢des, permanecendo em tesouraria 3.638.772 agoes.
Em 29 de Outubro de 2015 foram exercidas 500.400 ac¢des, permanecendo em tesouraria 3.138.372 a¢oes.
Em 11 de Margo de 2016 foram exercidas 34.000 acGes, permanecendo em tesouraria 3.104.372 agoes.
Em 28 de Abril de 2016 foram exercidas 295.414 a¢Oes, permanecendo em tesouraria 2.808.958 ac¢des.

Em 28 de Julho de 2016 foram exercidas 170.839 a¢bes, permanecendo em tesouraria 2.638.119 acodes.
Em 31 de Agosto de 2016 foram exercidas 2.149.924 ac¢Ges, permanecendo em tesouraria 488.195 agdes.
Em 27 de Outubro de 2016 foram exercidas 70.755 a¢des, permanecendo em tesouraria 417.440 acgGes.
Em 29 de Agosto de 2017 foram exercidas 41.136 acdes, permanecendo em tesouraria 376.304 acoes.

Em 25 de Outubro de 2017 foram exercidas 114.249 acbes, permanecendo em tesouraria 262.055 agoes.

Em 20 de dezembro de 2017 o Conselho de Administragdo autorizou a aquisi¢cdo de 4.666.000 acoes de emissao
da prépria Companhia, com o objetivo de lastrear as op¢6es de compra de acdes outorgadas em 2014 e 2015:

Em janeiro de 2018 foram recompradas 199.600 ac¢bes, permanecendo em tesouraria 461.655 agdes.

Em fevereiro de 2018 foram recompradas 964.500 a¢des, permanecendo em tesouraria 1.426.155 agdes.
Em 28 de fevereiro de 2018 foram exercidas 202.159 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 1.223.996 acles
Em marco de 2018 foram recompradas 1.385.500 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 2.609.496 acdes.
Em abril de 2018 foram recompradas 1.325.000 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 3.934.496 agdes.

Em maio de 2018 foram recompradas 683.152 a¢bes, permanecendo em tesouraria 4.617.648 acdes.

Em 29 de Maio de 2018 foram exercidas 1.857.551 a¢des, permanecendo em tesouraria 2.760.097 a¢oes.
Em junho de 2018 foram recompradas 108.248 a¢des, permanecendo em tesouraria 2.868.345 acdes.

Em 25 de Julho de 2018 foram exercidas 30.000 acGes, permanecendo em tesouraria 2.838.345 agdes.
Em 27 de novembro de 2018 foram exercidas 1.685.305 ac¢des, permanecendo em tesouraria 1.153.040 agoes.
Em 26 de fevereiro de 2019 foram exercidas 500.278 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 652.762 agoes.

Em 02 de maio de 2019 foram exercidas 198.408 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 454.354 agoes.

PAGINA: 291 de 303



Formuléario de Referéncia - 2020 - ODONTOPREV S.A. Versdo : 7
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Em 29 de maio de 2019 o Conselho de Administra¢ao autorizou a aquisi¢cdo de 2.716.074 acoes de emissao da
prépria Companhia, com o objetivo de lastrear as opgoes de compra de a¢6es outorgadas em 2016.
Em maio de 2019 foram recompradas 203.700 a¢bes, permanecendo em tesouraria 658.054 agdes.

Em junho de 2019 foram recompradas 1.186.200 acdes, e foram bloqueadas por ordem judicial 40 ac¢des,
permanecendo em tesouraria 1.844.214 agdes.

Em agosto de 2019 foram recompradas 459.400 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 2.303.614 agdes.

Em 01 de agosto de 2019 foram exercidas 473.433 a¢Ges, permanecendo em tesouraria 1.830.181 a¢des.

Em outubro de 2019 foram recompradas 720.000 a¢des, permanecendo em tesouraria 2.550.181 acdes.

Em Comunicado ao mercado de 09 de outubro de 2019, a Companhia concluiu o programa anual de recompra de
acOes, informado em 29 de maio de 2019, da recompra total de 2.716.074 ac¢Bes originalmente previstas, foram
recompradas 2.569.300 acoes.

Em 30 de outubro de 2019 foram exercidas 1.240.772 a¢bes, permanecendo em tesouraria 1.309.409 ac¢oes.

Em 5 de marco de 2020 foram exercidas 382.399 acdes, permanecendo em tesouraria 927.010 acdes.
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20.1 - Informacdes Sobre A Politica de Negociacado de Valores Mobiliarios

Data aprovagao 29/05/2018
Orgao responsavel pela aprovacdo Conselho de Administracéo

Cargo e/ou fungéo Acionistas controladores diretos ou indiretos da Companhia
Diretores Estatutarios da Companhia
Membros do Conselho de Administragdo da Companhia
Membros do Conselho Fiscal da Companhia
Membros do Comité de Auditoria da Companhia
Membros do Comité de Recursos Humanos da Companhia
Membros de quaisquer 6rgdos com fungdes técnicas ou consultivas que vierem a ser criados por
disposigao estatutaria
Colaboradores e Terceiros que tenham acesso permanente ou eventual a informacgdes relevantes

Principais caracteristicas e locais de consulta

A presente Politica estabelece regras que deverao ser observadas visando coibir a utilizagdo de informacgdes privilegiadas sobre ato ou
fato relevante relativo a Companhia em beneficio proprio e/ou das Pessoas Vinculadas em negociacéo com valores mobiliarios de
emissdo da Companhia e enunciar as diretrizes que regerdo, de modo ordenado e dentro dos limites estabelecidos por lei, a negociagédo
de tais Valores Mobiliarios, nos termos da Instru¢gdo CVM n° 358/02. A Politica define periodos em que as Pessoas Vinculadas deverao
abster-se de negociar com Valores Mobiliarios, de modo a evitar o uso indevido de Informac¢des Relevantes nao divulgadas ao publico.

Tais regras também procuram coibir a préatica de insider trading (uso indevido em beneficio proprio ou de terceiros de Informacgbes
Privilegiadas) e tipping (dicas de Informag¢des Privilegiadas para que terceiros delas se beneficiem), preservando a transparéncia nas
negociacdes dos Valores Mobiliarios.

O Diretor de Rela¢des com Investidores é o responsavel pela aplicagdo dos termos desta Politica de Negociagdo; quaisquer davidas
acerca de suas disposi¢des deverdo ser esclarecidas juntamente ao Diretor de Rela¢des com Investidores da Companhia.

A Politica de Negociagéo esté disponivel no endereco eletrénico: www.odontoprev.com.br/ri >
Menu: Governanga Corporativa/Politicas/Politica de Negociacao.

Periodos de vedacéo e descricdo A Companhia e as Pessoas Vinculadas deverdo abster-se de negociar seus Valores Mobiliarios

dos procedimentos de fiscalizacdo em todos os periodos em que o Diretor de Rela¢des com Investidores tenha determinado a
proibicdo de negociagéo, mediante autorizacdo prévia do Presidente do Conselho de
Administracdo da Companhia. O Diretor de Rela¢g8es com Investidores nédo esta obrigado a
fundamentar a deciséo de determinar o periodo de bloqueio, que sera tratado de forma
confidencial pelos seus destinatérios.

A Companhia, além de disponibilizar em sua intranet e site de Relag6es com Investidores a
Politica de Negociacao de Valores Mobiliarios, envia para Pessoas Vinculadas Aviso de Nao
Negociagdo, o qual determina periodos de vedacéo de negociacao.

Demais Vedacgdes, respectivas excec¢des e informacgdes adicionais estdo descritas no item 20.2
deste formulério de referéncia.
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20.2 - Outras Informagfes Relevantes

3. Vedagdo a Negociagdo

3.1. Nos termos da Instru¢gdo CVM n? 358/02, é vedada a negociacdo, prestacdo de
aconselhamento ou assisténcia de investimento, pela prépria Companhia ou pelas Pessoas Vinculadas,
de Valores Mobilidrios, desde a data em que tomem conhecimento de ato ou fato relevante relativo a
Companhia, conforme definido na Instrucdo CVM n2 358/02 (“Ato ou Fato Relevante”) até a sua
divulgacdo ao mercado. E vedada a negociagdo com Valores Mobilidrios pelas Pessoas Vinculadas nas

datas em que a Companhia negociar com a¢des de sua emissdo, com base em qualquer programa de
recompra aprovado pelo Conselho de Administragdo da Companhia. A Companhia devera informar
previamente as Pessoas Vinculadas acerca de tais datas.

3.2. A Companbhia e as Pessoas Vinculadas deverdo abster-se de negociar seus Valores Mobiliadrios
em todos os periodos em que o Diretor de Relagdes com Investidores tenha determinado a proibicdo
de negociacdo, mediante autorizacdo prévia do Presidente do Conselho de Administracdo da
Companhia. O Diretor de Relagdes com Investidores ndo esta obrigado a fundamentar a decisdo de
determinar o periodo de bloqueio, que serd tratado de forma confidencial pelos seus destinatarios.

3.3. A Companbhia, além de disponibilizar em sua intranet e site de Relagdes com Investidores a
Politica de Negociacdo de Valores Mobiliarios, envia para Pessoas Vinculadas Aviso de Ndo Negociacao,
o qual determina periodos de vedacdo de negociacgdo.

3.4. No contexto de uma oferta publica de distribuicdo de Valores Mobilidrios e nos termos do
artigo 48 da Instrucdo da CVM n2 400/03 (“Instrucdo CVM n° 400/03”), as Pessoas Vinculadas deverdo
abster-se de negociar Valores Mobiliarios, desde a data em que tenham tomado conhecimento de tal

oferta publica até a publicagdo do anuncio de encerramento relativo a oferta publica em questdo.

3.5. As Pessoas Vinculadas ndo poderdo negociar os Valores Mobilidrios, independente de
determinacgdo do Diretor de Relagdes com Investidores: (a) no periodo de 15 (quinze) dias corridos que
anteceder a divulgac¢do das informagdes trimestrais (ITR) e anuais (DFP) da Companhia, cabendo ao
Departamento de Relagdes com Investidores informar, antecipadamente, as Pessoas Vinculadas as
datas previstas para divulgacdo dessas informacdes; (b) entre a data da deliberagdo do drgao
competente de aumentar o capital social, distribuir dividendos e pagar juros sobre o capital préprio, e
a publicagdo dos respectivos editais ou anuncios e (c) a partir do momento em que tiverem acesso a
informacdo relativa a intencdo da Companhia ou dos acionistas controladores da Companhia de: (i)
modificar o capital social da Companhia mediante subscri¢do de novas ag¢des; (ii) aprovar um programa
de aquisi¢cdo ou alienacdo de a¢des de emissdo da Companhia pela préopria Companhia; ou (iii) distribuir
dividendos e/ou juros sobre capital préprio, bonificagdes em acbes ou seus derivativos ou
desdobramento, e até a publicacdo dos respectivos editais e/ou anuncios ou informativos.

3.6. As Pessoas Vinculadas que se afastarem da Companhia anteriormente a divulgacdo de Ato ou
Fato Relevante originado durante seu periodo de gestdo ndo poderdo negociar Valores Mobiliarios
desde a data em que tenham tomado conhecimento de Ato ou Fato Relevante até o que ocorrer
primeiro entre (i) a data de sua divulgacdo ao mercado pela Companhia e (ii) 6 (seis) meses apds o seu
afastamento.
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3.7. Caso tenha sido celebrado qualquer acordo ou contrato visando a transferéncia do controle
acionario respectivo, ou se houver sido outorgada op¢ao ou mandato para o mesmo fim, bem como
se existir a intencdo de promover incorporac¢do, cisdo total ou parcial, fusdo, transformacdo ou
reorganizacdo societdria, e enquanto a operac¢do nao for tornada publica por meio da publicacdo de
fato relevante, as Pessoas Vinculadas ndo poderdo negociar Valores Mobilidrios e o Conselho de
Administracdo da Companhia ndo poderd deliberar a aquisicdo ou alienacado de a¢des de sua prépria
emissao.

3.8. As vedagOes a negociagdo de Valores Mobilidrios deixarao de vigorar tao logo a Companhia
divulgue o Ato ou Fato Relevante aplicdvel ao mercado. No entanto, tais vedacdes serdo mantidas,
mesmo apos a divulgacdo do Ato ou Fato Relevante, na hipdtese em que eventuais negociacdes com
Valores Mobilidrios por Pessoas Vinculadas possam interferir, em prejuizo da Companhia ou de seus
acionistas, com o ato ou fato associado ao Ato ou Fato Relevante.

3.9. Mesmo apds sua divulgacdo ao mercado, o Ato ou Fato Relevante deve continuar a ser tratado
como ndo tendo sido divulgado até que tenha decorrido periodo de tempo minimo para que os
participantes do mercado tenham recebido e processado o Ato ou Fato Relevante, bem como na
hipotese em que a negociacdo possa, a juizo da Companhia, interferir nas condi¢cdes dos negdcios com
Valores Mobilidrios da Companhia, de maneira a resultar prejuizo a prépria Companhia ou a seus
acionistas, devendo, em qualquer hipdtese, tal restricdo adicional ser informada pela Diretoria de
RelagBes com Investidores.

4. Autorizacdo para Negocia¢ao de Valores Mobilidrios

4.1. N3do obstante as vedacOes detalhadas no item 3 deste documento, as Pessoas Vinculadas
excepcionalmente poderdo negociar Valores Mobilidrios, desde que tais negociagGes atendam pelo
menos a uma dessas caracteristicas: (i) aquisicdo de a¢des que se encontrem em tesouraria, por meio
de negociagao privada, decorrente do exercicio de op¢do de compra de acordo com plano de outorga
de opg¢do de compra de a¢des aprovado pelos acionistas da Companhia e as eventuais recompras pela
Companhia, também por meio de negociagGes privadas; ou (ii) aplicagdo de remuneragdo variavel,
recebida a titulo de participacdo no resultado, na aquisicdo de Valores Mobiliarios.

4.2. As vedagBes mencionadas nesta Politica de Negociagdo nao se aplicam as negociacdes realizadas
por fundos de investimento dos quais as Pessoas Vinculadas sejam quotistas, desde que ndo sejam
fundos de investimento exclusivos ou fundos de investimento cujas decisdes de negociagdo do
administrador ou gestor da carteira sejam determinadas ou influenciadas pelas Pessoas Vinculadas.

4.3 Conforme Art. 11 da Instrucdo CVM n2 358/02, paragrafo 49, Inciso | com redacdo dada pela
Instrucdo CVM n2590 de 11 de setembro de 2017, as Pessoas Vinculadas devem informar a Companhia
no prazo de 5 (cinco) dias apds a realizagdo de cada negdcio.

5. Penalidades

5.1. Nos termos da legislagdo em vigor, o uso de informacgdo relevante ainda ndo divulgada ao
mercado é considerado pratica criminosa e sujeita a pena de reclusdo, de um a cinco anos, e multa de
até trés vezes o montante da vantagem ilicita obtida em decorréncia do crime.
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5.2. Deixar de comunicar a OdontoPrev, a CVM e a B3, imediatamente apds a investidura no
cargo, a quantidade, as caracteristicas e a forma de aquisicao dos Valores Mobilidrios, bem como
eventual alteracdo das posig¢oes, sujeita o infrator a multa cominatdria didria determinada pelo drgao
regulador.

6. Responsabilidades de Terceiros

6.1. As disposicOes desta Politica de Negociacdo ndo elidem a responsabilidade de terceiros ndo
diretamente ligados a Companhia que tenham acesso a Ato ou Fato Relevante.

7. Obrigacoes de Sigilo

7.1. Cumpre as Pessoas Vinculadas e aos empregados da Companhia guardar sigilo das informacg&es
relativas a ato ou fato relevante as quais tenham acesso privilegiado em razdo do cargo ou posi¢cdo que
ocupam até sua divulgacdo ao mercado.

8. Disposicoes Finais

8.1. A presente Politica de Negociacdo entrara em vigor quando da sua aprovacdo pelo Conselho
de Administracdo da Companhia, e vigorara por prazo indeterminado, até que haja deliberacdo em
sentido contrdrio. As eventuais alteracdes da Politica de Negociacdo deverdo ser aprovadas pelo
Conselho de Administracdo da Companhia, bem como ser enviadas a CVM e a B3.

8.2. A Companhia ndo adota planos individuais de investimento e empréstimos de acGes, motivo
pelo qual a presente Politica de Negocia¢do ndo contempla os parametros e regras aplicaveis a tais
situagoes.

8.3. A Politica de Negociacdo ndo poderd ser alterada na pendéncia de divulgacdo de Ato ou Fato
Relevante.

8.4. Qualquer violacdo ao disposto nesta Politica de Negociagado estara sujeita aos procedimentos
e penalidades previstos em lei, além da responsabilizacdo por perdas e danos causados a Companhia
e/ou terceiros.

8.5. A divulgacdo ndo autorizada de Informacao Privilegiada e ndo divulgada publicamente sobre a
Companhia é danosa a Companhia, sendo estritamente proibida.

8.6. As Pessoas Vinculadas, e as que venham adquirir esta qualidade, devem firmar o Termo de
Adesdo de acordo com o Anexo |.

8.7. A Companhia podera estabelecer periodos de vedacdo a negociagdo com Valores Mobiliarios
adicionais aos previstos na Politica de Negociacdo, devendo notificar imediatamente as Pessoas
Vinculadas.

8.8. A negociagcdo com Valores Mobiliarios por Pessoas Vinculadas durante os periodos de restricao

a negociagao conforme previstos na Politica de Negociacdo podera ser excepcionalmente autorizada
pelo Diretor de Rela¢gdes com Investidores da Companhia, mediante solicitacdo apresentada por
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escrito contendo a justificativa da necessidade da negociacdo, sem prejuizo das disposi¢cdes contidas
na Instrucdo CVM 358/02.

8.9. Quaisquer violacoes desta Politica de Negociacao verificadas pelas Pessoas Vinculadas deverao
ser comunicadas imediatamente a Companhia, na pessoa do Diretor de Relagdes com Investidores.

8.10. O Diretor de Rela¢gdes com Investidores é o responsavel pela aplicacdo dos termos desta
Politica de Negociacdo; quaisquer duvidas acerca de suas disposicdes deverdo ser esclarecidas
juntamente ao Diretor de Rela¢des com Investidores da Companhia.

8.11. Faz parte deste Instrumento o “modelo do termo de adesado a politica de negociagao de valores
mobilidrios”.

8.12. Aplica-se ao presente Instrumento, no que couber, o disposto na legislacdo vigente.
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20.2 - Outras Informagfes Relevantes

ANEXO |
MODELO DE TERMO DE ADESAO A POLITICA DE NEGOCIAGAO DE VALORES MOBILIARIOS

Eu, [nome e qualificacdo], [funcdo], venho, por meio do presente Termo, aderir a Politica de
Negociacdo de Valores Mobilidrios da Odontoprev S.A, aprovada em Reunido do Conselho de
Administracdo realizada em [dia] de [més] de [ano].

Barueri, [dia] de [més] de [ano].

[Nome] RG: [*] CPF/MF: [¢]
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21.1 - Descricdo Das Normas, Regimentos ou Procedimentos Internos Relativos A
Divulgacgéo de Informagdes

A Companhia possui Politica de Divulgacdo de Atos ou Fatos relevantes, nos termos da Instrugio CVM n?Q
358/2002, aprovado pelo Conselho de Administracdo em reunido do Conselho de Administracdo de 29/04/2014, e
revista em 06/04/2020. A Politica de Divulgacdo de Atos ou Fatos relevantes visa, entre outras coisas, a
divulgacdo de informacoes relevantes e a manutencao de sigilo acerca destas informacdes que ainda ndo tenham
sido divulgadas ao publico.
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21.2 - Descricédo da politica de divulgacao de ato ou fato relevante e dos procedimentos

relativos a manutencéo de sigilo sobre informacdes relevantes néo divulgadas
Sdo responsabilidades do Diretor de Relagdes com Investidores da Companhia, além daquelas previstas em lei
ou determinadas pela CVM, pelo Estatuto Social ou pelo Conselho de Administracdo da Companhia:

(i) divulgar e comunicar a CVM e as Bolsas de Valores, imediatamente apds a ciéncia, qualquer ato ou fato
relevante ocorrido ou relacionado aos negdcios da Companhia que seja considerado Informacao Relevante;

(i) zelar pela ampla e imediata disseminagdo da Informagdo Relevante simultaneamente nas Bolsas de Valores,
assim como ao publico investidor em geral.

A comunicacao de Informacdes Relevantes a CVM e as Bolsas de Valores deve ser feita imediatamente por meio
de documento escrito, descrevendo detalhadamente os atos e/ou fatos ocorridos, indicando, sempre que
possivel, os valores envolvidos e outros esclarecimentos.

A Informagdo Relevante deve ser divulgada ao publico por meio de anuncio (a) na pagina na rede mundial de
computadores do portal de noticias http://www.valor.com.br/valor-ri/fatos-relevantes, (b) na pagina na rede
mundial de computadores do portal de noticias http://www.portalneol.net, (c) na pagina na rede mundial de
computadores da Companhia (www.odontoprev.com.br/ri), devendo o anuncio conter a descricdo completa da
Informacgao Relevante, em teor no minimo idéntico ao texto enviado a CVM e as Bolsas de Valores.

Sempre que for veiculada Informacdo Relevante por qualquer meio de comunicacdo, inclusive informacdo a
imprensa ou em reunides de entidades de classe, investidores, analistas ou com publico selecionado, no Pais ou
no exterior, a Informacdo Relevante sera divulgada simultaneamente a CVM, as Bolsas de Valores e ao publico
investidor em geral.

Qualquer Pessoa Vinculada que tenha conhecimento de atos ou fatos que possam configurar Informacao
Relevante devera proceder a comunicacao imediata ao Diretor de Relacdes com Investidores.

As Pessoas Vinculadas que tiverem conhecimento de Informagdo Relevante deverao, sempre que se certifiqguem
de omissdo na divulgacdo de Informacdes Relevantes, caracterizada a omissdo apds decorridos 3 (trés) dias Uteis
do recebimento comprovado de comunicado escrito enderecado ao Diretor de Relacdes com Investidores,
comunicar a Informagdo Relevante diretamente a CVM.

A Informagdo Relevante deverd, preferencialmente, ser divulgada antes do inicio ou apds o encerramento dos
negdcios nas Bolsas de Valores. Caso as Bolsas de Valores ndao estejam operando simultaneamente, a divulgagao
serd feita observando o hordrio de funcionamento das Bolsas de Valores localizadas no Brasil.

As Pessoas Vinculadas devem guardar sigilo acerca de InformacGes Relevantes que ainda ndo tenham sido
divulgadas, as quais tenham acesso em razdo do cargo ou posicdo que ocupam, até que tais InformacGes
Relevantes sejam divulgadas ao publico, bem como zelar para que subordinados e terceiros de sua confiancga
também o fagam.

Mesmo apds a sua divulgagdo ao publico, a Informagdo Relevante deve ser considerada como ndo tendo sido
divulgada até que tenha decorrido tempo razoavel para que os participantes do mercado tenham recebido e
processado a Informacgao Relevante.

As Pessoas Vinculadas ndao devem discutir Informag¢des Relevantes em lugares publicos. Da mesma forma, as
Pessoas Vinculadas somente deverdo tratar de assuntos relacionados a Informagdao Relevante com aqueles que
tenham necessidade de conhecer a Informagdo Relevante.

Quaisquer violacdes desta Politica de Divulgacdo verificadas pelas Pessoas Vinculadas deverdo ser comunicadas
imediatamente a Companhia, na pessoa do Diretor de Relagdes com Investidores.

Caso qualquer Pessoa Vinculada verifique que uma Informacdo Relevante ainda ndo divulgada ao publico tornou-
se do conhecimento de pessoas diversas das que (i) tiveram originalmente conhecimento; e/ou (ii) decidiram
manter sigilosa a Informagao Relevante, ou, ainda, que ocorreu oscilagao atipica na cotagdo, preco ou quantidade
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21.2 - Descricédo da politica de divulgacao de ato ou fato relevante e dos procedimentos

relativos a manutencéo de sigilo sobre informacdes relevantes néo divulgadas
negociada dos Valores Mobilidrios, tais fatos deverdo ser imediatamente comunicados a Companhia, na pessoa

do Diretor de Relagdes com Investidores.

A Politica de Divulgacdo de Atos ou Fatos Relevantes pode ser encontrada no seguinte endereco eletrénico:
www.odontoprev.com.br/ri, no menu “Governanca Corporativa”, “Politicas”, “Politica de divulga¢do”
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21.3 - Administradores Responsaveis Pela Implementacdo, Manutencao, Avaliacdo E
Fiscalizacdo da Politica de Divulgacédo de Informacdes

O Diretor de RelagGes com Investidores da Companhia é o responsdvel pela divulgacdo e comunicacdo a CVM e a
Bolsa de Valores, imediatamente apds a ciéncia, de qualquer ato ou fato relevante ocorrido ou relacionado aos
negdcios da Companhia que seja considerado Informacao Relevante.

Compete, ainda, ao Diretor de Relagdes com Investidores zelar pela ampla e imediata disseminacdo da
Informacao Relevante simultaneamente nas Bolsas de Valores, assim como ao publico investidor em geral.
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21.4 - Outras Informacgfes Relevantes

Todas as informacgdes relevantes ja foram mencionadas anteriormente.
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