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Apresentação Corporativa

4T23

Liderança e Inovação, com foco em geração de valor
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Um benefício 
incipiente no Brasil

Planos Odontológicos

1



Planos de saúde e planos odontológicos: diferentes perfis de penetração
Milhões de vidas
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Planos de saúde selecionados: Receita Líquida e Tíquete Médio
R$ milhões - 2023
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Planos odontológicos selecionados: Receita Líquida e Tíquete Médio 2023
R$ milhões
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Planos odontológicos selecionados, em receita líquida - 2023  
R$ milhões
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Planos odontológicos selecionados, em número de beneficiários - 2023 
Mil vidas
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Planos odontológicos selecionados, em adições líquidas
Mil vidas
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Qualidade premium, e portfolio diversificado, geram tíquete superior

 

R$/beneficiários/mês
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Modelo de negócios com menores custos: Índice combinado

 

Índice combinado: Custo de serviços + DC + DA  (% ROL)
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Odontoprev: custos mais competitivos geram retornos superiores
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Líder no segmento, modelo único de negócios, com foco em serviços de qualidade

Plataforma de TI proprietária, baixa necessidade de CAPEX e dividendos recorrentes são diferenciais
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Vantagens competitivas: Odontoprev x Pares
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Vantagens 
competitivas

2
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Métricas selecionadas desde o IPO, em 2006

 

CAGR: 2006 a 2023
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Modelo de negócio único Odontoprev

 

Geração de caixa positiva à cada dia
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✓

✓

✓

✓

Dinâmica de custos atrativa e previsível geração de fluxo de caixa 

 

18
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✓

✓

✓

Plataforma tecnológica proprietária: decisões baseadas em indicadores
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Modelo de negócio único Odontoprev
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Múltiplos canais de distribuição em todo o Brasil
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A maior e melhor rede credenciada do mercado

 

✓

✓

✓

27.000 profissionais, em 2.500 cidades
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Desempenho
Financeiro e 
Operacional 3
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Receita líquida: 17 anos de criação de valor desde o IPO

Receita líquida

IPO

R$ milhões
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Inovação de valor: receita PME e de Individuais cresce 14% a.a. desde 2014
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PME e Individuais significam 55% do lucro bruto total em 2023
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R$ milhões

Perfil Receita Líquida: de 25% PME + Individual em 2014 para 44% atualmente
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20,69 20,43 20,51 20,40 20,45 20,63 20,82 21,35 21,57 21,42 21,53 21,43

Tíquete médio trimestral consolidado e por segmento de negócio
R$/beneficiário/mês
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Dois segmentos de negócios
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Adições líquidas marca Bradesco Dental

 

 

Mil vidas
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Individuais: canais bancários com maior tíquete e menor custo de aquisição 

✓
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Índice de sinistralidade

 

 

% ROL
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Sinistralidade trimestral consolidada e por segmento
% ROL
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Despesas comerciais e administrativas
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Provisão para perdas sobre créditos (PDD)
R$ milhões e % ROL
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EBITDA Ajustado desde o IPO
R$ milhões e % ROL
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Sinistralidade e margem EBITDA Ajustado desde 2006
% ROL
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Lucro líquido e Margem líquida
R$ milhões e % ROL
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CAPEX: Tecnologia representa maior investimento
R$ milhões
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Caixa Líquido, dívida zero
R$ milhões
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Fluxo de caixa 2023
R$ milhões
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Fluxo de caixa desde o IPO
R$ milhões - Dívida zero desde a fundação em 1987
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Odontoprev:
Performance 
na B3 4
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Retorno total aos acionistas Odontoprev desde o IPO x
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Evolução do valor de mercado desde IPO em 2006
R$ bilhões
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Liquidez das ações Odontoprev
Volume financeiro médio diário de negociação (R$ milhões)
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Dividendos 2023 de R$427 milhões aprovados, ação ex em 15/04
Remuneração aos acionistas (critério competência) - R$ milhões
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Histórico e novo Programa de recompra de ações

2021
Ações

recompradas

Valor

(R$)

Custo médio

Programa

(R$)

Custo médio 

acumulado  

(R$)

1º Programa (A) 10,000,000       130,595,319     13.06                13.06                

2022
Ações

recompradas

Valor

(R$)

Custo médio

Programa

(R$)

Custo médio 

acumulado  

(R$)

2° Programa (B) 10,000,000       119,818,086     11.98                12.52                

3° Programa (C) 9,272,800         89,681,458       9.67                  11.62                

Total Geral (A) + (B) + (C) 29,272,800       340,094,863     11.62                
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Estrutura acionária globalizada: investidores em mais de 30 países
ABR/24
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Diretor-Presidente
Rodrigo Bacellar

Assembleia Geral de 
Acionistas

Conselho de 
Administração

Conselho 
Fiscal

Comitê de Auditoria
Comitê de Gestão 

de Pessoas

Auditoria 
Externa

Diretor 
Comercial

Elsen Carvalho

Diretora
Recursos Humanos

Rose  Gabay

Diretor 
TI, Marketing e Digital

Renato Costa

Diretor
Atendimento

Marcos Viveiros

Diretor 
Financeiro e RI

José Roberto Pacheco

Auditoria 
Interna

Compliance

Diretor
Jurídico, Compliance e DPO

André Chidichimo França

Gestão profissional, desde fundação nos anos 80
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Padrões superiores de Governança Corporativa

 

✓

✓

✓

✓

✓
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Métricas de avaliação da Administração

 

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓



53

Plano Dental Top of Mind em 2023 pelo 10o ano consecutivo
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Odontoprev eleita em abril/2023 uma das melhores empresas para
trabalhar no Brasil
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Odontoprev incluída no índice global Bloomberg Gender-Equality pelo
4o ano consecutivo
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Métricas ESG
Principais indicadores ambientais  4T22  2022¹ 4T23 2023

Consumo total de energia elétrica (kWh) [GRI-302] ² 37.331 106.937 122.568 402.351

Consumo total de água (m³) [GRI-303] 476 2.007 801 3.058

Emissões de gases de efeito estufa por escopo (tCO2e) [GRI 305] 68 257 80 318

Escopo 1 - emissões diretas (tCO2e) - - 6 13

Escopo 2 - emissões indiretas relativas à compra de energia (tCO2e) 2 6 5 16

Escopo 3 - emissões indiretas da cadeia de valor (tCO2e) 66 251 69 290

Gestão de Resíduos [GRI 306] (Kg) 385 1.717 244 1.596

            Descarte de Papel (Kg) 346 1.545 220 1.437

            Descarte de Plástico (Kg) 27 120 17 112

            Descarte de Alumínio (Kg) 8 35 5 32

            Descarte de Vidro (Kg) 4 17 2 15

¹Novo escritório a partir de fevereiro/22; ²Dados não comparáveis com diferentes fontes.

Principais indicadores de gestão de pessoas 4T22 2022¹ 4T23 2023

Funcionários 1.726 1.726 1.917 1.917

Funcionários Call Center 149 149 156 156

Turnover total 7,2% 27,2% 8,4% 26,6%

Turnover sem Call Center 7,0% 23,7% 8,3% 25,3%

Turnover Call Center 8,7% 64,4% 9,0% 41,0%

[GRI G4-LA12]

Distribuição por gênero

% Homens 29,6% 29,6% 28,5% 28,5%

% Mulheres 70,4% 70,4% 71,5% 71,5%

% Mulheres na Gestão Estratégica 42,5% 42,5% 44,6% 44,6%

[GRI G4-LA12]

Distribuição funcional

Estatutário 0,5% 0,5% 0,4% 0,4%

Gestão Estratégica 5,0% 5,0% 4,8% 4,8%

Gestão Tática 5,2% 5,2% 5,1% 5,1%

Especialista 29,3% 29,3% 28,0% 28,0%

Suporte 31,9% 31,9% 33,8% 33,8%

Apoio 28,2% 28,2% 27,9% 27,9%

[GRI G4-LA12]

Distribuição etária

< 21 anos 3,8% 3,8% 3,5% 3,5%

21 - 29 anos 23,3% 23,3% 24,2% 24,2%

30 - 39 anos 37,8% 37,8% 36,2% 36,2%

40 - 49 anos 23,1% 23,1% 24,4% 24,4%

> 50 anos 11,9% 11,9% 11,8% 11,8%
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Por que investir na Odontoprev?



5858

Sobre a Odontoprev
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Agenda com o mercado

Data Corretor Local Evento

Mai 08 - - Webcast 1T24

Mai 08 São Paulo / BR Apresentação a investidores

Mai 13-15 Londres / INGLATERRA Non-deal roadshow

Jun 25-26 São Paulo / BR Annual Brazil Equity Conference

Ago 07 - - Webcast 2T24

Ago 20 São Paulo / BR Healthcare Day 2024

Ago 27-28 São Paulo / BR 25º Conferência Anual

Set 04-05 Nova York / EUA Global Emerging Markets Conference

Set 24-25 São Paulo / BR Brazil Conference 2024

PRÓXIMOS EVENTOS
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Relações com Investidores e Planejamento Estratégico

 

http://www.odontoprev.com.br/ri
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Apêndice

 

Receita líquida 182        259        318        382        685        835        955        1.070     1.156     1.250     1.365     1.437    1.592     1.795     1.765     1.842     1.962     2.143    16%

Tíquete médio (R$/vida/mês) 12,25     12,53     12,07     12,80     12,87     13,66     14,33     15,22     16,07     17,04     18,58     19,66    20,43     21,13     20,47     20,42     20,72     21,37    3%

Beneficiários (mil) 1.492     2.113     2.460     4.175     4.978     5.533     5.976     6.172     6.316     6.409     6.267     6.309    7.230     7.400     7.510     7.984     8.318     8.618    11%

Custo de serviços 85          111        141        168        327        402        470        510        534        582        670        657       702        798        717        724        789        849       14%

Índice de sinistralidade (%) 46,7       43,0       44,3       44,0       47,7       48,2       49,2       47,7       46,2       46,6       49,1       45,7      44,1       44,5       40,6       39,3       40,2       39,6      -

EBITDA ajustado 46          60          76          81          154        208        227        273        305        327        300        352       415        418        544        581        576        647       17%

Margem EBITDA ajustado (%) 25,1       23,3       23,9       21,1       22,4       24,9       23,8       25,5       26,4       26,2       22,0       24,5      26,1       23,3       30,8       31,5       29,4       30,2      -

Lucro líquido 17          48          55          59          121        145        146        188        195        221        216        245       285        285        361        380        452        537       23%

Valor de Mercado 872        1.122     587        2.833     4.443     4.711     5.701     5.223     5.239     5.021     6.694     8.453    7.305     8.963     7.730     6.694     5.133     6.420    12%

Retorno aos acionistas de ODPV3 (%) 22          31          -46 183 80 8 25 -5 5 0 37 30 -13 26 -14 -10 -21 29¹ 12%

IBX-100 (%) 7             48          -42 73 3 -11 12 -3 -3 -12 37 28 15 33 4 -11 4 21¹ 9%

202220212008 2009R$ milhões, exceto onde especificado 2006 2007 CAGR2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2023
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