ODONTOPREYV S.A.
CNPJ/ME n© 58.119.199/0001-51
NIRE 35.300.156.668
COMPANHIA ABERTA

ATA DE REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
REALIZADA EM 28 DE JUNHO DE 2022.

DATA, HORA E LOCAL: 28 de junho de 2022, as 15 horas, na sede social da Companhia situada
na Alameda Araguaia, 2104 - 21° Andar - Alphaville - CEP: 06455-000, na cidade de Barueri, Estado
de Sao Paulo.

CONVOCACAO: Convocacao realizada na forma do Estatuto Social.

PRESENCAS: Participacdo da totalidade dos membros do Conselho de Administracao por video
conferéncia, de acordo com o previsto no artigo 17 do Estatuto Social da Companhia. O Sr. Mauricio
Machado de Minas, membro suplente, substituiu o Sr. Luiz Carlos Trabuco Cappi, membro efetivo e
Presidente do Conselho de Administracao, e o Sr. Américo Pinto Gomes, membro suplente, substituiu

o Sr. Manoel Antonio Peres, membro efetivo e Vice-Presidente do Conselho de Administragao.
MESA: Presidente: Sr. Octavio de Lazari Junior; Secretario: Sr. André Chidichimo de Franca.

ORDEM DO DIA: (i) registro da renlncia de membro do Conselho de Administracao; (i) registro
de nomeacao de Diretor Adjunto; (iii) revisdo do Cdigo de Conduta Etica da Companhia.

REGISTROS: Ficam registrados os seguintes atos:

(i) Recebimento pela Companhia da carta de renuncia datada de 06 de junho de 2022 do Sr.
Jorge Kalache Filho ao cargo de membro independente suplente do Conselho de
Administracdo. A renuncia foi informada a Comissao de Valores Mobiliarios “CVM” e
divulgada no site de Relagdes com Investidores da Companhia na mesma data de seu

recebimento, ou seja, 06 de junho de 2022;

(i) Nomeagdo do Sr. André Chidichimo de Franca, brasileiro, casado, advogado, portador da
Cédula de Identidade RG n.° 23.349.585-X, inscrito na OAB/SP sob n.° 165.801 e CPF/ME




sob n.© 253.070.168-75, residente e domiciliado na Cidade de Santana de Parnaiba, Estado
de S3o Paulo, com endereco comercial na Alameda Araguaia, n.°© 2104, 21° andar,
Alphaville, na cidade de Barueri, Estado de Sao Paulo, CEP: 06455-000, ao cargo de Diretor
Adjunto, sendo responsavel pelas areas do Juridico, Compliance (Compliance Officen),
Privacidade e Protecao de Dados (Encarregado de Protecao de Dados/DPO) e Oficial de

Governanca Corporativa (Corporate Governance Officer).

DELIBERACAO: Pela unanimidade de votos dos membros presentes do Conselho de Administracdo,
foi aprovada, sem reservas ou ressalvas, a revisao do Codigo de Conduta Etica da Companhia,
documento que, rubricado pelo secretario, fica arquivado na sede da Companhia e publicado no site

oficial da Companhia (www.odontoprev.com.br/ri).

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao, lavrando-se a presente
ata, a qual foi lida, achada conforme, aprovada e por todos os presentes assinada. Presencas:
Mesa: Octavio de Lazari Junior — Presidente, André Chidichimo de Franca — Secretario;
Conselheiros: Octavio de Lazari Junior, Ivan Luiz Gontijo Junior, Samuel Monteiro dos Santos
Junior, César Suaki dos Santos, Murilo Cesar Lemos dos Santos Passos, Thais Jorge de Oliveira e

Silva, Américo Pinto Gomes e Mauricio Machado de Minas.

Barueri/SP, 28 de junho de 2022.

Mesa:

Octavio de Lazari Junior André Chidichimo de Franca

Presidente Secretario

Conselheiros:

Octavio de Lazari Junior Ivan Luiz Gontijo Junior

Thais Jorge de Oliveira e Silva Américo Pinto Gomes




Samuel Monteiro dos Santos Junior Murilo Cesar Lemos dos Santos Passos

César Suaki dos Santos Mauricio Machado de Minas

Pagina de assinaturas da Ata da RCA da Odontoprev S/A, de 28 de junho de 2022, as 15 horas.
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Codigo de Conduta Etica
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Mensagem da Lideranga

Em um mundo em constante transformacao, vivendo a chamada “era da incerteza”, a Unica
perspectiva é a mudanca permanente em tecnologia, na economia, na politica, nas leis e até nos
valores individuais e sociais. Essa é a razao fundamental para que nossas “balizas morais”
estejam bastante claras e explicitas e que se fortalecam para sempre guiar nossas vidas, pessoais
e profissionais. Devemos, portanto, permanentemente relembrar esses valores fundamentais e,
de forma sincera e determinada, empreender nossos melhores esforcos para com eles
permanecer. A ética deve permear todos 0os nossos comportamentos, decisGes empresariais e
relacionamentos com nossos stakeholders.

O objetivo deste Cédigo de Conduta Etica ndo é o de apenas ditar uma série de normas
burocraticas a serem seguidas, mas despertar na nossa comunidade o que esta Organizagdo
entende como comportamento a ser seguido e reforgado. A ética deve pautar nossas decisoes
no dia a dia e nortear nossos comportamentos diante dos dilemas e da complexidade do mundo
atual, onde nem sempre as escolhas certas sdo tdo dbvias. Manter-se dentro dos padrdes éticos
mais elevados é nosso desafio constante.

Para atingir nossos objetivos, lidamos com relacionamentos preciosos com acionistas, clientes,
parceiros, fornecedores e, sobretudo, nossos colaboradores. A ética faz o papel de unir tudo
isso, conduzindo-nos em um ambiente de confiancga e credibilidade.

Conto com vocé para perpetuar esses valores, jamais transgredindo-os ou permitindo que sejam
transgredidos.

A confiabilidade de nossos stakeholders e da sociedade estd diretamente relacionada aos
principios éticos que norteiam nossa conduta profissional, os quais viabilizam a sustentabilidade
de nosso negdcio.

Neste Cédigo reunimos os principios fundamentais que devem direcionar e pautar nossas agdes
e nossas relagbes profissionais, de forma a preservar a imagem e confianca de nossa
Organizagdo para o publico em geral.

Conselho de Administracdo
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1. Conceitos
1. Conceitos
a) Etica

Etica é conceituada como um conjunto de principios e valores do Grupo Odontoprev que serve
de referéncia e deve orientar a conduta de todos os seus administradores, colaboradores,
parceiros e fornecedores de bens e servigos.

b) Conduta

Conduta corresponde a todo e qualquer ato, agdo, omissdo, decisdo, atitude ou
comportamento, e que deve ser sempre pautada pelos padrdes éticos.

2. Apresentagao

Os principios que orientam a Odontoprev S.A. e suas Controladas, doravante denominadas
“Grupo Odontoprev” ou “Organizacdo”, em sua forma de atuacdo, sdo a observancia e o
cumprimento de normas e regras que afetam sua atividade, padrdes de comportamento
alinhados aos valores da Organizacdo e ligados a estratégia do negdcio. Esses principios
representam o compromisso do Grupo Odontoprev e a maneira pela qual devemos agir com
nossos clientes, beneficiarios, rede credenciada de cirurgiGes-dentistas, parceiros,
fornecedores, acionistas, érgaos governamentais e reguladores, incluindo os conselhos federal

e regionais de odontologia, imprensa e demais publicos.
2.1 Objetivo

A Finalidade deste Cédigo de Conduta Etica é servir como guia pratico de conduta pessoal e
profissional, a ser utilizado por todos os administradores, colaboradores, estagiarios, parceiros
e fornecedores de bens e servigos do Grupo Odontoprev em suas interacdes e decisdes diarias,
mediante a aplicagdo do nosso propdsito, valores e principios gerais:

2.1.1 Propésito

O propdsito da Organizacdo é impulsionar a Odontologia de qualidade, aproxima-la da
sociedade e agregar valor por meio da exceléncia de servigos prestados.

2.1.2 Valores
Constituem nossos valores fundamentais:
e Um ecossistema saudavel é aquele em que todos ganham

Para nutrirmos relagdes sélidas e de longo prazo, é preciso que elas sejam valiosas para todos
qgue interagem com a nossa marca — colaboradores, setor odontoldgico, investidores e
sociedade.
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e Desafios sdo oportunidades

Na Organiza¢do, somos movidos pela energia e pela vontade de superar as adversidades, pois é
assim que crescemos e evoluimos. Um jeito de ser que s é possivel porque compartilhamos os
sonhos e objetivos com cada pessoa do ecossistema. E essa unido e sinergia que nos impulsiona
na direcdo de nossos objetivos e de nosso futuro.

e Confianga se constréi todos os dias

Acreditamos que cada interacao, cada negdcio, cada necessidade atendida, cada conversa é
importante. E assim que construimos um dos valores fundamentais para o nosso dia a dia: a
confianga. Para nés, agir com integridade, cumprir o que prometemos e ser transparente sdo as
Unicas formas de construir uma empresa sustentavel.

e Qualidade ndo é da boca para fora

Como especialistas, qualidade para nds é inegocidavel. Qualidade passa por cuidar de cada
detalhe da jornada dos nossos clientes — por isso, nos preocupamos em ter nossos clientes
sempre no centro de nossas iniciativas e melhorias. Quando cada pessoa busca ampliar a
qualidade do que faz, pensando no todo e em equipe, nos tornamos a nossa melhor versao.

e Evoluir é nosso jeito de crescer

Evoluir é levar os aprendizados do passado para o futuro. E entender as inovacdes e aplica-las
de forma relevante no dia a dia. E repensar, se adaptar, antecipar. Crescemos como empresa na
nossa busca por sermos melhores a cada dia e estarmos sempre a frente, mas também nos
sentimos responsaveis por levar a Odontologia a um novo patamar.

2.1.4 Principios Gerais
As agdes do Grupo Odontoprev devem ser pautadas pelos seguintes principios gerais:

e Respeito e valorizacdo do ser humano e seus direitos fundamentais;

e Adocgdo de praticas efetivas de desenvolvimento sustentavel;

e Atuacdo integra, ética e transparente;

e Compromisso com a exceléncia junto aos beneficidrios, clientes e rede credenciada.

O Grupo Odontoprev ndo tolera qualquer ato delituoso ou contrario as leis e normativos
vigentes, incluindo a Lei Federal n2 12.846/2013. Dessa forma, a Organizacdo proibe
pagamentos ou recebimentos ilicitos (em dinheiro ou outro tipo de valor), inclusive propinas,
direta ou indiretamente, relacionados com atos de corrupg¢do ou oferecimento de suborno ou
facilitacGes. Adicionalmente, repudia o trafico de influéncia, as acbes que visam a dificultar
fiscalizacGes ou investigacdes de drgdos governamentais e reguladores, a sonegacao fiscal, a
fraude, inclusive em procedimento licitatério publico, o superfaturamento de contratos, entre
outros atos.
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3. Conflito de Interesses

Devemos evitar situagdes em que nossas acdes e decisdes pessoais sejam influenciadas pelo
interesse pessoal e conflitem ou possam conflitar com os interesses do Grupo Odontoprev ou
de seus clientes, parceiros, fornecedores e acionistas, ou possam gerar danos a imagem e
reputacgao.

Os conflitos podem ocorrer quando investimentos, atividades ou interesses politicos, sociais,
financeiros e pessoais seus, de um membro da sua familia ou de seu relacionamento préximo,
afetam ou possam afetar suas decisGes, ou nos casos em que sua objetividade puder ser
questionada em razdo desses interesses ou atividades, incluindo por exemplo:

e Participar de decisGes sobre a realizacdo de negdcios com empresas ou instituicGes em
gue vocé ou membro de sua familia tenha interesse ou que possam gerar beneficios
pessoais para vocé. Caso esteja nessa situacdo, vocé deverd obter prévia aprovacdo do
Comité de Apuracio e Etica;

e Realizar ou aprovar transagdes com partes relacionadas que ndo estejam em condigdes
similares a aquelas que poderiam ser obtidas com terceiros alheios a Organizac¢do. Para
fins desta disposicdo, entende-se como parte relacionada qualquer administrador do
Grupo Odontoprev, colaborador ou acionista que detenha, direta ou indiretamente,
mais de 5% do capital social da Odontoprev S.A.

e Facilitar a realizacdo de negdcios com o Grupo Odontoprev por meio de amizade e lagos
familiares, para receber doagdes, presentes ou obter favores;

e Usar indevidamente o nome do Grupo Odontoprev;

e Utilizar informacgdes confidenciais para favorecer investimentos pessoais;

e Repassar informagdes confidenciais ou estratégicas sem autorizagao.

Duvidas sobre situagdes que poderiam trazer conflito de interesses devem ser sanadas com a
area de Compliance, que poderd, se for o caso, acionar o Comité de Apuracdo e Etica para
deliberacao.

3.1 Relagdes Afetivas, de Parentesco e Amizade entre Administradores e Colaboradores do
Grupo Odontoprev e Empresas Concorrentes, Clientes, Parceiros, Fornecedores e Acionistas

A contratac¢do de parentes e amigos de administradores e colaboradores do Grupo Odontoprev,
de empresas concorrentes, clientes, parceiros, fornecedores e acionistas, com os quais haja
potencial ou real conflito de interesses, e as relagdes afetivas entre colaboradores da
Organiza¢do, devem ser submetidas a avaliagdo formal do superior imediato. Entretanto,
visando assegurar tratamento equanime para tais casos, o gestor deverd submeter sua avaliagdo
ao Comité de Apuracio e Etica, para apreciag3o.

E proibida a relagdo de subordinacdo entre parentes e entre colaboradores com relacdo afetiva.
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3.2 Brindes, Presentes, Cortesias, Beneficios, Vantagens e Favores

Os administradores e colaboradores ndao estdo autorizados a oferecer e aceitar presentes,
cortesias, beneficios, vantagens ou favores que possam representar relacionamento impréprio
ou trazer prejuizo financeiro ou moral para a Organizacdao. Entende-se por relacionamento
improéprio todo aquele conflitante com os preceitos deste Cddigo. Em situagdes excepcionais,
ditadas em razdo de protocolo, cortesia ou outra circunstancia especial, poderdo ser oferecidos
e aceitos brindes, presentes, cortesias ou beneficios promocionais / institucionais até o valor
unitario de R$ 400,00. O Comité de Apuragdo e Etica analisara as situagdes excepcionais.

E proibido aos administradores e colaboradores o recebimento vantagens e/ou favores pessoais,
que se justifiqguem por seus cargos e funcdes no Grupo Odontoprev, assim como auferir ou
conceder qualquer forma de reciprocidade, ganhos ou vantagens pessoais junto a instituicGes
financeiras, corretores, rede credenciada, fornecedores, beneficidrios ou clientes em geral,
incluindo o recebimento de comissdes e abatimentos, no contexto do relacionamento
profissional existente.

3.3 Atividades fora do Grupo Odontoprev

Os administradores e colaboradores ndo devem exercer atividades externas (remunerada ou
ndo) que possam conflitar ou aparentar conflitar com os interesses do Grupo Odontoprev;
possam ocasionar, mesmo que em tese, impacto negativo sobre os interesses da Organizacao;
e tampouco interferir em sua capacidade de cumprir suas responsabilidades com o Grupo
Odontoprev. Na duvida, submeter a situacdo ao superior imediato e este ao Comité de Apuracao
e Etica, para analise.

E proibida a comercializagdo de produtos ndo permitidos pelo Grupo Odontoprev dentro de suas
instalagdes.

3.4 Atividades Politicas

O Grupo Odontoprev ndo tem restricdes a que os administradores e colaboradores exergam
seus direitos politico-partidarios, sem prejuizos a suas atividades profissionais.

Qualquer participagdo em atividade politico-partidaria é feita em carater pessoal, e ndo como
representante da Organizagao.

O Grupo Odontoprev ndo autoriza utilizar suas instalacGes ou canais de comunicagdo
corporativa para divulgacdo de propaganda politica e promogdo de relagdes politicas que
venham a favorecer candidatos a cargos publicos.

3.5 Contratag¢ao de agente publico ou ex-agente publico

A contratacdo de agente publico ou ex-agente publico deve ser avaliada pela drea de Compliance
para evitar conflito de interesses, desrespeito ao prazo legal de quarentena e a contratacdo de
pessoas com restricdes legais. Fica vedada a contratacdo de agente publico subordinado ao
regime de dedicacdo exclusiva junto ao dérgdo publico ou para atividades que sejam
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incompativeis com o exercicio do cargo ou fungao publica e com o horario de trabalho, ou, ainda,
para atividades potencialmente causadoras de conflito de interesses.

4. Relagbes Internas e no Ambiente de Trabalho

Todos os administradores, colaboradores e fornecedores do Grupo Odontoprev devem
estabelecer no ambiente de trabalho relacionamentos de cortesia e respeito, nos seguintes
termos:

e Comportamento honesto, transparente e cordial;

e N3ao sdo aceitdveis praticas de discriminacdo em relagdo a cor, raga, credo religioso,
orientacao sexual, idade, origem, condicao fisica, classe social ou opinido politica;

e Exercendo func¢des que possibilitem o repasse de despesas para a Organizacdo e/ou
para clientes, efetue apenas e tdo somente os gastos efetivamente necessarios aos fins
propostos, ndo utilizando tais recursos para despesas pessoais;

e No desenvolvimento de suas funcdes, aja de forma consciente, respeitando as leis,
normativos, politicas e procedimentos, inclusive aqueles ligados a aspectos
socioambientais, de salude publica e governanca corporativa, bem como compromissos
assumidos pela Organizacdo no tocante ao desenvolvimento sustentdvel.

Cumprimos com os requisitos e normas técnicas de seguranca do trabalho, oferecendo um
ambiente de trabalho seguro e sauddvel. Cabe aos colaboradores zelar pela conservacao e
correto uso das instalagdes e equipamentos, devendo utiliza-los de forma segura e orientada as
atividades da Organizagao.

Devemos respeitar as regras para uso da internet, uso do e-mail corporativo e outros canais de
comunica¢do com os clientes e demais publicos que trabalham com as marcas do Grupo
Odontoprev, respeitando as proibicdes quanto a conteudo ilegal, obsceno ou imoral,
propagandas, mensagens politico-partidarias, informagdes discriminatodrias e privilegiadas.

4.1 Lideranga Responsavel

Exercendo fungdes de lideranga, o Grupo Odontoprev espera de seus administradores e
colaboradores que, baseados na ética, sejam responsaveis pelo desenvolvimento de seus
liderados e que o exemplo de conduta integra seja influéncia na motiva¢do das suas equipes.
Espera-se que o lider:

e Desenvolva suas atividades de forma a tornar-se um exemplo para aqueles que
integram sua equipe;

e Tenha lisura em todas as suas condutas, ndo utilizando a sua posicao para impor de
forma irregular o seu poder ou praticas de abuso de autoridade, tais como: prestagao
de servigos pessoais, assédio sexual ou moral;

e Valorize e reconhec¢a os méritos de cada um dos profissionais que integram seu grupo
de trabalho, possibilitando igualdade de acesso as oportunidades de crescimento
profissional, bem como se empenhe em possibilitar o desenvolvimento dos potenciais
existentes.
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5. Relagdes com Clientes, Parceiros e Fornecedores
a) Clientes

Temos a convicgdo de que os clientes / beneficiarios sdo nossa prdpria razdo de existir e, como
consequéncia, todos os compromissos por nés assumidos perante eles devem ser integralmente
respeitados. Ademais, devemos assegurar-nos de que todas as informag&es por nds divulgadas
guanto aos servicos e produtos que oferecemos primem pela clareza e exatidao e estejam em
conformidade com a legislagdo e regulamentacdo aplicaveis.

Devemos dar amplo conhecimento aos clientes / beneficiarios das condi¢cdes e regras que regem
os produtos e servicos oferecidos, bem como dos riscos implicitos, respeitando sempre as leis,
normas, politicas e procedimentos.

Devemos oferecer produtos e assumir compromissos que possam ser cumpridos pelo Grupo
Odontoprev e que estejam alinhados com as necessidades dos clientes e com este Cédigo de
Conduta Etica.

b) Parceiros e Fornecedores

Entendemos que nossos parceiros e fornecedores fazem parte da nossa operacdo e devem estar
de acordo com os nossos valores e principios, seguindo nossas politicas e procedimentos.

Devemos estabelecer relacées de negbcios com nossa rede credenciada e demais parceiros e
fornecedores, desde que operem com padroes éticos compativeis aos nossos, mediante
rigoroso processo de sele¢do, além de fornecer amplo conhecimento deste Cddigo.

7

O Grupo Odontoprev é manifestamente contra o trabalho infantil, forcado ou analogo ao
escravo e nao aceita essa pratica em sua rede credenciada, parceiros e demais fornecedores.

N3o toleramos qualquer tipo de favorecimento ilegal ou indevido na contratagdo de
fornecedores e prestadores de servicos, sendo obrigatéria a aderéncia e respeito a este Codigo
de Conduta Etica e as normas de combate a corrupgdo e demais atos ilicitos, incluindo a Politica
de Combate a Corrupgao e Demais Atos llicitos.

Também nao devemos contratar fornecedores que ndo cumpram integralmente a legislagdo
ambiental aplicavel para a atividade exercida.

6. RelagGes com os Acionistas e Mercado de Capitais

O Grupo Odontoprev é uma organizacdo aberta comprometida com as boas praticas de
governanga corporativa e preocupada em assegurar elevados padrdes de transparéncia,
conformidade, prestacdo de contas e equidade de tratamento com os investidores e o mercado
de capitais em geral.

Estamos empenhados em entregar o mais alto valor agregado a nossos acionistas:
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e Tomando e executando decisGes prudentemente e reconhecendo que lidamos com os
ativos de nossos acionistas;

e Integrando um forte controle do gerenciamento de riscos e de cumprimento as leis e
normas com nossos processos de negécio;

e Disponibilizando ao mercado as informagbes na forma estabelecida pela CVM -
Comissao de Valores Mobiliarios.

Toda e qualquer comunicacdo com acionistas deve ser autorizada pela nossa Diretoria de
Relagdes com Investidores e devera ser realizada e/ou acompanhada pela area de Relagdes com
Investidores (ri@odontoprev.com.br).

6.1 Informagoes Privilegiadas e Fatos Relevantes

Devemos manter em absoluto sigilo as informacGes sobre projetos, negdcios, atividades e
resultados do Grupo Odontoprev que ainda ndo tenham sido divulgadas ao mercado e que
possam interferir na cotagdo das a¢des da Organizacdo nas bolsas de valores e influenciar as
movimentacdes do mercado e/ou as decisdes de investimento. Tanto a distribuicdo de
resultados quanto a divulgacdo de informacdes deverdo ser feitas de forma absolutamente
simétrica, sem criar privilégios.

Fatos relevantes e informacdes privilegiadas ndo devem ser discutidos em lugar publico. Os
administradores e colaboradores que, inadvertidamente ou sem autorizacdo, de qualquer
modo, comunicarem, pessoalmente ou por intermédio de terceiros, informacao privilegiada a
qualguer pessoa antes de sua divulgacdo ao mercado, deverdo informar tal ato imediatamente
ao Diretor de Relagdes com Investidores, para que este tome as providéncias cabiveis.

Os administradores e colaboradores devem ainda nao se valer de informag&es para obter, direta
ou indiretamente, para si ou para terceiros, quaisquer vantagens pecuniarias, inclusive por meio
da compra ou venda de valores mobilidrios de emissdo da Organizacdo, conforme a Politica de
Negociagdo de Valores Mobiliarios do Grupo Odontoprev.

6.2 Relagao com concorrentes

A relagdo do Grupo Odontoprev com seus concorrentes deve ser livre e pautada pelo respeito
ao mercado, considerando que a concorréncia promove a aprendizagem e constante desafio a
inovacgdo. Ndo é permitido manter entendimentos com concorrentes para fixar precos, dividir
mercados, restringir a concorréncia ou adotar qualquer conduta anticoncorrencial.

7. Relagdes com Politicos, Partidos Politicos, Governos, Orgios Governamentais, Reguladores
e Demais Agentes Publicos.

As relagdes do Grupo Odontoprev com politicos, partidos politicos, governos, 6rgaos
governamentais, reguladores e demais agentes publicos devem ser baseadas na transparéncia,
de acordo com a Lei Anticorrupcdo (12.846/13) e demais leis vigentes, na ética e na Politica de
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Combate a Corrupgao e Demais Atos llicitos, assegurando relacionamentos integros,
sustentaveis e duradouros.

Devemos coibir qualquer concessdo de vantagem ou privilégio a agentes publicos, bem como
proibir qualquer ato atentatério ao patriménio publico ou contra os principios da administracao
publica, aplicando-se, em caso de pratica de ato lesivo, os mecanismos e procedimentos
internos previstos neste Cddigo, no ambito da Organizacdo, sem prejuizo das sangles
administrativas e/ou judiciais cabiveis, nos termos da lei.

Conforme estabelecido pela Lei n2 13.165/2015, que alterou a Lei das Elei¢Ges (Lei n@
9.504/1997), o Grupo Odontoprev ndo faz ou fard contribuigdes financeiras ou doagdes para
partidos politicos ou candidatos a cargos nos Poderes Executivo e Legislativo.

8. Relagdes com a Imprensa e nas redes sociais

E dever de todos os administradores e colaboradores zelar pela imagem institucional, reputacdo
organizacional, marcas e produtos do Grupo Odontoprev, sendo que nenhum colaborador ou
terceiro pode realizar o contato com qualquer érgdo de imprensa, profissionais de comunicagdo
ou governo em nome do Grupo Odontoprev sem autorizacdo prévia. A mesma regra é aplicavel
para participacdo em palestras, foruns, workshops ou lives.

Nessas situacdes, o colaborador devera previamente solicitar a autorizacdo da diretoria da
Organizacdo por meio da area de Marketing. Nossos representantes, quando orientados e
autorizados a se manifestar em nome da Organizacdo, devem expressar sempre o ponto de vista
institucional.

9. Confidencialidade, Seguranga da Informacao, Privacidade e Protegao de Dados

A seguranca da informacdo é importante para a credibilidade e sustentabilidade nos negdcios.
Devemos garantir a seguranga e guarda das informagbes e, também, adotar medidas de
protecdo contra invasodes, ataques e vazamento de informacdes.

Quaisquer documentos e informagdes nao publicos, além de informagbes estratégicas, sao
confidenciais e de propriedade da Organizacdo, assim como todas as informacdées referentes
aos produtos, processos, softwares e hardwares desenvolvidos, mesmo que o administrador ou
colaborador tenha participado de seu desenvolvimento.

N3o é permitido alterar, copiar, compartilhar, divulgar, reproduzir, excluir dados cadastrais ou
qualquer outro tipo de informagdo interna da Organiza¢do ou, ainda, relativa aos clientes,
beneficiarios, parceiros, rede credenciada e colaboradores sem prévia autorizagdo ou em desvio
de sua atividade ou finalidade corporativa.

Da mesma forma, a Organizacdo preza pela privacidade dos dados pessoais de nossos
beneficiarios, administradores, colaboradores, profissionais de nossa rede credenciada, assim
como parceiros e fornecedores de bens e servigos, e toma todas as medidas necessarias para
tornar sua atividade adequada aos padrdes da regulamentacgdo aplicavel de privacidade e
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protecdo de dados pessoais, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
exigindo que seus parceiros e prestadores de servico tomem medidas equivalentes.

O Grupo Odontoprev possui um encarregado de protec¢do de dados (DPO) nomeado, nos termos
da LGPD, que atua como canal de comunicagao sobre o tratamento de dados pessoais entre a
Organizacdo, os titulares e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). Além das
atividades de comunicag¢ao com entidades externas, o DPO é o ponto focal da Organizacao para
todos os questionamentos de colaboradores, parceiros ou prestadores de servico que digam
respeito a privacidade e protecdo de dados pessoais.

Em caso de duvidas sobre a legalidade de alguma atividade de tratamento de dados pessoais,
entre em contato com nosso DPO, através do endereco de e-mail
privacidade.dados@odontoprev.com.br.

10. Meio Ambiente

O Grupo Odontoprev possui uma operacdao fundamentalmente digital, ndo provocando
impactos ambientais relevantes. Mesmo assim, a Organiza¢do ndo exime a sua responsabilidade
e constante preocupac¢do com o tema, atuando de forma proativa para reduzir os seus impactos,
conscientizar seus colaboradores e demais stakeholders sobre o assunto e compensar ou
neutralizar os efeitos inerentes ao negécio.

Em 2020, a Odontoprev S.A. se tornou carbono neutro, a primeira operadora de sadde do Brasil
a compensar 100% das emissGes desde a sua fundacdo. Esse compromisso mostra a atuacao da
Organizagdo frente ao combate de mudancas climaticas. Ainda nesse sentido, todas as emissdes
da matriz da Odontoprev S.A. sao gerenciadas e publicadas anualmente em seu Relatério de
Sustentabilidade.

A Organizagao ndo tolera nenhuma atitude, de qualquer stakeholder, que ndo esteja em total
cumprimento com as legislagdes ambientais aplicaveis.

Os administradores e colaboradores devem seguir a Politica de Sustentabilidade e desenvolver
suas atividades no Grupo Odontoprev respeitando as diretrizes previstas naquela Politica.

11. Social

O propdsito do Grupo Odontoprev é impulsionar a odontologia de qualidade e isso reflete
também nas agbes sociais realizadas pela Organizagdo. A promoc¢do do acesso a saude bucal
para pessoas em vulnerabilidade social, acontece por meio das instituicGes apoiadas, com
doacdbes de planos e materiais informativos.

Todas as doacdes em nome do Grupo Odontoprev devem ser validadas pela area de
Sustentabilidade e Diretoria de Marketing.

12. Governanga

A Odontoprev S.A. é listada no Novo Mercado da B3, desde seu IPO em 2006, segmento de
listagem de mais alto padrdao de Governanga Corporativa.
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Além dos critérios minimos exigidos pela listagem e pela legislacdo aplicavel, a Organizacdo
também mantém boas prdticas de governanca alinhadas a rigorosos padrdes internacionais,
visando os principios de transparéncia e comunicacdo eficaz e responsavel, além do
compromisso com uma gestao profissional e ética, assegurando a sustentabilidade do negdcio.

A Companhia dispde de estrutura de Governancga Corporativa composta pela Assembleia Geral,
Conselho de Administracdao, Conselho Fiscal, Comités de Assessoramento, e a Diretoria
Estatutaria, responsavel pela administracao do negécio.

Assim, ndo sdo permitidas praticas contrdrias a legislacdo e aos critérios ou principios de
Governanca Corporativa adotados pela Organizacao.

Quaisquer duvidas sobre as praticas adotadas devem ser direcionadas ao Juridico e/ou ao
Departamento de Relagdo com Investidores.

13. Prevengao a Fraude

Nao sdo permitidas praticas ilicitas como corrupcao, suborno e fraude, nos processos internos e
nas relacdes de negécios com publicos externos.

Qualquer atividade de natureza ilicita, em beneficio préprio ou de terceiros, incluindo também
o atingimento de metas, deve ser reportado ao Comité de Apuracdo e Etica para apuracdo e
providéncias, estando o infrator sujeito as sancdes previstas na CLT, sem prejuizo de
responsabilidade nas esferas administrativa, civel e penal.

A alegacdo de desconhecimento das diretrizes deste Cddigo e dos demais procedimentos e
politicas do Grupo Odontoprev nao justifica atividade ilicita.

14. Prevengao a Lavagem de Dinheiro

O Grupo Odontoprev ndao permite negdcios envolvidos em qualquer conduta ilicita de lavagem
de dinheiro ou financiamento do terrorismo, possuindo monitoramento de casos que, por suas
caracteristicas, apesentem indicio de pagamento irregular. Referido monitoramento atende a
Resolucdo Normativa da ANS (RN 117/15 e posteriores atualizagdes) e a Lei n2 9.613/1998 (Lei
de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro) e tem por finalidade identificar além de desvios, os
pagamentos que possam representar algum risco ou suspeita de lavagem de dinheiro ou atos
lesivos a administracdo publica.

Além do monitoramento acima indicado, o Grupo Odontoprev mantém Canal Etico e estimula
que praticas suspeitas envolvendo qualquer uma das relagdes e dos publicos abrangidos por
este Cédigo sejam ser reportadas para apuragao.
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15. Canal Etico

E um canal de comunicagdo para administradores, colaboradores, clientes, beneficiarios, rede
credenciada, parceiros, fornecedores, acionistas e publico externo registrarem, de forma
confidencial e garantindo-se o anonimato, fatos ou situagées que possam causar prejuizos a
imagem ou aos negdcios do Grupo Odontoprev, por estarem em desacordo com dispositivos
legais, instrumentos normativos, politicas corporativas e procedimentos da Organizagao, além
de violagdes deste Cédigo de Conduta Etica.

As denuncias ao canal podem ser realizadas por meio do Portal Institucional:
https://www.odontoprev.com.br/

O Canal Etico é gerido e operacionalizado pela area de Compliance, que coordena a apuragdo
de todas as denuncias recebidas e que tenham indicios minimos de autoria e materialidade. A
area de Compliance responde ao Diretor Presidente, com reporte imediato e periddico ao
Comité de Auditoria Estatutdrio, érgdo de assessoramento ao Conselho de Administracdo,
garantindo que seus trabalhos sejam realizados de forma independente.

As denuncias sdo recebidas e analisadas, por meio de processo formal e as medidas sdo tomadas
com imparcialidade, independentemente do cargo, funcdo e nivel hierarquico, preservando a
identidade do denunciante.

Apds apuradas, as denuncias sdo avaliadas e, se necessario, recomendacdes de melhorias em
processos sao emitidas e san¢des aos transgressores sdo aplicadas.

Ndo admitimos nenhuma forma de retaliagdo ao denunciante por reportar suspeita de
irregularidade, mesmo que ndo seja comprovada a irregularidade apds a investigacao.

15.1. Comité de Apuragdo e Etica

O Comité de Apuragdo e Etica (“Comité”), composto pelos principais gestores das dreas abaixo,
é o Orgdo responsavel pela proposicio e implementacdo de acles de disseminacdo e
cumprimento deste Cédigo, de modo a assegurar a sua eficacia e efetividade.

e Gestdo de Riscos e Controles Internos;
e Recursos Humanos;
e Juridico e Compliance.

Denduncias de alto impacto sdo tempestivamente apresentadas ao Diretor-Presidente do Grupo
Odontoprev, e este avaliara se algum caso sera apresentado ao Conselho de Administragao. Por
outro lado, todas as denuncias recebidas sdo reportadas ao Diretor-Presidente mensalmente e
ao Comité de Auditoria semestralmente.

Para as denuncias envolvendo quaisquer dos membros do Comité de Apuracdo e Etica ou o
Diretor-Presidente, os 6rgdos responsdveis pela analise e apura¢do dos casos serdo o Comité de
Auditoria e o Conselho de Administracdo, respectivamente.
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16. Disposigoes Finais

Tendo em vista que, dificilmente, um Cédigo de Conduta Etica abrange todas as situacdes
encontradas na pratica, acreditamos no senso de julgamento de todos, incentivando-os a
consultar, em caso de ddvidas, seu superior imediato ou o Comité de Apurag3o e Etica.

Todos os colaboradores do Grupo Odontoprev tém a responsabilidade de assegurar que estdo
familiarizados com o Cédigo de Conduta Etica. A drea de Compliance disponibiliza treinamento
periddico para garantir a completa adesdo e entendimento do documento.

Situacdes conflitantes com este Cédigo de Conduta Etica podem surgir de forma inesperada em
nosso cotidiano, cabendo a cada um a responsabilidade de posicionamento a respeito,
lembrando que a legislacdo se sobrepde em todos os aspectos a este Cddigo.

As violacBes ao Codigo de Conduta Etica estdo sujeitas as acSes disciplinares cabiveis,
independentemente do nivel hierarquico, sem prejuizo das penalidades legais cabiveis, e devem
ser comunicadas por meio do Canal Etico e demais meios de comunicacdo disponibilizados, de
maneira clara, transparente e com o maximo de detalhamento possivel sobre a situacdo. A
identidade do denunciante serd tratada de maneira sigilosa se assim solicitado for. A
confidencialidade das informacgGes sempre serd mantida, exceto pela autorizacdo expressa do
denunciante.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

DECLARACAO

Declaro, para todos os fins, ter recebido uma via do Cédigo de Conduta Etica do Grupo
Odontoprev e, tendo lido e compreendido seu conteddo, comprometo-me a cumpri-lo em seus
integrais termos.

Declaro também ter conhecimento de que as infragGes a este Cddigo e as politicas da
Organizagdo (disponibilizadas na Intranet Corporativa - Entre a Gente), em especial as Politicas
Corporativas de Combate a Corrupgao e Demais Atos llicitos e de Seguranga da Informacao,
poderdo gerar agées disciplinares, sem prejuizo de outras penalidades.

Nome completo:
RG:

Departamento:
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