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Aviso legal

As afirmacdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios, projecées sobre resultados operacionais e financeiros e
aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento da Boa Vista Servicos S.A. sdo meramente expectativas e, como tais, sdo baseadas
exclusivamente em crencgas e premissas da Diretoria sobre o futuro dos negdcios. Essas expectativas dependem, substancialmente, das condi¢Ges
de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudanga sem aviso prévio.
Todas as variagOes aqui apresentadas sdo calculadas com base nos numeros em milhares de reais, assim como os arredondamentos.
Consideracg0es futuras ndo sdo garantias de desempenho. Envolvem riscos, incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto,
dependem de circunstancias que podem ou ndo ocorrer. Investidores devem compreender que condi¢gbes econdmicas gerais, condi¢des da
indUstria e outros fatores operacionais, podem afetar os resultados futuros da empresa e conduzir a resultados que diferem, materialmente,

daqueles expressos em tais considerac¢des futuras.

Esta apresentacdo se baseia nos comentarios de desempenho e inclui dados contdbeis e ndo contdbeis tais como operacionais, financeiros pro
forma e expectativas da Administracdo da Companhia. Os dados ndo contabeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores

independentes da Companbhia.
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Destaques | 1723

As receitas apresentam crescimento ligeiramente positivo de +0,5%, apesar do cendrio adverso.

1T23 x 1T22

Forte crescimento de 16% nos Servigcos de Recuperagdo compensando o impacto nos servigos
de decisdo devido a maior restricdo na concessao de crédito. Destaque também para o
segmento de PMEs que cresceu 10,2% no periodo.

Crescimento de receita

Revisdo da Estratégia Comercial estabelecendo novas avenidas de crescimento para
enfrenar situagdes adversas, criando os pilares de crescimento sustentdvel da Companhia
para os préximos anos.

resiliente, apesar do cenario

econdmico desafiador

Langamento do novo modelo PowerScore 5 (P5).
Breve langamento de mais dois novos produtos de antifraude: Validagdo cadastral de clientes

e cartoes.

Forte posicdo de caixa e continua geragdo de caixa permitindo a Companhia atravessar momentos de
baixa liquidez com seguranca e sem necessidade de reducdo no seu orgamento de capital.
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Inovagdo | JV Boa Vista e Red Ventures

Criacao de um ecossistema de servigos financeiros

Consumidores

Crédito

4

Plataforma de I S
Renegociagao de Dividas

BVRV
Portal de Auto Consulta de Pa rticipagc")es

Score e Cadastro Positivo S A

Marketplace de Servigos o
Financeiros [I(gﬂu
* Cartdes

e Pgto. Contas digitais

*  Empréstimos

CONFIDENCIAL

Parceiros

BoaVista

Inteligéncia Analitica

Gestdo e Privacidade de
Dados

Longo Relacionamento com
Possiveis Parceiros:

* Institui¢cdes Financeiras

e Fintechs

* Varejistas

* Seguradoras

e Utilities

Presenca Global

Aquisi¢ao Digital de
Clientes

Gestao de Marcas e
Plataformas Tecnoldgicas



Inovagdo | PowerScore 5

de ganho de KS
(o)
14A’ do PowerScore 5

+ 115 milhdes
de CPFs no
adastro positivo

300 bilhdes

de observagdes
na base

BoaVista

PowerScore5

+ 3700

novas variaveis preditoras

+ 20 rontes de dados
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Avancos do novo modelo
de concessao

Utilizacdo de todo o leque de informacdes
disponiveis na Boa Vista (cadastro positivo,
cadastro negativo, bases alternativas, etc).

Mais segmentagdes e melhor
performance em diferentes publicos.

Construcao e utilizagao de novas
variaveis preditoras.

Aperfeicoamento de técnicas de
machine learning.




Servicos para Decisdo e Servicos de Recuperagdo (RS milhdes)

Equilibrio dos resultados em tempos de crescimento limitado

+0,5% | Decisdo

-5,9% -2,0% vs. 1722 Receita Liquida 1723

-5,6% vs. 4T22

208 222 209
Recuperacgdo
+16,3% vs. 1722
-7,4% vs. 4T22

17122 4722 iT23

@ Ssolucdes Analiticas
Solugées de Recuperagao
Solugdes para o Consumidor
Solugdes Antifraude

@ Solucdes de Marketing

@ Servicos de Decisdo
@ Servicos de Recuperagdo
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Servicos para Decisao (RS milhdes)

Os Servicos de Decisao sofreram maior impacto
devido a maior restricao na concessao de crédito

Solugdes Analiticas Solugoes de Marketing Solugdes Antifraude Solugdes para Consumidor

-0,9% +1,9% -21,3% -6,4%

-2,2% -24,1% -25,9% -15,0%

10 13 10 8 8 6 11 12 10
mm B = - e e e B e

17122 4722 1723 17122 47122 1723 17122 4722 1723 17122 47122 iT23
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Servicos de Recuperacgdo (RS milhdes)

Inadimpléncia segue alta, impulsionando o volume de Negativagoes

Servigos de Recuperagao Negativa¢Oes Registros Ativos PJ + PF
‘ +21,0% l
+16,3%
136 138 146

-7,4% 121 128

31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23

1722 4722 1723 I
(em milhdes)
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Resultados | Custos e Despesas

Crescimento de Custo e Despesas superior ao da Receita levou a redugao de margem EBITDA

ajustado
Custos e Despesas
+17.8% \ | Custos
+4,9% vs. 1T22
+13,9%
‘ +15,7% vs. 4122
158 186 Despesas Gerais e Adm.

+33,9% vs. 1722
+6,0% vs. 4T22

Despesas de Vendas

+44,0% vs. 1722
+35,9% vs. 4722

17122 4722 1723

@ Custo dos servigos prestados
Despesas gerais administrativas
@ Despesas com vendas
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EBITDA Ajustado
Margem EBITDA Ajustado

-26,8%

-38,8%

1722 4722 1723

@ EBTIDA Ajustado (O Margem EBTIDA Ajustado



Resultados | Investimentos e Geragdo de Caixa (RS milhdes)

Aumento dos investimentos em Cartdrios e Juntas e
criagao de novas squads (antifraude e credit services)

Capex Total EBITDA Ajustado (-) Capex Total
+12,8% | Dados -73,7%
41% +10,2% vs. 1T22 28.4%
+9,8% vs. 4T22 e
69 66 o
58 Produtos 27,1%
+12,9% vs. 1722 23,7%
+9,3% vs. 4T22 4 60
| Tl. e Outros*
:
1122 4122 1123 +18,4% vs. 1722 1722 4722 1723
-32,8% vs. 4T22
@ Dados *Inclui CAPEX de Imobilizado @ EBTIDA Ajustado (-) Capex Total
@ Produtos

(O Margem EBTIDA Ajustado (-) Capex Total

@ T... e Outros
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Resultados | Lucro Liquido

(RS milhdes)

Redug¢dao de Margem Liquida, devido majoritariamente a queda de Ebitda

Luc

ro Liquido

-23,7%

1T22

@ Lucro Liquido

| -66,7%

4722 1723

(O Margem Lucro Liquido

CONFIDENCIAL

Lucro Liquido por acdo

-R$ 0,02

1T22

| -R$ 0,15

4722

1723
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Resultados | Geragdo de Caixa

Geracao de Caixa Consistente

+51

-16

-8

+20

Aumento de
Caixa no 1722

Fluxo de Caixa
Operacional

Fluxo de Caixa de
Investimentos

Fluxo de Caixa de
Financiamentos

CONFIDENCIAL

+47

Aumento de
Caixa no 1723

Fluxo de Caixa Operacional

Menor geragao de caixa operacional.

Fluxo de Caixa de Investimentos
Aumento no volume de capex de

dados, produtos e Tl no 1T23.

Fluxo de Caixa de Financiamentos
Aumento pela reducao de

gastos com pagamento de divida.
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Mensagem Final

' Revisao da Estratégia

Diversificacao Inovagao e diversificagao do
de atuagao portfolio

Menor exposi¢ao aos Aprimoramento da

ciclos economicos experiéncia do cliente

sustentavel

Busca por
Eficiéncia

\ 4

Otimizagao da
estrutura

\_ Construindo os pilares para um crescimento




Q&A

Para fazer perguntas, clique no icone #Q&A# na parte inferior de
sua tela e escreva sua #PERGUNTAM#, para entrar na fila. Ao ser
anunciado, uma solicitacdo para ativar seu microfone aparecerd
na tela e, entdo, vocé deve ativar o seu microfone para

fazer perguntas.

Para participantes via telefone, disque *9 (levantar a mao), assim
que a sua pergunta for anunciada, dique *6 para ativar/silenciar o
audio.

Se vocé preferir enviar sua pergunta apenas por escrito e que o
operador a leia, por favor indique sua preferencia em sua
pergunta.
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Relacoes
com Investidores

@ ri.boavistascpc.com.br

& ri@boavista.com.br

@ boavistaservicos.com.br | consumidorpositivo.com.br m

company/boavista
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