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Senhores Acionistas,

A Administracdo da Boa Vista Servicos S.A. (“Boa Vista”, “Companhia™) submete a apreciacdo de
Vossas Senhorias as Informacdes Financeiras Intermediarias relativas aos seis meses findos em
30 de junho de 2020 (“6M20”) comparativamente aos seis meses findo em 30 de junho de 2019
(“6M19”)

Com operacdes desde 2010 no mercado brasileiro, sucedendo a um servico presente ha mais de
60 anos, acreditamos ser a segunda maior empresa no setor de gestdo e andlise de dados no
Brasil, e a empresa de maior crescimento do setor, nos Ultimos 5 anos. Com base nos dados que
coletamos, estruturamos informac8es sobre pessoas fisicas e juridicas, gerando conhecimento
gue embasa a melhor tomada de decisdo por parte de nossos clientes. Fornecemos um leque
completo de soluc@es analiticas, dentre as quais relatorios, credit scoring, servicos de recuperagao
de crédito, prospeccao de clientes, entre outros.

Diferenciamo-nos pela capacidade analitica em gerar solucfes de maior valor agregado, pela
flexibilidade no desenvolvimento de solugdes diferenciadas para os nossos clientes aliadas a
rigueza de nossa base de dados, que abrange registros de aproximadamente 280 milhdes de
pessoas fisicas e juridicas. Temos vasta experiéncia em diferentes setores econémicos, em
especial bancos e servicos financeiros, desde grandes conglomerados financeiros até fintechs,
seguros, varejo, telecomunicacGes e energia, além de outros.

1. MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Iniciamos 2020 em um cendrio de novas oportunidades criadas pelo inicio da comercializagdo de
produtos que incorporam os dados do Cadastro Positivo, que propiciam um maior nivel de
assertividade e acuracia a nossos produtos, provendo maior retorno sobre o investimento de
nossos clientes e consequentemente nos permitindo uma precificacdo diferenciada para esses
produtos.

Os efeitos da crise ocasionada pela pandemia do COVID-19 influenciaram em alguns pontos de
nossa estratégia, principalmente relacionados aos setores da economia de clientes mais
suscetiveis aos impactos de uma reducédo de circulacdo de pessoas e de demanda, como varejo

e servicos, bem como para alguns grupos de produtos relacionados a prospec¢do, como as
Solugbes de Marketing.

Em preparo e resposta as adversidades geradas pela pandemia, implementamos as atividades de
teletrabalho para quase a totalidade de nossos funcionarios, exceto aqueles dedicados a
atividades essenciais, disponibilizando notebooks a todos eles, respeitando o distanciamento
social e reforcando a preocupacdo com o bem-estar dos nossos funcionarios e clientes mantendo
a continuidade dos nossos negdcios.



Nao realizamos nenhuma acdo para reducdo de quadro de funcionarios, e atentos aos
movimentos do mercado, verificamos a desmobilizacdo de profissionais por parte de algumas
empresas, no qual esses profissionais obtém conhecimentos e perfis adequado a filosofia de
trabalho da Boa Vista, e dessa forma ndo apenas contratamos alguns colaboradores, mas
substituimos outras cujo desempenho ndo estavam aderentes as nossas expectativas e metas.

Fomos pioneiros em lancar produtos para o enfrentamento da pandemia, reforcamos a
proximidade de relacionamento com nossos clientes, entendendo as novas necessidades diante
das mudancas do comportamento dos consumidores em consequéncia da crise. Nesse sentido
lancamos 4 solugBes para mitigar risco em periodos de crise, ja realizamos 3 evolugdes nesses
produtos visando ampliar a acuracia tanto para analises de pessoas fisicas quanto juridicas.

Como previsto pela Administracdo, dada a recessdo econ6mica, que impactou principalmente os
setores do varejo e servigos, notamos uma queda no volume diério de consultas dos clientes
desses setores. A maior parte de nossos contratos de servicos tem caracteristicas de valores
recorrentes, que asseguram um patamar de fluxo de recebimentos e ndo houve perda relevante
de clientes no periodo.

A Administracdo avaliou os possiveis impactos financeiros e patrimoniais em nossas operacdes
levando em consideragdo premissas relevantes, como, por exemplo, a estimativa de receita de
servicos pela demanda de informagéo de relatérios de créditos e outros negécios, a volumetria
diaria, os precos dos servicos e 0s contratos de servicos recorrentes. Adicionalmente, a
Companhia adotou a estratégia de fortalecer o caixa, estreitando o relacionamento com
instituicBes financeiras e acionistas a fim de realizar captagdes a taxas justas no decorrer do 2°
trimestre de 2020, nos protegendo com flexibilidade de caixa, da incerteza do cenario econémico
futuro.

Acreditamos que os produtos hibridos, que contém tantos dados positivos quanto negativos
agreguem o maior valor a decisé@o de nossos clientes, dessa forma nossas novas ofertas e esforcos
de vendas se focaram nesses servicos hibridos de alto valor agregado. A aceitagdo desses
produtos por nossos clientes se demonstrou forte, assim como o pijpeline de novas de vendas.
Dessa forma o0 a migracéo das solugdes de relatério de risco para as de andlise se intensificaram,
trazendo um crescimento de 19,7% nesse tipo de solugdes ano contra ano.

A migracdo de avisos e comunicados de débitos dos meios fisicos para os digitais, dentro dos
Servicos de Recuperacdo, continua como um importante pilar de nossa estratégia e nesse
semestre conseguimos quebrar novamente os paradigmas do mercado superando o volume de
avisos por meios digitais em relagdo aos de meios fisicos, impulsionando a Receita de Servigos
de Recuperagao Digitais em 63,7% ano contra ano. Em contrapartida, houve a reducao de 44,1%
das SolucBes impressas e relatdrios, que também é parte integrante dessa estratégia de
digitalizacdo, que visa o incremento de margem bruta da Companhia, aliada a melhor
performance dos produtos para nossos clientes.



Continuamos assim ao longo de 2020 a operacionalizar nosso plano de migracdo para nuvem e
transformacgdo digital, preparando nossa Companhia para quando houver a retomada da
economia no futuro. Continuaremos a reforcar a proximidade de relacionamento com nossos
clientes, entendendo as novas necessidades diante das mudancas do comportamento dos
consumidores em consequéncia da pandemia, com o objetivo de oferecer solu¢des aderentes e
assertivas para auxiliar nossos clientes a retomarem suas atividades.

2. DESEMPENHO OPERACIONAL E FINANCEIRO

A Diretoria da Companbhia revisa regularmente as métricas de liquidez financeira descritas abaixo
para avaliar os seus negécios.

Entendemos que as condi¢bes financeiras e patrimoniais da Companhia sdo suficientes para
implementar o seu plano de negécios e cumprir com suas obriga¢des de curto e médio prazo. A
geracdo de caixa da Companhia, juntamente com as linhas de crédito disponiveis, é suficiente
para atender o financiamento de suas atividades e cobrir sua necessidade de capital de giro e de
investimentos para execucdo do seu plano de negdécios.

As métricas ndo contabeis incluidas neste relatério, tais como, EBITDA, Margem EBITDA, Divida
Bruta, Divida Liquida, entre outras, ndo foram objeto de exame por parte de nossos auditores
independentes.

Abaixo sdo apresentadas as principais métricas financeiras e de liquidez para avaliagéo do negdcio
da Companhia, as quais sdo revisadas regularmente pela Administracéo:

periodo de seis meses findo
Dados financeiros em 30 de junho de
2020 2019

(em milhares de R$, exceto quando indicado diversamente)

Receita Liquida 302.903 315.917
Servigos para Decisdo 251.387 252.033
Servigos de Recuperagdo 51.516 63.884

Lucro Liguido 23.540 31.959

Capital circulante liquido (72.581) N/A

Indice de Liquidez corrente @ 0,78 N/A

indice de endividamento total @ 1,33 N/A

EBITDA® 128.484 135.124

Margem EBITDA ©® 42,4% 42,8%

Divida Bruta ® 363.477 N/A

Divida Liquida 224.289 N/A

(1) O Capital circulante liquido da Companhia é calculado como ativo circulante menos passivo circulante. Demonstramos abaixo a
reconciliacdo do indice para as demonstracdes financeiras.



(em R$ mil) 30 de junho de 2020 31 de dezembro de
2019

Ativo Circulante 253.059 174.208

Passivo Circulante 325.640 251.544

Capital Circulante

Liquido (72.581) (77.336)

@ 0O indice de Liquidez Corrente corresponde ao quociente da divisio do ativo circulante pelo passivo circulante. Demonstramos abaixo a
reconciliacdo do indice para as demonstragdes financeiras.

(em R$ mil) 30 de junho de 2020 31 de dezembro de

2019
Ativo Circulante 253.059 174.208
Passivo Circulante 325.640 251.544

indice de Liquidez

Corrente 0.78 0.69

® 0 indice de endividamento total corresponde a soma do passivo circulante e do passivo ndo circulante, dividida pelo patriménio liquido.
Demonstramos abaixo a reconciliagdo do indice para as demonstragdes financeiras.

(em R$ mil) 30 de junho de 2020 31 de dezembro de
2019

Passivo Circulante 325.640 251.544

Passivo Ndo Circulante 173.713 175.927

Total do Passivo

Circulante e Néo 499.353 427.471

Circulante

Patrimonio Liquido 374.132 350.944

Indice de Endividamento 133 122

Total

) O EBITDA é composto pelo lucro liquido da Companhia, acrescido do resultado financeiro liquido, do imposto de renda e da contribuigdo
social, e das despesas com depreciagdo e amortizagdo (EBITDA). Os valores mencionados no EBITDA n&do sdo uma medida reconhecida
de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil ou pelas Normas Internacionais de Relatérios Financeiros (IFRS) e ndo possui um
significado padréo, podendo nédo ser comparavel a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras companhias.

®) A Margem EBITDA ¢ indice calculado por meio da divisdo do EBITDA pela receita liquida. A Companhia utiliza a Margem EBITDA por
entender ser um bom indicador de margem operacional com a adequada comparabilidade das operacBes continuadas. Demonstramos
abaixo a reconciliagdo do indice para as demonstracdes financeiras.

® A Divida Bruta é definida como Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas circulantes e ndo circulantes
acrescidos das Debéntures circulantes e nédo circulantes e Arredamentos mercantis circulante e néo circulante.

™ A Divida Liquida é definida como Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas circulantes e ndo circulantes
acrescidos das Debéntures circulantes e ndo circulantes e Arredamentos mercantis circulante e nédo circulante, subtraida do Caixa e
equivalentes de caixa.

No periodo de seis meses encerrado em 30 de junho de 2020, o lucro liquido da Companhia foi
de R$ 23.540 mil, reducéo de R$ 8.419 mil em relagdo ao periodo de seis meses findo em 30 de
junho de 2019. O EBITDA da Companhia foi de R$ 128.484 mil, ou seja, R$ 6.640 mil menor que
o apresentado no mesmo periodo do exercicio anterior. Ambos decréscimos estao relacionados a
reducdo da receita liqguida da Companhia, que foi de R$ 302.903 mil no periodo de seis meses
encerrado em 30 de junho de 2020 comparada com R$ 315.917 mil no periodo de seis meses
encerrado em 30 de junho de 2019, essa reducdo esta correlacionada dois fatores (i) efeito
negativo planejado na receita Servicos de Recuperacdo, pela continuidade da execucdo da
estratégia de migragdo de comunicados de meios fisicos para digitais, que possuem menor valor
unitario, porém com melhores margens de contribui¢do, vale ressaltar que ndo houve impacto no
namero de comunicados emitidos no periodo; e (ii) impactos da COVID-19 que levaram a reducao
de consumo das soluc¢des de decisdo por clientes do setor de varejo e servigos, entre 0s meses
de mar¢o a maio, ja demonstrando sinais de retomada no més de junho.



Com relacdo a posicdo patrimonial da Companhia, houve um aumento de R$ 4.755 mil no capital
circulante liquido em 30 de junho de 2020 comparado com 31 de dezembro de 2019, uma melhora
no indice de liquidez corrente, tendo passado para 0,78 em 30 de junho de 2020, comparado a
0,69 em 31 de dezembro de 2019, devido ao aumento de R$ 78.851 mil do ativo circulante, por:
(i) aumento de R$ 82.341 mil no caixa e equivalentes de caixa, principalmente influenciado pelo
caixa operacional liquido gerado pelas operag8es, bem como por novas captagdes para reforgar
a posicdo de liquidez frente as incertezas quanto a duracdo da crise do COVID-19 e (ii) uma
reducdo de R$ 15.191 mil de contas a receber, frente a um aumento de R$ 74.096 do passivo
circulante, principalmente influenciado por: (i) aumento de R$ 78.787 em empréstimos e
financiamentos bancarios e com partes relacionadas, relacionados a operacfes de reforco de
caixa; e (ii) aumento de R$ 5.188 mil em obrigacGes trabalhistas, férias e encargos sociais,
influenciado pela adog¢do da MP 927/2020, que posterga o recolhimento de FGTS, parcialmente
compensados por: (i) reducdo de R$ 3.750 mil em provisdes; (ii) reducdo de R$ 4.189 mil em
fornecedores; e (iii) reducdo de R$ 1.292 mil em adiantamentos de clientes, quando comparados
a 31 de dezembro de 2019. O indice de endividamento total em 30 de junho de 2020 foi de 1,33
comparado a 1,22 em 31 de dezembro de 2019, devido aumento de R$ 71.882 mil nos passivos,
principalmente influenciado pela aumento da divida bruta, frente a um aumento de R$ 23.188
mil no patriménio liquido, em virtude dos lucros e reserva de capital acumulados quando
comparados a 31 de dezembro de 2019. A divida bruta da Companhia apresentou aumento de
R$ 72.798 mil, principalmente pela adi¢do de R$ 104.975 mil em empréstimos e financiamentos
bancérios e com partes relacionadas, parcialmente compensados pela reducdo de R$ 32.316 em
debéntures da Companhia ocasionada pelo pagamento de principal quando comparadas a 31 de
dezembro de 2019. A divida liquida decresceu R$ 9.543 mil, devido ao incremento de R$ 82.341
mil no caixa e equivalentes de caixa, quando comparado a 31 de dezembro de 2019.



DEMONSTRACOES DO RESULTADO

PERIODO DE SEIS MESES FINDO EM 30 DE JUNHO DE 2020 COMPARADO AO PERIODO DE SEIS MESES

FINDO EM 30 DE JUNHO DE 2019

DEMONSTRACOES DO
RESULTADO (em R$ mil)

RECEITA LIQUIDA DE
SERVICOS
Custo dos Servigos Prestados

LUCRO BRUTO

DESPESAS OPERACIONAIS
Com vendas

Gerais e administrativas

Perdas por reducéo ao valor
recuperavel de contas a receber
LUCRO/(PREJUIZO)
OPERACIONAL ANTES DO
RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras
Despesas financeiras
RESULTADO FINANCEIRO

LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE
RENDA E DA CONTRIBUIGAO
SOCIAL

Imposto de Renda e Contribuicio
Social

LUCRO LIQUIDO DO PERIODO

6M20 AV 6M19 AV AH

302.903 100,0% 315.917 100,0% -4,1%

(169.736) -56,0% (171.660) -54,3% -1,1%
133.167 44,0% 144.257 457% -7.7%
(26.508) -8,8% (29.459) -9,3% -10,0%
(57.948) -19,1% (53.363) -16,9% 8,6%
56 0,0% 244 0,1% -77,0%
48.767 16,1% 61.679 19,5% -20,9%
1.662 0,5% 3.352 1,1% -50,4%
(11.585) -3,8% (15.761) -5,0% -26,5%
(9.923) -3,3% (12.409) -3,9% -20,0%
38.844 12,8% 49.270 15,6% -21,2%
(15.304) -5,1% (17.311) -5,5% -11,6%
23.540 7.8% 31.959 10,1% -26,3%




Receita liquida de servigos

Apresentamos abaixo a desagregacdo da Receita liquida de servigos por Grupo de produtos da
Companhia:

Receita Liquida por Grupo de Produtos (RS Mil)

m6M1919 m6M20 315917 302.903

252.033 251.387

SERVIGOS PARA DECISAO SERVIGOS DE RECUPERAGCAO RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

A Receita liquida de servicos no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 foi de
R$ 302.903 mil comparativamente a R$ 315.917 mil no periodo de seis meses findo em 30 de
junho de 2019, representando um decréscimo de R$ 13.014 mil ou 4,1%. Essa reducéo é atribuida
a: (i) continuidade da estratégia de migracédo de avisos e comunicados dos meios impressos para
0s meios digitais, uma vez que os avisos digitais possuem preco unitario menor, porém com maior
margem de contribuicdo, que levou a reducdo de R$ 12.368 mil no grupo de Servicos de
Recuperacéo; e (ii) ao impacto da crise do COVID-19 na demanda dos clientes do segmento de
varejo e servicos, mais impactados pela crise, principalmente no periodo composto pelo de final
de marco a maio, demonstrando recuperagdo em junho de 2020, levando ao decréscimo de R$
646 mil no grupo de Servicos para Decisdo.

O Grupo de produtos de Servicos para Decisdo, registrou receita de R$ 251.387 mil no periodo
de seis meses findo em 30 de junho de 2020, quando comparado a R$ 252.033 mil ou uma
reducdo de 0,3% frente ao mesmo periodo do ano anterior. A maior necessidade de nossos
clientes por solugdes acuradas e eficientes para a deciséo impulsionaram as vendas de Solugdes
Analiticas, que cresceram 19,7%, ou R$ 25.015 mil no periodo de seis meses findo em 30 de
junho de 2020. Em contrapartida, a receita com Relat6rios de Risco apresentou queda de
R$22.724, influenciados pela continuidade da migragéo desses produtos para Solugfes Analiticas
e menor demanda por consultas sem componentes analiticos, em especial no segmento de varejo
e servi¢os, dada a diminui¢do das atividades dos clientes desses setores durante os periodos de
isolamento social em decorréncia da COVID-19. A receita com Solugdes de Marketing decresceu
R$ 2.954 no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020, influenciada pela diminuigcdo
da utilizagdo de solucdes para prospeccéo de clientes durante o periodo de isolamento. Durante
0 més de junho a receita dos setores afetados pela COVID-19 j& demonstraram retomada.



A receita de Servicos de Recuperagéo foi de R$ 51.516 mil no periodo de seis meses findo em 30
de junho de 2020 e de R$ 63.884 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019,
resultado da migracdo dos avisos por meios impressos, que decresceram 44,1% ou R$21.713
mil, para os avisos por meios digitais, que cresceram 63,7%, ou R$ 9.345 mil. O periodo de seis
meses findo em 30 de junho de 2020 foi o primeiro semestre em que o0 ndmero de avisos e
comunicados enviados por meios digitais superou o nimero de avisos e comunicados por meios
fisicos, a continua migracdo dos avisos fisicos para digitais faz parte da estratégia da Companhia
e visa a melhora de margem operacional, bem como aumento de eficiéncia dos servicos prestados
aos clientes.

Custo dos Servigcos Prestados

Os custos dos servicos prestados totalizaram R$ 169.736 mil no periodo de seis meses findo em
30 de junho de 2020 frente a R$ 171.660 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de
2019, reducdo de R$ 1.924 mil, principalmente influenciada pelo resultado da estratégia de
migracdo dos avisos por meios fisicos para os meios digitais, que levou a reducdo dos custos de
impressdo e postagem de cartas em R$13.920 mil, ou 40,1%%, parcialmente compensada por:
(i) aumento de R$ 6.026 mil em depreciac¢do e amortizagdo principalmente relacionada a de base
de dados e informacdes; e (ii) aumento de R$ 4.546 mil em custos de prestacdo de servigos
ligados a fornecedores de infraestrutura de tecnologia da informacéo, influenciados pela migragdo
da infraestrutura para servigos de computacdo em nuvem.

Lucro bruto

O Lucro bruto do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 foi de R$ 133.167 mil
frente a R$ 144.257 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, decréscimo de
R$ 11.090 mil ou 7,7%. O Lucro bruto representou 44,0% e 45,7% da receita liquida de servigos
nos periodos de seis meses findos em 30 de junho de 2020 e de 2019, respectivamente. A
manutenc¢do do patamar de margem bruta é resultado dos esforcos da Administracdo na continua
execucdo da estratégia de migracdo digital da Companhia, seja em seus envios de avisos e
comunicados por meios digitais, seja pela oferta de produtos hibridos com componentes
adicionais de andlise, que incrementaram as vendas de solu¢des analiticas com maior valor
agregado.

Despesas com vendas

As Despesas com vendas do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 foram de R$
26.508 mil comparativamente a R$ 29.459 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho
de 2019, queda de R$ 2.951 mil ou 10,0%. As Despesas com vendas representaram 8,8% e
9,3% da receita liquida de servicos nos periodos findos em 30 de junho de 2020 e de 2019,
respectivamente. Essa queda é principalmente explicada pela reducdo de R$ 3.364 mil nas
comissbes pagas a Entidades, Parceiros e Representantes, parcialmente compensadas pelo
aumento de R$ 1.417 mil com pessoal da equipe de vendas.
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Despesas gerais e administrativas

As Despesas gerais e administrativas do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020
foram de R$ 57.948 mil quando comparada a R$ 53.363 mil no periodo de seis meses findo em
30 de junho de 2019, crescimento de R$ 4.585 mil ou 8,6%. As Despesas gerais e administrativas
representaram 19,1% e 16,9% da receita liquida de servigos nos periodos de seis meses findos
em 30 de junho de 2020 e 2019, respectivamente. Esse crescimento deve-se, principalmente, a:
(i) aumento de R$ 2.719 mil em despesas com pessoal, para a adequagdo do quadro de
colaboradores para atender ao processo de transformacéo digital em curso; (ii) aumento de R$
1.520 mil em outras despesas operacionais e; (iii) aumento de R$ 1.197 mil em despesas de
prestacdes de servicos, principalmente relacionadas ao processo de migracdo das operacdes para
a computacdo em nuvem; parcialmente compensados por: (iv) reducdo de R$ 2.117 mil em
despesas legais, relacionados, principalmente, a atualizacdo de provisdes para contingéncias.

Resultado financeiro liquido

A despesa financeira liquida no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 foi de
R$ 9.923 mil comparativamente a R$ 12.409 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho
de 2019, decréscimo de R$ 2.486 mil ou 20,0%, atribuido principalmente a: (i) reducéo de R$
3.157 mil em encargos financeiros sobre debéntures; (i) reducdo de R$ 1.240 mil de encargos
financeiros sobre empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas;
parcialmente compensados por: (iii) reducdo de rendimentos de aplicacBes financeiras de R$
2.313 mil. A despesa financeira liquida representou 3,3% e 3,9% da receita liquida de servigos
nos periodos de seis meses findos em 30 de junho de 2020 e de 2019, respectivamente.

Imposto de renda e contribui¢do social

O Imposto de renda e contribuigdo social no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020
foi de R$ 15.304 mil comparativamente a R$ 17.311 mil no periodo de seis meses findo em 30
de junho de 2019, decréscimo de R$ 2.007 mil ou 11,6%, esse decréscimo é explicado
principalmente pelo menor lucro antes dos impostos de R$ 38.844 mil no periodo de seis meses
findo em 30 de junho de 2020 frente a R$ 49.270 mil do periodo de seis meses findo em 30 de
junho de 2019, parcialmente compensado pelo aumento de R$ 1.633 em despesas ndo
dedutiveis, relacionadas a participagdo nos resultados. A aliquota efetiva do periodo de seis meses
findo em 30 de junho de 2020 foi de 39,4% comparado a 35,1% no mesmo periodo do ano
anterior, essa a variacao na aliquota efetiva deve-se principalmente ao aumento de despesas ndo
dedutiveis mencionado anteriormente.
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Lucro liquido do periodo

O Lucro do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 foi de R$ 23.540 mil comparado
a R$ 31.959 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, representando reduc¢édo
de R$ 8.419 mil ou 26,3%. O Lucro do periodo representou 7,8% e 10,1% da receita liquida de
servicos nos periodos de seis meses findos em 30 de junho de 2020 e de 2019, respectivamente.
A variagdo desta linha decorre dos fatores descritos acima. A Administragdo entende que a
Companhia continua saudavel e preparada para prover aos clientes SolucGes para Deciséo e
Recuperacéo, suportando a retomada da atividade econdmica do pais. Dada a caracteristica de
custos fixos e a decisdo de manutencdo dos investimentos para a criacdo de modelos hibridos
com dados do Cadastro Positivo e Negativo e na jornada para a transformacédo digital, estamos
confiantes na retomada dos niveis de e lucro e margens, tdo logo as receitas voltem ao patamar
normal em virtude da reaceleragdo da demanda.

BALANCOS PATRIMONIAIS

. 30706/ 31712/ AH 6M20
ALIVO (em RS mi 2020 2019 vs. 2019
CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa 139.188 15,9% 56.847 7,3% 144,8%
Contas a receber 84.940 9,7% 100.131 12,9% -15,2%
Despesas antecipadas 20.725 2,4% 14.465 1,9% 43,3%
Impostos a recuperar 5.498 0,6% 1.431 0,2% 284,2%
Outros ativos 2.708 0,3% 1.334 0,2% 103,0%
Total do ativo circulante 253.059 29,09% 174.208 22,4% 45,3%
NAO CIRCULANTE
Contas a receber 16.036 1,8% 6.912 0,9% 132,0%
Depésitos judiciais 9.513 1,1% 8.637 1,1% 10,1%
Imposto de renda e contribuigdo social diferido 363 2,3% 18.945 2,4% 7,5%
Imobilizado 30.861 3,5% 27.706 3,6% 11,4%
Intangivel 543.653 62,2%  542.007 69,6% 0,3%
Total do ativo néo circulante 620.426 71,0% 604.207 77,6% 2,7%
TOTAL DO ATIVO 873.485 100,0% 778.415 100,0% 12,2%
A - 30706/ 31/12/ AH 6M20
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 2020 2019 vs. 2019
CIRCULANTE
Fornecedores 36.525 4,2% 40.714 5,2% -10,3%
Empréstimos e financiamentos bancarios e com
partes relacionadas 147.947 16,9% 69.160 8,9% 113,9%
Arrendamento mercantil 7.217 0,8% 6.562 0,8% 10,0%
Debéntures 64.342 7,4% 65.479 8,4% -1,7%
Obrigagoes trabalhistas, férias e encargos 34.935 4,0% 29.747 3.8% 17,4%
sociais ’
Partes relacionadas 119 0,0% - 0,0% -
Adiantamentos de clientes 3.519 0,4% 4.811 0,6% -26,9%
Provisdes 8.422 1,0% 12.172 1,6% -30,8%
Dividendos a pagar 20.537 2,4% 20.537 2,6% 0,0%
Outras contas a pagar 2.077 0,2% 2.362 0,3% -12,1%
Total do passivo circulante 325.640 37,3% 251.544 32,3% 29,5%
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30/06/ 31712/ AH 6M20

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 2020 2019 vs. 2019
NAO CIRCULANTE

Empréstimos e financiamentos bancéarios e com 36.598 4,2% 10.410 1,3% 251,6%
partes relacionadas

Arrendamento mercantil 13.672 1,6% 14.188 1,8% -3,6%

Debéntures 93.701 10,7% 124.880 16,0% -25,0%

Provisdes 29.742 3,4% 26.449 3,4% 12,5%
Total do passivo nao circulante 173.713 19,9% 175.927 22,6% -1,3%
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 202.129 23,1%  202.129 26,0% 0,0%

Reservas de capital 139.992 16,0% 140.344 18,0% -0,3%

Reserva de lucros 8.471 1,0% 8.471 1,1% 0,0%

Lucro do periodo 23.540 2,7% - 0,0% -
Total do patrimoénio liquido 374.132 42,8% 350.944 45,1% 6,6%0
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 873.485 100,0% 778.415 100,0% 12,2%

COMPARACAO DAS PRINCIPAIS CONTAS PATRIMONIAIS CONSOLIDADAS EM 30 DE JUNHO DE 2020 E
31 DE DEZEMBRO DE 2019

Ativo circulante

Em 30 de junho de 2020, o ativo circulante totalizou de R$ 253.059 mil, em comparacédo a R$
174.208 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relacdo ao total do ativo, o ativo circulante
representou 29,0% em 30 de junho de 2020 e 22,4% em 31 de dezembro de 2019. Este aumento,
de R$ 78.851 mil ou 45,3%, é reflexo majoritariamente de: (i) aumento de caixa e equivalentes
de caixa de R$ 82.341 mil ou 144,8%, oriundos da captagdo de novas linhas de financiamento,
gue visam garantir a estabilidade frente as incertezas quanto a duragdo da crise do COVID-19
pelo COVID-19 e da geracdo operacional de liquida de caixa; parcialmente compensadas por: (ii)
reducdo de R$ 15.191 em conta a receber, dado o alongamento do prazo de recebimento de
vendas em projetos de longo prazo.

Ativo ndo circulante

Em 30 de junho de 2020, o ativo ndo circulante era de R$ 620.426 mil, em compara¢do com R$
604.207 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relacdo ao total do ativo, o0 ativo ndo circulante
representou 71,0% em 30 de junho de 2020 e 77,6% em 31 de dezembro de 2019. Este
incremento, de R$ 16.219 mil ou 2,7%, decorreu principalmente do aumento de: (i) R$ 9.124 mil
no contas a receber, influenciadas por contratos de longo prazo com maior prazo de pagamento;
e (i) R$ 3.155 mil de imobilizado, principalmente influenciado por ampliagdo de area sob contrato
de arrendamento mercantil para a sede da Companhia em Alphaville bem como de investimentos
para a adequacdo do espaco adicional locado; (iii) R$ 1.646 mil em Intangivel, principalmente
relacionados a software para o tratamento de dados do Cadastro Positivo e ao desenvolvimento
de novos produtos pelos squads implementados em conexdo com a transformacgdo digital em
curso, parcialmente compensados por uma reducéo liquida de base de dados, em virtude de: (i)
impacto nas atividades cartorarias por conta da pandemia; e (ii) captura de dados adicionais por
novas tecnologias desenvolvidas internamente, que anteriormente eram fornecidos por terceiros.
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Passivo circulante

Em 30 de junho de 2020, o passivo circulante totalizou de R$ 325.640 mil, em comparacdo a
R$ 251.544 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relacéo ao total do passivo e patrimdnio liquido,
o passivo circulante foi de 37,3% em 30 de junho de 2020 e 32,3% em 31 de dezembro de 2019.
Este incremento, de R$ 74.096 mil ou 29,5%, se deu por conta dos aumentos de (i) R$ 78.787
mil em Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas, dada a captacao de
linhas de capital de giro para garantir a estabilidade de caixa e continuidade da operacdes em
vista a crise do COVID-19; (ii) R$ 5.188 mil em Obrigacdes trabalhistas, férias e encargos sociais,
principalmente influenciada por maiores encargos sociais e provisGes para 13° salario e férias,
influenciado pela adocédo da MP 927/2020, que posterga o recolhimento de FGTS,; parcialmente
compensado pelas redugdes de: (i) R$ 4.189 mil em fornecedores; (ii) R$ 3.750 em Provisoes,
principalmente por menores provisées com obrigagdes tributarias; e (iii) R$ 1.292 mil em
adiantamentos de clientes.

Passivo ndo circulante

Em 30 de junho de 2020, o passivo nao circulante totalizou de R$ 173.713 mil, quando comparado
com R$ 175.927 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relacéo ao total do passivo e patrimdnio
liquido, o passivo ndo circulante era de 19,9% em 30 de junho de 2020 e 22,6% em 31 de
dezembro de 2019. Esta reducéo, de R$ 2.214 mil ou 1,3%, deve-se principalmente a: (i) reducéo
de R$ 31.179 mil de debéntures, dado o pagamento de principal; parcialmente compensada por:
(ii) aumento de R$ 26.188 de empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas,
oriundos das operaces realizadas para fortalecer a posigao de caixa da Companhia em face a
pandemia e; (iii) aumento de R$ 3.293 em provisdes, ligadas a contingencias civeis e trabalhistas.

Patriménio liquido

Em 30 de junho de 2020, o patriménio liquido era de R$ 374.132 mil, quando comparado com
R$ 350.944 mil em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento, de R$ 23.188 mil ou 6,6%, deu-se
majoritariamente pelo acimulo de R$ 23.540 mil de lucro do periodo de seis meses de 2020.

Fluxo de Caixa

A tabela a seguir apresenta os valores relativos ao fluxo de caixa da Companhia para os periodos

indicados:
periodo de seis meses
findo em
(em RS mil) 30/06/2020  30/06/2019 AH BM20 X
6M19
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 98.111 89.780 9,3%
_Calxa_ liquido (utilizado) nas atividades de (86.490) (74.561) 16,0%
Investimento
C_alxa !IQUIdO gerado (utilizado) nas atividades de 70.720 (58.249) 221.4%
financiamento
(Redugéo) aumento liquido de caixa e 82.341 (43.030) -291,4%

equivalentes de caixa
No inicio do semestre 56.847 118.085
No final do semestre 139.188 75.055
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Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

O caixa liquido gerado pelas atividades operacionais aumentou R$ 8.331 mil, ou 9,3%, totalizando
R$ 98.111 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 frente a R$ 89.780 mil no
periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, em decorréncia de: (i) reducdo de R$
30.055 na utilizagdo de caixa pelas variagdes dos ativos e passivos operacionais (capital de giro);
frente a (ii) reducdo de R$ 8.978 mil no lucro liquido apds os ajustes para reconciliar o caixa; e:
(i) aumento de R$ 13.515 em imposto de renda e contribuic@o social pagos, influenciado pelo
termino de compensacdo de créditos sobre prejuizos acumulados referente a exercicios
anteriores.

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento

O caixa liquido utilizado nas atividades de investimento cresceu R$ 11.929 mil, totalizando R$
86.490 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 frente a R$ 74.561 mil no
periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, em decorréncia, principalmente, de: (i)
aumento de R$ 7.543 mil em aquisi¢des de intangivel influenciado pelos investimentos
relacionados em software para o Cadastro Positivo e novos produtos em desenvolvimento e; (ii)
ao aumento de R$ 4.382 em imobilizado relacionados a locacdo e adequacdo de espago fisico
adicional locado para ampliar a area da sede social da Companhia no inicio do ano de 2020.

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido gerado nas atividades de financiamento cresceu R$ 119.681 mil, totalizando
geracdo de R$ 61.432 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 frente a
utilizacdo de R$ 58.249 mil no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, em
decorréncia, positiva de: (i) incremento de R$ 149.421 mil captacdo de empréstimos e
financiamentos bancarios e com partes relacionadas, visando garantir a estabilidade de caixa
durante a crise do COVID-19; (ii) ndo distribuicdo de dividendos em 2020, que levou a redugao
de R$ 11.184 mil em dividendos pagos; e de forma negativa por: (iii)) aumento de R$ 40.924 mil
no pagamento de pagamento de empréstimos e financiamentos bancarios e com partes
relacionadas e debéntures devido a vencimentos de linhas contratadas.

3. AUDITORIA, CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS

A Boa Vista Servicos adota um conjunto de politicas e procedimentos, instituidos pela Alta
Administracdo, para assegurar que 0s riscos inerentes as atividades da organizacdo sejam
identificados e administrados adequadamente, assegurando o alcance dos seus objetivos nos
seguintes aspectos:

e Conformidade as leis, regulamentos e normas aplicaveis, bem como as suas politicas
internas;
e Eficiéncia e eficacia em suas operagoes;
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4,

Protecdo dos recursos da organizacdo contra perdas resultantes de desperdicios, erros
ou fraudes;

Preparagdo e manutencdo de dados financeiros fidedignos, divulgando-os de forma
tempestiva e nos canais de comunicacao adequados;

Promocao eficaz no combate a corrupcgao, terrorismo e lavagem de dinheiro.

GOVERNANCA CORPORATIVA

Visando aderéncia as boas praticas de governanga corporativa, a Boa Vista Servicos adota as
seguintes politicas, aprovadas pela Diretoria Executiva:

5.

Cddigo de Conduta;

Politica de Gestao de Pessoas;

Comité de Remuneracéo;

Politica de Tratamento de Incidentes e Violagdes
Politica de Compras e ContratacGes

Politica de Gestédo de Dados

Politica de Seguranca da Informacao

DECLARACAO DA DIRETORIA ESTATUTARIA

Em observancia as disposi¢des constantes nas instrugdes da C.V.M., a Diretoria Estatutaria da
Boa Vista declara que discutiu, reviu e concordou com as conclusdes expressas no relatério de
auditoria dos auditores independentes e com as informacgdes financeiras intermediarias relativas
dos seis meses findos em 30 de junho de 2020 e 30 de junho de 2019, autorizando a sua
divulgacéo.

6.

RELACIONAMENTO COM AUDITORES INDEPENDENTES

As demonstrac@es financeiras da Companhia sdo auditadas pela KPMG Auditores Independentes.

A politica de atuacdo da Companhia na contratacdo de servicos ndo relacionados a auditoria
externa busca avaliar a existéncia de conflito de interesses, assim, sdo avaliados os seguintes
aspectos: o auditor ndo deve (i) auditar o seu proprio trabalho; (ii) exercer fungdes gerenciais no
seu cliente e (iii) promover os interesses do seu cliente.

Sao Paulo, 24 de julho de 2020.

A Diretoria
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KPMG Auditores Independentes

Rua Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105, 6° andar - Torre A
04711-904 - Sao Paulo/SP - Brasil

Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - Sao Paulo/SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500

kpmg.com.br

Relatorio dos auditores independentes sobre as
informacdes trimestrais - ITR

Ao Conselho de Administracé@o e aos Acionistas da
Boa Vista Servicos S.A.
Barueri - SP

Introducéo

Revisamos as informacdes contabeis intermediarias da Boa Vista Servigos S.A.
(“Companhia”), contidas no Formulario de Informacdes Trimestrais - ITR referente ao
trimestre findo em 30 de junho de 2020, que compreendem o balang¢o patrimonial em 30
de junho de 2020 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente
para os periodos de trés e seis meses findos naquela data e das mutacdes do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de seis meses findo naquela data, incluindo
as notas explicativas.

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracao das informac6es contabeis
intermediarias de acordo com a norma internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting,
emitida pelo International Accounting Standards Board — (IASB) e o CPC 21(R1) —
Demonstracao Intermediaria, assim como pela apresentacdo dessas informacfes de
forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios,
aplicaveis a elaboracgéo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a
de expressar uma concluséo sobre essas informag8es contdbeis intermediarias com base
em nossa revisao.

Alcance dareviséo

Conduzimos nossa revis@o de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
revisdo de informacdes intermediarias (NBC TR 2410 - Revisdo de Informacdes
Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim
Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente).
Uma reviséo de informacgdes intermediarias consiste na realizagcao de indagacoes,
principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na
aplicacé@o de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de
uma revisao é significativamente menor do que o de uma auditoria conduzida de acordo
com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de
gue tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser
identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinido de auditoria.
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Concluséo sobre as informacgdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a
acreditar que as informacgdes contabeis intermediarias incluidas nas informacdes
trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos 0s aspectos relevantes, de
acordo com 0 CPC 21(R1) e a IAS 34, aplicaveis a elaboragéo de Informacdes
Trimestrais - ITR e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela
Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros Assuntos - Demonstracédo do valor adicionado

As informacdes financeiras intermediarias , incluem a demonstracao do valor adicionado
(DVA) referente ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020, elaborada sob a
responsabilidade da administracdo da Companhia, cuja apresentacdo ndo é requerida as
companhias fechadas e apresentada como informacdo suplementar para fins da IAS 34.
Essa demonstracao foi submetida a procedimentos de revisdo executados em conjunto
com a revisdo das informagdes financeiras intermediarias da Companhia, com o objetivo
de concluir se essa demonstragéo esta reconciliada com as informagdes financeiras
intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetido
estao de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 -
Demonstracéo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisédo, ndo temos
conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essa demonstracdo do valor
adicionado néo foi elaborada, em todos os seus aspectos relevantes, de forma
consistente com as informacdes financeiras intermediarias, tomadas em conjunto.

Séao Paulo, 24 de Julho de 2020

KPMG Auditores Independentes
CRC 25Pp14428/0-6

ppe Masi
ntador CRC 1SP176273/0-7
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Boa Vista Servigos S.A.

Balango patrimoniais
(Em milhares de Reais - R$)

Ativo

Circulante

Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber

Despesas antecipadas
Impostos a recuperar

Outros ativos

Total do ativo circulante

Nao circulante
Contas a receber
Depésitos judiciais

Imposto de renda e contribuigéo social diferido

Imobilizado
Intangivel
Total do ativo ndo circulante

Total do ativo

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermedidrias.

Nota

Explicativa

15.i)
17.c)

30.06.2020 31.12.2019
139.188 56.847
84.940 100.131
20.725 14.465
5.498 1.431
2.708 1.334
253.059 174.208
16.036 6.912
9.513 8.637
20.363 18.945
30.861 27.706
543.653 542.007
620.426 604.207
873.485 778.415

Passivo e patriménio liquido

Circulante

Fornecedores

Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas
Arrendamento mercantil

Debéntures

Obrigagdes trabalhistas, férias e encargos sociais
Partes relacionadas

Adiantamentos de clientes

Provisdes e impostos a pagar

Dividendos a pagar

Outras contas a pagar

Total do passivo circulante

N&o circulante

Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas
Arrendamento mercantil

Debéntures

ProvisBes e impostos a pagar

Total do passivo ndo circulante

Patrimoénio liquido
Capital social

Reservas de capital
Reservas de lucros

Lucro do periodo

Total do patrimdnio liquido

Total do passivo e patriménio liquido

Nota
Explicativa

10.a)
10.b)
11
12
13
14
15
16.b)

10.a)
10.b)
11
15

16.a)
16.h)
16.b)

30.06.2020 31.12.2019
36.525 40.714
147.947 69.160
7.217 6.562
64.342 65.479
34.935 29.747
119 -
3.519 4.811
8.422 12.172
20.537 20.537
2.077 2.362
325.640 251.544
36.598 10.410
13.672 14.188
93.701 124.880
29.742 26.449
173.713 175.927
202.129 202.129
139.992 140.344
8.471 8.471
23.540 -
374.132 350.944
873.485 778.415
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstracdes dos resultados
Para os periodos de trés e seis meses findos em 30 de junho
(Em milhares de reais - R$, exceto o lucro basico e diluido por acdo )

Periodos de 3 meses findos em Periodos de 6 meses findos em
Nota
explicativa 30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Receita liquida de servigos 19 138.591 162.478 302.903 315.917
Custo dos servigos prestados 20 (87.842) (88.029) (169.736) (171.660)
Lucro bruto 50.749 74.449 133.167 144.257
Despesas operacionais
Com vendas 20 (11.743) (15.993) (26.508) (29.459)
Gerais e administrativas 20 (28.902) (24.007) (57.948) (53.363)
Perdas por reducdo ao valor recuperavel de contas a receber 6 983 426 56 244
Lucro operacional antes do resultado financeiro 11.087 34.875 48.767 61.679
Resultado financeiro
Receitas financeiras 21 832 1.428 1.662 3.352
Despesas financeiras 21 (5.682) (7.231) (11.585) (15.761)
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 6.237 29.072 38.844 49.270
Imposto de renda e contribuigéo social
Correntes e Diferidos 17 (1.941) (9.509) (15.304) (17.311)
Lucro liquido do periodo 4.296 19.563 23.540 31.959
Resultado por acéo
Resultado por agéo basico - R$ 22 0,01150 0,05236 0,06301 0,08554
Resultado por acéo diluido - R$ 22 0,01022 0,04666 0,05597 0,07623

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermediéarias.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstracdes dos resultados abrangente
Para os periodos de trés e seis meses findos em 30 de junho de 2020
(Em milhares de reais - R$)

Periodo de 3 meses findo em Periodo de 6 meses findo em

30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Lucro liquido do periodo 4.296 19.563 23.540 31.959
Resultado abrangente do trimestre 4.296 19.563 23.540 31.959

As notas explicativas sdo parte integrante das informacdes financeiras intermedidrias.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstrac¢des das mutacfes do patrimdnio liquido
Para os periodos de trés e seis meses findos em 30 de junho

(Em milhares de reais - R$)

Saldos em 31 de dezembro de 2018

Aplicagdo inicial do CPC 06(R2)IFRS 16
Plano de opgéo com base em acdes
Lucro liquido do periodo

Saldos em 30 de junho de 2019

Saldos em 31 de dezembro de 2019
Plano de opgdo com base em acdes

Lucro liquido do periodo
Saldos em 30 de junho de 2020

Reservas de capital

Reservas de lucros

Agio e valor justo de

Nota Capital combinacéo de Plano de opgéo com Retencéo de Lucros
explicativa social negocios base em acdes Reserva legal lucros acumulados Total

202.129 136.330 3.796 4.749 34.796 381.800

- - - - (1.053) (1.053)

25 - - 109 - - 109
- - - - - 31.959 31.959

202.129 136.330 3.905 4.749 33.743 31.959 412.815

202.129 136.330 4.014 8.471 - - 350.944
25 - - (352) - - - (352)
- - - - - 23.540 23.540

202.129 136.330 3.662 8.471 - 23.540 374.132

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermediérias.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstragdes dos fluxos de caixa

Para os periodos de seis meses findos em 30 de junho de 2020
(Em milhares de reais - R$)

Lucro liquido
Ajustes para reconciliar o lucro liquido com o caixa liquido gerado pelas
atividades operacionais:
Depreciacdo e amortizacao

Despesas financeiras sobre empréstimos e financiamentos bancérios e Partes relacionadas e debéntures
Custos de transacédo sobre empréstimos e financiamentos bancérios e Partes relacionadas e debéntures

Reducdo ao valor recuperavel do contas a receber
Provisdes para perdas civeis, trabalhistas e fiscais

Juros e multas de provisdes para contingéncias

Dep6sito judicial no resultado

Atualizacdo de depdsitos judiciais

Plano de op¢des em acdes

Impostos sobre o lucro IR e CSLL - Correntes e Diferidos

Variacdo nos ativos operacionais:
Contas a receber
Depositos judiciais
Despesas antecipadas
Imposto de renda e contribuicdo social diferido
Impostos a recuperar
Outros ativos

Variacdo nos passivos operacionais:
Fornecedores
Obrigacdes trabalhistas, férias e encargos sociais
Obrigacdes tributarias
Partes relacionadas
Adiantamento de Clientes
Outras contas a pagar
Provisdes para perdas civeis e trabalhistas

Caixa gerado pelas atividades operacionais

Juros e custos pagos sobre empréstimos, financiamentos e debéntures
Imposto de renda e contribuicéo social pagos

Caixa liguido gerado pelas atividades operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisicdes de imobilizado
Aquisicoes de intangiveis

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Captacédo de empréstimos e financiamentos bancérios, debéntures e partes relacionadas
Pagamento de empréstimos e financiamentos bancérios, debéntures e partes relacionadas
Dividendos pagos

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

AUMENTO / (REDUGAOQ) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre
Caixa e equivalentes de caixa no fim do semestre

AUMENTO / (REDUGAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

As notas explicativas sao parte integrante das Informagoes financeiras.

Nota
explicativa 30.06.2020 30.06.2019

23.540 31.959

20 79.717 73.445
10e11 10.086 12.836
10e11 1.204 1.136
6 56 244
15 6.292 7.167
15 333 405

219 -

(139) (136)

25 (352) 109
15.304 17.854
6.011 (11.482)
(956) (1.408)
(6.260) (4.286)
- (543)

(4.067) 594

(1.374) 1.565
(4.189) (973)
5.188 (3.357)
(3.750) (9.486)
119 (971)
(1.292) (9.611)
(305) (496)
15 (3.333) (3.809)
122.052 100.756
10e11 (9.165) (9.715)
(14.776) (1.261)

98.111 89.780

7 (6.528) (2.146)

8 (79.962) (72.415)
(86.490) (74.561)

10e11 149.754 333
10e11 (79.034) (47.398)
16.b) - (11.184)
70.720 (58.249)

82.341 (43.030)

5 56.847 118.085

5 139.188 75.055
82.341 (43.030)
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Demonstrac6es do valor adicionado

Para os periodos de trés e seis meses findos em 30 de junho de 2020
(Em milhares de reais - R$)

Nota
explicativa 30.06.2020 30.06.2019
Receitas
Receita de servicos vendas de mercadorias, produtos e servigos 19 341.646 355.847
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa — Reversao 6 56 244
341.702 356.091
Insumos adquiridos de terceiros
Custos dos produtos e das mercadorias € servigos (50.489) (65.501)
Servicos de terceiros (31.990) (26.304)
Materiais, Energia e Outros (326) (393)
Auditoria, consultoria e assessoria (11.877) (14.784)
Viagens (792) (1.281)
Seguros (73) (66)
Outros custos e despesas administrativas (1.449) (1.365)
(96.996) (109.694)
Valor adicionado bruto 244.706 246.397
Depreciacdo e amortizagdo 20 (79.717) (73.445)
Valor adicionado liquido produzido pela entidade 164.989 172.952
Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 21 1.662 3.352
Outros (2.193) (746)
Valor adicionado total a distribuir 164.458 175.558
Distribuicéo do valor adicionado
Pessoal 20 67.883 64.058
Remuneragéo direta 48.230 43.840
Beneficios 7.460 7.829
FGTS 12.193 12.389
Impostos, taxas e contribuicoes 54.047 57.240
Municipais 6.944 7.036
Federais 47.103 50.204
Remuneracéo de capitais de terceiros 18.988 22.301
Juros 11.584 15.761
Aluguéis 4.241 4.146
Outros 3.163 2.394
Remuneracao de capitais préprios 23.540 31.959
Lucro do periodo 23.540 31.959
Valor adicionado distribuido 164.458 175.558

As notas explicativas sao parte integrante das iInftormagoes financelras.
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Informag@es financeiras intermediarias
periodos de trés e seis meses

findos em 30 de junho de 2020

Notas explicativas as informacdes financeiras intermediarias

(Valores expressos em milhares de Reais — R$, exceto quando indicado de outra
forma)

Contexto operacional

A Boa Vista Servigos S.A. (“Companhia”) é uma Companhia de capital fechado, com sede na
Avenida Tamboré, 267 - 11° ao 15° e 24° andar, cidade de Barueri. Foi fundada em 4 de margo
de 2010 e iniciou suas opera¢des em 1° de novembro de 2010, tendo se originado a partir de um
servico de protecdo de crédito presente ha mais de 60 anos no mercado brasileiro. Com base
nos dados que coletou ao longo dos anos, a Companhia estruturou infraestruturas e
metodologias que consolidam e transformam informacdes em dados sobre pessoas fisicas e
juridicas, gerando conhecimento de valor agregado, objetivando permitir que nossos clientes
tomem melhores decisdes. A Companhia fornece um leque completo de solucdes analiticas,
dentre as quais se destacam a elaboragdo de relatorios, credit scoring, servigos de recuperagao
de crédito, prospeccao de clientes, entre outros.

A Companhia também oferece servicos de analise de dados, em funcdo da necessidade das
empresas em terem acesso a uma quantidade crescente de dados de maneira mais organizada e
customizada. A Companhia agrega valor ao oferecer servicos que aliam inteligéncia analitica a
tecnologia aplicada, transformando dados brutos em solugdes estruturadas para ajudar seus
clientes a enfrentar seus desafios de mercado.

A Companhia atua no mercado brasileiro, visando reduzir a assimetria de informagdes, tornando
a prospeccao de clientes, a analise e a recuperacao de crédito mais seguras e acessiveis. O
ambiente regulatério em que opera segue sujeito a grandes transformacdes, dentre as quais
destacam-se as recentes alteracdes no regime juridico do Cadastro Positivo, banco de dados com
informacg@es sobre o historico de pagamentos de uma base ampla de consumidores e empresas.

A Companhia tem presenca geografica em nivel nacional, estando presente em todos os Estados
do Brasil, sendo que suas receitas estdo concentradas nas regifes Sudeste e Sul, regibes mais
ricas do pais e onde estdo concentradas a maior parte do Produto Interno Bruto nacional.

Impactos relacionados a COVID-19

Diante do cendrio atual que o pais atravessa por conta da pandemia do COVID-19, a
Administracdo da Companhia avaliou sua capacidade de continuidade em suas operagdes, com
0 objetivo de verificar os reflexos nessas informacdes financeiras intermediarias, considerando
0s possiveis impactos do COVID-19 na posicao patrimonial e financeira da Companhia. A
avaliacdo da Administracdo leva em consideracdo premissas relevantes, como, por exemplo, a
estimativa de receita de servicos pela demanda de informacdo de relatorios de créditos e outros
negaécios, a volumetria diaria, pipeline de novas vendas e 0s contratos de servigos recorrentes.
Notamos uma gueda no volume diario de consultas, dada a recessdo econdémica que impactou
principalmente os setores do varejo e servi¢os. A maior parte de nossos contratos de servigos
tem caracteristicas de valores recorrentes, que asseguram um patamar de fluxo de recebimentos
e ndo houve perda relevante de clientes até a data de emissdo dessas informagoes financeiras
intermedidrias.
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Informag@es financeiras intermediarias
periodos de trés e seis meses

findos em 30 de junho de 2020

Dessa forma, revisamos nossas projecdes de receitas e fluxos de caixa operacionais para o
exercicio de 2020, concluindo que ndo ha necessidade de reconhecimento de impairment dos
ativos em 30 de junho de 2020.

No entanto, a Boa Vista ndo pode prever a extensao e a duracao das medidas adotadas pelo
governo e, portanto, ndo pode prever os impactos diretos e indiretos do corona virus sobre seus
negaécios e condicdes financeiras futuras.

e Principais medidas implementadas para proteger nosso negécio

» Foi criado um comité diario (Comercial, Produtos e Finangas) para tratar solicitacfes de
renegociacOes dos clientes individualmente. Nesse comité é analisado o potencial do
cliente ou grupo de clientes para atender suas demandas.

» A Companhia adotou a estratégia de fortalecer o caixa realizando capta¢es no decorrer
do 2° trimestre de 2020, nos protegendo da incerteza do cenario econémico futuro.

» Nos termos da MP 927/2020 editada pelo governo, adiamos os recolhimentos de FGTS
dos meses de abril de 2020, maio de 2020 e junho de 2020 para o segundo semestre,
conforme indicado na MP.

» Lancamos produtos para o enfrentamento da pandemia que visam entender as novas
necessidades de nossos clientes diante das mudancas do comportamento dos
consumidores em consequéncia da crise. Nesse sentido langamos 4 solucGes para mitigar
risco em periodos de crise e ja realizamos 3 evolucdes nesses produtos visando ampliar a
acuracia tanto para analises de pessoas fisicas quanto juridicas.

» Nossos times comerciais passaram a operar de forma remota e continuam desenvolvendo
novas oportunidades e fechando negdcios em andamento.

Os funcionarios estdo trabalhando com os mesmos niveis anterior & pandemia, ndo ha qualquer
area paralisada e ndo houve interrupcao na continuidade na entrega dos nossos produtos e
servicos. Além disso, ressaltamos que continuamos a operacionalizar nosso plano de migracao
para nuvem e transformacdo digital, preparando nossa Companhia quando ocorrer a retomada
da economia.

e Principais medidas implementadas para proteger nossas pessoas

» Implementamos as atividades de teletrabalho para quase a totalidade de nossos
funcionérios, exceto aqueles dedicados a atividades essenciais;

» Disponibilizamos notebooks a todos os funcionarios, respeitando o distanciamento social
e reforcando a preocupagdo com o bem-estar dos nossos funcionarios e continuidade dos
nossos negocios;

» Foram interrompidas todas as viagens internacionais e visitas fisicas a clientes e
fornecedores.

» A Companhia ndo realizou nenhuma acdo para reducao de quadro de funcionarios.

Levando em consideracdo todos os fatores acima, a Administracdo concluiu que ndo existem
fatos relevantes adicionais relacionados a capacidade da Companhia em continuar operando,
portanto, as informacdes financeiras intermediarias para os periodos de trés e seis meses findos
em 30 de junho de 2020 foram e serdo preparadas com base na capacidade de continuidade
operacional.
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Base de preparacao e apresentacdo das informacdes financeiras

intermediarias

Declaracéo de conformidade (com relagcdo as normas IFRS e as normas CPC)

As informacdes financeiras intermediarias foram preparadas de acordo com a IAS

34 - “Interim Financial Reporting”, emitido pelo Internacional Accounting Standards Board
(“IASB”) e com o Pronunciamento Técnico CPC 21 (R1) - “Demonstracdo Intermediaria”,
emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”) e aprovado pela Comissao de
Valores Mobiliarios (“CVM?”) e devem ser lidas em conjunto com as Demonstracdes
Financeiras da Companhia para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 (Gltima
demonstracao financeira anual). As informac6es financeiras intermediarias ndo

incluem todas as informacdes requeridas para um conjunto completo de demonstragoes
financeiras preparadas de acordo com as IFRS e as praticas contabeis adotadas no Brasil (BR
GAAP). Contudo, as informac0es financeiras intermediarias contém notas

explicativas que explicam os eventos e transac@es significativas que permitem o entendimento
das mudangas ocorridas na posicao financeira e performance da Companhia desde a sua ultima
demonstracéo financeira anual.

Todas as informacdes relevantes proprias das informacdes financeiras intermediarias, e somente
essas, estdo sendo evidenciadas, e correspondem aquelas utilizadas pela
Administracdo na sua gestao.

A emissdo dessas informagdes financeiras intermediérias foi autorizada pela Diretoria em 24 de
julho de 2020.

Uso de estimativas e julgamento

Na preparacdo destas informagdes financeiras intermediarias, a Administracdo utilizou
julgamentos e estimativas que afetam a aplicagdo das politicas contabeis da Companhia e os
valores reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir
dessas estimativas.

Os julgamentos significativos realizados pela Companhia durante a aplicacdo das politicas
contabeis e as informacges sobre as incertezas relacionadas as premissas e estimativas que

possuem risco significativo de resultar em um ajuste material sdo as mesmas das divulgadas na
Gltima demonstracdo financeira anual.

Principais politicas contabeis

As politicas contébeis aplicadas nestas informages financeiras intermediarias sdo as mesmas
gue as aplicadas na ultima demonstracdo financeira anual.

27



™)

™)
)

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa

Bancos conta movimento
Outros ativos financeiros (*)
Total

Boa Vista Servicos S.A.
Informag@es financeiras intermediarias

periodos de trés e seis meses
findos em 30 de junho de 2020

30.06.2020 31.12.2019
11 1

9.743 12.243
129.434 44.603
139.188 56.847

Representam aplicacdes em Certificados de Depdsitos Bancérios - CDB e em fundos de renda fixa néo exclusivo,
com remuneracao atrelada ao Certificado de Depdsito Interbancério - CDI, no periodo de seis meses findo em 30 de
junho de 2020 com rendimento médio em 101,96% do DI (31 de dezembro de 2019 — 68,75% do DI, sem risco de

mudanca significativa do valor e com liquidez imediata.

Contas a receber

Clientes por servicos de informacdes prestados
Contas a receber - Partes Relacionadas (*)
Provisdo para perdas de crédito esperadas

Total

Circulante
N&o Circulante (**)
Total

Refere-se a prestacdo de servicos de consulta de dados aos Acionistas.

30.06.2020 31.12.2019
97.513 104.188
6.706 6.154
(3.243) (3.299)
100.976 107.043
84.940 100.131
16.036 6.912
100.976 107.043

Refere-se principalmente a contrato de fornecimento de informagdes firmado em novembro de 2019, que tem

parcelas registradas no ndo circulante.

A composi¢do dos saldos de contas a receber, por data de vencimento, e a analise da provisdo
para Perdas Estimativas em Créditos de Liquidacdo Duvidosa (“PECLD™) estdo apresentadas na

tabela a sequir:

30.06.2020 31.12.2019
Taxa Taxa
Score de média de Saldo Proviséo média de Saldo Proviséo
Recuperacao perda Contabil para perda perda Contabil para perda
Inadimpléncia  de Crédito Aging dos Titulos esperada Bruto esperada esperada Bruto esperada
A vencer 1,47% 92.556 1.365 0,30% 89.095 270
Clientes georealrg)  vYencidosdel- 30 dias 5,32% 2218 118 5,44% 3.916 213
vencidos até 90 :
dias baixo Vencidos de 31 - 60 dias
16,98% 424 72 18,01% 422 76
Vencidos de 61-90dias 57 419, 270 74 29,54% 413 122
Clientes Score alto 12,25% 7.968 976 11,58% 15.672 1815
vencidos ha
mais de 90 dias  Score baixo 81,48% 783 638 97.45% 824 803
Total 104.219 3.243 110.342 3.299
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Em razéo dos possiveis impactos de inadimpléncia derivados da pandemia da COVID-19, a
Companhia revisou as métricas da PECLD (Perdas Estimativas em Créditos de Liquidagéo
Duvidosa). Inicialmente houve um aumento do nivel de inadimpléncia dos titulos a vencer. Em
alguns casos a Companhia fez negociacfes pontuais com os clientes vencidos para ajustar 0s
termos de pagamento. O saldo a receber dos clientes renegociados estdo agora apresentados
como a vencer na tabela acima, se os renegociados ndo estiverem vencidos novamente.

A movimentacdo das Perdas Estimadas em Crédito de Liquidacdo Duvidosa esta assim
apresentada:

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 3.299 2.732
Constituicdo de provisdo (a) 2.946 1.757
Utilizacdo de provisdo (b) (1.506) (1.438)
Reversao de provisao (c) (1.496) (563)
Saldo em 30 de junho 3.243 2.488

(a) Constituicdo de provisdo Perdas Estimativas em Créditos de Liquidagdo nos periodos findos em 30 de junho de
2020 e 2019;

(b) Baixa de contas a receber como utiliza¢do da proviséo;

(c) Reverséo de provisdes por pagamentos dos clientes.
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7

Imobilizado

As movimentacdes do imobilizado séo as seguintes:

Benfeitorias

em imoveis de Maquinas e Moveis e Equipamentos Direito de Uso Total de

Custos terceiros equipamentos Instalacdes utensilios de informética de Imdvel Imobilizado

Saldo em 31 de dezembro de 2018 3.892 1.212 441 1.913 20.671 - 28.129
Adocdo de IFRS 16/CPC 06(R2) - - - - - 15.527 15.527
Aquisicoes - 28 1 11 2.057 49 2.146
Baixas - (52) - - (560) - (612)
Saldo em 30 de junho de 2019 3.892 1.188 442 1.924 22.168 15.576 45.190
Saldo em 31 de dezembro de 2019 3.892 1.176 481 1.924 26.435 17.248 51.156
Aquisigdes 1.354 67 5 103 1.811 3.188 6.528
Baixas - (5) 1) (10) (3.513) - (3.529)
Saldo em 30 de junho de 2020 5.246 1.238 485 2.017 24,733 20.436 54.155
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Benfeitorias

em imaveis de Maquinas e Moveis e Equipamentos Direito de Uso Total de

Depreciacdes terceiros equipamentos Instalacbes utensilios de informética de Imdvel Imobilizado

Saldo em 31 de dezembro de 2018 (664) (556) (138) (1.046) (13.723) - (16.127)
Adocdo de IFRS 16/CPC 06(R2) - - - - - (3.614) (3.614)
Adicdes de deprecia¢des (154) (63) (22) (96) (1.403) (799) (2.537)
Baixas de depreciacbes - 52 - - 560 - 612
Saldo em 30 de junho de 2019 (818) (567) (160) (1.142) (14.566) (4.413) (21.666)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (973) (626) (185) (1.238) (15.138) (5.290) (23.450)
Adicdes de depreciagdes (204) (59) (22) (99) (1.826) (1.163) (3.373)
Baixas de depreciacdes - 5 1 10 3.513 - 3.529
Saldo em 30 de junho de 2020 (1.177) (680) (206) (1.327) (13.451) (6.453) (23.294)
Total liquido em 30 de junho de 2019 3.074 621 282 782 7.602 11.163 23.524
Total liquido em 30 de junho de 2020 4.069 558 279 690 11.282 13.983 30.861
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8 Intangivel
As movimentag6es do intangivel sdo as seguintes:

Software e
) carteira de
Marcas, Agio na clientes
direitos, combinacéo identificado em Novos
Base de dados patentes e de negocios combinacéo de produtos Intangivel em Total de
Custos (a) outros Software (b) negocios (c) andamento Intangivel
Saldo em 31 de dezembro de
2018 675.196 130 36.891 110.182 27.313 - 4.953 854.665
Aquisicoes 68.334 - 533 - - - 14.388 83.255
Baixas (48.577) - (13.985) - - - - (62.562)
Transferéncias - - 747 - - - (747) -
Saldo em 30 de junho de
2019 694.953 130 24.186 110.182 27.313 - 18.594 875.358
Saldo em 31 de dezembro de
2019 731.951 130 23.015 110.182 27.313 - 34.208 926.799
Aquisicoes 58.231 - 16.782 - - 1.777 3.172 79.962
Baixas (68.313) - (5.177) - - - - (73.490)
Transferéncias (*) - - 20.592 - - 8.675 (29.267) -
Saldo em 30 de junho de
2020 721.869 130 55.212 110.182 27.313 10.452 8.113 933.271

(*) Referente a investimentos em software utilizados para o Cadastro Positivo.
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Informacdes financeiras intermediarias
periodos de trés e seis meses

findos em 30 de junho de 2020

Software e carteira

Marcas, i de clientes
direitos, Agio na identificado em
Base de dados patentes e combinagéo de combinagéo de Novos Intangivel em Total de

Amortizacles (a) outros Software negacios (b) negocios produtos (c) andamento Intangivel
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (311.527) - (24.673) - (21.241) - - (357.441)
Adicoes de amortizacoes (67.661) - (2.439) - (1.256) - - (71.356)
Baixas de amortizagdes 48.577 - 13.985 - - - - 62.562
Saldo em 30 de junho de 2019 (330.611) - (13.127) - (22.497) - - (366.235)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (347.286) - (13.754) - (23.752) - - (384.792)
Adicoes de amortizacoes (72.868) - (3.648) - (1.256) (544) - (78.316)
Baixas de amortizagdes 68.313 - 5.177 - - - - 73.490
Saldo em 30 de junho de 2020 (351.841) - (12.225) - (25.008) (544) - (389.618)
Total liquido em 30 de junho de
2019 364.342 130 11.059 110.182 4.816 - 18.594 509.123
Total liquido em 30 de junho de
2020 370.028 130 42.987 110.182 2.305 9.908 8.113 543.653

Refere-se a aquisi¢Oes de informagdes para incremento e desenvolvimento de bancos de dados utilizados nas consultas dos servicos prestados pela Companhia e que séo capitalizados e
amortizados dentro do periodo correspondente a utilizacdo dessas informagdes de 5 anos.

Agio decorrente da combinacao de negécios. O &gio é representado pela diferenga positiva entre o valor pago e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos incorporados de
parcela cindida do patriménio liquido da Equifax do Brasil Ltda., em 31 de maio de 2011. A aquisi¢&o teve como objetivo ampliar a base de dados sobre pessoas juridicas, capturar
sinergias e expandir a lista de servigos e solugdes oferecidos, a fim de suportar as decisdes dos clientes em todas as etapas do ciclo de seus negécios. O &gio € testado anualmente no nivel
de geracéo de caixa da Companhia uma vez que a Companhia é definida como a Unidade Geradora de Caixa.

Os novos produtos sdo, em sua maior parte referentes ao Cadastro Positivo.
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Fornecedores

O saldo de fornecedores em 30 de junho de 2020, no montante de R$36.525 (R$40.714 em 31
de dezembro de 2019), refere-se a aquisicdo de servicos relacionados as atividades normais da
Companhia, tais como aquisi¢do de bens, servicos de postagem de correspondéncias,
manutencdo de software e hardware e consultorias diversas, entre outros. A conta de
fornecedores € um instrumento financeiro classificado como custo amortizado.

Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas e
Arrendamento mercantil

30.06.2020 31.12.2019
Empréstimos e financiamentos (a)
Bancarios (i) 164.484 79.570
Partes relacionadas (ii) 20.061 -
184.545 79.570
Arrendamento mercantil (b) 20.889 20.750
205.434 100.320
Circulante 155.164 75.722
N&o Circulante 50.270 24.598
205.434 100.320
a. Empréstimos e financiamentos
(i) Bancérios

Data da Taxa média de
Operacdes contratacdo encargos 30.06.2020 31.12.2019

. (s 50% Selic + 3,15%
Lonade (ir)Ed'tO - 2015 aa. 6.820 8.602

TILP + 3,95% a.a.

. . CDI +2,27%
Ex 1

Capital de Giro (**) 2019/2020 2.a./CDI+3,87% a.a. 157.664 70.968
Total 164.484 79.570
Total Circulante 147.947 69.160
Total N&o Circulante 16.537 10.410
Total 164.484 79.570

(*) Em 3 de marco de 2014 foi aprovado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social -
BNDES linha de crédito no valor de R$36.175 para investimentos em renovagao tecnoldgica e operacional,
através do programa BNDES Prosoft. Essa modalidade de crédito possui prazo de 72 meses, sendo que 24 meses
para caréncia e na sequéncia 48 parcelas mensais. Em 19 de junho de 2015 foi disponibilizado o crédito no
montante de R$10.484, em 16 de maio de 2016 foi disponibilizado o crédito no montante de R$12.001. Devido a
reviséo do projeto inicialmente aprovado, a Companhia ndo desembolsou o saldo restante da linha de crédito, néo
ha clausula de “covenants” financeiros e garantia de cessdo fiduciaria de titulos e direitos creditérios do contrato
de fornecimento de informag6es firmado junto ao cliente Itad Unibanco S.A.
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(**) Representam empréstimos e financiamentos para atender necessidade de caixa da Companhia. Nao ha
clausula de “covenants” financeiros. Foram cedidos direitos creditorios de clientes no montante de R$ 1.320
periodo findo em 30 de junho de 2020 e do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Em junho de 2020, o empréstimo de capital de giro de R$13.200 captado junto ao Banco Santander Brasil S.A.
foi liquidado pela Companhia. No mesmo més, foi obtido uma nova captacéo junto ao Banco Santander Brasil
S.A. no montante de R$10.618, com vencimento em outubro de 2022.

O empréstimo com o Banco do Brasil foi captado, em dezembro de 2019, em moeda estrangeira - délares
americanos, cujo saldo em 30 de junho de 2020 em moeda funcional da Companhia é de R$30.787 equivalente a
US$ 7.320 (R$29.794 equivalente a US$7.320 em 31 de dezembro de 2019. Em 30 de junho de 2020, a
Companhia possui swap para protecdo de possiveis oscilagfes decorrentes de variagdo cambial sobre empréstimo
em moeda estrangeira de capital de giro. Os detalhes da modalidade estdo descritos na nota explicativa n° 23(ii).

Foi captado junto ao Banco do Brasil S.A. 0 montante de R$56.000, sendo R$19.000 em abril de 2020 e
R$37.000 em junho de 2020 com vencimentos marco, maio e junho de 2021, respectivamente.

Foi captado junto ao Banco Fibra S.A. o montante de R$20.000, sendo R$10.000 em maio e R$10.000 em junho
de 2020 com vencimentos em novembro de 2021 e junho de 2022, respectivamente.

Em junho de 2020, foi captado junto ao Banco Safra S.A. o montante de R$10.000 com vencimento para junho de
2021.

No mesmo més de junho de 2020, houve a quitacdo da divida captada anteriormente em Euro através do Banco
Votorantim, sendo efetuada outra captagdo na mesma instituigdo financeira o0 montante de R$30.000 com
vencimento para junho de 2021.

O saldo do ndo circulante dos empréstimos e financiamentos bancéarios em 30 de junho de 2020
e 31 de dezembro de 2019 tem a seguinte composicdo, por ano de vencimento:

Vencimentos 30.06.2020 31.12.2019
2021 8.984 6.774
2022 7.553 3.636
Total 16.537 10.410

A movimentacdo dos empréstimos e financiamentos bancarios é assim representada:

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 79.570 75.536
Novos empréstimos e financiamentos bancérios 126.565 -
Pagamento de principal (43.693) (45.688)
Pagamento de juros (4.951) (3.455)
Juros provisionados 6.386 3.345
Custos de transacGes apropriados no resultado 607 602
Saldo em 30 de junho 164.484 30.340
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(if) Partes relacionadas

Data da
Operacdes contratacdo Encargos 30.06.2020 31.12.2019
Contrato de mutuo (*) 2020 CDI +4,00% a.a. 20.061 -

Total 20.061 -

Total Circulante - -

Total Ndo Circulante 20.061 -
Total 20.061 -

(*) Foi obtido um mituo no montante de R$20.000 com a Associagdo Comercial de Séo Paulo (acionista controlador
da Companhia) no més de junho de 2020, sendo que os juros do contrato de mdtuo serd pago mensalmente,
conforme detalhe na nota explicativa 13.

O saldo do ndo circulante de contrato de matuo em 30 de junho de 2020 tem a seguinte
composi¢do, por ano de vencimento:

Vencimentos 30.06.2020 31.12.2019
2021 20.061 -
Total 20.061 R

A movimentacgdo de contrato de mutuo é assim representada:

2020 2019

Saldo em 1 de janeiro - -
Novas captacBes 20.000 -
Juros provisionados 61 -
Saldo em 30 de junho 20.061 -

Arrendamentos

Operacédo Encargos 30.06.2020 31.12.2019
Arrendamento - Banco IBM (*) CDI +0,92% a.a. 4.478 6.967
Contrato de aluguel (**) IGPM + 3,70% a.a. 16.411 13.783
Total 20.889 20.750

Total Circulante 7.217 6.562

Total N&o Circulante 13.672 14.188

Total 20.889 20.750

(*) Aquisicdo de software junto ao Banco IBM S.A. refere-se a arrendamento financeiro.

(*) Refere-se a arrendamento do imovel da sede da Companhia no qual esta registrado na rubrica ativo de direito de
uso no imobilizado.
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O saldo do néo circulante do Arrendamento mercantil em 30 de junho de 2020 e em 31

dezembro de 2019 tem a seguinte composicao, por ano de vencimento:

Vencimentos 30.06.2020 31.12.2019
2021 1.210 3.810
2022 2.575 1.933
2023 2.798 2.104
2024 3.039 2.291
2025 2.494 2.494
2026 1.556 1.556
Total 13.672 14.188

A movimentacdo do Arrendamento mercantil é assim representada:

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 20.703 -
Novo arrendamento mercantil (*) 3.189 9.819
Reconhecimento do passivo de arrendamento pela
adocdo do CPC 06/(R2) / IFRS 16 - 13,511
Pagamento de principal (3.675) (1.710)
Pagamento de juros (191) -
Juros provisionados 863 565
Saldo em 30 de junho 20.889 22.185

(*) Em margo de 2020, a Companhia arrendou mais um andar para ampliacéo de suas opera¢des em sua sede situada
em Alphaville em maio de 2019 houve aquisicao de software através de leasing junto ao Banco IBM.

11  Debéntures
As debéntures emitidas estdo compostas da seguinte forma:

Operagédo Encargos 30.06.2020 31.12.2019
Debéntures CDI + 3,70% a.a. 158.334 190.000

(-) Custo de emissao a apropriar (2.274) (2.761)
Juros sobre o principal 1.983 3.120
Total 158.043 190.359
Circulante 64.342 65.479
N&o Circulante 93.701 124.880
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O saldo do ndo circulante das debéntures em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2019,

tem a seguinte composicao, por ano de vencimento:

Ano 30.06.2020 31.12.2019
2021 31.666 63.333
2022 63.334 63.334
Total 95.000 126.667
Custo de transagdo (1.299) (1.787)
Saldo final do periodo 93.701 124.880
A movimentacdo das debéntures € assim representada:
2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 190.359 186.786
Pagamento de principal - 3° emissao (31.666) -
Pagamento de juros (3.913) (6.143)
Juros provisionados 2.776 9.214
Custos de transagdes pagos (110) (117)
Custos de transac¢Ges apropriados no resultado 597 529
Saldo em 30 de junho 158.043 190.269

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia estava em con

formidade com os

covenants financeiros das debéntures. Os covenants da divida exigem uma avaliagdo anual de

conformidade, que seré realizada em conjunto com os relatorios de final de e

xercicio.

As debéntures sdo instrumentos financeiros classificados como custo amortizado.

Obrigacdes trabalhistas, ferias e encargos sociais

30.06.2020 31.12.2019
Provisdo para férias e encargos sobre férias 8.249 6.287
Provisdo para 13° salarios e encargos sobre 13° salérios 3.586 -
Programa de participacéo nos resultados - PPR 13.207 20.511
Encargos sociais 7.289 2.298
Outros 2.604 651
Total 34.935 29.747
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Partes relacionadas

Os principais saldos com partes relacionadas decorrem de transagfes com o0s acionistas da
Companhia, as quais foram realizadas em pregos de mercado. Todos 0s saldos em aberto com
essas partes relacionadas séo precificados com base em condigdes de mercado e nenhum dos
saldos possui garantias. Nenhuma despesa foi reconhecida nos periodos para dividas incobréaveis
ou perdas de créditos esperadas em relacdo aos valores devidos por partes relacionadas.

De acordo com a definicdo “evento de alteracdo de controle” do acordo de Acionistas da
Companhia os acionistas controladores sdo: Associacdo Comercial de Sao Paulo e TMG 1l
Fundo de Investimento em Participacdes - Multiestratégia e os acionistas minoritarios sao:
Associacdo Comercial do Parand, Camara dos Dirigentes Lojistas de Porto Alegre, Clube dos
Diretores Lojistas do Rio de Janeiro, Equifax Holdings do Brasil Ltda.

Associacdo Nacional dos Bir6s de Crédito é uma parte relacionada da Companhia pois um
membro do pessoal chave da sua administracdo da Companhia é, também, membro do pessoal
chave da administracdo da entidade (membro do Conselho de Administracdo). Este membro
chave da administragdo tem também uma participacéo no plano de pagamento baseado em
acOes conforme nota explicativa 25.

Balanco Patrimonial - Ativo

30.06.2020 31.12.2019
Empresa Natureza Contas a Receber
Associacdo Comercial de S&o Paulo @) 152 133
Associacdo Comercial do Parana @) 718 818
Cémara dos Dirigentes Lojistas de Porto Alegre @) 1.367 1.452
Clube dos Diretores Lojistas do Rio de Janeiro @)/ (b) 4.469 3.751
Total 6.706 6.154

Balanco Patrimonial - Passivo

30.06.2020 31.12.2019
Empresa Natureza Fornecedores
Associacdo Comercial de Séo Paulo (c) 119 -
Total 119 -

Balanco Patrimonial - Passivo

30.06.2020 31.12.2019
Empresa Natureza Empréstimos e financiamentos bancérios
Associacdo Comercial de S&o Paulo (d) 20.061 -
Total 20.061 -
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@
(b)
©
(d)

Demonstracdes de

Resultados
Periodo de 3 meses Periodo de 6 meses
findo em findo em
30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Receita Receita Receita
Natur Operacion Custos e Receita Operacion Custos e Operacion
Empresa eza al Despesas Operacional Custos e Despesas al Despesas al Custos e Despesas
Camara dos Dirigentes Lojistas de
Porto Alegre @) 2.541 (362) 1.933 (805) 5.332 (586) 3.694 (1.059)
Associagdo Comercial do
Parana (a) 1.277 - 1.282 (54) 2.958 - 2.391 (134)
Clube dos Diretores Lojistas do
Rio de Janeiro @) - (459) 903 17 320 (436) 1.625 (165)
Associacdo Comercial de Sdo @/
Paulo (c) 206 (312) 187 (346) 387 (678) 333 (714)
Total 4,024 (1.133) 4.305 (1.222) 8.997 (1.700) 8.043 (2.072)

Refere-se a prestacéo de servicos de consulta de dados.

Refere-se ao acordo de direitos de regressos de agdes civeis firmado com a Associagdo Comercial de S0 Paulo no momento da fundagéo da Companhia em novembro de 2010.

Refere-se a valores devidos de aluguéis e utilidades dos andares ocupados pela Companhia cujas instalagdes pertencem a Associacdo Comercial de Sdo Paulo.

Refere-se a mituo conforme nota explicativa 10. (a (ii)).
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Remuneracao dos Administradores

Nos periodos de seis meses findos em 30 de junho de 2020 e 2019, foram pagos e provisionados
aos administradores beneficios de curto prazo, cuja despesa foi contabilizada na rubrica
“Despesas gerais e Administrativas”.

Anualmente, na Assembléia Geral Ordinéria, sdo fixados o montante global da remuneracédo dos
Administradores e remuneragdo dos Conselheiros, conforme o Estatuto Social da Companbhia.

Periodo de 3 meses Periodo de 6 meses
findo em findo em
30.06.2020 30.06.2019  30.06.2020 30.06.2019
Remuneracéo fixa
anual 949 990 1.904 1.928
Remuneracgéo
variavel - - 5.371 895
Total da
remuneracgao 949 990 7.275 2.823
13.1b  Plano de opc¢oes de ac¢des
Periodo de 3 meses Periodo de 6 meses
findos em findos em
30.06.2020 30.06.2019  30.06.2020 30.06.2020
PIanoNde opcles 247 45 495 76
de acBes(*)
Total 247 45 495 76

14

(*) Despesas relacionadas ao plano de opgdes de a¢des referente aos Administradores contabilizados no
resultado. Mais detalhes na nota explicativa 25.

Adiantamento de clientes

Refere-se aos valores pagos antecipadamente pelos clientes para a futura utilizacdo dos servigos
por um determinado periodo. A receita desses contratos seréd reconhecida conforme o uso dos
produtos / servigos fornecidos.

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 4.811 15.742
Adicdes 2.727 7
Utilizacdo (*) (4.019) (9.615)
Saldo em 30 de junho 3.519 6.134

(*) No momento em que o cliente utilizar os servicos, a Companhia reconhecerd a receita de servigos sobre 0s
adiantamentos de clientes.
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15 Provisdes e impostos a pagar

30.06.2020 31.12.2019

Obrigac0es tributéarias (a) 29.499 31.052
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (b) 8.665 7.569
38.164 38.621

Circulante 8.422 12.172
Né&o Circulante 29.742 26.449
Total 38.164 38.621

a. Obrigacdes tributarias

Circulante 30.06.2020 31.12.2019
Pis e Cofins a recolher 6.109 2.772
Imposto de renda retido na fonte 1.124 2.192
IRPJ e CSLL a recolher - 5.449
ISS a recolher 1.104 1.645
Outros impostos a recolher 85 114
Subtotal 8.422 12.172
Nao Circulante 30.06.2020 31.12.2019
INSS sobre verbas indenizatdrias 4.387 4.246
ISS - Base de Pis e Cofins 10.283 9.487
Dedutibilidade SEBRAE/INCRA e FNDE 6.407 5.148
Subtotal 21.077 18.881
Total ObrigacGes Tributarias 29.499 31.053

N&o houve alteracGes significativas a respeito do andamento dos processos judiciais sobre o
pagamento de certos tributos conforme divulgado na ultima demonstracdo financeira anual.

Abaixo as movimentacdes das obrigaces tributarias sob discussao judicial:

Dedutibilidade

INSS - Verbas ISS - Base de - Sebrae /

indenizatorias Pis e Cofins Incra/ FNDE Total
Saldo em 1 de janeiro de 2020 4.246 9.487 5.148 18.881
Adicoes de Principal 75 639 1.156 1.870
Adicoes de juros 66 157 103 326
Saldo em 30 de junho de 2020 4.387 10.283 6.407 21.077
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Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas
A Companhia é parte em ag¢des judiciais e processos administrativos decorrentes do curso
normal de suas operacdes.

A provisdo para eventuais perdas decorrentes desses processos € estimada pela Companhia,
amparada pela opinido de seus consultores juridicos em decorréncia desses processos.

30.06.2020 31.12.2019
Civeis 3.835 3.086
Tributarias 776 769
Trabalhistas 4,054 3.714
Total 8.665 7.569
Circulante - -
Nao Circulante 8.665 7.569

N&o houve alteracGes significativas a respeito do andamento dos processos judiciais conforme
divulgado na ultima demonstracédo financeira anual.

Abaixo as movimentacdes das provisdes para riscos tributérios, civeis e trabalhistas:

Civeis Tributarias Trabalhistas Total
Saldo em 1 de janeiro de 2020 3.086 769 3.714 7.569
Adicdes 3.399 - 1.023 4,422
Pagamentos (2.650) - (683) (3.333)
Atualizacdo de juros e multas - 7 - 7
Saldo em 30 de junho de 2020 3.835 776 4.054 8.665

Passivos contingentes possiveis

N&o houve alteracGes significativas a respeito do andamento dos processos judiciais trabalhistas,
civeis e fiscais com riscos possiveis, no montante totalizado em R$63.119 em 30 de junho de
2020 (31 de dezembro de 2019 — R$61.831).

Dep6sitos Judiciais
A Companhia concedeu garantias aos processos de naturezas civeis, trabalhistas e tributarias
COmo segue:

30.06.2020 31.12.2019
Contingéncias civeis 1.512 1.732
Contingéncias trabalhistas 1.720 1.887
Passivos tributarios (a) 6.281 5.018
Total 9513 8.637

Foram realizados depdsitos judiciais referente ao Mandado de Segurancga impetrado com o objetivo de ter
reconhecida a inconstitucionalidade das Contribuigcdes ao INCRA (Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma
Agraria); Contribuicdo ao SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e Contribui¢édo ao
FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educag&o).
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Seguro Garantia

Em 2017, a Companhia realizou um seguro garantia com limite de cobertura no montante de
R$2.401, referente a Execucéo Fiscal do Municipio de Campinas decorrente do auto infragéo n°
002298/2013, ajuizada pela Fazenda Publica do Municipio de Campinas contra a Boa Vista
Servicos S.A.

Em 30 de junho de 2020, a apélice de seguro garantia no montante de R$3.694 foi renovada,
com gasto total de R$8 com permanecia de vigéncia inalterada até 10/07/2024, referente aos
Autos de Infracdo lavrados pelo Municipio de Séo Paulo, relativos ao suposto recolhimento a
menor de ISS incidente sobre a atividade de emissao de certificados digitais, bem como multa
pelo descumprimento de obrigacao acessoria.

Essas cobrancas tributarias foram questionadas em Mandado de Seguranca impetrado pela
Companhia perante o Férum da Fazenda Publica da Comarca de Séo Paulo.

Patrimonio liquido
Capital social

Em 30 de junho de 2020 e em 31 de dezembro de 2019, o capital social R$202.129, é
representado por 373.605.000 ac¢des ordinarias, nominativas e sem valor nominal.

A composic¢do do capital social da Companhia esta demonstrada, em 30 de junho de 2020 e de
31 de dezembro de 2019, conforme tabela abaixo:

Acionistas Capital Social %
Associagdo Comercial de Sao Paulo - ACSP 105.032  52%
TMG Il Fundo de Investimento em Participacfes - Multiestratégia (*) 60.748 30%
Equifax do Brasil Ltda. 28.644 14%
Associagdo Comercial do Parana, Clube dos lojistas do Rio de Janeiro e

Cémara dos Dirigentes Lojistas de Porto Alegre 7.705 4%
Total 202.129 100%

(*) Em 29 de julho de 2019 o Bureau de Crédito do Brasil Participa¢Ges S.A foi substituido pelo fundo TMG Il
Fundo de Investimento em Participa¢des — Multiestratégia (“FIP”) em razdo de reorganizagéo societaria.

Reservas de capital, reserva de lucros e dividendo minimo obrigatério
Em 05 de abril de 2019, a Companhia pagou aos seus acionistas o dividendo minimo obrigatdrio
no montante de R$11.184.

A Companhia realizou de forma antecipada o pagamento de dividendos em novembro de 2019
com base no resultado até o periodo findo em 30 de setembro de 2019. A Companhia propds
dividendos complementar do exercicio no montante de R$20.537.

N&o houve alteracdes significativas a respeito das reservas de capital e de lucro conforme
divulgado na ultima demonstracao financeira anual.
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a.

b.

(@)

Impostos de renda e contribuicéo social

Valores reconhecidos no resultado do exercicio

Periodo de 3 meses findo em

Boa Vista Servigos S.A.

Informagdes financeiras intermediarias
periodos de trés e seis meses

findos em 30 de junho de 2020

Periodo de 6 meses findo em

30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Imposto de renda e contribuicgdo social corrente (6.503) (8.076) (16.722) (11.837)
Despesa de imposto de renda e contribuicdo social diferido:
Diferencas Temporarias 4.562 (1.433) 1.418 (5.474)
Imposto de renda e contribuicgdo social diferido 4.562 (1.433) 1.418 (5.474)
Total de imposto de renda e contribuicdo social diferido (1.941) (9.509) (15.304) (17.311)

Reconciliacdo de despesas fiscais

Periodo de 3 meses findo em

Periodo de 6 meses findo em

30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Lucro antes do Imposto de renda e Contribui¢éo Social 6.237 29.072 38.844 49.270
Aliguotas nominais 34% 34% 34% 34%
IRPJ e CSLL calculados as aliquotas nominais (2.121) (9.884) (13.207) (16.752)
(AdicBes) exclusdes permanentes:
Incentivos fiscais (a) 117 144 309 214
Despesas ndo dedutiveis 57 (282) (2.418) (785)
Outros 6 513 12 12
Total Imposto de renda e contribui¢do social (1.941) (9.509) (15.304) (17.311)
Aliquota efetiva 31,1% 32,7% 39,4% 35,1%

Refere-se a Lei Rouanet, “Lei do Bem” e Programa de Alimentacéo ao Trabalhador - PAT.
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Movimentacao dos saldos de ativos e passivos fiscais diferidos

Saldos em Reconhecido no resultado Saldos em

31.12.2019 Adic0es Baixas 30.06.2020
Provisdes diversas (i) e receitas diferidas 22.203 1.148 - 23.351
Impostos de renda e contribuicéo social diferidos ativos 22.203 1.148 - 23.351
Amortizacdo da carteira de cliente (Equifax) (ii) e receitas a faturar (2.851) - 671 (2.180)
Arrendamento mercantil financeiro (407) (401) - (808)
Impostos de renda e contribuicéo social diferidos passivos (3.258) (401) 671 (2.988)
Ativo diferido liquido 18.945 747 671 20.363

Refere-se a provisdes para comunicacao, eletricidade, agua, despesas prediais, PPR, provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, servicos prestados, repasses, encargos trabalhistas e
beneficios a funcionarios.

Refere-se, substancialmente, ao imposto de renda e a contribuicédo social diferidos passivos sobre os ativos intangiveis identificaveis adquiridos na combinacéo de negdcios com a
Equifax do Brasil Ltda.

Prazo de realizacdo dos impostos diferidos
Os ativos fiscais diferidos decorrentes de diferencas temporérias serdo consumidos a medida que as respectivas diferencas sejam liquidadas ou
realizadas.

A Companhia avaliou a recuperabilidade do ativo fiscal diferido com base em estimativas de lucros fiscais futuros, que consideraram projecdes de
crescimentos que refletem as tendéncias mais recentes. O fluxo real de entradas e saidas do imposto de renda pode divergir das estimativas realizadas
pela Companhia, como consequéncia de mudancas na legislacéo fiscal, ou de transagdes futuras ndo previstas que possam afetar os saldos fiscais. A
expectativa da Administracao é de que o valor total dos impostos diferidos ativos (R$20.363) seja realizado no exercicio findo em 31 de dezembro de
2020.
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Segmento operacional

A Companhia possui um segmento operacional no periodo findo em 30 de junho de 2020.

Segmentos Geograficos
A Companhia ndo auferiu receitas no exterior nos periodos de trés e seis meses findos em 30 de
junho de 2020 e de 2019.

Maior Cliente

No trimestre e semestre findos em 30 de junho de 2020 e 2019 as receitas pertencentes a um
grupo econdmico representaram 18,8% (2019 — 14,7%) e 14,6% (2019 — 14,6%),
respectivamente, do total da receita liquida de servigos da Companhia. Ndo ha outros clientes
que representem mais de 10% da receita total nos periodos.

Receita liquida de servigos
Abaixo apresentamos a conciliacdo entre as receitas bruta para fins fiscais e as receitas
apresentadas nas informacg0es financeiras intermediarias:

Periodo de 3 meses findo em Periodo de 6 meses findo em
30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Receita bruta de servicos 156.158 183.002 341.646 355.847
Impostos sobre servicos (Pis / Cofins /
ISS) (17.567) (20.524) (38.743) (39.930)
Total 138.591 162.478 302.903 315.917

Desagregacao da receita de contratos com clientes

Na tabela seguinte, apresenta-se a composi¢do analitica da receita de contratos com clientes por
principais linhas de servicos e época do reconhecimento da receita. Ela também inclui a
conciliagdo da composicao analitica da receita com o segmento reportavel da Companhia (veja a
nota explicativa 18).

Em milhares de Reais Periodo de 3 meses findo em Periodo de 6 meses findo em

Para os periodos de trés e seis meses findos 30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019

Principais produtos / linhas de servigos
Servicos para Deciséo

Solugdes Analiticas 67.018 66.260 151.793 126.778
Relatérios de risco 36.992 52.950 80.903 103.627
Solugdes de marketing 7.593 10.892 18.674 21.628
Solugdes para o consumidor 5 - 17 -
Servicos de Recuperagéo

Solugdes Digitais 11.814 8.892 24.022 14.677
Solugdes impressas e relatérios 15.169 23.484 27.494 49.207

138.591 162.478 302.903 315.917

Tempo de reconhecimento de receita
Servicos transferido em momento

especifico no tempo 138.591 162.478 302.903 315.917
Receita de contratos com clientes 138.591 162.478 302.903 315.917
Receita conforme reportado na nota 18 138.591 162.478 302.903 315.917
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Os passivos de contratos referem-se principalmente ao adiantamento da
contraprestacdo recebida dos clientes para prestacao de servigos de decisdo. Em 30 de
junho de 2020, o valor dos adiantamentos de clientes é de R$3.519 (31 de dezembro de
2019 - R$4.811) que sera reconhecido como receita & medida que 0s servigos sejam
utilizados pelo cliente. O montante de R$ 1.034 (R$ 4.019) reconhecido em passivos de
contratos foram reconhecido como receita, para mais detalhes ver nota explicativa 14.

Sazonalidade das operacOes
A Companhia ndo esta sujeita a flutuagdes sazonais significativas em suas receitas.
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20  Custos, despesas com vendas e despesas gerais e administrativas por natureza
Abaixo apresentamos a abertura analitica dos saldos de custo dos servigos prestados, despesas com vendas e despesas gerais e administrativas, por

natureza:
Periodo de 3 meses findo em
30.06.2020 30.06.2019
Custo dos Despesas gerais Custo dos Despesas gerais
Servicos Despesas com e Servicos Despesas com e
prestados vendas administrativas Total prestados vendas administrativas Total

Cartas - impressao e postagem (12.209) - - (12.209) (16.646) - - (16.646)
Base de dados 4) - - 4) 71 - - 71
Outros custos variaveis (2.632) - - (2.632) (1.413) - - (1.413)
Pessoal (11.116) (7.744) (14.139) (32.999) (12.298) (8.359) (11.406) (32.063)
Remuneracéo entidades - (1.905) - (1.905) - (2.638) - (2.638)
Comissdo representantes e parceiros - 122 - 122 - (1.703) - (1.703)
Prestacdo de servicos (14.203) (463) (2.021) (16.687) (13.606) (543) (2.146) (16.295)
Manutengéo (7.033) (80) (716) (7.829) (6.993) (52) (786) (7.831)
Consultoria, auditoria e assessoria (13) (13) (937) (963) (35) (16) (2.000) (2.051)
Legais - - (4.347) (4.347) - ) (5.458) (5.460)
Propaganda e promogéao (22) (495) (281) (798) (49) (634) (152) (835)
Eventos (5) (40) 3 (42) - (29) (52) (81)
Prediais e utilidades (910) (232) (698) (1.840) (778) (407) (942) (2.127)
Telefone (714) (60) (48) (822) (904) (84) (21) (1.009)
Viagem, locomogéo e diarias (11) (88) (58) (157) (60) (602) (125) (787)
Material consumo, escritério e outros (41) - 27) (68) (38) (12) (91) (141)
Televendas - (744) - (744) - (905) - (905)
Call center (108) - (492) (600) 9) - (353) (362)
Perdas incobraveis de clientes - - 116 116 - - (742) (742)
Depreciacéo e amortizagéo (38.824) - (1.634) (40.458) (35.268) - (1.493) (36.761)
Outros 3 1) (3.623) (3.621) 3) () 1.760 1.750
Total (87.842) (11.743) (28.902) (128.487) (88.029) (15.993) (24.007) (128.029)
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Cartas - impressao e postagem
Base de dados

Outros custos variaveis

Pessoal

Remuneracéo entidades
Comissao representantes e parceiros
Prestacéo de servicos
Manutencao

Consultoria, auditoria e assessoria
Legais

Propaganda e promogéo

Eventos

Prediais e utilidades

Telefone

Viagem, locomocéo e diarias
Material consumo, escritdrio e outros
Televendas

Call center

Perdas incobraveis de clientes
Depreciacéo e amortizagéo
Outros

Total

Periodo de 6 meses findo em
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30.06.2020 30.06.2019
Custo dos Despesas gerais Custo dos Despesas gerais
Servicos Despesas com e Servigos Despesas com e
prestados vendas administrativas Total prestados vendas administrativas Total
(20.789) - - (20.789) (34.709) - - (34.709)
1) - - (1) 11 - - 11
(4.267) - - (4.267) (2.287) - - (2.287)
(24.109) (15.625) (28.149) (67.883) (24.420) (14.208) (25.430) (64.058)
- (3.782) - (3.782) - (5.285) - (5.285)
- (1.438) - (1.438) - (3.299) - (3.299)
(26.838) (725) (4.428) (31.991) (22.292) (781) (3.231) (26.304)
(14.234) (157) (1.761) (16.152) (13.617) (292) (1.388) (15.297)
389 (26) (4.138) (3.775) (53) (32) (4.227) (4.312)
- - (8.452) (8.452) - 2) (10.569) (10.571)
(48) (1.073) (458) (1.579) (57) (1.232) (318) (1.607)
(5) (1.194) (18) (1.217) - (616) (59) (675)
(1.685) (516) (2.040) (4.241) (1.511) (845) (1.790) (4.146)
(1.377) (120) (115) (1.612) (2.052) (159) (39) (2.250)
(41) (577) (175) (793) (92) (984) (205) (1.281)
(45) 6) (107) (158) (86) 37) (156) (279)
- (1.268) - (1.268) - (1.679) - (1.679)
(176) - (1.005) (1.181) 27) - (683) (710)
- - (1.506) (1.506) - - (1.438) (1.438)
(76.496) - (3.221) (79.717) (70.470) - (2.975) (73.445)
(14) (1) (2.375) (2.390) 2 (8) (855) (861)
(169.736) (26.508) (57.948) (254.192) (171.660) (29.459) (53.363) (254.482)
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Resultado Financeiro

Periodo de 3 meses findo em

periodos de trés e seis meses
findos em 30 de junho de 2020

Periodo de 6 meses findo em

30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019

Receitas financeiras:
Descontos obtidos - 4 70 30
Juros e multas 279 139 577 367
Rendimentos sobre aplicagOes 342 1.230 587 2.900
Ajuste a valor presente 211 - 428 R
Outras receitas financeiras - 55 - 55
Total receitas financeiras 832 1.428 1.662 3.352

Despesas financeiras:
Descontos concedidos (56) (119) (167) (188)
Juros e multas passivos (62) ) (71) (29)
Com arrendamento mercantil (443) (292) (863) (577)
Encargos financeiros sobre empréstimo - conta garantida (1.972) (1.621) (3.387) (4.627)
Encargos financeiros sobre debéntures (2.945) (5.017) (6.664) (9.821)
Outras despesas financeiras (204) (178) (433) (519)
Total despesas financeiras (5.682) (7.231) (11.585) (15.761)
Resultado financeiro (4.850) (5.803) (9.923) (12.409)

Lucro por acéo bésico e diluido

Lucro do periodo basico

Calculado com base na quantidade média ponderada de a¢bes ordinarias como segue:

Periodo de 3 meses findo em

Periodo de 6 meses findo em

30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
Lucro do periodo atribuivel aos
proprietarios da Companhia e utilizado na
apuragdo do lucro basico por agéo 4.296 19.563 23.540 31.959
Quantidade média ponderada de acOes
ordinérias para fins de calculo do lucro
liquido basico por acéo (*) 373.605.000 373.605.000 373.605.000 373.605.000
Lucro liquido bésico por agdo - R$ 0,01 0,05 0,06 0,09

(*) Conforme aprovado pelo AGE realizada em 10 de dezembro de 2019, as a¢6es foram divididas na proporcéao de 1
a 3.000. Dessa forma, para o célculo do lucro por agéo, os nimeros histéricos das ag6es foram ajustados para refletir

esse desdobramento.
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A quantidade média ponderada de a¢des ordinrias usadas no célculo do lucro diluido por a¢do
é conciliada com a quantidade média ponderada de a¢6es ordinarias usadas na apuracdo do lucro

basico por acdo, como segue:

Lucro do periodo

Quantidade média ponderada de acdes
ordinarias usadas na apuragéo do lucro
basico por agdo

Potencial incremento nas agdes ordinérias
em virtude do plano de opgdo com base em
acoes (a)

Potencial bonus de subscricéao (b)

Quantidade média ponderada de acdes
ordinérias para fins de calculo do lucro
diluido por agdo

Lucro por agdo diluido - R$

Periodo de 3 meses findo em

Periodo de 6 meses findo em

30.06.2020 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2019
4.296 19.563 23.540 31.959
373.605.000 373.605.000 373.605.000 373.605.000
5.646.000 4.326.000 5.646.000 4.326.000
41.322.000 41.322.000 41.322.000 41.322.000
420.573.000 419.253.000 420.573.000 419.253.000
0,01 0,05 0,06 0,08

(*) Conforme aprovado pelo AGE realizada em 10 de dezembro de 2019, as a¢6es foram divididas na proporcéo de 1
a 3.000. Dessa forma, para o célculo do lucro por agéo, os nimeros histdricos das a¢des foram ajustados para refletir

esse desdobramento.

A quantidade utilizada para potencial incremento nas a¢des ordinarias é referente a quantidade das opgdes vestidas do
plano de Stock Option da Companhia, considerando os beneficiérios ativos do plano e quantidade maxima de bénus

por acionista.

A quantidade utilizada para potencial incremento nas a¢@es ordinarias é referente a um Bonus de Subscricdo a cada
acionista que aderiu a0 aumento de capital da Companhia em 2016, representando cada Bonus, por sua vez, no
maximo duas vezes a quantidade de ages ali subscritas, conforme nota explicativa 16.b.

Instrumentos financeiros e gestéo de capital e riscos

Instrumentos financeiros

A tabela a seguir apresenta os valores contébeis e os valores justos dos ativos e passivos
financeiros, incluindo o nivel de hierarquia do valor justo.

Ativos, conforme balango
patrimonial

Caixa e equivalente de caixa
Contas a receber

Total

5

Valor
30.06.2020 justo
Ativos ao valor
justo por meio Custo
do resultado amortizado Total Nivel 2
139.188 - 139.188 139.188
- 100.976 100.976 -
139.188 100.976 240.164 139.188
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30.06.2020
Passivos a valor
justo por meio Custo Valor
do resultado amortizado Total justo
Passivo, conforme balanco
patrimonial
Fornecedores 9 ) 36.525 36.525 )
Empréstimos e financiamentos 10 e
bancérios e Debéntures 11
- 342.252 342.252 -
Empréstimos e financiamentos 10 e
bancarios e Derivativos 11 336 - 336 336
Partes relacionadas ) 119 119 )
Dividendos a pagar ) 20,537 20.537 )
Total 336 399.433 399.769 336
31.12.2019  Valor justo
Ativos ao valor
justo por meio do Custo
resultado amortizado Total Nivel 2
Ativos, conforme balanco patrimonial
Caixa e equivalente de caixa 5 56.847 - 56.847 56.847
Contas a receber 6 - 100.131 100.131 -
Total 56.847 100.131 156.978 56.847
31.12.2019 Valor justo
Passivos a valor
justo por meio do Custos
resultado amortizados Total Nivel 2
Passivo, conforme balanco patrimonial
Fornecedores 9 - 40.714 40.714 -
Empréstimos e financiamentos bancarios e
Debéntures 10e
11 - 290.679 290.679 -
Empréstimos e financiamentos bancarios e 106
Derivativos 11 2.244 - 2.244 2.244
Dividendos a pagar 16.b) - 20.537 20.537 -
Total 2.244 351.930 354.174 2.244

Mensuracéo do valor justo

A Companhia avaliou que as contas a receber de clientes, fornecedores, e outros ativos e
passivos sdo equivalentes a seus valores contabeis, principalmente devido aos vencimentos de

curto prazo desses instrumentos.
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O valor justo de empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas e
debéntures mensurados a custo amortizado se aproximam em sua maioria dos valores
registrados nas demonstracGes financeiras devido ao fato de que a maior parte desses
instrumentos financeiros indexados ao CDI, o qual ndo teve variacdo significativa no periodo
findo em 30 de junho de 2020.

O método de apuracédo do valor justo do swap cambial consiste em calcular o valor futuro com
base nas condicdes contratadas e determinar o valor presente com base em curvas de mercado,
extraidas da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcéo.

Gerenciamento de riscos financeiros
A Companhia possui exposi¢ao para o0s seguintes riscos resultantes de instrumentos financeiros:

Risco de mercado;
Risco de liquidez; e
Risco de crédito.

Risco de mercado

Risco de mercado € o risco de que alteracdes nos pre¢os de mercado - tais como taxas de
cambio, taxas de juros e pregos - irdo afetar os ganhos da Companhia ou o valor de seus
instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e
controlar as exposicdes a riscos de mercado, dentro de pardmetros aceitaveis, e a0 mesmo tempo
otimizar o retorno.

A Companhia utiliza derivativos para gerenciar riscos de variagdo cambial.

Risco cambial

A Companhia esta exposta ao risco de cambio resultante de um instrumento financeiro em
moedas diferentes de sua moeda funcional. Para a reducdo da referida exposicéo, foi implantada
politica para proteger o risco cambial, que estabelece niveis de exposi¢do vinculados a esse
risco.

A Companhia contratou swap cambial para proteger fluxos de caixa de variacdo cambial do
empréstimo de capital de giro em Ddlares Americanos com o Banco do Brasil, no valor inicial
de US$7.320 equivalente a R$29.794. A ponta ativa (contas a receber da Companhia) do “swap
“é remunerada ao dolar (D-1) mais 3,42% a.a. e a ponta passiva é remunerada a 100% da taxa
média diaria de juros do DI mais juros de 1,67% a.a. com vencimento até 2020 (ver nota
explicativa 10).

Em 30 de junho de 2020, a posi¢do individual do contrato de “swap” é a seguinte:

Valorizacéo Valor justo (mercado)
Vencimento da operagao Nocional R$ Ponta ativa  Ponta passiva Valor a receber / (pagar)
22.12.2019 e 03.07.2020 29.794 9.954 10.290 (336)
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Risco de taxa de juros

Os instrumentos financeiros emitidos a taxas variaveis expdem a Companhia ao risco de fluxos
de caixa associado a taxa de juros. O risco de fluxos de caixa associado a taxa de juros da
Companhia decorre de aplicacdes financeiras e empréstimos e financiamentos bancarios e com
partes relacionadas de curto e longo prazos emitidos a taxas pos-fixadas. A Administracao da
Companhia mantém na sua maioria os indexadores de suas exposic¢des a taxas de juros ativas e
passivas atrelados a taxas pés-fixadas. As aplicac@es financeiras sdo corrigidas pelo CDI e 0s
empréstimos e financiamentos bancérios e com partes relacionadas sdo corrigidos pela Taxa de
Juros de Longo Prazo — TJLP ou CDI.

Analise de sensibilidade (Risco de mercado)

A Companhia preparou uma sensibilidade para demonstrar o impacto das variagdes nas taxas de
juros das aplicac@es financeiras, empréstimos e financiamentos bancarios, swap e debentures.
Os instrumentos financeiros passivo foram desagregados em dividas remuneradas pelo
CDI/Selic, dividas remuneradas a taxa de juros de longo prazo — TJLP e divida em ddlares
americanos.

Em 30 de junho de 2020, esse estudo tem como cenario provavel as projecdes para 2020
conforme segue: (i) a taxa do CDI/Selic em 2,00% a.a. e taxa délar americano de R$ 5,30, com
base na projecao do Banco Central do Brasil; a taxa TILP em 4,98% a.a. com base nas
informac6es divulgadas pelos dois maiores bancos do Brasil.

A seguir é apresentado o quadro do demonstrativo de anélise de sensibilidade sobre o impacto
no resultado da variagdo cambial e variacdo das taxas de juros dos instrumentos financeiros da
Companhia, considerando um cenario provavel (Cenario I), com apreciacao de 25% (Cenério 1)
e 50% (Cenério I11):
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Cenario Il + Cenario Il +
Exposicdo em Taxa Cenério | deterioracdo deterioracdo de
Operacéo 30.06.2020 Risco provavel provavel de 25% 50%
Risco cambial
. Baixa do R$
Swap - Banco do Brasil 29.794 uSD 5,30 (942) 6.271 13.483
i . . . R$
Creédito internacional (objeto) - Banco do Brasil (20.794) AltadoUSD 530 942 (6.271) (13.483)
Efeito liquido da exposi¢ao cambial - - - -
Risco de taxa de juros
Equivalentes de caixa - aplica¢fes financeiras Baixa do
129.434 CDlI 2,00% 2.589 3.236 3.883
Debéntures (158.043)  Altado CDI 2,00% (3.161) (3.951) (4.741)
Empréstimos e financiamentos bancérios com Swap (29.794)  Altado CDI 2,00% (596) (745) (894)
Empréstimos e financiamentos bancarios em moeda
local (127.870)  Altado CDI 2,00% (2.557) (3.197) (3.836)
Contrato de mdtuo (20.061)  Altado CDI 2,00% (401) (502) (602)
Empréstimos e financiamentos bancérios - BNDES (6.820)  Altada TILP 4,98% (340) (425) (509)
Exposicéo liquida e impacto do risco de taxa de
juros (213.154) (4.466) (5.584) (6.699)
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A Companhia revisa regularmente essas estimativas e premissas utilizadas nos célculos. No
entanto, a liquidacédo das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores
diferentes dos estimados devido a subjetividade inerente ao processo utilizado na preparagdo das
analises.

Risco de liquidez

O risco de liquidez € o risco que a Companhia ira encontrar dificuldades em cumprir as
obrigacOes associadas com seus passivos financeiros que sao liquidados com pagamentos em
caixa ou outro ativo financeiro. O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia é
monitorado diariamente para garantir que a geracao operacional de caixa e a captacéo de
recursos, quando necessario, sejam suficientes para manutencdo do seu cronograma de
compromissos, mitigando, assim, os riscos de liquidez para a Companhia.

Dentre as alternativas para mitigacéo do risco de liquidez, estdo: captacdo de recursos junto a
terceiros com vencimento de longo prazo, reestruturacao de dividas e, se necessario, a obtencao
de recursos adicionais de acionistas.

A seguir, apresentamos um sumario do perfil de vencimento dos passivos financeiro e os ativos
financeiros que utilizamos no gerenciamento do risco de liquidez. Os passivos financeiros
incluem os valores brutos e ndo descontados de principal e juros futuros até a data dos
vencimentos. Para os passivos de taxa fixa, os juros foram calculados com base nos indices
estabelecidos em cada contrato. Para os passivos de taxa variavel, os juros foram calculados
com base na previsdo de mercado para cada periodo:

30.06.2020
Acima
Fluxo Até 1 Dela3 De3a de4
Contabil contratual ano anos 4 anos anos
Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de
caixa 139.188 139.188 139.188 - - -
Contas a receber 100.976 100.976 84.940 16.036 - -
Passivos financeiros
Fornecedores (36.525) (36525)  (36.525) - - -
Empréstimos e
financiamentos bancarios e
com partes relacionadas (184.545) (194.966) (155.941) (39.025) - -
Debéntures (158.043) (171.074)  (70.659)  (100.415) - -
Dividendos a pagar (20537) (20537)  (20.537) - - -
Subtotal — instrumentos
financeiros (159.486) (182.938) (59.534) (123.404) - -
Arrendamento mercantil
(20.889) (20.889) (7.217) (6.583)  (5.533)  (1.556)
Total (180.375) (203.827)  (66.751) (129.987)  (5.533)  (1.556)
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A Companhia encerrou o periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 com o Capital
Circulante Liquido (*CCL”) negativo de R$72.581 (R$77.336 em 31 de dezembro de 2019). A
Administracdo da Companhia entende que a geracdo de caixa operacional, conforme resultados
recentes, e juntamente com futuros fluxos de caixa esperados, serdo suficientes para atender as
obrigacOes e necessidades operacionais da Companhia durante o exercicio de 2020. No entanto,
no caso de necessidades adicionais de caixa, a Companhia possui linhas de crédito disponiveis
com instituicdes financeiras que podem ser usadas para atender necessidades operacionais
futuras.

Risco de crédito

Risco de crédito é o risco de a Companhia incorrer em perdas financeiras caso um cliente ou
uma contraparte em um instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigacdes
contratuais. Esse risco é principalmente proveniente das contas a receber de clientes e de caixa e
equivalentes de caixa da Companhia.

Os valores contabeis dos ativos financeiros representam a exposi¢do méaxima do crédito.

Contas a receber
Decorre de eventual dificuldade de cobranca dos valores dos servicos prestados aos clientes. O
saldo a receber de clientes é denominado em reais e esta distribuido em diversos clientes.

O gerenciamento do risco de crédito se da pelo proprio modelo operacional da Companhia, no
qual a imensa maioria das vendas € realizada na modalidade de venda a prazo com exiguo prazo
para pagamento e o restante é realizado através de pagamento antecipado. Ainda assim sdo
feitas analises periddicas do nivel de inadimpléncia dos clientes, bem como sdo adotadas formas
eficazes de cobranca. A concessao de crédito pela Companhia é feita seguindo critérios
definidos com base em modelos estatisticos - score, combinados com informacdes internas
prépria do nosso negdcio, assim como informagdes internas, cadastrais ou comportamentais dos
consumidores, sendo esses modelos periodicamente revisados com base nos indices de perdas
historicas das safras de concessao da carteira.

A exposi¢do méaxima ao risco de crédito nas datas dos balangos € o valor contabil conforme
demonstrado no quadro de contas a receber de clientes por idade de vencimento, ver nota
explicativa 6.

A Companhia registrou uma provisao para perda que representa sua estimativa de perdas
esperadas (revisadas pelos impactos da COVID-19) para o periodo findo em 30 de junho de
2020 e para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, referentes a contas a receber, veja
nota explicativa 6.

Equivalentes de caixa

O risco de crédito de saldos com bancos e institui¢des financeiras é administrado pela tesouraria
da Companhia. Os recursos excedentes sdo investidos apenas em contrapartes aprovadas,
instituicOes financeiras de primeira linha, e dentro do limite estabelecido a cada uma, a fim de
minimizar a concentragdo de riscos e, assim, mitigar o prejuizo financeiro no caso de potencial
faléncia de uma contraparte.
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Gestéo de Capital
Para o periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020, ndo houve mudanca nos objetivos,
politicas ou processos de estrutura de capital.

A Companhia inclui na estrutura de divida liquida os saldos de: empréstimo e financiamentos e
debéntures e instrumentos financeiros derivativos, deduzidos de caixa e equivalentes de caixa.

Os indices de endividamento liquido consolidado sobre o patrimdnio liquido da Companhia sdo
compostos das seguintes formas:

30.06.2020 31.12.2019
(-) Caixa e equivalente de caixa (nota explicativa n° 5) (139.188) (56.847)
(+) Empréstimos e financiamentos bancérios e com partes
relacionadas, debéntures e arrendamento mercantil (nota
explicativan® 10 e 11) 363.477 290.679
Endividamento liquido 224.289 233.832
Total do patriménio liquido 374.132 350.944
indice de endividamento liquido 59,95% 66,63%

Cobertura de seguros

A Companhia possui um programa de gerenciamento de riscos com o objetivo de delimita-los,
buscando no mercado coberturas compativeis com o seu porte e operagdo. As coberturas foram
contratadas para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza da sua atividade, 0s riscos

envolvidos em suas operacdes e a orientacdo de seus consultores de seguros.

No periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 e no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, a Companhia possuia apolices de seguro com indenizacdo maxima prevista
de R$125.010, para cobertura de danos elétricos, tumultos, quebra de vidros, equipamentos
eletronicos, incéndio e roubos e furtos qualificados de bens.

Modalidade Importancia Segurada

Responsabilidade civil e executivos 22.700

Riscos nomeados (incéndio, vendaval. fumaga, danos elétricos, equipamentos
eletrnicos, roubo, alagamento e inundagéo) 125.010

Lucros cessantes 13.200

Plano de opcéo de compra de agdes

Por meio de AGE realizada em 29 de fevereiro de 2012, foi aprovado um plano de opcao de
compra de a¢BGes da Companhia, por meio do qual foi outorgada aos administradores, e
funcionérios em posicao de comando (beneficiarios) a possibilidade de aquisicao de a¢Ges da
Companhia, observadas determinadas condi¢c6es (“Plano de Opcéo™).

O Plano de Opcéo, que € administrado pelo Comité Executivo da Companhia, objetiva estimular

a expansao, o éxito e a consecucdo dos objetivos sociais da Companhia. O Plano contempla 38
colaboradores sendo 26 colaboradores em 30 de junho de 2019.
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Abaixo as datas das 7 outorgas realizadas do inicio do plano até o periodo findo em 30 de junho
de 2020:

Outorga Més Ano
12 Fevereiro 2012
28 Maio 2018
38 Agosto 2018
42 Outubro 2018
58 Marco 2019
52 Setembro 2019
7 Novembro 2019

As acles que poderao ser adquiridas no ambito do Plano de Opgéo ndo excederdo 10% do
capital social total da Companhia, desde que o nimero de a¢des emitidas ou passiveis de serem
emitidas nos termos do Plano de Opcao esteja sempre dentro do limite do capital autorizado da
Companbhia. A liquidagdo das opcdes € por meio de instrumentos patrimoniais.

O periodo de “vesting” para todas as outorgas é:

1° ano aquisicéo de 5% dos direitos

2° ano aquisicdo de 10% dos direitos

3% ano aquisicdo de 15% dos direitos

4° ano aquisicdo de 20% dos direitos

5% ano aquisicao de 25% dos direitos

6° ano aquisicdo de 25% dos direitos

Abaixo a movimentacdo dos saldos de stock options:

30.06.2020 31.12.2019
Saldo no inicio 4.014 3.796
Adicdes 435 259
Baixas (787) (41)
Saldo no final 3.662 4.014
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As variacfes na quantidade de opcdes de compra de agdes em aberto e seus correspondentes
precos médios ponderados do exercicio estdo apresentados a seguir:

30.06.2020 31.12.2019

Preco médio do Preco médio do

exercicio por exercicio por
acao- reais Qtde de opcdes acdo- reais Qtde de opcdes
Saldo inicial 4,44 5.646.000 4,02 4.086.000
Concedidas - - 5,24 1.902.000
Canceladas - - 3,90 (342.000)
Saldo final 4,44 5.646.000 4,44 5.646.000

Das 5.646.000 mil opcBes em aberto (5.646.000 mil opgdes em 31/12/2019), 3.700.251 mil
opcdes (3.506.317 mil opcdes em 31 de dezembro de 2019) eram exerciveis.

As opcBes de compra de acdes em aberto no final do exercicio tém as seguintes datas de
vencimento e precos de exercicio:

30.06.2020 31.12.2019
Preco médio do Preco médio do
exercicio por acdo Qtde de opcdes exercicio por acdo Qtde de opcdes
2022 3,90 3.306.000 3,90 3.594.000
2028 5,03 438.000 5,03 438.000
2029 5,24 1.902.000 5,24 1.902.000
Total 4,44 5.646.000 4,44 5.646.000

N&o houve opcdes concedidas no periodo findo em 30 de junho de 2020. O valor justo médio
ponderado das opcdes concedidas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, determinado
com base no modelo de avaliagdo Black-Scholes, era de R$ 3,01 por opcdo. Os dados
significativos incluidos no modelo das concessdes referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019 foram: preco médio ponderado da acdo de R$ 6,53 na data da concessao,
preco médio do exercicio apresentado acima, volatilidade de 28,28%, rendimento de dividendos
de 1,12%, uma vida esperada da op¢ao correspondente a 10 anos e uma taxa de juros anual sem
risco de 6,33%. A volatilidade foi mensurada utilizando o historico do EBITDA trimestral da
Companhia. O periodo de andlise para as volatilidades considera a expectativa de tempo de
exercicio de cada opcdo de compra. A volatilidades foram anualizadas. Ver Nota 13.2 para
informacGes sobre a despesa total reconhecida na demonstracéo do resultado para opgdes de
compra de a¢Bes concedidas aos Administradores.

Mediante um evento de liquidez, 50% das opg¢des ndo exercidas terdo seus prazos de caréncia
antecipados. Em AGE realizada em 10 de dezembro de 2019, foi aprovado que, na hip6tese de o
evento de liquidez ser uma oferta publica inicial de acGes, o prazo de caréncia das op¢des
outorgadas seré automaticamente antecipado, de modo que 100% das op¢des outorgadas
tornam-se vestidas e exerciveis. Além disso, aprovou a criacdo de janelas de tempo para
exercicio das opcdes (sendo elas pelo periodo minimo de 20 dias e duas vezes ao ano), sendo a
primeira janela somente ap6s 6 meses apds 0 processo de abertura de capital.
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Na mesma AGE acima, a Companhia aprovou o Plano de Outorga de Acdes Restritas. O plano
tem por objetivo conceder aos beneficiarios selecionados pelo Comité a oportunidade de receber
Ac0es Restritas, de modo a promover: (a) a retencdo dos Beneficiarios; (b) o comprometimento
de longo prazo dos Beneficiarios e o fortalecimento da cultura de meritocracia, e (c) o
alinhamento de interesse entre os Beneficiarios e 0s acionistas da Companhia. Nos termos do
art. 125 do Cadigo Civil brasileiro a eficacia do plano esta condicionada a liquidacdo do
processo de abertura de capital da Companhia. No periodo de seis meses findo em 30 de junho
de 2020 e no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 ndo houve outorga por parte da
Companhia.

Transacdes ndo envolvendo caixa
A Companhia realizou as seguintes atividades de investimento e financiamento ndo envolvendo
caixa. Portanto, estas ndo estdo refletidas na demonstracdo dos fluxos de caixa:

30.06.2020 30.06.2019
Aquisicao de imobilizado - 11.913
Aquisicao de intangivel - 10.840
Arrendamento mercantil a pagar - (21.683)
Fornecedores a pagar - (1.070)

Eventos subsequentes

Em 01 de julho de 2020, foi captado junto ao Banco Alfa de Investimentos S.A. 0 montante de
R$ 12.000 com vencimento em 03 de janeiro de 2022.

Em 02 de julho de 2020, foi captado junto ao Banco Bradesco S.A. o montante de R$ 15.000

com vencimento em 28 de junho de 2021. Na mesma data, foi captado junto ao Banco Daycoval
S.A. 0 montante de R$ 10.000 com vencimento em 03 de janeiro de 2022.
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