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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Neste primeiro trimestre comprovamos a resiliéncia de nosso negécio, focado em desenvolver solu¢des
analiticas que fundamentam os processos decisérios mais importantes de nossos clientes. Mesmo com
o fortalecimento da segunda onda de contaminac¢des do COVID-19, que levou a ampliagdo de medidas
restritivas em diversas localidades do Brasil e que prejudicou a atividade economica de grande parte de
nossos clientes (em especial os de varejo fisico e servicos), seguimos no caminho de crescimento ano
contra ano dessas solucdes. O crescimento parece ndo tao relevante, mas o 1° trimestre de 2020 teve
apenas 15 dias de pandemia contra o trimestre inteiro de 2021. Relembramos a nossos investidores que
existe, também, uma sazonalidade tradicional em nosso negbcio, que acompanha o fluxo de
investimentos correlacionado ao consumo e crédito, que concentra as vendas de final de ano e datas
comemorativas, que ndo sao presentes no 1° trimestre dos anos. Desta forma, quando analisamos os
periodos anteriores é natural registrarmos uma leve queda de receita frente ao 4° trimestre do ano
anterior. Dada a caracteristica de custos fixos e de investimentos recorrentes do nosso negécio esse
mesmo efeito pode ser notado no EBITDA e Lucro liquido ajustados, tudo dentro da normalidade do
negocio.

Este é o primeiro trimestre que teremos a consolidacdo do periodo completo da Acordo Certo, empresa
100% digital de servicos ao consumidor, que apresenta altas taxas de crescimento nos ultimos anos. Essa
jovem empresa ndo esta no mesmo estagio de maturidade de margens da Boa Vista, dependendo ainda
da composicdo de uma base de receita para a cobertura de seus custos e despesas. Esse negdcio possuli
uma dinamica de sazonalidade de receita parecida com a da Boa Vista, mas mais correlacionada com a
capacidade de pagamento dos consumidores sobre os acordos negociados. No Brasil existe uma
concentracao de gastos das familias com despesas de inicio de ano, que levam as receitas da Acordo
Certo a também terem reducdo no 1° trimestre do ano quando comparado ao 4° trimestre do ano
anterior. Temos como meta a continuidade do bom crescimento do negécio de consumidor visando
equalizar os custos e despesas com as receitas geradas, nos aproximando da neutralidade de resultados
ao longo desse ano. As oportunidades de sinergia ja comegcam a aparecer nos pipelines de vendas para
0 ano.

Mantivemos nossos investimentos para a construcdo da empresa referéncia em analytics em 2021.
Exemplo disso é que quando analisamos nossos resultados organicos, visualizamos um bom trabalho na
gestao de nossos custos e despesas, com crescimento de EBITDA ajustado ano contra ano, mesmo em
periodos de comparacdo distintos pelos efeitos da pandemia. Nossos investimentos em produtos se
mantiveram sélidos e nosso foco na reducdo do custo de dados também se manteve evidente. Esses
investimentos sdo fundamentais para aproveitar a integracdo de dados entre nossas empresas
adquiridas e informacgdes incrementais do cadastro positivo, que incorporara informacdes do setor de
Telecomunicacdes no 2T21 e posteriormente das empresas de Utilidades PUblicas. Dessa forma, nossas
solucBes analiticas tendem a aumentar sua aderéncia e poder preditivo, nos permitindo também apoiar
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o publico “ndo bancarizado”, fomentando melhores condicGes de crédito para essa parcela da
populacdo brasileira menos assistida atualmente.

Seguiremos em 2021 com nossa estratégia de impulsionar o desenvolvimento do mercado de solucdes
analiticas, maximizar os resultados de nossos clientes e promover o melhor ambiente de crédito possivel
aos brasileiros. Manteremos o foco na otimizacdao do custo de dados, bem como na captura e utilizacao
inteligente de fontes diversificadas de dados, criando e/ou melhorando soluc¢des de andlise, reiterando
nossa posicdo de empresa referéncia em analytics.

Dirceu Gardel, CEO



Comentarios do Desempenho

Este é o primeiro trimestre com a consolida¢do completa dos resultados da Acordo Certo. Para o devido
entendimento da dinamica dos negdcios, elaboramos os comentérios tanto de forma consolidada
quanto organica (sem os resultados da Acordo Certo).

Receita Liquida

1T21 1T20 A% A$
Receita Liquida 165.244 164.312 932 0,6% 172.251 (7.007) -4,1%
Servigos para Decisdo 143.682 139.779 3903  2,8% 144.261 (579)  -0,4%
Servicos de Recuperacéo 21.562 24533 (2971) -12,1% 27.990 (6.428) -23,0%
Receita Liquida (orgénico) 158.918 164.312 (5.394) -3,3% 171.342 (12.424) -7,3%
Receita Liquida (inorganico) 6.326 - 6.326 - 909 5.417 595,9%

De forma organica a Receita Liquida decresceu 3,3%, impactada pela reducdo esperada na linha de
Servicos de Recuperacdo, aliada aos efeitos da pandemia nos negdcios de nossos clientes, em especial
do setordevarejo fisico e de servicos, parcialmente compensadas pelo crescimento de 5,6% nas solugdes
analiticas. A Receita Liquida consolidada do trimestre cresceu 0,6% ano contra ano principalmente
influenciada pela continuidade do bom desempenho de Solucdes Analiticas e pela consolidacdo das
receitas da Acordo certo na linha de Consumidor dentro de Servigos para Decisdo.

Quando analisado o resultado organico, a receita decresceu 7,3%, pela redugdo natural do uso das
Solucdes para Decisdo no 1° trimestre quando comparado ao 4° trimestre, quando existe 0 movimento
de vendas do final de ano, dos efeitos da crise e de reorganizacdo de portfélio em Servicos de
Recuperacdao comentados na secao “Servicos de Recuperacao”. Quando comparada ao trimestre
anterior, a Receita Liquida consolidada acompanhou a sazonalidade tradicional, decrescendo 4,1%,
atenuada pela receita incremental da Acordo Certo.



Receita de Servigos para Deciséo

A$ A$

Servigos para Decisao 143.682 139.779 3.903 2,8% 144.261 (579) -0,4%
Solugdes Analiticas 89.524 84.775 4.749 5,6% 94.032 (4.508) -4,8%
Relatoriosde Risco 36.622 43.911 (7.289) -16,6% 37.938 (1.316)  -3,5%
Solugdes de Marketing 10.752 11.081 (329) -3,0% 11.044 (292) -2,6%
Solugdes para o Consumidor 6.784 12 6.772 56433,3% 1.247 5537  444,0%
Servigos para Decisao

A 137.356 139.779 (2.423) -1,7% 143.352 (5.996) -4,2%
(organico)
Servigos para Decisao 6.326 - 6.326 - 909 5.417  595,9%
(inorganico)

A Receita de Servicos para Decisdao do trimestre cresceu 2,8% ano contra ano, principalmente
influenciada pelo crescimento da linha de SolucGes Analiticas e pela entrada no mercado de consumidor,
com as operacdes da Acordo Certo. E importante ressaltar que este trimestre temos dois pontos fatores
importantes a se considerar quando comparamos com o 1T20. O primeiro é o impacto da crise do COVID-
19, uma vez que neste trimestre tivemos o periodo todo impactado pela crise, enquanto no 1720 houve
apenas 15 dias de impacto. O segundo, é que este é o primeiro trimestre com a contribui¢do cheia da
Acordo Certo, na linha de Solucdes para o Consumidor, que para melhor efeito de comparabilidade
cresceu 32,7% de maneira proforma, quando considerados os resultados da Acordo Certo e Boa Vista
conjugados em ambos os periodos. Quando analisada de forma organica as receitas de decisdo
decresceram 1,7% ano contra ano, destacadamente as Solu¢es Analiticas cresceram 5,6%, pela da
adocdo de solugdes hibridas de maior valor agregado e migracao de Relatérios de Riscos para essas
solucdes. Aintensificacdo da crise do COVID-19, impactou o volume de consultas a crédito no varejo fisico
e contribuiu para a queda em relatorios de risco. As Solucdes de Marketing apresentaram estabilidade
ano contra ano, uma boa performance quando considerado um ambiente mais incerto. Destacamos que
existem robustas oportunidades de vendas em nosso pipeline de vendas tanto para solugdes analiticas,
quanto de marketing, que devem se concretizar a medida que nossos clientes recobrem a confianca na
economia.

Quando comparada ao trimestre anterior, essa Receita de Servicos para Decisdo decresceu 0,4%.
Influenciada pela consolidacao da Acordo Certo. Quando analisada de forma organica, essa Receita
decresceu 4,2%. Embora haja uma reducao de 4,8% trimestre contra trimestre da receita de Solu¢des
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Analiticas em virtude da sazonalidade do negécio, reiteramos que nossos clientes seguem ampliando a
adocdo de solucdes analiticas hibridas. Essa reducdo sazonal esta conectada a inexisténcia de
campanhas definal de ano. Asazonalidade também pode ser notada na linha de Relatério de Riscos, que
decresceu 3,5% frente ao trimestre anterior, influenciada por menor utilizacdo desses relatérios por
clientes do varejo e pela continua migracdo de contratos para Solucoes Analiticas. As Soluctes de
Marketing decresceram 2,6% também pela sazonalidade tradicional, uma reducdo inferior a média dos
ultimos anos fruto da constante evolugdo desses produtos, levando melhor proposta de valor a nossos
clientes.

Receita de Servigos de Recuperagéo

1T21 1T20 A$ AV 4T20 A%

Servicos de Recuperacdo 21.562 24.533 (2.971) -12,1% 27.990 (6.428) -23,0%
Solugdes Digitais 10.736 12.208 (1.472)  -121% 12.877 (2.141)  -16,6%
Solugdes Impressas e Relatorios 10.826 12.325 (1.499) -12,2% 15.113 (4.287) -284%

A receita de Servicos para Recuperacao, decresceu 12,1% ano contra ano, pelos efeitos da continua
migracao dos comunicados de meios fisicos para digitais e bem como pela evolugdo da pandemia,
menor volume de acbes pontuais de recuperacao de nossos clientes. As solucdes digitais decresceram
12,1% influenciadas pela reorganizacdao do portfélio de produtos, levando a reducdo de
aproximadamente RS$1,5 milhdo nessa linha ano contra ano. As solugdes Impressas e relatérios
decresceram 12,2% ano contra ano principalmente influenciadas por menores acdes pontuais de
recuperacao de nossos clientes durante a pandemia. De modo geral visualizamos uma maior
inadimpléncia no mercado de crédito, mas que ainda ndo se traduziu em a¢des de recuperacao por parte
de nossos clientes.

Quando comparada ao trimestre anterior, essa linha decresceu 23,0%, resultado tanto da migracao de
comunicados para meios digitais, quanto da sazonalidade tradicional das acdes de recuperacdo de
nossos clientes, que se concentram em periodos de recebimentos como o 13° salario. Dessa forma as
SolugBes Digitais decresceram 16,6% no periodo e as Solu¢des Impressas e Relatérios decresceram
28,4%. Vale destacar que no 4720 foi registrado um envio grande de comunicacdes extras em acoes
pontuais de recuperacao vendidas a nossos clientes, que optaram pela entrega por vias impressas em
algumas dessas acdes.



Custos e Despesas Operacionais

(RS mil) 1721  1T20 A$

g“pfr‘;i;'z:fsesas (136.825)  (126.632)  (10.193) 8,0% (123.430)  (13.395) 10,9%
Qusto dos servigos prestados (93.123)  (81.894)  (11.229) 13,7% (85.457) (7.666)  9,0%
Despesas operacionais (43.702) (44.738) 1.036 -2,3% (37.973) (5.729) 151%
Com vendas (12.827)  (14.765) 1938  -131% (9.737) (3.090)  31,7%
Ceraise administrativas (31.185) (29.046) (2139)  7,4% (28.000) (3.185) 11,4%
PECLD 310 (927) 1237  -1334% (236) 546 -231,4%
g”pfr:s;og:?:?jf:énim) (122.046)  (126.632) 4586 -3,6% | (121.839) (207)  0,2%
CustoseDespesas (14.779) - (14779) - (1.591)  (13.188) 828,9%
Operacionais (inorganico)

Na comparacdo do trimestre com o mesmo periodo do ano anterior, se analisados de forma organica os
custos e despesas decresceram 3,6% principalmente por menores despesas de vendas e gerais e
administrativas ano contra ano, mais detalhes de cada linha serao comentados nas devidas secOes a
seguir. As despesas operacionais consolidadas foram impactadas pela entrada dos resultados da Acordo
Certo, que contribuiram com RS 10.261 em custos e despesas adicionais no 1T21, além desses resultados,
houve um aumento de RS 4.518 pela amortizacdo de mais valia da operacdo, levando a um incremento
de 8,0% no total de custos e despesas do trimestre na comparacao ano contra ano.

Na comparacao do trimestre com o trimestre anterior, quando analisados de forma organica o total de
custos e despesas cresceram 0,2%, principalmente por maiores despesas de vendas comentada na secao
“Despesa de Vendas”. Os custos e despesas consolidados cresceram 10,9%, também majoritariamente
influenciados pela consolidacao dos niimeros da Acordo Certo.




Custos dos Servigos

1T21 1T20 A$

Custo dos Servigos Prestados (93.123)  (81.894)  (11.229) 13,7% (85.457)  (7.666) 9,0%
Comunicados e outros variaveis (15044)  (10.215) (4829)  47,3% (13.819) (1.225)  89%
Pessoal (12248)  (12.993) 745 57% (13.412) 1164 -87%
Servicos de terceiros (25164)  (19.434) (5730)  29,5% (20.489) (4.675) 22.8%
Qutros (1.118) (1.580) 462 -292% 4 (1.122) -28050,0%
Depreciagao e amortizagdo (39.549) (37.672) (1.877)  5,0% (37.741) (1.808)  4,8%
Custo dos Servigos Prestados (85.371)  (81.894) (3.477)  4,2% (84.502) (869)  1,0%
(organico)

Custo dos Servigos Prestados (7.752) - (7.752) - (955) (6.797) 711,7%
(inorganico)

Quando analisados de forma organica os custos cresceram 4,2% ano contra ano, principalmente por
maiores gastos com Servicos de terceiros. O Custo dos Servicos Prestados consolidado cresceu 13,7%,
principalmente influenciado pela consolidacdo da Acordo Certo, no total de RS 7.752 mil, influenciando
principalmente as linhas de Comunicados e outros custos varidveis e de Servicos de terceiros.
Destacamos que a Acordo Certo tem uma dinamica de custos variaveis diferente da Boa Vista, uma vez
que existe um custo de aquisicao atrelado a captura de consumidores para sua plataforma.

Na comparagao com o trimestre anterior, quando comparado de forma organica esses custos cresceram
1,0%, por maiores gastos com prestadores de servicos de T.l., parcialmente compensados por menores
custos de Comunicados. O crescimento de 9,0% dos Custos dos Servicos Prestados consolidados foi
influenciado pela contabilizacdo da Acordo Certo, influenciando principalmente os custos variaveis de
Comunicados e outros.



Despesas de Vendas

A$ A$

Despesa de Vendas (12.827) (14.765) 1.938 -13,1% (9.737) (3.090) 31,7%
Pessoal (7.361) (7.881) 520 -6,6% (7.074) (287)  41%
Remuneracgao de parceiros (3.197) (3.437) 240 -7,0% (1.091) (2.106) 193,0%
Servicos de terceiros (1.076) (352) (724) 205,7% (794) (282) 355%
Qutros (1.193) (3.095) 1902 -61,5% (778) (415) 53,3%
Despesa de Vendas (organico) (11.767) (14.765) 2,998 -20,3% (9.421) (2.346) 24,9%
Despesa de Vendas (1.060) . (1.060) - (316) (744) 235,4%
(inorganico)

Na comparacao ano contra ano do trimestre, quando analisadas organicamente, as despesas
decresceram 20,3%, principalmente por menores gastos de marketing e de viagens no periodo dado o
ambiente de crise. Na comparacdo ano contra ano do trimestre as despesas de vendas consolidadas do
trimestre apresentaram queda de 13,1% de forma consolidada, mesmo com a adicao de RS 1.060 mil pela
consolidacdo da Acordo Certo.

Quando comparado ao trimestre anterior e analisadas de forma organica essas despesas cresceram
24,9% influenciadas por maiores provisdes de Remuneracao de parceiros, que nao haviam atingido suas
metas no 4720 em virtude da pandemia. As Despesas de Vendas consolidadas cresceram 31,7%, pelo
efeito de consolidagdo mencionado acima.
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Despesas Gerais e Administrativas

A$ A$

Despesas Geraise (31.185)  (29.046) (2.139)  7,4% (28.000) (3.185)  11,4%
Administrativas ’ ’ ’ e ' ’ e
Pessoal (12929)  (14.010) 1081 -7,7% (8.693) (4.236)  48,7%
Servicos de terceiros (5.293) (6.653) 1360  -20,4% (8.883) 3500  -40,4%
Outros (6.803) (6.796) 7  01% (8.888) 2085 -23,5%
Depreciagao e amortizacdo (6.160) (1.587) (4.573) 288,2% (1.536) (4.624) 301,0%
Despesas Geraise (25.218)  (29.046) 3.828  -13,2% (27.735) 2517 -9,1%
Administrativas (organico) ’ ’ ’ e ' ’ e
Despesas Geraise o
Adminietrativas inorganico) (5.967) - (5.967) - (265) (5.702) 2151,7%

Na comparacdo ano contra ano do trimestre, quando analisadas de forma organica essas despesas,
decresceram 13,2%, influenciadas por menores gastos com servicos de terceiros e a menores provisoes
de para provaveis perdas. Neste trimestre registramos dentro do resultado consolidado e organico,
despesas ndo recorrentes de gastos com assessoria de M&A no total de RS 907 mil, sem base de
comparacao com o 1T20. As despesas Gerais e Administrativas consolidadas cresceram 7,4%, pela
amortizacdo de mais valia de da Acordo Certo, no montante de RS 4.518 mil e pela consolidacdo de
despesas da Acordo Certo.

Na comparacdo com o trimestre anterior, quando analisada de forma organica essas despesas
decresceram 9,1% principalmente influenciadas por menores despesas ndo recorrentes, que
apresentaram reducdo de RS 3.361 frente a0 4720, se desconsideradas essas despesas, as despesas gerais
e administrativas organicas cresceram 3,6%, principalmente por maiores gastos com pessoal. As
despesas consolidadas cresceram 11,4% pela amortizacdo mencionada previamente, bem como pela
consolidacdo dos resultados da Acordo Certo.

Perdas por redugdo ao valor recuperdvel de contas a receber (PECLD)

A constante analise do contas a receber resultou na recuperacao de R$310 mil, melhora de R$1.237 mil
no 1721 versus 1720, e de RS 546 mil na comparagdo com o 4T20.
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Eventos ndo recorrentes

Neste trimestre o resultado foi impactado na linha de Despesas Gerais e Administrativas por RS 4.518 mil
em amortizagdo de mais valia e RS 907 mil decorrente de gastos com andlises de M&A relacionados a
assessorias e due djligences.

No quarto trimestre o resultado foi impactado por despesas ndo recorrentes na linha de Despesas Gerais
e Administrativas em RS$4.268 mil, decorrente de gastos com a operagdo com a Acordo Certo relacionados
a assessorias e aue diligences.

EBITDA e EBITDA Ajustado

1T21 1T20 A% A% 4T20 A$
Receita Liquida 165.244 164.312 932  0,6% 172.251 (7.007) -41%
Custos + Despesas (136.825) (126.632) (10.193)  8,0% (123.430) (13.395)  10,9%
(+) Depreciacao e Amortizagao 45.709 39.259 6450 16,4% 39.277 6432 16,4%
EBITDA 74.128 76.939 (2.811) -3,7% 88.098 (13.970) -15,9%
Margem EBITDA 44,9% 46,8% n/d -2pp. 51,1% n/d  -6,3pp.
(+) Eventosndo Recorrentes 907 - 907 - 4.268 (3.361) -78,7%
EBITDAAjustado 75.035 76.939 (1.904) -2,5% 92.366 (17.331) -18,8%
Margem EBITDAAustado 45,4% 46,8% n/d  -1,4pp. 53,6% n/d  -82pp.
EBITDA Ajustado (orgéanico) 78.795 76.939 1.856  2,4% 93.035 (14.240) -15,3%
Margem EBITDAAustado 49,6% 46,8% nd  28pp. 54,3% nd  -47pp.
(orgénico)

O EBITDA Ajustado (organico) cresceu 2,4% ano contra ano, resultado do intenso trabalho de controle de
custos e despesas durante a pandemia, elevando a Margem EBITDA ajustado (organico) em 2,8 pontos
percentuais, para 49,6% no trimestre. O EBITDA Ajustado consolidado do trimestre decresceu 2,5% ano
contra ano, resultado da consolidacdo de da Acordo Certo, que contribuiu com o total negativo de
RS 3.760 mil.
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Quando comparado ao quarto trimestre o EBITDA Ajustado (organico) apresentou reducdo de 15,3%
principalmente influenciado pela sazonalidade da receita, uma vez que a composicdo de custos e
despesas da Companhia é majoritariamente fixa. Nosso comprometimento com os resultados do core
business ¢ evidenciado pela margem organica préxima a 50%, acima dos patamares pré-crise. O EBITDA
Ajustado consolidado decresceu 18,8% em virtude da consolidacdo mencionada acima.

CAPEX

1T21 1T20 A$ A% 4T20 A%

CAPEXde Intangiveis' 40.220 43.827 (3.607) -8,2% 36.338 3.882  10,7%
Dados 19.680 36.871 (17.191)  -46,6% 19.023 657 3,5%
Produtos 11.842 2433 9.409  386,7% 11.320 522 4,6%
Software e Qutros 8.698 4.523 4175  92,3% 5.995 2703  451%
CAPEXde Imobilizado" 1.488 5.449 (3.961) -72,7% 2678 (1.190) -44,4%
Direito de Uso de Imoveis 276 3.188 (2912) -91,3% 1.533 (1.257) -82,0%
Informética e Outros 1.212 2.261 (1.049) -46,4% 1.145 67 5,9%
CAPEXTotal * 41.708 49.276 (7.568) -15,4% 39.016 2.692 6,9%
CAPEX (orgénico)" 40.898 49.276 (8.378) -17,0% 38.925 1.973 5,1%

"desconsidera o efeito de ajuste de PPA de aquisices

Os comentarios do CAPEX abaixo desconsideram o valor adicionado aos ativos intangiveis e imobilizado oriundo do laudo de
Purchase Price Allocation (“PPA”) da aquisi¢cao da Acordo Certo.

Quando analisado de forma organica o CAPEX Total decresceu 17,0% ano contra ano, principalmente
influenciado pela reducdo dos custos de aquisicdo de bases de dados, que decresceram RS 17.191 mil. O
investimento na linha de Produtos é basicamente composto pelos salarios destinados a formacdo e
desenvolvimento de nossos produtos e pouco comparavel com a base do 1720, quando estadvamos ainda
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iniciando a criacdo dos times na nova forma agil de desenvolver nossos produtos. O CAPEX Total
consolidado decresceu 15,4% mesmo com a adi¢do de RS 810 mil relacionados a acordo Certo, alocados
majoritariamente na linha de Produtos.

Quando analisados de forma orgénica o CAPEX cresceu 5,1% trimestre contra trimestre, principalmente
por investimentos na migracao das operacoes para a nuvem, registrados na linha de Software e Outros.
Como comentado no 4720, o patamar de investimento em produtos ja reflete a totalidade dos squads de
produtos atuais e investimentos adicionais na contratacdao de cientistas e engenheiros de dados
relacionados a operacionalizacdo do CEA (Centro de Exceléncia em Analytics), para o desenvolvimento e
aprimoramento de nosso Scores que trardao ainda mais assertividade e geracao de resultados para os
nossos clientes, tendem a ocorrer ao longo do ano de 2021. Quando comparado ao trimestre anterior, o
CAPEX Total consolidado cresceu 6,9%, principalmente pela adicao dos gastos relacionados a acordo
Certo.

EBITDA Ajustado (-) CAPEX!

A$
EBITDAAjustado 75.035 76.939 (1.904)  -2,5% 92.366 (17.331) -18,8%
Capex Total’ (41.708)  (49.276) 7568 -154% (39.016) (2692)  69%
?';:'I?AA’ ustado (-) Capex 33.327 27.663 5664  20,5% 53.350  (20.023) -37,5%
Margem EBITDAAustado (-) o o o i
Copox Total" 20,2% 16,8% n/d  33pp. 31,0% n/d  -10,9pp.
EBITDAAjustado (*) Capex 37.897 27.663 10.234  37,0% 54110  (16.213) -30,0%
Total® (organicos)
Margem EBITDAAustado (-) o o o )
Capex Total (organicos) 23,8% 16,8% n/d 7 pp. 31,6% n/d 7,7 pp.

"desconsidera o efeito de ajuste de PPA de aquisicbes

Quando analisado de forma organica, o EBITDA Ajustado (-) CAPEX Total (organicos) cresceu 37,0%
reflexo da forte melhora do EBITDA ajustado (organico), aliada a reducao de 17,0% do CAPEX Total
(organico), que levou ao resultado recorde de RS 37.897 mil com margem de 23,8%, superando 0s
patamares pré-crise. O EBITDA Ajustado (-) CAPEX Total consolidado do trimestre cresceu 20,5% ano
contra ano mesmo com os efeitos da consolidacdo da Acordo Certo.
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Na comparacdo com o trimestre anterior, o EBITDA Ajustado (-) CAPEX Total (organicos) decresceu 30,0%,
pela conjungdo de incremento de 5,1% do CAPEX (organico) aliado a reducdo de 15,3% do EBITDA
Ajustado (organico) dada a sazonalidade da Receita. Quando comparado ao trimestre anterior o EBITDA
Ajustado (-) CAPEX Total consolidado apresentou reducao de 37,5% pela combinacdo dos efeitos da
consolidacdo da Acordo Certo.

A dinamica do EBITDA Ajustado — CAPEX Total (organicos) esta em linha com a sazonalidade de receita
do negdcio. Continuamos obstinados na busca por eficiéncia em todas nossas linhas tanto de receita
quanto custos e despesas ou investimentos, combinado rentabilidade com os investimentos necessarios
para nos mantermos como empresa referéncia em analytics.

Resultado pds EBITDA

Os comentarios apds EBITDA foram elaborados apenas considerando os resultados consolidados.

Resultado Financeiro

1T21 1T20 A$ AV 4T20 A$

Resultado financeiro (1.707) (5.073) 3.366 -66,4% 1.210 (2.917) -241,1%
Receitasfinanceiras 7.249 830 6.419 773,4% 7.547 (298) -3,9%
Despesasfinanceiras (8.956) (5.903) (3.053) 51,7% (6.337) (2.619) 41,3%

Na comparacao trimestral frente ao ano anterior, o resultado financeiro apresentou melhora de R$3.366
mil, principalmente pela maior receita financeira no periodo dado o aumento da posicdo de caixa e
equivalentes oriundo do ingresso dos recursos do IPO e geracdo operacional de caixa, parcialmente
compensados por maiores despesas financeiras no 1T21 em virtude do ajuste a valor presente do saldo
de obrigaces por aquisicdes no total de RS 3.836, que ndo existia em periodos anteriores e passa a
influenciar os resultados futuros.

Na comparacdo com o trimestre anterior o resultado financeiro apresentou decréscimo de R$2.917 mil
principalmente influenciado por maiores despesas financeiras pelo efeito da aquisicao da Acordo Certo
conforme comentado acima. As receitas financeiras decresceram devido ao caixa disponivel em
aplicacoes financeiras levemente inferior ao periodo anterior, pelo pré-pagamento de dividas e
amortizacao de principal.
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Imposto de Renda — Taxa efetiva

LAR 26.712 32.607 (5.895) -18,1% 50.031  (23.319) -46,6%
IRa taxa nominal (34%) (9.082)  (11.086) 2004  -18,1% (17.011) 7.929  -46,6%
Incentivos fiscais 123 192 (69) -359% (222) 345  -1554%
Prejm_zo fiscal / Base de calculo 129 ) ) 129 )
negativa

Gastos com emissdo de agdes 340 - 340 - 21.029 (20.689) -98,4%
Qutras adigoes/exclusbes nao (838) (2.475) 1637 -66,1% (2.015) 1177 -584%
dedutiveis

Outros 13 6 7 1167% 240 (227)  -94,6%
Imp. de renda e Contr. social (9.315)  (13.363) 4.048  -30,3% 2.021  (11.336) -560,9%
Imp. de renda e Contr. social 6.197)  (10.219) 4022 -394% 20.779)  (30.601) -70,2%
corrente

Imp. de renda e Contr. social (3.118) (3.144) 2% 0,8% 18.652 (61.547) -116,7%
diferido

% Taxa efetiva corrente -23,2% -31,3% n/d  81pp. -41,5% n/d  183pp.
% Taxa efetiva total -34,9% -41,0% n/d  6,1pp. 4,0% n/d  -389pp.

Na comparac¢do anual do trimestre, a variacdo das taxas efetivas esta essencialmente relacionada a
menores despesas ndo dedutiveis no periodo e créditos remanescentes de gastos com emissées de

acdes de nosso IPO.

Na comparacdo com o trimestre anterior a taxa efetiva foi influenciada pela menor dedutibilidade por
gastos com emissdes de acdes levemente compensadas por menores despesas indedutiveis no periodo.
As despesas com emissdo de acdes sao consideradas nao recorrentes.
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Lucro Liquido e Lucro Liquido Ajustado

1T21 1T20 A$

Lucro Liquido 17.397 19.244 (1.847) -9,6% 52.052 (34.655) -66,6%
(-) Despesas nao recorrentes no 907 ) 907 ) 4968 (3361) -78.7%
EBITDA ' ' e
() Despesas Financeirase 8.354 - 8354 - - 8354 -
Amortizagao n&o recorrentes

(+) Impostos nao recorrentes (648) - (648) - (21.029) 20.381  -96,9%
Lucro Liquido Ajustado 26.010 19.244 6.766  35,2% 35.291 (9.281) -26,3%
;f‘:f“qu'd”’”“a“ por 0,05 0,04 0,01 352% 0,07 (0,02) -26,3%

"considera o ndmero de acées em 31/03/2021 (520.797.860) para comparacdo entre periodo

Para fins de melhor comparabilidade comentaremos o Lucro liquido ajustado de efeitos ndo
recorrentes e oriundos de efeitos de amortizacdo de mais valia de aquisicGes e ajuste de valor presente
de obrigacdes por aquisicao de investimentos nas despesas financeiras, bem como dos efeitos desses
itens nos impostos.

Quando comparado ao ano anterior o Lucro Liquido Ajustado do trimestre cresceu 35,3% influenciado
pelo melhor resultado financeiro ajustado no periodo, levemente impactado pela pequena reducdo do
EBITDA Ajustado.

Frente ao trimestre anterior o Lucro Liquido Ajustado decresceu 26,3% resultado da queda do EBITDA
Ajustado.
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FLUXO DE CAIXA

(R$ mil) 1T21 1T20 A$ AV 4T20

Lucro Liquido do Periodo 17.397 19.244 (1.847) -9,6% 52.052 (34.655) -66,6%
Efeitosndo Gaixano Lucro 67.876 61.190 6686  10,9% 46.763 21113 451%
Liquido

Lucro ajustado ao Caixa do 85.273 80.434 4839  6,0% 98.815  (13.542) -13,7%
Periodo

Variagio do Capital de Giro (8.587) (8.261) (326)  3.9% (29.695) 21108 -71,1%
IRPJ +CSLL Pagas 3351)  (10.657) 7306  -686% (5.146) 1795  -34,9%
Fluxo de Caixa Operacional 73.335 61.516 11.819  19,2% 63.974 9.361  14,6%
Liquido

Fluxo de Caixa de Investimentos (41.708)  (46.089) 4381  -95% (80.123) 38415  -47.9%
Fluxo de Caixa de (34.850)  (25.057) 9793)  39,1% 1179295  (1.214.145) -103,0%
Financiamentos

Aumento/ (Reducdo) de Caixa o o
e Equivatentosde Caixa (3.223) (9.630) 6.407 -66,5% | 1.163.146 (1.166.369) -100,3%

Na comparacdo ano contra ano do trimestre o fluxo operacional liquido cresceu 19,2% devido ao
crescimento do lucro ajustado ao caixa e menor pagamento de IRPJ e CSLL. O Fluxo de investimentos
decresceu 9,5% pela reducdo de aquisicGes de intangivel, principalmente os relacionados a Dados. O
Fluxo de Financiamentos consumiu 39,1% a mais de caixa pelo pré-pagamento de dividas e pagamentos
de principal e em menor propor¢do por gastos remanescentes de emissoes de ac¢des do IPO,
parcialmente compensados por menores juros pagos no periodo.

Na comparacdo contra trimestre anterior o fluxo operacional de caixa cresceu 14,6%, principalmente pela
reducdo das variacGes de capital de giro aliadas a reducao do montante de imposto pago. O fluxo de
investimentos consumiu RS 38.415 milhdes a menos de caixa, principalmente pela inexisténcia de
pagamentos de aquisicoes na comparacao com o 4T20 em conjunto com reducdo de gastos com
imobilizado. O fluxo de financiamentos passou a um consumo de caixa pela inexisténcia de captacdes
liquidas no periodo, quando comparados os pagamentos e captac¢des liquidas de dividas reduziram em
RS 137.267 mil o consumo de caixa e 0s juros pagos, foram reduzidos em RS 2.458mil no periodo.
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DIVIDA BRUTA E LIQUIDA

A$
Empréstimos e Financiamentos 19.083 78.293 (59.210) -75,6% 29.936 (10.853) -36,3%
Debéntures 110.346 174.271 (63.925) -36,7% 126.274 (15.928) -12,6%
Arrendamento Mercantil 21.578 22.264 (686) -3,1% 23.983 (2.405) -10,0%

Divida Bruta antes das 151.007  274.828  (123.821) -45,1% 180.193  (29.186) -16,2%

aquisigoes

Obrigagbes por Aquisicdes 324.281 - 324.281 - 320.445 3.836 1.2%
Divida Bruta 475288  274.828  200.460  72,9% 500.638  (25.350) -5,1%
Caixa e Equivalentes de Caixa (1.296.862)  (47.217) (1.249.645) 26466% | (1.300.085) 3223 0%
Ei;’:]?:o';'q“ida’ (Caixa (821.574)  227.611 (1.049.185) -461,0% | (799.447)  (22.127) 2,8%

Na comparacdo ano contra ano, a Divida Bruta antes das aquisicGes decresceu 45,1%, em virtude do pré-
pagamento de dividas de capital de giro e amortizacdo de principal de debéntures e outros empréstimos
delongo prazo. A Divida bruta total cresceu 72,9% pelo aumento de obrigacoes por aquisicdes originadas
da parcela variavel esperada da aquisicdo da Acordo Certo. No periodo 0 nosso caixa cresceu RS 1.249.645
principalmente influenciado pelos recursos do IPO, bem como pela geracao operacional de caixa do
periodo. Dessa maneira a divida liqguida se tornou uma posicao de Caixa Liquido de RS 821.574.

Quando comparado ao trimestre anterior, a Divida Bruta antes das aquisicGes decresceu 16,2%,
influenciada pelo pagamento de principal de debentures e pré-pagamento de dividas de capital de giro.
A Divida bruta total decresceu 5,1% pelo efeito de RS 3.856 da marcacdo a mercado da parcela variavel
da Acordo Certo. Finalizamos o trimestre com a posicdo de Caixa e Equivalentes de RS 1.296.862, a
variacdo do caixa foi comentada na secao “Fluxo de Caixa”. A conjun¢do dessa reducdo de Divida e
estabilidade no caixa levou a um aumento da posicdo de Caixa Liquido de 2,8% ou RS 22.127 mil.
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Evolucdo da Divida liquida esta destacada no grafico abaixo:

233.832 227.611 224.289 219.344

-821.574

-2,80 2,90
mmmm Divida Liquida === Divida Liquida / EBITDA Ajustado (U12M)

Fica evidente no grafico acima o grande poder de alavancagem e a solidez da Companhia, que esta
totalmente capitalizada, com apetite para seguir na execucao de seus planos de investimentos.
Seguiremos com investimentos organicos, para a operacionalizacdo do CEA e criagcdo de produtos e
solugdes. Na parte inorganica daremos continuidade aos planos de Fusdes e Aquisicdes, acelerando a
entrada em mercados e a complementacdo de nosso portfolio de solucdes em busca de oferecer os
melhores resultados a nossos clientes e acionistas.
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Ao Conselho de Administracao e aos Acionistas da
Boa Vista Servigcos S.A.
Barueri - SP

Introducao

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas da Boa Vista
Servicos S.A. (“Companhia”), contidas no Formulario de Informacdes Trimestrais - ITR referente ao
trimestre findo em 31 de marco de 2021, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de margo
de 2021 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do
patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, incluindo
as notas explicativas.

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboragdo das informagdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas de acordo com a norma internacional IAS 34 — Interim
Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board — (IASB) e o CPC 21(R1)
— Demonstracado Intermediaria, assim como pela apresentacdo dessas informacdes de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracdo
das Informacodes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusao sobre
essas informacodes contébeis intermediarias individuais e consolidadas com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisao de
informacdes intermediarias (NBC TR 2410 - Revisao de Informagdes Intermediérias Executada pelo
Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial Information Performed by the
Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisao de informagdes intermediarias
consiste na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos
financeiros e contabeis e na aplicagdo de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de
revisdo. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de uma auditoria conduzida
de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter segurancga de
gue tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados
em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opiniao de auditoria.



Conclusdo sobre as informacdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar
que as informacgdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas incluidas nas informacdes
trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com
o CPC 21(R1) e a IAS 34, aplicaveis a elaboracdo de Informacdes Trimestrais - ITR e apresentadas
de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

Outros Assuntos — Demonstracdo do valor adicionado

As informacdes contdbeis intermediarias, incluem a demonstracdo do valor adicionado (DVA)
referente ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2021, elaborada sob a
responsabilidade da administracdo da Companhia e apresentadas como informacédo suplementar
para fins da IAS 34. Essa demonstracdo foi submetida a procedimentos de revisdo executados em
conjunto com a revisdo das informacdes financeiras intermediarias da Companhia, com o objetivo
de concluir se essa demonstracdo esta reconciliada com as informagodes financeiras intermediarias
e registros contédbeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e conteldo estdo de acordo com os
critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado. Com
base em nossa revisdo, nado temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que
essa demonstracao do valor adicionado nao foi elaborada, em todos os seus aspectos relevantes,
de forma consistente com as informacdes financeiras intermediarias, tomadas em conjunto.

Séo Paulo, 14 de maio de 2021

KPMG Auditores Independentes
CRC 25P014428/0-6
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CRC 1SP245785/0-2



Boa Vista Servigos S.A.

Balango patrimonial individual e consolidado

(Em milhares de Reais - RS)

Ativo

Circulante

Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber

Despesas antecipadas

Partes relacionadas

Impostos a recuperar

Outros ativos

Total do ativo circulante

Nao circulante

Contas a receber

Depositos judiciais

Impostos a recuperar

Imposto de renda e contribui¢do social diferido
Investimentos

Imobilizado

Intangivel

Total do ativo ndo circulante

Total do ative

Notas

19.)
21.c)

10
11

Controladora Consolidado
31.03.2021  31.12.2020  31.03.2021 31.12.2020
1.267.888 1.264.650 1.296.862  1.300.085
104.737 105.780 110.151 111.748
12.227 13.139 12.270 13.188
425 - - -
22.547 21.814 23.178 21.817
2.500 2.655 2.500 2910
1.410.324 1.408.038 1.444.961 1.449.748
13.786 14.232 13.786 14.232
27.470 15.647 27.470 15.647
888 956 888 956
17.426 22.157 18.785 22.157
383.373 390.200 - -
30.020 30.632 32.014 32.534
535.844 537.249 886.784 891.914
1.008.807 1.011.073 979.727 977.440
2.419.131 2.419.111 2.424.688  2.427.188

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermedidarias individuais e consolidadas.

Passivo e patriménio liquido

Circulante

Fornecedores

Empréstimos e financiamentos bancarios
Arrendamentos

Debéntures

Gastos com emissdo de agdes

Partes relacionadas

Obrigagoes por aquisi¢ao de investimento
Obrigagdes trabalhistas, férias e encargos sociais
Adiantamentos de clientes

Provisdes e impostos a pagar

Dividendos a pagar

Outras contas a pagar

Total do passivo circulante

Nio circulante

Empréstimos e financiamentos bancéarios
Arrendamentos

Obrigagdes por aquisi¢do de investimento
Debéntures

Provisdes e impostos a pagar

Total do passivo ndo circulante

Patrimdnio liquido
Capital social

Reservas de capital
Reservas de lucros

Lucro do trimestre

Total do patrimonio liquido

Total do passivo e patrimdnio liquido

Notas

13

14.2)

14.b)
15

17
5.8.1
16
18
19
20.b)

13
14.a)
5.8.1

19

20.b)
20.b)
20.b)

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.12.2020  31.03.2021 31.12.2020
42.908 40.335 43.998 41.177
17.660 26.412 17.660 26.412
6.796 7.602 7.164 7.959
63.414 63.752 63.414 63.752
- 1.018 - 1.018
88 - - -
4.500 4.500 4.500 4.500
32.165 29.532 32.167 30.038
63 1.368 63 1.385
7.677 4239 8.151 5.823
11.086 11.086 11.086 11.086
1.978 2.727 5.391 7.080
188.335 192.571 193.594 200.230
1.423 3.524 1.423 3.524
14.116 15.606 14.414 16.024
319.781 315.945 319.781 315.945
46.932 62.522 46.932 62.522
33.197 30.993 33.197 30.993
415.449 428.590 415.747 429.008
1.638.058 1.638.058 1.638.058 1.638.058
115.830 115.830 115.830 115.830
44.062 44.062 44.062 44.062
17.397 - 17.397 -
1.815.347 1.797.950 1.815.347 1.797.950
2.419.131 2.419.111 2.424.688 2.427.188
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Boa Vista Servicos S.A.

Demonstracdes dos resultados individual e consolidado
Para os trimestres findos em 31 de margo
(Em milhares de reais - RS, exceto o lucro bdsico e diluido por acio )

Receita liquida de servigos
Custo dos servigos prestados
Lucro bruto

Despesas operacionais

Com vendas

Gerais ¢ administrativas

Resultado de equivaléncia patrimonial

Perdas / (Reversdo) por redugdo ao valor recuperavel de contas a receber

Lucro operacional antes do resultado financeiro
Resultado financeiro

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Lucro antes do imposto de renda e da contribui¢io social

Imposto de renda e contribuicio social
Correntes e Diferidos

Lucro liquido do trimestre

Resultado por acio
Resultado por agdo basico - R$
Resultado por agdo diluido - R$

Controladora Consolidado

Notas 31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020
23 158.918 164.312 165.244 164.312
24 (85.371) (81.894) (93.123) (81.894)
73.547 82.418 72.121 82.418

24 (11.767) (14.765) (12.827) (14.765)
24 (29.813) (29.046) (31.185) (29.046)
9 (2.309) - - -

7 387 (927) 310 (927)
30.045 37.680 28.419 37.680

25 7.123 830 7.249 830
25 (8.878) (5.903) (8.956) (5.903)
28.290 32.607 26.712 32.607

21.a) (10.893) (13.363) (9.315) (13.363)
17.397 19.244 17.397 19.244

26.1) 0,03341 0,03695 0,03341 0,03695
26.ii) 0,03270 0,03617 0,03270 0,03617

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstragoes dos fluxos de caixa

Para os trimestres findos em 31 de margo
(Em _milhares de reais - RS)

Lucro liquido

Ajustes para reconciliar o lucro liquido com o caixa liquido gerado pelas

atividades operacionais:
Depreciagdo e amortizagdo
Amortiza¢do mais valia

Despesas financeiras sobre empréstimos, financiamentos e debéntures

Custos de transa¢do sobre empréstimos e debéntures
Despesas financeiras por aquisi¢ao de investimentos
Redugdo ao valor recuperavel do contas a receber
Provisdes para perdas civeis, trabalhistas e fiscais
Juros e multas de provisdes para contingéncias
Baixa do ativo imobilizado

Baixa de arrendamento

Equivalencia patrimonial

Resultado de exercicios anteriores

Deposito judicial no resultado

Atualizagdo de depdsitos judiciais

Plano de opg¢des em agdes

Impostos sobre o lucro IR e CSLL - Correntes e Diferidos

Variagdo nos ativos operacionais:
Contas a receber
Depositos judiciais
Partes relacionadas
Despesas antecipadas
Imposto de renda e contribuigdo social diferido
Impostos a recuperar
Outros ativos

Varia¢@o0 nos passivos operacionais:
Fornecedores
Obrigagdes trabalhistas, férias e encargos sociais
Obrigagdes tributarias
Partes relacionadas
Adiantamento de clientes
Outras contas a pagar
Provisdes para perdas civeis e trabalhistas

Caixa gerado pelas atividades operacionais
Imposto de renda e contribui¢do social pagos

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aquisi¢des de imobilizado
Aquisi¢des de intangiveis
Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Captagdo de empréstimos e financiamentos e debéntures
Pagamento de empréstimos financiamentos e debéntures

Juros e custos pagos sobre empréstimos, financiamentos e debéntures

Gastos com emissao de a¢des

Caixa liquido utilizado nas atividades de financiamento

AUMENTO / (REDUCAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do trimestre
Caixa e equivalentes de caixa no fim do trimestre

AUMENTO / (REDUCAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Notas

24
14el5
14e15

19

10

28
21.a)

10
11

14el5
14e15
14el5

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020
17.397 19.244 17.397 19.244
41.015 39.259 41.190 39.259
4.519 - 4519 -
4.015 5.170 4.060 5.170
623 894 623 894
3.836 - 3.836 -
387 (927) 127 (927)
3.675 2.897 3.675 2.897
105 175 105 175
3 - 46 -
- - (38) -
2.309 - - -
562 - 562 -
(144) (76) (144) (76)
- 435 - 435
10.893 13.363 9.315 13.363
1.102 (1.109) 1.828 (1.109)
(12.241) (713) (12.241) (713)
(425) - (425) -
912 (1.489) 918 (1.489)
(1.431) - (2.790) -
(665) (205) (1.293) (205)
378 (956) 633 (956)
2.573 (2.176) 2.821 (2.176)
2.633 4.630 2.129 4.630
3.438 (2.171) 3.907 (2.171)
89 36 511 36
(1.305) (2.988) (1.322) (2.988)
(751) 10 (1.688) 10
(1.575) (1.130) (1.575) (1.130)
81.927 72173 76.686 72.173
(3.351) (10.657) (3.351) (10.657)
78.576 61.516 73.335 61.516
(1.194) (5.449) (1.488) (5.449)
(39.410) (43.829) (40.220) (43.829)
(40.604) (49.278) (41.708) (49.278)
276 3.189 276 3.189
(31.781) (20.487) (31.897) (20.487)
(2.211) (4.570) (2.211) (4.570)
(1.018) - (1.018) -
(34.734) (21.868) (34.850) (21.868)
3.238 (9.630) (3.223) (9.630)
1.264.650 56.847 1.300.085 56.847
1.267.888 47.217 1.296.862 47.217
3.238 (9.630) (3.223) (9.630)

As notas explicativas sdo parte integrante das informagodes financeiras intermediarias individuais e consolidadas.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstracdes dos resultados abrangente individual e consolidado

Para os trimestres findos em 31 de margo
(Em milhares de reais - RS)

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020
Lucro liquido do trimestre 17.397 19.244 17.397 19.244
Resultado abrangente do trimestre 17.397 19.244 17.397 19.244

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermedidrias individuais e consolidadas.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstragdes das mutagdes do patrimonio liquido individual e consolidado

Para os trimestres findos em 31 de margo
(Em milhares de reais - R$)

Capital social

Reservas de capital

Reservas de lucros

Agio e valor justo de

Capital social combinagdo de Plano de opgdo com Gastos com Oferta Retengdo de Lucros
Notas Integralizado negocios base em agdes Publica de Agdes Reserva legal lucros acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2019 202.129 136.330 4.014 - 8.471 - - 350.944
Plano de opgdo com base em agdes 29 - - 435 - - - - 435
Lucro liquido do trimestre - - - - - - 19.244 19.244
Saldos em 31 de marco de 2020 202.129 136.330 4.449 - 8.471 - 19.244 370.623
Saldos em 31 de dezembro de 2020 1.638.058 136.330 50.014 (70.514) 10.805 33.257 - 1.797.950
Lucro liquido do trimestre - - - - - - 17.397 17.397
Saldos em 31 de marco de 2021 1.638.058 136.330 50.014 (70.514) 10.805 33.257 17.397 1.815.347

As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas.
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Boa Vista Servigos S.A.

Demonstragdes do valor adicionado individual e consolidado

Para os trimestres findos em 31 de margo
(Em milhares de reais - R$)

Controladora Consolidado
Notas 31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020
Receitas
Receita de servigos vendas de mercadorias, produtos e servigos 23 179.532 185.488 187.016 185.488
Provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa — Reversdo 7 387 (927) 670 (927)
179.919 184.561 187.686 184.561
Insumos adquiridos de terceiros
Custos dos produtos e das mercadorias e servigos (23.666) (23.869) (33.245) (23.869)
Servigos de terceiros (16.797) (15.305) (17.506) (15.305)
Materiais, Energia e Outros (87) (288) (118) (288)
Auditoria, consultoria e assessoria (7.318) (6.567) (6.568) (6.567)
Viagens (21) (636) (23) (636)
Seguros (104) (30) (104) (30)
Outros custos e despesas administrativas (525) (1.575) (773) (1.575)
(48.518) (48.270) (58.337) (48.270)
Valor adicionado bruto 131.401 136.291 129.349 136.291
Depreciagdo e amortiza¢ao 24 (41.015) (39.259) (41.190) (39.259)
Amortizagdo Mais Valia 24 (4.519) - (4.519) -
Valor adicionado liquido produzido pela entidade 85.867 97.032 83.640 97.032
Valor adicionado recebido em transferéncia
Resultado de equivaléncia patrimonial 9 (2.309) - - -
Receitas financeiras 25 7.123 830 7.249 830
Outros 612 1.420 643 1.420
Valor adicionado total a distribuir 91.293 99.282 91.532 99.282
Distribui¢do do valor adicionado
Pessoal 24 32.512 34.884 32.538 34.884
Remuneragéo direta 21.724 23.905 21.704 23.905
Beneficios 4.579 4.550 4.579 4.550
FGTS 6.209 6.429 6.255 6.429
Impostos, taxas e contribuicd 31.507 34.539 31.922 34.539
Municipais 3.706 3.796 3.327 3.796
Federais 27.801 30.743 28.595 30.743
Remuneracio de capitais de terceiros 9.877 10.615 9.675 10.615
Juros 8.878 5.903 8.825 5.903
Aluguéis 673 2.401 643 2.401
Outros 326 2311 207 2.311
Remuneracio de capitais proprios 17.397 19.244 17.397 19.244
Lucro liquido do trimestre 17.397 19.244 17.397 19.244
Valor adicionado distribuido 91.293 99.282 91.532 99.282

As notas explicativas sdo parte integrante das informacgdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas.
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Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

Notas explicativas as informacoes financeiras individuais e
consolidadas

(Valores expressos em milhares de Reais — RS, exceto quando indicado de outra

forma)
Contexto operacional

A Boa Vista Servigos S.A. (“Companhia”) ¢ uma Companhia de capital aberto (a partir de 30 de
setembro de 2020) listada no segmento Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa e Balcao, sob
o codigo BOAS3, com sede na Avenida Tamboré, 267 - 11° ao 15° e 24° andar, cidade de
Barueri.

Iniciou suas operagdes em 1° de novembro de 2010, tendo se originado a partir de um servigo de
protecao de crédito presente ha mais de 60 anos no mercado brasileiro. Com base nos dados
que coletou ao longo dos anos, a Companhia estruturou infraestruturas e metodologias que
consolidam e transformam informacdes em dados sobre pessoas fisicas e juridicas, gerando
conhecimento de valor agregado, objetivando permitir que nossos clientes tomem melhores
decisoes.

Em 9 de margo de 2020, os acionistas da Companhia decidiram pela abertura de capital e
aprovaram por meio de Assembleia Geral Extraordinaria, através do Conselho de Administracao
a submissdo de pedido de registro de emissora de valores mobilidrios, categoria “A”, perante a
CVM, nos termos da Instru¢do CVM n° 480, de 7 de dezembro de 2009. Em 30 de setembro de
2020 a Companhia iniciou as negociacdes de suas agdes no segmento especial denominado
Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil,Bolsa,Balcdo apos a obtengdo do registro de empresa de
capital aberto, sob o codigo de negociagdo BOAS3.

A Companbhia fornece um leque completo de solugdes analiticas, dentre as quais se destacam
credit scoring, servigos de recuperacao de crédito, prospeccdo de clientes, marketing services,
entre outros. A Companhia também oferece servigos de analise de dados, em funcao da
necessidade das empresas em terem acesso a uma quantidade crescente de dados de maneira
mais organizada e customizada. Agregamos valores ao oferecer servigos que aliam inteligéncia
analitica a tecnologia aplicada, transformando dados brutos em solugdes estruturadas para
ajudar seus clientes a enfrentar seus desafios de mercado.

Atuamos no mercado brasileiro, visando reduzir a assimetria de informagdes, tornando a
prospecgdo de clientes, a analise e a recuperacdo de crédito mais seguras ¢ acessiveis. O
ambiente regulatdrio em que opera segue sujeito a grandes transformagdes, dentre as quais
destacam-se as recentes alteragdes no regime juridico do Cadastro Positivo, banco de dados com
informagdes sobre o historico de pagamentos de uma base ampla de consumidores e empresas.

A Companhia tem presenga geografica em nivel nacional, sendo que suas receitas estdo
concentradas nas regides Sudeste e Sul, onde estdo concentradas a maior parte do Produto
Interno Bruto nacional. Entretanto, o objetivo da Companhia é ampliar sua participagdo nas
demais regides do pais onde existe maior oportunidade de crescimento.
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Fusoes e aquisicoes
Acordo Certo Participagoes S.A.

Em 21 de dezembro de 2020, a Companhia firmou contrato de compra da empresa Acordo
Certo Participagdes S.A. (“Acordo Certo”), pelo montante de R$381.018, dos quais R$30.500
foram pagos no ato da assinatura do contrato. Adicionalmente, o contrato prevé o pagamento de
preco de compra complementar de R$344.018, sujeito ao atingimento de metas estabelecidas
para a adquirida relativas ao exercicio de 2022. O montante de R$381.108 foi ajustado a valor
presente em R$30.073, totalizando R$350.945.

A Acordo Certo € provedora da plataforma 100% digital de renegocia¢do de dividas que tem
como principal objetivo ajudar consumidores a regularizarem suas dividas de uma forma 100%
online de maneira simples e facil, conectando credores com dividas vencidas com seus
consumidores.

Impactos relacionados a8 COVID-19

Diante do cenario atual que o pais atravessa por conta da pandemia do COVID-19, a
Administracdo da Companhia avaliou sua capacidade de continuidade em suas operagdes, com
o objetivo de verificar os reflexos nessas informagdes financeiras intermediarias individuais e
consolidadas, considerando os possiveis impactos do COVID-19 na posi¢do patrimonial e
financeira da Companhia. A avaliagdo da Administra¢do leva em consideragdo premissas
relevantes, como, por exemplo, a estimativa de receita de servicos pela demanda de informacao
de relatorios de créditos e outros negocios, a volumetria diaria, oportunidades de novas vendas e
0s contratos de servigos recorrentes.

A maior parte de nossos contratos de servigos tem caracteristicas de valores recorrentes, que
asseguraram um patamar de fluxo de recebimentos e ndo houve perda relevante de clientes até a
data de emissdo dessas informagoes financeiras intermediarias individuais e consolidadas.

Dessa forma, com base em nossas revisdes das projegoes de receitas e fluxos de caixa
operacionais para o exercicio de 2021, concluimos que nao ha necessidade de reconhecimento
de impairment dos ativos em 31 de margo de 2021.

A fase emergencial estd em vigor desde o dia 15 de margo para frear o aumento de casos de
internagdes por COVID-19 para reduzir a sobrecarga em hospitais publicos e particulares. O
agravamento da pandemia exigiu prorrogacdo na medida no dia 26 de marco de 2021, com
término previsto para 11 de abril de 2021.

A partir de 12 de abril de 2021, todo o estado de Sdo Paulo retornou para a fase 1-vermelha do
Plano Sao Paulo, de controle da pandemia e retomada economica. Com a medida, a restri¢ao a
maioria dos servigos presenciais ¢ a proibi¢do as aglomeragdes se mantém, mas ha algumas
mudangas.

Na fase 1-vermelha do Plano Sado Paulo s6 podem funcionar os servigos considerados essenciais

nas areas de abastecimento, seguranca, transporte ¢ saide como mercados, farmacias, postos de
combustiveis, padarias e lavanderias.
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No entanto, a Boa Vista manteve suas medidas implementadas desde o inicio da pandemia para
proteger seus negocios € as pessoas.

¢ Principais medidas implementadas para proteger o negoécio da Companhia foram:

>

>

Criag@o de um comité diario (Comercial, Produtos e Finangas) para tratar solicitagdes
de renegociacdes dos clientes individualmente. Nesse comité ¢ analisado o potencial do
cliente ou grupo de clientes para atender suas demandas.

Lancamos produtos para o enfrentamento da pandemia que visam entender as novas
necessidades de nossos clientes diante das mudangas do comportamento dos
consumidores em consequéncia da crise.

Nossos times comerciais passaram a operar de forma remota e continuam
desenvolvendo novas oportunidades e fechando negdcios em andamento.

Os funcionarios estao trabalhando com os mesmos niveis anteriores a pandemia, ndo ha
qualquer area paralisada e nao houve interrup¢ao na continuidade da entrega dos nossos
produtos e servigos. Além disso, continuamos a operacionalizar nosso plano de migragdo para
nuvem e transformacao digital, preparando nossa Companhia para a retomada da economia.

e Principais medidas implementadas para proteger nossas pessoas

>

>

>

Implementamos as atividades de teletrabalho para quase a totalidade de nossos
funcionarios, exceto aqueles dedicados a atividades essenciais;

Disponibilizamos notebooks a todos os funciondrios, respeitando o distanciamento
social e reforgando a preocupagdo com o bem-estar dos nossos funciondrios e
continuidade dos nossos negocios;

Para o bem estar dos colaboradores, auxiliamos nossos funcionarios para a viabiliza¢ao
das atividades de home office.

Foram interrompidas todas as viagens nacionais, internacionais e visitas fisicas a
clientes e fornecedores.

A Companhia nao realizou nenhuma a¢ao para reducdo de quadro de funcionarios

Levando em consideracao todos os fatores acima, a Administragdo concluiu que ndo existem
fatos relevantes adicionais relacionados a capacidade da Companhia em continuar operando,
portanto, as informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas para o trimestre
findo em 31 de margo de 2021 foram preparadas com base na capacidade de continuidade
operacional.
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2 Base de preparacio e apresentacio das informacgoes financeiras
intermediarias individuais e consolidadas

a)

b)

¢)

Declaraciao de conformidade

As informagodes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas
para o trimestre findo em 31 de margo de 2021 e estdo apresentadas conforme as
praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPCs”) e as normas emitidas pela Comissao
de Valores Mobiliarios (“CVM”), bem como as normas internacionais de contabilidade
(International Financial Reporting Standards — IFRS), de acordo com a norma
internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitidas pelo International
Accounting Standards Board (“I1ASB”) e CPC 21(R1) — “Demonstra¢ao Intermediaria”
no qual devem ser lidas em conjunto com as Demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 (ultima demonstragao
financeira anual).

As informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas nao incluem todas
as informacdes requeridas para um conjunto completo de demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas preparadas de acordo com as IFRS e as praticas contdbeis
adotadas no Brasil (“CPCs”). Contudo, as informagdes financeiras intermediarias
individuais e consolidadas contém notas explicativas que explicam os eventos ¢
transacoes significativas que permitem o entendimento das mudancgas ocorridas na
posicdo financeira e performance da Companhia desde a sua Gltima demonstracdo
financeira individual e consolidada anual.

Demonstracao do valor adicionado (“DVA”)

A demonstracdo do valor adicionado ndo ¢é requerida pelas IFRS, sendo apresentada em
atendimento as praticas contabeis adotadas no Brasil e de forma suplementar para fins
de IFRS.

Moeda funcional

As informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas
e estdo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional da Companhia.

Todas as informagdes relevantes proprias das informagoes financeiras intermediarias individuais
e consolidadas, e somente essas, estdo sendo evidenciadas, e correspondem aquelas utilizadas
pela Administragdo na sua gestao.

As informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram aprovadas para
divulgacdo pela Diretoria e envio ao Conselho de Administragdo em 13 de maio de 2021.
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Uso de estimativas e julgamento

Na preparagao destas informagdes financeiras intermediarias, a Administragao utilizou
julgamentos e estimativas que afetam a aplicagdo das politicas contabeis da Companhia e os
valores reportados dos ativos, passivos, receitas ¢ despesas. Os resultados reais podem divergir
dessas estimativas.

Os julgamentos significativos realizados pela Companhia durante a aplicag¢ao das politicas
contabeis e as informagdes sobre as incertezas relacionadas as premissas e estimativas que
possuem risco significativo de resultar em um ajuste material sdo as mesmas das divulgadas na
ultima Demonstracdo financeira individual e consolidada anual.

Base de preparacao das informacoes financeiras intermediarias
individuais e consolidadas

Abaixo representamos a controlada da Companhia em 31 de margo de 2021 e de 31 de
dezembro de 2020:

Participacdo em %
Participacio direta: 31.03.2021 31.12.2020
Acordo Certo Participa¢des S.A. (*) 100,00 100,00

(*) Empresa adquirida em 2020, conforme mencionado na nota explicativa 1. A Acordo Certo Participagdes S.A ¢
proprietaria e legitima titular de 100% do capital social da Acordo Certo Ltda.

Principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis adotadas pela Companhia na elaboragdo das informagdes
financeiras intermediarias individuais e consolidadas sdo consistentes com aquelas adotadas e
divulgadas na nota explicativa n® 6 as Demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e, portanto, devem ser lidas em conjunto.

Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de margo de 2021 e 31 de dezembro de 2020, o saldo de caixa e equivalentes de caixa ¢
composto a seguir:

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
Caixa 11 11 12 12
Bancos conta movimento 2.607 12.719 31.580 48.153
Outros ativos financeiros (*) 1.265.270 1.251.920 1.265.270 1.251.920
Total 1.267.888 1.264.650 1.296.862 1.300.085
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Representam aplicagdes em Certificados de Depositos Bancarios - CDB e em fundos de renda fixa ndo exclusivo e
compromissadas de terceiros, com remuneragdo atrelada ao Certificado de Depdsito Interbancario - CDI, no trimestre
findo em 31 de margo de 2021 com rendimento médio em 106,36% do CDI (31 de dezembro de 2020 - 106,80% do

CDI), sem risco de mudanga significativa do valor e com liquidez imediata.

Contas a receber

Em 31 de margo de 2021 e 31 de dezembro de 2020, o saldo de contas a receber ¢ composto a

seguir:
Controladora Consolidado
31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
Clientes por servicos de informagdes
prestados 121.358 123.696 127.458 129.849
Contas a receber - Partes Relacionadas
) 626 164 201 164
Provisao para perdas de crédito
esperadas (3.461) (3.848) (3.722) (4.033)
Total 118.523 120.012 123.937 125.980
Circulante
104.737 105.780 110.151 111.748
x : sk
Néo Circulante (**) 13.786 14.232 13.786 14.232
Total 118.523 120.012 123.937 125.980

Refere-se a prestagdo de servigos de consulta de dados aos Acionistas.

Refere-se principalmente a contrato de fornecimento de informagdes firmado em novembro de 2019, que tem

parcelas registradas no ativo ndo circulante.

A composi¢ao dos saldos de contas a receber, por data de vencimento, ¢ a analise da provisao
para Perdas Estimadas em Créditos de Liquidacdo Duvidosa (“PECLD”) estdo apresentadas na

tabela a seguir:

Controladora
31.03.2021 31.12.2020
Taxa Taxa
Score de média Saldo Provisiao média Saldo Provisiao
Recuperacio de perda Contabil para perda de perda Contabil para perda
Inadimpléncia _ de Crédito Aging dos Titulos esperada Bruto esperada esperada Bruto esperada
) A vencer 1,40% 100.886 1.408 1,43% 109.469 1.565
Sel;eggejs ae  Scorealio/  Vencidos de 1 -30 dias 531% 2393 127 532% 3419 182
90 dias baixo Vencidos de 31 - 60 dias  16,91% 485 82 16,89% 752 127
Vencidos de 61 - 90 dias 27,34% 128 35 27,69% 325 90
Clientes Score alto 6.54% 17.407 1.138 10,47% 8.923 934
vencidos ha
mais de 90 Score baixo
dias 97,96% 685 671 97,74% 972 950
Total 121.984 3.461 123.860 3.848
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Consolidado
31.03.2021 31.12.2020
Taxa Taxa
Score de média Saldo Provisiao média Saldo Provisiao
Recuperacio de perda Contabil para perda de perda Contabil para perda
Inadimpléncia  de Crédito Aging dos Titulos esperada Bruto esperada esperada Bruto esperada
' A vencer 1,35% 105.453 1.421 1,42% 114.864 1.626
Selfngs u¢  Scorealto/  Vencidosde I -30 dias 5,31% 2.937 156 531% 3.898 207
90 dias baixo Vencidos de 31 - 60 dias 16,98% 524 89 16,87% 966 163
Vencidos de 61 - 90 dias 27,03% 148 40 27,69% 325 90
Clientes Score alto 7.26% 17.862 1.296 10,47% 8.923 934
vencidos ha
mais de 90 Score baixo
dias 97,96% 735 720 97,69% 1.037 1.013
Total 127.659 3.722 130.013 4.033
(*) A metodologia de calculo da PECLD esta descrita na nota explicativa n°. 27 (iii).
A movimentagao das Perdas Estimadas em Crédito de Liquidagdo Duvidosa esta assim
apresentada:
Controladora Consolidado
2021 2020 2021 2020
Saldo em 1 de janeiro 3.848 3.299 3.849 3.299
Constitui¢@o de provisdo (a) 802 4.994 1.063 5.179
Utilizag8o de provisao (b) (569) (2.685) (569) (2.685)
Reversdo de provisdo (c) (620) (1.760) (621) (1.760)
Saldo em 31 de margo 3.461 3.848 3.722 4.033

(a) Constituicdo de provisdo Perdas Estimativas em Créditos de Liquida¢do nos trimestres findos em 31 de marco de
2021 e de 2020;

(b) Perdas incobraveis de clientes conforme nota explicativa 24;

(c) Reversdo de provisdes por pagamentos dos clientes.

8 Impostos a recuperar

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
IRPJ a recuperar (*) 12.572 11.376 12.593 11.376
CSLL a recuperar (*) 6.062 4.976 6.071 4.976
PIS e COFINS a recuperar 770 3.462 1.350 3.462
IRRF sobre aplicagdes financeiras 2412 1.239 2.423 1.242
ISS sobre faturamento 712 712 721 712
ISS a recuperar 19 20 20 20
IOF sobre aplicagdes financeiras - 29 - 29
OUTROS TRIBUTOS A RECUPERAR 888 956 888 956
Total 23.435 22.770 24.066 22.773
Circulante 22.547 21.814 23.178 21.817
Naio Circulante 888 956 888 956
Total 23.435 22.770 24.066 22.773

(*) Refere-se basicamente aos gastos com emissdes de agdes em decorréncia de abertura de capital da Companhia na
Bolsa de Valores.
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Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

9 Investimentos

Os investimentos da Companhia e sua controlada sao avaliados pelo método de equivaléncia
patrimonial. Os detalhes do investimento em controlada esta a seguir apresentado:

Controladora
31.03.2021 31.12.2020

Em controladas:
Acordo Certo Participa¢des S.A. - Equivaléncia patrimonial 33.303 35.610
Mais valia em investimentos 172.155 176.675
Goodwill em investimentos 177.915 177.915
Total 383.373 390.200

O detalhamento da natureza dos agios gerados na aquisi¢do de investimentos registrados na
rubrica de investimentos esta descrito na nota explicativa 12 - Agio na combinagdo de negdcios.

As principais informagdes sobre a controlada direta referente ao valor de investimento e o

resultado de equivaléncia patrimonial registrados nas informag¢des financeiras intermediarias
individuais e consolidadas estdo demonstradas no quadro abaixo:
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Informacgdes financeiras intermediarias
Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

A seguir apresentamos as movimentagdes da conta de investimentos no trimestre findo em 31 de margo de 2021:

Prejuizo operacional

Patrimonio Receitas antes do resultado Prejuizo do Equivaléncia
Ativo Passivo liquido liquidas Prejuizo Bruto financeiro trimestre Patrimonial Investimento
Controladas:
Acordo Certo Participagdes S.A. (*) 39.371 6.068 33.303 6.326 (1.426) (3.935) (2.309) (2.309) 33.303
Total (2.309) 33.303
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Imobilizado

As movimentacdes do imobilizado sdo as seguintes:

Boa Vista Servicos S.A.

Informagaes financeiras intermedidarias
Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

Controladora
Benfeitorias
em imdveis de Maquinas e Moveis e Equipamentos Direito de Uso Total de

Movimentacio terceiros equipamentos Instalacdes utensilios de informaética de Imével Imobilizado
Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.771 501 259 598 11.307 14.196 30.632
Aquisigdes - - - - 918 276 1.194
Baixas - - - - 3) - (3)
Depreciacao (148) (22) an (35) 910) 677) (1.803)
Saldo em 31 de marco de 2021 3.623 479 248 563 11.312 13.795 30.020
Saldo em 31 de marco de 2021
Custo 5.246 852 429 1.332 18.755 22.245 48.859
Depreciacdo acumulada (1.623) 373) (181) (769) (7.443) (8.450) (18.839)
Saldo contabil liquido 3.623 479 248 563 11.312 13.795 30.020




Boa Vista Servicos S.A.

Informagaes financeiras intermedidarias

Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

Consolidado
Benfeitorias em
imoveis de Maéquinas e Moveis e Equipamentos de Direito de Uso Total de

Movimentacio terceiros equipamentos Instalagées utensilios informatica de Imével Imobilizado
Saldo em 31 de dezembro de 2020 4.161 504 395 917 11.727 14.830 32.534
Aquisigoes - - - - 918 276 1.194
Aquisicdo de controladas - - - - 294 - 294
Baixas - - - - 3) (43) (46)
Depreciagéo (191) (22) (12) (44 (946) (747) (1.962)
Saldo em 31 de marco de 2021 3.970 482 383 873 11.990 14.316 32.014
Em 31 de marco de 2021
Custo 5.733 855 577 1.741 19.874 23.147 51.927
Depreciagido acumulada (1.763) (373) (194) (868) (7.884) (8.831) (19.913)
Saldo contabil liquido 3.970 482 383 873 11.990 14.316 32.014
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Intangivel

As movimentagdes do intangivel sdo as seguintes:

Boa Vista Servicos S.A.

Informagaes financeiras intermedidarias
Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

Controladora
Software e carteira
] de clientes
Agio na identificado em
Base de dados Marecas, direitos, combinacio de combinacio de Novos Intangivel em Total de

Movimentagao (a) patentes e outros Software negoécios (b) negécios produtos (c) andamento Intangivel
Saldo em 31 de dezembro de 2020 342.422 130 49.105 110.182 1.047 24.737 9.626 537.249
Aquisigoes 19.680 - 7.656 - - 7.671 4.403 39.410
Amortizagdo (34.802) - (3.622) - (628) (1.763) - (40.815)
Saldo em 31 de marco de 2021 327.300 130 53.139 110.182 419 30.645 14.029 535.844
Em 31 de marco de 2021
Custo 791.065 130 74.952 110.182 25.129 34.809 14.029 1.050.296
Amortiza¢do acumulada (463.765) - (21.813) - (24.710) (4.164) - (514.452)
Saldo contabil liquido 327.300 130 53.139 110.182 419 30.645 14.029 535.844
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Boa Vista Servicos S.A.
Informagaes financeiras intermedidarias

Individuais e consolidadas trimestre findo em

31 de margo de 2021

Consolidado
Software e carteira de
Agio na clientes identificado
Base de dados Marcas, direitos, combinagdo de em combinagdo de Novos Intangivel em Total de

Movimentagdo (a) patentes e outros Software negocios (b) negocios produtos (c) andamento Intangivel

Saldo em 31 de dezembro de 2020 342.422 32.228 193.756 288.097 1.048 24.737 9.626 891.914
Aquisicoes 19.680 - 7.659 - - 8.478 4.403 40.220
Amortizagdo (34.802) - (3.625) - (629) (1.776) - (40.832)
Amortizagdo mais valia - - (4.518) - - - - (4.518)
Saldo em 31 de marco de 2021 327.300 32.228 193.272 288.097 419 31.439 14.029 886.784
Em 31 de marco de 2021

Custo 791.065 32.228 219.627 288.097 25.129 35.616 14.029 1.405.791
Amortizagdo acumulada (463.765) - (26.355) - (24.710) (4.177) - (519.007)
Saldo contabil liquido 327.300 32.228 193.272 288.097 419 31.439 14.029 886.784

Refere-se a aquisi¢cdes de informagdes para incremento e desenvolvimento de bancos de dados utilizados nas consultas dos servigos prestados pela Companhia no qual sdo capitalizados e
amortizados dentro do periodo correspondente a utilizagdo dessas informagdes de 5 anos.

Agio decorrente da combinagdo de negdcios. O 4gio é representado pela diferenga positiva entre o valor pago e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos incorporados de
parcela cindida do patriménio liquido da Equifax do Brasil Ltda com 4gio no montante de R$110.182, em 31 de maio de 2011. A aquisi¢do teve como objetivo ampliar a base de dados
sobre pessoas juridicas, capturar sinergias ¢ expandir a lista de servigos e solugdes oferecidos, a fim de suportar as decisdes dos clientes em todas as etapas do ciclo de seus negocios. O
agio ¢ testado anualmente no nivel de gerag@o de caixa da Companhia uma vez que a Companhia ¢ definida como a Unidade Geradora de Caixa.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 devido a combinag@o de negdcios na aquisi¢do da empresa Acordo Certo Participagdes S.A. registramos o 4gio no montante de
R$177.915 ndo havendo dedutibilidade fiscal até o momento da incorporagéo pela Companhia.

Refere-se a Cadastro Positivo e produtos desenvolvidos através das Squads (equipes multidisciplinares) para o desenvolvimento de produtos e melhorias operacionais.
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Boa Vista Servicos S.A.
Informacgoes financeiras intermediarias

Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

Agio na combinacio de negocios

A composi¢do e a movimentacao dos agios no trimestre findo em 31 de margo de 2021 e de 31
de dezembro de 2020 sdo apresentadas conforme segue:

Composicao do agio na combinacio de negdcios:

31.03.2021 31.12.2020

Equifax do Brasil Ltda 110.182 110.182
Acordo Certo Participagdes S.A. 177.915 177.915
Total 288.097 288.097

Movimentac¢ao do 4gio na combinac¢ao de negocios:

2021 2020

Saldo em 1° de janeiro 110.182 110.182
Acordo Certo Participagdes S.A. 177.915 177.915
Saldo em 31 de margo 288.097 288.097

O 4gio de R$177.915 representa o beneficio econémico futuro esperado na sinergia da combinagdo das
operagdes. A Companhia tem intengdo em incorporar a empresa Acordo Certo Participagdes S.A. somente
apods o pagamento da parcela complementar, portanto até a incorporagao nao havera dedutibilidade fiscal.

Fornecedores

O saldo de fornecedores na controladora e consolidado em 31 de marco de 2021, no montante
de R$42.908 ¢ R$ 43.998, respectivamente e em 31 de dezembro de 2020, no montante de
R$40.335 e R$41.177, respectivamente, refere-se a aquisi¢do de servicos relacionados as
atividades normais da Companhia e sua controlada, tais como aquisi¢do de bens, servicos de
postagem de correspondéncias, manutencao de software e hardware e consultorias diversas,
entre outros. A conta de fornecedores é um passivo financeiro classificado como custo
amortizado.
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Informacgoes financeiras intermediarias

Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

14 Empréstimos e financiamentos bancarios e Arrendamentos

Em 31 de margo de 2021 e 31 de dezembro de 2020 os saldos de empréstimos e financiamentos
bancarios e arrendamentos sdo assim compostos:

Empréstimos e financiamentos (a)

Bancarios (i)

Arrendamentos (b)

Circulante

Nao Circulante

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
19.083 29.936 19.083 29.936
19.083 29.936 19.083 29.936
20.912 23.208 21.578 23.983
39.995 53.144 40.661 53.919
24.456 34.014 24.824 34.371
15.539 19.130 15.837 19.548
39.995 53.144 40.661 53.919

a. Empréstimos e financiamentos

(i) Bancarios

Periodo de

Controladora e Consolidado

Operagoes contratacio Encargos 31.03.2021 31.12.2020
. 1 50% (Selic + 3,15%

gi}g}g crédito - 2015 aa)+50% - 5351
(TJLP +3,95% a.a.)

Capital de Giro (*) 2019/2020 CDI+4,96% a.a. 19.083 24.585

Total 19.083 29.936

Total Circulante 17.660 26.412

Total Nao Circulante 1.423 3.524

Total 19.083 29.936

(*) Representam empréstimos e financiamentos para atender necessidade de caixa da Companhia. Nao ha
clausula de “covenants” financeiros. Foram cedidos direitos creditorios de clientes no montante de R$4.500
(R$15.100 em 31 de dezembro de 2020) e R$2.500 (R$7.900 em 31 de dezembro de 2020) em aplicagdes
financeiras, para garantir as opera¢des de capital de giro no trimestre findo em 31 de margo de 2021.
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Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

O saldo do passivo ndo circulante dos empréstimos e financiamentos bancarios em 31 de margo
de 2021 e de 31 dezembro de 2020 tem a seguinte composi¢ao, por ano de vencimento:

Controladora e Consolidado

Vencimentos 31.03.2021 31.12.2020
2022 1.423 3.524
Total 1.423 3.524

A movimentagao dos empréstimos e financiamentos bancarios € assim representada:

Controladora e Consolidado

2021 2020

Saldo inicial em 1 de janeiro 29.936 79.570

Pagamento de principal (12.840) (2.695)

Pagamento de juros (268) (507)

Juros provisionados 1.935 1.335

Custos de transagdes apropriados no resultado 320 590

Saldo final em 31 de margo 19.083 78.293

b.  Arrendamentos

Controladora Consolidado

Operacdes Encargos 31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020

Arrendamento - Banco IBM (*) CDI +0,92% a.a. 814 2.035 814 2.035

Arrendamento - Direito de uso IGPM + 5,87% a.a. 4.173 4.889 4.173 4.889
exclusivo (*¥*)

Contrato de aluguel (***) IGPM + 3,70% a.a. 15.925 16.284 16.591 17.059

Total 20.912 23.208 21.578 23.983

Total Circulante 6.796 7.602 7.164 7.959

Total Nao Circulante 14.116 15.606 14.414 16.024

Total 20.912 23.208 21.578 23.983

(*) Aquisicao de sofiware junto ao Banco IBM S.A. refere-se a arrendamentos.
(**) Refere-se direito de uso exclusivo de software.

(***) Refere-se a arrendamento dos imdveis da sede da controladora e da investida no qual esta registrado na rubrica
ativo de direito de uso no imobilizado.
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O saldo do passivo ndo circulante de Arrendamentos em 31 de marco de 2021 e de 31 de
dezembro de 2020 tem a seguinte composi¢ao, por ano de vencimento:

Controladora Consolidado
Vencimentos 31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
2022 3.823 4.706 4.019 5.022
2023 3.186 3.048 3.288 3.150
2024 3.245 3314 3.245 3314
2025 2.855 2.794 2.855 2.794
2026 1.007 1.744 1.007 1.744
Total 14.116 15.606 14.414 16.024
A movimentag¢do do Arrendamentos € assim representada:
Controladora Consolidado
2021 2020 2021 2020
Saldo inicial em 1 de janeiro 23.208 20.703 23.983 20.703
Novo arrendamento (*) 276 3.189 276 3.189
Pagamento de principal (3.109) (1.959) (3.225) (1.959)
Pagamento de juros (122) (89) (122) (89)
Juros provisionados 659 420 704 420
Baixa do passivo de arrendamento - - (38) -
Saldo final em 31 de margo 20912 22.264 21.578 22.264

(*) Em marco de 2020, a Companhia arrendou mais um andar para amplia¢do de suas operagdes em sua sede situada
em Alphaville. Em maio de 2019 houve aquisi¢@o de software através de leasing junto ao Banco IBM. Em julho
de 2020 foi firmado contrato junto a um fornecedor de direito de uso de exclusividade do software.
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15 Debéntures

Em 31 de margo de 2021 e de 31 de dezembro de 2020, o saldo de balango patrimonial das
debéntures emitidas estdo compostas da seguinte forma:

Controladora e Consolidado

Operacao Encargos 31.03.2021 31.12.2020
Debéntures CDI + 3,70 a.a. 126.667 190.000
Pagamento de principal (15.833) (63.333)
(-) Custo de emissdo a apropriar (1.543) (1.787)
Juros sobre o principal 1.055 1.394
Total 110.346 126.274
Circulante 63.414 63.752
Nao Circulante 46.932 62.522

O saldo do passivo nao circulante das debéntures em 31 de margo de 2021 e de 31 de dezembro
de 2020, tem a seguinte composi¢ao, por ano de vencimento:

Controladora e Consolidado

Ano 31.03.2021 31.12.2020
2022 47.501 63.334
Total 47.501 63.334
Custo de transagdo (569) (812)
Saldo final do trimestre 46.932 62.522

A movimentagao das debéntures é assim representada:

Controladora e Consolidado

2021 2020
Saldo inicial em 1 de janeiro 126.274 190.359
Pagamento de principal - 3° emissdo (15.833) (15.833)
Pagamento de juros (1.759) (3.913)
Juros provisionados 1.421 3.415
Custos de transagdes pagos (62) (61)
Custos de transagdes apropriados no resultado 305 304
Saldo final em 31 de margo 110.346 174.271

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Companhia estava em conformidade com os
covenants financeiros das debéntures. Os covenants da divida exigem uma avaliagdo anual de
conformidade, que sera realizada em conjunto com os relatorios de final de exercicio.

As debéntures sdo passivos financeiros classificados como custo amortizado.
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16 Obrigacoes trabalhistas, férias e encargos sociais

17

Em 31 margo de 2021 e de 31 de dezembro de 2020 as obrigagdes trabalhistas, férias e encargos

sociais estdo apresentadas a seguir:

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020

Provisdo para férias e encargos 8.873 8.078 8.872 8.078
Programa de participagdo nos resultados 17.253 17.316 17.253 17.821
Provisdo para 13° salérios e encargos 2.281 - 2.281 -
Encargos sociais 3.210 3.617 3.209 3.618
Outros 548 521 552 521
Total 32.165 29.532 32.167 30.038

Partes relacionadas

Os principais saldos com partes relacionadas decorrem de transagdes com os acionistas da
Companbhia, as quais foram realizadas em precos de mercado, dos quais os saldos entre
Controladora e controlada s@o eliminados para fins de consolidag@o. Todos os saldos em aberto
com essas partes relacionadas sdo precificados com base em condi¢des de mercado e nenhum
dos saldos possui garantias. Nenhuma despesa foi reconhecida no trimestre findo em 31 de
margo de 2021 para dividas incobraveis ou perdas de créditos esperadas em relagdo aos valores

devidos por partes relacionadas.

Balanco Patrimonial

31.03.2021 31.12.2020

Associacao Comercial de Sao Paulo Natureza Contas a Receber
Contas a receber - Ativo circulante (a) 201 164
Acordo Certo Ltda (d) 425 -
Total 626 164
Balanc¢o Patrimonial

31.03.2021 31.12.2020

Empresa Natureza Fornecedores
Neurotech Tecnologia da Informagdo S.A. (b) 467 256
TMG Servigos de Gestao Ltda (b) 125 242
Acordo Certo Ltda (d) 88 -
Total 680 498
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Demonstracdes de Resultados

31.03.2021 31.03.2020
Receita Custos e Receita Custos e
Empresa Natureza Operacional Despesas Operacional Despesas
Associa¢do Comercial de Sdo Paulo (a) 291 - 181 (366)
Neurotech Tecnologia da Informagao S.A. (b) - (525) - (910)
TMG Servicos de Gestdo Ltda (c) - (250) - (549)
Acordo Certo Ltda (d _ (425) R -

(a) Refere-se a prestag@o de servigos de consulta de dados.
(b) Refere-se a comissionamentos sobre vendas de parceria com a Neurotech.
(c) Refere-se a prestag@o de servigos por acionistas chaves da Administragdo da Companhia.

(d) Refere-se a despesas incorridas pela Acordo Certo em nossa conta com o prestador de servigos no trimestre findo em 31 de margo
de 2021.

A Associagdo Comercial de Sdo Paulo e a TMG Servigos de Gestdo Ltda sdo acionistas da Companhia. A Neurotech Tecnologia da
Informagéo S.A. ¢ uma coligada da TMG. A Acordo Certo Participagdes S.A. ¢ uma investida da Companhia.

17.1a Remuneracido dos Administradores
Nos trimestres findos em 31 de margo de 2021 e de 2020, foram pagos e provisionados aos
administradores beneficios de curto prazo, cuja despesa foi contabilizada na rubrica “Despesas

gerais e administrativas”.

Anualmente, na Assembléia Geral Ordinaria, sdo fixados o montante global da remuneragdo dos
Administradores e remuneragao dos Conselheiros, conforme o Estatuto Social da Companhia.

Controladora e Consolidado

31.03.2021 31.03.2020
Remuneragao fixa anual 1.360 955
Remuneragao variavel 4.714 5.371
Total da remuneragao 6.074 6.326

17.1b  Plano de opcdes de agdes

Controladora e Consolidado

31.03.2021 31.12.2020
Plano de opc¢des de agdes(*) - 17.342
Total - 17.342

(*) Despesas relacionadas ao plano de opgdes de agdes referente aos Administradores e Conselheiros contabilizados
no resultado. Mais detalhes na nota explicativa 29.
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18 Adiantamento de clientes

Boa Vista Servicos S.A.
Informacgoes financeiras intermediarias

Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

Refere-se aos valores pagos antecipadamente pelos clientes para a futura utilizagao dos servigos
por um determinado periodo. A receita desses contratos sera reconhecida conforme o uso dos

produtos / servigos fornecidos.

Controladora Consolidado

2021 2020 2021 2020

Saldo inicial em 1 de janeiro 1.368 4.811 1.368 4.811
Adigoes - 8.835 - 8.852
Utilizagéo (*) (1.305) (12.278) (1.305) (12.278)
Saldo final 31 de margo 63 1.368 63 1.385

(*) No momento em que o cliente utilizar os servicos, a Companhia reconhecera a receita de servigos sobre os

adiantamentos de clientes.

19 Provisoes e impostos a pagar

Em 31 de margo de 2021 e de 31 de dezembro de 2020 as provisdes ¢ impostos a pagar estdo

apresentados da seguinte forma:

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020

Obrigagdes tributérias (a) 32.677 27.986 33.152 29.570

Provisdo para riscos tributarios, civeis e

trabalhistas (b) 8.197 7.246 8.196 7.246

40.874 35.232 41.348 36.816

Circulante 7.677 4.239 8.151 5.823

Nao Circulante 33.197 30.993 33.197 30.993

Total 40.874 35.232 41.348 36.816

a.  Obrigacdes tributarias

Controladora Consolidado
Circulante 31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
Pis e Cofins a recolher 1.654 372 1.654 594
Imposto de renda retido na fonte 4.652 2421 4.652 2.426
IRPJ e CSLL a recolher - - - 1.024
ISS a recolher 1.282 1.342 1.413 1.662
Outros impostos a recolher 89 104 432 117
Subtotal 7.677 4.239 8.151 5.823
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Controladora Consolidado
Nio Circulante 31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
INSS sobre verbas indenizatorias 4.764 4.658 4.764 4.658
ISS - Base de Pis e Cofins 11.444 11.060 11.444 11.060
Dedutibilidade SEBRAE/INCRA e FNDE 8.793 8.029 8.793 8.029
Subtotal 25.001 23.747 25.001 23.747
Total Obrigacdes Tributarias (a) 32.678 27.986 33.152 29.570

Com relagdo a obrigagdo tributaria referente ao INSS sobre verbas indenizatérias houve uma mudanga de
classificagdo para perda provavel na incidéncia das contribuigdes sobre o terco constitucional de férias gozadas em
que o Supremo Tribunal Federal (“STF”) decidiu de forma desfavoravel a Companhia por meio de Repercussdo Geral
n° 1.072.485.

Importante salientar que o processo especifico da Companhia ainda aguarda julgamento pela Turma do Tribunal
Regional Federal da 3* Regido (TRF3), mas, certamente, sera influenciado pelas decisdes do STF. A decisdo do caso
concreto da Companhia ainda ndo tem data prevista para ocorrer.

O STF também julgou, em definitivo, a tese sobre a incidéncia de contribui¢do sobre o adicional de 10% do valor do
FGTS nas demissdes imotivadas em desfavor dos contribuintes, decisdo tomadas no Recurso Extraordinario n°
878.313, desta forma, a classificagdo foi alterada para perda provavel.

O STF entende que "E constitucional a contribui¢do social prevista no artigo 1° da Lei Complementar n°® 110, de 29
de junho de 2001, tendo em vista a persisténcia do objeto para a qual foi instituida".

A possibilidade de perda foi alterada de “possivel” para “provavel” de acordo com nossos assessores juridicos em
virtude (i) da tese fixada no julgamento do RE 603.624/SC, nos termos do acérdao publicado em 13.01.2021, em que,
por maioria, os Ministros do STF reputaram ser constitucional a contribui¢do destinada ao SEBRAE, apesar das
alteragdes promovidas pela EC n° 33/2001 no texto do art. 149, da CF/88, bem como (ii) da aplicacdo, por analogia,
do mesmo entendimento as contribui¢des ao INCRA (RE 630.898/RS) e ao FNDE, cuja discussao esta baseada no
mesmo argumento apreciado e refutado pelo Plenario do STF. Dado que a Companhia sempre provisionou os valores
recolhidos judicialmente, ndo houve nenhum impacto financeiro dada alteragdo da probabilidade de perda desse
processo.

Nao houve alteragdes significativas a respeito do andamento dos processos judiciais sobre o
pagamento de certos tributos conforme divulgado na tltima demonstragdo financeira anual.

Abaixo as movimentagdes das obrigacdes tributarias sob discussdo judicial:

Controladora e Consolidado

Dedutibilidade

INSS - Verbas ISS - Base de - Sebrae /
indenizatdrias Pis e Cofins Incra / FNDE Total
Saldo em 1 de janeiro de 2021 4.658 11.060 8.029 23.747
Adigdes de Principal 87 341 723 1.151
Adigoes de juros 19 43 41 103
Saldo em 31 de margo de 2021 4.764 11.444 8.793 25.001
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b.  Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

A Companbhia ¢ parte em agdes judiciais e processos administrativos decorrentes do curso
normal de suas operagoes.

A provisdo para eventuais perdas decorrentes desses processos € estimada pela Companhia,
amparada pela opinido de seus consultores juridicos em decorréncia desses processos.

Controladora e Consolidado

31.03.2021 31.12.2020
Civeis 4513 3.546
Tributarias 783 781
Trabalhistas 2.901 2.919
Total 8.197 7.246
Nao Circulante 8.197 7.246

Nao houe alteragdes significativas a respeito do andamento dos processos judiciais conforme
divulgado na ultima demonstragao financeira individual e consolidada anual.

Abaixo as movimentagdes das provisoes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas:

Civeis Tributarias Trabalhistas Total
Saldo em 1 de janeiro de 2021 3.546 781 2.919 7.246
Adigoes 1.941 - 583 2.524
Pagamentos (974) - (601) (1.575)
Atualizacdo de juros e multas - 2 - 2
Saldo em 31 de margo de 2021 4.513 783 2.901 8.197

(i)  Passivos contingentes possiveis

Nao houve alteragdes significativas a respeito do andamento dos processos judiciais trabalhistas,
civeis e fiscais classificadas com riscos de perda possivel, no montante totalizado em R$69.672
em 31 de margo de 2021 (31 de dezembro de 2020 — R$66.584).

(ii)  Depdositos Judiciais
A Companhia concedeu garantias aos processos de naturezas civeis, trabalhistas e tributarias

como segue:
Controladora ¢ Consolidado
31.03.2021 31.12.2020
Contingéncias civeis (a) 17.351 5.601
Contingéncias trabalhistas 1.496 2.213
Passivos tributarios 8.623 7.833
Total 27.470 15.647
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Refere-se substancialmente a depositos judiciais referente a processo por desacordo de clausulas contratuais com
fornecedor, que esta em andamento no Tribunal de Justica de Sdo Paulo. No trimestre findo em 31 de margo de 2021
o montante de R$15.645 (R$4.190 em 31 de dezembro de 2020).

Seguro Garantia

Em 2017, a Companhia realizou um seguro garantia com limite de cobertura no montante de
R$2.401, referente a Execugdo Fiscal do Municipio de Campinas decorrente do auto infragao n°
002298/2013, ajuizada pela Fazenda Publica do Municipio de Campinas contra a Boa Vista
Servigos S.A.

Em 30 de junho de 2020, a apdlice de seguro garantia no montante de R$3.694 foi renovada,
com gasto total de R$8 com permanéncia de vigéncia inalterada até 10/07/2024, referente aos
Autos de Infragdo lavrados pelo Municipio de Sdo Paulo, relativos ao suposto recolhimento a
menor de ISS incidente sobre a atividade de emissdo de certificados digitais, bem como multa
pelo descumprimento de obrigagdo acessoria.

Essas cobrangas tributarias foram questionadas em Mandado de Seguranga impetrado pela
Companhia perante o Forum da Fazenda Publica da Comarca de Sao Paulo.

Patrimonio liquido

Capital social

Em 31 de margo de 2021 e de 31 de dezembro de 2020, o capital social da Companhia era
representado pelo montante de R$1.638.058 e composto por 520.797.860 agdes ordinarias
nominativas emitidas, escriturais ¢ sem valor nominal.

Reservas de capital, reserva de lucros e dividendo minimo obrigatério

Nao houve alteragoes significativas a respeito desses itens conforme divulgado na ultima
demonstragdo financeira individual e consolidada anual.
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21 Impostos de renda e contribuicio social

a. Valores reconhecidos no resultado do exercicio

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020

Imposto de renda e contribuigdo social corrente (6.162) (10.219) (6.197) (10.219)
Despesa de imposto de renda e contribuicdo social diferido:

Diferengas Temporarias (4.731) (3.144) 4.611) (3.144)

Compensagao de prejuizos fiscais - - 1.493 -

Imposto de renda e contribui¢do social diferido (4.731) (3.144) (3.118) (3.144)

Total de imposto de renda das operagdes continuadas (10.893) (13.363) (9.315) (13.363)
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b.  Reconciliacio de despesas fiscais

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020
Lucro antes do Imposto de renda e Contribui¢do Social 28.290 32.607 26.712 32.607
Aliquotas nominais 34% 34% 34% 34%
IRPJ e CSLL calculados as aliquotas nominais (9.619) (11.086) (9.082) (11.086)
(Adigoes) exclusdes permanentes:
Incentivos fiscais (a) 123 192 123 192
Prejuizo fiscal / Base de calculo negativa - - 129 -
Gastos com emissdo de agdes 340 - 340 -
Outras adigdes e exclusdes nao dedutiveis (958) (2.475) (838) (2.475)
Equivaléncia patrimonial (785) - - -
Outros 6 6 13 6
Total Imposto de renda e contribuiciio social (10.893) (13.363) (9.315) (13.363)
Aliquota efetiva corrente -21,78% -31,34% -23,20% -31,34%
Aliquota efetiva total 38,50% 40,98% 34,87% 40,98%
(a) Refere-se a “Lei do Bem” e Programa de Alimentagdo ao Trabalhador - PAT.
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¢. Movimentacio dos saldos de ativos e passivos fiscais diferidos

Controladora Consolidado
Saldos em Reconhecido no resultado Saldos em Saldos em Reconhecido no resultado Saldos em
31.12.2020 Adicdes Baixas 31.03.2021 31.12.2020 Adicdes Baixas 31.03.2021
Base de célculo negativa da CSLL - - - - - 395 - 395
Prejuizo fiscal de IRPJ - - - - - 1.098 - 1.098
Provisdes diversas (i) e receitas diferidas 25.642 2.795 (10.557) 17.880 25.642 3.440 (11.338) 17.744
Diferengas temporarias de aquisigdes de
investimentos - 2.840 2.840 - 2.840 - 2.840
Impostos de renda e contribuic¢io social
diferidos ativos 25.642 5.635 (10.557) 20.720 25.642 7.773 (11.338) 22.077
Amortizagao da carteira de cliente (Equifax) (ii) e
receitas a faturar (2.135) - 413 (1.722) (2.135) - 414 (1.721)
Arrendamentos (1.350) (222) - (1.572) (1.350) (221) - (1.571)
Impostos de renda e contribui¢io social
diferidos passivos (3.485) (222) 413 (3.294) (3.485) (221) 414 (3.292)
Ativo diferido liquido 22.157 5.413 (10.144) 17.426 22.157 7.552 (10.924) 18.785
@) Refere-se a provisdes para comunicagio, eletricidade, agua, despesas prediais, PPR, provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, servigos prestados, repasses, encargos trabalhistas e
beneficios a funcionarios.
(ii) Refere-se, substancialmente, ao imposto de renda e a contribuic@o social diferidos passivos sobre os ativos intangiveis identificaveis adquiridos na combinagao de negdcios com a

Equifax do Brasil Ltda.
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Prazo de realizacdo dos impostos diferidos

Os ativos fiscais diferidos sdo decorrentes de diferencas temporarias e serdo consumidos a
medida que as respectivas diferengas sejam liquidadas ou realizadas. A expectativa da
Administracdo ¢ de que o valor total dos impostos diferidos ativos seja realizado durante o
exercicio findo de 31 de dezembro de 2021.

Segmento operacional

A Companbhia possui apenas um segmento operacional no trimestre findo em 31 de margo de
2021.

Segmentos Geograficos
A Companhia ndo auferiu receitas no exterior no trimestre findo em 31 de marco de 2021 e de
31 de dezembro de 2020.

Maior Cliente

Nos trimestres findos em 31 de margo de 2021 e de 2020 as receitas pertencentes a um grupo
econdmico representaram 13,72% e 15,0%, respectivamente, do total da receita liquida de
servicos da Companhia. Nao ha outros clientes que representem mais que 10% da receita total
nos exercicios.

Receita liquida de servigos

Abaixo apresentamos a conciliag@o entre as receitas bruta para fins fiscais e as receitas
apresentadas nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas:

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020

Receita bruta de servigos 179.532 185.488 187.016 185.488
Impostos sobre servigos (Pis /

Cofins / ISS) (20.614) (21.176) (21.772) (21.176)
Total 158.918 164.312 165.244 164.312
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Desagregacio da receita de contratos com clientes
Na tabela seguinte, apresenta-se a composigdo analitica da receita de contratos com clientes por
principais linhas de servigos e época do reconhecimento da receita. Ela também inclui a

conciliagdo da composigdo analitica da receita com o segmento reportavel da Companhia.

Em milhares de Reais Controladora Consolidado

Para os trimestres findos 31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020

Principais produtos /linhas de servicos

Servicos para Decisiao

Solugdes Analiticas 89.524 84.775 89.524 84.775
Relatorios de risco 36.622 43911 36.622 43911
Solucdes de marketing 10.752 11.081 10.752 11.081
Solugdes para o consumidor 458 12 6.784 12
Servicos de Recuperagio

Solucdes Digitais 10.736 12.208 10.736 12.208
Solugdes impressas e relatorios 10.826 12.325 10.826 12.325

158.918 164.312 165.244 164.312

Tempo de reconhecimento de receita
Servigos transferido em momento

especifico no tempo 158.918 164.312 165.244 164.312
Receita de contratos com clientes 158.918 164.312 165.244 164.312
Receita conforme reportado na nota 23 158.918 164.312 165.244 164.312

Os passivos de contratos referem-se principalmente ao adiantamento da contraprestagao
recebida dos clientes para prestacdo de servigos de decisdo. Em 31 de margo de 2021, o valor
dos adiantamentos de clientes ¢ de R$63 (31 de dezembro de 2020 - R$1.368) que sera
reconhecido como receita @ medida que os servigos sejam utilizados pelo cliente. O montante de
R$1.305 (R$12.278 em 31 de dezembro de 2020) foi reconhecido como receita no trimestre
findo em 31 de margo de 2021 conforme nota explicativa n° 18.

Sazonalidade das operagoes
A Companbhia ndo esta sujeita a flutuagdes sazonais significativas em suas receitas.
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Custos, despesas com vendas e despesas gerais e administrativas por
natureza

Abaixo apresentamos a abertura analitica dos saldos de custo dos servigos prestados, despesas
com vendas e despesas gerais e administrativas, por natureza:

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020
Natureza
Salarios, beneficios e encargos (32.512) (34.884) (32.538) (34.884)
Servigos de terceiros (16.797) (15.304) (19.831) (15.304)
Manutengao (9.194) (8.323) (10.077) (8.323)
Comunicados (8.142) (8.580) (8.142) (8.580)
Consultoria, Auditoria e Legais (6.979) (6.917) (6.940) (6.917)
Comissoes (2.949) (3.437) (3.197) (3.437)
Vendas e Marketing (2.198) (2.522) (1.920) (2.522)
Depreciagdo ¢ amortizagao (41.015) (39.259) (41.190) (39.259)
Amortizagdo Mais Valia (4.519) - 4.519) -
Outros (2.646) (6.479) (8.781) (6.479)
Total (126.951) (125.705) (137.135) (125.705)
Classificados como:
Custo dos servigos prestados (85.371) (81.894) (93.123) (81.894)
Despesas com vendas (11.767) (14.765) (12.827) (14.765)
Despesas gerais e administrativas (29.813) (29.046) (31.185) (29.046)
Total (126.951) (125.705) (137.135) (125.705)
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25 Resultado Financeiro

As receitas e despesas financeiras incorridas nos trimestres findos em 31 de marco de 2021 e de

2020 foram:

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.03.2020 31.03.2021 31.03.2020

Receitas financeiras:
Descontos obtidos - 70 - 70
Juros e multas 301 298 301 298
Rendimentos sobre aplicagdes 6.422 245 6.548 245
Ajuste a valor presente — contas a receber longo prazo 186 217 186 217
Outras receitas financeiras 214 - 214 -
Total receitas financeiras 7123 830 7.249 830

Despesas financeiras:
Descontos concedidos (272) (111) (272) (111)
Juros e multas passivos (16) 9) (19) &)
Com arrendamento mercantil (659) (420) (712) (420)
Encargos financeiros sobre empréstimo - conta garantida (2.255) (1.415) (2.255) (1.415)
Encargos financeiros sobre debéntures (1.726) (3.719) (1.726) (3.719)
Encargos financeiros - obrigagdes por aquisi¢do de investimentos (3.836) - (3.836) -
Outras despesas financeiras (114) (229) (136) (229)
Total despesas financeiras (8.878) (5.903) (8.956) (5.903)
Resultado financeiro (1.755) (5.073) (1.707) (5.073)

26 Lucro por ac¢ao basico e diluido

(i) Lucro do exercicio bdsico
Calculado com base na quantidade média ponderada de a¢des ordinarias como segue:

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
Lucro do trimestre atribuivel aos
proprietarios da Companhia e
utilizado na apuragio do lucro
basico por agdo 17.397 19.244 17.397 19.244
Quantidade média ponderada de
acdes ordinarias para fins de célculo
do lucro liquido basico por agdo (*) 520.797.860 520.797.860 520.797.860 520.797.860
Lucro liquido basico por acéo -
R$ 0,03341 0,03695 0,03341 0,03695
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Lucro do exercicio diluido

A quantidade média ponderada de a¢des ordinarias usadas no célculo do lucro diluido por agao
¢ conciliada com a quantidade média ponderada de a¢des ordinarias usadas na apuragio do lucro
basico por a¢ao, como segue:

Controladora Consolidado
31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020
Lucro liquido do trimestre 17.397 19.244 17.397 19.244

Quantidade média ponderada

de agodes ordinarias usadas na

apuracdo do lucro basico por

acdo 520.797.860 520.797.860 520.797.860 520.797.860
Potencial incremento nas agdes

ordinarias em virtude do plano

de opgéo com base em agdes

(a) 11.292.000 11.292.000 11.292.000 11.292.000
Quantidade média ponderada

de acdes ordindrias para fins de

calculo do lucro diluido por

acdo 532.089.860 532.089.860 532.089.860 532.089.860
Lucro liquido por agdo diluido
-R$ 0,03270 0,03617 0,03270 0,03617

A quantidade utilizada para potencial incremento nas agdes ordinarias € referente a quantidade das opgdes vestidas do
plano de Stock Option da Companhia, considerando os beneficiarios ativos do plano e quantidade maxima de bonus
por acionista.
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Instrumentos financeiros e gestao de capital e riscos

Instrumentos financeiros
A tabela a seguir apresenta os valores contabeis e os valores justos dos ativos e passivos financeiros, incluindo o nivel de hierarquia do valor

31 de margo de 2021

justo.
Controladora Consolidado
31.03.2021 Valor justo 31.03.2021 Valor justo
Ativos ao valor Ativos ao valor
justo por meio do Custo justo por meio do Custo
resultado amortizado Total Nivel 2 resultado amortizado Total Nivel 2
Ativos, conforme balanco
patrimonial
Caixa ¢ equivalente de caixa 6 1.267.888 - 1.267.888 1.267.888 1.296.862 - 1.296.862 1.296.862
Contas a receber 7 - 118.523 118.523 - - 124.025 124.025 -
Total 1.267.888 118.523 1.386.411 1.267.888 1.296.862 124.025 1.420.887 1.296.862
Controladora Consolidado
31.03.2021 31.03.2021
Passivos a valor Passivos a valor
justo por meio do Custo justo por meio do Custo
resultado amortizado Total Valor justo resultado amortizado Total Valor justo
Passivo, conforme balango
patrimonial
Fornecedores 13 - 42,908 42,908 - - 43.998 43.998 -
Empréstimos e l4e
financiamentos e Debéntures 15 - 150.341 150.341 - - 151.007 151.007 -
Obrigagdes por aquisi¢do de 581
investimento e - 324.281 324.281 - - 324.281 324.281 -
Dividendos a pagar 20.0) - 11.086 11.086 - - 11.086 11.086 -
Total - 528.616 528.616 - ) 530.372 530.372 }
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patrimonial

Caixa e equivalente de caixa
Contas a receber

Total

Passivo, conforme balango
patrimonial

Fornecedores

Empréstimos, Financiamentos e

Debéntures
Obrigagoes por aquisi¢ao de
investimento

Dividendos a pagar
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Controladora Consolidado

Valor Valor

31.12.2020 justo 31.12.2020 justo

Ativos ao valor Ativos ao valor
justo por meio do Custo justo por meio do Custo

resultado amortizado Total Nivel 2 resultado amortizado Total Nivel 2
1.264.650 - 1.264.650 1.264.650 1.300.085 - 1.300.085 1.300.085
- 120.012 120.012 - - 125.980 125.980 -
1.264.650 120.012 1.384.662 1.264.650 1.300.085 125.980 1.426.065 1.300.085
Controladora Consolidado

Valor Valor

31.12.2020 justo 31.12.2020 justo

Passivos a valor Custos Passivos a valor Custos
justo por meio do amortizado justo por meio do amortizado

resultado s Total Nivel 2 resultado S Total Nivel 2
- 40.335 40.335 - - 41.177 41.177 -
- 179.418 179.418 - - 180.193 180.193 -
- 320.445 320.445 - - 320.445 320.445 -
- 11.086 11.086 - - 11.086 11.086 -
- 551.284 551.284 - - 552.901 552.901 -
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Gerenciamento de riscos financeiros
A Companhia possui exposi¢ao para os seguintes riscos resultantes de instrumentos financeiros:

Risco de mercado;
Risco de liquidez; e
Risco de crédito.

Risco de mercado

Risco de mercado ¢€ o risco de que alteragdes nos pregos de mercado - tais como taxas de
cambio, taxas de juros e pregos - irdo afetar os ganhos da Companhia ou o valor de seus
instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar €
controlar as exposigdes a riscos de mercado, dentro de parametros aceitaveis, € a0 mesmo tempo
otimizar o retorno.

A Companbhia utiliza derivativos para gerenciar riscos de variagdo cambial.

Risco de taxa de juros

Os instrumentos financeiros emitidos a taxas variaveis expdem a Companhia ao risco de fluxos
de caixa associado a taxa de juros. O risco de fluxos de caixa associado a taxa de juros da
Companhia decorre de aplicagdes financeiras e empréstimos e financiamentos bancarios de
curto e longo prazos emitidos a taxas pos-fixadas. A Administragdo da Companhia mantém na
sua maioria os indexadores de suas exposi¢oes a taxas de juros ativas e passivas atrelados a
taxas pos-fixadas. As aplicagdes financeiras sao corrigidas pelo CDI e os empréstimos e
financiamentos bancarios sdo corrigidos pela Taxa de Juros de Longo Prazo — TJLP ou CDI.

Analise de sensibilidade (Risco de mercado)

A Companhia preparou uma sensibilidade para demonstrar o impacto das variagdes nas taxas de
juros das aplicacdes financeiras, empréstimos e financiamentos bancarios e debéntures. Os
instrumentos financeiros passivo foram desagregados em dividas remuneradas pelo CDI/Selic e
dividas remuneradas a taxa de juros de longo prazo — TJLP.

Em 31 de margo de 2021, esse estudo tem como cenario provavel as projegoes para 2021
conforme segue: (i) a taxa do CDI/Selic em 4,00% a.a., com base na projecdo do Banco Central
do Brasil; a taxa TILP em 5,03% a.a. com base nas informagdes divulgadas pelos dois maiores
bancos do Brasil.

A seguir ¢ apresentado o quadro do demonstrativo de analise de sensibilidade sobre o impacto
no resultado da variag@o das taxas de juros dos instrumentos financeiros da Companbhia,
considerando um cenario provavel (Cenario I), com apreciacdo de 25% (Cenario II) e 50%
(Cenério III):
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Controladora ¢ Consolidado

Cenario II +

Exposi¢do em Taxa Cenario I deterioracio de Cenario III +

Operacao 31.03.2021 Risco provavel provavel 25% deterioracio de 50%
Risco de taxa de juros

Equivalentes de caixa - aplicagdes financeiras 1.296.862 Baixa do CDI 4,00% 51.874 64.843 77.812

Debéntures (110.346) Alta do CDI 4,00% (4.414) (5.517) (6.621)

Empréstimos / Arrendamentos (19.083) Alta do CDI 4,00% (763) (954) (1.145)
Exposicio liquida e impacto do risco de taxa
de juros 1.167.433 46.697 58.372 70.046
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A Companhia revisa regularmente essas estimativas e premissas utilizadas nos calculos. No
entanto, a liquidacao das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores
diferentes dos estimados devido a subjetividade inerente ao processo utilizado na preparagdo das
analises.

Risco de liquidez

O risco de liquidez ¢ o risco que a Companhia ira encontrar dificuldades em cumprir as
obrigacdes associadas com seus passivos financeiros que sdo liquidados com pagamentos em
caixa ou outro ativo financeiro. O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia é
monitorado diariamente para garantir que a geragcdo operacional de caixa e a captacao de
recursos, quando necessario, sejam suficientes para manutengdo do seu cronograma de
compromissos, mitigando, assim, os riscos de liquidez para a Companbhia.

Dentre as alternativas para mitigacdo do risco de liquidez, estdo: captacao de recursos junto a
terceiros com vencimento de longo prazo, reestruturagao de dividas e, se necessario, a obtengao
de recursos adicionais de acionistas.

A seguir, apresentamos um sumadrio do perfil de vencimento dos passivos financeiro e os ativos
financeiros que utilizamos no gerenciamento do risco de liquidez. Os passivos financeiros
incluem os valores brutos e ndo descontados de principal e juros futuros até a data dos
vencimentos. Para os passivos de taxa fixa, os juros foram calculados com base nos indices
estabelecidos em cada contrato. Para os passivos de taxa variavel, os juros foram calculados
com base na previsdo de mercado para cada periodo:

Controladora
31.03.2021
Fluxo
Contabil contratual Até 1 ano De 1 a3 anos De 3 a4 anos
Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa 1.267.888 1.267.888 1.267.888 - -
Contas a receber 118.523 118.523 104.737 13.786 -

Passivos financeiros
Fornecedores (42.908) (42.908) (42.908) - -
Obrigagoes por aquisi¢do de investimento (324.281) (324.281) (4.500) (319.781) -
Empréstimos, financiamentos (19.083) (19.9438) (18.556) (1.392) -
Debéntures (110.346) (118.487) (69.504) (48.496) -
Dividendos a pagar (11.086) (11.086) (11.086) - -
878.707 869.701 1.226.071 (355.883) -
Arrendamentos (20.912) (20.912) (6.796) (10.254) (3.862)
857.795 848.789 1.219.275 (366.137) (3.862)
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Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber

Passivos financeiros
Fornecedores
Obrigagoes por aquisi¢do de investimento
Empréstimos, financiamentos
Debéntures
Dividendos a pagar

Arrendamentos

Consolidado

31.03.2021
Fluxo

Contabil contratual Até 1 ano De 1 a 3 anos De 3 a 4 anos
1.296.862 1.296.862 1.296.862 - -
124.025 124.025 110.239 13.786 -
(43.998) (43.998) (43.998) - -
(324.281) (324.281) (4.500) (319.781) -
(19.083) (19.948) (18.556) (1.392) -
(110.346) (118.487) (69.504) (48.496) -
(11.086) (11.086) (11.086) - -
912.093 903.087 1.259.457 (355.883) -
(21.578) (21.578) (7.164) (10.552) (3.862)
890.515 881.509 1.252.293 (366.435) (3.862)

Risco de crédito

Risco de crédito € o risco de a Companhia incorrer em perdas financeiras caso um cliente ou
uma contraparte em um instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigagdes
contratuais. Esse risco € principalmente proveniente das contas a receber de clientes e de caixa e

equivalentes de caixa da Companbhia.

Os valores contabeis dos ativos financeiros representam a exposi¢ao maxima do crédito.

Contas a receber

Decorre de eventual dificuldade de cobranga dos valores dos servigos prestados aos clientes. O

saldo a receber de clientes é denominado em reais e esta distribuido em diversos clientes.

O gerenciamento do risco de crédito se da pelo proprio modelo operacional da Companhia, no
qual a imensa maioria das vendas ¢ realizada na modalidade de venda a prazo com exiguo prazo

para pagamento e o restante € realizado através de pagamento antecipado. Ainda assim sdo

feitas andlises periodicas do nivel de inadimpléncia dos clientes, bem como sdo adotadas formas
eficazes de cobranga. A concessao de crédito pela Companhia ¢ feita seguindo critérios

definidos com base em modelos estatisticos - score, combinados com informacgdes internas

prépria do nosso negocio, assim como informacgdes internas, cadastrais ou comportamentais dos
consumidores, sendo esses modelos periodicamente revisados com base nos indices de perdas
historicas das safras de concessdo da carteira.

A exposi¢do maxima ao risco de crédito nas datas dos balangos é o valor contabil conforme
demonstrado no quadro de contas a receber de clientes por idade de vencimento, ver nota

explicativa 7.

A Companbhia registrou uma provisdo para perda que representa sua estimativa de perdas

esperadas (revisadas pelos impactos do COVID-19) para o trimestre findo em 31 de margo de
2021 e 31 de dezembro de 2020, referentes a contas a receber, veja nota explicativa 7.
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Equivalentes de caixa

O risco de crédito de saldos com bancos e instituigdes financeiras ¢ administrado pela tesouraria
da Companhia. Os recursos excedentes sdo investidos apenas em contrapartes aprovadas,
institui¢des financeiras de primeira linha, e dentro do limite estabelecido a cada uma, a fim de
minimizar a concentracao de riscos e, assim, mitigar o prejuizo financeiro no caso de potencial
faléncia de uma contraparte.

Gestdo de Capital
Para o trimestre findo em 31 de margo de 2021, ndo houve mudanga nos objetivos, politicas ou
processos de estrutura de capital.

A Companbhia inclui na estrutura de divida liquida os saldos de: empréstimo e financiamentos e
debéntures e instrumentos financeiros derivativos, deduzidos de caixa e equivalentes de caixa.

Os indices de endividamento liquido sobre o patrimdnio liquido da Controladora e sua
contolada sdo compostos das seguintes formas:

Controladora Consolidado

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2021 31.12.2020

(-) Caixa e equivalente de caixa (nota explicativa n°® 6) (1.267.888) (1.264.650) (1.296.862) (1.300.085)
(+) Empréstimos, financiamentos, debéntures e

arrendamentos (nota explicativa n® 14 e 15) 474.622 499 863 475.288 500.638

Endividamento liquido (793.266) (764.787) (821.574) (799.447)

Total do patriménio liquido 1.815.347 1.797.950 1.815.347 1.797.950

Indice de endividamento liquido -43,70% -42,54% -4526% -44,46%

Cobertura de seguros

A Companhia possui um programa de gerenciamento de riscos com o objetivo de delimita-los,
buscando no mercado coberturas compativeis com o seu porte e operagdo. As coberturas foram
contratadas para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza da sua atividade, os riscos
envolvidos em suas operacdes e a orientagdo de seus consultores de seguros.

No trimestre findo em 31 de marco de 2021, a Companhia possuia apodlices de seguro com
indeniza¢do maxima prevista de R$60.560, para cobertura de danos elétricos, tumultos, quebra

de vidros, equipamentos eletronicos, incéndio e roubos e furtos qualificados de bens.

Em 31 de margo de 2021, os principais seguros contratados sao:

Modalidade Importincia Segurada

Responsabilidade civil e executivos 90.000

Riscos nomeados (incéndio, vendaval. fumaga, danos elétricos, equipamentos
eletronicos, roubo, alagamento e inundagéo) 60.560

Lucros cessantes 13.200
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Plano de op¢ao de compra de acoes

Por meio de AGE realizada em 29 de fevereiro de 2012, foi aprovado um plano de opgdo de
compra de a¢cdes da Companhia, por meio do qual foi outorgada aos administradores, e
funcionarios em posi¢ao de comando (beneficiarios) a possibilidade de aquisi¢do de agdes da
Companbhia, observadas determinadas condi¢des (‘“Plano de Opgdo”).

O Plano de Opgao, que ¢ administrado pelo Comité Executivo da Companhia, objetiva estimular
a expansdo, o éxito e a consecucdo dos objetivos sociais da Companhia. O Plano contempla 43
beneficiarios em 31 de margo de 2021.

Abaixo as datas das 8 outorgas realizadas do inicio do plano até o trimestre findo em 31 de
margo de 2021:

Outorga Més Ano
1? Fevereiro 2012
28 Maio 2018
32 Agosto 2018
42 Outubro 2018
5% Margo 2019
6* Setembro 2019
7 Novembro 2019
8* Agosto 2020

As agdes que poderdo ser adquiridas no ambito do Plano de Opgéo ndo excederdo 10% do
capital social total da Companhia, desde que o nimero de a¢des emitidas ou passiveis de serem
emitidas nos termos do Plano de Op¢ao esteja sempre dentro do limite do capital autorizado da
Companhia. A liquida¢do das opcdes € por meio de instrumentos patrimoniais.

O periodo de “vesting” para todas as outorgas ¢&:

1° ano aquisi¢@o de 5% dos direitos

2° ano aquisicdo de 10% dos direitos

3° ano aquisic¢do de 15% dos direitos

4° ano aquisicdo de 20% dos direitos

5° ano aquisigdo de 25% dos direitos

6° ano aquisi¢@o de 25% dos direitos

Em decorréncia da abertura de capital da Companhia, € em consonancia com a deliberagdo da
AGE de 10 de dezembro de 2019 que aprovou que, na hipdtese de o evento de liquidez ser uma
oferta publica inicial de a¢des, o prazo de caréncia das opgdes outorgadas estaria

automaticamente antecipado, de modo que 100% das opg¢des outorgadas tornaram-se vestidas e
exerciveis, a Companhia registrou em 30 de setembro de 2020 o montante de R$45.856
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referente a antecipacao de vesting das opgdes outorgadas e ainda ndo vestidas na data. Esse
lancamento tem carater ndo recorrente totalmente atrelado a oferta publica de agdes.

Além disso, na mesma AGE aprovou a criagdo de janelas de tempo para exercicio das opgdes
(sendo elas pelo periodo minimo de 20 dias e duas vezes ao ano), sendo a primeira janela
somente apds 6 meses apods o processo de abertura de capital.

As variagdes na quantidade de op¢des de compra de agdes em aberto e seus correspondentes
precos médios ponderados do exercicio estdo apresentados a seguir:

31.03.2021 31.12.2020

Pre¢o médio do Pre¢o médio do

exercicio por exercicio por
acdo- reais Qtde de opcdes acdo- reais Qtde de opcdes
Saldo inicial 4,44 5.646.000 4,44 5.646.000
Concedidas 5,81 5.646.000 5,81 5.646.000
Canceladas - - - -
Saldo final 5,13 11.292.000 5,13 11.292.000

Das 11.292.000 mil opgdes em aberto (5.646.000 mil opgdes em 31/12/2019), todas as opgdes
sao exerciveis (3.506.317 mil opgdes em 31 de dezembro de 2019), decorrente da antecipagao
de vesting atreladas ao evento de liquidez.

O valor justo médio ponderado das opgdes concedidas no trimestre findo em 31 de margo de
2021, determinado com base no modelo de avaliagdo Black-Scholes, era de R$7,30 por opgao.
Os dados significativos incluidos no modelo das concessdes referentes ao exercicio findo em
em 31 de dezembro de 2020 foram: preco médio ponderado da agdo de R$12,20 na data da
concessao, preco médio do exercicio apresentado acima, volatilidade de 35,26%, rendimento de
dividendos de 1,12%, uma vida esperada da opgao correspondente a 10 anos e uma taxa de juros
anual sem risco de 4,70%. A volatilidade foi mensurada utilizando o historico do EBITDA
trimestral da Companhia. O periodo de analise para as volatilidades considera a expectativa de
tempo de exercicio de cada opc¢do de compra. A volatilidades foram anualizadas. Ver Nota
16.1.b para informacdes sobre a despesa total reconhecida na demonstragao do resultado para
opcdes de compra de agdes concedidas aos Administradores.

Na AGE de 10 de dezembro de 2019 citada acima, a Companhia também aprovou o Plano de
Outorga de Acdes Restritas. O plano tem por objetivo conceder aos beneficiarios selecionados
pelo Comité a oportunidade de receber Agdes Restritas, de modo a promover: (a) a retencao dos
Beneficiarios; (b) o comprometimento de longo prazo dos Beneficiarios e o fortalecimento da
cultura de meritocracia, e (c) o alinhamento de interesse entre os Beneficiarios e os acionistas da
Companhia. Nos termos do art. 125 do Coédigo Civil brasileiro a eficacia do plano esta
condicionada a liquidag@o do processo de abertura de capital da Companhia. No trimestre findo
em 31 de margo de 2021 e 31 de dezembro de 2020 nao houve outorga por parte da Companhia.

69



Boa Vista Servicos S.A.

Informagoes financeiras intermedidarias
Individuais e consolidadas trimestre findo em
31 de margo de 2021

30 Transacoes nao envolvendo caixa

A Companhia realizou as seguintes atividades de investimento e financiamento ndo envolvendo
caixa. Portanto, estas ndo estao refletidas na demonstrag¢do dos fluxos de caixa:

Controladora e Consolidado

31.03.2021 31.12.2020

Ativo:

Aquisicao de imobilizado e intangivel (*) 21.578 23.983

Investimentos 320.445 320.445

Despesas financeiras por aquisicdo de investimentos 3.836 -
Passivo:

Arrendamentos a pagar (23.983) (23.983)

Gasto com emissdo de agdes a pagar - (1.018)

Obrigagdes por aquisi¢do de investimento (324.281) (320.445)

Dividendos a pagar (11.086) (11.086)

(*) Refere-se a direito de uso de imobilizado e leasing

31 QOutros assuntos

a) Oficio-circular/CYM/SNC/SEP/N.° 01/2021 Sobre créditos tributarios de PIS e
COFINS sobre insumos

Com base no julgamento do Recurso Especial (REsp.)1.221.170/PR pelo Superior Tribunal de
Justiga (STJ), que definiu o conceito de insumos para fins de calculo dos créditos de PIS e
COFINS, a partir da aplicacdo dos critérios da essencialidade ou relevancia dos gastos para o
desenvolvimento da atividade econdmica do contribuinte, bem como devido ao fato da Receita
Federal ter atualizado seu entendimento sobre o tema com a edi¢cdo do Parecer Normativo
COSIT/RFB n® 5/2018.

A Companhia reavaliou todos os gastos essenciais a sua prestagdo de servi¢o, o que resultou na
apropriacdo de créditos de PIS e COFINS no montante de R$770 registrados na rubrica de
“Impostos a recuperar” em 31 de marco de 2021. Esses impostos a recuperar sio relativos
principalmente aos gastos essenciais relativos a custos com licenciamento de softwares,
comissdo de representantes e televendas. Esses gastos foram avaliados pela Companhia,
amparada por assessores especialistas e se enquadram no conceito de insumo considerando as
especificidades das operagdes da Boa Vista.

No trimestre findo em 31 de marco de 2021, a Companhia utilizou o montante total de R$1.537
referente a crédito de PIS e COFINS.
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Eventos subsequentes
Formador de mercado

Em 7 de abril de 2021, a Companhia contratou a Bradesco S.A. Corretora de Titulos e Valores
Mobiliarios (“Bradesco Corretora™), para exercer a funcdo de formador de mercado de suas
acoes, as quais s2o atualmente negociadas sob o codigo BOAS3 na B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcéo (“B3”), conforme a Instru¢do da CVM n° 384/2003, o Regulamento do Formador de
Mercado da B3, o Regulamento de Operagdes da B3 e as demais normas e regulamentos
aplicaveis.

O Contrato de Prestagdo de Servigos de Formador de Mercado celebrado entre a Companhia e a
Bradesco Corretora (“Contrato’) tem como objetivo fomentar a liquidez das agdes ordinarias de
emissdo da Companhia e vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, com renovacdo automatica
a contar de sua celebragao.

O referido Contrato pode ainda ser resilido e/ou rescindido a qualquer tempo e sem qualquer
onus por qualquer das partes, mediante comunicagdo escrita enviada, no minimo, 30 (trinta) dias
de antecedéncia. A Companhia possui, nesta data, 522.892.802 ag¢des ordinarias em circulagdo
no mercado, de acordo com o conceito estabelecido no artigo 8°, §3°, inciso I da Instrugdo da
CVM n® 567/2015.

Adicionalmente, a Companhia informa que a Bradesco Corretora ndo possui qualquer contrato
regulando o exercicio do direito de voto ou a compra e venda de valores mobiliarios de emissdo
da Companbhia, a qual, nesta data, ndo possui um acionista controlador. A Bradesco Corretora
iniciou as suas atividades em 8 de abril de 2021.

Aumento de capital

Em reunido do Conselho de Administracao, realizada no dia 5 de abril de 2021, foi aprovado o
aumento de capital da Companhia, no montante de R$48.487 em decorréncia do exercicio de
opcdes de compra de agdes no ambito do Plano de Opcao, passando o novo capital social a
compor o montante de R$1.686.545 e esta representado por 528.555.860 agdes ordinarias,
nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Novas janelas para exercicio das opcoes de compra de acdes outorgadas pela
Companhia

Em reunido do Conselho de Administracao, realizada no dia 5 de abril de 2021, foi aprovado
aos beneficiarios do Plano de Opgao passam a ter as seguintes janelas para exercicio de suas
opgoes de compra de agdes:

Entre 1° de abril de 2021 e 20 de abril de 2021;

Entre 1° de julho de 2021 e 20 de julho de 2021;

Entre 1° de outubro de 2021 e 20 de outubro de 2021; ¢
Entre 1° de janeiro de 2022 e 20 de janeiro de 2022
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d. Konduto Internet Data Technology S.A.

No dia 11 de margo de 2021, a Companhia celebrou um contrato de compra e venda de A¢des,
Incorporacao de Agdes e Outras Avengas com os acionistas da Konduto Internet Data
Technology S.A. para (i) a aquisi¢ao de agdes que representam 72,2% do capital social da
Konduto, em contrapartida ao pagamento de montante em moeda corrente nacional, e (ii) a
incorporacgdo de agdes da Konduto (imediatamente apds os efeitos da Aquisi¢do), de modo a
tornar-se proprietaria das agcdes remanescentes (ndo objeto da Aquisi¢cdo) que representam
27,8% do capital social da Konduto (“Incorporagdo de Agdes” e, em conjunto com a Aquisigdo,
a “Operagdo”), em contrapartida a entrega, a determinados acionistas da Konduto - detentores
de tal participacao remanescente, de (a) 2.884.513 ag¢des de emissdo da Companhia, e (b) bonus
de subscrigdo, os quais conferirdo a tais acionistas a prerrogativa de subscrever até 1.955.620
acoes da Companhia. Mediante a consumacao da operagdo, a Companhia se tornara titular,
portanto, de 100% do capital social da Konduto. O fechamento da Operacéo foi aprovado pelo
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica — CADE e transito e julgado em 01 de abril de
2021, no entanto depende da implementag@o de condi¢des usuais para transagdes desta natureza,
conforme estabelecidas no Contrato, incluindo a realizacao de assembleia geral para a
aprovacao da Aquisi¢do e da Incorporagao de Agoes.

O preco de compra global da Konduto considerado pela Boa Vista (levado em
consideragdo na parcela a ser paga em moeda corrente e na parcela objeto da
Incorporagdo de Agdes) ¢ de R$172 milhdes, sujeito a ajuste de preco considerando a
variacao de divida liquida e capital de giro da Konduto. Na perspectiva contabil, e nao
obstante o montante do aumento de capital a ser deliberado e refletido no estatuto
social, o qual leva em consideragdo os laudos societarios, eventuais diferencas apuradas
conforme determinac¢ao dos valores das a¢des da Companhia emitidas na data de
fechamento da Transagdo poderdo ser alocadas em conta de reserva de capital.

A Konduto ¢ uma das empresas lideres em fornecimento de solugdes antifraude no
Brasil com foco principal em contribuir a seguranga da operagdo de lojas virtuais,
fintechs e meios de pagamento através do combate a fraude em transagdes digitais de
forma eficiente, minimizando as perdas relacionadas a fraude e maximizando o
faturamento destas operagdes. A solugdo combina alta tecnologia e inteligéncia humana
para realizar analises precisas em menos de 1 segundo e atende lojas no Brasil, México,
Argentina, Chile e Coldmbia. Com 7 anos de historia, a Konduto ¢ uma das maiores
solucgoes antifraude do Brasil, com 120 funcionarios. Em 2020, atendeu mais de 27 mil
lojas e analisou mais de 244 milhdes de pedidos, contribuindo com o faturamento dos
seus clientes na ordem de R$ 35 bilhdes. A Konduto também ¢ idealizadora e
organizadora do Fraud Day, o maior evento da América Latina para profissionais do
mercado de prevencao a fraude.
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e. Aprovacio da proposta de dividendos
Em 26 de abril de 2021, foi aprovado através da Assembléia Geral Ordinaria e Extraordinaria o

pagamento de dividendos referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 no montante
de R$11.086 a ser liquidado em 26 de maio de 2021.
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