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1. Convite

Ficam os acionistas convidados a participar da assembleia geral ordinaria e extraordinaria da
Boa Vista Servicos S.A. (“Boa Vista” ou “Companhia”) que sera realizada no dia 26 de abril
de 2021, as 14:00 (““Assembleia”), de modo exclusivamente digital, por meio da plataforma
Zoom.

O edital de convocagdo, constante do item 3 da presente proposta (“Proposta’), enumera,
expressamente, na ordem do dia, todas as matérias a serem discutidas.

Os documentos de que trata o art. 133 da Lei n® 6.404/76 (“Lei das S.A.”), relativos ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2020, encontram-se relacionados abaixo:

L. Relatorio da Administragdo sobre os negocios e os principais fatos administrativos do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020;

II. Demonstra¢des Contabeis;

II.  Relatorio dos Auditores Independentes;

IV. Parecer do Conselho Fiscal; e

V. Resumo do Relatério do Comité de Auditoria.

Referidos documentos foram disponibilizados, em 23 de margo de 2021 e 26 de margo de 2021,
aos acionistas da Companhia, na sua sede, no seu site de Relacdes com Investidores
(https://ri.boavistascpc.com.br/), bem como nos sites da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”)
(www.b3.com.br) e da Comissao de Valores Mobiliarios (“CVM”) (www.cvm.gov.br). Tais
documentos foram, também, publicados, em 23 de margo de 2021 e 26 de marco de 2021, nos
jornais Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e Diario Comercial. Todos os demais documentos
relativos a Assembleia que fazem parte desta Proposta estdo a disposi¢ao dos acionistas na sede
da Companhia, bem como nos sites de Relagdes com Investidores da Companhia, da B3 e da
CVM, conforme acima indicados.



2. Informacoes sobre a Assembleia
Quodrum de Instalaciao

Em vista das matérias constantes da ordem do dia, a Assembleia sera instalada, em primeira
convocacao, com a presenca de acionistas representando, no minimo, (i) 1/4 (um quarto) do
capital social com direito a voto da Companhia, nos termos do art. 125, caput, da Lei das S.A.,
quando em relagdo as matérias da assembleia geral ordindria e os itens “i”’, “v” e “vi” da
assembleia geral extraordindria; e (ii) 2/3 (dois tercos) do capital social com direito a voto da
Companhia, nos termos do art. 135, caput, da Lei das S.A., quando em relagdo aos itens “ii”,
“iii” e “iv” da assembleia geral extraordindria, referentes a proposta de alteragdo ao estatuto

social da Companhia e sua posterior consolidacao.

Esclarecemos que, caso qualquer dos quéruns de instalacdo acima ndo sejam atingidos em
primeira convocacdo, sem prejuizo da possibilidade de deliberar, em primeira convocagao,
sobre os itens da ordem do dia cujo quérum de instalagdo seja atingido, ocorrera nova
convocacgao, por meio de edital a ser publicado com, no minimo, 8 (oito) dias de antecedéncia,
nos termos do art. 124, § 1°, 11, da Lei das S.A. Em segunda convocagdo, a Assembleia instalar-
se-a com a presenca de qualquer nimero de acionistas.

Quorum de Deliberacao

Nos termos do art. 129 da Lei das S.A., as deliberagdes serdo tomadas por maioria absoluta de
votos, ndo se computando os votos em branco.

Edital de Convocacio

O edital de convocagao, constante do item 3 desta Proposta, sera publicado nos dias 26, 27 e 30
de margo de 2021 no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, ¢ nos dias 26, 27 ¢ 30 de marco de
2021 no Diario Comercial, bem como disponibilizado no site de Relagdes com Investidores da
Companhia (https://ri.boavistascpc.com.br/).

Acionistas Representados por Procuradores

A administragdo da Companhia sugere que, na impossibilidade de participagdo direta, V.Sa.
confira poderes para um procurador participar € votar em vosso nome relativamente as matérias
objeto da Assembleia.

Quando o acionista for representado por procurador, a regularidade e conformidade da
procuragdo, bem como a comprovagdo de titularidade das agdes da Companhia, serdo
examinadas previamente a Assembleia.

Excepcionalmente, diante da atual situagdo da pandemia do COVID-19, nao sera requerido que
os documentos societarios e de representacdo das pessoas juridicas e fundos de investimentos
lavrados em lingua estrangeira sejam traduzidos para a lingua portuguesa ou registrados no
Registro de Titulos e Documentos. Ainda, a Companhia informa que ndo serdo exigidos
autenticacao de copias, reconhecimento de firma, notariza¢ao ou consularizacao/apostilamento.



Boletim de Voto a Distancia

Além do sistema eletronico de participagdo e votacdo a distdncia, a Companhia adotara,
também, o sistema de votagdo a distancia por meio do boletim de voto a distancia, em linha
com o disposto na Instru¢do CVM n° 481/09, conforme alterada (“Instruc¢do CVM n° 481”),
cujo modelo para preenchimento foi disponibilizado no site de Relagdes com Investidores da
Companhia (https://ri.boavistascpc.com.br/).

Nesse sentido, os acionistas que desejarem realizar a votagdo por meio do boletim de voto a
distancia poderao encaminhar suas instru¢des de voto em relacdo a matéria da Assembleia por
uma das opgdes abaixo descritas:

L. Mediante instrucdes de voto transmitidas pelos acionistas aos seus respectivos
agentes de custodia

Essa opgao destina-se, exclusivamente, aos acionistas detentores de agcdes depositadas na B3.
Nesse caso, o voto por meio do boletim de voto a distincia serd exercido pelos acionistas de
acordo com os procedimentos adotados pelas instituicdes e/ou corretoras responsaveis pela
custdodia das a¢des da Companhia detidas pelos referidos acionistas.

O acionista titular de agdes depositadas na B3 que optar por exercer o seu direito de voto por
meio do boletim de voto a distancia devera fazé-lo mediante a transmissao de sua instrucao de
voto as institui¢des e/ou corretoras responsaveis pela custodia das agdes da Companhia detidas
pelos referidos acionistas, observadas as regras por esses determinadas que, na sequéncia,
encaminhardo tais manifestagdes de voto a Central Depositaria da B3.

Como a prestacdo do servico de coleta e transmissao de instru¢des de preenchimento do boletim
de voto a distancia ¢ facultativa aos agentes de custodia, recomendamos que o acionista
verifique se o seu custodiante esta habilitado a prestar tal servigo e quais os procedimentos por
eles estabelecidos para emissao das instrugdes de voto, bem como os documentos e informacgdes
por eles exigidos.

A Companhia informa que caso seu respectivo agente de custddia ndo preste o referido servigo,
o acionista terd a op¢do de enviar seu boletim de voto a distdncia e documentos aplicaveis
diretamente a propria Companhia, conforme descrito no item III a seguir.

I1. Mediante instrucdes de voto transmitidas pelos acionistas ao agente escriturador
das acoes de emissdo da Companhia (Itau Corretora de Valores S.A.)

Neste caso, o acionista deverd transmitir a instru¢do de voto ao agente escriturador das acdes
de emissdao da Companhia (Itai Corretora de Valores S.A.), observados os seguintes
procedimentos estabelecidos e os documentos exigidos pelo agente escriturador (que pode ser
contatado através do e-mail atendimentoescrituracao@itau-unibanco.com.br):

. Acionistas com posi¢cdo aciondria em livro escritural: podem exercer o voto a
distancia por intermédio do escriturador. As instrugdes de voto deverdo ser realizadas através
do site Ita Assembleia Digital. Para votar pelo site, ¢ necessario realizar um cadastro e possuir
um certificado digital. Informagdes sobre o cadastro e passo a passo para emissao do certificado
digital estdao descritas no site:


https://ri.boavistascpc.com.br/
mailto:atendimentoescrituracao@itau-unibanco.com.br

https://assembleiadigital.certificadodigital.com/itausecuritiesservices/artigo/home/assembleia-
digital

. Acionistas com posicio acionaria em instituicdo custodiante/corretora: deverdo
verificar os procedimentos para votar com a institui¢ao custodiante da agao.

. Acionistas com a¢des custodiadas em mais de uma instituicao: Caso em que parte da
posigdo esta custodiada nos livros do escriturador e outra parte com um custodiante, ou agdes
estdo custodiadas em mais de uma instituicdo custodiante. Assim basta enviar a instrugdo de
voto para apenas uma institui¢ao, o voto serd sempre considerado pela quantidade total de agdes
do acionista.

III. Mediante encaminhamento de sua orientacio de voto diretamente a Companhia

Essa opg¢ao pode ser utilizada por todos os acionistas da Companhia. Caso o acionista opte pelo
encaminhamento da sua orientagdo de voto diretamente a Companhia, os boletins de voto a
distancia acompanhados da respectiva documentagdo indicada na tabela abaixo, somente serao
considerados validos se enviados digitalmente, em plena ordem (preenchido, assinado e
rubricado), até 19 de abril de 2021, para o seguinte e-mail: ril@boavistascpc.com.br. Os boletins
recebidos apos a data estabelecida serdo desconsiderados pela Companbhia.

A Companhia comunicard ao acionista, em até 3 (trés) dias do recebimento do boletim de voto
a distancia, se os documentos recebidos sdo suficientes ou nao para que o voto seja considerado
valido.

- . Pessoa Pessoa Fundos de
Documentaciio a ser encaminhada 7 er .
Fisica Juridica Investimento
Documento de identidade com foto do acionista ou de X X X

seu representante legal.

Estatuto social ou contrato social consolidado ¢ os
documentos  societirios que comprovem  a - X X
representacgao legal do acionista

Regulamento consolidado do fundo - - X

Excepcionalmente, diante da atual situagdo da pandemia da COVID-19, nao sera requerido que
os documentos societarios e de representacdo das pessoas juridicas e fundos de investimentos
lavrados em lingua estrangeira sejam traduzidos para a lingua portuguesa ou registrados no
Registro de Titulos e Documentos. Ainda, a Companhia informa que ndo serdo exigidos
reconhecimento de firma, notariza¢ao ou consularizagao/apostilamento.

Caso o acionista, apos a transmissao da instru¢ao de voto ou envio do boletim de voto a
distancia, opte por participar da Assembleia por meio do sistema eletronico de participagao
(pessoalmente ou por procurador), a instrucdo de voto mediante boletim de voto a distancia
podera ser desconsiderada, caso solicite exercer o voto por meio do sistema eletronico de
votacgao a distancia.

A Companbhia ressalta, por fim, que ndo sera necessario o envio fisico dos documentos que ja
tenham sido enviados de maneira eletronica caso estes tenham sido produzidos e assinados
com uso da Infraestrutura de Chaves Publicas brasileira (ICP-Brasil).


https://assembleiadigital.certificadodigital.com/itausecuritiesservices/artigo/home/assembleia-digital
https://assembleiadigital.certificadodigital.com/itausecuritiesservices/artigo/home/assembleia-digital
mailto:ri@boavistascpc.com.br

3. Edital de Convocacio

BOA VISTA SERVICOS S.A.
Companhia Aberta
CNPJ/ME n° 11.725.176/0001-27
NIRE 35.300.377.605

EDITAL DE CONVOCACAO
Ficam convocados os senhores acionistas da Boa Vista Servicos S.A. (“Companhia”) a se
reunirem em assembleia geral ordindria e extraordinaria (“Assembleia”), a ser realizada no dia
26 de abril de 2021, as 14:00 horas, de modo exclusivamente digital, por meio da plataforma
eletronica de videoconferéncia, a fim de deliberar acerca das seguintes matérias:

1. Em Assembleia Geral Extraordinaria:

(1) Fixar o limite de valor da remuneragdo anual global dos administradores e a
remuneracao dos membros do conselho fiscal para o exercicio social de 2021;

(i1))  Alterar o caput do artigo 6 do estatuto social da Companhia para refletir o atual capital
social da Companhia;

(iii))  Alterar o caput do artigo 36 do estatuto social da Companhia para modificar o numero
de membros do conselho fiscal da Companhia;

(iv)  Consolidar o estatuto social da Companhia;

(v) Aprovar a celebragdo de acordo de indenidade entre a Companhia e seus
administradores; e

(vi)  Rerratificar a proposta de remuneragdo anual global da administracdo da Companhia
referente ao exercicio social de 2020.

2. Em Assembleia Geral Ordinaria:

(1) Tomar as contas dos administradores da Companhia, examinar, discutir e votar as
Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020,
acompanhadas do relatorio anual da administracao e dos pareceres dos auditores independentes
e do Comité de Auditoria da Companbhia;

(i))  Deliberar sobre a proposta de orcamento de capital da Companbhia;

(iii))  Deliberar sobre a proposta de destinacao do lucro liquido do exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2020;



(iv)  Fixar o nimero de membros do conselho de administracdo da Companhia;
(v) Eleger os membros do conselho de administracdo da Companhia;

(vi)  Instalar o conselho fiscal da Companhia; e

(vii)  Eleger os membros do conselho fiscal da Companhia.

O detalhamento das deliberagdes propostas, das regras e dos procedimentos sobre como 0s
acionistas poderdo participar e votar na Assembleia (incluindo instru¢des para acesso e
utilizacdo do sistema eletronico de participagdo e votagao a distancia pelos acionistas, e
instrucdes gerais para preenchimento e envio do boletim de voto a distancia) encontram-se na
Proposta da Administracdo divulgada nesta data pela Companhia.

Instrug¢des Gerais: Nos termos do artigo 5°, §3°, da Instrucdo CVM 481/09, os acionistas que
pretenderem participar da Assembleia deverdo enviar e-mail ao Departamento de Relagdes com
Investidores da Companhia (ri@boavistascpc.com.br) até 2 (dois) dias antes da Assembleia (i.e.
até o dia 24 de abril de 2021), solicitando suas credenciais de acesso ao sistema eletronico de
participacgdo e votacao a distancia, e enviando os seguintes documentos a Companhia, conforme
aplicaveis:

Documentacio a ser

. Pessoa Fisica Pessoa Juridica Fundos de Investimento
encaminhada
Documento de identidade
com foto do acionista ou de X X X

seu representante legal )

Estatuto social ou contrato
social consolidado ¢ os
documentos societarios que - X X
comprovem a representagio
legal do acionista®

Regulamento consolidado do

fundo® ) B X

() Documento de identidade aceitos: RG, RNE, CNH, passaporte e carteira de registro
profissional oficialmente reconhecida.

@ Para fundos de investimentos, documentos do gestor e/ou administrador, observada a politica
de voto.

Excepcionalmente, diante da atual situacdo da pandemia da COVID-19, ndo sera requerido que
os documentos societarios e de representagao das pessoas juridicas e fundos de investimentos
lavrados em lingua estrangeira sejam traduzidos para a lingua portuguesa ou registrados no
Registro de Titulos e Documentos. Ainda, a Companhia informa que ndo serdo exigidos
autenticacdo de copias, reconhecimento de firma, notarizacao ou consularizagdo/apostilamento.

Nos termos da Instrug¢do CVM n° 481, a Companhia adotard, também, o sistema de votacdo a
distancia mediante a entrega dos respectivos boletins de voto a distancia diretamente a
Companhia, aos agentes custodiantes ou a institui¢do financeira depositaria responsavel pelo
servico de acdes escriturais da Companhia, Itai Corretora de Valores S.A., de acordo com as


mailto:ri@boavistascpc.com.br

instrucdes contidas na Proposta da Administragdo, conforme modelos dos boletins de voto a
distancia disponibilizados pela Companhia e observadas as orienta¢des constantes do item 12.2
do Formulario de Referéncia da Companhia.

A Companhia informa que se encontram a disposi¢ao dos Acionistas, na sua sede social, no seu
site de Relagdes com Investidores (https://ri.boavistascpc.com.br/), bem como nos sites da B3
S.A. — Brasil, Bolsa, Balcio (www.b3.com.br) e da Comissdao de Valores Mobiliarios
(www.cvm.gov.br), o presente Edital de Convocagdo e a Proposta da Administracdo, que
contém as informagdes requeridas pela Instrucdo CVM n°® 481 sobre as matérias a serem
examinadas e discutidas na Assembleia.

Os eventuais documentos ou propostas, declaracdes de voto, protestos ou dissidéncias sobre as
matérias a serem deliberadas deverdo ser apresentados no dia da Assembleia através da
plataforma digital, a mesa da Assembleia, que, para esse fim, sera representada pelo(a)
Secretario(a) da Assembleia.

Barueri-SP, 26 de marg¢o de 2021.

Alfredo Cotait Neto
Presidente do Conselho de Administragao



4. Proposta da Administracio

O conselho de administracdo da Companhia apresenta a Assembleia suas propostas abaixo
sobre as matérias constantes da ordem do dia.

4.1. Assembleia Geral Extraordinaria

@) Fixar o limite de valor da remuneracdo anual global dos administradores e a
remuneracio dos membros do conselho fiscal para o exercicio social de 2021, se instalado

O conselho de administragdo da Companhia propde a Assembleia que o limite da remuneragao
global do conselho de administragdo e da diretoria estatutaria para o exercicio social de 2021
seja no montante bruto de R$ 19.864.761,81 (dezenove milhdes, oitocentos e sessenta e quatro
mil, setecentos e sessenta € um reais e oitenta e um centavos), sendo que a proje¢do do valor
liquido a ser efetivamente pago durante o periodo ¢ de até R$ 14.701.367,41 (catorze milhdes,
setecentos € um mil, trezentos e sessenta e sete reais e quarenta e um centavos), que serdo
distribuidos por delibera¢ao do conselho de administracao.

O conselho de administragdo da Companhia propde, ainda, que a remuneragao global dos
membros do conselho fiscal, se instalado por meio de deliberagdo na Assembleia, para o
exercicio do mandato, seja de R$ 482.000,00 (quatrocentos e oitenta e dois mil reais).

Em conformidade com o art. 12 da Instru¢cdo CVM n° 481, o item 13 do Formulario de
Referéncia encontra-se disponivel no Anexo I a esta Proposta.

(ii)  Alterar o caput do artigo 6 do estatuto social da Companhia para refletir o atual
capital social da Companhia

Em reunides realizadas em (i) 29 de setembro de 2020, (ii) 09 de outubro de 2020; (iii) 06 de
novembro de 2020; (iv) 30 de novembro de 2020; e (v) 05 de abril de 2021, o conselho de
administracao aprovou aumentos do capital social da Companhia, dentro do capital autorizado,
sem a modifica¢ao do estatuto social.

Diante disso, a Companhia propde atualizar o caput do artigo 6° do seu estatuto social, com a
alteracdo do valor do capital social subscrito e integralizado da Companhia, bem como o
numero de agdes emitidas.

Assim, o artigo 6° do estatuto Social da Companhia passara a vigorar com a seguinte redagao:

“Artigo 6 — O capital social da Companhia é de R$ 1.686.545.495,06 (um bilhdo,
seiscentos e oitenta e seis milhdes, quinhentos e quarenta e cinco mil, quatrocentos e
noventa e cinco reais e seis centavos), totalmente subscrito e integralizado, dividido em
528.555.860 (quinhentos e vinte e oito milhdes, quinhentos e cinquenta e cinco mil,
oitocentas e sessenta) acdes ordindrias, nominativas, escriturais € sem valor nominal.”

Em conformidade com o art. 11 da Instrucdo CVM n° 481, a origem e justificativa das
alteragdes propostas encontra-se no Anexo Il a esta Proposta.
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(iii)  Alterar o caput do artigo 36 do estatuto social da Companhia para modificar o
nimero de membros do conselho fiscal da Companhia

A Companhia propde atualizar o caput do artigo 36 do seu estatuto social, com a alteragdo do
nimero de membros do conselho fiscal da Companhia, passando de 3 (trés) membros efetivos
e 3 (trés) membros suplentes para 4 (quatro) membros efetivos e 4 (quatro) membros suplentes.

Em razdo disso, o artigo 36 do estatuto social da Companhia passara a vigorar com a seguinte
redacao:

“Artigo 36 - O Conselho Fiscal, quando instalado, sera composto de 4 (quatro) membros
efetivos e suplentes em igual numero, acionistas ou nao, eleitos e destituiveis a qualquer
tempo pela Assembleia Geral.”

Em conformidade com o art. 11 da Instrucdo CVM n° 481, a origem e justificativa das
alteragdes propostas encontra-se no Anexo Il a esta Proposta.

(iv)  Consolidar o estatuto social da Companhia

O conselho de administragdo da Companhia propde a consolidacdo do estatuto social para
refletir as alteragdes no caput dos artigos 6 e 36 do estatuto social da Companhia, conforme
copia do estatuto social contendo, em destaque, as alteragcdes propostas que se encontram como
Anexo III a esta Proposta, em conformidade com o art. 11 da Instrug¢do CVM n° 481.

v) Aprovar a celebracio de acordo de indenidade com os administradores da
Companhia

O Parecer de Orientacdo CVM n° 38 indica, como boa pratica de governanga corporativa, que
a celebracdo do acordo de indenidade seja aprovada pelo conselho de administragdo e,
posteriormente, pela assembleia geral. A aprovacao em tais instancias possui, como objetivo (i)
mitigar eventuais riscos de conflitos de interesses; e (ii) conferir maior transparéncia aos
acionistas da Companbhia.

Nesse sentido, apds se manifestar favoravelmente em reunido realizada no dia 18 de margo de
2021, o conselho de administracdo da Companhia propoe a celebracao do acordo de indenidade,
por meio do qual a Companhia assumira a obrigagao de indenizar os administradores e membros
dos comités e conselho fiscal da Companhia, por custos e prejuizos havidos em decorréncia de
sua responsabilizacdo por fatos, atos ou omissdes culposos que ocorram durante o cumprimento
de seus respectivos mandatos e func¢des de gestdo e representacdo da Companhia perante
terceiros e autoridades, e que serd firmado entre a Companbhia e:

> Dirceu Jodas Gardel Filho, na qualidade de membro da diretoria estatutaria e membro
do comité de ética;

> Isolirio Schoneborn, na qualidade de membro da diretoria estatutaria;
> Ronaldo dos Santos Sachetto, na qualidade de membro da diretoria estatutaria;

> Lucas Caiche Guedes, na qualidade de membro da diretoria estatutaria;
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> Roseli Maria Garcia, na qualidade de membro da diretoria estatutaria;
> Ricardo Orlando, na qualidade de membro da diretoria estatutaria;

> Alfredo Cotait Neto, na qualidade de membro do conselho de administragdo e membro
do comité de estratégia, financas e riscos estratégicos;

> Pedro Miguel Cordeiro Mateo, na qualidade de membro do conselho de administracao
e membro do comité de estratégia, financas e riscos estratégicos;

> Luiz Francisco Novelli Viana, na qualidade de membro do conselho de administragao,
membro do comité de recursos humanos e remuneracdo ¢ membro do comité de estratégia,
financas e riscos estratégicos;

> Luiz Roberto Gongalves, na qualidade de membro do conselho de administragdo,
membro do comité de recursos humanos e remuneracdo ¢ membro do comité de estratégia,
financas e riscos estratégicos;

> Nilton Molina, na qualidade de membro do conselho de administragdo ¢ membro do
comité de estratégia, finangas e riscos estratégicos;

> Lincoln da Cunha Pereira Filho, na qualidade de membro do conselho de
administracdo e membro do comité de recursos humanos e remuneragao;

> Edy Luiz Kogut, na qualidade de membro do conselho de administragdo e membro do
comité de recursos humanos e remuneragao;

> Aldo Carlos de Moura Goncalves, na qualidade de membro do conselho de
administracao;
> Paulino Rego Barros Junior, na qualidade de membro do conselho de administragao

e membro do comité de estratégia, financas e riscos estratégicos;

> Jean-Claude Ramirez Jonas, na qualidade de membro do conselho de administragao
e membro do comité de auditoria estatutario;

> Marcelo Benchimol Saad, na qualidade de membro do conselho de administragdo;
Antonio Carlos Pela, na qualidade de membro do conselho fiscal,

Roberto Penteado de Camargo Ticoulat, na qualidade de membro do conselho fiscal,
José Eduardo de Moraes Sarmento, na qualidade de membro do conselho fiscal;
Antonio Eustaquio Lima Saraiva, na qualidade de membro do conselho fiscal;

Roberto Mateus Ordine, na qualidade de membro do conselho fiscal;

vV Vv V¥V V VY V

Edward Launberg, na qualidade de membro do conselho fiscal;
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Humberto Gouveia, na qualidade de membro do conselho fiscal;
Bernardo Regueira Campos, na qualidade de membro do conselho fiscal,

Carlos Antonio Rocca, na qualidade de membro do comité de auditoria estatutario;

YV V V V

Marcio Massao Shimomoto, na qualidade de membro do comité de auditoria
estatutario;

> Paulo Roberto Pisauro, na qualidade de membro do comité de auditoria estatutario;

> Renato Gennaro, na qualidade de membro do comité de auditoria estatutario e membro
do comité de ética;

> Carlos Roberto Pinto Monteiro, na qualidade de membro do comité de ética e membro
do comité de recursos humanos e remuneragao;

> Glauco Alves Costa da Silva, na qualidade de membro do comité de ética;

> Eduardo Augusto Buarque de Almeida, na qualidade de membro do comité de
recursos humanos e remuneragao; e

> Paulo Knorich Zuffo, na qualidade de membro do comité de recursos humanos e
remuneracao.

A minuta do acordo de indenidade se encontra como Anexo IV a esta Proposta.

(vi) Aprovar a rerratificacio da proposta de remuneracio global anual da
administracio da Companhia para o exercicio social de 2020

Propde-se a rerratificagdo da proposta da remuneragdo global anual da administracdo da
Companhia para o exercicio social de 2020, a qual foi no montante de R$ 29.356.019,00 (vinte
e nove milhdes, trezentos e cinquenta e seis mil e dezenove reais).

O valor aprovado por ocasido da rerratificacdo deliberada na assembleia geral extraordinaria da
Companhia realizada em 21 de dezembro de 2020 foi de R$ 28.700.802,42 (vinte e oito
milhdes, setecentos mil, oitocentos e dois reais e quarenta e dois centavos), representando,
portanto, uma diferenca de R$ 655.216,58 (seiscentos e cinquenta e¢ cinco mil, duzentos e
dezesseis reais e cinquenta e oito centavos). A diferenca em questdo ¢ decorrente de uma
diferen¢a ndo identificada, mas ja contabilizada, referente a antecipagdo do vesting previsto na
remuneracao baseada em agoes.

4.2. Assembleia Geral Ordinaria
@) Tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as Demonstrac¢oes
Financeiras relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, acompanhadas

do relatorio anual da administracio e dos pareceres dos auditores independentes e do
Comité de Auditoria da Companhia
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As Demonstracdes Financeiras da Companhia foram auditadas pela KPMG — Auditores
Independentes, que emitiu parecer sem ressalvas.

Nesse sentido, propomos que sejam aprovadas, sem reservas ou ressalvas, as contas dos
administradores relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, o relatorio
anual da administracdo, bem como as Demonstracoes Financeiras relativas ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020 e os pareceres dos auditores independentes, os quais
obtiveram parecer favoravel do Comité de Auditoria da Companhia, conforme divulgado em
26 de margo de 2021 nos websites da CVM e da B3.

Nos termos do inciso III do art. 9° da Instru¢do CVM n° 481, o item 10 do Formulario de
Referéncia consta como Anexo V a esta Proposta, o qual contém ainda os comentarios dos
administradores sobre a situagao financeira da Companbhia.

(ii)  Deliberar sobre a proposta de or¢camento de capital da Companhia

Propomos que seja aprovado o orcamento de capital da Companhia constante do Anexo VI a
esta Proposta (“Orcamento de Capital”).

O Orgamento de Capital tem valor total de R$ 163.672.349,00 (cento e sessenta e trés milhdes
seiscentos e setenta e dois mil, trezentos e quarenta e nove reais), a ser destinado para atender
ao plano de investimentos da Companhia elaborado para o exercicio social de 2021, sendo certo
que os recursos serdo destinados ao cumprimento do plano estratégico da Companhia, que
envolvem investimentos necessarios em Capex (Dados, Novos Produtos e
Tecnologia/Infraestrutura) para a consolidag¢ao do seu crescimento.

(iii) Deliberar sobre a proposta de destinacdo do lucro liquido do exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020

Propomos que o resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 tenha a destinagao
abaixo prevista, a qual se encontra detalhada no Anexo VII a esta Proposta, que contém as
informagdes do Anexo 9-1-1I da Instru¢do CVM n® 48]1.

O lucro liquido da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de
R$ 46.676.854,34 (quarenta e seis milhdes, seiscentos e setenta e seis mil, oitocentos e
cinquenta e quatro reais e trinta e quatro centavos). Dessa forma, a Companhia propde a
seguinte destinagdo para o lucro liquido do exercicio:

° R$ 2.333.842,72 (dois milhdes, trezentos e trinta e trés mil, oitocentos ¢ quarenta
e dois reais e setenta e dois centavos) para a reserva legal;

° R$ 11.085.752,91 (onze milhdes, oitenta e cinco mil, setecentos e cinquenta e
dois reais e noventa e um centavos) para distribuicdo aos acionistas a titulo de dividendo
minimo obrigatorio; e

o Retengao de R$ 33.257.258,71 (tinta e trés milhdes, duzentos e cinquenta e sete
mil, duzentos e cinquenta e oito reais e setenta € um centavos) com base no Orgamento
de Capital da Companhia.

(iv)  Fixar o nimero de membros do conselho de administracdo da Companhia
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Propomos que o numero de membros do conselho de administragio da Companhia para o
proximo mandato seja fixado em 11 membros.

v) Eleger os membros do conselho de administracio da Companhia

Propomos a elei¢do de chapa composta pelos seguintes membros para o conselho de
administracao da Companhia, com mandato unificado de 2 (dois) anos:

Nome Cargo
Alfredo Cotait Neto Presidente do Conselho de Administragdo
Pedro Miguel Cordeiro Mateo Membro do Conselho de Administragéo
Luiz Francisco Novelli Viana Membro do Conselho de Administragéo
Luiz Roberto Goncalves Membro do Conselho de Administragéo

Nilton Molina Membro do Conselho de Administragdo
Lincoln da Cunha Pereira Filho Membro do Conselho de Administragdo
Edy Luiz Kogut Membro do Conselho de Administragéo

Aldo Carlos de Moura Gongalves
Paulino Rego Barros Junior
Jean-Claude Ramirez Jonas
Marcelo Benchimol Saad

Membro do Conselho de Administragéo

Membro do Conselho de Administrac@o (Independente)
Membro do Conselho de Administrac@o (Independente)
Membro do Conselho de Administrac@o (Independente)

O conselho de administragdo ressalta que a indicacdo acima observa o disposto na sua Politica
de Indica¢do de Membros do Conselho de Administragao, Comités e Diretoria Estatutaria,
aprovada em 09 de margo de 2020, bem como as regras de reeleicdo dispostas no Regimento
Interno do Conselho de Administracao, aprovado em 12 de margo de 2021.

Esclarecemos que, nos termos do art. 10 da Instru¢ado CVM n° 481, as informacgdes referentes
aos candidatos aos cargos de membros do conselho de administracdo da Companhia encontram-
se detalhadas no Anexo VIII a esta Proposta.

(vi)  Instalar o conselho fiscal da Companhia

O conselho de administragdo propoe a instalacao do conselho fiscal da Companhia, nos termos
do art. 35 do estatuto social.

(vii)  Eleger os membros do conselho fiscal da Companhia
Caso aprovada a instalag¢ao do conselho fiscal, conforme item (vi) acima, propomos a instala¢ao

a eleicdo de chapa composta pelos seguintes membros efetivos e suplentes, com mandato
unificado de 1 (um) ano:

Membros Efetivos

Membros Suplentes

Antonio Carlos Pela

Humberto Gouveia

Roberto Penteado de Camargo Ticoulat

Edward Launberg

José Eduardo de Moraes Sarmento

Bernardo Regueira Campos

Antonio Eustdquio Lima Saraiva

Roberto Mateus Ordine

Esclarecemos que, nos termos do art. 10 da Instru¢ado CVM n° 481, as informacgdes referentes
aos candidatos aos cargos de membros do conselho fiscal da Companhia encontram-se
detalhadas no Anexo VIII a esta Proposta.
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ANEXO 1
Informacoes Indicadas no Item 13 do Formulario de Referéncia

13. Remunerac¢ao dos administradores

13.1 - Descri¢ao da politica ou pratica de remuneracio, inclusive da diretoria ndo
estatutaria

(a) objetivos da politica ou pratica de remunerac¢io, informando se a politica de
remuneracao foi formalmente aprovada, érgao responsavel por sua aprovacio, data
da aprovacio e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de
computadores onde o documento pode ser consultado

A Companhia possui uma politica formalizada de remuneragdo de seus executivos e
conselheiros, que foi aprovada por meio de reunido do Conselho de Administracdo,
realizada em 9 de margo de 2020 (“Politica de Remuneracio”).

A Politica de Remuneracao estd disponivel no seguinte link da rede mundial de
computadores: https://ri.boavistascpc.com.br.

A Politica de Remunerag@o possui como principais objetivos: (i) atrair, recompensar, reter
e incentivar executivos na conducdo de seus negocios de forma sustentavel, observados
os limites de risco adequados; (ii) proporcionar uma remuneragdo com base em critérios
que diferenciem o desempenho, e permitam também o reconhecimento e a valorizag¢ao da
performance individual; e (iii) assegurar a manutencao de padrdes compativeis com as
responsabilidades de cada cargo e competitivos ao mercado de trabalho referencial,
estabelecendo diretrizes para a fixacdo de eventual remuneragdo e beneficios concedidos
aos executivos.

(b) composicio da remuneracio
(i) descricao dos elementos da remuneracio e os objetivos de cada um deles

Conselho de Administracdo

Os membros do Conselho da Administragao serdo remunerados, mensalmente sendo tal
remunerag¢ao definida de acordo com as regras, estratégias e condigdes gerais previamente
estabelecidas pela Companhia e ndo serdo elegiveis ao recebimento de remuneragao
variavel na forma de Participacdo nos Lucros e/ou Resultados (Lei n® 10.101/2000)
(“PLR”). Adicionalmente, os membros do Conselho de Administracdo sdo
obrigatoriamente reembolsados pelas despesas com locomogdo, acomodacao,
alimentac¢do e/ou outras relacionadas apenas quando do comparecimento nas reunides do
Conselho de Administragao.

Diretoria Estatutaria

Os membros da Diretoria Estatutaria tém sua remuneracao dividida em: (i) remunerag¢ao
fixa alinhada as praticas de mercado para posi¢des de complexidade similar; (ii)
remuneracdo varidvel na forma de PLR atrelada a gatilhos minimos de desempenho
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corporativo e de acordo com desempenho individual e das areas sob gestao, assim como
entregas estratégicas, sendo que parte desta ¢ paga no exercicio subsequente a afericao do
resultado; (iii) remuneracdo baseada em agdes, atrelada a gatilhos minimos de
desempenho corporativo e de acordo com desempenho individual e das areas sob gestao,
assim como entregas estratégicas, sendo outorgada no exercicio subsequente a afericdo
do resultado, com o prazo de vesting nos proximos 3 (trés) anos, na propor¢ao de 30%,
30%, e 40%; e (iv) pacote de beneficios composto de plano de assisténcia médica,
odontolodgica, participacao no plano de previdéncia privada ao qual a Companhia também
realiza contribuigdes, vale-refeicdo e alimentacao e seguro de vida.

Diretoria Ndo-Estatutaria

Os membros da Diretoria ndo-estatutaria tém sua remuneragdo dividida em: (i)
remuneracao fixa alinhada as praticas de mercado para posi¢des de complexidade similar;
(i1) remuneracao variavel na forma de PLR atrelada a gatilhos minimos de desempenho
corporativo e de acordo com desempenho individual e das areas sob gestdo, sendo que
parte desta ¢ paga no exercicio subsequente a afericao do resultado; (iii) remuneragao
baseada em acdes, atrelada a gatilhos minimos de desempenho corporativo e de acordo
com desempenho individual e das areas sob gestdo, assim como entregas estratégicas,
sendo outorgada no exercicio subsequente a aferi¢cao do resultado, com o prazo de vesting
nos proximos 3 (trés) anos, na proporcao de 30%, 30%, e 40%; e (iv) pacote de beneficios
composto de plano de assisténcia médica, odontologica, participacdo no plano de
previdéncia privada ao qual a Companhia também realiza contribui¢des, vale-refei¢ao e
alimentacdo, seguro de vida e reembolso de despesas com educacdo dos filhos com
limites previstos em acordo coletivo de trabalho.

Conselho Fiscal

A remuneragdo dos membros do Conselho Fiscal, além do reembolso, obrigatério, das
despesas de locomogao e estada necessarias ao desempenho da fungao, sera fixada pela
assembleia geral que os eleger e/ou reconduzir, € ndo poderd ser inferior, para cada
membro em exercicio, a 10% (dez por cento) da que, em média, for atribuida a cada
diretor, ndo computados beneficios, verbas de representacdo e participacdo nos lucros.

Comités

Os membros do Comité de Auditoria sdo elegiveis a uma remuneracao fixa mensal. Os
membros dos demais comités ndo recebem remuneracdo especifica por sua atuacdo
nestes.

(ii) qual a propor¢iao de cada elemento na remuneracio total

A tabela abaixo apresenta a propor¢do prevista de cada elemento na composi¢do da
remuneracdo total para o mandato que se encerra na assembleia geral ordinéria e/ou

\

reunido do conselho de administracdo subsequente a assembleia geral ordindria que
delibera sobre as contas do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de:

2020
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Remunerac¢ao

Remul.lerag:ao RemuI}e'rag:ao baseada em Total
Fixa Variavel ~
acoes
Consclho de 0% 8% 92% 100%
Administragao
Diretoria Estatutaria 34% 40% 26% 100%
Diretoria Nao- o o o
Estatutaria >8% 36% 6% 100%
Conselho Fiscal N/A N/A N/A N/A
2019
~ ~ Remuneracio
Remuneracao Remuneracio
. iy baseada em Total
Fixa Variavel -
acoes
Consclho de 0% 100% 0% 100%
Administracdo
Diretoria Estatutaria 76% 24% 0% 100%
Diretoria Nao- o 0 0
Estatutaria 0% 10% 0% 100%
Conselho Fiscal N/A N/A N/A N/A
2018
~ ~ Remuneracio
Remuneracao Remuneracao
. . s baseada em Total
Fixa Variavel -
acoes
Consclho de 0% 100% 0% 100%
Administracdo
Diretoria Estatutaria 87% 13% 0% 100%
Diretoria Nao- o N o o
Estatutaria 91% 9% 0% 100%
Conselho Fiscal N/A N/A N/A N/A

(iii) metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da
remuneracio

O valor global méximo a ser pago aos administradores a titulo de remuneragdo ¢é
determinado pela Assembleia Geral, estando a remuneracdo global maxima para tal
publico atendendo aos limites impostos pelo artigo 152 da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das S.A”).

A remuneragdo total alvo individual dos Diretores Estatutirios ¢ determinada pelo
Conselho de Administragao, suportado por analises apresentadas pela area de Recursos
Humanos/Remuneragdo, pautadas em referéncias de mercado para posigoes de
complexidade similar. A remuneragdo variavel na forma de PLR, ¢ calculada como um
multiplo da remuneragdo fixa, sendo o critério acima também aplicavel para este
componente de remuneragao.

A remuneragdo total alvo individual dos Diretores ndo-estatutarios ¢ determinada pela
Diretoria Estatutdria e suportada com analises elaboradoras pela area de Recursos
Humanos/Remuneragdo, com base em referéncias de mercado para posigoes de
complexidade similar. Os Diretores ndo-estatutarios também podem ser elegiveis a
aumentos salariais anuais com base em acordo coletivo de trabalho com os representantes
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da categoria. Como a remuneragao variavel na forma de PLR ¢ calculada como um
multiplo da remuneragdo fixa, o critério acima se aplica também para este componente
de remuneragao.

(iv)  razoes que justificam a composicao da remuneracio

O modelo e a composi¢do da remuneragdo tém o objetivo de refletir as responsabilidades
dos cargos ocupados pelos administradores da Companhia, as praticas de mercado e seu
nivel de competitividade, de forma a atender as necessidades estratégicas da Companhia
e atrair, reter e motivar profissionais, levando sempre em consideragdo a meritocracia.

v) a existéncia de membros nao remunerados pelo emissor e a raziao para esse
fato

Dentre o periodo de janeiro de 2018 a setembro de 2020 os membros do Conselho de
Administragdo da Companhia indicados pela Associagdo Comercial de Sdo Paulo nao
faziam jus a qualquer remuneragcdo, bem como nao estavam aptos a receberem o
reembolso de despesas, posto que referida acionista ¢ uma institui¢do sem fins lucrativos.

A partir de outubro de 2020 os membros do Conselho de Administragdo da Companhia
passaram a ser remunerados por reunido. J4 no ano de 2021 esses passaram a ser
remunerados mensalmente.

Adicionalmente, nos trés Ultimos exercicios sociais, os membros efetivos do Conselho
Fiscal eram indicados pela Associagdo Comercial de Sao Paulo e por outros acionistas da
Companhia (CDL Rio, CDL Porto Alegre e CDL Parand), e, posto que referidos
acionistas sao instituicdes sem fins lucrativos, ndo recebiam qualquer remuneracao em
virtude do cargo que ocupavam. Ainda, os membros suplentes do Conselho Fiscal apenas
seriam remunerados caso tivessem que efetivamente ocupar o cargo, o que nao ocorreu
nos trés ultimos exercicios sociais. De forma que, a partir do préximo mandato, os
membros do Conselho Fiscal passardo a ser remunerados nos termos da Lei das S.A. e
demais disposicdes legais aplicaveis.

(¢) principais indicadores de desempenho que sao levados em considera¢io na
determinacao de cada elemento da remunerac¢ao

O principal indicador de desempenho da Companhia e dos administradores ¢ o EBITDA
(Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) ou LAJIDA (Lucro
antes dos Juros, Impostos, Depreciacao e Amortizacdo (EBITDA — Earnings before
interest, taxes, depreciation and amortization ), sendo este o gatilho determinante para o
pagamento de remuneragdo variavel aos Diretores Estatutarios, além de outras métricas
especificas das diversas diretorias e areas da Companhia.

(d) como a remuneraciio ¢ estruturada para refletir a evolucio dos indicadores
de desempenho

Parcela significativa do valor total pago aos administradores ¢ recebida na forma de
remuneracdo variavel — PLR e Remuneracdo baseada em Agdes — as quais sdo
consideravelmente impactadas pelos indicadores de desempenho acordados junto ao
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Conselho de Administragdao no exercicio, levando-se em conta os resultados histéricos e
o planejamento estratégico da Companbhia.

(e) como a politica ou pratica de remuneracio se alinha aos interesses do emissor
de curto, médio e longo prazo

A pratica de remuneragdo da Companhia estd estruturada para estimular os
administradores a se manterem alinhados aos objetivos da Companhia e a buscar a
realizagdo das metas estabelecidas pelo Conselho de Administragdo. A por¢ao fixa da
remuneracdo busca reconhecer o valor dos cargos e contribuir para a retencdo dos
administradores, o que proporciona maior estabilidade e qualidade as atividades a
Companhia. A por¢do variavel proporciona compensagdo financeira aos Diretores
conforme as metas sdo atingidas, visando alinhar os objetivos da Companhia e dos
Diretores na busca por maior eficiéncia e rentabilidade.

® existéncia de remuneracido suportada por subsidiarias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos

A Companhia € responsavel pelo pagamento da totalidade da remuneragcdo dos membros
de sua administracdo. Nao ha remuneragao suportada por subsididrias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos.

(2) existéncia de qualquer remunerac¢iao ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario, tal como a alienacdo do controle societiario do
emissor

Mediante a ocorréncia de um evento de liquidez (“Evento de Liquidez”): (a) uma oferta

publica de acdes de emissao da Companhia que resulte na listagem e negociagao das agdes
de emissdo da Companhia em bolsa de valores; (b) cessdo, venda, permuta ou qualquer
outra forma de alienagdo, direta ou indireta, de agdes de emissdo da Companhia a
qualquer terceiro que ndo uma afiliada; (c) qualquer operagao societaria envolvendo a
Companhia, incluindo incorporagdo, incorporagdo de acdes, cisdo, fusdo, emissdo de
novas acdes ou outros valores mobilidrios; ou (d) uma venda ou alienacao a qualquer
titulo de todos ou substancialmente todos os ativos da Companhia a qualquer terceiro que
ndo uma afiliada, 50% das opg¢des ainda ndo exerciveis no prazo acima, terdo seus prazos
de caréncia antecipados e os Beneficidrios 2012 poderdo exercé-las, na propor¢ao do
percentual da Companhia que for objeto de alienacao no Evento de Liquidez.

Em reunido do Comité Executivo da Companhia realizada em 25 de agosto de 2020, foi
definido que mediante a ocorréncia de um Evento de Liquidez, 100% das opg¢des ainda
nao exerciveis terdo seu prazo de caréncia antecipados.

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31 de agosto de 2020 foi definido que
as referidas opgdes poderdo ser exercidas apenas nas Janelas de Exercicio (sendo elas
pelo periodo minimo de 20 dias e duas vezes ano), sendo a primeira janela somente 6
meses apds o processo de abertura de capital. Além disso a defini¢do de Evento de
Liquidez foi alterada para a oferta publica inicial de a¢des da Companhia ou uma
operacdo de venda de ao menos 20% (vinte por cento) do capital social da Companbhia.
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(h) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracio para
definir a remuneracdo individual do conselho de administracio e da diretoria,
indicando:

i os Orgios e comités do emissor que participam do processo decisorio,
identificando de que forma participam

O Conselho de Administragdo tem as seguintes atribuigdes:
e Aprovar as diversas formas de remuneragao fixa e variavel,

e Discutir, analisar e supervisionar a implementa¢do e operacionalizacdo dos modelos
de remuneracao existentes, discutindo os principios gerais da Politica de Remuneragao
e recomendando o seu aprimoramento a luz dos principios da politica; e

e Propor o montante da remuneragdo global dos administradores a ser submetido a
Assembleia Geral.

il critérios e metodologia utilizada para a fixacdo da remuneracio individual,
indicando se ha a utilizacdo de estudos para a verificacio das praticas de mercado,
e, em caso positivo, os critérios de comparacio e a abrangéncia desses estudos

Adotamos estratégias de remuneracao e beneficios que variam de acordo com a area de
atuagdo e com parametros de mercado. Periodicamente, verificamos esses paradmetros por
meio de:

e Participagdo em pesquisas realizadas em ambito nacional; e
e Participagdo em foruns especializados em remuneracdo e beneficios.

A area de Recursos Humanos da Companhia presta suporte na elaboragcdo de analises e
estudos comparativos — considerando posigdes e responsabilidades similares — com o
mercado de servigos, tecnologia, servigos de informacgdes, servigos financeiros, entre
outros.

iii. com que frequéncia e de que forma o conselho de administracdo avalia a
adequacio da politica de remuneracio do emissor

O Conselho de Administragdo avalia no minimo anualmente a adequacao da Politica de
Remuneragao e, principalmente, a atualizagao e/ou aplicabilidade da pratica adotada.
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13.2 - Remuneracao total do conselho de administracido, diretoria estatutaria e

conselho fiscal

Remuneracao total prevista para o Exercicio Social corrente (31/12/2021) — Valores Anuais

Conselho de Diretoria .
Administracao Estatutaria ol Btz ol
N° total de membros 11 6 4 21
N° de membros 11 6 4 11
remunerados
Remuneracio fixa
anual
Salario ou pré-labore R$ 3.960.000,00 R$ 5.261.872,00 R$ 482.000,00 R$ 9.703.872,00
Bereicios CitDe RS 627.217,65 RS 627.217,65
indireto
Participagdes em
comités
Outros
Descrigao de outras
remuneragOes fixas
Remuneracio
variavel
Bonus
LAt RS 3.755.288,62 RS 3.755.288,62
resultados
Participagdo em
reunioes
Comissoes
Outros
Descrigao de outras
remuneragoes
variaveis
Po6s-emprego
Cessagao do cargo
Baseada em agdes RS 1.096.989,14 RS 1.096.989,14
(incluindo opc¢des)
Conforme Conforme Conforme
disposto no disposto no disposto no
OFiCIO OFICIO OFiCIO
CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV
M/SEP/N° M/SEP/N° M/SEP/N°
01/2021, o 01/2021, o 01/2021, o
Observacao nimero de nimero de namero de
membros do membros do membros do
Conselho de Conselho de Conselho de
Administragao, Administragao, Administragao,

da Diretoria
Estatutaria e do
Conselho Fiscal

da Diretoria
Estatutaria e do

Conselho Fiscal

da Diretoria
Estatutaria e do
Conselho Fiscal
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(letra “b”) foram
apurados de
acordo com a
média anual do
numero de
membros de cada
orgdo apurado

(letra “b”) foram
apurados de
acordo com a
média anual do
numero de
membros de cada
orgdo apurado

(letra “b”) foram
apurados de
acordo com a
média anual do
numero de
membros de cada
orgao apurado

mensalmente, mensalmente, mensalmente,
com duas casas com duas casas com duas casas
decimais. decimais. decimais.
Total da RS 3.960.000,00 | RS 10.741.367.41 | RS 482.000,00 | RS 15.183.367,41
remuneracio

Remuneracao total do Exercicio Social encerrado em 31/12/2020 — Valores Anuais

Conselho de Diretoria .
Administracao Estatutaria Lol Al Ll
N° total de membros 14 5,25 5 2425
N° de membros 14 5 5 24

remunerados

Remuneracgao fixa
anual

Salario ou pro-labore

R$ 4.130.551,00

R$ 4.130.551,00

Beneficios direto e
indireto

R$ 469.565,00

R$ 469.565,00

Participagdes em
comités

Outros

Descrigao de outras
remuneragOes fixas

Remuneracgao
variavel

Bonus

Participagdo de
resultados

R$ 5.371.371,00

R$ 5.371.371,00

Participagdo em
reunides

R$ 1.322.000,00

R$ 1.322.000,00

Comissoes

Outros

Descrigao de outras
remuneragoes
variaveis

Po6s-emprego

Cessacgao do cargo

Baseada em acoes
(incluindo opc¢des)

RS 14.609.223,00

RS 3.453.309,00

R$ 18.062.532,00

24

PUBLICO




da Diretoria
Estatutaria e do

Conforme Conforme Conforme
disposto no disposto no disposto no
OFiCIO OFICIO OFiCIO
CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV
M/SEP/N° M/SEP/N° M/SEP/N°
02/2020, o 02/2020, o 02/2020, o
numero de numero de numero de
membros do membros do membros do
Conselho de Conselho de Conselho de
Administragdo, Administragdo, Administragdo,

da Diretoria
Estatutaria e do

da Diretoria
Estatutaria e do

Observacao
Conselho Fiscal Conselho Fiscal Conselho Fiscal
(letra “b”) foram | (letra “b”) foram | (letra “b”) foram
apurados de apurados de apurados de
acordo com a acordo com a acordo com a
média anual do média anual do média anual do
numero de numero de numero de
membros de cada | membros de cada | membros de cada
orgéo apurado orgdo apurado orgdo apurado
mensalmente, mensalmente, mensalmente,
com duas casas com duas casas com duas casas
decimais. decimais. decimais.
Total da
- R$ 15.931.223,00 | R$ 13.424.796,00 - R$ 29.356.019,00
remuneracio
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Remuneracio total do Exercicio Social encerrado em 31/12/2019 - Valores Anuais

Conselho de Diretoria
Administracio Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 9,42 5 5 19,42
N° de membros 6 5 i 11
remunerados
Remuneracio fixa
anual
Salario ou pro-labore - R$ 4.010.749,56 - R$ 4.010.749,56
Beneficios direto ¢ . R$ 265.033,00 . R$ 265.033,00
indireto
Participagdes em i i i i
comités
Outros - - - -
Descrigdo de outras
remuneragoes fixas
Remuneracio
variavel
Bonus - - - -
Participagao de - RS 895.210,00 - RS 895.210,00
resultados
Participaglo em RS 159.500,00 - - RS 159.500,00
reunioes
Comissoes - - - -
Outros - - - -
Descrigdo de outras
remuneragoes
variaveis
Po6s-emprego - - - -
Cessacao do cargo - - - -
Baseada em agbes . RS 301.812,89 . RS 301.812,89
(incluindo opc¢des)
Observacao Conforme Conforme Conforme
disposto no disposto no disposto no
OFiCIO OFICIO OFICIO
CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV
M/SEP/N° M/SEP/N° M/SEP/N°
03/2019, o 03/2019, o 03/2019, o
nimero de nimero de nimero de
membros do membros do membros do
Conselho de Conselho de Conselho de
Administragao, Administragao, Administragao,
da Diretoria da Diretoria da Diretoria
Estatutaria e do Estatutaria e do Estatutaria e do
Conselho Fiscal Conselho Fiscal Conselho Fiscal
(letra “b”) foram | (letra “b”) foram | (letra “b”) foram
apurados de apurados de apurados de
acordo com a acordo com a acordo com a
média anual do média anual do média anual do
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nimero de
membros de cada
orgao apurado

nimero de
membros de cada
orgao apurado

nimero de
membros de cada
orgao apurado

mensalmente, mensalmente, mensalmente,
com duas casas com duas casas com duas casas
decimais. decimais. decimais.
LIOENCE RS 159.500,00 | RS 5.472.805,45 0 RS 5.632.305,45
remuneracio
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Remuneracgao total do Exercicio Social encerrado em 31/12/2018 - Valores Anuais

Conselho de

Diretoria

Administracio Estatutaria Lol ke ekl
N° total de membros 9,83 4 5 18,83
N° de membros 5 4 0 9
remunerados
Remuneracio fixa
anual
Salario ou pro-labore - R$ 3.783.880,44 - R$ 3.783.880,44
Beneficios direto ¢ . RS 223.530,31 . RS 223.530,31
indireto
Participagdes em i i i i
comités
Outros - - - -
Descrigao de outras
remuneragoes fixas
Remuneracio
variavel
Bonus - - - -
Participagao de - RS 504.704,77 - RS 504.704,77
resultados
Participagdo em RS 51.000,00 - - RS 51.000,00
reunides
Comissoes - - - -
Outros - - - -
Descrigao de outras
remuneragoes
variaveis
Po6s-emprego - - - -
Cessacao do cargo - - - -
Baseada em agoes - RS 21.719,59 - RS 21.719,59
(incluindo opc¢des)
Conforme Conforme Conforme
disposto no disposto no disposto no
OFiCIO OFiCIO OFiCIO
CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV | CIRCULAR/CV
M/SEP/N° M/SEP/N° M/SEP/N°
02/2020, o 02/2020, o 02/2020, o
namero de namero de namero de
membros do membros do membros do
Observacao Conselho de Conselho de Conselho de
Administragao, Administragao, Administragao,

da Diretoria
Estatutaria e do
Conselho Fiscal
(letra “b”’) foram

apurados de

acordo com a
média anual do

da Diretoria
Estatutaria e do
Conselho Fiscal
(letra “b”") foram
apurados de
acordo com a
média anual do

da Diretoria
Estatutaria e do
Conselho Fiscal
(letra “b”") foram
apurados de
acordo com a
média anual do
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nimero de
membros de cada
orgao apurado

nimero de
membros de cada
orgao apurado

nimero de
membros de cada
orgao apurado

mensalmente, mensalmente, mensalmente,
com duas casas com duas casas com duas casas
decimais. decimais. decimais.
LREICE R$51.000,00 | RS$4.533.835,11 ] RS 4.584.835,11
remuneracio
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13.3 - Remuneracio variavel do conselho de administracao, diretoria estatutaria e

conselho fiscal

Remunerac¢io variavel prevista para o exercicio social corrente (31/12/2021) -

Remunerac¢ao anual

Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

Conselho
Fiscal

Total

N° total de membros

11

6

4

21

N° de membros remunerados

0

6

0

17

Bonus

Valor minimo previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo previsto no plano de
remuneragao

Valor previsto no plano de
remuneragao, caso as metas sejam
atingidas

Participacao nos resultados

Valor minimo previsto no plano de
remuneragao

R$ 0,00

R$ 0,00

Valor maximo previsto no plano de
remuneragao

R$4.372.098,45

R$4.372.098,45

Valor previsto no plano de
remuneragdo, caso as metas sejam
atingidas

R$3.059.900,68

R$3.059.900,68

Remuneracao variavel - exercicio social encerrado em 31/12/2020

Conselho de
Administraca
0

Diretoria
Estatutaria

Conselho
Fiscal

Total

N° total de membros

14

5,25

5

24,25

N° de membros remunerados

0

5

0

Bonus

Valor minimo previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo previsto no plano de
remuneragao

Valor previsto no plano de
remuneragdo, caso as metas sejam
atingidas

Valor efetivamente reconhecido no
resultado do exercicio social

Participac¢do nos resultados

Valor minimo previsto no plano de
remuneragao

R$ 0,00

R$ 0,00
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Valor maximo previsto no plano de ) R$5.371.371,0 ) R$5.371.371,
remuneragao 0 00
Valor previsto no plano de R$5.371.371,0 R$5.371.371,
remuneragdo, caso as metas sejam - 0 - 00
atingidas
Valor efetivamente reconhecido no R$5.371.371,0 ) R$5.371.371,
resultado do exercicio social 0 00
Remuneracao variavel — exercicio social encerrado em 31/12/2019
Conselho de Diretoria Conselho Total
Administragao Estatutaria Fiscal
N° total de membros 9,42 5 5 19,42
N° de membros remunerados 0 5 0 5
Bonus
Valor minimo previsto no plano de - - - -
remuneragao
Valor maximo previsto no plano de - - - -
remuneracao
Valor previsto no plano de remuneragéo, caso - - - -
as metas fossem atingidas
Valor efetivamente reconhecido no resultado - - - -
do exercicio social
Participa¢do nos resultados
Valor minimo previsto no plano de - R$ 0,00 - R$ 0,00

remuneracao

Valor maximo previsto no plano de
remuneracao

RS 1.357.284,97

R$1.357.284,97

Valor previsto no plano de remuneragéo, caso
as metas fossem atingidas

R$ 1.131.070,81

R$1.131.070,81

Valor efetivamente reconhecido no resultado
do exercicio social

R$ 895.210,00

R$ 895.210,00

Remuneracao variavel — exercicio social encerrado em 31/12/2018

Conselho de
Administragao

Diretoria
Estatutaria

Conselho
Fiscal

Total

N° total de membros

9,83

4

5

18,83

N° de membros remunerados

0

4

0

Bonus

Valor minimo previsto no plano de
remuneracao

Valor maximo previsto no plano de
remuneracao

Valor previsto no plano de remuneragéo, caso
as metas fossem atingidas

Valor efetivamente reconhecido no resultado
do exercicio social
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Participa¢do nos resultados

Valor minimo previsto no plano de - 0,00 - 0,00
remuneracao

Valor maximo previsto no plano de - R$1.641.831,82 - R$1.641.831,82
remuneracao

Valor previsto no plano de remuneragéo, caso - R$1.368.193,18 - R$1.368.193,18

as metas fossem atingidas

Valor efetivamente reconhecido no resultado - R$ 504.704,77 - R$ 504.704,77
do exercicio social

13.4 - Plano de remuneracao baseado em acdes do conselho de administracio e
diretoria estatutaria

A Companhia esclarece que incluiu a descricdo dos Planos neste e nos itens seguintes
(13.4 a 13.8) exclusivamente para atender as orientagdes da CVM. Vale ressaltar que, na
opinido da Companhia, o Plano 2012 ndo se caracteriza como ‘“remuneragdo”, para
quaisquer fins, uma vez que possuem caracteristicas de um contrato mercantil e oneroso
entre as partes.

(a) Termos e condicoes gerais

A Companhia possui dois planos de remuneragao baseada em acdes, conforme descritos
a seguir.

Plano 2012

A Companhia possui Plano de Opg¢ao de Compra de Agdes, o qual foi aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 29 de fevereiro de 2012 (“Plano 2012”).

O Plano 2012 ¢ destinado para os administradores da Companhia, os empregados em
posi¢ao de comando e prestadores de servicos da Companhia ou de outras sociedades sob
seu controle (“Beneficiarios 2012”).

A outorga de opgdes nos termos do Plano 2012 ¢ realizada mediante a celebracdo de
contratos der op¢ao entre a Companhia e os Beneficiarios 2012, os quais deverao
especificar, dentre outras, (a) a quantidade de op¢des objeto da outorga, (b) os termos e
condig¢des para aquisi¢cdo do direito ao exercicio da op¢ao, (c) os termos e condi¢des para
aquisicdo do direito ao exercicio da opgao, e (d) o preco de exercicio e as condigdes de
pagamento.

O Plano 2012 teve sua primeira outorga em 29 de fevereiro de 2012 e sua segunda outorga
em 25 de agosto de 2020.

Plano 2019

A Companhia possui Plano de Outorga de Agdes Restritas, o qual foi aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 10 de dezembro de 2019 (“Plano 2019 ¢
em conjunto com o Plano 2012, “Planos”).

O Plano 2019 ¢ destinado para os administradores e empregados da Companhia eleitos
para participarem do Plano 2019 e que manifestaram a vontade de aderir ao Plano 2019
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mediante a celebracdo do respectivo contrato de outorga, aos quais a Companhia
entregara agdes ordindrias de sua emissdo (“Beneficiarios 2019” e “Acdes Restritas”,
respectivamente).

Nos termos do art. 125 do Codigo Civil brasileiro a eficacia do plano estava condicionada
a liquidacdo da oferta publica inicial de distribui¢do de a¢des ordinarias de emissdo da
Companhia, o que sabidamente ocorreu.

Até a data deste Formulario de Referéncia, ndo havia qualquer outorga no ambito do
Plano 2019.

(b) Principais objetivos do plano
Plano 2012

O Plano 2012 tem como objetivo permitir que os Beneficiarios 2012 adquiram agdes de
emissao da Companhia, com vistas a: (i) estimular a expansao, o €xito e a consecu¢ao dos
objetivos sociais da Companhia; (ii) alinhar os interesses dos acionistas da Companhia
aos dos Beneficiarios 2012; e (iii) possibilitar & Companhia ou outras sociedades sob o
seu controle atrair e manter os Beneficiarios 2012 a elas vinculados.

Plano 2019

O Plano 2019 tem como objetivos: (a) a retengdo dos Beneficidrios 2019; (b) o
comprometimento de longo prazo dos Beneficiarios 2019 e o fortalecimento da cultura
de meritocracia, e (¢) o alinhamento de interesse entre os Beneficidrios 2019 e os
acionistas da Companbhia.

(¢) Forma como o plano contribui para esses objetivos
Plano 2012

O Plano 2012 tem um modelo que prevé a busca de resultados de longo prazo, sendo um
programa em que 50% das opg¢des a serem outorgadas estdo condicionadas a avaliacdo de
desempenho.

Além disso, uma vez exercida a opg¢do, com os respectivos beneficiarios tornando-se
acionistas, havera uma uniao de interesses a Companhia, intrinsecamente relacionados a
sua condicao de acionista.

Plano 2019

O Plano 2019 representa um forte incentivo para que os administradores se comprometam
efetivamente com a criagdo de valor, bem como para exercerem suas fun¢des de maneira
a integrarem-se aos interesses dos acionistas, aos objetivos sociais € aos planos de
crescimento da Companhia, assim maximizando seus lucros, bem como gerando uma
relacdo de longo prazo destes profissionais com a Companbhia.

Adicionalmente, ambos os Planos preveem um diferimento da premia¢do ao longo do
tempo, motivando o executivo a permanecer na Companhia.
(d) Como o plano se insere na politica de remuneraciao do emissor
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Os Planos alinham os interesses dos beneficiarios ao desempenho das acdes da
Companhia no longo prazo.

(e) Como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto,
médio e longo prazo

Os Planos preveem um diferimento da premiacdo ao longo do tempo, conforme
permanéncia dos respectivos beneficidrios na Companhia. Além disso, o exercicio das
opgoes de compra de acdes e/ou a entrega de acdes, conforme o caso, por parte dos
administradores ¢ uma forma de incentiva-los a conduzir com éxito os negdcios da
Companbhia, alinhando seus interesses aos interesses dos acionistas da Companhia.

(3] Nimero maximo de a¢des abrangidas
Plano 2012

De acordo com o Plano 2012, cada opg¢ao daré o direito ao Beneficidrio 2012 de adquirir
1 acdo, observado que o numero total de agdes que poderao ser adquiridas no ambito do
Plano 2012 ndo poderd exceder 10% das acdes representativas do capital social da
Companhia (excluidas as agdes emitidas em decorréncia do exercicio das opgdes),
contanto que nao excedam o limite do capital autorizado da Companhia.

Plano 2019

Poderdao ser entregues aos Beneficiarios 2019, no ambito do Plano 2019, agdes
representativas de, no maximo, 5% (cinco por cento) do capital social total da Companbhia,
considerando as agdes emitidas no ambito da liquidacdo da oferta publica inicial da
Companhia na B3, incluindo eventuais agdes objeto do lote suplementar ¢ do lote
adicional, o qual podera ser ajustado nos termos do Plano 2019.

Limite dos Planos

Com a aprovagao do novo Estatuto Social pela Companhia, a emissdo e/ou entrega de
acoes dos Planos ficara limitada a 5% (cinco por cento) do capital social da Companhia,
em conformidade com o artigo 7°, paragrafo tinico do novo Estatuto Social.

(2) Nimero maximo de op¢des a serem outorgadas
Plano 2012

Nos termos do Plano 2012, e conforme descrito no item (f) acima, poderdo ser outorgadas
opcoes representativas de até 10% das acles representativas do capital social da
Companbhia.

Plano 2019

Este item ndo ¢ aplicavel ao Plano 2019, uma vez que ndo hé outorga de opgdes.

Limite dos Planos

Com a aprovagao do novo Estatuto Social pela Companhia, a emissao de agdes no ambito
do Plano 2012 ficara limitada a 5% (cinco por cento) do capital social da Companhia, em
conformidade com o artigo 7°, paragrafo tnico do novo Estatuto Social.
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(h) Condigoes de aquisicao de acoes
Plano 2012

O Plano 2012 possui as seguintes condi¢des para aquisicao das agdes: (i) permanéncia
continua do vinculo empregaticio, de acordo com os prazos do exercicio fixados
conforme item “j” abaixo; (ii) satisfagdo dos critérios de avaliacdo por desempenho a
serem estabelecidos pela Companhia; e (iii) mediante a ocorréncia de um Evento de

[13%2]

Liquidez, conforme descrito no item *}” abaixo.
Plano 2019

O Plano 2019 possui como condigdes para aquisi¢cao de agdes: (i) permanéncia continua
na Companhia, de acordo com os prazos do exercicio fixados conforme item “j” abaixo;
e (ii) cumprimento das condi¢des a serem estabelecidas nos contratos de outorga.

@) Critérios para fixacido do preco de aquisicio ou exercicio
Plano 2012

A metodologia utilizada para a fixagdo do preco do exercicio foi elaborada pela Black-
Scholes-Merton (“Black & Scholes™), a qual foi usada para determinar um valor presente
(da perspectiva de trades da opg¢ao) associado ao direito de adquirir uma ag¢ao a um prego
pré-fixado durante um periodo pré-estabelecido. O modelo considera as seguintes
hipoteses: (i) volatilidade das agdes, taxa livre de risco e taxa de dividendos permanecem
constantes ao longo do tempo; (ii) os precos das agdes seguem uma distribuicao
randomica.

Nos termos do Plano 2012, o preco de exercicio das opgdes correspondera ao “valor justo
de mercado das agdes”, qual seja, o valor justo determinado pela administracdo da
Companhia, sendo certo que quando as a¢gdes da Companhia forem listadas e negociadas
na B3, tal valor corresponderd a média da cotagdo das acdes da Companhia, ponderada
pelo volume de negociacao (volume weighted average price — VWAP), nos 30 (trinta)
ultimos pregdes que antecederem a data de outorga.

Plano 2019

O prego de aquisicao sera estabelecido em cada um dos contratos de outorga de Agdes
Restritas.

() Critérios para fixacio do prazo de exercicio
Plano 2012

As opgdes outorgadas se tornardo exerciveis mediante a permanéncia continua do vinculo
do Beneficiario 2012 como administrador, empregado ou prestador de servico da
Companhia ou de outra sociedade sob seu controle, a partir da data de outorga até as datas
especificadas abaixo, conforme segue: (a) 5% (cinco por cento) das op¢des poderdo ser
exercidas apds o 1° aniversario da data de outorga; (b) 10% (dez por cento) das opcdes
poderao ser exercidas apos o 2° aniversario da data de outorga; (c) 15% (quinze por cento)
das opg¢oes poderdo ser exercidas apos o 3° aniversario da data de outorga; (d) 20% (vinte
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por cento) das opcdes poderdo ser exercidas apos o 4° aniversario da data de outorga; (e)
25% (vinte e cinco por cento) das op¢des poderdo ser exercidas apds o 5° aniversario da
data de outorga; e (f) 25% (vinte e cinco por cento) das opcdes poderdo ser exercidas apos
0 6° aniversario da data de outorga.

As opg¢des nao exercidas nos prazos e condigdes estipulados serdo consideradas
automaticamente extintas, sem direito a indenizagdo, observado o prazo maximo de
vigéncia de 10 (dez) anos a partir da data de outorga.

Mediante a ocorréncia de um evento de liquidez (“Evento de Liquidez”): (a) uma oferta
publica de acdes de emissao da Companhia que resulte na listagem e negociagao das agdes
de emissao da Companhia em bolsa de valores; (b) cessdo, venda, permuta ou qualquer
outra forma de alienacgdo, direta ou indireta, de a¢des de emissdo da Companhia a
qualquer terceiro que ndo uma afiliada; (c) qualquer operagao societaria envolvendo a
Companbhia, incluindo incorporacdo, incorporagao de agdes, cisdo, fusdo, emissdo de
novas agdes ou outros valores mobiliarios; ou (d) uma venda ou alienacdo a qualquer
titulo de todos ou substancialmente todos os ativos da Companhia a qualquer terceiro que
ndo uma afiliada, 50% das op¢des ainda ndo exerciveis no prazo acima, terdo seus prazos
de caréncia antecipados e os Beneficiarios 2012 poderdo exercé-las, na propor¢ao do
percentual da Companhia que for objeto de alienacao no Evento de Liquidez.

Em reunido do Comité Executivo da Companhia realizada em 25 de agosto de 2020, foi
definido que mediante a ocorréncia de um Evento de Liquidez, 100% das opg¢des ainda
ndo exerciveis terdo seu prazo de caréncia antecipados. Em decorréncia da abertura de
capital da Companhia, o prazo de caréncia das op¢des outorgadas foi automaticamente
antecipado, de modo que 100% das opgdes outorgadas tornaram-se vestidas e exerciveis,
a Companhia registrou em 30 de setembro de 2020 o montante de R$45.856 mil referente
a antecipacao de vesting das opcdes outorgadas e ainda ndo vestidas na data.

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31 de agosto de 2020 foi definido que
as referidas opgdes poderdo ser exercidas apenas nas Janelas de Exercicio (sendo elas
pelo periodo minimo de 20 dias e duas vezes ano), sendo a primeira janela somente 6
meses apds o processo de abertura de capital. Além disso a defini¢do de Evento de
Liquidez foi alterada para a oferta publica inicial de a¢des da Companhia ou uma
operacdo de venda de ao menos 20% (vinte por cento) do capital social da Companbhia.

Plano 2019

Exceto se de outra forma previsto nos respectivos contratos de outorga, os direitos dos
Beneficiarios 2019 em relagdo as Acdes Restritas, especialmente o direito de
efetivamente receber a propriedade de tais agdes, somente serdo plenamente adquiridos
se o0s Beneficiarios 2019 permanecerem continuamente vinculados como
administradores, diretores ou empregados da Companhia ou de sociedade sob o seu
controle, conforme o caso, durante os prazos especificados abaixo:

(1) o Beneficiario 2019 fara jus ao recebimento de 30% (trinta por cento) das Acdes
Restritas no prazo de 1 (um) ano contado da data de outorga;
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(1) o Beneficiario 2019 fara jus ao recebimento de 30% (trinta por cento) das Acdes
Restritas apos 2 (dois) anos contados da data de outorga; e

(1) o Beneficiario 2019 fard jus ao recebimento de 40% (quarenta por cento) das Acdes
Restritas apos 3 (trés) anos da data de outorga.

(k) Forma de liquidacao
Plano 2012

Quando algum Beneficidrio 2012 optar por exercer suas op¢des, devera comunicar esse
fato, por escrito, a Companhia, indicando quantas opg¢des deseja exercer. Com essa
informacao, o Conselho de Administra¢ao podera emitir o nimero de agdes equivalentes,
no limite do capital autorizado da Companhia.

Plano 2019

A transferéncia das Ac¢des Restritas para os Beneficiarios 2019 somente se dard com o
implemento das condi¢des e prazos previstos no Plano 2019 e nos contratos de outorga,
de modo que a outorga das Ag¢des Restritas em si ndo garante aos Beneficiarios 2019
quaisquer direitos sobre as Ac¢des Restritas ou mesmo representa a garantia do seu
recebimento.

)] Restricoes a transferéncia das agdes
Plano 2012

Nos termos do Plano 2012, o Beneficiario 2012 nao podera, em hipdtese alguma, ceder,
transferir ou de qualquer modo alienar a quaisquer terceiros as opgdes, nem os direitos e
obrigacdes a ela inerentes.

Plano 2019

Nos termos do Plano 2019, o contrato de outorga podera impor restri¢des a transferéncia
das Agdes Restritas, bem como poderd também reservar para a Companhia opgdes de
recompra a valor de mercado e/ou direitos de preferéncia em caso de alienagao pelos
Beneficiarios 2019 dessas mesmas Agoes Restritas.

(m) Critérios e eventos que, quando verificados, ocasionarido a suspensio,
alteracio ou extinciao do plano

Plano 2012

Vigéncia

O Plano 2012 entrou em vigor na data de sua aprovagao e podera ser extinto, a qualquer
tempo, por decisdo da Assembleia Geral da Companhia, sendo certo que o término da

vigéncia do Plano 2012 nao afetara a eficacia das opgdes ainda em vigor outorgadas com
base nele.

Operacdes Societarias

Caso a Companhia se envolva em operagdes de reorganizagdo societaria, tais como
transformagdo, incorporagdo, fusdo, cisdo e incorporagdo de acdes, o Conselho de
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Administragdo da Companhia e as sociedades envolvidas em tais operagdes poderdo, a
seu critério, determinar, sem prejuizo de outras medidas: (a) a substituicdo das agdes
objeto das opgdes por acdes, quotas ou outros valores mobiliarios de emissdo da
sociedade sucessora da Companhia; (b) a antecipagao da aquisi¢ao do direito ao exercicio
das opgdes, de forma a assegurar a inclusdo das agdes correspondentes na operagdo em
questao; e/ou (¢) o pagamento em dinheiro da quantia a que o Beneficiario 2012 faria jus
nos termos do Plano 2012.

Ajustes por desdobramentos, grupamentos ou bonificacoes

Caso o numero, espécie e classe das agdes existentes na data de aprovacao do Plano 2012
venham a ser alterados como resultado de bonificag¢des, desdobramentos, grupamento ou
conversao em outros valores mobiliarios emitidos pela Companhia, o nimero de agdes
objeto das opgdes outorgadas e seu respectivo prego de exercicio sera ajustado, de forma
a manter o equilibrio das relacdes entre as partes, evitando distor¢des na aplicagdo do
Plano 2012.

Plano 2019

O Plano 2019 entrou em vigor na data de sua aprovacdo e permanecerad vigente por um
prazo indeterminado, podendo, no entanto, ser extinto, a qualquer tempo, por decisdo da
Assembleia Geral.

A outorga de Acdes Restritas nos termos do Plano 2019 nao impedira a Companhia de se
envolver em operagdes de reorganizacdo societdria, tais como transformacdo,
incorporagao, fusao, cisdo e incorporacao de acdes. Nestes casos, devera ser respeitado o
Plano 2019, cabendo ao Conselho de Administragao avaliar se sera necessario realizar
qualquer ajuste no Plano 2019, de forma a manter o equilibrio das relacdes entre as partes,
sem prejuizos a Companhia ou aos Beneficiarios 2019.

Nos casos de alteracdo do numero, espécie e classe de acdes da Companhia como
resultado de bonifica¢des, desdobramentos, grupamentos ou conversao de a¢des de uma
espécie ou classe em outra ou conversao em acoes de outros valores mobiliarios emitidos
pela Companhia, cabera ao Conselho de Administragdo avaliar a necessidade de ajustes
no Plano 2019, de modo a evitar distor¢des e prejuizos a Companhia ou aos Beneficiarios
2019.

(n) Efeitos da saida do administrador dos orgaos do emissor sobre seus direitos
previstos no plano de remunerac¢io baseado em acoes

Plano 2012

Nos termos do Plano 2012, os direitos do Beneficiario 2012 poderdo ser extintos ou
modificados nas hipoteses de desligamento, conforme descritas abaixo:

(a) Desligamento da Companhia por vontade prdpria (rentincia a cargo de administrador
ou demissao): Nesse caso, (i) as opgOes ainda nao exerciveis na data do desligamento
restardo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio
ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao; e (ii) as opgoes ja exerciveis na data
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do desligamento poderdo ser exercidas, no prazo de 6 (seis) meses contados da data de
desligamento, apdés o qual serdo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao;

(b) Desligamento por Justa Causa: Nesse caso, todas as opgoes ja exerciveis ou ainda nao

exerciveis, na data do seu desligamento, serdo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao;

(c) Desligamento sem Justa Causa: Nessa hipotese, (i) as opcoes ainda nao exerciveis na

data do seu desligamento restardo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao;
e (i1) as opgdes ja exerciveis na data do seu desligamento poderao ser exercidas, no prazo
de 6 (seis) meses contados da data do desligamento, apds o qual serdo automaticamente
extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito
a qualquer indenizacgao;

(d) Desligamento por Aposentadoria Normal ou Invalidez Permanente: Nesse caso, (i) as
opgoes ainda ndo exerciveis na data do seu desligamento serdo automaticamente extintas,
de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a
qualquer indenizagdo; e (ii) as opg¢des ja exerciveis na data do seu desligamento poderdo
ser exercidas, no prazo de 6 (seis) meses contados da data do desligamento, apds o qual
serdo restardo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso
prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizagao; e

(e) Desligamento por Falecimento: Nessa hipdtese, (i) as opgdes ainda ndo exerciveis na

data do seu desligamento restardo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificac¢do, e sem direito a qualquer indenizagao;
e (il) as opgdes ja exerciveis na data do seu falecimento poderdo ser exercidas pelos
herdeiros e sucessores legais do Beneficiario 2012, no prazo de 12 (doze) meses contados
da data do desligamento, ap6s o qual serdo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacao, e sem direito a qualquer indenizagao.

Plano 2019

Nas hipoteses de desligamento do Beneficiario 2019, as Ac¢des Restritas a ele conferidas
de acordo com este Plano poderdo ser extintas ou modificadas, observado o disposto
abaixo.

Se o Beneficiario 2019 (i) desligar-se da Companhia por vontade propria, pedindo
demissao do seu emprego, ou renunciando ao seu cargo de administrador; (ii) for
desligado da Companhia por vontade desta, mediante demiss@o com ou sem justa causa,
ou destitui¢do do seu cargo ou a ndo recondugao ao cargo de administrador, por qualquer
motivo; e (iii) for desligado ou por inciativa propria se desligar da Companhia em virtude
da aposentadoria ou qualquer outro motivo, a totalidade das A¢des Restritas outorgadas
ao Beneficiario 2019 que ndo tiverem cumprido o respectivo periodo de caréncia serdo
automaticamente canceladas, independentemente de aviso ou notificagao, sem que o
Beneficiario 2019 tenha direito a qualquer indenizacao, prémio ou beneficio de qualquer
natureza.
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Se o desligamento do Beneficiario 2019 se der em virtude de sua morte ou invalidez
permanente, o Beneficiario 2019 fard jus um percentual das Acdes Restritas que se
tornariam devidas ao final do periodo de caréncia em que ocorreu o desligamento, na
propor¢ao de X/12, sendo X o numero de meses completos trabalhados pelo Beneficidrio
2019 dentro do periodo de caréncia em questdo. Os herdeiros do Beneficidrio 2019 se
sub-rogardo nos direitos do Beneficidrio 2019 e terdo direito a receber a parcela das A¢des
Restritas calculada conforme formula acima, inclusive decorrentes dos respectivos
proventos acumulados proporcionais no periodo, no entanto as referidas A¢des Restritas
somente serdo entregues ao final do respectivo periodo de caréncia. As Ac¢des Restritas
remanescentes, inclusive referentes a periodos de caréncia subsequentes serdo
automaticamente canceladas, independentemente de aviso ou notificagdo, sem que o
Beneficiario 2019 tenha direito a qualquer indenizacao, prémio ou beneficio de qualquer
natureza.
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13.5 - Remuneracido baseada em acoes do conselho de administracao e da diretoria

estatutaria

Remuneracio baseada em ac¢oes prevista para o exercicio social corrente

(31/12/2021)
Conselho de Diretoria
Administracio Estatutaria

N° total de membros 11 6
N° de membros remunerados 11 6
Prego médio ponderado de exercicio:

(a) Das opgdes em aberto no inicio do exercicio social R$5,13 R$ 5,13

(b) Das opgdes perdidas durante o exercicio social N/A N/A

(c) Das opgdes exercidas durante o exercicio social N/A N/A

(d) Das opgdes expiradas durante o exercicio social N/A N/A
OD;nggfz lE)t(())tregnacé::llsno caso do exercicio de todas as 0.39% 0.51%
Outorga de opg¢des de compra de acdes
Data de outorga N/A N/A
Quantidade de opgdes outorgadas N/A N/A
Prazo para que as opgoes se tornem exerciveis N/A N/A
Prazo maximo para exercicio das opcdes N/A N/A
Prazo de restrigdo a transferéncia das agoes N/A N/A
Valor justo das op¢des na data da outorga N/A N/A

Remuneracio baseada em ac¢des para o exercicio social encerrado em 31/12/2020

Conselho de Diretoria
Administracio Estatutaria
N° total de membros 11 5,25
N° de membros remunerados 9 5
Prego médio ponderado de exercicio:
(a) Das opgodes em aberto no inicio do exercicio social R$4,44 RS 4,44
(b) Das opgdes perdidas durante o exercicio social N/A N/A
(c) Das opgdes exercidas durante o exercicio social N/A N/A
(d) Das opgdes expiradas durante o exercicio social N/A N/A
OD;nggfzu[t)::;:;i;lsl no caso do exercicio de todas as 0.39% 0.51%
QOutorga de opg¢des de compra de acdes
29/02/2012;01/10/
Data de outorga 25/08/2020 2011%;5)31//2051%?28;0
01/11/2019
Quantidade de opgdes outorgadas 2.019.000 2.661.000
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Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis

100% vestidas"

100% vestidas?

Prazo maximo para exercicio das opgdes

26/08/2030

29/02/2022;
01/10/2028;

01/08/2028;
01/03/2029; ¢
01/11/2029

Prazo de restrigao a transferéncia das agoes

25/08/2030

29/02/2022;
01/10/2028;
01/08/2028;
01/03/2029; e
01/11/2029

Valor justo das op¢des na data da outorga

R$4,70

R$0,70;
R$1,10;
R$1,00;
R$1,30; ¢
R$4,70.

() Em decorréncia da abertura de capital da Companhia, e em consonincia com a deliberacdo da AGE de
10 de dezembro de 2019 que aprovou que, na hipotese de o evento de liquidez ser uma oferta publica inicial
de acdes, o prazo de caréncia das opgdes outorgadas estaria automaticamente antecipado, de modo que
100% das opgdes outorgadas tornaram-se vestidas e exerciveis, a Companhia registrou em 30 de setembro
de 2020 o montante de R$ 45.856 mil referente a antecipagdo de vesting das opgdes outorgadas e ainda ndo

vestidas na data.

Remunerac¢ao baseada em acoes — exercicio social encerrado em 31/12/2019

Conselho de Diretoria
Administracio Estatutaria
N° total de membros 11 5
N° de membros remunerados 0 4
Pre¢o médio ponderado de exercicio: -
(a) Das opgodes em aberto no inicio do exercicio social - R$4,02
(b) Das opgdes perdidas durante o exercicio social - R$3,90
(c) Das opgdes exercidas durante o exercicio social - N/A
(d) Das opgdes expiradas durante o exercicio social - N/A
Diluicio potencial no caso do exercicio de todas as
opcoes outorgadas - 0,55%
QOutorga de opg¢des de compra de acdes
29/02/2012;
01/10/2018;
Data de outorga 01/08/2018:
- 01/03/2019.
Quantidade de opgdes outorgadas - 2.061.000
29/02/2018;
Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis 01/10/2024;
Z0 para que as opg xeretv 01/08/2024; ¢
- 01/03/2025.
Prazo maximo para exercicio das opgdes 29/02/2022;
P pe - 01/10/2028;
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Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

01/08/2028; ¢
01/03/2029.

Prazo de restrigdo a transferéncia das agoes

29/02/2022;
01/10/2028;
01/08/2028; ¢
01/03/2029.

Valor justo das op¢des na data da outorga

R$ 0,70;
R$ 1,10;
R$ 1,00; e
R$ 1,30.
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Remuneracao baseada em acoes — exercicio social encerrado em 31/12/2018

Conselho de Diretoria
Administracao Estatutaria
N° total de membros 9,83 4
N° de membros remunerados 0 3
Pre¢o médio ponderado de exercicio: -
(a) Das opgdes em aberto no inicio do exercicio social - R$ 3,90
(b) Das opgdes perdidas durante o exercicio social - RS 3,90
(c) Das opgoes exercidas durante o exercicio social - N/A
(d) Das opgdes expiradas durante o exercicio social - N/A
Diluicio potencial no caso do exercicio de todas as o
opc¢des outorgadas ) 0,31%
Outorga de opcdes de compra de acdes
Data de outorga - 29/02/2012
Quantidade de opgdes outorgadas - 1.155.000
Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis - 29/02/2018
Prazo maximo para exercicio das opgdes - 29/02/2022
Prazo de restrigao a transferéncia das agoes - 29/02/2022
Valor justo das op¢des na data da outorga - R$0,70
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13.6 - Informacgdes sobre as opcoes em aberto detidas pelo conselho de administraciao
e pela diretoria estatuaria

Opcoes em aberto ao final do exercicio social encerrado em 31/12/2020

Conselho de Diretoria
Administracao Estatutaria
N° total de membros 11 5,25
N° de membros remunerados 9 5
Opcodes ainda nio exerciveis
Quantidade - -
Data em que se tornardo exerciveis - -
Prazo maximo para exercicio das opgdes - -
Prazo de restrigdo a transferéncia das agdes - -
Prego médio ponderado de exercicio - -
Valor justo das op¢des no ultimo dia do exercicio ) i
social
Opcoes exerciveis
Quantidade 2.019.000 2.661.000
29/01/2022-
1.521.000;
29/07/2028 -132.000;
Prazo maximo para exercicio das opgdes 25/08/2030 28/09/2028 -126.000;
26/02/2029 -294.000;
e
29/10/2029 -600.000.
As agdes sao As agdes sao
s A ~ intransferiveis durante intransferiveis
Prazo de restrigao a transferéncia das agoes s
toda a vigéncia do durante toda a
Plano vigéncia do Plano
Prego médio ponderado de exercicio R$ 5,13 R$ 5,13
Valpr justo das opgdes no ultimo dia do exercicio RS 4.40 RS 4.40
social
ValOI"_]l.IStO dg total das opg¢des no ultimo dia do RS 16.923.791,30 RS 11.700.236.08
exercicio social

() Em decorréncia da abertura de capital da Companhia, e em consonincia com a deliberacdo da AGE de
10 de dezembro de 2019 que aprovou que, na hipotese de o evento de liquidez ser uma oferta publica inicial
de acdes, o prazo de caréncia das opgdes outorgadas estaria automaticamente antecipado, de modo que
100% das opgdes outorgadas tornaram-se vestidas e exerciveis, a Companhia registrou em 30 de setembro
de 2020 o montante de R$45.856 mil referente a antecipago de vesting das opgdes outorgadas e ainda ndo
vestidas na data
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13.7 - Opgoes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracio baseada em acoes
do conselho de administracio e da diretoria estatuaria

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo houve qualquer exercicio de op¢do de compra de
acdes pelos administradores da Companhia nos ltimos trés exercicios sociais.
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13.8 - Informacdes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens
13.5 a 13.7 - Método de precificacido do valor das acoes e das opcoes

(a) Modelo de precificacao

Nos ultimos trés exercicios sociais, precificamos as op¢des com o modelo de precificacao
da Black & Scholes. Quando relevante, a expectativa de vida de nossas opg¢des foi
ajustada com base na melhor estimativa da nossa administragao em relacao aos efeitos da
ndo transferéncia de restrigdes do exercicio e aspectos comportamentais.

(b) Dados e premissas utilizadas no modelo de precificacio, incluindo o prec¢o
médio ponderado das acdes, ponderado das acoes, preco do exercicio, volatilidade
esperada, prazo de vida da op¢do, dividendos esperados e a taxa de juros livre de
risco

As variacdes na quantidade de opcdes de compra de agdes em aberto e seus
correspondentes precos médios ponderados dos periodos abaixo estdo apresentados a
seguir:

31.12.2020 31.12.2019

Prego médio do Preco médio

exercicio por do exercicio
ac¢do- reais Qtde de opcdes por acdo- reais Qtde de opgdes
Saldo inicial 4,44 5.646.000 4,02 4.086.000
Concedidas 5,81 5.646.000 5,24 1.902.000
Canceladas - - 3,90 (342.000)
Saldo final 5,13 11.292.000 4,44 5.646.000

Das 11.292.000 mil opg¢des em aberto (5.646.000 mil opgdes em 31/12/2019), todas as
opgoes sdo exerciveis (3.506.317 mil op¢des em 31 de dezembro de 2019), decorrente da
antecipacao de vesting atreladas ao evento de liquidez.

As opgdes de compra de agdes em aberto no final dos periodos abaixo tém as seguintes
datas de vencimento e precos de exercicio:

31.12.2020 31.12.2019
Preco médio do Preco médio do
exercicio por ac¢do Qtde de opcdes exercicio por a¢do Qtde de opcdes

2022 3,90 3.306.000 3,90 3.594.000
2028 5,03 438.000 5,03 438.000
2029 5,24 1.902.000 5,24 1.902.000
2030 5,81 5.646.000

Total 5,13 11.292.000 4,44 5.646.000

O valor justo médio ponderado das op¢des concedidas no periodo de 9 meses findo em
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30 de setembro de 2020, determinado com base no modelo de avaliacao Black-Scholes,
era de R$7,30 por opcao. Os dados significativos incluidos no modelo das concessoes
referentes ao periodo de 9 meses findo em 30 de setembro de 2020 foram: prego médio
ponderado da acdo de R$12,20 na data da concessdo, preco médio do exercicio
apresentado acima, volatilidade de 35,26%, rendimento de dividendos de 1,12%, uma
vida esperada da opgao correspondente a 10 anos € uma taxa de juros anual sem risco de
4,70%.

Em AGE realizada em 10 de dezembro de 2019, a Companhia aprovou o Plano de
Outorga de Acodes Restritas. O plano tem por objetivo conceder aos beneficidrios
selecionados pelo Comité a oportunidade de receber Ag¢des Restritas, de modo a
promover: (a) a retencdo dos Beneficiarios; (b) o comprometimento de longo prazo dos
Beneficiarios e o fortalecimento da cultura de meritocracia, e (c) o alinhamento de
interesse entre os Beneficidrios e os acionistas da Companhia.

() Método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos
esperados de exercicio antecipado

Nao aplicavel, dado que o modelo ndo permite exercicio antecipado sem autorizagdo de
nossos 6rgaos societarios competentes, e estes sdo responsaveis por definir métodos e
premissas para incorporar os efeitos esperados do eventual exercicio antecipado.

(d) Forma de determinacio da volatilidade esperada

A volatilidade foi mensurada utilizando o historico do EBITDA trimestral da Companbhia.
O periodo de analise para as volatilidades considera a expectativa de tempo de exercicio
de cada opgao de compra. A volatilidades foram anualizadas.

(e) Se alguma outra caracteristica da opc¢ao foi incorporada na mensuracio de
seu valor justo

Nao aplicavel, todas as caracteristicas ja estdo descritas neste item 13.8.
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13.9 - Participagdes em acoes, cotas e outros valores mobilidrios conversiveis, detidas
por administradores e conselheiros fiscais - por orgao

31/12/2020
Valor Mobiliario/ Orgio Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria
Opgoes de compra de a¢des 59.041 3.017

Além das opcdes de compra de agdes em aberto descritas nos itens 13.4 a 13.8 deste
Formulario de Referéncia e das acdes ordindrias descritas acima, nenhum membro da
administragdo da Companhia detém participagdo em outros valores mobilidrios
conversivelis.
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13.10 - Informacdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do
conselho de administracio e aos diretores estatutarios

Conselho de Diretoria Estatutaria
Administraciao
N° total de membros - 5,25
N° de membros remunerados - 4

Nome do plano

Boa Vista Prev

Quantidade de administradores que retinem
condicdes para se aposentar

0

Condigoes para se aposentar antecipadamente

- Idade Minima: 55
anos

- Tempo na
Companhia:  Minimo
de 3 anos

- Término de vinculo
empregaticio com o
instituidor

Valor acumulado atualizado das contribui¢des
acumuladas até o encerramento do ultimo exercicio
social, descontada a parcela relativa as
contribuigdes feitas diretamente pelos
administradores

R$ 825.265,45

Valor total acumulado das contribuigdes realizadas
durante o ultimo exercicio social, descontada a
parcela relativa a contribui¢des feitas diretamente
pelos administradores

R$ 96.894,13

Possibilidade de resgate antecipado e condigdes

O participante ativo na
Companhia, podera
resgatar ou portar total
ou parcialmente, a
qualquer tempo, apos
60 dias da data de
inscrigdo no  plano.
Caso seja efetuado
resgate parcial ou total
dos valores das contas

do respectivo
participante, este
perdera o direito aos
valores das
contribuigdes da
Companhia.
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13.11 - Remuneracio individual maxima, minima e média do conselho de administracio, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal

Valores anuais

Diretoria Estatutaria Conselho de Administracao Conselho Fiscal
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2020 {31/12/2019 | 31/12/2018

N del 505 5 4 14 9.42 9,83 5 5 5
membros
Ne de
membros 5 5 4 14 6 5 0 0 0
remunerados
Valor da
ML | 4383341,00 | 1.718.548,44 1.678.535,71 | 1.953.025,00 37.000,00 17.000,00 - - -
remuneragao
(Reais)
Valor da
menor

~ | 1.050.173,00 608.153,34 928.130,79 24.000,00 11.500,00 8.500,00 - - -
remuneragao
(Reais)
Valor médio
@ ~ | 2.684.959,20 1.094.561,09 1.133.458,78 1.137.944,50 26.583,33 10.200,00 - - -
remuneragao
(Reais)

Observacio
Diretoria Estatutaria
31/12/2020 Foram excluidos dos calculos de remuneragao minima os administradores que exerceram o cargo por menos de 12 meses. O membro que percebeu
a maior remuneragdo exerceu suas fungdes na Companhia por 12 meses.
31/12/2019 Foram excluidos dos célculos de remuneragdo minima os administradores que exerceram o cargo por menos de 12 meses. O membro que percebeu
a maior remuneragdo exerceu suas fungdes na Companhia por 12 meses.
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31/12/2018 Foram excluidos dos calculos de remuneragdo minima os administradores que exerceram o cargo por menos de 12 meses. O membro que percebeu

a maior remuneragao exerceu suas fungdes na Companhia por 12 meses.
Conselho de Administracao

31/12/2020 Foram excluidos dos calculos de remuneragdo minima os administradores que exerceram o cargo por menos de 12 meses. O membro que percebeu
a maior remuneragdo exerceu suas fungdes na Companhia por 12 meses.

31/12/2019 Foram excluidos dos calculos de remuneragao minima os administradores que exerceram o cargo por menos de 12 meses. O membro que percebeu
a maior remuneracao exerceu suas fun¢des na Companhia por 12 meses.

31/12/2018 Foram excluidos dos calculos de remunera¢do minima os administradores que exerceram o cargo por menos de 12 meses. O membro que percebeu

a maior remuneragdo exerceu suas fungdes na Companhia por 12 meses.
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13.12 - Mecanismos de remunera¢io ou indeniza¢io para os administradores em
caso de destituicdo do cargo ou de aposentadoria

Exceto pelos beneficios descritos no item 13.1 deste Formulario de Referéncia, ndo ha
qualquer arranjo contratual nem qualquer instrumento que estruture mecanismos de
remuneracdo ou indenizacdo para os membros do Conselho de Administragdo e da
Diretoria em caso de desligamento de suas fungdes.
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13.13 - Percentual na remuneracio total detido por administradores ¢ membros do
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

Conselho de

.. - Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal
Administracao
Exercicio encerrado em o/12 2 0
31/12/2020 10% 33 0%
Exercicio encerrado em o/1 o 0
31/12/2019 46% 17% 0%
Exercicio encerrado em 50%! 21% 0%

31/12/2018

!0s percentuais englobam apenas os membros remunerados do Conselho de
Administragdo, uma vez que os membros indicados pela acionista Associagdo Comercial
de Sao Paulo nao fazem jus a qualquer remuneragao.

’Em razdo da extin¢do do acordo de acionistas, em virtude da oferta publica inicial de
acdes da Companhia, os percentuais pagos consideram valores até 30/09/2020, com a
composi¢ao relativa até esta data. Apos esta data, uma vez que a Companhia deixou de
ter controlador definido, ndo ha qualquer administrador que seja parte relacionada ao
controlador.
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13.14 - Remuneracio de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados
por orgao, recebida por qualquer razao que nao a funcio que ocupam

Os administradores e membros do Conselho Fiscal da Companhia ndo recebem qualquer
remunera¢do em virtude de qualquer razao que ndo a fungdo que ocupam.
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13.15 - Remuneracio de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida
no resultado de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle
comum e de controladas do emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que os administradores da Companhia ndo recebem
remuneracdo de seus controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle
comum ¢ de suas controladas.
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13.16 - Outras informacoes relevantes

Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevante em relagao a esta se¢ao 13
que nao tenham sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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ANEXO II

Comparativo do Estatuto Social com as Alteracées Propostas

(artigo 11 da Instru¢do CVM n° 481)

Estatuto social atual

Proposta de alteracio

Justificativa

Artigo 6 — O capital social da
Companhia ¢ de RS
202.129.548,10 (duzentos e
dois milhdes, cento e vinte e
nove mil, quinhentos e quarenta
e oito reais e dez centavos),
totalmente subscrito e
integralizado, dividido em
373.605.000 (trezentos e setenta
e trés milhOes, seiscentas e
cinco mil) agdes ordinarias,
nominativas, escriturais € sem
valor nominal.

Artigo 6 — O capital social da
Companhia ¢ de R$ 2021429-548:10
e
guarcita ¢ oito  reats ¢ des
eentavos)1.686.545.495.06 (um
bilhdo, seiscentos e oitenta e seis
milhdes, quinhentos e quarenta e
cinco mil, quatrocentos ¢ noventa ¢
cinco reais ¢ seis centavos),
totalmente subscrito e
integralizado, dividido em
373.605.000 (trezentos ¢ setenta ¢
528.555.860 (quinhentos e vinte ¢
oito  milhdes, quinhentos e
cinquenta e cinco mil, oitocentas e
sessenta) agoes ordinarias,
nominativas, escriturais ¢ sem valor
nominal.

(.)

Em reunides realizadas em
(1) 29 de setembro de 2020,
(i) 09 de outubro de 2020;
(ii1) 06 de novembro de
2020; (iv) 30 de novembro de
2020; e (v) 05 de abril de
2021, o conselho de
administracao aprovou
aumentos do capital social da
Companhia, dentro do
capital autorizado, sem a
modificagdo do estatuto
social.

Diante disso, € necessario
atualizar o caput do artigo 6°
do seu estatuto social, com a
alteragcdo do valor do capital
social subscrito e
integralizado da Companbhia,
bem como o nimero de a¢des
emitidas.

Artigo 36 — O Conselho Fiscal,
quando instalado, sera
composto de 3 (trés) membros
efetivos e suplentes em igual
numero, acionistas ou nao,
eleitos e destituiveis a qualquer
tempo pela Assembleia Geral.

Artigo 36 — O Conselho Fiscal,
quando instalado, sera composto de
3-(trés) 4 (quatro) membros efetivos
e suplentes em igual numero,
acionistas ou ndo, eleitos e
destituiveis a qualquer tempo pela
Assembleia Geral.

O aumento no numero de
membros do conselho fiscal
visa aprimorar a governanga
corporativa da Companhia.
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ANEXO III
Estatuto Social Consolidado com Alteracoes em Destaque

ESTATUTO SOCIAL DA BOA VISTA SERVICOS S.A.

(Consolidado na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordindria realizada em 26 de
abril de 2021)

i CAPITULO1 i
DA DENOMINACAO, SEDE, OBJETO E DURACAO

Artigo 1 - A BOA VISTA SERVICOS S.A. (“Companhia”) ¢ uma sociedade por agdes
que se rege pelo presente Estatuto Social e pela legislacao aplicavel, em especial a Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, e suas alteracdes posteriores (“Lei das Sociedades por

Acgdes”).

Artigo 2 - A Companhia tem sua sede e foro na cidade de Barueri, no Estado de Sdo Paulo,
na Avenida Tamboré¢, 267, Edificio Canopus Corporate Alphaville, pavimentos 11°, 12°,
13°, 14° e 15° da Torre Sul, conjuntos de escritorios 111 A, 121 A, 131-A, 141 A e 151
A, CEP 06460-000.

Paragrafo Unico - A Companhia podera abrir, encerrar e alterar o endereco de filiais,
agéncias, depositos, escritorios e quaisquer outros estabelecimentos no Pais ou no exterior
por deliberacdo de seu Conselho de Administracao.

Artigo 3 - A Companhia tem por objeto social: (i) a prestacao de servigos em geral para
suporte a atividade crediticia e de protecdo ao crédito, incluindo consultoria,
desenvolvimento de sistemas e projetos e elaboracdo e venda de pesquisas; (ii)
desenvolvimento e exploracdo comercial de solugdes de meios de pagamento em geral,
incluindo mercadologia, o comportamento de consumidores ou quaisquer outras solugdes
comerciais originadas do banco de dados, do know-how e da capacidade de distribuicao,
bem como quaisquer produtos, servigos e solugdes oferecidos por concorrentes da
Companbhia; (iii) cessdo, desenvolvimento, licenga, sublicenca e distribuigao de direito de
uso de software; (iv) elaboracdo de programas de computador; (v) suporte técnico em
informatica, incluindo a instalagdo, configuragio e manutencdo de programas de
computacao e banco de dados; (vi) processamento de dados; (vii) assessoria e consultoria
em informatica; e (viii) a participagdo em outras sociedades, como acionista ou quotista,
no Brasil ou no exterior.

Artigo 4 - Com o ingresso da Companhia no Novo Mercado de Governanga Corporativa
da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“Novo Mercado” e “B3”, respectivamente), sujeitam-
se a Companhia, seus acionistas, incluindo acionistas controladores, administradores e
membros do Conselho Fiscal, quando instalado, as disposi¢des do Regulamento do Novo
Mercado da B3 (“Regulamento do Novo Mercado™).

Artigo 5 - O prazo de duragdo da Companhia ¢ indeterminado.

CAPITULO I1
DO CAPITAL SOCIAL
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Artlgo 6-0 capltal social da Companhla

o~
o.
o
=
@

1.686. 545 495,06 (um bllhao seiscentos e oitenta e seis milhoes, quinhentos e quarenta e

cinco mil, quatrocentos e noventa e cinco reais e seis centavos), totalmente subscrito e

integralizado, dividido em 373-605-000-(trezentos—esetenta—etrés-mithdes; seiseentase
eineo-mib-528.555.860 (quinhentos e vinte e oito milhdes, quinhentos e cinquenta e cinco

mil, oitocentas e sessenta) agdes ordinarias, nominativas, escriturais € sem valor nominal.

Paragrafo 1° - As acdes sdo indivisiveis em relagdo a Companhia. Quando uma agao
pertencer a mais de uma pessoa, os direitos a ela conferidos serdo exercidos pelo
representante do condominio.

Paragrafo 2° - E vedado a Companhia a emissdao de acdes preferenciais e partes
beneficiarias.

Paragrafo 3° - Cada acdo ordinaria garante ao seu detentor o direito a um voto nas
assembleias gerais da Companhia.

Artigo 7 - A Companhia fica autorizada a aumentar o seu capital social, sem a necessidade
de alteracdo do seu Estatuto Social, até o limite de 960.000.000 (novecentos e sessenta
milhdes) acdes ordindrias, observadas as limitagcdes previstas na Lei das Sociedades por
Acdes.

Paragrafo Unico - Dentro do limite do capital autorizado, podera a Companhia, mediante
deliberagao do Conselho de Administracao (i) aumentar seu capital social mediante a
emissao de novas agoes e emitir debéntures conversiveis em agdes e bonus de subscrigao;
e (i1) outorgar planos de opcao aos administradores e empregados da Companhia para a
compra ou subscri¢do de agdes, sem direito de preferéncia para os acionistas, desde que
tais planos de opg¢ao ndo resultem, no agregado, na emissao de acdes representando mais
do que 5% (cinco por cento) do capital social da Companbhia.

Artigo 8 - Todas as agdes da Companhia sdo escriturais, mantidas em contas de depdsito
em nome de seus titulares, junto a instituicdo financeira autorizada pela Comissao de
Valores Mobiliarios (“CVM”), com quem a Companhia mantenha contrato de custdédia em
vigor, sem emissdo de certificados. O custo do servico de transferéncia da propriedade das
acoes escriturais podera ser cobrado diretamente do acionista pela institui¢ao depositaria,
conforme venha a ser definido no contrato de escritura¢do de acdes, sendo respeitados os
limites impostos pela legislacao vigente.

Artigo 9 - De acordo com o disposto na Lei das Sociedades por Ag¢des, os acionistas terdo
direito de preferéncia para a subscri¢ao de novas agdes, bonus de subscrigdo ou quaisquer
valores mobilidrios conversiveis em agdes, salvo no caso de emissao de novas agdes para
colocacdo mediante: (i) venda em bolsa de valores ou subscri¢do publica; ou (ii) permuta
por agdes, em uma oferta publica de aquisi¢cao de controle.

Artigo 10 - A Companhia podera, por deliberacao do Conselho de Administragao, adquirir
as proprias acdes para permanéncia em tesouraria e posterior alienagdo ou cancelamento,

observadas as disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis.

CAPITULO 111
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DA ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 11 - As Assembleias Gerais poderao ser ordindrias, realizadas nos 4 (quatro) meses
subsequentes ao término do exercicio social, ou extraordindrias, realizadas sempre e a
medida que os negodcios sociais assim exigirem, nos termos da Lei das Sociedades por
Acgdes e deste Estatuto Social.

Paragrafo 1° - As deliberacdes da Assembleia Geral, ressalvadas as hipoteses especiais
previstas em lei e neste Estatuto Social, serdo tomadas por maioria absoluta de votos, ndo
se computando os votos em branco.

Paragrafo 2° - A Assembleia Geral s6 podera deliberar sobre assuntos da ordem do dia,
constantes do respectivo edital de convocacao.

Paragrafo 3° - As atas de Assembleia Geral deverao ser: (i) lavradas no livro de Atas das
Assembleias Gerais na forma de sumario dos fatos ocorridos, contendo a indicag¢do
resumida do sentido do voto dos acionistas presentes, dos votos em branco e das
abstengoes; e (ii) publicadas com omissdo das assinaturas.

Artigo 12 - Ressalvadas as excegdes previstas na Lei das Sociedades por Acgdes, as
reunides das Assembleias Gerais serdo convocadas com, no minimo, 15 (quinze) dias
corridos de antecedéncia para primeira convoca¢ao e, no minimo, 8 (oito) dias corridos
de antecedéncia para segunda convocacao, e presididas pelo Presidente do Conselho de
Administragdo ou, na sua auséncia, por um membro do Conselho de Administragdo ou por
um Diretor indicado pelo Presidente do Conselho de Administragdo. O presidente da
Assembleia Geral indicard o secretario.

Paragrafo Unico - O acionista poderd ser representado na Assembleia Geral por
procurador constituido ha menos de 1 (um) ano, que seja acionista, administrador da
Companhia, advogado, institui¢do financeira ou administrador de fundo de investimento
que represente os condominos.

Artigo 13 - Sem prejuizo de outras matérias de competéncia da Assembleia Geral de
acordo com a Lei das Sociedades por A¢des, a deliberagdo das seguintes matérias serd de
competéncia da Assembleia Geral:

(a) alteragdes de disposicdes e/ou reforma do estatuto social da Companhia;

(b) resgate ou amortizagdo e recompra de agdes emitidas pela Companhia, em
conformidade com as disposi¢des deste Estatuto Social, exceto nos termos previstos no

Artigo 10 acima,;

(c) fusdo, cisdo, transformagao ou incorporagdo de outra sociedade pela Companbhia,
ou sua incorporagdo por outra sociedade;

(d) decretacao de dissolugdo, liquidagdo, recuperagdo judicial ou extrajudicial e
pedido de faléncia da Companhia;

(e) acerca de qualquer matéria em virtude de lei que dé a qualquer acionista o direito
de retirada da Companhia;
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® acerca da emissdo de agdes, debéntures conversiveis em agdes e bonus de
subscricado em montante superior ao do capital autorizado;

(2) remuneracao global dos administradores da Companbhia;
(h) cancelamento do registro de companhia aberta perante a CVM; e
@) dispensa da realizagao de oferta publica de aquisi¢ao de agdes para saida do Novo

Mercado (“OPA Saida do Novo Mercado”).

Paragrafo 1° - A Assembleia Geral convocada para dispensar a realizacdo de OPA Saida
do Novo Mercado devera ser instalada em primeira convocagdo com a presenga de
acionistas que representem, no minimo, 2/3 (dois ter¢os) do total das A¢des em Circulagao.
Caso referido quérum nao seja atingido, a Assembleia Geral podera ser instalada em
segunda convocacao com a presenca de qualquer nimero de acionistas titulares de A¢des
em Circulagao.

Paragrafo 2° - A deliberagao sobre a dispensa de realizagao de OPA Saida Novo Mercado
deve ocorrer pela maioria dos votos dos acionistas titulares de A¢des em Circulagdo
presentes em assembleia geral, conforme disposto no Regulamento do Novo Mercado.

Paragrafo 3° - Para fins deste Artigo, “Acdes em Circulacdo” significam todas as agdes
emitidas pela Companhia, excetuadas as agdes detidas pelo acionista controlador, por
pessoas a ele vinculadas, por administradores da Companhia, pelo alienante da
participagdo relevante, e aquelas em tesouraria.

CAPITULO IV
DA ADMINISTRACAO

Das Disposicoes Gerais

Artigo 14 - A Companhia sera administrada por um Conselho de Administragao e por uma
Diretoria, com os poderes conferidos pela lei aplicavel e de acordo com o presente Estatuto
Social.

Artigo 15 - O mandato dos membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria sera
unificado, de 2 (dois) anos, sendo permitida a reelei¢do para ambos os cargos. Os membros
do Conselho de Administracao e os Diretores permanecerao no exercicio de seus cargos
até a elei¢do e posse de seus sucessores.

Artigo 16 - Os cargos de Presidente do Conselho de Administragao e de Diretor Presidente
ou principal executivo da Companhia ndo poderdo ser acumulados pela mesma pessoa,
exceto na hipotese de vacancia, observados os termos Regulamento do Novo Mercado.

Artigo 17 - A remuneracdo global do Conselho de Administracdo e da Diretoria sera
anualmente fixada pela Assembleia Geral, cabendo ao Conselho de Administragao
deliberar sobre a distribuicdo da remuneragdo entre os membros do Conselho de
Administra¢do ¢ dos membros da Diretoria, observada a “Politica de Remuneracdo da
Companhia” aprovada pelo Conselho de Administragao.
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Artigo 18 - Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria tomardo posse
mediante: (i) assinatura do respectivo termo nos livros das Atas do Conselho de
Administragdo e da Diretoria, que contemplara sua sujei¢do a cldusula compromissoria
disposta no Artigo 46, permanecendo sujeitos aos requisitos, impedimentos, deveres,
obrigacdes e responsabilidades previstos nos artigos 145 a 158 da Lei das Sociedades por
Agdes; e (i1) atendimento dos requisitos legais aplicaveis.

Do Conselho de Administracdo

Artigo 19- O Conselho de Administra¢ao sera composto por, no minimo 5 (cinco) e, no
maximo por 13 (treze) membros, eleitos e destituiveis a qualquer tempo pela Assembleia
Geral, dos quais um sera designado Presidente do Conselho de Administracao, cabendo
a ele a convocagao, presidéncia e condugdo dos trabalhos das Assembleias Gerais e das
reunioes do Conselho de Administragcdo, bem como a coordenagao das demais atividades
do Conselho de Administrag@o, observado o disposto no Regulamento do Novo Mercado.

Artigo 20 - Dos membros do Conselho de Administragdo, no minimo, 2 (dois) ou 20%
(vinte por cento), o que for maior, deverdo ser Conselheiros Independentes, observada a
defini¢do do Regulamento do Novo Mercado, devendo a caracterizagao dos indicados ao
Conselho de Administragdo como Conselheiros Independentes ser deliberada na
Assembleia Geral que os eleger, sendo também considerado(s) como independente(s) o(s)
conselheiro(s) eleito(s) mediante faculdade prevista pelo artigo 141, §§ 4° e 5° da Lei das
Sociedades por A¢des, na hipdtese de haver acionista controlador.

Paragrafo Unico - Quando, em decorréncia da observancia do percentual referido no
paragrafo acima, resultar nimero fracionario, a proceder-se-a ao arredondamento para o
numero inteiro imediatamente superior, nos termos do Regulamento do Novo Mercado.

Artigo 21 - O Conselho de Administragao reunir-se-4, ordinariamente, bimestralmente, de
acordo com calendério a ser aprovado pelo Conselho de Administragdo, sendo certo que,
se for necessario realizar tais reunides ordinarias em outra data, os membros do Conselho
de Administragao deverao ser convocados, por escrito, com pelo menos 5 (cinco) dias tteis
de antecedéncia ou, extraordinariamente, sempre que necessario.

Artigo 22 - As reunides do Conselho de Administragdo serdo convocadas por seu
Presidente, por seu substituto ou por quaisquer 2 (dois) membros do Conselho de
Administragdo agindo em conjunto, mediante notificagdo escrita entregue com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tteis, € com a apresentacao da pauta dos assuntos
a serem tratados e apresentacdo dos documentos pertinentes.

Paragrafo Unico - Independentemente das formalidades previstas no Artigo 21 e neste
Artigo 22, serd considerada regular a reunido a que comparecerem todos os membros do

Conselho de Administragao.

Artigo 23 - As reunides do Conselho de Administracdo somente serdo instaladas com a
presenca da maioria dos seus membros em exercicio.

Paragrafo 1° - Em caso de impedimento temporario ou auséncia, o membro do Conselho
de Administragdo temporariamente impedido ou ausente podera nomear por escrito (por
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meio de carta, fac-simile ou correio eletronico que identifique de forma inequivoca o
remetente) outro membro do Conselho de Administragcdo para representa-lo, devendo
votar nas reunioes do Conselho de Administragdo em seu proprio nome € em nome do
membro por ele representado.

Paragrafo 2° - Em caso de impedimento permanente ou renuncia de qualquer dos
membros do Conselho de Administragdo durante o mandato para o qual foi eleito, seu
substituto serd nomeado pelo Conselho de Administracdo, perdurando a substituicdo
interina até o provimento definitivo do cargo a ser decidido pela primeira Assembleia
Geral que se realizar, atuando o substituto entdo eleito até o término do mandato.

Artigo 24 - Exceto conforme previsto no Artigo 26Paragrafo 2° as deliberagdes do
Conselho de Administragao serdo tomadas mediante o voto favoravel da maioria dos seus
membros presentes, ndo sendo atribuida ao voto de nenhum membro a qualidade de voto
de desempate na hipotese em que haja empate no nimero de votos de uma determinada
deliberagao.

Artigo 25- As reunides do Conselho de Administracdo serdo realizadas,
preferencialmente, na sede da Companhia. Serdo admitidas reunides por meio de
teleconferéncia, videoconferéncia ou outros meios de comunicacao, e tal participacao sera
considerada presenca pessoal em referida reunido. Neste caso, os membros do Conselho
de Administragdo que participarem remotamente da reunido do Conselho deverdo
expressar seus votos por meio de carta, fac-simile ou correio eletronico que identifique
de forma inequivoca o remetente.

Paragrafo 1° - Ao término da reunido, deverd ser lavrada ata, a qual devera ser assinada
pelo nimero de conselheiros necessario para aprovar a matéria a ser deliberada, e
posteriormente transcrita no Livro de Registro de Atas do Conselho de Administracao da
Companhia. Os votos proferidos por conselheiros que participarem remotamente da
reunido do Conselho de Administragdo deverdo igualmente constar no Livro de Registro
de Atas do Conselho de Administrac¢ao, devendo a copia da carta, fac-simile ou mensagem
eletronica, conforme o caso, contendo o voto do Conselheiro ser juntada ao Livro logo ap6s
a transcricao da ata.

Paragrafo 2° - Deverdo ser publicadas e arquivadas no registro do comércio as atas de
reunido do Conselho de Administracio da Companhia que contiverem deliberacao
destinada a produzir efeitos perante terceiros.

Artigo 26 - O Conselho de Administracao tem a fun¢ao primordial de orientacdo geral dos
negocios da Companhia, assim como de controlar e fiscalizar o seu desempenho,
cumprindo-lhe, especialmente além de outras atribui¢cdes que lhe sejam atribuidas por lei
ou por este Estatuto Social:

(a) estabelecer os objetivos, a politica e a orientacao geral dos negdcios sociais da
Companhia;
(b) aprovar os regimentos internos ou atos regimentais da Companhia, seus comités

e sua estrutura administrativa, incluindo, mas nao se limitando a: (a) o codigo de conduta;
(b) a politica de remunerag¢do; (c) a politica de indica¢do e preenchimento de cargos de
conselho de administracdo, comités de assessoramento e diretoria estatutaria; (d) a
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politica de gerenciamento de riscos; (€) a politica de transagdes com partes relacionadas;
(f) a politica de negociacao de valores mobiliarios; e (g) a politica de divulgagao de ato ou
fato relevante;

(c) aprovar o orcamento anual para o Comité de Auditoria, para a area de auditoria
interna, e para os demais comités de assessoramento, estes Ultimos se e quando
instaurados, considerado suficiente ao desempenho de suas fungdes ou contratar auditor
independente registrado na CVM,;

(d) observar os procedimentos constantes da Instru¢do da CVM n° 361, de 05 de
marco de 2002, conforme alterada nos casos de oferta publica de aquisi¢do de agdes para
cancelamento de registro de companhia aberta ou para saida do Novo Mercado;

(e) elaborar e divulgar parecer fundamentado, favoravel ou contrario a aceitagao de
qualquer oferta publica de aquisi¢do de agdes que tenha por objeto as agdes de emissao
da Companhia, em até 15 (quinze) dias da publicagdo do edital da oferta publica de
aquisicdo de agdes, no qual se manifestard, ao menos: (i) sobre a conveniéncia e
oportunidade da oferta publica de aquisicdo de agdes quanto ao interesse da Companhia
e do conjunto dos acionistas, inclusive em relagdo ao preco € aos potenciais impactos para
a liquidez das acgdes; (ii) quanto aos planos estratégicos divulgados pelo ofertante em
relacdo a Companhia; e (iii) a respeito de alternativas a aceitacdo da oferta publica de
aquisi¢ao de acdes disponiveis no mercado;

) deliberar, dentro dos limites do capital autorizado, sobre a emissdo de debéntures
conversiveis em agoes, especificando o limite do aumento de capital decorrente da
conversao das debéntures, em valor do capital social ou em numero de a¢des, bem como
(i1) a oportunidade da emissao; (ii) a €poca e as condi¢des de vencimento, amortizagdo e
resgate; (iii) a época e as condigdes do pagamento dos juros, da participacdo nos lucros e
do prémio de reembolso, se houver; e (iv) o modo de subscri¢ao ou colocagao, € o tipo das
debéntures;

(g) manifestar-se previamente sobre o Relatério da Administracdo, as contas da
Diretoria e as Demonstracdes Financeiras da Companhia e examinar os balancetes
mensais;

(h) aprovar a contratacao, pela Companhia, de qualquer modalidade de empréstimo
ou financiamento na qualidade de devedora, ou a emissdo de qualquer titulo de divida,
quando cumulativamente (i) o somatorio do endividamento total da Companhia, apds a
contratacdo do respectivo empréstimo ou financiamento ou a emissdo de qualquer titulo
de divida, ultrapassar 1 (uma) vez o EBITDA dos 4 (quatro) trimestres fiscais
imediatamente anteriores a deliberacao; e (ii) 30% (trinta por cento) ou mais do somatorio
do endividamento total da Companhia (considerando o respectivo empréstimo ou
financiamento ou titulo de divida a ser contratado) tiver vencimento inferior a 3 (trés) anos;

@) aprovar a aquisi¢cdo ou alienagdo ou cessdo (ou a outorga de op¢do de venda,
alienacdo ou cessdo ou obten¢do de uma opcao ou direito de comprar ou adquirir) de
participagdes societarias em outras sociedades, como sécia ou quotista ou acionista, bem
como a sua participagdo em consorcios € acordos de associacdo e/ou acordos de
acionistas, ou constituicao de sociedades, no Brasil ou no exterior em valor (i) agregado
superior a 0,3 (zero virgula trés) vezes o EBITDA dos 4 (quatro) trimestres fiscais
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imediatamente anteriores a deliberagdo; ou (ii) em valor individual superior a 0,1 (zero
virgula uma) vez o EBITDA dos 4 (quatro) trimestres fiscais imediatamente anteriores a
deliberagao;

() aprovar a outorga, pela Companhia, de garantias de qualquer natureza por
obrigacdes de terceiros, exceto sociedades controladas pela Companhia;

(k) aprovar a criacdo de 6nus sobre quaisquer bens ou direitos da Companbhia;
1)) aprovar o plano anual e o orcamento anual da Companhia e das suas controladas;
(m) aprovar investimentos de capital ndo constantes do plano anual ou do orgamento

anual da Companhia e das suas controladas que superem, em valor agregado considerando
os 4 (quatro) trimestres ficais consecutivos anteriores a deliberagao, 0,1 (zero virgula um)
vezes o EBITDA dos 4 (quatro) trimestres fiscais imediatamente anteriores adeliberagao;

(n) aprovar aumentos de capital dentro do limite do capital autorizado previsto neste
Estatuto Social;

(o) aprovar a emissdo de acdes nos termos do plano de outorga de opcdes de compra
de agdes dentro dos limites estabelecidos pela Assembleia Geral e observado o disposto
no Artigo 7, Paragrafo Unico, bem como a efetiva outorga das opgdes a seus beneficidrios;

p) qualquer emissdo de acdes ou quotas de qualquer subsidiaria para qualquer
pessoa que nao a Companhia;

Q) nomear os auditores independentes da Companhia desde que sejam uma das
seguintes empresas: Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes; Ernst & Young
Auditores Independentes; KPMG Auditores Independentes e PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes; e seus respectivos sucessores;

(r) realizar negdcios e/ou firmar contratos com partes relacionadas da Companhia,
observado disposto no Paragrafo Unico deste Artigo, bem como a “Politica de Transa¢des
com Partes Relacionadas e Demais Situagoes Envolvendo Conflito de Interesse”,
aprovado pelo Conselho de Administragdo da Companhia;

(s) deliberar sobre a aquisicdo de bancos de dados relacionados a0 mesmo setor de
atuacao da Companhia, com valor agregado anual superior a 0,5 (zero virgula cinco) vezes
0 EBITDA dos 4 (quatro) trimestres fiscais imediatamente anteriores a deliberagao;

(t) eleicdo e destitui¢do bem como a remuneragdo e defini¢cdes de suas atribuicdes da
Diretoria, respeitado o disposto no Artigo 28; e

(u) realizacao de qualquer doacdo pela Companhia e/ou por suas subsididrias,
observado o disposto neste Artigo 26, Paragrafo 2°.

Paragrafo 1° - Qualquer operagdo com partes relacionadas, antes de submetida ao
Conselho de Administragdo, devera ser analisada pelo Comité de Auditoria, para discussao

e emissdo de parecer de recomendacdo, que devera observar o previsto no Artigo 34, item
“(g)” abaixo.
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Paragrafo 2°- A realizagdo de qualquer doagdo pela Companhia e/ou por suas
subsidiarias devera ser aprovada por 2/3 (dois ter¢os) dos membros do Conselho de
Administragdo, sendo que, entre eles devera constar, pelo menos, a aprovagdo de 1 (um)
Conselheiro Independente.

Paragrafo 3° - Para fins deste Artigo, EBTIDA, correspondente ao lucro do exercicio ou
do periodo, conforme o caso, antes dos juros, imposto sobre a renda, incluindo
Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido, depreciacdo e amortizagdo, devera ser
calculado de acordo com a Instru¢do da CVM n.° 527, de 4 de outubro de 2012
(desconsiderando-se para os fins aqui previstos a opgao prevista em seu artigo 4°).

Da Diretoria

Artigo 27 - A representacao e as atividades cotidianas e operacionais da Companhiaserao
exercidas por uma Diretoria, a qual sera composta por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo,
6 (seis) Diretores, acionistas ou ndo, residentes no pais, sendo: 1 (um) Diretor Presidente;
1 (um) Diretor Financeiro; 1 (um) Diretor de Relagdes com Investidores; 1 (um) Diretor
de Dados; 1 (um) Diretor de Operagdes; e 1 (um) Diretor de Tecnologia de Informacao,
eleitos pelo Conselho de Administragao.

Paragrafo Unico - Um diretor poderd acumular mais de uma fun¢do, desde que
observado o numero minimo de Diretores previsto na Lei de Sociedades por Agdes.

Artigo 28 - Compete a Diretoria a administragao dos negocios sociais em geral e a pratica,
para tanto, de todos os atos necessarios ou convenientes, ressalvados aqueles para os quais
seja por lei ou pelo presente Estatuto Social atribuida a competéncia a Assembleia Geral
e/ou ao Conselho de Administragdo. No exercicio de suas fungdes, os Diretores poderdo
realizar todas as operagdes e praticar todos os atos de administragdo necessarios a
consecucdo dos objetivos de seu cargo, de acordo com a orientagdo geral dos negocios
estabelecida pelo Conselho de Administracdo, incluindo resolver sobre a aplicacdao de
recursos, transigir, renunciar, ceder direitos, confessar dividas, fazer acordos, firmar
compromissos, contrair obrigagdes, celebrar contratos, adquirir, alienar e onerar bens
moveis e imdveis, prestar caucao, avais e fiangas, emitir, endossar, caucionar, descontar,
sacar ¢ avalizar titulos em geral, assim como abrir, movimentar € encerrar contas em
estabelecimentos de crédito, observadas as restricdes legais e aquelas estabelecidas neste
Estatuto Social.

Paragrafo 1° - Compete ainda a Diretoria:

(a) cumprir e fazer cumprir este Estatuto Social e as deliberagdes do Conselho de
Administragdo ¢ da Assembleia Geral;

(b) submeter, anualmente, a apreciagdo do Conselho de Administragdo, o relatdrio
da administragdo e as contas da Diretoria, acompanhados do relatério dos auditores
independentes, bem como do parecer do Conselho Fiscal, se houver, parecer ou relatdrio
do Comité de Auditoria e a proposta de aplicagao dos lucros apurados no exercicio anterior;

(c) submeter ao Conselho de Administra¢do o or¢gamento anual;
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(d) apresentar trimestralmente ao Conselho de Administragdo o balancete
econdmico-financeiro e patrimonial detalhado da Companhia e suas controladas; e

(e) representar a Companhia ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, observado
o previsto no Artigo 31.

Paragrafo 2° - Compete ao Diretor Presidente coordenar a agao dos Diretores e dirigir
a execucdo das atividades relacionadas com o planejamento geral da Companhia, além
das funcdes, atribuicdes e poderes a ele cometidos pelo Conselho de Administracao, e
observadas as politicas e orientagdes previamente tracadas pelo Conselho de
Administra¢ao, bem como:

(a) convocar e presidir as reunides da Diretoria;

(b) superintender as atividades de administragdo da Companhia, coordenando e
supervisionando as atividades dos membros da Diretoria;

(c) propor sem exclusividade de iniciativa ao Conselho de Administracdo a
atribuicao de fungdes a cada Diretor no momento de sua respectiva elei¢ao;

(d) anualmente, elaborar e apresentar ao Conselho de Administrag¢ao o plano anual de
negdcios e o orgamento anual da Companhia;

(e) responsabilizar-se pela Politica de Seguranca da Informagao; e
® administrar os assuntos de carater societario em geral.

Paragrafo 3° - Compete ao Diretor Financeiro, dentre outras atribuigdes que lhe
venham a ser cometidas pelo Conselho de Administragao:

(a) auxiliar o Diretor Presidente na coordenacao da a¢ao dos Diretores e dire¢ao da
execugdo das atividades relacionadas com o planejamento geral da Companbhia;

(b) substituir o Diretor Presidente em caso de auséncia ou afastamento temporario
deste, hipdtese em que lhe incumbira as fungdes, atribuicdes e poderes aquele cometidos
pelo Conselho de Administragdo, bem como as atribui¢cdes indicadas nos subitens do
Paragrafo 2° deste Artigo;

(c) propor alternativas de financiamento e aprovar condi¢des financeiras dos
negocios da Companhia;

(d) gerir os recursos financeiros da Companhia, bem como administrar o caixa e as
contas a pagar e a receber;

(e) monitorar a evolugcdo das operacdes, consolidar resultados e desenvolver
politicas e diretrizes para garantir a satide financeira da Companhia; e

) dirigir as areas contabil e de planejamento financeiro da Companhia.

Paragrafo 4° - Compete ao Diretor de Relacdes com Investidores:
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(a) representar a Companhia perante os 6rgaos de controle e demais institui¢des que
atuam no mercado de capitais, principalmente, a CVM;

(b) prestar informacdes ao publico investidor, a CVM, as Bolsas de Valores em que
a Companhia tenha seus valores mobilidrios negociados e demais orgaos relacionados as
atividades desenvolvidas no mercado de capitais, conforme legislacao aplicavel, no Brasil
€ no exterior; e

() manter atualizado o registro de companhia aberta da Companhia perante a CVM.

Paragrafo 5° - Compete ao Diretor de Dados:

(a) planejar, adquirir, gerir, otimizar, atualizar e validar a qualidade dos dados da
Companbhia;
(b) atender reclamagoes referentes aos dados, por meio de analises conjuntas com

area de produtos, realizando a gestdo dos projetos de otimizagdo de aquisi¢do de dados
que representam a matéria-prima dos negocios Companhia; e

() realizar testes de consisténcia e garantir a qualidade dos dados, bem como
garantir a produtividade, a lucratividade e o servico de maior valor agregado para os

clientes da Companhia.

Paragrafo 6° - Compete ao Diretor de Operacdes:

(a) atuar no campo tatico para implementagao da estratégia para a area comercial de
verticais, por meio de seus segmentos (Financeiras e Bancos, Telecom, Seguros, Grande
Varejo e Varejo Key Account);

(b) identificar oportunidades junto ao mercado, bem como atender demandas
customizadas dos clientes e apoia-los na tomada de decisdes corretas;

(c) integrar e gerenciar a equipe comercial, de produtos, consumidor e de analytics
na busca dos resultados; e

(d) identificar oportunidades de fusdes & aquisi¢des e negdcios semelhantes para a
Companbhia e suas controladas e liderar os processos de execugao e implementagdo dessas

operacoes.

Paragrafo 7° - Compete ao Diretor Tecnologia de Informacéo:

(a) dotar a empresa de sistemas e recursos existentes no mercado, por meio do
continuo acompanhamento de novos langamentos ¢ do aprimoramento dos hardwares e
softwares ja existentes;

(b) planejar, coordenar, gerir e supervisionar os projetos de desenvolvimento e
manutencao de sistemas;

() promover agdes visando garantir a disponibilidade, a qualidade e a
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confiabilidade dos processos, produtos e servigos de tecnologia;

(d) acompanhar e avaliar a elaboragdo e execucao dos planos, programas, projetos e
as contratacdes estratégicas de tecnologia da informagdo e comunicacgao; e

(e) estabelecer e coordenar a execugdo da politica de seguranca de tecnologia da
informacao.

Artigo 29 - A Diretoria reunir-se-a sempre que convocada pelo Diretor Presidente ou por
quaisquer dois Diretores, em conjunto, sempre que assim exigirem os negocios sociais,
com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis, € a reunido somente serd instalada com
a presenca da maioria de seus membros.

Paragrafo 1° - No caso de impedimento ou auséncia temporaria de qualquer Diretor,
compete a Diretoria como colegiado indicar, dentre os seus membros, um substituto que
acumulard, interinamente, as fun¢des do substituido, perdurando a substituicio interina
até o provimento definitivo do cargo a ser decidido pela primeira reunido do Conselho de
Administragdo que se realizar, atuando o substituto entdo eleito até o término do mandato.

Paragrafo 2°- As reunides da Diretoria poderdo ser realizadas por meio de
teleconferéncia, videoconferéncia ou outros meios de comunicagao, e tal participagdo sera
considerada presenca pessoal em referida reunido. Neste caso, os membros da Diretoria
que participarem remotamente da reunido da Diretoria deverdo expressar seus votos por
meio de carta, fac-simile ou correio eletronico que identifique de forma inequivoca o
remetente.

Paragrafo 3° - Ao término da reunido, devera ser lavrada ata, a qual devera ser assinada
pelo numero de diretores necessdrio para aprovar a matéria a ser deliberada, e
posteriormente transcrita no Livro de Registro de Atas da Diretoria da Companhia. Os
votos proferidos por Diretores que participarem remotamente da reunido da Diretoria
deverdo igualmente constar no Livro de Registro de Atas da Diretoria, devendo a copia
da carta, fac-simile ou mensagem eletronica, conforme o caso, contendo o voto do Diretor
ser juntada ao Livro logo ap0s a transcri¢ao da ata.

Artigo 30 - As deliberagdes nas reunides da Diretoria serdo tomadas por maioria de votos
dos presentes em cada reunido.

Artigo 31 - A Companhia considerar-se-a obrigada quando representada:
(a) por 2 (dois) Diretores em conjunto;

(b) por 1 (um) Diretor em conjunto com 1 (um) procurador com poderes especiais,
devidamente constituido;

(c) por 2 (dois) procuradores em conjunto, com poderes especiais, devidamente
constituidos; ou

(d) por 1 (um) s6 Diretor ou 1 (um) procurador com poderes especiais, devidamente

constituido, para a pratica dos seguintes atos: (i) de representagdo da Companhia perante
quaisquer 6rgaos publicos federais, estaduais € municipais, entidades de classes, nas
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Assembleias Gerais de Acionistas ou Reunides de Socios das sociedades nas quais a
Companhia participe, bemcomo nas Assembleias ou Reunides de entidades de direito
privado nas quais a Companhia participe como patrocinadora, membro fundador ou
simplesmente membro participante; (ii) endosso de cheques para depdsito em contas
bancarias da Companhia; e (iii) de representagdo da Companhia perante sindicatos ou
Justi¢a do Trabalho; para matérias de admissao, suspensao ou demissdo de empregados;
e para acordos trabalhistas.

Paragrafo 1° - As procuracdes serdo outorgadas em nome da Companhia por 2 (dois)
Diretores em conjunto, devendo especificar os poderes conferidos e salvo aquelas previstas
Paragrafo 2° deste Artigo, terdo periodo de validade limitado a, no maximo, 1 (um) ano.

Paragrafo 2° - As procuragdes para fins judiciais poderdo ser outorgadas por prazo
indeterminado e aquelas outorgadas para fins de cumprimento de clausula contratual
poderdo ser outorgadas pelo prazo de validade do contrato a que estiverem vinculadas.

Do Comité de Auditoria

Artigo 32 - O Comité de Auditoria ¢ 6rgao de assessoramento vinculado ao Conselho de
Administragdo, com autonomia operacional e orcamento proprio aprovado pelo Conselho
de Administracao.

Paragrafo Unico - O Comité de Auditoria deve adotar um regimento interno, aprovado
pelo Conselho de Administracdo, que disciplinara detalhadamente as fungdes do Comité
de Auditoria, bem como seus procedimentos operacionais, definindo, ainda, as atividades
do coordenador do Comité de Auditoria.

Artigo 33 - O Comité de Auditoria sera composto por, no minimo, 3 (trés) membros, eleitos
pela maioria simples do Conselho de Administragao, sendo que ao menos 1 (um) membro
sera conselheiro independente e outro tenha reconhecida experiéncia em assuntos de

contabilidade societaria.

Paragrafo 1° - O mesmo membro do Comité de Auditoria pode acumular ambas as
caracteristicas referidas no caput.

Paragrafo 2° — As atividades do coordenador do Comité de Auditoria estao definidas em
seu regimento interno, aprovado pelo Conselho de Administragao.

Artigo 34 - Compete ao Comité de Auditoria, entre outras matérias:
(a) opinar na contratagao e destitui¢ao dos servigos de auditoria independente;

(b) avaliar as informagOes trimestrais, demonstracdes intermediarias ¢
demonstragdes financeiras;

(¢) acompanhar as atividades da auditoria interna e da area de controles internos da
Companbhia;
(d) avaliar e monitorar as exposicoes de risco da companhia;
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(e) avaliar, monitorar, e recomendar a administracao a corre¢ao ou aprimoramento
das politicas internas da Companhia, incluindo a Politica de Transagdes entre Partes
Relacionadas;

(3] possuir meios para recep¢ao e tratamento de informacdes acerca do
descumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a companhia, além de
regulamentos e codigos internos, inclusive com previsao de procedimentos especificos
para prote¢do do prestador e da confidencialidade da informacao; e

(2) emitir parecer de recomendagdo relativo as operagdes com partes relacionadas,
sendo que o Comité de Auditoria devera recomendar apenas operagdes com partes
relacionadas consideradas equitativas e em condi¢des de mercado.

CAPITULO V
DO CONSELHO FISCAL

Artigo 35 - O Conselho Fiscal funcionara de modo nao permanente, com os poderes ¢
atribuicdes a ele conferidos pela Lei das Sociedades por Agdes, e somente serd instalado
por deliberacao da Assembleia Geral, ou a pedido dos acionistas, nas hipoteses previstas
na Lei das Sociedades por Acdes.

Artigo 36 - O Conselho Fiscal, quando instalado, serd composto de 3—t€s) 4 (quatro)
membros efetivos e suplentes em igual nimero, acionistas ou nao, eleitos e destituiveis a
qualquer tempo pela Assembleia Geral.

Paragrafo 1° - Os membros do Conselho Fiscal terdo o mandato unificado de 1 (um) ano,
podendo ser reeleitos.

Paragrafo 2° - A posse dos membros do Conselho Fiscal estara condicionada a prévia
subscri¢cdo do termo de posse, que contemplara sua sujeicdo a cldusula compromissoria

disposta no Artigo 46, bem como ao atendimento dos requisitos legais aplicaveis.

Paragrafo 3° - Os membros do Conselho Fiscal, em sua primeira reunido, elegerao o seu
Presidente.

Paragrafo 4° - A investidura nos cargos far-se-4 por termo lavrado em livro proprio,
assinado pelo membro do Conselho Fiscal empossado.

Paragrafo 5° - Os membros do Conselho Fiscal serdo substituidos, em suas faltas e
impedimentos, pelo respectivo suplente.

Paragrafo 6° - Ocorrendo a vacancia do cargo de membro do Conselho Fiscal, o respectivo
suplente ocupara seu lugar; ndo havendo suplente, a Assembleia Geral sera convocada para

proceder a eleicdo de membro para o cargo vago.

Paragrafo 7° - A remuneracao dos membros do Conselho Fiscal sera estabelecida pela
Assembleia Geral que os eleger.

Artigo 37 - Quando instalado, o Conselho Fiscal se reunird, nos termos da Lei das
Sociedades por Ag¢des, sempre que necessario € analisard, ao menos trimestralmente, as
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demonstragdes financeiras.

Paragrafo 1° - Independentemente de quaisquer formalidades, sera considerada
regularmente convocada a reunido a qual comparecer a totalidade dos membros do
Conselho Fiscal.

Paragrafo 2° - O Conselho Fiscal se manifesta por maioria absoluta de votos, presente a
maioria dos seus membros.

Paragrafo 3° - Todas as deliberagcdes do Conselho Fiscal constardo de atas lavradas no
respectivo livro de Atas e Pareceres do Conselho Fiscal e assinadas pelos Conselheiros
presentes.

CAPITULO VI
DO EXERCICIO SOCIAL E DA DISTRIBUICAO DOS LUCROS

Artigo 38 - O exercicio social se inicia em 1° de janeiro e se encerra em 31 de dezembro
de cada ano.

Paragrafo Unico - Ao fim de cada exercicio social, a Diretoria procedera a elaboragio
das demonstragdes financeiras da Companhia, com observancia dos preceitos legais
pertinentes, as quais deverdo ser auditadas pelos auditores independentes devidamente
registrados na CVM escolhidos pelo Conselho de Administragao.

Artigo 39 - Juntamente com as demonstragdes financeiras do exercicio, a Diretoria
apresentara a Assembleia Geral Ordindria proposta sobre a destinac¢ao do lucro liquido do
exercicio, sendo certo que a Companhia distribuira aos acionistas em cada exercicio, a
titulo de dividendo obrigatdrio, pelo menos 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido
ajustado do exercicio.

Paragrafo 1° - O saldo remanescente dos lucros, se houver, terd a destinagdo que a
Assembleia Geral determinar, sendo certo que o lucro liquido do exercicio ndo destinado
nos termos dos artigos 193 a 197 da Lei das Sociedades por A¢des devera ser distribuido
aos acionistas.

Paragrafo 2° - Caso o saldo das reservas de lucros, exceto as para contingéncias, de
incentivos fiscais e de lucros a realizar, ultrapasse o capital social, a Assembleia Geral
deliberard sobre a aplicagdao do excesso na integraliza¢ao ou no aumento do capital social
ou, ainda, na distribui¢ao de dividendos aos acionistas.

Artigo 40 - Por proposta da Diretoria, aprovada pelo Conselho de Administracdo, ad
referendum da Assembleia Geral Ordinaria, podera a Companhia pagar ou creditar juros
aos acionistas, a titulo de remuneracgdo sobre o capital proprio destes ultimos, observada
a legislacdo aplicavel. As eventuais importancias assim desembolsadas poderdo ser
imputadas ao valor do dividendo obrigatério previsto neste Estatuto Social.

Paragrafo 1° - Em caso de crédito de juros aos acionistas no decorrer do exercicio social
e atribuicdo dos mesmos ao valor do dividendo obrigatério, os acionistas serao

compensados com os dividendos a que tém direito, sendo-lhes assegurado o pagamento
de eventual saldo remanescente. Na hipotese do valor dos dividendos ser inferior ao que
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lhes foi creditado, a Companhia nao podera cobrar dos acionistas o saldo excedente.

Paragrafo 2° - O pagamento efetivo dos juros sobre o capital proprio, tendo ocorrido o
crédito no decorrer do exercicio social, se dard por deliberagdo da Diretoria, no curso do
exercicio social ou no exercicio seguinte, mas nunca apds as datas de pagamento dos
dividendos.

Artigo 41 - A Companhia podera elaborar balangos semestrais, ou em periodos inferiores,
e declarar, por deliberagao do Conselho de Administragao:

(a) o pagamento de dividendo ou juros sobre capital proprio, a conta do lucro
apurado em balanco semestral, imputados ao valor do dividendo obrigatorio, se houver;

(b) a distribuicdo de dividendos em periodos inferiores a 6 (seis) meses, ou juros
sobre capital proprio, imputados ao valor do dividendo obrigatério, se houver, desde que
o total de dividendo pago em cada semestre do exercicio social ndo exceda ao montante
das reservas de capital; e

() o pagamento de dividendo intermediario ou juros sobre capital proprio, a conta
de lucros acumulados ou de reserva de lucros existentes no ultimo balango anual ou
semestral, imputados ao valor do dividendo obrigatorio, se houver.

Artigo 42 - A Assembleia Geral podera deliberar a capitalizacao de reservas de lucros ou
de capital, inclusive as instituidas em balancos intermedidrios, observada a legislacdo
aplicavel.

Artigo 43 - Os dividendos nao recebidos ou reclamados prescreverao no prazo de 3 (trés)
anos, contados da data em que tenham sido postos a disposi¢do do acionista, e reverterdo
em favor da Companbhia.

CAPITULO VII
DA ALIENACAO DE CONTROLE

Artigo 44 - A alienacdo direta ou indireta do controle da Companhia tanto por meio de
uma Unica operac¢do, como por meio de operagdes sucessivas, devera ser contratada sob
a condicao de que o adquirente do controle se obrigue a realizar OPA tendo por objeto as
acoes e valores mobiliarios conversiveis em agdes de emissdo da Companhia de titularidade
dos demais acionistas ¢ detentores de titulos conversiveis em agdes, observadas as
condicdes e os prazos previstos na legislacdo, na regulamentacdo em vigor e no
Regulamento do Novo Mercado, de forma a lhes assegurar tratamento igualitario aquele
dado ao alienante.

Paragrafo 1° - Em caso de alienacdo indireta do controle, o adquirente deve divulgar o
valor atribuido a Companhia para os efeitos do prego da OPA, bem como divulgar a
demonstragdo justificada desse valor.

Paragrafo 2° - Para os fins deste Artigo, entende-se por “controle” e seus termos correlatos
o poder efetivamente utilizado por acionista de dirigir as atividades sociais e orientar o

funcionamento dos 6rgaos da Companhia, de forma direta ou indireta, de fato ou de direito,
independentemente da participagao acionaria detida.
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CAPITULO VIII
DA REESTRUTURACAO SOCIETARIA

Artigo 45 - Na hipotese de reorganizagao societaria que envolva a transferéncia da base
aciondria da Companhia, as sociedades resultantes devem pleitear o ingresso no Novo
Mercado em até 120 (cento e vinte) dias da data da Assembleia Geral que deliberou a
referida reorganizacao.

Paragrafo Unico - Caso a reorganizacdo envolva sociedades resultantes que ndo
pretendam pleitear o ingresso no Novo Mercado, a maioria dos titulares das Ac¢des em
Circulacdo da Companhia presentes na assembleia geral deverdo dar anuéncia a essa
estrutura.

CAPITULO IX
DA ARBITRAGEM

Artigo 46 - A Companhia, seus acionistas, administradores, membros do conselho fiscal,
efetivos e suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a
Camara de Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento, qualquer controvérsia
que possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua condicao de emissor,
acionistas, administradores ¢ membros do conselho fiscal, e em especial, decorrentes das
disposi¢des contidas na Lei n° 6.385, de 07 de dezembro de 1976, conforma alterada, na
Lei das Sociedades por Ag¢des, neste Estatuto Social da Companhia, nas normas editadas
pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela CVM, bem como
nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além
daquelas constantes no Regulamento do Novo Mercado, dos demais regulamentos da B3
e do Contrato de Participagcdo no Novo Mercado.

CAPITULO X
DA LIQUIDACAO DA COMPANHIA

Artigo 47 - A Companhia entrard em liquidacdo nos casos determinados em lei, cabendo
a Assembleia Geral eleger o liquidante ou liquidantes, bem como o Conselho Fiscal que
devera funcionar nesse periodo, obedecidas as formalidades legais.

CAPITULO XI
DOS ACORDOS DE ACIONISTAS

Artigo 48 - A Companhia observard, quando aplicavel, os acordos de acionistas
arquivados em sua sede, sendo expressamente vedado aos integrantes da mesa diretora da
Assembleia Geral ou do Conselho de Administracao acatar declaragdo de voto de
qualquer acionista, signatario de acordo de acionistas devidamente arquivado na sede da
Companhia, que for proferida em desacordo com o que tiver sido ajustado no referido
acordo, sendo também expressamente vedado a Companhia aceitar e proceder a
transferéncia ou oneracao de quaisquer agdes e/ou a cessao de direito de preferéncia a
subscri¢ao de a¢des e/ou de outros valores mobiliarios que ndo respeitar aquilo que estiver
previsto e regulado em acordo de acionistas arquivado na sede da Companbhia.

CAPITULO XII
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DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 49 - Os casos omissos neste Estatuto Social serdao resolvidos pela Assembleia Geral
eregulados de acordo com o que preceitua a Lei das Sociedades por A¢des e o Regulamento
do Novo Mercado.

Artigo 50 - E vedado a Companhia conceder financiamento ou garantias de qualquer
espécie a terceiros, sob qualquer modalidade, para negocios estranhos aos interesses
sociais, exceto para as controladas da Companhia.

Artigo 51 - As disposigdes contidas neste Estatuto Social somente terdo eficacia a partir

da disponibilizac¢do publica do anuncio de inicio da primeira oferta publica de distribui¢ao
de a¢des da Companhia.

K %k ok sk sk
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ANEXO IV
Copia do acordo de indenidade

ACORDO DE INDENIZACAOQO

Por este instrumento particular, de um lado, BOA VISTA SERVICOS S.A., sociedade por
agoes com sede na Cidade de Barueri, no Estado de Sao Paulo, na Avenida Tamboré, 267,
Edificio Canopus Corporate Alphaville, pavimentos 11°, 12°, 13°, 14° e 15° da Torre Sul,
conjuntos de escritorios 111 A, 121 A, 131-A, 141 A e 151 A, CEP 06460-000,
devidamente inscrita no CNPJ/ME sob o n®11.725.176/0001-27 ¢ com seus atos
constitutivos arquivados na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo sob o NIRE
35.300.377.605, neste ato, representada na forma de seu estatuto social (“Companhia” ou
“Boa Vista”) e, de outro lado [definir e qualificar o beneficidrio], membro do [inserir
orgao] da Companhia (o “Beneficiario” e, em conjunto com a Boa Vista, “Partes”, sendo
cada um, individualmente, uma “Parte”).

CONSIDERANDO QUE:

(1) O Beneficiario tem interesse em firmar um Acordo de Indenidade por meio do
qual a Boa Vista se compromete a manté-lo indene de toda e qualquer Perda (conforme
definido abaixo) relacionada, direta ou indiretamente, com atos, fatos e omissoes
decorrentes da sua atuagdo como membro do [inserir 6rgao] da Companhia; e

(i) A Boa Vista, por sua vez, tem interesse ¢ concorda em manter o Beneficiario
indene por toda e qualquer Perda (conforme defini¢do abaixo), relacionada, direta ou
indiretamente, com atos, fatos e omissdes decorrentes da sua atuagdo como membro do
[inserir 6rgao] da Companhia, conforme o caso.

ISTO POSTO, as Partes neste ato decidem celebrar este Acordo de Indenizacgao, que sera
regido pelas seguintes clausulas e condig¢des (“Acordo de Indenizagdo”):

l. Obrigacao de Indenizar. A Boa Vista, neste ato, obriga-se de maneira irrevogavel
e irretratavel a indenizar o Beneficiario por quaisquer valores imputados, incorridos ou
desembolsados, incluindo o valor principal, atualizagdo monetéria e juros e encargos
incidentes, relacionados a quaisquer (a) responsabilidades, diretas ou indiretas, perdas,
prejuizos e danos de natureza comercial, fiscal, previdenciaria ou de qualquer outra
natureza, e/ou (b) multas, juros de mora, taxas, penalidades, despesas, custas e taxas
judiciarias, honorarios advocaticios, despesas com peritos e assistentes judiciais
(inclusive para a apresentacdo de defesa no ambito de um Processo), e quaisquer outras
verbas de qualquer natureza (“Perdas”), relacionadas, direta ou indiretamente, com atos,
fatos ¢ omissoes decorrentes da atuacao do Beneficiario na condigdo membro do [inserir
orgao] da Boa Vista, conforme o caso, que tenham sido praticados ou ocorridos durante
o periodo em que tal Beneficiario estava empossado em seu respectivo cargo € no
exercicio de suas respectivas fungdes (“Atividade Indenizavel”), exceto nas hipoteses
previstas no item 1.2 abaixo (“Obrigacdo de Indenizar”).

1.1. A Obrigacao de Indenizar estabelecida nesta Clausula sera devida, observados os
demais termos e condi¢des deste Acordo de Indenizagao, nas seguintes hipdteses:
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(1) Falta de cobertura: se nao houver cobertura sob a apdlice de seguro de
responsabilidade civil de administradores, diretores e conselheiros (“D&O”)
contratada pela Boa Vista para esse fim, seja porque (a) as Perdas estejam
vinculadas a um risco excluido pela referida apoélice, ou (b), por qualquer outro
motivo, a seguradora se recuse a indenizar o Beneficidrio, inclusive, mas nao se
limitando a, no caso de exaurimento da importancia segurada prevista na referida
apolice, aplicagdo de franquias ou limites temporais de cobertura;

(1))  Opcao justificada: se, de maneira justificada, a Boa Vista optar por ndo acionar
o D&O e indenizar o Beneficiario diretamente, observados os demais termos e
condi¢des deste Acordo de Indenizagao; e

(i11))  Intempestividade do seguro: se, a partir da entrega da documentagdo
comprobatoria e observado o previsto no item 3.1. abaixo, no prazo de 30 (trinta)
dias contados a partir da entrega do aviso de sinistro a seguradora responsavel pela
apolice D&O, ndo houver ocorrido, por parte da seguradora, (a) o adiantamento
dos custos de defesa ou, alternativamente, (b) a indenizac¢ao das Perdas imputadas
ou incorridas pelo Beneficiario;

(iv)  Bloqueio e penhora-online: para os casos de bloqueio e penhora on-line,
observado o prazo disposto na Clausula 3.4. e demais condigdes, o Beneficidrio
devera receber da Companhia os valores ali previstos, (i) até 0 momento em que,
por meio do D&O, a seguradora passe a fazer os adiantamentos de despesas ao
Beneficiario, incluindo custos de defesa necessarios ao afastamento das
constri¢des de bens e contas; e (ii) a partir do momento em que a seguradora deixe
de pagar os adiantamentos em func¢do de condic¢des previstas para esta situagao na
respectiva apolice de seguro.

1.2. A Boa Vista estara isenta do pagamento de indenizagdo nas seguintes hipdteses:
(a) se o Beneficidrio incorrer em ato doloso (conforme aferido por decisdo transitada em
julgado), fraudulento, de ma-fé¢ ou enriquecimento ilicito, vantagem ou qualquer
beneficio, em interesse proprio ou de terceiros, em detrimento do interesse social da
companhia; (b) se o Beneficiario dolosamente (conforme aferido por decisdo transitada
em julgado) praticar qualquer violando a lei ou a regulamentagdo; (c) se o Beneficiario
praticar qualquer ato violando o estatuto social da Companhia; e (d) se o Beneficiario
praticar qualquer ato fora do exercicio de suas atribuicoes.

1.3.  Na ocorréncia das hipoteses mencionadas acima, a Boa Vista se reserva o direito
de ser ressarcida de quaisquer valores pagos sob este Acordo de Indenizacdo ao
Beneficiario em seu beneficio.

2. Beneficiarios. A Obrigagao de Indenizar ora assumida pela Companhia tem como
beneficiario o Beneficiario. Em situagdes em que, em virtude do regime de bens ou da
qualificacdo civil do Beneficiario, os bens de seus conjuges ou companheiros sofrerem
qualquer tipo de restricdo ou ameaga de restricdo em virtude da responsabiliza¢do do
Beneficiario por qualquer Atividade Indenizavel, a Obriga¢do de Indenizar também
podera se estender para as Perdas do respectivo conjuge ou companheiro do Beneficidrio,
sujeito a comprovagao desta condi¢ao e aos demais termos e condi¢des deste Acordo de
Indenidade.
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3. Procedimento. Na hipotese de qualquer um dos Beneficidrios vir a se tornar parte
de qualquer demanda, processo, agdo, reclamagdo, procedimento ou arbitragem
(“Processo”) relacionada, direta ou indiretamente, com a Atividade Indenizéavel, o
Beneficiario em questdo deverd comunicar a Boa Vista por escrito a existéncia do
Processo e podera indicar advogado para o patrocinio de sua defesa, o que devera ser
aprovado pela Boa Vista (com base na razoabilidade e parametros de mercado) em tempo
habil para a apresentacao da defesa, sendo certo que as custas judiciais € os honorarios
advocaticios incorridos em decorréncia da defesa de tal Processo, assim como eventuais
depositos ou garantias que sejam exigidos para pleno exercicio do direito de defesa,
deverdo ser integralmente arcados pela Boa Vista, observados os demais termos e
condicdes deste Acordo de Indenidade.

3.1. A Boa Vista se compromete a, a partir do recebimento da comunicagao acerca do
Processo, encaminha-la imediatamente a seguradora responsavel pela apdlice D&O para
fins de inicio da regulacao de sinistro. Nada impede que o préprio Beneficiario notifique
a referida seguradora, desde que dé ciéncia disso a Boa Vista, a fim de evitar duas
notificacdes acerca do mesmo sinistro (ou expectativa de sinistro).

3.2.  Exceto se os advogados de defesa do Beneficiario identificarem um conflito de
interesses ou outro impedimento legal que ndo permita que a Companhia coordene sua
defesa com a defesa do Beneficidrio, os advogados representantes do Beneficiario
coordenardo sua defesa com os advogados da Companhia na méxima medida possivel e
permitida por lei, no sentido de que toda e qualquer defesa a ser apresentada devera ser
realizada objetivando sempre, acima de tudo, preservar a imagem e os negédcios da Boa
Vista e de seus acionistas diretos ou indiretos.

3.3. Caso qualquer dos Beneficidrios venham a ter bens bloqueados, arrestados,
onerados ou penhorados por medidas determinadas em um Processo, a Boa Vista
providenciara a imediata substituicdo dos referidos bens pessoais por outra garantia,
sendo certo que, se necessario for, serdo disponibilizados valores em dinheiro pela Boa
Vista para depdsito no Processo, como forma de assegurar a imediata liberagao dos bens
pessoais do Beneficiario.

3.4. No periodo em que os bens ou contas do Beneficidrio permanecerem bloqueados,
a Boa Vista se compromete a lhe disponibilizar, no prazo de [10 (dez) dias] a partir da
data do bloqueio, valor equivalente a soma das despesas/custos basicos para sua
subsisténcia mensal, limitado a [R$ 100.000,00 (cem mil reais)] por més. Nessa hipotese,
o Beneficiario sujeito ao bloqueio se compromete a encaminhar a Boa Vista uma
copia/evidéncia ou descri¢do, conforme o caso, de todas as suas respectivas
despesas/custos basicos mensais.

3.5. Essaobrigacdao da Boa Vista (a) esta condicionada ao recebimento das evidéncias
das referidas despesas/custos basicos mensais do Beneficiario sujeito ao bloqueio, (ii)
perdurara durante o tempo em que o bloqueio persistir ou até que sejam substituidos os
montantes por garantias oferecidas pela Boa Vista, (iii) estara limitada ao valor
equivalente ao total do bloqueio nas contas do Beneficiario, e (iv) ocorrera enquanto este
pagamento nao for realizado por seguradora, no ambito de eventual cobertura por seguro
D&O, ou a partir do momento em que este pagamento deixar de ser devido pela
seguradora, seja pelo exaurimento da importancia segurada, seja pelo término do periodo
determinado na apdlice para a realizagao de tais pagamentos.
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3.6.  Os valores para subsisténcia deverdo ser devolvidos a Boa Vista em até 5 (cinco)
dias uteis apos o levantamento do bloqueio nas contas do Beneficiario. Caso ocorra o
levantamento parcial, o Beneficiario deverd devolver somente o valor equivalente ao
efetivamente levantado.

4. Pagamento. Quaisquer pagamentos de eventuais Perdas decorrentes de um
Processo, com excec¢do de custos de defesa, honorarios de advogado, peritos, consultores
e outros especialistas cuja contratagdo seja estritamente necessaria a defesa do
Beneficiario envolvido nas ag¢des cujas Perdas sejam objeto da Obrigacdo de Indenizar
(que serao arcados diretamente pela Boa Vista nos termos do item 3), serdo devidos pela
Boa Vista (i) ap6s o transito em julgado da sentenca proferida por uma corte, camara
arbitral ou arbitro ou tribunal administrativo competente em relagao a tal Processo,
mediante envio de uma copia da respectiva sentenca, ou (ii) apés qualquer desembolso
que seja efetuado pelo Beneficiario de forma nao-voluntaria em decorréncia de decisao
judicial ou administrativa, até o limite do desembolso em questao (mediante envio de uma
copia do comprovante de qualquer desembolso que tenha sido efetuado pelo Beneficiario
de forma nao-voluntaria em decorréncia de decisdo judicial ou administrativa); ou (iii)
por adiantamento decorrente de acordo entre o Beneficiario e o terceiro
prejudicado/autoridade administrativa precedido de prévio consentimento pela Boa Vista;
0 que ocorrer primeiro, em qualquer caso respeitados os limites de indenizacao previstos
neste Acordo de Indenizagao.

4.1. O Beneficiario devera enviar notificagdo por escrito a Boa Vista demandando
pagamento ou anuéncia para um acordo. A Boa Vista, por sua vez, no prazo de até 10
(dez) dias tteis contados a partir da data de recebimento de referida notifica¢do, devera
efetuar o pagamento da Perda, em moeda corrente nacional e em fundos imediatamente
disponiveis, para o banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Beneficiario na
notificacao.

4.2. Se a Boa Vista houver feito um pagamento com base em desembolso efetuado
pelo Beneficidrio cuja decisdo ndo tenha transitado em julgado, e ocorrer a reversao de
tal desembolso com o retorno dos recursos ao caixa do Beneficiario, este devera, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis contados a partir do retorno dos recursos ao seu caixa, devolver
tais recursos a Boa Vista.

4.3. Na hipdtese de a Boa Vista ndo realizar o pagamento no prazo mencionado na
Clausula 4.1 acima ou na hipétese do Beneficiario ndo devolver os recursos no prazo
mencionado na Clausula 4.2 acima, a Boa Vista ou o Beneficiario, conforme o caso, estara
obrigado a pagar, além do valor ndo pago: (i) multa moratoria correspondente a 2% (dois
por cento) sobre o valor ndo pago ou devolvido, conforme o caso; e (ii) juros moratorios
a taxa de 12% (doze por cento) ao ano, calculados pro rata temporis, ajustado pela
variagdo positiva do indice IGP-M/FGV, ou da taxa SELIC, o que for maior, a partir do
dia util em que deveria ter sido feito o pagamento ou a devolucao, conforme o caso, até a
data em que tal pagamento ou devolugdo, conforme o caso, for efetivamente realizado ou
realizada, conforme o caso.

5. Sub-rogacdo. Na hipotese de a Boa Vista efetuar qualquer pagamento diretamente
ao Beneficiario ou a terceiros com base no presente Acordo de Indenizagdo, a Boa Vista
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ficara imediatamente sub-rogada em todo e qualquer ressarcimento a que o Beneficiario
tenha direito, inclusive quanto a apdlice de seguro D&O.

5.1. Ressalva-se que eventual antecipacdo de valores, contratagdo de advogados,
reembolso de custas ou quaisquer outros atos praticados no intuito de cumprir com as
obrigagoes estabelecidas neste Acordo de Indenizacdo nio excluem o direito da Boa Vista
de reapreciar o cabimento da Obrigagao de Indenizar e poder reclamar novas informagdes,
bem como rever a decisdo, até mesmo para reclamar a restitui¢ao dos valores indenizados.

6. Conflito de interesses. Para evitar conflito de interesses, nas hipdteses em que a
Boa Vista vislumbrar eventual infragao ao previsto no art. 156 da Lei 6.404/1976, desde
que diante de uma das situagdes previstas no item 1.2 deste Acordo de Indenizagdo, esta
deverd contratar profissionais externos, de reputagdo ilibada que ndo tenham nenhum
vinculo de dependéncia com as Partes (“Terceiro Independente”), e com ampla
experiéncia em temas de direito societario, comercial e civil, a quem caberd a decisdao
pela caracterizacdo da Obrigacdo de Indenizar, observadas as disposicdes a seguir.

6.1. A decisdo do Terceiro Independente vinculard as Partes, e devera considerar as
informacdes necessarias e disponiveis para a analise da procedéncia da Obrigagdao de
Indenizar, razoabilidade dos valores envolvidos e a incidéncia das excludentes
mencionadas na Clausula 1.2.

6.2. A Boa Vista poderé reclamar a restitui¢do de eventuais valores antecipados ou
reembolsados ao Beneficiario com base na decisdo a que alude o item anterior.

6.3. O Beneficidrio que pleitear indenizagdo sob este Acordo de Indenizagdo ndo
poderé participar das reunides e trocas de comunicagdo que tratarem do tema e tampouco
das decisdes quanto a contratacdo do Terceiro Independente, nos termos desta Clausula.

6.4. Nas hip6teses em que a decisdo do Terceiro Independente estiver vinculada a um
Processo, o advento de decisdes absolutérias ou condenatdrias, ainda que de carater
administrativo ou arbitral, podera ser invocado pelas Partes para a revisdo da Obrigagao
de Indenizar se o conteudo da decisdo judicial, administrativa ou arbitral contrariar a
decisdo do Terceiro Independente. A restituicdo ou ressarcimento de valores com base
neste item observara o disposto na Clausula 4.3.

6.5.  Os custos de contratacdo do Terceiro Independente serdo arcados pela Boa Vista.

7. Prazo. A Obrigacao de Indenizar, conforme prevista neste Acordo de Indenizagao,
deverd permanecer em pleno vigor e efeito pelo prazo de 6 (seis) anos, contados do
término do mandato de cada um dos Beneficidrios — incluindo apos as respectivas
renovagoes, conforme o caso —, ou enquanto permanecerem pendentes de decisao judicial
definitiva os Processos que estiverem em andamento neste periodo, prevalecendo o que
por ultimo ocorrer.

8. Valor da Perda. Independentemente do disposto neste Acordo de Indenizagao, a
determinag¢@o do valor de uma Perda deveré levar em consideragdo o pagamento efetuado
ou a indenizacdo securitaria eventualmente recebida como resultado da contratacdo de
apolices de seguros pela Boa Vista ou pelos Beneficiarios, sendo certo que os pagamentos
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somente serdo realizados liquidos do valor de qualquer indenizagao securitaria decorrente
de contratacdo de apolices de seguro, inclusive, mas nao se limitando a, Apdlice D&O.

9. Notificacdes. Toda comunicagcdo ou notificagdo necessdria nos termos deste
Acordo de Indenizagao, ou que as Partes possam desejar enviar, devera ser efetuada por
escrito e entregue pessoalmente, ou por portador, carta registrada ou notificagdo
extrajudicial, ou qualquer outra forma de correspondéncia cujo recebimento possa ser
comprovado, inclusive via correio eletronico mediante confirmagdo de entrega, para os
seguintes enderecos:

(1) se para a BOA VISTA:

Cidade de Barueri, no Estado de Sao Paulo, na Avenida Tamboré, 267, Edificio
Canopus Corporate Alphaville, pavimentos 11°, 12°, 13°, 14° e 15° da Torre Sul,
conjuntos de escritorios 111 A, 121 A, 131-A, 141 A e 151 A, CEP 06460-000
E-mail: dirceu.gardel@boavistascpc.com.br

At.: Sr. Dirceu Jodas Gardel Filho

(2) se para o Beneficiario:
[Endereco residencial ou comercial do Beneficiario]

9.1. Qualquer uma das Partes poderd alterar os dados para envio de notificacdes
constantes da Clausula 8 acima, desde que notifique as outras Partes, informando tal
alteracao.

10.  Acordo Integral. Este Acordo de Indenizacao substitui e prevalece para todos os
efeitos quaisquer outros documentos, acordos, memorandos, propostas ou cartas de
intencao de qualquer espécie a respeito da Obrigacao de Indenizar aqui prevista, assinados
pelas Partes anteriormente a esta data, devendo ser considerados rescindidos e/ou extintos
para todos os fins e efeitos legais.

11.  Renuncia. A renuncia por qualquer das Partes em relacdo a qualquer direito,
obrigagdo ou exigéncia decorrente deste instrumento, tera efeito somente se apresentada
por escrito e assinada. Nenhuma tolerancia ou atraso de qualquer das Partes em fazer
cumprir ou exigir o cumprimento dos direitos e obrigagdes convencionados neste Acordo
de Indenizagdo, constituird novagdo ou precedente de qualquer natureza. Tal tolerdncia
nao prejudicard ou restringira o exercicio de tais direitos e obrigagdes pela Parte cabivel,
a qualquer momento.

12.  Alteragdes. Esse Acordo de Indenizacdo ndo podera ser alterado, exceto se por
escrito e assinado por ambas as Partes.

13. Confidencialidade. Cada Beneficiario que tiver ciéncia dos termos deste Acordo
de Indenizacao obriga-se, por si, bem como por seus sucessores a qualquer titulo, a manter
0 mais completo e absoluto sigilo sobre ("Informagdes Confidenciais"):

(1) a existéncia deste Acordo de Indenizagao;

(1))  ostermos e condi¢des deste Acordo de Indenizagao;

82

PUBLICO



(iii))  quaisquer informagdes compartilhadas entre si durante a vigéncia deste Acordo
de Indenizagao; e

(iv)  informagdes e detalhes relativos aos processos relativos ao Acordo de
Indenizagdo, incluindo seu contetdo, razdes e resultados.

13.1. As Partes se comprometem a ndo divulgar, revelar, reproduzir ou utilizar sob
qualquer pretexto, as Informacdes Confidenciais, exceto nos seguintes casos:

(1) por decisao judicial, arbitral ou administrativa, obrigagao legal ou regulatéria, ou
conforme exigido por autoridade competente, desde que previamente informado
a Parte que divulgou tais Informagdes Confidenciais;

(1))  caso a informacao ja seja de conhecimento publico; ou

(i11))  as informagdes forem necessarias para o fiel cumprimento do disposto neste
Acordo.

13.2. Caso a confidencialidade objeto desta Clausula seja violada pelo Beneficiario, a
Boa Vista podera, a seu exclusivo critério, abster-se de cumprir outras obrigagdes deste
Acordo de Indenizagdao ou mesmo rescindi-lo.

14.  Arbitragem. Qualquer controvérsia, litigio, questdo, divida ou divergéncia de
qualquer natureza relacionado, direta ou indiretamente, a este Acordo de Indenizagdo
(“Disputa”), envolvendo quaisquer das Partes (“Parte Envolvida”) serd resolvido por
meio de arbitragem perante a Camara de Arbitragem do Mercado (“Camara’), na forma
de seu regulamento.

14.1. A arbitragem caberd a um tribunal arbitral composto por trés arbitros inscritos na
Ordem dos Advogados do Brasil (“Tribunal Arbitral”).

14.2. Cada Parte Envolvida indicara um arbitro. Havendo mais de um reclamante, todos
eles indicardo de comum acordo um unico arbitro; havendo mais de um reclamado, todos
eles indicardo de comum acordo um tUnico arbitro. O terceiro arbitro, que presidird o
Tribunal Arbitral, serd escolhido de comum acordo pelos arbitros indicados pelas Partes
Envolvidas.

14.3. Quaisquer omissdes, recusas, litigios, duvidas e faltas de acordo quanto a
indicacdo dos arbitros pelas Partes Envolvidas ou a escolha do terceiro arbitro serao

dirimidos pela Camara.

14.4. Os procedimentos previstos na presente Clausula também se aplicardo aos casos
de substituicao de arbitro.

14.5. A arbitragem sera realizada no Municipio de Sao Paulo, podendo o Tribunal
Arbitral, motivadamente, designar a realizacdo de atos especificos em outras localidades.

14.6. A arbitragem serd realizada em lingua portuguesa.
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14.7. A arbitragem sera de direito, aplicando-se as regras e principios do ordenamento
juridico da Republica Federativa do Brasil.

14.8. A arbitragem serd concluida no prazo de 6 (seis) meses, o qual poderd ser
prorrogado motivadamente pelo Tribunal Arbitral.

14.9. A arbitragem sera sigilosa.

14.10. O Tribunal Arbitral alocara entre as partes, conforme os critérios da sucumbéncia,
razoabilidade e proporcionalidade, o pagamento e o reembolso (i) das taxas e demais
valores devidos, pagos ou reembolsados a Camara, (i1) dos honorarios e demais valores
devidos, pagos ou reembolsados aos arbitros, (iii) dos honorarios e demais valores
devidos, pagos ou reembolsados aos peritos, tradutores, intérpretes, estenotipistas € outros
auxiliares eventualmente designados pelo Tribunal Arbitral, (iv) dos honorarios
advocaticios de sucumbéncia fixados pelo Tribunal Arbitral e (v) de eventual indenizag¢ao
por litigdncia de ma-fé. O Tribunal Arbitral ndo condenara qualquer das Partes
Envolvidas a pagar ou reembolsar (i) honorarios contratuais ou qualquer outro valor
devido, pago ou reembolsado pela parte contraria a seus advogados, assistentes técnicos,
tradutores, intérpretes e outros auxiliares e (ii) qualquer outro valor devido, pago ou
reembolsado pela parte contraria com relacdo a arbitragem, a exemplo de despesas com
fotocopias, autenticagdes, consularizagdes e viagens.

14.11. As decisdes da arbitragem serao finais e definitivas, nao se exigindo homologagao
judicial nem cabendo qualquer recurso contra as mesmas, ressalvados os pedidos de
corregdo e esclarecimentos ao Tribunal Arbitral previstos no art. 30 da Lei n.° 9.307/96 ¢
eventual a¢do anulatéria fundada no art. 32 da Lei n°® 9.307/96.

14.12. Antes da instalacdo do Tribunal Arbitral, qualquer das Partes Envolvidas podera
requerer ao Poder Judiciario medidas cautelares ou antecipagdes de tutela, sendo certo
que o eventual requerimento de medida cautelar ou antecipacdo de tutela ao Poder
Judiciério ndo afetara a existéncia, validade e eficacia da convengao de arbitragem, nem
representara uma dispensa com relacdo a necessidade de submissdo da Disputa a
arbitragem. Apds a instalacdo do Tribunal Arbitral, os requerimentos de medida cautelar
ou antecipacao de tutela deverdo ser dirigidos ao Tribunal Arbitral.

14.13. Para (i) as medidas cautelares e antecipagdes de tutela anteriores a constitui¢ao do
Tribunal Arbitral, (i1) a execugdo das decisdes do Tribunal Arbitral, inclusive da sentenca
final e eventual sentenca parcial, (iii) eventual agdo anulatoria fundada no artigo 32 da
Lein.® 9.307/96, e (iv) as Disputas que por for¢a da legislacdo brasileira ndo puderem ser
submetidas a arbitragem, fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo como o tnico
competente, renunciando-se a todos os outros, por mais especiais ou privilegiados que
sejam.

15.  Rescisdo. A Boa Vista podera rescindir o presente Acordo de Indenizagdo, com
efeitos imediatos, se o Beneficiario: (a) dolosamente (conforme aferido por decisdo
transitada em julgado) incorrer em ato fraudulento, fora de suas atribuigdes, de ma-fé ou
visando enriquecimento ilicito, vantagem ou qualquer beneficio a que ndo tenha direito
ou nao estava legalmente autorizado a obter; ou, (b) praticar qualquer ato que viole a lei,
regulamentac¢do ou o estatuto social da Boa Vista de maneira substancial, assim entendida
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a violagao de que decorram prejuizos significativos ao patrimonio e/ou imagem e demais
interesses da Companbhia.

15.1. Nessas hipoteses, a Boa Vista se reserva o direito de ser ressarcida de quaisquer
valores pagos sob o presente Acordo de Indenizagdo ao Beneficidrio em seu beneficio,
observando o disposto na Cldusula 4.3 para juros e corre¢do monetdria quanto ao
reembolso dos valores devidos.

15.2. Arescisdo prevista nesta cldusula somente serd valida e produziré seus respectivos
efeitos a partir do recebimento, pelo Beneficiario, de comunica¢@o formal por escrito, nos
termos da Clausula 9, na qual deverdo constar as razdes para a rescisao.

16.  Falecimento do Beneficiario. Fica desde ja certo e ajustado que a Boa Vista se
compromete a cumprir a Obrigacdo de Indenizar mesmo apds o falecimento do
Beneficiario, na medida em que estiver respondendo por prejuizos relativos a uma
Atividade Indenizavel. Nesta hipotese, o pagamento serd efetuado ao inventariante do
espolio do Beneficiario que evidenciar as Perdas incorridas.

17.  Execucao Especifica. As Partes concordam que a execucdo especifica das
obrigagdes contempladas neste Acordo de Indenizacdo poderd ser judicialmente
demandada, nos termos dos artigos 536, 537, 493, 497, 499 e 500 do Codigo de Processo
Civil, sem prejuizo do reembolso de perdas e danos incorridos pela Parte demandante
como resultado do ndo cumprimento de tais obrigacoes.

18.  Leide Regéncia. Este Acordo de Indenizagdo sera regido e interpretado de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil.

[Beneficiario]
Cargo: [*]

BOA VISTA SERVICOS S.A.

Por: Por:
Cargo: Cargo:
Testemunhas:
1 2.
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO V
Comentarios dos Administradores sobre a Situacido Financeira da Companhia
(item 10 do Formulério de Referéncia)

10. Comentarios dos diretores
10.1 - Condigoes financeiras e patrimoniais gerais

Os termos “Companhia”, “n6s”, “nosso(a)”, ou “Boa Vista”, quando utilizados nesta
secdo do Formulario de Referéncia, referem-se ou significam, conforme o caso, a Boa
Vista Servicos S.A., exceto de expressamente indicado de forma diferente.

A discussdo a seguir contém declaragdes sobre estimativas futuras que refletem as
expectativas atuais da Companhia que envolvem riscos e incertezas. Os resultados futuros
e o calendario dos eventos podem diferir materialmente daqueles contidos nestas
declaragdes sobre estimativas futuras devido a uma série de fatores, incluindo, sem
limitagdes, os estabelecidos na secdo 4 (Fatores de Risco) do Formulario de Referéncia e
outros assuntos estabelecidos no Formulario de Referéncia.

As informagdes financeiras contidas nos itens 10.1 a 10.9 devem ser lidas em conjunto
com (i) as demonstracdes financeiras da Companhia auditadas para os exercicios sociais
findos em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018, e suas respectivas notas explicativas.
Nossas demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil ¢ com as Normas Internacionais de Relatorio Financeiro (“IFRS”),
emitidas pelo International Accounting Standards Board (“1ASB”).

Dessa forma, as informagdes, as avaliagdes, as opinides € os comentarios dos Diretores
da Companbhia, ora apresentados, traduzem a visao e percepg¢ao de tais Diretores sobre as
atividades, negocios e desempenho da Companhia, bem como visam fornecer aos
investidores informacdes que os ajudardao a entender, as mudancas nas principais linhas
dessas demonstragdes financeiras de periodo para periodo.

Os termos “AH” e “AV” constantes das colunas de determinadas tabelas abaixo
significam “Andlise Horizontal” e “Andlise Vertical”, respectivamente. A Andlise
Horizontal compara medidas derivadas ou rubricas das demonstragdes financeiras da
Companhia com o fim de determinar a respectiva evolucdo ao longo de um periodo. A
Analise Vertical corresponde a representatividade, em termos percentuais, de rubricas das
demonstragdes de resultado em relagdo as receitas de vendas da Companhia em um
determinado periodo, ou de saldos de contas de balagos patrimoniais da Companhia em
relacdo ao ativo total em determinada data.

Para mais informagdes sobre a pandemia de COVID-19 e seus impactos nas atividades
da Companhia, vide item 10.9 do Formulario de Referéncia.

(a) Condicoes Financeiras e Patrimoniais Gerais

A Diretoria da Companhia revisa regularmente as métricas de liquidez e financeira
descritas abaixo para avaliar os seus negocios.

Entendemos que as condic¢des financeiras e patrimoniais da Companhia sdo suficientes
para implementar o seu plano de negodcios e cumprir com suas obrigagdes de curto e
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médio prazo. A geragdo de caixa da Companhia, juntamente com as linhas de crédito
disponiveis, ¢ suficiente para atender o financiamento de suas atividades e cobrir sua
necessidade de capital de giro e de investimentos para execucao do seu plano de negdcios.

Abaixo sdo apresentadas as principais métricas financeiras e de liquidez para avaliag@o
do negodcio da Companhia, as quais sao revisadas regularmente pela Administragao:

Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro

Dados financeiros de
2020 2019 2018

Receita Liquida 630.299 661.863 600.515

Servigcos para Decisdo 530.254 528.605 463.160

Servigos de Recuperagdo 100.045 133.258 137.355
Lucro Liquido 46.677 74.432 47.092
Capital circulante liquidot" 1.449.748 (77.336) 79.572
Indice de Liquidez corrente @ 7,24 0,69 1,55
fndice de endividamento total ® 0,35 1,22 1,01
EBITDA Ajustado® 285.227 285.193 233.445
Margem EBITDA Ajustado® 45,3% 43,1% 38,9%
Divida Bruta © 500.638 290.679 262.322
Divida Liquida / (Caixa Lig.) @ (799.447) 233.832 144.237
Divida Liquida/ EBITDA Ajustado ® (3,40x) 0,82x 0,62x

(' O Capital circulante liquido da Companhia é calculado como ativo circulante menos passivo circulante.
Demonstramos abaixo a reconciliagdo do indice para as demonstragdes financeiras.

(em R$ mil) 31 de dezembro de 2020 | 31 de dezembro de 2019 | 1 9¢ dezembrz‘z)fg
Ativo 1.449.748 174.208 224.712
Circulante

Passivo 200.229 251.544 145.140
Circulante

Capital

Circulante 1.249.519 (77.336) 79.572
Liquido

@ O indice de Liquidez Corrente corresponde ao quociente da divisdo do ativo circulante pelo passivo
circulante. Demonstramos abaixo a reconciliacdo do indice para as demonstra¢des financeiras.

(em R$ mil) 31 de dezembro de 31 de dezembro
31 de dezembro de 2020 2019 de 2018

Ativo 1.449.748 174.208 224.712

Circulante

Ly 200.229 251.544 145.140

Circulante

Indice de

Liquidez 7,24 0,69 1,55

Corrente

3 O Indice de endividamento total corresponde a soma do passivo circulante e do passivo ndo circulante,
dividida pelo patrimonio liquido. Demonstramos abaixo a reconciliagdo do indice para as demonstragoes
financeiras.

(em R$ mil) 31 de dezembro de 2020 | 31 de dezembro de 2019 31 de dezembrz‘z)fg
Passivo 200.229 251.544 145.140
Circulante

Passivo  Nio 429.008 175.927 240.260
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Circulante
Total do Passivo
Circulante e 629.237 427.471 385.400
Nao Circulante
Patrimonio
Liquido

Indice de
Endividamento 0,35 1,22 1,01
Total
@ O EBITDA Ajustado é composto pelo lucro liquido da Companhia, acrescido do resultado financeiro
liquido, do imposto de renda e da contribui¢do social, e das despesas com depreciagdo e amortizagao
(EBITDA) descontado do resultado liquido das operagdes descontinuadas e eventos ndo recorrentes. Os
valores mencionados no EBITDA Ajustado ndo sdo uma medida reconhecida de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil ou pelas Normas Internacionais de Relatdrios Financeiros (IFRS) e ndo possui
um significado padrdo, podendo ndo ser comparavel a medidas com titulos semelhantes fornecidos por
outras companhias. Para mais informagdes, vide item 3.2 deste Formulario de Referéncia.

> A Margem EBITDA Ajustado é indice calculado por meio da divisio do EBITDA Ajustado pela receita
liquida. A Companhia utiliza a Margem EBITDA Ajustado por entender ser um bom indicador de margem
operacional com a adequada comparabilidade das operacdes continuadas. Demonstramos abaixo a
reconciliagdo do indice para as demonstracdes financeiras. Para mais informagdes, vide item 3.2 deste
Formulério de Referéncia.

© A Divida Bruta é definida como Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas
circulantes e ndo circulantes acrescidos das Debéntures circulantes e ndo circulantes e Arredamentos
mercantis circulante e ndo circulante. Para mais informag¢des, vide item 3.2 deste Formulario de Referéncia.
(™ A Divida Liquida é definida como Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas
circulantes e ndo circulantes acrescidos das Debéntures circulantes e ndo circulantes e Arredamentos
mercantis circulante e ndo circulante, subtraida do Caixa e equivalentes de caixa. Para mais informagoes,
vide item 3.2 deste Formulario de Referéncia.

® O indice Divida Liquida/EBITDA Ajustado é o quociente da divisio da Divida Liquida pelo EBITDA
Ajustado do exercicio social. O indice ndo ¢ uma medida reconhecida de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil ou pelas Normas Internacionais de Relatérios Financeiros (IFRS) e ndo possui um
significado padrao, podendo ndo ser comparavel a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras
companhias. Para mais informagdes, vide item 3.2 deste Formulario de Referéncia.

©® O indice Divida Liquida/EBITDA Ajustado é calculado pela Companhia considerando o EBITDA
acumulado de 12 meses. Dessa forma, ndo € aplicavel para periodos inferiores a um exercicio completo.

1.797.950 350.944 381.800

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 comparado ao Exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019

No exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, o lucro liquido da Companhia foi
de R$ 46.677 mil, reducdo de R$ 27.755 mil em relagdo ao exercicio de 2019. O EBITDA
ajustado da Companbhia foi de R$ 285.227 mil, que ¢ R$37 mil maior que o apresentado
no mesmo periodo do exercicio anterior. Ambas variagdes estao relacionados a reducao
da receita liquida da Companhia, que foi de R$ 630.299 mil no exercicio de 2020
comparada com R$ 661.863 mil no exercicio de 2019, essa reducao esta correlacionada a
dois fatores (i) efeito negativo planejado na receita de Servigos de Recuperacio, pela
continuidade da execucao da estratégia de migragao de comunicados de meios fisicos
para digitais, que possuem menor valor unitario, porém com melhores margens de
contribuicao; (ii) impactos da COVID-19 que levaram a redugao de consumo das solugdes
de decisdo por clientes do setor de varejo e servigos, bem como na reducao do volume de
negativagdes em especial no terceiro trimestre do periodo; e por despesas nao recorrentes
relacionadas a oferta publica inicial de a¢cdes da Companhia e operagdes de fusdes e
aquisigoes.

Com relagdo a posig@o patrimonial da Companhia, houve um aumento de R$ 1.326.855
mil no capital circulante liquido em 31 de dezembro de 2020 comparado com 31 de
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dezembro de 2019, uma melhora no indice de liquidez corrente, tendo passado para 7,24
em 31 de dezembro de 2020, comparado a 0,69 em 31 de dezembro de 2019, devido ao
aumento de R$ 1.275.540 mil do ativo circulante, principalmente pelo aumento de
R$ 1.243.238 mil no caixa e equivalentes de caixa, influenciado pelos recursos
provenientes da oferta publica inicial de acdes da Companhia e do exercicio de bonus de
subscri¢ao por acionistas; aliado a uma redu¢ao de R$ 51.315 mil do passivo circulante,
principalmente influenciada pela reducdo de R$ 42,748 mil em empréstimos e
financiamentos em decorréncia do pagamento antecipado de dividas para equilibrio do
custo de capital.

O indice de endividamento total em 30 de dezembro de 2020 foi de 0,35 comparado a
1,22 em 31 de dezembro de 2019, devido ao aumento de R$ 71.882 mil nos passivos,
principalmente influenciado pelo aumento de R$ 1.797.950 mil no patriménio liquido,
em virtude dos aumentos de capital e lucros retidos, parcialmente compensados pelo
aumento da Divida Bruta, quando comparados a 31 de dezembro de 2019.

A Divida Bruta da Companhia apresentou aumento de R$ 209.959 mil, principalmente
pela adigdo de R$ 320.445 mil em obrigagdes por aquisicdes de investimentos,
relacionados a aquisi¢cao da Acordo Certo Participagdes S.A., parcialmente compensada
pelas reducdes de: (i) R$ 64.085 mil de amortizagdao de principal em debéntures da
Companbhia, e (ii) R$ 49.634 mil em empréstimos e financiamentos, quando comparadas
a 31 de dezembro de 2019. A Divida Liquida passou a uma posi¢ao de Caixa liquido,
devido ao incremento de R$ 1.243.238 mil no caixa e equivalentes de caixa, influenciado
pelos recursos provenientes da oferta publica inicial de agdes da Companhia e do
exercicio de bonus de subscri¢ao por acionistas quando comparado a 31 de dezembro de
2019.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao Exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018

No exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, o lucro liquido da Companhia foi
de RS 74.432 mil, representando um aumento de R$ 27.340 mil em comparagdo ao
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018. O EBITDA Ajustado da Companhia foi
de R$ 285.193 mil, que foi R$ 51.748 mil superior ao apresentado no exercicio anterior.
Tal aumento se deve principalmente ao crescimento da receita liquida da Companhia que
alcangou R$ 661.863 mil no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparada
com R$ 600.515 mil no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018 e a redugdo dos
custos dos servicos com relagdo a receita liquida de servigos prestados em 4,40%
comparada ao ano anterior, que contribuiram para o aumento da margem operacional da
Companhia, que atingiu 20,6% no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019,
comparada a 15,6% no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Com relagdo a posi¢do patrimonial da Companhia, houve uma redug¢ao de R$ 156.908
mil no capital circulante liquido em 31 de dezembro de 2019 comparado com 31 de
dezembro de 2018, resultando em queda no indice de liquidez corrente, tendo passado
para 0,69 em 31 de dezembro de 2019, comparado a 1,55 em 31 de dezembro de 2018 e
crescimento do indice de endividamento total para 1,22 em 31 de dezembro de 2019,
comparado a 1,01 em 31 de dezembro de 2018, devido a: (i) reducdo de R$ 61.238 mil
no caixa e equivalentes de caixa, majoritariamente influenciada pelo pagamento de
dividendos no montante de R$ 95.104 mil; (ii) um aumento de R$ 65.479 mil de
debéntures registradas no passivo circulante, quando comparado a 31 de dezembro de
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2018 devido a: (a) reclassificagao das parcelas de longo prazo para o curto prazo dada a
aproximagao dos vencimentos dos pagamentos desse instrumento e (b) apropriacdo dos
juros a pagar, registrados pelo regime de competéncia; e (iii) um aumento de R$ 26.889
mil na linha de empréstimos e financiamentos, influenciada pela captacao de duas linhas
de capital de giro para prover o conforto de caixa necessario para o desenvolvimento das
atividades da Companbhia.

A Divida Bruta da Companhia apresentou crescimento de R$ 28.357 mil, que
adicionalmente as novas linhas de capital de giro, foi influenciada pelo impacto de
R$ 20.750 mil de Arrendamento mercantil pela adogao inicial em 1° de janeiro de 2019
do IFR16/CPC 06 (R2) (“CPC 06 (R2)”). A Divida Liquida aumentou R$ 89.595 mil,
influenciada pela reducdo de R$ 61.238 mil do saldo de Caixa e Equivalentes de Caixa,
pelo pagamento de dividendos intermediarios e referentes a exercicios anteriores, somado
ao impacto da ado¢ao do CPC 06 (R2), que ndo possui contrapartida de caixa. O indice
Divida Liquida/ EBITDA Ajustado cresceu para 0,82x em 31 de dezembro de 2019
quando comparado a 0,62x em 31 de dezembro de 2018, dado o crescimento da Divida
Liquida ter superado em R$ 37.847 mil o crescimento do EBITDA Ajustado no periodo.

(b) Estrutura de Capital

Acreditamos que a Companhia apresentou nos periodos indicados uma estrutura de
capital equilibrada entre capital proprio e de terceiros, e condizente, em nossa visao, com
suas atividades, na propor¢ao apresentada na tabela abaixo:

Exercicio social encerrado em
31 de dezembro de

2020 2019 2018

(em RS milhares, exceto %)

Capital de terceiros (passivo circulante + passivo ndo circulante) 629.237 427.471 385.400
Capital proprio (patrimonio liquido) 1.797.950 350.944 381.800
Capital total (terceiros + proprio) 2.427.187 778.415 767.200
Parcela de capital de terceiros/Capital Total 25,9% 54,9% 50,2%
Parcela de capital proprio/Capital Total 74,1% 45,1%  49,8%

A Divida Bruta da Companhia, que faz parte do Capital de terceiros ¢ demonstrada
abaixo:

Exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de

2020 2019 2018

(em R$ milhares)

Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas

. . . 29936  79.570  75.536
(circulante e ndo circulante)

Debéntures (circulante e ndo circulante) 126.274 190.359 186.786

Obrigagoes por Aquisi¢des de Investimentos (circulante e ndo circulante) 320.445 - -

Arrendamentos Mercantis (circulante e ndo circulante) 23.983  20.750 -

Total da Divida Bruta®" 500.638 290.679 262.322
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Acreditamos que a atual estrutura de capital da Companhia apresenta niveis aceitaveis de
alavancagem, especialmente considerando o perfil do negocio e a estratégia de
crescimento adotada pela Companhia.

(©) Capacidade de pagamento em relacio aos compromissos financeiros
assumidos

Acreditamos que a Companhia apresenta condi¢gdes financeiras suficientes para cumprir
com seus compromissos financeiros. O indice de liquidez corrente da Companhia em 31
de dezembro de 2020, 2019 e 2018 era de 7,24, 0,69 e 1,55, respectivamente. A Divida
Bruta totalizou em 31 de dezembro de 2020, 2019 € 2018 R$ 500.638 mil, R$ 290.679
mil e R$ 262.322 mil, respectivamente.

Até a presente data, a Companhia nao deixou de honrar nenhum contrato de
financiamento.

Dentre as alternativas para mitigagdo do risco de liquidez estdo: captacdo de recursos
junto a terceiros com vencimento de longo prazo, reestruturacdo de dividas e, se
necessario, a obtencao de recursos adicionais de acionistas.

A seguir, apresentamos um sumario do perfil de vencimento dos passivos financeiro e os
ativos financeiros que utilizamos no gerenciamento do risco de liquidez. Os passivos
financeiros incluem os valores brutos e ndo descontados de principal e juros futuros até a
data dos vencimentos. Para os passivos de taxa fixa, os juros foram calculados com base
nos indices estabelecidos em cada contrato. Para os passivos de taxa varidvel, os juros
foram calculados com base na previsao de mercado para cada periodo:

Consolidado
31.12.2020
Conta TUX0  \61 Dela
. contrat De 3 a 4 anos
bil ual ano 3 anos

Ativos financeiros
Caixa e equivalentes 1.300. 1.300.0  1.300.

de caixa 085 85 085
Contas a receber 125'93 125'93 111'73 14.232 -

Passivos financeiros

Fornecedores (4117 (4L.177  (41.17 ] ]

nece 7) ) D
Obrigacdes por (3204 (32044  (4.500 (315.9
aquisicao de 45) 5) ) 45) -
investimento
Empréstimos, (29.93 (31293  (27.69  (3.594 )
financiamentos 6) ) 8) )
) (1262 (141.13 (7446  (66.66 )
Debéntures 74) 1 5) 6)
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Dividendos a pagar (11.08 (11.086  (11.08 i )

6) ) 6)
897.14 880.93 1.252. (3719 )
7 3 907 73)
(23.98 (23983 (7959 (1148
Arrendamentos 4.538
3) ) ) 6 (4.538)
873.16 856.95 1.244. (383.4
4 0 948 59) (4.538)

(d) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos
nao-circulantes utilizadas

Nos trés ultimos exercicios sociais, as principais fontes de financiamento da Companhia
foram: (i) fluxo de caixa gerado por suas atividades operacionais; (ii) endividamento, seja
por empréstimos e financiamentos, incluindo entre partes relacionadas, ou emissdo de
debéntures de curto e longo prazos; e (iii) aumentos de capital. Esses recursos sao
utilizados pela Companhia principalmente para cobrir custos, despesas e investimentos
relacionados a: (i) operagdo de negocios; (i1) desembolso de capital; e (ii1) exigéncias de
pagamento de seu endividamento.

Acreditamos que as fontes de financiamento utilizadas pela Companhia sao adequadas ao
seu perfil de endividamento, atendendo as necessidades de capital de giro e investimentos,
preservando o perfil de prazo da divida financeira e, consequentemente, a capacidade de
pagamento da Companhia.

No item 10.1(f) do Formuldrio de Referéncia estdo descritas as principais linhas de
financiamentos contraidas pela Companhia e as caracteristicas de cada uma.

(e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos
nao circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Na data deste Formulario de Referéncia, a Diretoria ndo vislumbra necessidades de
recursos que nao possam ser suportadas com os recursos atuais ou futuros dos quais a
Companhia pode dispor. Caso sejam necessarios recursos adicionais para cobertura de
deficiéncia de liquidez no curto prazo, a Companhia pretende captar recursos junto ao
mercado de capitais e/ou instituicdes financeiras.

No item 10.1(f) do Formuldrio de Referéncia estdo descritas as principais linhas de
financiamentos contraidas pela Companhia e as caracteristicas de cada uma.

® Niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas

Em 31 de dezembro de 2020, a Divida Bruta da Companhia era de R$ 500.638 mil em
comparagdo a R$ 290.679 mil ao final do exercicio social de 2019. O aumento ocorreu
principalmente pela adigao de R$ 320.455 mil relacionados a obrigagdes por aquisi¢des
de investimentos (aquisicdo da Acordo Certo Participagdes S.A.), parcialmente
compensados pela reducdo de R$ 113.719 mil em debéntures e empréstimos e
financiamentos, pelo pagamento de principal de debéntures e pré-pagamento de
empréstimos e financiamentos.
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Em 31 de dezembro de 2019, a Divida Bruta da Companhia era de R$290.679 mil em
comparacao a R$ 262.322 mil ao final do exercicio social de 2018. O aumento ocorreu
principalmente pela adocao do CPCO06 (R2), que levou a Companhia a registrar no seu
passivo circulante e ndo circulante o total de R$ 20.750 mil em arrendamento mercantil
ligados aos contratos de: (i) R$ 13.783 mil referente ao aluguel do prédio em que esta
situada a Companhia; e (ii) R$ 6.967 mil de licenciamento de software. Adicionalmente
houve aumento das rubricas de empréstimos e financiamentos bancarios € com partes
relacionadas no valor de R$ 4.034 mil dada novas captagdes de capital de giro para
adequagao do custo de capital (liquida de pagamentos efetuados no periodo) em R$ 9.472
mil, reduzidas pelo pagamento da linha de crédito do BNDES em R$ 5.438 mil.

@) Contratos de empréstimo e financiamento relevantes

Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia possuia os seguintes contratos de empréstimo
e financiamento relevantes:

° Cédula de Crédito Bancario numero CG 0087520 em favor do Banco Fibra S/A,
celebrado em 13 de maio de 2020, no valor principal de R$ 10.000 mil, com encargos
financeiros correspondentes a 100% da taxa média dos certificados de depositos
interbancarios (CDI) + 5,00% ao ano, com vencimento final em 12 de novembro de 2021,
com garantia de cessdo fiduciaria de duplicatas, no limite de até R$ 10.300 mil. O saldo
devedor do referido instrumento em 31 de dezembro de 2020 totalizava R$7.346 mil.

° Cédula de Crédito Bancario nimero CG 0113920 em favor do Banco Fibra S/A,
celebrado em 19 de junho de 2020, no valor principal de R$ 10.000 mil, com encargos
financeiros correspondentes a 100% da taxa média dos certificados de depositos
interbancérios (CDI) + 4,99% ao ano, com vencimento final em 17 de junho de 2022,
com garantias de: (i) cessdo fiducidria de direitos em conta vinculada, no montante de
100% do valor principal; e (i1) cessdo fiduciaria de duplicatas no montante de 15% sobre
o percentual do valor principal. O saldo devedor do referido instrumento em 31 de
dezembro de 2020 totalizava R$ 8.571 mil.

. Cédula de Crédito Bancario numero 88116-5 em favor do Banco Daycoval S/A,
celebrado em 02 de julho de 2020, no valor principal de R$ 10.000 mil, com encargos
financeiros correspondentes a 100% da taxa média dos certificados de depositos
interbancéarios (CDI) + 4,91% ao ano, com vencimento final em 03 de janeiro de 2022,
com garantias de aplicagdes financeiras no montante de R$ 2.500 mil. O saldo devedor
do referido instrumento em 31 de dezembro de 2020 totalizava R$ 8.668 mil.

o Cédula de Crédito Bancario nimero 000050004145600 em favor do Banco
Nacional de Desenvolvimento Economico e Social (BNDES), emitida em 03 de abril de
2014, no valor principal de R$36.175 mil. Em 19 de junho de 2015 foi disponibilizado o
montante de R$ 10.484 mil (denominado Subcrédito A) e, em 16 de maio de 2016, o
montante de R$ 12.001 mil (denominado Subcrédito B), totalizando assim R$22.485 mil.
Devido a revisao do projeto aprovado inicialmente, a Companhia ndo utilizou o saldo
restante da linha de crédito. Os encargos financeiros correspondentes ao Subcrédito A sdo
TJLP + 3,95% ao ano e, para o Subcrédito B, os encargos financeiros correspondem a
100% da Selic + 3,15% ao ano. O vencimento final ocorrera em 15 de julho de 2021. O
saldo devedor em 31 de dezembro de 2020 totalizava R$ 5.351 mil. Garantia de cessao
fiduciaria de direitos creditorios do contrato de fornecimento de informagdes junto ao Itati
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Unibanco S/A cujo objeto se da pela Contratagdo relativa a Base Score, Base de Dados
SCPC e Base de Dados Cadastral Pessoa Juridica.

. Operacdo de Arrendamento Mercantil em favor do Banco IBM S.A. conforme
Ordem de Compra e TRA niimero 013392001, emitidos em 28 de maio de 2019, no valor
principal de R$ 9.770 mil, com encargos financeiros correspondentes a 100% da taxa
média dos certificados de depdsitos interbancarios (CDI) + 0,92% ao ano, amortizagdes
mensais em 24 parcelas, com vencimento final em 28 de maio de 2021, cujo saldo devedor
em 31 de dezembro de 2020 totalizava R$ 2.035 mil.

. Operagao de Arrendamento Financeiro do imével da sede da Companhia no qual
estd registrado como ativo de direito de uso conforme adogao do CPC 06(R2)/IFRS 16,
com encargos financeiros correspondentes ao Indice Geral de Precos do Mercado (IGPM)
+ 3,70% ao ano, cujo saldo em 31 de dezembro de 2020 totalizava R$16.284 mil.

o 3* (Terceira) Emissdo de Debéntures Simples, Nao Conversiveis em Agdes, em
Série Unica, da Espécie Quirografaria, com Garantia Real Adicional, cuja data de
assinatura foi em 6 de dezembro de 2018, no valor principal de R$ 190.000 mil. A
remuneracdo das debéntures corresponde a 100% da taxa média dos certificados de
depositos interbancarios (CDI), acrescida de:

(i)  3,70% ao ano, na hipétese da Divida Financeira Liquida!'l, para fins de covenants
(clausulas restritivas), da Companhia for igual ou superior a R$ 140.000 mil;

(1)  3,35% ao ano, na hipdtese da Divida Financeira Liquida, para fins de covenants
da Companhia, for inferior a R$ 140.000 mil e igual ou superior a R§ 100.000 mil;

(11)  3,00% ao ano, na hipdtese da Divida Financeira Liquida, para fins de covenants,
da Companhia for inferior a R$100.000 mil; e

(iv) O vencimento final do contato ocorrerd em 20 de outubro de 2022 e o saldo
devedor em 31 de dezembro de 2020 totalizava R$126.274 mil.

o Existe a garantia de cessdo fiduciaria de direitos creditérios do contrato de
prestagao de servigos celebrado junto ao Itau Unibanco S/A, correspondente ao fluxo
mensal de R$ 2.000 mil, somada a garantia de cessao fiduciaria de direitos creditorios do
contrato de prestacdo de servigos celebrado junto ao Banco Bradesco S/A, correspondente
ao fluxo mensal de R$ 2.000 mil, garantia de cess@o fiduciaria de direitos creditorios
cedidos de conta vinculada mantida junto ao Banco Bradesco, correspondente ao fluxo
mensal de R$ 9.000 mil adicionada a garantia de cessdo fiduciaria de direitos creditorios
cedidos de conta vinculada mantida junto ao Banco do Brasil, correspondente ao fluxo
mensal de R$ 6.000 mil.

o Operacao de Arrendamentos — Direito de uso exclusivo. O saldo devedor em 31
de dezembro de 2020 totalizava R$ 4.889 mil, no qual estd registrado como ativo de

(11 A Divida Liquida é definida como Empréstimos e financiamentos circulantes € ndo circulantes acrescidos
das Debéntures circulantes e ndo circulantes e Arredamentos mercantis circulante e ndo circulante,
subtraida do Caixa e equivalentes de caixa. Para mais informagdes, vide item 3.2 deste Formulario de
Referéncia.
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direito de uso conforme adogdo do CPC 06(R2)/IFRS 16, com encargos financeiros
correspondentes ao Indice Geral de Pregos do Mercado (IGPM) + 5,87% ao ano.

(ii) Outras relacoes de longo prazo com instituicoes financeiras

A Companhia mantém relagdes comerciais com os principais agentes financeiros no
mercado, visando o pronto acesso a linhas de crédito para eventuais demandas de capital
de giro e financiamento de investimentos.

A Companhia possui contratos de servigos de cobranca de longa data com o Banco do
Brasil, Safra e Bradesco.

A Companhia possuia também contrato de fianca bancaria com o Banco Bradesco em
garantia do contrato de prestagdo de servicos do Banco do Brasil no valor de R$4.196
mil, cujo vencimento ocorreu em julho de 2020. A carta fianca foi substituida por um
seguro garantia com a Pottencial Seguradora.

(iii) Grau de subordinacao entre as dividas

Nenhuma das dividas da Companhia existentes em 31 de dezembro de 2020 possui
clausula especifica de subordinagdo, de forma que nao ha relagao de preferéncia entre
elas. O grau de subordinagdo entre as dividas da Companhia ¢ determinado de acordo
com as disposicoes da legislacao em vigor.

(iv)  Eventuais restricoes impostas ao emissor, em especial, em relacdo a limites
de endividamento e contratacio de novas dividas, a distribuicao de dividendos, a
alienacao de ativos, a emissao de novos valores mobiliarios e a aliena¢ao de controle
societario

Dentre os contratos de financiamento firmados com terceiros, alguns foram elaborados
com clausulas restritivas (covenants), dentre os quais destaca-se a 3* emissdao de
debéntures simples da Companbhia, cuja Escritura de Emissao determina que a Companhia
serd obrigada a realizar uma oferta de resgate antecipado, a todos os debenturistas, caso
descumpra, os seguintes indices financeiros determinados contratualmente:

(1) 2018: Divida Liquida/’EBITDA para fins de Covenants” < 2,75x;

(i)  2019: Divida Liquida/”’EBITDA para fins de Covenants” < 2,00x sem a aprovagao
do projeto do Cadastro Positivo ou; Divida Liquida/”’EBITDA para fins de Covenants” <
3,00x com a aprovagdo do projeto do Cadastro Positivo;

(i11))  2020: Divida Liquida/’EBITDA para fins de Covenants” < 1,50x;
(iv)  2021: Divida Liquida/” EBITDA para fins de Covenants < 1,00x.
“EBITDA para fins de Covenants”: (+/-) Lucro/Prejuizo Liquido; (+/-) Despesa/Receita
Financeira Liquida; (+) Provisdo para IRPJ e CSLL; (-) Capex Compra de Dados; (+)
Depreciagdes, Amortizacdes e Exaustdes; (+/-) Resultado Nao Operacional; (+/-)

Perdas/Lucros resultantes de Equivaléncia Patrimonial (ou Dividendos Recebidos); (+)
participag@o de acionistas minoritarios.
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Além das restricdes descritas acima, os empréstimos e financiamentos bancarios € com
partes relacionadas da Companhia atualmente possuem outras restri¢des, tais como com
relacdo a mudanca de controle da Companhia e reorganizagdes societarias, observadas as
ressalvas previstas em cada instrumento.

A Companhia acompanha o atendimento das cldusulas estabelecidas e entende que
atendeu todas as clausulas restritivas e covenants financeiros mencionados nos exercicios
sociais encerrados em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018, uma vez que eles sao
medidos anualmente.

(2) Limites de utilizacdo dos financiamentos ja contratados e percentuais ja
utilizados

Até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia nao dispunha de nenhum outro
contrato de financiamento cujo desembolso ndo tenha sido realizado integralmente.

(h) Alteracoes significativas em cada item das demonstragoes financeiras

As informagdes financeiras constantes dos balangos patrimoniais em 31 de dezembro de
2020, 2019 e 2018, bem como das demonstragoes de resultado e das demonstragdes dos
fluxos de caixa referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2020,
2019 e 2018 sao derivadas das demonstra¢des financeiras.
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DEMONSTRACOES DO RESULTADO

EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 COMPARADO AO
EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(RS mil) 2020 A.V. 2019 AV. A.H.

Receita liquida de servicos 630.299 |100,0% 661.863 |100,0% -4,8%
Servicos para Decisdo 530.254 | 84,1% 528.605 | 79,9% 0,3%
Solugdes Analiticas 333.752 | 53,0% 280.406 | 42,4% 19,0%
Relatérios de risco 156.736 | 24,9% 201.384 | 30,4% -22,2%
Solucdes de marketing 38.220 6,1% 46.814 7,1% -18,4%
Solugdes para o consumidor 1.546 0,2% 1 0,0%]154500,0%
Servicos de Recuperagao 100.045 | 15,9% 133.258 | 20,1% -24,9%
Solugdes Digitais 45.359 7,2% 35.970 5,4% 26,1%
SolugBes impressas e relatérios 54.686 8,7% 97.288 | 14,7% -43,8%
Custo dos servicos prestados (346.873)| -55,0% (358.754) | -54,2% -3,3%
Lucro bruto 283.426 | 45,0% 303.109 | 45,8% -6,5%
Despesas operacionais (208.368)| -33,1% (166.620)| -25,2% 25,1%
Com vendas (45.931)| -7,3% (59.033)| -8,9% -22,2%
Gerais e administrativas (115.977)| -18,4% (107.020)| -16,2% 8,4%
Plano de opgdo - Antecipagdo Vesting (45.856)| -7,3% - 0,0% n.a.
Perdas por reducdo ao valor recuperavel de contas a receber (604)| -0,1% (567)| -0,1% 6,5%
Lucro/(Prejuizo) operacional antes do resultado financeiro 75.058 | 11,9% 136.489 | 20,6% -45,0%
Resultado financeiro (12.971)| -2,1% (23.068)| -3,5% -43,8%
Receitas financeiras 10.590 1,7% 6.049 0,9% 75,1%
Despesas financeiras (23.561)| -3,7% (29.117)| -4,4% -19,1%
Lucro/(Prejuizo) antes do imposto de renda e da contribuigio social 62.087 9,9% 113.421 | 17,1% -45,3%
Imposto de renda e contribui¢do social (15.410)| -2,4% (38.989)| -5,9% -60,5%
Correntes e Diferidos (15.410)| -2,4% (38.989)| -5,9% -60,5%
Lucro/(Prejuizo) das operacdes continuadas no periodo 46.677 7,4% 74.432 | 11,2% -37,3%

Receita liquida de servigos

Apresentamos abaixo a desagregacdo da Receita liquida de servigos por grupo de
produtos da Companbhia:

(RS mil)

Receita Liquida 630.299 661.863 (31.564) -4,8%
Servicos para Decisdao 530.254 528.605 1.649 0,3%

Servicos de Recuperagao 100.045 133.258 (33.213)  -24,9%

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, a Receita Liquida decresceu 4,8%
principalmente influenciada pela redugdo programada da migragdo de comunicados
fisicos para os meios digitais na Receita de Servicos de Recuperagdo, com efeito benéfico
a de margem de contribuicdo nominal comentada a seguir nas se¢des de receitas de
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Servigos de Recuperagdao e de Custos de Servigos, adicionada ao impacto da crise da
COVID-19 no volume de negativagdes no periodo.

No ano de 2020, os Servigos para Decisdo foram impulsionados pelo crescimento de
19,0% das Solugdes Analiticas, foco da estratégia da Companhia, tanto pela continuidade
da migragao de relatorios de risco para analiticos, quanto pelo ganho de tragao de solugdes
hibridas dentro dos analiticos. A queda em Relatorios de Risco, ¢ derivada da migracdo
para analiticos e do impacto da crise de COVID-19, pois essas solugdes estao mais ligadas
a contratos por uso com maior influéncia de setores como o varejo fisico, que tiveram
suas atividades impactadas por medidas de isolamento social. As Solugdes de Marketing
também foram impactadas pelo ambiente de incerteza econdmica que reduziu os
investimentos de nossos clientes na prospec¢ao de novos negdcios. Para fomentar o uso
dessas solucdes em 2021 ofereceremos produtos além da prospec¢do, como gestdo ativa
de limites, churn e cross-sell e trabalharemos firme para o desenvolvimento de Solugdes
de Marketing além do crédito. O crescimento da linha de consumidor estad fortemente
atrelado a consolidacao dos resultados da Acordo Certo Participagdes S.A., que como
comentado anteriormente contribuiu com apenas 10 dias para essas receitas, durante o
ano de 2020 a Acordo Certo Participacdes S.A. teve faturamento de aproximadamente
R$ 33,2 milhdes.

A receita de Servigos de Recuperacao seguiu em 2020 a trajetéria de migracao entre
comunicados fisicos para digitais, impactada também pelos efeitos da COVID-19 na
economia, que levaram a reducao de negativagdes no terceiro trimestre de 2020. Dessa
forma, as solugdes digitais cresceram 26,1% frente a uma reducao de 43,8% das solucdes
impressas. Esperamos continuar migrando as Solu¢des Impressas para as Digitais nos
proximos anos, resultando assim em uma maior margem de contribui¢do nominal para a
Companhia apesar do impacto em receita, como ja refletido pela evolugao das receitas
versus os custos de comunicados nos ultimos periodos.

Custo dos Servicos Prestados

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, o decréscimo de 3,3% se deu
principalmente pelo processo de migracao para comunicados digitais, bem como pela
reducdo no niimero de comunicados emitidos por efeitos de postergagdo durante a crise,
e em menor parte a transferéncia dos Gastos com Pessoal dos squads para CAPEX de
Produtos, parcialmente compensados por maior Depreciacdo e Amortizacao
principalmente correlacionados a aquisi¢ao de dados dos ultimos 5 anos € maiores gastos
de servigos de T.I. durante o processo de transformagao digital e migrag¢do para a nuvem.

Lucro bruto

O Lucro bruto do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020 foi de R$283.426
mil frente a R$ 303.109 mil no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019,
decréscimo de R$ 19.683 mil ou 6,5%. O Lucro bruto representou 45,0% e 45,8% da
receita liquida de servicos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019,
respectivamente. A reducao do lucro bruto em ritmo inferior a redugdo da receita ¢
resultado da estratégia de migragdo digital da Companhia, seja em seus envios de avisos
e comunicados por meios digitais, seja pela oferta de produtos hibridos com componentes
adicionais de andlise, que incrementaram as vendas de solug¢des analiticas com maior
valor agregado.
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Despesas com vendas

As Despesas com vendas referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020
apresentaram queda de 22,2%, majoritariamente influenciadas por menor remuneragdo
variavel dos times internos e de parceiros de vendas, impactados em sua produtividade
de vendas pelos efeitos do isolamento social nas atividades de nossos clientes, que
elevaram o tempo do ciclo de novas vendas. Mantivemos, também, economias com
viagens e agdes de marketing durante a pandemia.

Despesas gerais e administrativas

As Despesas gerais e administrativas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020
cresceram 8,4%, influenciados principalmente por maiores gastos com consultorias e
outros servigos impactados pela aquisi¢do da Acordo Certo Participagdes S.A., e pelo
efeito da descontinuacdo das squads de Plataformas Digitais de Recuperagdo na linha de
outros, parcialmente compensado por menores gastos com pessoal relacionados ao da
provisdo para participagdo nos resultados (“PPR”), que em 2019 foi influenciada por um
complemento da provisdo para PPR dado o bom resultado do ano.

Resultado financeiro liquido

A despesa financeira liquida no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 apresentou
melhora de 43,8%, principalmente influenciada por menores despesas financeiras devido
areducao do CDI e do spread da divida no periodo, aliadas a maiores receitas financeiras
motivadas pela aplicacdo dos recursos da oferta publica inicial de a¢gdes da Companhia
em aplicacdes financeiras majoritariamente atreladas ao CDI do periodo.

Imposto de renda e contribuigdo social

O Imposto de renda e contribuicao social no exercicio social findo em 31 de dezembro de
2020 foi de R$15.410 mil, comparativamente a R$38.989 mil no exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2019, decréscimo de R$23.579 mil ou 60,5%. Esse decréscimo é
explicado principalmente pelo menor lucro antes dos impostos de R$§62.087 mil de 2020
frente a R$113.421 mil de 2019. A aliquota efetiva foi de 24,8% em 2020, frente a 34,4%.
A variacdo da taxa efetiva esta essencialmente relacionada a: (i) menor Lucro antes do
Imposto de renda e Contribui¢do Social derivado do impacto ndo recorrente sem efeito
caixa da antecipagdo do vesting do Plano de Opg¢des. Essa despesa tem carater indedutivel
e, portanto, ¢ uma adi¢do permanente na apuracao; (ii) gastos com emissao de acdes que
transitam contabilmente no patrimonio liquido, no entanto sdo dedutiveis para fins de
apuragdo. Foi considerado o montante de R$23.629 mil como dedutivel no ano e: (iii)
projetos de P&D enquadrados nas regras de incentivo fiscal (Lei do Bem) e o Programa
de Alimentacao do Trabalhador (PAT).

Lucro liquido do periodo

O Lucro liquido do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020 foi de R$ 46.667
mil, comparado a R$ 74.432 mil no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019,
representando redugdo de R$ 27.755 mil ou 37,3%. O Lucro liquido de 2020 foi
especialmente impactado pelo reconhecimento de R$48.856 mil de despesas nao
recorrentes com vesting antecipado de agdes pela oferta publica inicial de agdes da
Companhia e por R$ 4.268 mil de despesas ndo recorrentes de aquisi¢des, parcialmente
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compensados por um crédito ndo recorrente de IRCSLL de R$23.629 mil por despesas
com emissoes de acdes. Se desconsiderados esses efeitos ndo recorrentes, o Lucro liquido
ajustado ¢ de R$73.172 mil, decréscimo de 1,7% frente ao exercicio de 2019, que ndo
possui ajustes de efeitos ndo recorrentes.

EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 COMPARADO AO
EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

DEMONSTRACOES
DO RESULTADO (em 2019 AV 2018 AV AH
RS mil)

RECEITA LIQUIDA
DE SERVICOS
Custo dos Servigos
Prestados

661.863 100,0%  600.515 100,0% 10,2%

(358.754)  -542%  (352.196) -58,6%  1,9%

LUCRO BRUTO 303.109 45,8% 248.319 41,4% 22,1%

DESPESAS

OPERACIONAIS

Com vendas (59.033) -8,9% (59.868) -10,0% -1,4%
Gerais e administrativas (107.020) -16,2%  (94.806) -15,8% 12,9%
Perdas por reducao ao

valor recuperavel de (567) -0,1% 172 0,0% -429,7%
contas a receber

LUCRO

OPERACIONAL

ANTES DO 136.489 20,6% 93.817 15,6% 45,5%
RESULTADO

FINANCEIRO

Receitas financeiras 6.049 0,9% 4.320 0,7% 40,0%
Despesas financeiras (29.117) -4,4% (30.365)  -5,1% -4,1%

?Flﬁfﬁgﬁ% (23.068) 3.5%  (26.045) -4,3%  -11,4%

LUCRO ANTES DO
IMPOSTO DE RENDA

E DA 113.421 17,1% 67.772 11,3%  67,4%
CONTRIBUICAO

SOCIAL

Imposto de Renda e

Contribuico Social (38.989) 5,9%  (20.998) -3,5%  85,7%

LUCRO DAS
OPERACOES 74.432 11,2% 46.774  7,8% 59,1%
CONTINUADAS

Resultado liquido das

~ . - - 318 0,1% -100%
operagoes descontinuadas
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LUCRO LiQUIDO DO

, o ) [\)
EXERCICIO 74.432 112% 47092 78%  58,1%

Receita liquida de servi¢os

Apresentamos abaixo a desagregacdo da Receita liquida de servigos por grupo de
produtos da Companhia:

Receita Liquida por Grupo de Produtos (RS Mil)

661.863
m 2018 N 2019 600,515

528.605

137.355 133.258

SERVICOS PARA DECISAQ SERVICOS DE RECUPERACAO RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

A Receita liquida de servigos no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019 foi
de R$ 661.863 mil, comparativamente a R$ 600.515 mil no exercicio social findo em 31
de dezembro de 2018, representando um crescimento de R$61.348 mil, ou 10,2%. Este
aumento foi atribuido substancialmente a: (i) o desempenho do grupo de produtos de
Servigos para Decisdo, que cresceu R$ 65.445 mil ou 14,1% frente ao mesmo periodo do
ano anterior, principalmente devido a: (a) o incremento de participagdo das solugdes
analiticas que cresceram 45,5% ou R$ 87.666 mil; (b) o decréscimo de 14,1% ou
R$ 33.011 mil em relatdrios de risco, influenciados pela migragdo desses produtos para
solugdes de analise; e (c¢) pelo crescimento de 30,3% ou R$ 10.896 mil de solugdes de
marketing; e (ii) decréscimo da receita do grupo de produtos de Servicos de Recuperacao,
que foi de R$133.258 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 e de
R$ 137.355 mil no mesmo periodo de 2018. Essa queda de R$ 4.097 mil, ou 3,0%, ¢
resultado da migra¢do das solucdes impressas e relatorios para solucdes digitais dos
avisos, sendo que as solucdes impressas e relatorios tiveram um decréscimo de 19,7% ou
R$ 23.937 mil, parcialmente compensados pelo aumento das solucdes digitais, que
cresceram 123,0%, ou R$ 19.840 mil.

Custo dos Servicos Prestados

Os custos dos servicos prestados totalizaram R$ 358.754 mil no exercicio social findo em
31 de dezembro de 2019, frente a R$ 352.196 mil no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2018, acréscimo de R$ 6.558 mil, ou 1,9%, devido majoritariamente aos
aumentos: (i) de R$ 15.617 mil em custos de Prestacdo de Servicos ligados a fornecedores
de infraestrutura de tecnologia da informacao, parcialmente impactados pela preparagao
para o Cadastro Positivo; (ii) de R$ 8.669 mil em gastos com pessoal, influenciado por
custos de rescisao de contratos de trabalho em virtude da reestruturacao de times visando
acelerar a transformagdo digital da Companhia; e (iii) de R$ 7.717 mil em depreciacéo ¢
amortizacao principalmente relacionada a base de dados e informagdes, parcialmente
compensados pela queda nos custos varidveis e de cartas de cobranga no montante de
R$ 24.773 mil, ou 24,9%, resultado das agdes de migragao dos envios de avisos por meio
fisico para a forma digital.
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Lucro bruto

O Lucro bruto do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019 foi de R$303.109
mil frente a R$248.319 mil, no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018,
representando um crescimento de R$54.790 mil ou 22,1%. O Lucro bruto representou
45,8% e 41,4% da receita liquida de servigos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2019 e de 2018, respectivamente. Este aumento, tanto nominal quanto de
margem, deve-se, principalmente, ao crescimento de 10,2% da receita liquida, 8,3 pontos
percentuais superior ao crescimento de 1,9% nos custos dos servigos prestados dada a
capacidade de alavancagem operacional da Companhia, devido ao quase inexistente custo
marginal para novas consultas a modelos validados em nossas soluc¢des para a geracao de
Receitas.

Despesas com vendas

As Despesas com vendas do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019 foram de
R$ 59.033 mil, comparativamente a R$ 59.868 mil no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2018, decréscimo de R$ 835 mil ou 1,4%. As Despesas com vendas
representaram 8,9% e 10,0% da receita liquida de servigos nos exercicios sociais
encerrados em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, respectivamente. Essa redugdo deve-
se principalmente a variacdo de despesas relacionadas ao comissionamento de vendas
efetuadas por distribuidores, que apresentaram redugdo de R$ 3.033 mil em entidades e
foram parcialmente compensadas pelo aumento de R$ 1.416 em Representantes e
Parceiros, ambas devido a reformulagdo do modelo de remuneracdo baseado em
performance.

Despesas gerais e administrativas

As Despesas gerais e administrativas do exercicio social findo em 31 de dezembro de
2019 foram de R$ 107.020 mil, representando crescimento de R$ 12.214 mil ou 12,9%
quando comparada a R$ 94.806 mil no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018.
As Despesas gerais e administrativas representaram 16,2% e 15,8% da receita liquida de
servicos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019 e 2018,
respectivamente. Este aumento deve-se, principalmente, a: (i) aumento em despesas com
pessoal de R$ 5.569 mil, resultado de custos de desligamento, novas contratagdes e
estruturacao dos times de Cadastro Positivo e da transformacao digital; (ii) aumento de
R$ 3.921 mil em custos relativos a atualizagdo e a constituicdo de provisdes para
contingéncias; (iii) aumento de R$ 2.826 mil em despesas com prestagdo de servigos,
principalmente pelo inicio da migragdo de modelo de tecnologia da informagao adotado
pela Companhia, que esta substituindo o modelo de aquisi¢do de maquinas para o modelo
em nuvem.

Resultado financeiro liquido

A despesa financeira liquida no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019 foi de
R$ 23.068 mil, comparativamente a R$ 26.045 mil no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2018, decréscimo de R$2.977 mil ou 11,4%, que € atribuido principalmente
a redugdo de R$ 5.353 em encargos financeiros sobre empréstimos e pelo acréscimo de
rendimentos de aplicagdes financeiras de R$2.779 mil, parcialmente compensados pelos
aumentos de R$ 4.141 mil em encargos financeiros sobre debéntures e de R$ 1.355 em
arrendamento mercantil, influéncia da ado¢cdo do CPC 06 (R2). A despesa financeira
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liquida representou 3,5% e 4,3% da receita liquida de servicos exercicios sociais
encerrados em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, respectivamente.

Imposto de renda e contribuigdo social

O Imposto de renda e contribui¢@o social no exercicio social findo em 31 de dezembro de
2019 foi de R$ 38.989 mil, comparativamente a R$ 20.998 mil no exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2018, representando um crescimento de R$ 17.991 mil ou 85,7%.
A aliquota efetiva do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de 34,4%
comparado a 31,0% no mesmo periodo do ano anterior. O aumento da despesa de imposto
de renda e contribuicao social € explicado pelo crescimento do lucro antes dos impostos
para R$ 113.421 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, frente a
R$ 67.772 mil no ano de 2018, e a variag@o na aliquota efetiva deve-se principalmente ao
aumento de despesas ndao dedutiveis de R$ 1.826 mil e a reducdo de R$ 586 mil em
incentivos fiscais quando comparados ao ano anterior.

Lucro liquido do periodo

O Lucro liquido do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019 foi de R$ 74.432
mil, comparado a R$ 47.092 mil no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018,
representando crescimento de R$ 27.340 mil, ou 58,1%. O Lucro liquido do periodo
representou 11,2% e 7,8% da receita liquida de servigos nos exercicios sociais encerrados
em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, respectivamente. A variagao desta linha decorre
dos fatores descritos acima, somados a redugdo de R$ 318 mil do resultado liquido das
operagodes descontinuadas.
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BALANCOS PATRIMONIAIS

31.12.2020 31.12.2019 A.V. A.H. 31.12.2018 A.V.
CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa 1.300.085 53,6% 56.847 7,3%| 2187,0% 118.085 15,4%| -51,9%
Contas a receber 111.748 4,6% 100.131 12,9% 11,6% 95.789 12,5% 4,5%
Despesas antecipadas 13.188 0,5% 14.465 1,9% -8,8% 6.446 0,8%| 124,4%
Impostos a recuperar 21.817 0,9% 1.431 0,2%| 1424,6% 2.403 0,3%| -40,4%
Qutros ativos 2.910 0,1% 1.334 0,2%| 118,1% 1.989 0,3%| -32,9%
Total do ativo circulante 1.449.748 59,7% 174.208 22,4%| 732,2% 224,712 29,3%| -22,5%
NAO CIRCULANTE
Contas a receber 14.232 0,6% 6.912 0,9%| 105,9% - 0,0%| n.d.
Depésitos judiciais 15.647 0,6% 8.637 1,1%| 81,2% 5.554 0,7%| 55,5%
Impostos a recuperar 956 0,0% - 0,0%| n.d. 740 0,1%| -100,0%
Imposto de renda e contribuigdo social diferido 22.157 0,9% 18.945 2,4%| 17,0% 26.968 3,5%| -29,8%
Imobilizado 32.534 1,3% 27.706 3,6% 17,4% 12.002 1,6%| 130,8%
Intangivel 891.913 36,7% 542.007 69,6% 64,6% 497.224 64,8% 9,0%
Total do ativo ndo circulante 977.439 40,3% 604.207 77,6%| 61,8% 542.488 70,7%| 11,4%
TOTAL DO ATIVO 2.427.187 | 100,0% 778.415 | 100,0%| 211,8% 767.200 | 100,0% 1,5%

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
CIRCULANTE

31.12.2020

31.12.2019

31.12.2018

Fornecedores 41.177 1,7% 40.714 5,2% 1,1% 39.394 5,1% 3,4%
Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas 26.412 1,1% 69.160 8,9%| -61,8% 42.271 5,5%| 63,6%
Arrendamentos 7.959 0,3% 6.562 0,8%| 21,3% - 0,0%| n.d.
Debéntures 63.752 2,6% 65.479 8,4% -2,6% - 0,0%| n.d.
Gastos com emissao de a¢des 1.018 0,0% - 0,0%| n.d. - 0,0%| n.d.
Obrigagdes por aquisi¢do de investimento 4.500 0,2% - 0,0%| n.d. - 0,0%| n.d.
Obrigagdes trabalhistas, férias e encargos sociais 30.038 1,2% 29.747 3,8% 1,0% 25.274 3,3%| 17,7%
Partes relacionadas - 0,0% - 0,0%| n.d. 1.720 0,2%| -100,0%
Adiantamentos de clientes 1.385 0,1% 4.811 0,6%| -71,2% 15.742 2,1%| -69,4%
Provisdes e impostos a pagar 5.823 0,2% 12.172 1,6%| -52,2% 6.357 0,8%| 91,5%
Dividendos a pagar 11.086 0,5% 20.537 2,6%| -46,0% 11.184 1,5% 83,6%
Outras contas a pagar 7.079 0,3% 2.362 0,3%| 199,7% 3.198 0,4%| -26,1%
Total do passivo circulante 200.229 8,2% 251.544 32,3%| -20,4% 145.140 18,9%| 73,3%
NAO CIRCULANTE

Empréstimos e financiamentos bancarios e com partes relacionadas 3.524 0,1% 10.410 1,3%| -66,1% 33.265 43%| -68,7%
Arrendamentos 16.024 0,7% 14.188 1,8%| 12,9% - 0,0%| n.d.
Obrigacdes por aquisi¢do de investimento 315.945 13,0% - 0,0%| n.d. - 0,0%| n.d.
Debéntures 62.522 2,6% 124.880 16,0%| -49,9% 186.786 24,3%| -33,1%
Provisdes e impostos a pagar 30.993 1,3% 26.449 3,4%| 17,2% 20.209 2,6%| 30,9%
Total do passivo ndo circulante 429.008 17,7% 175.927 22,6%| 143,9% 240.260 31,3%| -26,8%
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 1.638.058 67,5% 202.129 26,0%| 710,4% 202.129 26,3% 0,0%
Reservas de capital 115.830 4,8% 140.344 18,0%| -17,5% 140.126 18,3% 0,2%
Reservas de lucros 44,062 1,8% 8.471 1,1%| 420,2% 39.545 5,2%| -78,6%
Total do patriménio liquido 1.797.950 74,1% 350.944 45,1%| 412,3% 381.800 49,8% -8,1%
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 2.427.187 | 100,0% 778.415 | 100,0%| 211,8% 767.200 | 100,0%| 1,5%
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COMPARACAO DAS PRINCIPAIS CONTAS PATRIMONIAIS CONSOLIDADAS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2020 E 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Ativo circulante

Em 31 de dezembro de 2020, o ativo circulante totalizou R$ 1.449.748 mil, em
comparagdo a R$ 174.208 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relagao ao total do ativo,
o ativo circulante representou 53,6% em 31 de dezembro de 2020 e 22,4% em 31 de
dezembro de 2019. Este aumento, de R$ 1.275.540 mil ou 2187,0%, é reflexo
majoritariamente de: (i) aumento de caixa e equivalentes de caixa de R$1.243.238 mil ou
144,8%, oriundos de aumentos de capital realizados pela oferta publica inicial de a¢des
da Companhia e do exercicio de bonus de subscricdo por acionistas; parcialmente
compensadas por: (ii) reducdo de R$ 1.277 mil em despesas antecipadas circulante
também em virtude da oferta publica inicial de agdes da Companbhia.

Ativo ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2020, o ativo ndo circulante era de R$ 977.439 mil, em
comparagdo com R$ 604.207 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relago ao total do
ativo, o ativo ndo circulante representou 71,0% em 31 de dezembro de 2020 e 77,6% em
31 de dezembro de 2019. Este incremento, de R$ 373.232 mil ou 61,8%, decorreu
principalmente do aumento de: (i) R$ 1.646 mil em Intangivel, principalmente
relacionados a aquisi¢do da Acordo Certo Participacdes S.A. e ao desenvolvimento de
novos produtos pelos squads (equipes multidisciplinares para o desenvolvimento de
produtos e melhorias operacionais) implementados em conexdo com a transformacao
digital em curso; (i) R$ 7.320 mil no contas a receber, influenciadas por contratos de
longo prazo com maior prazo de pagamento; (iii) aumento de R$ 7.010 mil em depositos
judiciais, pela avaliagdo de probabilidade de éxito de processos em curso e; (vi) R$ 4.828
mil de imobilizado, principalmente influenciado por ampliacdo de area sob contrato de
arrendamento mercantil para a sede da Companhia em Alphaville e de investimentos para
a adequacao do espago adicional locado, e de ativos relacionados a aquisi¢ao da Acordo
Certo Participagdes S.A.

Passivo circulante

Em 31 de dezembro de 2020, o passivo circulante totalizou R$ 200.229 mil, em
comparagdo a R§ 251.544 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relag@o ao total do passivo
e patrimonio liquido, o passivo circulante foi de 8,2% em 31 de dezembro de 2020 e
32,3% em 31 de dezembro de 2019. Este decréscimo, de R$ 51.315 mil ou 20,4%, se deu
principalmente por reducdo de (i) R$42.748 mil em Empréstimos e financiamentos, dada
a quitagdo de linhas de capital de giro e; (i) R$ 9.451 mil em Dividendos a pagar,
influenciado pelo pagamento de dividendos declarados em referentes ao exercicio de
2019 e anos anteriores; parcialmente compensado pelo aumento de: (i) R$ 4.500 mil em
Obrigagdes por aquisi¢des de investimentos, relacionados a aquisi¢ao da Acordo Certo
Participacdes S.A.

Passivo ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2020, o passivo nao circulante totalizou R$429.008 mil, quando
comparado com R$ 175.927 mil em 31 de dezembro de 2019. Em relag@o ao total do
passivo e patrimonio liquido, o passivo ndo circulante era de 17,7% em 31 de dezembro
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de 2020 ¢ 22,6% em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento, de R$ 253.081 mil ou
143,9%, deve-se principalmente a R$ 315.945 mil em Obrigagdes por aquisigdes de
investimentos, relacionados a porcao variavel da aquisi¢ao da Acordo Certo Participagdes
S.A.; parcialmente compensado pela redugdo de R$ 62.358 mil em Debéntures, pelo
pagamento de principal.

Patrimonio liquido

Em 31 de dezembro de 2020, o patriménio liquido era de R$ 1.797.950 mil, quando
comparado com R$ 350.944 mil em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento, de
RS 1.648.722 mil ou 412,3%, deu-se majoritariamente por: (i) aumentos de capital no
total de R$ 1.435.929 mil relacionados a oferta publica inicial de a¢cdes da Companhia e
ao exercicio de bonus de subscri¢do por acionistas e; (ii) crescimento de R$ 39.545 mil
de reservas de lucro do em 2020; parcialmente compensados pela redugao de R$ 24.514
mil em Reserva de lucros, pelo impacto de custos de emissdes de agdes ligados a oferta.

COMPARACAO DAS PRINCIPAIS CONTAS PATRIMONIAIS CONSOLIDADAS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Ativo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo circulante era de R$ 174.208 mil, em comparacdo a
R$ 224.712 mil em 31 de dezembro de 2018. Em relagdo ao total do ativo, o ativo
circulante representou 22,4% em 31 de dezembro de 2019 e 29,3% em 31 de dezembro
de 2018. Esta redugdo, de R$ 50.504 mil ou 22,5%, foi principalmente devida a
diminui¢do de caixa e equivalentes de caixa de R$ 61.238 mil ou 51,9%, utilizado
substancialmente para aquisi¢do de intangiveis, principalmente relacionados a base de
dados, no valor de R$ 184.423 mil, pagamento de dividendos de R$ 95.104 mil e
pagamentos de empréstimos, financiamentos e debéntures em RS 62.779 mil,
parcialmente compensados pelo caixa liquido gerado nas atividades operacionais de
R$ 218.707 mil e a captagdo de empréstimos e financiamentos bancarios e com partes
relacionadas de R$ 71.570 mil, que afetaram o caixa da Companhia. Em contrapartida a
redugdo, a conta de despesas antecipadas cresceu R$ 8.019 mil, influenciada por
investimentos em assessoria financeira, juridica e de governanga e auditoria.

Ativo ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo ndo circulante totalizou R$604.207 mil, em
comparacao a R$ 542.488 mil em 31 de dezembro de 2018. Em relagdo ao total do ativo,
0 ativo nao circulante representou 77,6% em 31 de dezembro de 2019 e 70,7% em 31 de
dezembro de 2018. Este aumento, de R$ 61.719 mil ou 11,4%, decorreu principalmente
do aumento de: (i) R$ 44.783 mil de intangivel (liquido de amortizagdo do periodo),
influenciado em especial pelas contas de intangivel em andamento, que cresceu
R$ 34.325 mil em virtude de investimentos para o Cadastro Positivo e de aumento de
base de dados, que cresceu R$ 15.926, pelo incremento de informagdes adquiridas e (ii)
R$ 15.704 mil de imobilizado, impactado pelo registro de R$ 11.958 mil referente a soma
de adicoes liquidas do imobilizado do aluguel, referente a sede da Companhia em
Alphaville em decorréncia da ado¢do da norma do CPC 06 (R2).

Passivo circulante
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Em 31 de dezembro de 2019, o passivo circulante era de R$251.544 mil, em comparagao
a R$ 145.140 mil em 31 de dezembro de 2018. Em relagdo ao total do passivo e
patrimonio liquido, o passivo circulante representou 32,3% em 31 de dezembro de 2019
e 18,9% em 31 de dezembro de 2018. Este aumento, de R$ 106.404 mil ou 73,3%, se deu,
principalmente, por conta de: (i) aumento de R$ 65.479 mil de debéntures, que dada a
proximidade do prazo de vencimento de principal e juros passaram para o curto prazo;
(i1) aumento de R$ 26.889 mil em empréstimos e financiamentos, pela tomada de novas
linhas de capital de giro; (iii) incremento de R$ 9.353 mil em dividendos a pagar, dado o
saldo remanescente aos dividendos declarados para o exercicio social de 2019; (iv)
aumento de R$ 6.562 mil em arrendamento mercantil pela aquisicdo de software
relacionado ao Cadastro Positivo e pelo contrato de aluguel da sede social da Companhia
em virtude da adogdo do CPC 06 (R2); e (v) aumento de R$ 5.815 mil em provisoes,
principalmente relacionadas a tributos a pagar; parcialmente compensados por: (i)
redugdo de R$ 10.931 mil de adiantamento de clientes principalmente pelo aumento do
consumo de produtos comercializados na modalidade de volume pré-contratado por
clientes de pacotes estratégicos.

Passivo ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o passivo ndo circulante era de R$ 175.927 mil, quando
comparado com R$ 240.260 mil em 31 de dezembro de 2018. Em relag@o ao total do
passivo e patrimonio liquido, o passivo ndo circulante era de 22,6% em 31 de dezembro
de 2019 ¢ 31,3% em 31 de dezembro de 2018. Esta reducdo, de R$ 64.333 mil ou 26,8%
deve-se principalmente a: (i) redugdo de R$ 61.906 mil de debéntures, uma vez que foram
transferidas para contabilizacdo como passivo circulante dada a aproximacgdo de
vencimentos; e (ii) pagamentos e aproximacdo de vencimentos de empréstimos e
financiamentos bancarios e com partes relacionadas de R$ 22.855 mil, parcialmente
compensados pela adogdo do CPC-06 (R2) que levou ao aumento de R$ 14.188 mil na
conta de passivo de Arrendamento mercantil, referente a por¢cdo de longo prazo do
contrato de aluguel da sede da Companhia.

Patrimonio liquido

Em 31 de dezembro de 2019, o patrimonio liquido era de R$ 350.944 mil, quando
comparado com R$ 381.800 mil em 31 de dezembro de 2018. Essa redugdo, de R$ 30.856
mil ou 8,1%, deu-se majoritariamente pela utilizagdo da reserva de lucros para a
distribuicao dos dividendos declarados no exercicio de 2019.
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Fluxo de Caixa

A tabela a seguir apresenta os valores relativos ao fluxo de caixa da Companhia para os
periodos indicados:

2020 2019 A.H. 2018 A.H.

Lucro/(Prejuizo) liquido 46.677 74.432 -37,3% 47.092 58,1%
Ajustes para reconciliar o lucro liquido com o caixa liquido gerado pelas
atividades operacionais: 255.576 227.279 12,5% 199.460 13,9%
Depreciagdo e amortizagdo 160.045 148.704 7,6% 139.628 6,5%
Despesas financeiras sobre empréstimos, financiamentos e debéntures 19.531 19.803 -1,4% 23.852 -17,0%
Custos de transagdo sobre empréstimos e debéntures 1.803 6.597 -72,7% 3.669 79,8%
Reducdo ao valor recuperavel do contas a receber (734) (567) 29,5% (172) 229,7%
Provisdes para perdas civeis, trabalhistas e fiscais 11.649 12.441 -6,4% 10.931 13,8%
Juros e multas de provisGes para contingéncias 544 830 -34,5% -
Baixa do ativo imobilizado 4.959 - -
Resultado de exercicios anteriores (3.645) - -
Depdsito judicial no resultado 241 - -
Atualizagdo de depésitos judiciais (227) (280) -18,9% -
Plano de opg¢des em ag¢des 46.000 218 | 21000,9% 390 -44.1%
Impostos sobre o lucro IR e CSLL - Correntes e Diferidos 15.410 39.533 -61,0% 21.162 86,8%
Lucro ajustado ao caixa: 302.253 301.711 0,2% 246.552 22,4%
Varia¢do nos ativos operacionais: (46.868) (19.651) 138,5% (4.973) 295,2%
Variagdo nos passivos operacionais: (3.825) (38.430) -90,0% (24.076) 59,6%
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (20.036) (4.579) 337,6% (2.259) 102,7%
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 231.524 239.051 -3,1%| 216.754 10,3%

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aquisi¢des de imobilizado (12.418) (9.209) 34,8% (3.153) 192,1%
Baixas de imobilizado por venda - - -
Aquisicdes de intangiveis (159.490) (184.423) -13,5% (145.593) 26,7%
Aquisi¢des de investimentos (30.500) - -

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento (202.408)| (193.632) 4,5%| (148.746) 30,2%

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Captacdo de empréstimos e financiamentos, debéntures e partes relacionadas 195.374 71.570 173,0% 231.020 -69,0%
Pagamento de empréstimos financiamentos, debéntures e partes relacionadas (307.788) (62.779) 390,3%| (200.466) -68,7%
Juros e custos pagos sobre empréstimos, financiamentos e debéntures (19.359) (20.344) -4,8% (32.562) -37,5%
Gastos com emissdo de a¢bes a pagar (69.496) - -
Aumento de capital social 1.435.929 - -
Dividendos pagos (20.538) (60.308) -65,9% -
Dividendos pagos exercicios anteriores - (34.796) -100,0% -
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento 1.214.122 | (106.657)| -1238,3% (2.008)| 5211,6%
AUMENTO / (REDUQAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 1.243.238 (61.238)| -2130,2% 66.000 -192,8%
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 56.847 118.085 52.085
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 1.300.085 56.847 118.085
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EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 COMPARADO AO EXERCICIO
SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

O caixa liquido gerado pelas atividades operacionais decresceu R$7.527 mil, ou 3,1%,
totalizando R$231.524 mil no exercicio social de 2020 frente a R$239.051 mil no exercicio
social de 2019, em decorréncia de maior pagamento de impostos devido ao término de
aproveitamento de prejuizos acumulados.

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento

O caixa liquido utilizado nas atividades de investimento cresceu R$ 8.776 mil, totalizando
R$ 202.408 mil no exercicio social de 31 de dezembro de 2020 frente a R$ 193.632 mil no
exercicio social de 2019, em decorréncia, principalmente, do pagamento de R$ 30.500 mil
relacionados a parcela inicial da aquisicdo da Acordo Certo Participagdes S.A., parcialmente
compensado por menores investimentos em Aquisigdes de intangiveis principalmente
correlacionados a aquisi¢do de dados.

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido gerado nas atividades de financiamento cresceu R$ 1.320.779 mil, totalizando
geracdo de R$ 1.214.122 mil exercicio social de 2020 frente a utilizagdo de R$ 106.657 mil
exercicio social de 2019. Esse aumento, decorre, principalmente do ingresso de
R$ 1.435.149.421 mil em captagdo via aumentos de capital social, correlacionados a oferta
publica inicial de agdes e ao exercicio de bonus de subscrigdo por acionistas; parcialmente
compensado pelo aumento liquido de R$ 121.205 mil na Captagdo e Pagamento de
empréstimos, financiamentos e debéntures e partes relacionadas devido ao vencimento de
linhas contratadas e ao pré-pagamento de linhas de capital de giro para otimizacao do custo da
divida.

EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 COMPARADO AO EXERCICIO
SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

O caixa liquido gerado pelas atividades operacionais aumentou R$34.515 mil, ou 18,7%,
totalizando R$218.707 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 frente a
R$184.192 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, principalmente, em
decorréncia de: (i) aumento de R$ 54.212 mil no lucro liquido ajustado para reconciliar o caixa
liquido gerado pelas atividades operacionais, impulsionado pelo crescimento de RS 27.340 mil
no lucro liquido do exercicio e de R$ 26.872 mil de itens sem efeito caixa no resultado,
majoritariamente influenciado por maior provisdo de impostos sobre o lucro e depreciacdo e
amortizacdo no periodo; (ii) reducdo no pagamento de juros pagos sobre empréstimos,
financiamentos, debéntures e mituos em R$ 12.218 mil; parcialmente compensados por (i) as
variagoes dos ativos e passivos operacionais liquidos influenciadas por medidas implementadas
para gerenciar o capital circulante liquido da Companhia, que resultaram em um aumento no
consumo de caixa de R$ 29.595 mil, majoritariamente impactado por: (a) redugdo de R$ 22.747
mil em adiantamento de clientes; (b) aumento de R$14.202 mil em despesas antecipadas,
parcialmente compensados pela redugdo de R$ 13.368 mil em pagamentos a fornecedores.
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Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento

O caixa liquido utilizado nas atividades de investimento cresceu R$ 44.886 mil, totalizando
R$ 193.632 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 frente a R$ 148.746
mil no mesmo periodo de 2018 ou 30,2%, em decorréncia, principalmente, do aumento de
R$ 38.830 mil em aquisi¢des de intangivel influenciado pelos investimentos relacionados ao
Cadastro Positivo e aquisicdo de bases de dados, e ao aumento de R$ 6.056 mil em aquisigdo
de ativo imobilizado relacionado a compra de equipamentos de informatica em preparagao da
Companhia para operagdes relativas ao Cadastro Positivo.

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido utilizado nas atividades de financiamento aumentou R$ 116.867 mil, ou
382,5%, totalizando utilizagdo de caixa de R$ 86.313 mil no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2019, frente a uma geracdo de caixa de R$ 30.554 mil no exercicio de 2018,
principalmente pelo pagamento de R$ 95.104 mil de dividendos relacionados ao exercicio de
2019 e de exercicios anteriores e reducao de: (i) R$ 159.450 na captagdo de empréstimos,
financiamentos e debéntures, que somaram R$ 71.570 mil em 2019 frente a R$ 231.020 mil em
2018, dado que a Companhia somente captou linhas de capital de giro em 2019; e (ii)
R$ 137.687 mil no pagamento de empréstimos, financiamentos e debéntures, que somaram
R$ 62.779 mil em 2019 frente a R$ 200.466 mil em 2018, uma vez que em 2018 houve o pré-
pagamento das 1? e 2* emissdes de debéntures, com os recursos captados pela 3* emissao de
debéntures, resultando na renegociag@o de amortizag¢@o de principal para a partir de 2021 e em
menores pagamentos de juros em 2019.
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10.2 - Resultado operacional e financeiro
(a) Resultados das operacoes do emissor
(i) Descricio de quaisquer componentes importantes da receita

A receita da Companhia se origina da prestacdo de servigos de informagdo e andlise. Esses
servicos sao divididos em 2 grandes grupos de receita, Servigos para Decisdo e Servicos de
Recuperagdo como destacado no item 7.2.b deste Formulario de Referéncia.

Receita Liquida por grupo de produto Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(RS mil) 2020 2019 2018
SERVICOS PARA DECISAO 530.254 528.605 463.160
SOLUCOES ANALITICAS 333.752 280.406 192.740
RELATORIOS DE RISCO 156.736 201.384 234.395
SOLUCOES DE MARKETING 38.220 46.814 35.918
SOLUCOES PARA O
CONSUMIDOR 1.546 ! 107
SERVICOS DE RECUPERACAO 100.045 133.258 137.355
SOLUCOES DIGITAIS 45.359 35.970 16.130
SOLUCOES IMPRESSAS E
RELATORIOS 54.686 97.288 121.225
TOTAL DA RECEITA LIQUIDA 630.299 661.863 600.515

O ramo prestacao de servicos de solucdes analiticas envolve todo o ciclo de negocio de seus
clientes, desde a prospeccao de clientes até a recuperagdo de créditos e sdo disponibilizadas por
interacdes de sistemas de informagdo ou por canais online. As solugdes analiticas sdo vendidas
individualmente em contratos separados, identificados com os clientes, ou agrupados como um
pacote de servigos.

No caso de pacotes de servicos, existem diferentes produtos contratados. O preco e
reconhecimento de cada produto ¢ alocado independentemente em relacao a contraprestacao do
total do pacote, sendo reconhecida quando (ou assim que) a obrigagdo for satisfeita, ou seja,
quando houver o consumo do produto contratado. O saldo remanescente ou nado utilizado do
pacote contratado ¢ reconhecido quando ndo ha mais direito de consumo pelo cliente, ou seja,
se o saldo for mensal ¢ alocado mensalmente e se for anual, a alocagao do saldo remanescente
¢ feita ao final dos 12 meses.

Direitos nao exercidos de clientes

Por ocasido do recebimento de pré-pagamento de cliente, ou seja, o cliente contrata um volume
anual e paga antecipadamente por todo o volume, ¢ reconhecido um passivo de contrato no
valor do pré-pagamento. Passivo de contrato ¢ a obrigagdo da entidade de transferir bens ou
servicos ao cliente, em relagdo aos quais a entidade recebeu a contraprestagao do cliente ou o
valor da contraprestagdo for devido pelo cliente. A baixa do passivo de contrato e
reconhecimento da receita ocorre quando do efetivo consumo do volume contratado, ou seja,
quando ha a transferéncia do controle do servigo.

(ii) Fatores que afetam materialmente os resultados operacionais.

Os resultados das operagdes da Companhia foram e continuardo a ser influenciadas pelos
seguintes fatores:
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Condi¢des Macroecondmicas gerais, incluindo a disponibilidade de crédito e capital, taxas de
juros, inflagdo, niveis de emprego, confianga do consumidor e demanda por moradia. A medida
que a economia brasileira continue se desenvolvendo e amadurecendo, acreditamos que
continuara havendo tendéncias socioecondmicas favoraveis, como o aumento do tamanho da
classe média e um aumento significativo no uso de servicos financeiros, em especial de crédito.

No mercado em que competimos, em geral, observamos estabilidade nas condigdes
econdmicas. O mercado brasileiro de crédito tem mostrado sinais de retomada onde as solucdes
para mitigacdo de riscos tém se provado valiosas, especialmente quando agregadas de
componentes de analise para tomada de decisdo. As empresas confiam cada vez mais em
solucdes tecnologicas para ajudar em suas analises de risco, e assertividade e recuperagdo de
crédito.

O ingresso de novas regulamentacgdes, como a Lei de Geral de Protecdo de Dados Pessoais, € a
alteracdo da Lei do Cadastro Positivo trazem novos desafios e oportunidades de negocios que
podem afetar o atual modelo de negocios da Companhia, bem como influenciar a demanda
pelos servigos por ela oferecidos.

(b) Variacdes das receitas atribuiveis a modificacoes de precos, taxas de cambio,
inflacio, alteracées de volumes e introduc¢io de novos produtos e servicos

Parte da receita ¢ composta por contratos de servigos com validade de 12 meses renovaveis
automaticamente, corrigidos por indices de inflagdo acumulados até a data de aniversario. Esses
contratos tém como principal componente o IPCA acumulado dos tltimos 12 meses e também
variam de valor dada uma maior ou menor contratacdo de servi¢cos em suas renovagoes, nao
sendo assim perfeitamente correlacionada com o indice inflacionario do periodo.

(¢) Impacto da inflacdo, da variacdo de precos dos principais insumos e produtos, do
cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro do emissor

Os contratos operacionais da Companhia tém renovacao automatica a cada doze meses, €
contemplam reajustes anuais em sua maioria pelo IPCA, exceto os produtos de solucdes
impressas e relatdrios que sao corrigidos pelo indice dos correios.

Adicionalmente, o aumento da taxa de juros tem impacto direto nos resultados financeiros da
Companbhia, pois possuimos Divida Liquida significativa, e grande parte de nossas dividas estao
atreladas a taxa de juros (taxa CDI).
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10.3 - Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas demonstracoes
financeiras

(a) Introducio ou alienacio de segmento operacional

Nao aplicavel, haja vista que ndo houve a introdu¢@o ou alienagdo de segmentos operacionais
da Companhia nos trés ultimos exercicios sociais.

(b) Constituiclo, aquisicio ou alienacio de participacao societaria

Em 01 de dezembro de 2020, a Boa Vista anunciou a aquisi¢do de 100% da Acordo Certo
Participacdes S.A., uma plataforma 100% digital de renegocia¢do de dividas que tem como
principal objetivo trazer alivio financeiro a individuos de maneira simples e facil, conectando
credores com dividas vencidas com seus consumidores, em um modelo B2B2C, a qual foi
concluida em 21 de dezembro de 2020.

A aquisicdo fortalece a posicao de liderangca da Companhia em solugdes analiticas e reafirma
sua estratégia de transformacgao digital e criacao de valor através do uso da marca e da forga de
vendas, assim como monetizacao da sua base de clientes e consumidores.

A abordagem humanizada e a capacidade de ajudar consumidores a recuperar seu bem-estar
financeiro, alavancada por tecnologia e inteligéncia artificial para oferecer propostas de forma
assertiva, colocam a Acordo Certo Participacdes S.A. em posi¢ao de destaque no mercado de
renegociagdo de crédito. A sua aquisi¢do esta alinhada a estratégia da Boa Vista de ampliar sua
oferta de servigos aos consumidores.

Nesta fase inicial, as empresas manterdo suas operacdes ainda apartadas, porém com ofertas
integradas. A intengdo ¢ levar os beneficios desta jun¢dao mais rapidamente a empresas — para
que melhorem seus resultados financeiros — e consumidores que buscam positivar o nome, para
que voltem a economia e tenham novamente acesso a crédito.

A transagdo foi efetuada mediante um pagamento inicial de R$30.500 mil, com earn-out
minimo de R$100.623mil (R$91.827 a valor presente), que podem ser acrescidos de uma
parcela varidvel de acordo com determinaras métricas, que se atingidas podem adicionar
R$243.395 (R$222.118 a valor presente) mil ou mais a serem pagos em 2023.

Adicionalmente, nao houve nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2019 ¢ 2018 a
constituicdo, aquisi¢ao ou alienagdo de participacao societaria.

(¢) Eventos ou operacdes nao usuais

Nao houve, durante os exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018,
quaisquer eventos ou operacdes ndo usuais com relacdo a Companhia ou suas atividades que
tenham causado ou se espera que venham causar efeito relevante nas demonstragdes financeiras
ou resultados da Companbhia.
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10.4 - Mudangcas significativas nas praticas contabeis — Ressalvas e énfase no parecer do
auditor

(a) Mudancas significativas nas praticas contabeis
Novas normas, alteracgoes e interpretacio de normas desde 1° de janeiro de 2018

A Companhia adotou inicialmente o CPC48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros e o
CPC47/TFRS - 15 Receitas de Contratos com Clientes a partir de 1° de janeiro de 2018, sem
efeito material nas demonstragdes financeiras.

Devido aos métodos de transi¢do escolhidos pela Companhia na aplicagdo dessas normas, as
informacdes comparativas das demonstragdes financeiras referentes ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, ndo foram reapresentadas para refletir os requerimentos
das novas normas, exceto pela apresentacao separada de reducao ao valor recuperavel de contas
a receber.

° CPC48/IFRS 9 — Instrumentos Financeiros:

O CPC 48/IFRS 9 estabelece requerimentos para reconhecer € mensurar ativos financeiros,
passivos financeiros e alguns contratos de compra ou venda de itens nao financeiros. Esta norma
substitui o CPC 38/IAS 39 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao.

Como resultado da adogdo do CPC 48/IFRS 9, a Companhia adotou as alteragdes consequentes
ao CPC 26/IAS 1 Apresentagao de Demonstragdes Financeiras, que exigem que a redugdo ao
valor recuperavel dos ativos financeiros seja apresentada em linha separada na demonstragao
do resultado. Anteriormente, a abordagem da Companhia era incluir a redugdo ao valor
recuperavel de contas a receber em ‘despesas administrativa’.

Consequentemente, a Companhia reclassificou as perdas por reducdo ao valor recuperavel,
reconhecidas pelo CPC 38/IAS 39, de 'despesas administrativas' para 'perdas por redu¢do ao
valor recuperavel de contas a receber'.

Adicionalmente, a Companhia adotou as alteragdes consequentes ao CPC 40/IFRS 7 -
Instrumentos Financeiros: Evidenciagdo, que sdo aplicadas as divulgacdes em 2018.

No quadro abaixo, demonstramos a mudanca para a Companhia quanto a classificacao de seus
ativos e passivos financeiros, a partir dos requisitos do CPC48/IFRS 9:

Ativo / Passivo Financeiro Classificacio anterior Classificacio IFRS 9
. . . Valor justo por meio do | Valor justo por meio do
Caixa e equivalentes de caixa (V Justop Justop
resultado resultado
Contas a receber ¥ Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Partes relacionadas (contas a oy . .
) ( Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
receber) @
Instrumentos financeiros - Valor justo por meio do | Valor justo por meio do
derivativos SWAP () resultado resultado

1. De acordo com o CPC 38/IAS 39, esses ativos foram designados como mensurados a VIR
porque eram administrados com base no seu valor justo e seu desempenho era monitorado
nessa base. Estes ativos foram classificados obrigatoriamente como mensurados a VJR
conforme o CPC 48/IFRS 9.
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2. O contas a receber de clientes e partes relacionadas ativo que eram classificados como
empréstimos e recebiveis de acordo com o CPC 38/IAS 39 agora sdo classificados ao custo
amortizado. Na transi¢ao para o CPC 48/IFRS 9, nao houve efeito relevante na provisao
para impairment destes recebiveis.

Nao houve alteragdo de classificagdo para os passivos financeiros da Companbhia.
. Impairment de ativos financeiros

O CPCA48/TFRS 9 introduziu o modelo de perda de crédito esperado como novo modelo de
perda por redug@o ao valor recuperavel em ativos financeiros. Esse novo modelo exige que as
perdas de crédito esperadas sejam registradas a partir do reconhecimento inicial do ativo
financeiro.

A Companhia utiliza a abordagem simplificada (uma matriz de provisao) para calcular as perdas
esperadas para seus recebiveis comerciais.

A aplicacao dos novos requisitos ndo teve efeitos significativos no reconhecimento de perdas
por reducdo ao valor recuperavel em seus ativos financeiros, principalmente nas contas a
receber de clientes.

A Companhia optou por nao reapresentar os periodos comparativos a serem apresentados no
ano da adocgao inicial.

° CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes:

O CPC 47/TFRS 15 estabelece uma estrutura abrangente para determinar se e quando uma
receita ¢ reconhecida e por quanto a receita ¢ mensurada. Ele substituiu o CPC 30/IAS 18 -
Receitas, o CPC 17/IAS 11- Contratos de Construgdo e interpretacdes relacionadas. De acordo
com o CPC 47/IFRS 15, a receita ¢ reconhecida quando o cliente obtém o controle dos bens ou
Servigos.

A Companhia adotou o CPC 47/IFRS 15 usando o método de efeito cumulativo (sem expediente
pratico), com efeito de adogdo inicial da norma reconhecida na data da aplicacdo inicial (ou
seja, 1° de janeiro de 2018). A adocao do CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contrato com Cliente
ndo gerou impactos significativos no balango patrimonial e no resultado da Companhia.

A Companhia nao identificou efeitos significativos da adog¢ao desta norma nas demonstragdes
financeiras, uma vez que, o reconhecimento da receita se dd& em um momento especifico do
tempo antes e apos a adogdao do CPC 47/IFRS 15 Receita de contrato com clientes.

Novas normas, alteracgoes e interpretacio de normas desde 1° de janeiro de 2019
. CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Operacgoes de Arrendamento Mercantil:

O CPC 06(R2)/TFRS 16 introduziu um modelo tnico de contabiliza¢do de arrendamentos no
balanco patrimonial para arrendatdrios. Como resultado, a Companhia, como arrendatario,
reconheceu o ativo de direito de uso que representa seu direito de utilizar o ativo subjacentes e
os passivos de arrendamento que representa sua obrigacdo de efetuar pagamentos de
arrendamento.
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Em 1° de janeiro de 2019, a Companhia aplicou o CPC 06 (R2)/IFRS 16 utilizando a abordagem
retrospectiva modificada, na qual o efeito cumulativo da adocdo inicial ¢ reconhecido como um
ajuste no saldo de abertura dos lucros acumulados em 1° de janeiro de 2019. Portanto, a
informagdo comparativa apresentada para o exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018
nao foi reapresentada — ou seja, € apresentada conforme anteriormente reportado de acordo com
o CPC 06/IAS 17 e interpretagdes relacionadas.

Os detalhes das mudancas nas politicas contabeis estao divulgados abaixo.
o Definicao de arrendamento

Anteriormente, a Companhia determinava, no inicio do contrato, se ele era ou continha um
arrendamento sob o ICPC 03/IFRIC 4 — Aspectos Complementares das Operagdes de
Arrendamento Mercantil. A Companhia avaliou se um contrato ¢ ou contém um arrendamento
baseado na nova defini¢do de arrendamento. De acordo com o CPC 06(R2)/IFRS 16, um
contrato € ou contém um arrendamento se transfere o direito de controlar o uso de um ativo
identificado por um periodo em troca da contraprestagao.

Na transi¢ao para o CPC 06 (R2)/IFRS 16, a Companhia optou por aplicar o expediente pratico
de manter a avaliacdo de quais transagdes sao arrendamentos. A Companhia aplicou o CPC 06
(R2)/IFRS 16 somente a contratos que foram previamente identificados como arrendamentos.
Os contratos que nao foram identificados como arrendamentos de acordo com o CPC 06
(R1)/TAS 17 e o ICPC 03/IFRIC 4 nao foram reavaliados. Por conseguinte, a nova defini¢do de
arrendamento de acordo com o CPC 06 (R2)/IFRS 16 foi aplicada apenas a contratos celebrados
ou alterados em ou apds 1° de janeiro de 2019.

No inicio ou na reavaliacdo de um contrato que contém um componente de arrendamento, a
Companhia aloca a contraprestacdo do contrato a cada componente de arrendamento e nao-
arrendamento com base em seus precos individuais. No entanto, para arrendamentos de imoveis
nas quais ¢ um arrendatario, a Companhia optou por ndo separar os componentes que nao sao
arrendamento e os contabilizard como um unico componente de arrendamento.

o Como arrendatario
O imo6vel arrendado ¢ utilizado como sede pela Companbhia.

Como arrendatario, a Companhia classificava anteriormente arrendamentos operacionais ou
financeiros com base em sua avaliagdo sobre se o arrendamento transferiu substancialmente
todos os riscos e beneficios da propriedade. De acordo com o CPC 06 (R2)/IFRS 16, a
Companhia reconhece os ativos de direito de uso e os passivos de arrendamento para a maioria
dos arrendamentos — ou seja, esses arrendamentos sao registrados no balango patrimonial.

A Companhia apresenta passivos de arrendamento em “Arrendamento mercantil” no balango
patrimonial e o ativo de direito de uso do imdvel em “Imobilizado”.

. Politicas contdbeis significativas

A Companhia reconhece um ativo de direito de uso e um passivo de arrendamento na data de
inicio do arrendamento. O ativo de direito de uso ¢ mensurado inicialmente pelo custo e
subsequentemente pelo custo menos qualquer depreciacdo acumulada e perdas no valor
recuperavel, e ajustado por certas remensuragdes do passivo de arrendamento. Quando um ativo
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de direito de uso atende a definicdo de propriedade para investimento, ele ¢ apresentado na
linha de propriedade para investimento e ¢ inicialmente mensurado pelo custo e
subsequentemente mensurado pelo valor justo, de acordo com as politicas contabeis da
Companhia.

O passivo de arrendamento ¢ mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos de
arrendamento que ndo foram pagos na data de inicio, descontados usando a taxa de juros
implicita no arrendamento ou, se essa taxa nao puder ser determinada imediatamente, a taxa de
empréstimo incremental da Companhia. Geralmente, a Companhia usa sua taxa de empréstimo
incremental como taxa de desconto.

A Companhia aplicou julgamento para determinar o prazo de arrendamento do contrato que
inclui opcao de renovagdo. A avaliagao se a Companhia estd razoavelmente certa de exercer
essa opcdo tem impacto no prazo do arrendamento, o que afeta significativamente o valor do
passivo de arrendamento e do ativo de direito de uso reconhecidos.

° Transicdo

Anteriormente, a Companhia classificava o arrendamento de imoével como arrendamento
operacional de acordo com o CPC 06 (R1)/IAS 17. Esse arrendamento inclui o imovel da sede
onde a Companhia opera. Esse arrendamento inclui o imével da sede onde a Companhia opera.
Esse arrendamento foi contratado em 1 de agosto de 2016 por um periodo de 10 anos, ajustado
por IGP-M/ FGV.

Na transicao, para arrendamento classificado como arrendamento operacional segundo o CPC
06(R1)/IAS 17, o passivo de arrendamento foi mensurado pelo valor presente dos pagamentos
remanescentes, descontados pela taxa de empréstimo incremental da Companhia em 1° de
janeiro de 2019. O ativo de direito de uso ¢ mensurado:

a) Ao seu valor contabil como se o CPC 06(R2)/IFRS 16 tivesse sido aplicado desde a data
de inicio, descontado pela taxa de empréstimo incremental ou arrendatario na data da aplicagao
inicial — a Companhia aplicou esta abordagem ao seu maior arrendamento de imével.

A Companhia utilizou os seguintes expedientes praticos ao aplicar o CPC 06(R2)/IFRS 16 ao
arrendamento anteriormente classificado como arrendamento operacional de acordo com o
CPC 06(R1)/IAS 17.

a) Aplicou a isencdo para nao reconhecer ativos de direito de uso e passivos para
arrendamentos com prazo menor que 12 meses.

b) Excluiu os custos diretos iniciais da mensuragdo do ativo de direito de uso na data da
aplicacdo inicial.

c) Utilizou percepcao tardia ao determinar o prazo do arrendamento, se o contrato continha
opgdes para estender ou rescindir o contrato de arrendamento.

Teste de reducdo ao valor recuperavel (impairment)

Desde 30 de setembro de 2020, a Companhia passou a calcular o impairment com base no
modelo do valor em uso - preco das agdes negociadas na Bolsa de Valores, dada a abertura de
capital. A Administragdo entende que o modelo de valor em uso ¢ a melhor base para
determinag¢do do valor recuperavel do intangivel.
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Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia aplicava o modelo de fluxo
de caixa descontado na Unidade Geradora de Caixa, para o calculo de impairment que
consideravam premissas como: Projecdo de fluxo de caixa, projecao de geragao de receitas e
despesas, taxa de crescimento, custo de capital, entre outras nos or¢amentos financeiros para
um periodo de 5 anos e perpetuidade.

(b) Efeitos significativos das alteracdes em praticas contabeis
. CPC48/IFRS 9 — Instrumentos Financeiros:

No quadro abaixo, demonstramos a mudanca para a Companhia quanto a classificacao de seus
ativos e passivos financeiros, a partir dos requisitos do CPC48/IFRS 9:

Ativo / Passivo Financeiro Classificacio anterior Classificacao IFRS 9
Caixa e equivalentes de caixa () Valor justo por meio do Valor justo por meio do
resultado resultado
Contas a receber @ Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Partes relacionadas (contas a receber) @ Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Instrumentos financeiros - derivativos Valor justo por meio do Valor justo por meio do
SWAP O resultado resultado

1. De acordo com o CPC 38/IAS 39, esses ativos foram designados como mensurados a VJR porque eram
administrados com base no seu valor justo e seu desempenho era monitorado nessa base. Estes ativos foram
classificados obrigatoriamente como mensurados a VJR conforme o CPC 48/IFRS 9.

2. O contas a receber de clientes e partes relacionadas ativo que eram classificados como empréstimos e
recebiveis de acordo com o CPC 38/IAS 39 agora sdo classificados ao custo amortizado. Na transi¢do para o
CPC 48/IFRS 9, ndo houve efeito relevante na provisdo para impairment destes recebiveis.

Nao houve alteracao de classificacdo para os outros passivos da Companhia.

. CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes: a Companhia nao identificou
efeitos significativos da ado¢do desta norma nas demonstragdes financeiras, uma vez que, o
reconhecimento da receita se da em um momento especifico do tempo antes e apos a adogao do
CPC 47/TFRS 15 Receita de contrato com clientes.

e CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Arrendamento

Impacto na transicao

Na transicao para o CPC 06(R2)/IFRS 16, a Companhia reconheceu ativo de direito de uso
adicional, e passivo adicional de arredamento, reconhecendo a diferenca em lucros acumulados.
O impacto na transi¢do esta resumido abaixo:

1° de janeiro de

2019(*%)
Novos ativos de direito de uso apresentados no ativo imobilizado 11.913
Passivo de arrendamento 13.511
Ajuste no patriménio liquido (*) (1.598)

(*) Nas Demonstra¢des das Mutagdes do Patrimonio Liquido, foi apresentado o montante de R$ 1.053 liquido
de imposto de renda e contribuicdo social na aliquota de 34% em decorréncia da aplicagdo inicial do CPC
06(R2) IFRS 16.

[(**) Valores em milhares de reais. |

Ao mensurar os passivos de arrendamento para aqueles arrendamentos anteriormente
classificados como arrendamentos, a Companhia descontou os pagamentos do arrendamento
utilizando a sua taxa incremental de empréstimo em 1° de janeiro de 2019. A taxa aplicada ¢ de
3,70%.
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1° de janeiro de

2019

Contrato de arrendamento operacional em 31 de dezembro de 2018, conforme

. ~ . . 22.406
divulgado nas demonstragdes financeiras da Companhia
Efeito de desconto utilizando a taxa de empréstimo incremental em 1°. de
o (6.921)
janeiro de 2019
Despesas financeiras do inicio do contrato a 1° de janeiro 2.061
Parcelas pagas do inicio do contrato a 1° de janeiro (4.078)
Atualizagdo contrato Indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M) 43
Passivo de arrendamento reconhecido em 1° de janeiro de 2019 13.511

Impactos no periodo

Como resultado da aplicagdo inicial do CPC 06(R2)/IFRS 16, em relagdo aos arredamentos que
anteriormente eram classificados como operacionais, a Companhia reconheceu R$ 1.721 mil
de ativos de direito de uso e de passivos de arrendamento referente a corre¢do monetéria
atrelada ao IGP-M no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019.

o JCPC 22 /1IFRIC 23 - Incerteza sobre o tratamento de tributos sobre o lucro

A ICPC 22/TFRIC 23 — Incerteza sobre o tratamento de tributos sobre o lucro foi adotada pela
primeira vez a partir de 1° de janeiro de 2019, vem esclarecer como aplicar os requisitos de
reconhecimento ¢ mensuragdo do CPC 32 — Tributos sobre o Lucro (IAS 32 — Income Taxes)
(“CPC 32/1IAS 12”) quando houver incerteza sobre os tratamentos de tributos sobre o lucro.

Nessas circunstancias, a Companhia deve reconhecer e mensurar o seu ativo ou passivo fiscal,
corrente ou diferido, aplicando os requisitos do CPC 32/IAS 12 com base no lucro tributavel
(perda fiscal), nas bases fiscais, nas perdas fiscais ndo utilizadas, nos créditos fiscais ndo
utilizados e nas aliquotas fiscais, determinados com base nesta interpretacao.

A Administra¢do avaliou os procedimentos adotados para calculo do Imposto de Renda da
Pessoa Juridica e da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido, Corrente e Diferidos da
Companhia e concluiu que ¢ provavel a aceitagcdo pelas autoridades fiscais e, portanto, nao
houve impacto na aplicagao da ICPC 22/IFRIC 23 nas demonstragdes financeiras.

Teste de reducdo ao valor recuperdvel (impairment)

Nao houve qualquer efeito significativo dessa alteracdo para as demonstragdes financeiras da
Companhia.

(¢) Ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

Os relatdrios dos auditores independentes sobre as demonstragdes contabeis da Companhia nos
ultimos trés exercicios sociais foram emitidos sem ressalvas ou énfases.
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10.5 - Politicas contabeis criticas

A Administragdo entende que os itens abaixo sdo considerados politicas contabeis criticas por
conter estimativas ou julgamentos subjetivos considerando situagdes que envolvem calculos
com certa complexidade que possam resultar em alteracdes decorrente de circunstancias do
futuro. As premissas utilizadas sdo conservadoras e revistas periodicamente, baseadas no
conhecimento e experiéncia da Administracdo, no historico de informagdes da propria
Companbhia, estimativas elaboradas pela Administragao tendo como referéncia eventos futuros,
e utilizando quando necessario, referéncias disponiveis no mercado e auxilio de especialista.

A Administragdo avalia continuamente as politicas contdbeis criticas e entende que sao
essenciais para a melhor informagdo possivel dos resultados e condi¢des patrimoniais de cada
exercicio, ainda que nao se possa ter precisao sobre os valores, porém, acredita que as premissas
e estimativas utilizadas sdo razoaveis.

Julgamentos

As informagdes sobre julgamentos que tém efeitos significativos sobre os valores reconhecidos
nas demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas referem-se a:

Reconhecimento de receita: se a receita de servigos para decisdo e servicos de recuperagao
sao reconhecidos ao longo do tempo ou em um momento especifico no tempo.

Comentarios da Administra¢do: a Administracdo da Companhia avaliou se o reconhecimento
da receita ¢ ao longo do tempo ou em um momento especifico e de acordo com a natureza dos
contratos com clientes concluiu que o reconhecimento da receita se dd em um momento
especifico do tempo.

Determinacio da vida 1til dos bens do imobilizado e dos ativos intangiveis: a determinacao
das vidas uteis requer estimativas em relagdo aos beneficios futuros esperados, as hipoteses
relacionadas aos beneficios futuros esperados implicam em um grau significativo de
julgamento.

Comentarios da Administracio: caso a Administragdo da Companhia identifique algum sinal
de que o tempo esperado que espera obter beneficios esperado dos seus ativos sofra alguma
modificacdo, as vidas uteis dos bens do imobilizado e dos ativos intangiveis sdo reavaliados
com base em laudos técnicos.

O 4agio: representa o excesso do custo de aquisicdo sobre o valor justo liquido dos ativos
adquiridos, passivos assumidos e passivos contingentes identificaveis de uma controlada, na
respectiva data de aquisicao.

Comentarios da Administracido: a Administracdo da Companhia avaliou o 4gio na
combinag¢do de negdcios através do laudo PPA e estd de acordo com as premissas adotadas na
elaborac¢ao do laudo.

Incertezas sobre premissas e estimativas

As principais estimativas relacionadas as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
referem-se a:
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Avaliacio do risco de crédito para determinacdo da reducdo do valor recuperavel do
contas a receber: score — trata-se do rating calculado internamente pela Companhia que atribui
ao cliente a probabilidade para recuperacao das contas a receber.

Comentarios da Administragdo: a Administracdo possui um departamento financeiro que
avalia o risco de crédito dos seus clientes e determina um score para cada um deles conforme
metodologias proprias e reavalia a respectiva capacidade de pagamento do cliente quando
necessario.

Realizacdo do imposto de renda e contribuicio social diferidas: Sdo decorrentes de
diferencas temporarias e serdo consumidos a medida que as respectivas diferencas sejam
liquidadas ou realizadas.

Comentarios da Administracdo: A Administragdao tem a expectativa de que o valor total dos
impostos diferidos ativos seja realizado no exercicio de 2021.

Teste de reducao ao valor recuperavel de ativo imobilizado, intangiveis e agio: principais
premissas em relacdo aos valores recuperaveis, incluindo a recuperabilidade dos custos de
desenvolvimento.

Comentarios da Administracdo: A Administragdo avalia anualmente os relatérios de
avaliacdo econdmico-financeira da Companhia, as proje¢des incluem premissas e julgamentos
significativo, entre outras, relacionadas a projecao do fluxo de caixa.

Provisido para risco tributiarios, civeis e trabalhistas: principais premissas sobre a
probabilidade e magnitude das saidas de recursos.

Comentarios da Administracdo: o departamento juridico da Companhia acompanha os
andamentos dos seus processos junto com advogados externos, avaliando o risco de perda para
cada demanda tributaria, civil e trabalhista e quando a chance de perda ¢ classificada como
provavel, ¢ constituida uma provisao contéabil.
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10.6 - Itens relevantes nao evidenciados nas demonstracoes financeiras

(a) Os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que nio
aparecem no seu balan¢o patrimonial (off-balance sheet items), tais como:

i. Arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos

Nao ha arrendamentos mercantis nao evidenciados nas demonstragdes financeiras consolidadas
da Companhia.

ii. Carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e
responsabilidades, indicando respectivos passivos

A Companhia ndo possui carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais mantenha riscos e
responsabilidades.

iii. Contratos de futura compra e venda de produtos ou servicos

Nao ha contrato de futura compra e venda de produtos ou servicos ndo evidenciados nas
demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia.

iv. Contratos de construcio nio terminada

A Companhia ndo possui contratos de constru¢do ndo evidenciados nas demonstragdes
financeiras consolidadas.

\A Contratos de recebimentos futuros de financiamentos
A Companhia ndo possui contratos de recebimentos futuros de financiamentos.
(b) Outros itens nao evidenciados nas demonstracoes financeiras

Nao ha outros itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
da Companbhia.
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10.7 - Comentarios sobre itens nao evidenciados nas demonstrac¢oes financeiras

(a) Como tais itens alteram ou poderio vir alterar as receitas, as despesas, o resultado
operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracoes financeiras do
emissor

(b) Natureza e o proposito da operacao

(¢) Natureza e montante das obrigacoes assumidas e dos direitos gerados em favor do
emissor em decorréncia da operacio

Nao aplicavel, uma vez que ndo hé itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras
consolidadas.
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10.8 - Plano de Negocios
(a) Investimentos

i Descricio quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento dos
investimentos previstos

Para o desempenho de nossas atividades, realizamos constantemente investimentos em
desenvolvimento de novos produtos ou melhorias nos produtos existentes e aquisicdo de dados
a serem utilizados para a alimentacdo de nossos bancos de dados, que consequentemente
atualizam parte das informagdes utilizadas por nossas solugdes. Durante o exercicio de 2020,
os investimentos na aquisi¢ao do ativo intangivel somaram R$ 159.398 mil e no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019, tais investimentos somaram R$ 189.493 mil.

A Companbhia iniciou sua jornada de transformacgao digital e com isso passou, desde janeiro de
2020 a atuar em squads (equipes multidisciplinares para o desenvolvimento de produtos e
melhorias operacionais), utilizando a metodologia de desenvolvimento agil, fazendo assim com
que os gastos relacionados ao desenvolvimento de produtos e algoritmos passem a ser
reconhecidos como ativos intangiveis. Durante o exercicio de 2020, os investimentos da
Companhia totalizaram R$ 31.852 mil em software ¢ R$ 25.374 mil na preparagdo dos nossos
produtos.

J& os investimentos na aquisi¢do da base de dados somaram R$ 102.172 mil no exercicio de
2020. Cabe a ressalva, contudo, de que esses investimentos tendem a ser menos relevantes, ao
longo dos préximos anos, em relagdo as receitas da Companhia uma vez que: (i) iniciamos em
2017 a compra compartilhada de dados, que reduziu praticamente a metade a necessidade de
tais investimentos; (ii) aprovacao da modifica¢do da lei do Cadastro Positivo, que tende a gerar
receitas com informagdes que serdo agregadas a nossos bancos de dados, sem investimentos
adicionais; e (iii) a capacidade de alavancagem operacional da Companhia dada o quase
inexistente custo marginal para novas consultas a modelos validados em nossas solugdes.

Com os recursos provenientes da realizagao de sua oferta publica inicial de agdes, a Companhia
iniciou seu plano de investimento em dois principais pilares:

Novas Iniciativas. A Companhia iniciou os preparativos para a operacionalizacdo do Centro
de Exceléncia em Analytics (CEA), que visa ampliar a velocidade de criacdo de novos
algoritmos avangados, para atender as demandas de atuais e futuros clientes em variados
segmentos de atuagdo, expandindo a utilizagdo de algoritmos avancados para diversas
aplicacdes além do crédito.

Aquisicoes. A Companhia iniciou seu plano de aquisi¢des para: (a) desenvolver e fortalecer
sua presenca no mercado direto ao consumidor (B2C); (b) acelerar as capacidades analiticas da
Companhia; (c) capturar a demanda por ferramentas de gerenciamento de riscos antifraude;
(d) acelerar o crescimento no segmento de Marketing Services; e (¢) ampliar sua presenca no
mercado de recuperacdo de recebiveis. Nesse sentido, em 21 de dezembro de 2020, a
Companhia adquiriu 100% das acdes da Acordo Certo Participacdes S.A.

ii. Fontes de financiamento dos investimentos

Historicamente, os investimentos realizados pela Companhia sdo financiados pela geragao de
caixa operacional e, sempre que necessario, por realizacdo de empréstimos e financiamentos
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bancarios € com partes relacionadas junto a terceiros. A Companhia também pode levantar
recursos com seus acionistas: em 2020, em decorréncia da oferta publica inicial de suas acdes,
a Companhia recebeu o montante liquido de R$ 1.246.679 mil, em decorréncia da parcela
primaria de tal oferta, e também captou o montante liquido de R$ 136.252 mil oriundo do
exercicio do Bonus de Subscri¢ao pelos seus acionistas.

iii. Desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possui desinvestimentos em
andamento ou previsto.

(b) Desde que ja divulgada, indicar a aquisicio de plantas, equipamentos, patentes ou
outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

Nao ha aquisi¢ao de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que devam influenciar
materialmente na capacidade produtiva da Companhia.

(c) Novos produtos e servigos
i. Descri¢do das pesquisas em andamento ja divulgadas
Nao aplicavel.

ii. Montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimentos de novos
produtos ou servicos

Nao aplicavel.
iii. Projetos em desenvolvimento ja divulgados
Nao aplicavel.

iv. Montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos ou
servicos

Nao aplicavel.
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10.9 - Outros fatores com influéncia relevante

IMPACTOS DA PANDEMIA DE COVID-19 NAS NOSSAS ATIVIDADES

Conforme descrito no item 4.1 e no item 7.1 deste Formulario de Referéncia, as operagdes da
Companhia sofreram um impacto relevante em razdo da pandemia da COVID-19,
principalmente no segundo trimestre de 2020. Além disso, a Companhia acredita que a
pandemia provocada pelo novo coronavirus continuara a afetar negativamente seus negocios,
condig¢do financeira, resultados operacionais, liquidez e fluxos de caixa. A Companhia acredita
ainda que a extensdo dos impactos da pandemia dependera de desenvolvimentos futuros, que
sdo altamente incertos e imprevisiveis.

As consequéncias adversas da atual pandemia ocorreram (e continuam ocorrendo) apds a
emissao das demonstragdes financeiras da Companhia relativas ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2020, e, em razdo de serem eventos recentes, até a data deste Formulario
de Referéncia, ndo ha informacgdes adicionais disponiveis para que a Companhia pudesse
realizar uma avaliagdo a respeito do impacto da pandemia de COVID-19 e suas novas variantes
em seus negocios, além das ponderagdes apresentadas neste item 10.9 e nos demais itens deste
Formulario de Referéncia.

Na data deste Formulario de Referéncia, nao € possivel assegurar se, futuramente, tal avaliacao
sera prejudicada ou a extensdo de tais impactos, tampouco ¢ possivel assegurar que nao havera
incertezas materiais na capacidade da Companhia continuar operando seus negdcios.

Os impactos decorrentes da pandemia de COVID-19 e suas novas variantes sao continuos e,
portanto, a Companhia avaliara a evolugao dos efeitos da atual pandemia em suas receitas,
custos e despesas, investimento, manutencdo e/ou desinvestimento em ativos, resultados,
negodcios e perspectivas, incluindo qualquer possivel alteragao na sua capacidade de continuar
operando seus negocios. As andlises da Companhia serdo realizadas em linha com o Oficio
Circular CVM/SNC/SEP n° 01/2021, emitido pela Comissdo de Valores Mobilidrios em 29 de
janeiro de 2021, que orienta os administradores e auditores independentes de companhias
abertas a considerarem cuidadosamente os impactos da pandemia de COVID-19 em seus
negocios e reportarem nas demonstragdes financeiras qualquer ociosidade na produgdo e
avaliacdo de continuidade dos negdcios. Além disso conforme orientagdo do Oficio, a
Companhia ndo deve reportar em suas demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas
itens extraordinarios relacionados ao COVID-19 em suas demonstragdes de resultado ou
resultado abrangente do periodo.

Visao do setor de atuacio da Companhia

Concessao
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Em 2020, a concessao de recursos desacelerou significativamente em fungdo dos impactos da
pandemia. Apds atingir um pico de elevagdo em margo, quando apontava elevagdo de 16,7%,
a concessdo encerrou o ano em alta de apenas 1,2%. O nivel de provisdes se manteve,
relativamente, estdvel, ao passo que a inadimpléncia seguiu 0 mesmo caminho da concessao,
contrariando todas as expectativas.
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Fonte: Dados internos da Companhia

Inadimpléncia

A inadimpléncia da carteira de crédito total vinha numa tendéncia de alta desde o final de 2019,
que se estendeu nos primeiros meses de 2020 e, com a avango do coronavirus e seus impactos
adversos na economia, a expectativa era de que a inadimpléncia se mantivesse numa trajetoria
de alta, acelerada pelos impactos da crise. Contudo, o que se observou foi justamente o contrario
e a inadimpléncia encerrou o ano em queda, num patamar de 2,12%, ante 3,23% em maio, no
auge da crise.

A queda na taxa de inadimpléncia se deveu, basicamente, a dois fatores ndo recorrentes: (i) as
postergacdes dos pagamentos, sobretudo no 2° trimestre; e (i1) o uso dos recursos oriundos do
programa de auxilios emergenciais no pagamento de dividas em atraso, conforme dados do
Cadastro Positivo da Boa Vista.
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A expectativa para 2021, no entanto, ¢ de alta, dado que estes mesmos fatores ndo devem se
repetir. Essa alta, por sinal, j4 comegou e a taxa passou de 2,12% para 2,15% em janeiro de
2021. No mais, mesmo com a retomada do programa de auxilios emergenciais, a contribui¢ao
do novo programa no sentido de manter a inadimpléncia em niveis mais baixos deve ser muito
reduzida, dado que o valor aprovado ¢ muito inferior ao valor do programa anterior, além de
ser destinado a um niimero muito menor de beneficidrios.
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Fonte: Dados internos da Companhia

Visao das atividades da Companhia

Diante do cenario atual que o pais atravessa por conta da pandemia da COVID-19, a
Administragdo da Companhia avaliou sua capacidade de continuidade em suas operagoes,
considerando os possiveis impactos da COVID-19 na posicdo patrimonial e financeira da
Companbhia.

A avaliagdo da Administrag¢do leva em considerag¢do premissas relevantes, como, por exemplo,

a estimativa de receita de servicos pela demanda de informacao de relatérios de créditos e outros
negdcios, a volumetria didria, pipeline de novas vendas e os contratos de servigos recorrentes.
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Foi observada uma queda no volume diario de consultas, dada a recessdo econdmica que
impactou principalmente os setores do varejo e servicos. Esta queda de consultas influenciou
parcialmente nossa receita.

Abaixo, apresentamos o comportamento dos produtos de servigos para decisdo nos ultimos
anos, sendo 2020, considerando o impacto da pandemia de COVID-19. A Receita de Decision
foi impactada principalmente no segundo trimestre de 2020, no entanto mostrou retomada e
superou os patamares do primeiro trimestre de 2020, no quarto trimestre de 2020.

Receita - Decision (R$)

-
. o —
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P—
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A maior parte dos contratos de prestacao de servigos da Companhia preveem pagamentos
recorrentes, que asseguram um fluxo regular de ingressos, sendo que ndo houve perda relevante
de clientes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Dessa forma, revisamos nossas proje¢des de receitas e fluxos de caixa operacionais, concluindo
que nao ha necessidade de reconhecimento de impairment dos ativos em 31 de dezembro de
2020.

Medidas adotadas pela Companhia

e Comité de Crise: Foi criado um comité (Comercial, Produtos e Financgas) para tratar
solicitacdes de renegociacdes dos clientes individualmente. Nesse comité ¢ analisado o
potencial do cliente ou grupo de clientes para atender suas demandas, em condi¢des
favoraveis ao cliente e a Companhia, visando a manutencdo do relacionamento
comercial.

e Medidas trabalhistas: a Companhia ndo realizou nenhuma acdo para reducdo de
quadro de funcionarios, e atentos aos movimentos do mercado, verificamos a
desmobilizacdo de profissionais por parte de algumas empresas, e, visando tais
oportunidades, ndo apenas contratamos alguns colaboradores, mas substituimos outras
cujos desempenhos ndo estavam aderentes as nossas expectativas € metas.

e Tecnologia: Fomos pioneiros em lancar produtos para o enfrentamento da pandemia,
com 4 solucdes para mitigar risco dadas as caracteristicas desta crise, tanto para analises
de pessoas fisicas quanto juridicas, realizado 3 melhorias nesses produtos em menos de
dois meses para aumentar sua acuracia. Sao elas (i) Score Risco Otimizado: Modelos
otimizados que miram a inadimpléncia no curtissimo prazo. Dessa forma, nossos
clientes podem ser mais conservadores neste momento de incertezas, sem ter que
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realizar grandes ajustes em suas politicas de crédito de forma generalizada e (ii) Indice
de Vulnerabilidade: indice de facil utilizagdo desenvolvido pela Boa Vista, com dados
proprietarios e ortogonais, que visa prever a vulnerabilidade de pessoas e empresas
durante este periodo de crise e que possam ter sua capacidade de pagamento diretamente
afetada. Baseados no Indice, nossos clientes podem identificar os perfis mais
vulneraveis e ajustar suas politicas para este momento pontual, evitando cortes muito
agressivos na concessao de crédito, calibrando os limites concedidos e prazos para
pagamento a grupos especificos de clientes. Ambos os produtos se desmembram em 2
solucdes, uma com foco em pessoas fisicas e outra em pessoas juridicas.

e Colaboradores: Implementamos a realizagdo da maior parte das atividades da
Companhia de forma remota, com a implementacdo do teletrabalho para quase a
totalidade de nossos colaboradores, exceto aqueles dedicados a atividades essenciais.
Para isso, disponibilizamos notebooks a todos os funciondrios, respeitando o
distanciamento social e reforcando a preocupagcdo com o bem-estar dos nossos
funcionarios e continuidade dos nossos negocios. Por esse motivo, ndo houve
interrupcao na continuidade das atividades da Companhia e ndo ha qualquer area
paralisada. Adicionalmente, interrompemos viagens internacionais e visitas fisicas a(de)
clientes e fornecedores.

Por fim, apesar do momento de incertezas, com impacto e duragdo até agora indeterminados,
no entendimento da administracdo da Companhia, as medidas acima descritas tém sido
suficientes para a continuidade dos negdcios da Companhia nesse periodo. Para mais
informacodes relacionadas sobre riscos relacionados a COVID-19 e possiveis impactos na
Companhia, vide item 4.1 deste Formulario de Referéncia.
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ANEXO VI
Proposta de Orcamento de Capital

Conforme disposto no art. 196 da Lei n® 6.404/76, conforme alterada, a administracdo da Boa
Vista Servicos S.A. (“Companhia”) vem apresentar a presente proposta de orcamento de capital
para o exercicio social de 2021.

A Companhia propde a retengdo de R$ 33.257.258,71 (trinta e trés milhdes, duzentos e
cinquenta e sete mil, duzentos e cinquenta e oito reais e setenta € um centavos) do lucro liquido
apurado no exercicio social de 2020, apods as destinagdes obrigatorias para fazer frente a um
orcamento de capital previsto de R$ 163.672.349,00 (cento e sessenta e trés milhdes, seiscentos
e setenta ¢ dois mil, trezentos e quarenta e nove reais), sendo que a diferenga (i.e. RS
130.415.090,29 (cento e trinta milhdes, quatrocentos € quinze mil, noventa reais e vinte € nove
centavos) serd proveniente de caixa e equivalentes de caixa da Companbhia.

O presente orgamento de capital visa atender ao plano de investimentos da Companhia
elaborado para o exercicio social de 2021, sendo certo que os recursos serao destinados ao
cumprimento do plano estratégico da Companhia, que envolvem investimentos necessarios em
Capex (Dados, Novos Produtos e Tecnologia/Infraestrutura) para a consolidagdo do seu
crescimento.

Barueri, 26 de marco de 2021.
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ANEXO VII
Proposta de Destinacio do Lucro Liquido do Exercicio
(Anexo 9-1-1I da Instru¢ao CVM n° 481)

1. Informar o lucro liquido do exercicio

O lucro liquido do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de
R$ 46.676.854,34 (quarenta ¢ seis milhdes, seiscentos e setenta e seis mil, oitocentos ¢
cinquenta e quatro reais € trinta e quatro centavos).

2. Informar o montante global e o valor por acido dos dividendos, incluindo
dividendos antecipados e juros sobre capital proprio ja declarados

O montante global de proventos ¢ de R$ 11.085.752,91 (onze milhdes, oitenta e cinco mil,
setecentos e cinquenta e dois reais e noventa e um centavos), representando R$
0,020973663805373400 por acdo, sendo tal valor liquido de impostos.

A base do total de agdes utilizada foi de 528.555.860 (quinhentos e vinte e oito milhdes,
quinhentos e cinquenta e cinco mil, oitocentas e sessenta) agdes.

3. Informar o percentual do lucro liquido do exercicio distribuido

Considerando a totalidade dos proventos aqui indicados, no valor de R$ 11.085.752,91 (onze
milhdes, oitenta e cinco mil, setecentos e cinquenta e dois reais e noventa e um centavos), tal
valor € equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do total do lucro liquido do exercicio social
de 2020.

4. Informar o montante de global e o valor por ac¢ido de dividendos distribuidos com
base em lucro de exercicios anteriores

Nao aplicavel, tendo em vista ndo haver distribuicdo de dividendos com base em lucro de
exercicios anteriores.

5. Informar, deduzidos os dividendos antecipados e juros sobre capital proprio ja
declarados:
a. O valor bruto de dividendo e juros sobre capital proprio, de forma segregada, por

acao de cada espécie e classe

O valor bruto de dividendo por cada agdo ordinaria de emissdo da Companhia sera de R$
0,020973663805373400.

b. A forma e o prazo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital proprio

Os dividendos serdo creditados a cada acionista segundo o nlimero de agdes ordindrias de sua
titularidade na data-base de 26 de abril de 2021, de acordo com o domicilio bancario fornecido
ao Itau Corretora de Valores Mobiliarios S.A., instituicdo responsavel pela escrituracdo das
acoes da Companhia em 26 de maio de 2021. O pagamento sera realizado até o dia 26 de maio
de 2021.
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c. Eventual incidéncia de atualizagao e juros sobre os dividendos e juros sobre capital
proprio

Nao haverd incidéncia de atualizagdo e juros sobre os dividendos.

d. Data da declaracido de pagamento dos dividendos e juros sobre capital proprio
considerada para identificacdo dos acionistas que terao direito ao seu recebimento

Fardo jus aos dividendos propostos a serem pagos os acionistas titulares de agcdes da Companhia
no fechamento do pregdo de 26 de abril de 2021. As a¢des da Companhia passardo a ser
negociadas ex-dividendos a partir de 27 de abril de 2021, inclusive.

6. Caso tenha havido declaracido de dividendos ou juros sobre capital proprio com
base em lucros apurados em balangos semestrais ou em periodos menores a. Informar o
montante dos dividendos ou juros sobre capital proprio ja declarados b. Informar a data
dos respectivos pagamentos

Nao aplicavel, pois ndo houve declaracao de dividendos ou juros sobre capital proprio com base
em lucros apurados em balangos semestrais ou periodos menores.

7. Fornecer tabela comparativa indicando os seguintes valores por acio de cada
espécie e classe:

a. Lucro liquido do exercicio e dos 3 (trés) exercicios anteriores
Descriciao 2020 2019 2018 2017
Lucro Liquido do
Exercicio por R$ 0,089626 R$ 0,142919! R$ 0,0904212 R$ 0,033003°
Acdo
b. Dividendo e juros sobre capital proprio distribuido nos 3 (trés) exercicios
anteriores
Descricao Dgiz;)t:rgzﬁo len)gz:\tl?lgfto Valor Bruto por Ac¢io Valor Bruto Total
Total Relativo ao Exercicio Social de 2019
Dividend 10/12/2019 20/12/2019 R$ 0,0131475756 R$ 49.119.981,00
VISENEOS 41072020 | 22/12/2020 RS 0,054970710 RS 20.537.332,11
JCP N/A N/A N/A N/A
Total Relativo ao Exercicio Social de 2018
Dividendos 28/06/2019 05/04/2019 R$ 0,029935812 R$ 11.184.169,12
10/12/2019 20/12/2019 R$ 0,093136878 RS 34.796.403,15
JCP N/A N/A N/A N/A
Total Relativo ao Exercicio Social de 2017
Dividendos N/A N/A N/A N/A
JCP N/A N/A N/A N/A

! Caso se considere o niimero de agdes existente ao final do referido exercicio social, o valor passa a ser de R$ 0,126048
2 Caso se considere o nimero de agdes existente ao final do referido exercicio social, o valor passa a ser de R$ 378,14
3 Caso se considere o nimero de agdes existente ao final do referido exercicio social, o valor passa a ser de R$ 138,02
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8. Havendo destina¢ao de lucros a reserva legal

a. Identificar o montante destinado a reserva legal

Do total do lucro liquido apurado, o montante de R$ 2.333.842,72 (dois milhdes, trezentos e
trinta e trés mil, oitocentos e quarenta e dois reais e setenta e dois centavos) sera destinado a
reserva legal.

b. Detalhar a forma de calculo da reserva legal

O montante destinado a reserva legal corresponde a 5% (cinco por cento) do lucro liquido do
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, nos termos do art. 193 da Lei das S.A.

9. Caso a companhia possua acoées preferenciais com direito a dividendos fixos ou
minimos

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui agdes preferenciais.

10. Em relacio ao dividendo obrigatorio

a. Descrever a forma de calculo prevista no estatuto

Nos termos do artigo 39 do estatuto social da Companhia, o dividendo obrigatorio
corresponderd a, pelo menos, 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado do
exercicio.

b. Informar se ele esta sendo pago integralmente

Sim, o valor de R$ 11.085.752,91 (onze milhdes, oitenta e cinco mil, setecentos e cinquenta e
dois reais e noventa e um centavos) estd sendo pago integralmente, na forma de dividendos.

C. Informar o montante eventualmente retido
Nao aplicével, tendo em vista ndo haver reten¢do do dividendo obrigatorio.

11. Havendo retencdo do dividendo obrigatorio devido a situacio financeira da
companhia

Nao aplicével, tendo em vista ndo haver reten¢do do dividendo obrigatorio.

12.  Havendo destinacio de resultado para reserva de contingéncias

Nao aplicéavel, tendo em vista ndo haver destina¢do de resultado para reserva de contingéncias.
13.  Havendo destinacio de resultado para reserva de lucros a realizar

Nao aplicavel, tendo em vista ndo haver destinacdo de resultado para reserva de lucros a
realizar.

14. Havendo destinacido de resultado para reservas estatutarias
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Nao aplicével, tendo em vista ndo haver destinacao de resultado para reservas estatutarias.

15. Havendo reten¢do de lucros prevista em or¢camento de capital

a. Identificar o montante da retencao

O montante da retencdo de lucros prevista em orgamento de capital sera de R$ 33.257.258,71
(trinta e trés milhdes, duzentos e cinquenta e sete mil, duzentos e cinquenta e oito reais e setenta
€ um centavos).

b. Fornecer copia do or¢camento de capital

A copia do Or¢amento de Capital da Companhia se encontra no Anexo VI a esta Proposta.

16. Havendo destinacio de resultado para a reserva de incentivos fiscais

Nao aplicével, tendo em vista ndo haver destinacao de resultado para a reserva de incentivos
fiscais.
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ANEXO VIII
Informacgoes indicadas nos itens 12.5 a 12.10 do Formulario de Referéncia
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12.5 - Composicao e Informacées sobre os membros do Conselho de Administracio e do Conselho Fiscal a serem eleitos na Assembleia Geral
Ordinaria e Extraordinaria a ser realizada em 26 de abril de 2021

A Companhia vem, por meio deste documento, fornecer aos seus acionistas as informagoes indicadas no item 12.5 do formulario de referéncia,

conforme aplicavel, relativamente aos candidatos ao conselho de administracdo e ao conselho fiscal da Companhia indicados pela administragao.

Propde-se que o conselho de administragdo da Companhia seja composto por 11 membros, tendo mandato unificado de 2 anos.

O conselho fiscal da Companhia serd composto por 4 membros efetivos e 4 membros suplentes, tendo mandato unificado de 1 ano.

Data de T . . ~ Data de Prazo do NG CE
Nome q Orgio administracio . < Mandatos
Nascimento eleicio mandato .
Consecutivos
Foi eleito pelo ORI
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse controlador partl.c~1pa(;ao nas
reunioes
Outros cargos e funcdes exercidas no emissor Descri¢ao de outro cargo / funciao
Alfredo Cotait Neto Pertence apenas ao
250.549.618-87 Conselho de
l}\{/[i:ggt;r](; Sdti)a?éorircn(;c: de Estratégia, Finangas e ]la(r)l/Oelri}llgiz) Administracao 26/04/2021 26/04/2023 3
& e . 26/04/2021 Nio 100%
civil 20 - Presidente do
Conselho de
Administragdo
Pedro Miguel Cordeiro Mateo Pertence apenas ao
213.542.488-99 18/11/1960 Conselho de
Membro do Comité de Estratégia, Finangas e Fisico Administracdo 26/04/2021 26/04/2023 1
Riscos Estratégicos 26/04/2021 Nao 100%
22— Conselho de
Administracao (Efetivo)
Luiz Francisco Novelli Viana Pertence apenas ao
15/08/1949 Conselho e 56/04/2021 26/04/2023 5
Administragdo

137



Numero de

Nome Data.de Orgﬁo administracao Da?:a~de Prazo do Mandatos
Nascimento eleicio mandato .
Consecutivos
Foi eleito pelo LEEREIElCE
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse controlador partl'c~1pa(;ao nas
reunides
Qutros cargos e funcdes exercidas no emissor Descricao de outro cargo / funciao
468.698.328-20
Membro do Comité de RH e Remuneragao Administrador 22 -  Conselho de ~ o
Membro do Comité de Estratégia, Finangas e de empresas Administracao (Efetivo) 26/04/2021 Nao 100%
Riscos Estratégicos
Luiz Roberto Gongalves Pertence apenas ao
053.775.798-87 Conselho de
Membro do Comité de RH e Remuneragédo 10/03/1944 Administracdo 26/04/2021 26/04/2023 4
Membro do Comité de Estratégia, Financas e Empresario 26/04/2021 Nao 100%
Riscos Estratégicos 22— Conselho de
Administracao (Efetivo)
Nilton Molina Pertence apenas ao
007.182.388-34 o 30/04/1936  Somsetho e 56/04/2021
Membro do Comité de Estratégia, Finangas e .. Administracdo 26/04/2023 3
. L. Administrador 26/04/2021 ~
Riscos Estratégicos de empresas Nao 100%
p 22— Conselho de
Administracao (Efetivo)
Lincoln da Cunha Pereira Filho Pertence apenas ao
Conselho de
051.166.888-01 28/10/1959 Administracio 26/04/2021 26/04/2023 4
Membro do Comité de RH e Remuneragio Advogado 26/04/2021 Nao 100%
22— Conselho de
Administragao (Efetivo)
Edy Luiz Kogut Pertence apenas ao
026.150.107-00 Conselho de
Membro do Comité de RH e Remuneragio 08/01/1943 Administracao 26/04/2021 26/04/2023 4
Engenheiro 26/04/2021 Nao 100%
22— Conselho de

Administragao (Efetivo)
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Numero de

Nome Data.de Orgﬁo administracao Da?:a~de Prazo do Mandatos
Nascimento eleicio mandato .
Consecutivos
Foi eleito pelo LEEREIElCE
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse controlador partl'c~1pa(;ao nas
reunides
Qutros cargos e funcdes exercidas no emissor Descricao de outro cargo / funciao
Aldo Carlos de Moura Gongalves Pertence apenas ao
090.857.427-49 06/07/1942 Conselho de
N/A Empresario Administracdo 26/04/2021 26/04/2023 1
26/04/2021 Nao 100%
22— Conselho de
Administragao (Efetivo)
Paulino Rego Barros Junior Pertence apenas ao
995.054.798-91 Conselho de
ngzrgifag;ﬁg: de Estratégia, Financase 1 /6/195¢ ~ Administragdo 26/04/2021 26/04/2023 1
1 3 0
Engenheiro 26 -  Consclho  de 26/04/2021 Nao 100%
Administracao Indep.
(Efetivo)
Jean-Claude Ramirez Jonas Pertence apenas ao
214.438.058-90 Conselho de
Membro do Comité de Auditoria Administragdo
OC‘gr?sllill t?)? 26/04/2021 26/04/2023 1
26 — Conselho de 26/04/2021 Nao 100%
Administracao Indep.
(Efetivo)
Marcelo Benchimol Saad 24/08/1963 Pertence apenas ao
801.267.827-68 Encenheiro Conselho de 26/04/2021 26/04/2023 1
N/A & Administragdo 26/04/2021 Nio 100%
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Numero de

Nome Data.de Orgﬁo administracao Da?:a~de Prazo do Mandatos
Nascimento eleicio mandato .
Consecutivos
Foi eleito pelo LEEREIElCE
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse controlador partl'c~1pa(;ao nas
reunides
Qutros cargos e funcdes exercidas no emissor Descricao de outro cargo / funciao
26 - Conselho de
Administracao Indep.
(Efetivo)
Antonio Carlos Pela Pertence apenas ao
I(115/19\.556.378-34 28/06/1944 Conselho Fiscal 26/04/2021 26/04/2022 10
1 ()
Economista 48 — C.F. (Efetivo) 26/04/2021 Nio 100%
Roberto Penteado de Camargo Ticoulat Pertence apenas ao
I(1}5/1986.928—79 28/06/1961 Conselho Fiscal 26/04/2001 26/04/2022 5
iy o
Empresario 48— C.F. (Efetivo) 26/04/2021 Nio 100%
José Eduardo de Moraes Sarmento 02/01/1947 Pertence apenas ao
126.359.799-87 Engenheiro e Conselho Fiscal 26/04/2021 26/04/2022 1
N/A administrador 26/04/2021 Nao 100%
de empresas 48 — C.F. (Efetivo)
Antonio Eustaquio Lima Saraiva Pertence apenas ao
230.481.588-04 26/02/1947 Conselho Fiscal 26/04/2021 26/04/2022 12
N/A Advogado 26/04/2021 Nao 100%
48 — C.F. (Efetivo)
Roberto Mateus Ordine Pertence apenas ao
019.502.078-20 21/11/1941 Conselho Fiscal 26/04/2021 26/04/2022 12
N/A Advogado 26/04/2021 Nao 100%
48 - CF (Suplente)
Humberto Gouveia 06/04/1959 Pertence apenas ao 26/04/2021 26/04/2022 2
008.908.338-50 Advogado Conselho Fiscal 26/04/2021 Nao 100%
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Numero de

Nome Data.de Orgio administracio Da?:a~de Prazo do Mandatos
Nascimento eleicio mandato .
Consecutivos
Foi eleito pelo LEEREIElCE
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse controlador partl'c~1pa(;ao nas
reunioes
Qutros cargos e funcdes exercidas no emissor Descricao de outro cargo / funciao
N/A
48 - CF (Suplente)
Edward Launberg Pertence apenas ao
516.531.098-15 01/10/1938 Conselho Fiscal 26/04/2021 26/04/2022 10
N/A Engenheiro 26/04/2021 Nao 100%
48 - CF (Suplente)
Bernardo Regueira Campos Pertence apenas ao
043.747.489-54 19/04/1995 Conselho Fiscal 26/04/2021 26/04/2022 1
N/A Executivo 26/04/2021 Nao N/A

48 - CF (Suplente)

(a) Curriculos
Alfredo Cotait Neto — 250.549.618-87

Alfredo Cotait Neto graduou-se em Engenharia Civil pela Escola de Engenharia Mackenzie em 1970, possui Pés-Graduagdao em Administragao de
Empresas na area de producdo e operacdes industriais pela Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo da Fundagdao Getalio (1977) e
Mestrado em Economia pela Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo da FGV (1988).

Atualmente, ocupa os cargos de Sécio Diretor da Empresa Engenharia e Constru¢des Engetécnica Ltda. de 1979 até a presente data e na Companhia
ocupa o cargo de Membro do Conselho de Administracao de 2011 até a presente data. Ocupa também o cargo de Presidente da Associagdo Comercial
de Sao Paulo para a gestdo 2019 a 2021, tendo ocupado o cargo de Vice-Presidente na Associagdo Comercial de Sao Paulo de 2001 a 2003, 2003 a
2005, 2005 a 2007, 2007 a 2009, 2009 a 2011, 2011 a2013, 2013 a2015 ¢ 2017 a 2019.

E o,atual Presidente da Federagao das Associacdes Comercial do Estado de Sao Paulo com gestao de 2019 a 2021, da Camara do Comércio BRASIL
— LIBANO para os periodos de 2019 a 2021 e Unido Cultural Brasil Libano desde 2012.
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Anteriormente, ocupou os cargos de Engenheiro e Diretor de Obras da Empresa Gto Grupo Técnico de Obras S.A. de 1972 a 1978, Engenheiro de
Obras da Empresa Instituto de Energia Atomica de 1971 a 1972, Controlador da Empresa Checkinvest DTVM Ltda. de 1987 a 2001, Sécio Diretor
da Empresa Acréscimo DVTM LTDA. de 1982 a 1985, Sécio Diretor da Empresa Check Participagdes Ltda., de 1987 até 2014, Participagdo societaria
nas Empresas Check Fomento Comercial Ltda at¢ 2010 e Autorent Locagdo de Bens S/C Ltda. até 2005, Presidente da Empresa Acréscimo
Participacdes S.A. de 1983 a 1985, Diretor na Gestao do “Sol Pamplona‘“ Hotel da Empresa Imagem Administragdo Hotelaria e Comercial Ltda. de
1993 a 1996, Engenheiro Responsavel Patrimonial da Empresa Hospital Nove de Julho S.A., de 1977 até 2.004.

Ocupou o cargo de Socio Diretor nas empresas Portfolio Engenharia e Empreendimentos Imobiliarios Ltda., Vale Azul Empreendimentos
Imobilidrios e Participagdes LTDA., Porto Azul Empreendimento Imobiliarios e Participagdes Ltda., Incorp. Empreendimentos Imobiliarios e
Participagdes LTDA.

No setor da Administragdo Publica ocupou os cargos de Secretario Municipal de Relagdes Internacional de 22/01/2007 a 31/10/2010 e 01/02/2011 a
31/12/2012, Secretario do Planejamento do Municipio da Sdo Paulo de 30/10/98 a 15/03/99, Presidente da comissdo Normativa de Legislacao
Urbanistica (CNLU) de 28/02/1998 a 15/03/199, Secretario Adjunto do Planejamento do Municipio de Sao Paulo de 15/02/98 a 30/10/98, Presidente
da Comissdo Municipal de Emprego de Sao Paulo de 30/03/1998 a 15/03/1999.

Exerceu o cargo de 1° suplente de Senador por Sao Paulo pelo Partido da Frente Liberal, eleito no pleito de 2002 na chapa com Romeu Tuma, eleitos
com 7.281.876 votos, diplomado pelo TRE em 19/12/2002. Em 2018 foi eleito pela segunda vez a uma cadeira no Senado Federal como Primeiro
Suplente da Senadora Mara Gabrilli. Adicionalmente, foi um dos fundadores do Partido Social Democratico (PSD), Membro da executiva Nacional,
Presidente do diretério Municipal (SP), Presidente do diretorio Estadual (SP), Presidente de diretorio Nacional em exercicio, Membro do Diretério
Estadual do Partido da Frente Liberal, Vice-Presidente do Diretério Municipal dos Democratas, filiado ao Partido Liberal e Membro da Executiva
Estadual.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Pedro Miguel Cordeiro Mateo — 213.542.488-99

Pedro Miguel Cordeiro Mateo graduou-se com um Bachelor of Science — BSc, em Engenharia Nuclear no Massachusetts Institute of Technology
(MIT), EUA; e tem um Master of Science — MSc, em Engenharia Nuclear com uma concentracdo em Fisica de Plasmas, também do MIT. Ele ¢
atualmente membro dos Conselhos de Administracdo da Biomm (biomm 3), da Neurotech, da Icomm Group e da Bacio di Latte. Ele também ¢ socio
da TMG Capital. Antes disso, ele foi socio da Bain & Co, onde criou e liderou a pratica de Oil&Gas, fundou o escritério de Rio de Janeiro e apoiou
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clientes em 3 continentes. Foi fundador da Eccelera, o brago de investimento em Tecnologia do Grupo Cisneros, um conglomerado multinacional em
Midia, Tecnologia e Real Estate. Antes disso, foi socio de McKinsey & Co, onde serviu clientes em América Latina, EUA e Europa, com foco em
Tecnologia, Midia e Telecomunicagdes e Instituicdes Financeiras. Iniciou sua carreira realizando pesquisa em Fisica de Baixas Temperaturas no
IVIC, antes de se juntar a P&G, em Brand Management, onde liderou as principais marcas da empresa na Venezuela.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Luiz Francisco Novelli Viana — 468.698.328-20

Luiz Francisco Novelli Viana cursou a Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo/USP por trés anos (1967-1969); formou-se em
Administracdo de Empresas pela EAESP/FGV com concentracao em Finangas (1970-1973), e obteve o MBA pela Harvard Business School (1974-
1976) com concentracdo em Finangas e Administragdo Geral.

Foi Diretor, CFO e CEO entre 1978 ¢ 1989 de grupo de empresas de Distribui¢do e Varejo, com receita superior a US$ 1,5 bilhdo e, na época,
posicionada entre as trés maiores empresas do setor no Brasil. Fundou e foi presidente de Financiadora, Distribuidora de Valores ¢ Administradora
de Cartdes de Crédito. Também fundou e foi Presidente e principal acionista de Banco de Investimento, tendo como s6cio banco de consoércio de
capital estrangeiro, posteriormente vendido a AGF (Assurance General de France).

Fundou e ¢ CEO e Presidente do Conselho da MV A (empresa holding, com foco em desenvolvimento imobilidrio e participagdes societarias, sediada
em Curitiba, PR) desde 1989 até o momento. Acumulou também a presidéncia da Latinpart de 1995 a 1997, uma holding formada para reestruturar
seis companhias brasileiras de seu portfolio.

Em 1997, fundou e preside a TMG Capital, empresa gestora de Fundos de Private Equity que, desde seu inicio, investiu em mais de 20 diversas
companhias dos setores de Saude, Servicos de Telecom, Tecnologia Financeira, Biotecnologia, Alimentacdo e Bebidas, Big Data e Inteligéncia
Artificial, Servicos de Informacao e E-Commerce. Trés destas empresas serao listadas na B3, destacando-se a Odontoprev em 2006. A TMG hoje
administra um portfolio de empresas de R$ 7 bilhdes de ativos sob gestdo, que incluem a Boa Vista Servigos S.A., onde é Investidor, Membro do
Conselho de Administracao e Presidente do Comité Executivo desde 2010 até o momento; Investidor ¢ Presidente do Conselho de Administracao da
Neurotech Tecnologia S.A. desde 2013; Investidor do Icomm Group S.A. desde 2017; Investidor desde 2016 da Bacio di Latte; e Investidor e Membro
do Conselho de Administracdo da Biomm S.A. (B3: BIOM3) desde 2014.
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Foi fundador do FGV-CEPE (Centro de Estudos de Private Equity) e Chairman do Conselho Consultivo da AFECE (Associagdo Franciscana que
presta servigos para criangas com deficiéncia intelectual).

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Luiz Roberto Gongcalves — 053.775.798-87

Luiz Roberto Gongalves graduou-se em Engenharia Civil pela Escola Politécnica da USP em 1970, possui Pos-Graduagdo em Hidraulica pela Escola
Politécnica da USP (1971/1973).

Atualmente ocupa o cargo de Consultor Titular da Gongalves Consultoria especialista em Café desde 2015, Presidente da COOPERLAM —
Cooperativa de Produtores de café desde 2014, Proprietario da LRG COMERCIO EXTERIOR LTDA — Empresa de comercializagdo de café verde
desde 2004.

Anteriormente, ocupou o cargo de vice-Presidente da ACSP — Associacao Comercial de Sao Paulo de 2001/2019, Engenheiro Chefe do Departamento
de Processamento de Dados Hidrolégicos do DAEE — Departamento de Aguas e Energia Elétrica de Sdo Paulo de 1970 a 1973, Professor Assistente
da Cadeira de Hidrologia na FATEC — Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo de 1972 a 1974, Socio Diretor da Café do Ponto S.A. do periodo de
1973 a 1998, Socio e Diretor da Coabem Ind. Com. Ltda. de 1985 a 1998, Presidente da Sara Lee Cafés do Brasil S.A. de 1998 a 2000, Presidente da
Decotrade do Brasil Ltda. de 2000 a 2005, Proprietario da AGECAF — Armazéns Gerais e prestadora de servigos para preparacao de café de 2004 a
2017.

Ocupou os cargos de Vice-Presidente da ABIC — ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE CAFE de 2000 a 2002, Membro do Conselho
Curador da Fundagdo Casper Libero em 2017, Membro da Camara de Café na BM&F de 2000 a 2002 e Vice-Presidente da ACSP — Associagao
Comercial de Sao Paulo de 2001 a 2019.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Nilton Molina — 007.182.388-34
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Nilton Molina graduou-se em Administragao de Empresas.

Atualmente, ocupa os cargos de Diretor da CNSeg (Confederacao Nacional das Empresas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Saude
Suplementar e Capitaliza¢ao), de Membro do Conselho Deliberativo da Associagdo Comercial de Sao Paulo desde 2017, e de Presidente do Conselho
de Administracdo da Mongeral Aegon Seguros e Previdéncia, do Fundo de Pensdo Multipatrocinado da Mongeral Aegon e do Instituto de
Longevidade Mongeral Aegon.

Anteriormente, foi um dos fundadores da Bradesco Vida e Previdéncia e da Icatu Seguros. Ocupou o cargo de Vice-Presidente da Associagdo
Comercial de Sao Paulo de 2003 a 2016, de Membro titular do Conselho Nacional de Previdéncia Complementar — CNPC do Ministério da
Previdéncia Social, no periodo de 07/2014 a 07/2018, de Membro do Conselho Nacional de Seguros Privados e do Conselho Nacional de Seguridade
Social de 1985 a 1990.

Em 19/07/2018, por meio do Decreto Rio n° 44736, o Prefeito da Cidade do Rio de Janeiro designa como membro integrante do Conselho Curador
do Fundo Especial Projeto Tiradentes.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Lincoln da Cunha Pereira Filho — 051.166.888-01

Lincoln da Cunha Pereira Filho graduou-se em Direito pela Universidade de Sdo Paulo (USP - Largo Sao Francisco).

Atualmente, ocupa os cargos de Presidente ¢ CEO da UAB Motors Brasil, de Vice-Presidente Regional e de Membro do Board of Directors do
Groupl Automotive Inc., de Membro do YPO-WPO desde 2003, de Vice-Presidente da Associagdo Brasileira dos Concessiondrios Toyota, de Vice-

Presidente da Associagao Comercial de Sao Paulo, e de Presidente da Associagao Brasileira dos Concessionarios Bmw Motorrad.

Com 180 Concessionarias nos Estados Unidos, Inglaterra e Brasil, representando 30 marcas, o Group 1, uma Fortune 500, ¢ o Quarto maior Grupo
de Concessionarias de veiculos dos Estados Unidos, listado na bolsa de Nova York.

No Brasil, 23 concessionarias, em 12 cidades, em quatro estados, representando 7 marcas (Honda, Toyota, BMW, Mini, Mercedes, Jaguar, Land
Rover).
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O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Edy Luiz Kogut — 026.150.107-00

Edy Luiz Kogut graduou-se em Engenharia Civil pela Universidade Estadual do Rio de Janeiro em 1965, possui Doutorado em Economia pela
Universidade de Chicago.

Atualmente, ocupa o cargo de Conselheiro de Administragdo da Boa Vista Servigos S.A.

Anteriormente, ocupou os cargos de Conselheiro de Administragdo Boa Vista Servicos de 2010 a 2015 (Conselheiro Fiscal); Conselheiro de
Administragdo FIBAM de 2008 a 2011; Reitor do Centro Universitario de Santo André de 2004 a 2007; Conselheiro de Administragdo da Santista
Textil, Sao Paulo Alpargatas, Alcoa, Neogera de 2000 a 2004; Diretor da Holding do Grupo Camargo Correa de 1996 a 2003; Vice-Presidente da
Projeta Consultoria associada 8 NMRothschild, responsavel pelas privatizagdes da Copesul, Light e Escelsa (coordenador geral) de 1988 a 2004;
Sécio e diretor das Corretoras- Omega e Equipe de 1981 a 1988;

Professor da EPGE- FGV de 1972 a 1980; e Professor Visitante da Boston University em 1975.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Aldo Carlos de Moura Gongalves — 090.857.427-49
Aldo Carlos de Moura Gongalves graduado em Engenharia pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), com mestrado e

doutorado em Fisica Nuclear na Franca, professor e pesquisador da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), ¢ empresario do setor do comércio
varejista de bens, atuando nos segmentos de moda e de artigos infantis.
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Atualmente, ocupa os cargos de Presidente do Clube de Diretores Lojistas do Rio de Janeiro e do Sindicato dos Lojistas do Comeércio do Municipio
do Rio de Janeiro, filiado a Federa¢ao do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado do Rio de Janeiro. E Membro Titular do Conselho Fiscal
da Boa Vista Servigos S.A., integra o Conselho Superior da Associagdo Comercial do Rio de Janeiro (ACRJ) e o Conselho Regional do Senac-RJ.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Paulino Rego Barros Junior — 995.054.798-91

Paulino do Rego Barros Jr. ¢ membro do Conselho de Administracao da Oi S.A. desde setembro de 2018. Atuou entre setembro de 2017 a abril de
2018 como CEO interino da Equifax, Inc. Com sede em Atlanta, a Equifax ¢ lider global em solu¢des de tecnologia e informagdes, operando em 24
paises e empregando, aproximadamente, 10.000 funcionérios em todo o mundo. Anteriormente, Paulino liderou os negdcios da empresa na regiao
Asia-Pacifico (de julho a setembro de 2017) e, no periodo de novembro de 2015 a junho de 2017, liderou os negocios da U.S. Information Solutions
(USIS) da empresa, maior unidade de negocios da Equifax. De abril de 2010 a outubro de 2015, liderou a unidade de negdcios internacionais da
Equifax com responsabilidade pela América Latina, Europa, Asia-Pacifico e Canada. Antes de ingressar na Equifax, fundou, em novembro de 2008,
a PB & C - Global Investments (LLC), uma empresa internacional de consultoria e investimento, a qual preside desde sua criacdo. No periodo de
janeiro de 2007 até novembro de 2008 foi Presidente de Operagdes Globais da AT & T. Ocupou diversos cargos executivos na BellSouth Corporation
de dezembro de 2000 a janeiro de 2007, antes da BellSouth ser adquirida pela AT & T, em janeiro de 2007, incluindo Diretor Corporativo de Produto,
Presidente da BellSouth Latin America, Vice Presidente Corporativo regional da América Latina, além de Diretor de Planejamento e Operagdes da
BellSouth International. De fevereiro de 1996 até dezembro de 2000 trabalhou na Motorola, Inc., tendo ocupado o cargo de Vice-Presidente
Corporativo e Diretor Geral - Latin America Group e o cargo de Vice Presidente Corporativo e Diretor Geral de Operacdes de Mercado — Américas,
para a unidade de negécios de telefonia movel. Também ocupou véarios cargos na The NutraSweet Company, bem como na Monsanto Company nos
EUA e na América Latina. Entre 2012 e 2015 também atuou no Conselho Consultivo da Cingular Wireless, Converged Services Group, Alianza —
BellSouth Corporation Latino Association - Presidente, NII Holdings (NASDAQ: NIHD) — Conselheiro e membro do Comité de Risco, e atualmente
faz parte do recém-criado McKinsey & Company, Inc. — Crisis Response Advisory Board. No periodo de 2006 a 2010 atuou no Comité de Auditoria
e Finangas da Westminster Schools e da Cruz Vermelha (Red Cross), capitulo Georgia-US entre 2005 ¢ 2008, ambos sem fins lucrativos. E formado
em engenharia mecanica e elétrica pela Escola de Engenharia Industrial e pela Faculdade de Engenharia de Sdo José¢ dos Campos, em Sao Paulo, e
possui mestrado em administragdo de empresas (MBA) pela Washington University in St. Louis. O Sr. Paulino ¢ membro independente do Conselho
de Administragdo, de acordo com os requisitos previstos no Regulamento do Novo Mercado.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
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administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Jean-Claude Ramirez Jonas — 214.438.058-90

O Sr. Jean-Claude ¢ graduado em engenharia mecanica pela Brown University, universidade na qual possui dois masters os Science em mecanica
dos s6lidos e matematica aplicada, além de PhD em mecanica dos sélidos. Entre 1989 e 1995 atual como desenvolvedor sénior da Hibbit, Karlsson
& Sorensen, Inc. (atual Dassault Systémes Simulia Corp), fornecedor de engenharia auxiliado por computador. Atuou em 1997 como consultor na
Value Partners, empresa de consultoria. Desde 1997 atua na Bain & Company, uma das maiores empresas de consultoria do mundo, tendo atuado
como gerente (de 1997 a 2001), membro do comité global de remuneragao e promogao (de 2010 a 2015), socio e diretor (de 2001 a 2019), como
head da américa do sul (de 2015 a 2019) e como sécio consultor (desde o inicio desse ano).

O Sr. Jean-Claude Ramirez ¢ membro independente do Conselho de Administragdo, de acordo com os requisitos previstos no Regulamento do Novo
Mercado.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Marcelo Benchimol Saad — 801.267.827-68

O Sr. Marcelo graduou-se em engenharia pela Pontificia Universidade Catélica do RJ (PUC) e possui MBA pela MIT Sloan School of Management
(MIT).

Foi Managing Diretor e Co-Responsavel pela Divisao de Corporate Banking & Securities do Deutsche Bank no Brasil e, também, responsavel pela
Divisao de Renda Fixa do Credit Suisse Asset Management e Responsavel pela Divisdo de Operacdes Estruturadas. Atualmente, ¢ socio da Laplace,
gestora de investimentos.

O Sr. Marcelo ¢ membro independente do Conselho de Administragao, de acordo com os requisitos previstos no Regulamento do Novo Mercado.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacgdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
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administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Antonio Carlos Pela — 059.556.378-34

Antonio Carlos Pela graduou-se em Economia pela Universidade Presbiteriana Mackenzie em 1970, possui Pos-graduagao, mestrado e MBA em
atualizagdo financeira e administrativa.

Anteriormente, ocupou os cargos de Socio Proprietario das empresas AR-MA Arames e Maquinas Ltda., IRPEL Incorporacao e Participa¢des Ltda.,
IRPEL Industria ¢ Comercio Ltda., PELA Empreendimentos Ltda., PELA Factoring Mercantil Ltda., LPE Lamina¢do de Perfis Especiais Ltda.,
PELMAN Assessoria e Participagdes Ltda., GRM Consultoria e Participagdes Ltda.

Também ocupou o cargo de Diretor Tesoureiro da Fundacdo de Rotarianos de Sao Paulo.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Roberto Penteado de Camargo Ticoulat — 053.986.928-79
Roberto Penteado graduou-se em Economia e Administragdo de Empresas pela FEA/USP em 1982.

Atualmente, ocupa os cargos de Diretor Superintendente e Socio Gerente da Empresa Trés Marias Exportacao, Importagdo Ltda. desde 20 de setembro
de 1998, Conselheiro na Empresa JBS S.A., Conselheiro na Sociedade Rural Brasileira, Vice-Presidente na Associacdo Comercial de Sao Paulo,
Vice-Presidente do Conselho na Ceciex — Conselho Brasileiro das Comerciais, Importadoras e Exportadoras, Coordenador na Comex — Conselho de
Comércio Exterior da ACSP e Conselheiro Fiscal na Boa Vista Servigos S.A.

Anteriormente, ocupou os cargos de Diretor Comercial e Diretor Estatutario da Empresa Cocam Cia. De Café Soluvel e Deriv. De 15 de maio de
1987 a 09 de margo de 1998, tendo atuado por trés anos e meio em Nova York, Trader e Gerente de exportacdo de Commodities na Empresa Cotia
Trading de 05 de abril de 1982 a 30 de abril de 1987, Operador de Commodities na Empresa Griffo S.A CVMC de 24 de setembro de 1980 a 30 de
novembro de 1981.

De agosto/1987 a Janeiro/1991, atuou como Managing Director na Empresa Cobraz Brazilian Coffee Inc. em Nova York.
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Também ocupou os cargos de Presidente do Conselho no Instituto de Preservagao e Difusdo da Historia do Café e da Imigracao, Vice-Presidente na
Sociedade Rural Brasileira de 2007 a 2014, Membro fundador da Associacdo Brasileira dos Exportadores de Café em 1997, Tesoureiro no Sindicato
Nacional da Industria de Café Solavel de 1994 a 1998, Vice-Presidente da Associagao Brasileira de Café Soluvel de 1991 a 1998 e diretor da Brazilian
and American Chamber of Commerce de 1988 a 1991.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

José Eduardo de Moraes Sarmento — 126.359.799-87

Socio e Diretor das Empresas: Residencial Constru¢des ¢ Empreendimentos Ltda. — 43 anos; Vista Alegre Construgdes Ltda. — 18 anos; Entidades
em que atuou e ainda participa: ADEMI-PR - Associa¢do Dos Incorporadores Imobiliarios (1984-2005) — Presidente e Vice-Presidente em algumas
gestoes, bem como outros cargos, em diversas Gestoes; SECOVI — 1993-2002 — Membro de Diretoria e Conselhos; - SINDUSCON-PR - Sindicato
da Constru¢ao Civil do Parana — 1993-1997 (membro da Diretoria por diversas gestdes); ACP - Associacdo Comercial do Parana - atual Vice-
Presidente e coordenador do conselho Estratégico, e ainda Vice Presidente por nove gestdes, participando ainda como membro do Conselho
Deliberativo e do Conselho Politico por diversas gestdes; Membro do Conselho Fiscal da Boa Vista Servigcos S.A. por dois mandatos. Camara
Paranaense da Constru¢ao Civil — Membro da Diretoria por diversas gestdes; FIEP — Federacao das Industrias do Estado do Parana - Membro do
Conselho Tematico da construgdo civil e infraestrutura; Movimento Proparand — Diretor Periodo 2008-2012; CIEE - Membro do Conselho e
atualmente diretor Vice-presidente; late Clube De Caioba - Diretor Administrativo por 4 anos, Membro do Conselho Deliberativo em vérias gestdes;
Graciosa Country Club — Diretor Administrativo por quatro gestdes (oito anos) atual primeiro secretario do Conselho Deliberativo. Membro Suplente
do Conselho Fiscal da Boa Vista Servicos S.A. (Atual).

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Antonio Eustaquio Lima Saraiva — 230.481.588-04

Antdnio Eustdquio Lima Saraiva graduou-se Direito pela Faculdades Metropolitanas Unidas (FMU) em 1972, possui MBA em Gestdo Empresarial
pela FAAP Fundagdo Armando Alvares Penteado em 2008.
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Atualmente, ocupa os cargos de Sécio do escritério Ordine & Saraiva Advogados Associados, de Conselheiro de Administragao e Fiscal certificado
pelo IBGC — Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa desde 2009 e ¢ Membro da Comunidade de Conselheiros Certificados do IBGC.

Anteriormente, ao longo de 25 anos, até¢ 1994, atuou como executivo financeiro na area operacional, em instituicdes dos mercados financeiro e de
capitais do Brasil.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Roberto Mateus Ordine — 019.502.078-20

Roberto Mateus Ordine graduou-se em Direito pela Universidade Presbiteriana Mackenzie (1967 — 1971), Tax and Finances, Cornell Tax and
Finances pela Cornell University e Especializagao em Direito Tributario pela Universidade de Sao Paulo (1975 — 1976).

Atualmente, ocupa os cargos de Membro do Conselho Fiscal da Boa Vista Servigos S.A., S6cio do escritdrio Ordine & Saraiva Advogados Associados
de 1971 até o momento, Vice-Presidente da Associagao Comercial de Sdo Paulo de 2006 até¢ o momento.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Humberto Gouveia — 008.908.338-50

Humberto Gouveia gradou-se em Direito pela Faculdade de Direito de Sao Bernardo do Campo. Possui pds-graduagao em Direito Processual Civil
pela PUC/SP e Mestrado em Direito pela UNIMES.

Atualmente, atua como Advogado Sécio do Escritorio Humberto Gouveia Sociedade de Advogados.

Anteriormente, ocupou o cargo de Sdcio Diretor Juridico da empresa Fibonacci Servicos Administrativos Ltda. entre 01/2005 a 09/2012 e de 06/1993
a 12/2004 ocupou o cargo de Procurador da Fazenda Nacional.
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O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacgao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Edward Launberg — 516.531.098-15

Edward Launberg graduou-se em Engenharia (BE), eletronica pelo Instituto Tecnologico de Aerondutica — ITA, FGV (1958 - 1961) e Master of
Business Administration (MBA) pela Fundacao Getalio Vargas (1966-1968).

Atualmente, ocupa os cargos de Membro Suplente do Conselho Fiscal da Boa Vista Servigos S.A., sdcio da Euroban Brasil de 1993 até o momento.
Anteriormente, ocupou o cargo de Presidente da Philco-Ford de 1975 a 1992.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer
condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que ndo ¢, nos termos da legislagao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

Bernardo Regueira Campos — 043.747.489-54

Bernardo Regueira Campos graduou-se em Direito pela Universidade Positivo (2015-2019). Atualmente, trabalha nas areas civel, empresarial e de
arbitragem do escritorio Guandalini, Isfer e Oliveira Franco Advogados e ocupa os cargos de Vice-Presidente da Associacdo Comercial do Parana
(ACP), de Coordenador do Conselho de Jovens Empresarios (CJE) da Associacdo Comercial do Parand, de Conselheiro Fiscal Suplente da
GARANTISUL-PR e de Membro Titular do Comité de Monitoramento das Medidas para Enfrentamento da COVID-19 do Estado do Parana.
Anteriormente, trabalhou na area civel do escritorio Jean Lobo Advogados Associados.

O executivo declarou, para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagdo criminal, qualquer
condenacgao ou aplicacdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, o
executivo declarou que nao €, nos termos da legislacao aplicavel, considerado uma pessoa exposta politicamente.

(b) Condenacoes judiciais e administrativas (inclusive criminais) envolvendo os administradores e membros do conselho fiscal
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Todos os administradores e membros do conselho fiscal da Companhia declaram, sob as penas da lei, e para todos os fins de direito, que, nos tltimos
05 (cinco) anos, ndo estiveram sujeitos aos efeitos de nenhuma condenagdo criminal, nenhuma condenag¢do ou aplicacdo de pena em processo
administrativo perante a CVM e nenhuma condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspensao
ou inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial.

* % % % %
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12.6 - Em relacdo a cada uma das pessoas que atuaram como membro do conselho de
administracio ou do conselho fiscal no ultimo exercicio, informar, em formato de tabela,
o percentual de participacdo nas reunides realizadas pelo respectivo 6rgao no mesmo
periodo, que tenham ocorrido apos a posse no cargo

Nome Percentual de participa¢io nas reunioes
realizada no ultimo exercicio
Alfredo Cotait Neto 100%
Pedro Miguel Cordeiro Mateo 100%
Luiz Francisco Novelli Viana 100%
Luiz Roberto Gongalves 100%
Nilton Molina 100%
Lincoln da Cunha Pereira Filho 100%
Edy Luiz Kogut 100%
Aldo Carlos de Moura Gongalves 100%
Paulino Rego Barros Junior 100%
Jean-Claude Ramirez Jonas 100%
Marcelo Benchimol Saad 100%
Antonio Carlos Pela 100%
Roberto Penteado de Camargo Ticoulat 100%
José Eduardo de Moraes Sarmento 100%
Antonio Eustaquio Lima Saraiva 100%
Roberto Mateus Ordine 100%
Humberto Gouveia 100%
Edward Launberg 100%
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12.7 - Fornecer as informacdes mencionadas no item 12.5 em relacdo aos membros dos comités estatutarios, bem como dos comités de

auditoria, de risco, financeiro e de remuneracio, ainda que tais comités ou estruturas nao sejam estatutarios

A tabela abaixo mostra as informagdes referentes aos membros ora indicados que participaram de comités no ultimo exercicio:

Nome Tipo comité Data. de Cargo ocupado Data. N da Prazo do mandato
Nascimento nascimento posse
.~ .~ Numero de c e
CPF Descricao » Profissio Descri¢cdo outros Da.ta~ de Mandatos Percentuil de participaciao
outros comités cargos ocupados eleicdo . nas reunioes
Consecutivos
Outros cargos/fun¢oes exercidas no emissor
Alfredo Cotait Neto Comité de Engenheiro Membro do Comité  10/01/1947 06/11/2020 26/04/2023
250.549.618-87 Estratégia, civil (efetivo) 06/11/2020 3 100%
Presidente do Conselho de Financas e
Administracao Riscos
Estratégicos
Pedro Miguel Cordeiro Mateo Comité de Fisico Membro do Comité  18/11/1960 06/11/2020 26/04/2023
213.542.488-99 Estratégia, (efetivo) 06/11/2020 1 100%
Membro efetivo do Conselho Finangas e
de Administracao Riscos
Estratégicos
Luiz Francisco Novelli Viana Comité de RHe Administrador Membro dos 06/11/2020  26/04/2023
Remuneragao de empresas Comités (efetivo) 15/08/1949 5
31/08/2020
468.698.328-20 Comité de 100%
Membro efetivo do Conselho Estratégia,
de Administracdo Finangas e
Riscos
Estratégicos
Luiz Roberto Gongalves Comité de RHe Empresario Membro dos 10/03/1944 06/11/2020 26/04/2023
Remuneragao Comités (efetivo) 31/08/2020 4 100%

053.775.798-87
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Nome Tipo comité Data. de Cargo ocupado Data. N Prazo do mandato
Nascimento nascimento posse
. < . < Niamero s~
CPF Descricao . Profissio Descri¢cdo outros Da.ta~ de Mandatos Percentuil de participaciao
outros comités cargos ocupados eleiciao . nas reunioes
Consecutivos
Outros cargos/funcoes exercidas no emissor
Membro efetivo do Conselho Comité de
de Administragdo Estratégia,
Finangas e
Riscos
Estratégicos
Nilton Molina Comité de Administrador Membro do Comité  30/04/1936 06/11/2020 26/04/2023
007.182.388-34 Estratégia, de empresas (efetivo) 06/11/2020 3 100%
Membro efetivo do Conselho Financas e
de Administracao Riscos
Estratégicos
Lincoln da Cunha Pereira Filho Comité de RHe Advogado Membro do Comité  28/10/1959 31/08/2020 26/04/2023
Remuneragao (efetivo) 31/08/2020 4 100%
051.166.888-01
Membro efetivo do Conselho
de Administracao
Edy Luiz Kogut Comité de RHe Engenheiro Membro do Comité  08/01/1943  31/08/2020 26/04/2023
026.150.107-00 Remuneragdo (efetivo) 31/08/2020 4 100%
Membro efetivo do Conselho
de Administracdo
Paulino Rego Barros Junior Comité de Engenheiro Membro do Comité 04/06/1956  06/11/2020 26/04/2023
995.054.798-91 Estratégia, (efetivo) 06/11/2020 1 100%
Membro efetivo independente ~ Financas e
do Conselho de Administragdo  Riscos
Estratégicos
Jean-Claude Ramirez Jonas Comité de Consultor Membro do Comité  04/01/1963 31/08/2020 26/04/2023
214.438.058-90 Auditoria (efetivo) 31/08/2020 1 100%
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Membro efetivo independente
do Conselho de Administragdo

(a) Curriculos

Vide item 12.5(a) acima.
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12.8 - Em relacdo a cada uma das pessoas que atuaram como membro dos comités
estatutarios, bem como dos comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneracao,
ainda que tais comités ou estruturas niao sejam estatutarios, informar, em formato de
tabela, o percentual de participacdo nas reunides realizadas pelo respectivo 0rgiao no
mesmo periodo, que tenham ocorrido apds a posse no cargo

As tabelas abaixo mostram as informagdes referentes a cada um dos membros ora indicados
que atuaram como membro dos comités estatutarios, bem como dos comités de recursos
humanos e remuneragdo, de ética e de estratégia, financas e riscos estratégicos, no ultimo

exercicio:

Comité de Auditoria (estatutario)

Percentual de participa¢do nas reunioes
Nome . i . .
realizadas no ultimo exercicio
Carlos Antonio Rocca 100%
Jean-Claude Ramirez Jonas 100%
Marcio Massao Shimomoto 100%
Paulo Roberto Pisauro 100%
Renato Gennaro 100%

Comité de RH e Remuneracao

Nome Percentual de participaciao nas reunioes
realizadas no ultimo exercicio
Carlos Roberto Pinto Monteiro 100%
Eduardo Augusto Buarque de Almeida 100%
Edy Luiz Kogut 100%
Lincoln da Cunha Pereira Filho 100%
Luiz Francisco Novelli Viana 100%
Luiz Roberto Goncalves 100%
Paulo Knérich Zuffo 100%

Comité de Etica

Percentual de participa¢io nas reunioes

Nome . res , .
realizadas no ultimo exercicio
Carlos Roberto Pinto Monteiro 100%
Dirceu Jodas Gardel Filho 100%
Glauco Alves Costa da Silva 100%
Renato Gennaro 100%

Comité de Estratégia, Financas e Riscos Estratégicos

Percentual de participa¢io nas reunioes

Nome . i . .
realizadas no ultimo exercicio
Alfredo Cotait Neto 100%
Luiz Francisco Novelli Viana 100%
Luiz Roberto Goncalves 100%
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Percentual de participaciao nas reunioes

Nome . AT P
realizadas no ultimo exercicio
Nilton Molina 100%
Paulino do Rego Barros Junior 100%
Pedro Miguel Cordeiro Mateo 100%
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12.9 - Informar a existéncia de relacio conjugal, unido estavel ou parentesco até o segundo
grau entre: (a) administradores do emissor; (b) (i) administradores do emissor e (ii)
administradores de controladas, diretas ou indiretas, do emissor; (c) (i) administradores
do emissor ou de suas controladas, diretas ou indiretas e (ii) controladores diretos ou
indiretos do emissor; e (d) (i) administradores do emissor e (ii) administradores das
sociedades controladoras diretas e indiretas do emissor

Nao existem tais relacdes.
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12.10 - Informar sobre relacdes de subordinacgio, prestacido de servico ou controle
mantidas, nos 3 ultimos exercicios sociais, entre administradores do emissor e: (a)
sociedade controlada, direta ou indiretamente, pelo emissor, com excecio daquelas em
que o emissor detenha, direta ou indiretamente, a totalidade do capital social; (b)
controlador direto ou indireto do emissor; (¢) caso seja relevante, fornecedor, cliente,
devedor ou credor do emissor, de sua controlada ou controladoras ou controladas de
alguma dessas pessoas

Nao existem tais relagdes.
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