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As afirmacdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negocios, projecoes sobre resultados operacionais
e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento da Boa Vista Servicos S.A. sdo meramente expectativas e,
como tais, sdo baseadas exclusivamente em crencas e premissas da Diretoria sobre o futuro dos negdcios Essas expectativas
dependem, substancialmente, das condicdes de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados
internacionais e, portanto, sujeitas a mudanca sem aviso prévio. Todas as variacdes aqui apresentadas sao calculadas com base
nos nimeros em milhares de reais, assim como os arredondamentos. Consideracdes futuras ndo sdo garantias de desempenho.
Envolvem riscos, incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de circunstancias que podem
ou nao ocorrer. Investidores devem compreender que condi¢cdes econdmicas gerais, condicdes da indUstria e outros fatores
operacionais, podem afetar os resultados futuros da empresa e conduzir a resultados que diferem, materialmente, daqueles
expressos em tais consideracoes futuras.

Esta apresentacdo se baseia nos comentéarios de desempenho e inclui dados contabeis e ndo contabeis tais como operacionais,
financeiros pro forma e expectativas da Administracdo da Companhia. Os dados ndo contabeis ndo foram objeto de revisdo por
parte dos auditores independentes da Companhia.
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BoaVista

. MENSAGEM DA ADMINISTRA(}AO

DIRCEU GARDEL

LUCAS GUEDES
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IPO - BOA VISTA (BOAS3) BoaVista
i

(7) PO daBoa Vista Servicos movimenta R$ 2,17 bilhdes

Reuters

Acoes da Boa Vista estreiam em alta na B3
Valor Econémico

Acao da Boa Vista (BOAS3) fecha em disparada de
@ 15,16% em pregao de estreia na B3
LA

Infomoney

%% Acao da Boa Vista dispara em estreia na B3
MoneyTimes

DIVULGACAO DE RESULTADOS 3T20| NOVEMBRO 2020




RESUMO DA ESTRATfGIA
BoaVista

Ser lider no Cadastro Positivo

° ~ Py
Lideranca em solucoes analiticas , ,
N . *  Novos produtos para clientes novos e atuais
*  Focoem solugdes analiticas versus dados brutos _ s

N . L e Maior precisao

*  Solucoes personalizadas e escalaveis , Y
o . *  Alavancagem das informacoes hibridas

*  Co-criagcdo com clientes , , , ,
*  Oportunidade de crescimento disruptivo

BoaVista

Apoiar crescimento das
empresas mais dinamicas do
mercado

*  SolucGes de andlise de dados
personalizadas para disruptores

Ser o Player mais agil do mercado
*  Metodologia Agile em toda organizacao
* Infraestrutura 100% na nuvem

. *  Transformacdo de analdgico para digital
«  Alavancagem no alto crescimento do § gicop g

setor
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FAMILIAS DE PRODUTOS

% DAS RECEITAS
9M20

@ Solucgdes
\‘—j analiticas
o _
zg §
9 < Relatorios de risco
8 ;
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o 3 "3 Solugdes de
8. 5 \D‘J marketing
L[} O\O
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a N—r
¥

Solucdes parao

consumidor

Servicos de
Recuperagao

(21,0% 9M19 vs. 15,7% 9M20)

@ Solucdes impressas e

relatérios

................................................................................................................................................................................................................
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CAGR

2017 a 2019

44%

(10,0%)

38%

(22%)

Alavancas de crescimento

Impulsionar a adoc¢ao de solu¢cdes de Cadastro
Positivo + Negativo. Aumento do preco e do uso
de solucdes analiticas suportado por um maior
ROl do cliente. Apoiar as Empresas dinamicas

Mudanca completa para Solu¢cdes Analiticas

Captalizar LGPD e Cadastro Positivo
Expandir para mercados de solugdes
analiticas

Alavancar as oportunidades de solugdes
para o consumidor geradas atraves do
Cadastro Positivo

Continuar a migracédo para o digital e acelerar
0 uso do componente analitico

Uso apenas se digital estiver indisponivel

BoaVista

CRESCIMENTO
9M20 vs. 9M19

22,2%

(22,8%)

(18,6%)

........................................................................................................................................................................................................................................................................................

(48,3%)



ADOCAO ACELERADA DE ANALITICOS
HIBRIDOS DE ALTO RO

BoaVista

A
o Eficiéncia dos Scores e Algoritmos
o Dados negativos + positivos 3.0
O Dados negativos + positivos 2.0 (Out/2020)
9 . Dados negativos + positivos 1.0 (Abr/2020)
= Dados negativos (Jan/2020)
©) il
iz - =

— +

Acuracia dos Modelos

Fontes
de

Crescimento

Dados do mercado

Positivos

'Expectativa de recebimento de dados das fontes; 2Varejistas ja enviam dados
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TRANSFORMACAO DIGITAL _
PESSOAS BoaVista

100% Expandindo
dos p/ outras

PESSOAS EM SQUADS produtos SQUADS areas

% Colaboradores = Squads em Operacao

jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 ago/20 set/20
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TRANSFORMACAO DIGITAL

PRODUTIVIDADE

48x
mais
entregas 56
[ |
Cadeia l

TEMPO DE ENTREGA POR CADEIA DE VALOR (em dias)

275
190
101
74
Cadeia 2 Cadeia 3 Cadeia 4 Cadeia 5

W 2018/2019 9M20

VAZAO POR CADEIA DE VALOR (em entregas)

Il 10 15 3

Cadeia 2 Cadeia 3 Cadeia 4 Cadeia 5

W 2018/2019 9M20
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27

Cadeia 6

BoaVista

Tempo para uma entrega
de 125 dias

para 10 dias

Departamental:
2018 e 2019

* 5 projetos/més

AGILE:
Jan a Set/20

» 238 entregas/més




TRANSFORMACAO DIGITAL

JORNADA PARA A NUVEM BoaVista

Provisionamento de

Calculo de TOTAL DA MIGRACAO novos ambientes de

modelos até
20x mais —Realizado meses para minutos

rapidos
(1petabyte de
dados de

analytics) Reducdo média de 30%

52% | - | em custos de infra

48%

JAN/20 FEV/20 MAR/20 ABR/20 MAI/20 JUN/20 JUL/20 AGO/20 SET/20 OUT/20 NOV/20 DEZ/20 1T21 2T21
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UTILIZACAO DOS RECURSOS _
ESTRATEGIA E EXECUGAOQ BoaVista

Centro Avancado de Desenvolvimento de Analytics
* Estado da arte no desenvolvimento

Operagaes ¢ Pessoas e tecnicas

8

9

= B2C

w -

o- ~R$1,25b| ~25 com
a sotencial
©) _ ot

O Analytics

@)

)

D

Aquisicoes  anti-Fraude

Servicos de
Marketing
e Cobranca

Discussoes
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BoaVista

RESULTADOS DO 3T20

SCHONE

Isolirio Schoneborn
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BoaVista

RESULTADOS DO 3T20
RECEITA LIQUIDA

/I I +2,4%

O 5 176.666
169.280 164.312 oo |
277 155.145

138.591

131.485 145.087
139.779

I %

134.606

111.608

-23,9%
—

3T19 4T19 1720 2120 3720

B Recuperagdao M Decisdao
-8,4% / -45,7%
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BoaVista

RESULTADOS DO 3T20

SERVICOS PARA DECISAO - ANALITICOS E RELATORIOS

1010
1010

2.,4%
50.305 A7 AED
s 43,911
36.992 37.895
3T19 4T19 1720 2120 3120 3T19 4T19 1720 27120 3720
B Analytics
+26,7%
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BoaVista

RESULTADOS DO 3T20

SERVICOS PARA DECISAO - MARKETING E CONSUMIDOR

+X2 0%
13.418
11.768 11.081
7.593 S302
\ 5%

3T19 4T19 1720 2120 37120 3T19 4T19 1720 2120 37120

O

N
(99,
INJ

B Marketing Sv.




BoaVista

RESULTADOS DO 3T20
SERVICOS DE RECUPERACAO

1

21.393]
10.402

12.325) ' 12.079)

3T19 4T19 1720 2120 3120 3719 4T19 1720 2120 37120

m Digital




BoaVista

RESULTADOS DO 3T20
EBITDA Ajustado’

77.781 76.939

3719 4T19 1720 2120 3720

mm EBIDTA Ajustado  ====Margem

"Desconsidera despesas de eventos ndo caixa e ndo recorrente do IPO
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RESULTADOS DO 3T20
CAPEX

O(I 47.305 L)

+153,2%
—

43.873

37.212

9.582

%‘

HOFES)

3T19 3720 2120

Informatica e Outros M Dados Produtos M Software e Qutros Informatica e Outros M Dados
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BoaVista

43.873

37120

W Software e Outros



BoaVista

RESULTADOS DO 3T20
EBITDA Ajustado (-) CAPEX Total

o

10.30% 13,20%

3719 4719 1720 2720 3720
| W £BITDA - CAPEX  =——Margem ‘

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

'Desconsidera despesas de eventos ndo caixa e ndo recorrente do IPO
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BoaVista

CONSIDERACOES FINAIS

Enfase em Solucdes analiticas Cadastro Positivo
l@, ] Migracao para Meios Digitais Transformacao Digital e Migracao para Nuvem
Estrategia
Aquisicoes
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'"@BRIGADO!

Relagdes com investidores

+55 (11) 4734-3666

Isolirio SchoneBorn
CFO e DRI

Flavio Bongiovanni F. Lima
Gerente de Rl

BOAS

B3 LISTED NM

21


http://ri.boavistascpc.com.br/
mailto:ri@boavista.com.br

