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Apresentamos o Relatorio

Anual e ESG 2021 da Ambev.
Nele, mostramos como temos
estruturado o nosso negdcio para

impactar positivamente todo o
sistema onde atuamos e assim
ajudar a construir um futuro com
mais razoes para brindar.

Este documento foi dividido em trés
grandes blocos: nos capitulos Somos
Ambeyv, Produto, Inovacao, Negdcios

e Parceria, relatamos como o nosso
jeito de fazer negdécios tem mudado
nos ultimos anos e priorizado um

olhar cada vez mais voltado para a
inovacao e para a colaboracao tanto
interna quanto externa, com nossos
stakeholders. Sabemos que sozinhos nao
chegaremos a lugar algum, portanto,
estamos caminhando para nos tornar
uma plataforma de servicos que nos
possibilita crescer com nossos publicos
de relacionamento.

Essa transformacao nos negocios
acontece de dentro para fora.

E isso o que trazemos nos capitulos
Gente e Diversidade, em que
apresentamos o dia a dia naempresa
e toda a atmosfera colaborativa

que temos criado internamente,
valorizando a diversidade, a
experiéncia e a escuta ativa.

Por fim, em Vida Saudavel, Sociedade
e Meio Ambiente, mostramos como
toda essa reestruturacao também se
reflete em compromissos assumidos
publicamente com nossos publicos e

GRI 2-3

com o meio ambiente, alinhados

aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e ao conceito ESG
(Meio Ambiente, Social e Governanca,

na traducao), em aspectos como o
consumo consciente, transformacao social
e sustentabilidade nas cadeias

produtiva e logistica.

Este relatorio foi preparado em
conformidade com as Normas GRl,
versao 2021. O escopo abrange nossas
operacoes no Brasil, na América Latina
SUL - LAS, na América Central e Caribe
- CAC e Canada para o periodo de 1°de
janeiro a 31 de dezembro de 2021.

A periodicidade desse reporte é anual.

Os indicadores de desempenho,
representados pelos conteldos GRI, sdo
apresentados de acordo com o alcance

e o desenvolvimento da gestao do tema,
com escopos variaveis, apresentados em
conjunto com as informacoes e também
diretrizes ESG praticadas no mercado.

Pelas préximas paginas, vocé vai conhecer
melhor guem somos, por que existimos
e paraonde estamos indo. Um brinde a
guem segue nessa caminhada conosco!

Boa leitura!
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Sonhamos grande por um
TEMOS futuro com mais razdes para

brindar. Este é o nosso novo
UM NOVO

propdsito, lancado em 2021.

PROP()S'TO Ele retrata melhor quem

somos, por que existimos
e para onde estamos indo.

Ser uma plataforma com
CONECTADO A marcas inspiradoras

UMA NO’VA VISAO que coneFtam pessoas
DE NEGOCIO crescermos Juntos. |

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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NET ZERO

Anunciamos a nossa Ambicao para Alcancar
o Net Zero, ou seja, emissdes liquidas zero
em nossas operacoes até 2030 eemtodaa
cadeia de valor até 2040. Entendemos que
avaliar os potenciais riscos e oportunidades
relacionados ao clima, para nossos negdcios
e cadeia de valor, deve guiar nossa estratégia
climatica de longo prazo.

CERVEJARIA, MALTARIAE
CENTRO DE DISTRIBUICAO
DIRETA CARBONO NEUTRO

Anunciamos a primeira grande cervejaria
carbono neutro do Brasil, a Cervejariade
Ponta Grossa (PR) e a maltaria de Passo
Fundo (RS). Essas duas fabricas atingiram
90% de reducao das emissdes de CO,,

e 0s 10% de emissdes restantes foram
neutralizados pela aquisicido de créditos de
carbono. Isso representa uma reducao de
aproximadamente 9.700 toneladas de CO,
por ano, o equivalente a retirada de 1.300
carros de circulacdo das ruas. Também
anunciamos nosso primeiro Centro de
Distribuicdo Direta (CDD) carbono
neutroem 2021, o CDD Joinville (SC).

&
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BEBIDAS DO FUTURO - NOSSA
NOVA DIVISAO DE NEGOCIOS

Queremos estar cada vez mais préximos
de nossos consumidores e clientes, e isso
significa ir além de cervejas. Para realizar
esse match, criamos uma nova unidade de
negdcio, que atua em novas oportunidades
fora do universo cervejeiro e ja conta com
um portfélio de 15 produtos.

ZE DELIVERY ATINGIU
VOLUMES HISTORICOS

Presente em mais de 200 cidades, a
plataforma cresceu em 2021 e atingiu
volumes histéricos de vendas e transacoes,
alcancando um GMYV (valores transacionados
na plataforma) que a coloca no mesmo
patamar de outras startups que sao
consideradas unicérnios no Brasil.

E, junto ao Zé, agrupamos em uma mesma
estrutura todos os servicos diretos ao
consumidor (Zé Delivery, Pit Stop, Chopp
Brahma Express, Empério da Cerveja e
Sempre em Casa), trazendo mais
comodidade aos nossos clientes.
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PORTFOLIO - BEBIDAS DO FUTURO

BEATS SENSES

BEATS GT

BEATS GINGER

BEATS MOJITO

BEATS 150BPM

MIKE'S LIMAO

MIKE'S PITAYA

MIKE'S TANGERINA

ISLA LIMAO

ISLA PESSEGO

ISLA LICHIA

BEEFEATER GT

VINHOS: DANTE ROBINO (LINHA cOM VARIOS ROTULOS)
VINHOS: NOVECENTO (LINHA COM VARIOS ROTULOS)
VINHOS: PINGVINO (LINHA cOM VARIOS ROTULOS)

S —

M
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PREMIACOES E RECONHECIMENTOS

MELHORES DO ESG PELA RANKING MERCO DE REPUTACAO
REVISTA EXAME - fomos E RESPONSABILIDADE E
considerados a melhor empresa em GOVERNANCA CORPORATIVA -
desempenho de sustentabilidade na mais uma vez, ficamos em segundo lugar no
categoria Bebida e Comida. O prémio ranking Merco Brasil de Reputacio Corporativa
reconhece as empresas que buscam a e, pela primeira vez, ficamos em segundo lugar
melhoria continua da relagdo com meio no ranking que relaciona as 30 empresas com
ambiente e sociedade. Ao todo, 120 os melhores resultados relacionados a meio
empresas participaram dessa edicao. ambiente, aspectos sociais e governanca.

o selo Prata no Brasil pelo prémio, que categoria Corporate do Ano, na premiacio
reconhece os Principios de Empoderamento gue reconhece as empresas e os profissionais

das Mulheres (WEPs, sigla em inglés de destaques no setor de tecnologia e inovac3o.
Women's Empowerment Principles).

No Chile, a mesma premiacao nos
classificou na categoria Ouro e, na
Argentina, recebemos Bronze.

ANUARIO VALOR 1000 - pela nona vez,
lideramos o ranking no segmento Alimentos e
Bebidas. O anuario traz as melhores empresas
em 26 setores, além de apresentar o ranking
das mil maiores companhias do Brasil.

% PREMIO WEPS - também recebemos % STARTUP AWARDS - ganhamos na

[
Relato Anual e de *Ambev | 2021 *
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ANUARIO EPOCA 360°
DA REVISTA EPOCA NEGOCIOS -

pela sétima vez, campea na categoria Alimentos
e Bebidas, além do reconhecimento como
melhor desempenho financeiro nas 10 edicoes
do anuario. A publicacao é elaborada a partir de

100 OPEN STARTUPS - ganhamos o prémio
gue reconhece as corporacées com maior pratica
de inovacao aberta com startups. Pelo segundo
ano consecutivo, fomos eleitos a empresa que
mais incentiva startups a se desenvolverem, pelo

. . . Startups Awards.
pesquisas ao longo de oito meses e avaliacao de
desempenhos financeiros, em sustentabilidade,
inovacao, sociais e corporativos. GREAT PLACE TO WORK - a Ambev est3
entre as 5 melhores grandes companhias para se
PREMIO VALOR |NOVACAO ~ trabalhar no Brasil, de acordo com a pesquisa da

Great Place to Work. A Ambev Tech, nosso hub
de tecnologia, também foi listada entre as 150
melhores empresas no Brasil.

ficamos em 19° lugar no ranking que reconhece
as 150 empresas mais inovadoras do pais.

RANKINGIDASIDOACOES . WALK THE TALK - aconsultoria Walk The Talk
CORPORAT“_/AS -olDI5- Ir)st|tuto - by La Maison apresentou a primeira edicio do indice
par‘f\ 0 De.senvolwmento do In\(est|mento GPS - Global Positioning On Sustainability, estudo

Social - divulgou em 2021 quais foram as inédito que apontou as marcas que mais se relacionam

deg empresas que mais contr|b.U|ram para com as praticas ESG na percepcao dos brasileiros.
acbes socioambientais, por meio de doacbes A Ambev est4 entre as cinco mais associadas.
e patrocinios em 2020, ano marcado pela

pandemia. Ficamos na nona posicao.
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CARTA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O ano de 2021 reforcou a importancia do conceito ESG
(Ambiental, Social e Governanca) para a Ambev. Demos passos
importantes que reforcam o nosso compromisso com

a sustentabilidade e a criacao de valor em toda a cadeia.

Desde 2018, temos metas relacionadas

a gestao da agua, agricultura sustentavel, acoes
climaticas, ecossistema de empreendedores e
consumo responsavel que devem ser cumpridas
até 2025. Mas a sustentabilidade ¢ um assunto
que ja debatiamos muito antes. Comecou em
2001, com a abordagem do tema em relatorios
anuais, e seguiu com o direcionamento de metas
de longo prazo em 2007.

Neste ano revisitamos nosso propdsito e
encaramos com empenho cada uma das nossas
metas sociais, ambientais, econémicas e de
governanca. Diminuir emissoes, ser transparente,
estimular diversidade e inclusdo, promover
solucdes inovadoras, trabalhar com ética,
fomentar a economia circular e gerar impacto
social somam-se as nossas areas prioritarias

Reforcando nosso compromisso com a
sustentabilidade, toda a alta lideranca da
companhia passou a ter remuneracao variavel
também ligada as nossas metas ESG, o que
representa um passo importante para a
integracdo da pauta em nossa estratégia

de negdcios.

Essas iniciativas representam como temos
criado valor na companhia e trabalhado para
garantir um futuro prospero, preservando os
recursos naturais e cuidando das pessoas, das
comunidades e de todo o ecossistema.

A covid-19 deve seguir trazendo desafios e
volatilidade no curto prazo, mas nds trabalhamos
para entregar crescimento e valor para nossos
acionistas e stakeholders.

No Brasil atendemos cerca de 1 milhdo de pontos
de venda e 480 mil nos paises da América do Sul.
Nossas operacoes internacionais cresceram 6,8%
em volume. Financeiramente, apesar do cenario
ainda de incerteza, nosso volume cresceu 7,1% em
2021 e areceita liqguida aumentou 17,7%, liderada
por marcas como Brahma Duplo Malte, Original,
Chopp Brahma, Beck’s, Corona e Stella Artois.

Com um portfdlio mais forte e com foco na
expansao de plataformas tecnolégicas para
atender as necessidades de nossos clientes e
consumidores, investimos para trazer cada vez
mais novos sabores e conveniéncias aos Nnossos
publicos, inovacdo, saude e bem-estar com
bebidas que vao além de cerveja.

Afinal, brindar é a nossa causa. E celebrar ndo
s6 o hoje, mas também o amanha com nossos
publicos, investidores e nossos colaboradores,
gue abracam nossa causa de ajudar a construir
um mundo melhor.

E para isso que trabalhamos todos os dias.

Victorio Carlos de Marchi
Copresidente e Conselheiro

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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MENSAGEM DO

DIRETOR-PRESIDENTE EXECUTIVO

O ano de 2021 foi desafiador como imaginavamos, mas, apesar de
todas as adversidades, terminamos com muitas razées para brindar.

Seguimos na jornada de transformacao do
Nosso negdcio, em que ouvimos mais, nos
abrimos mais e passamos a aprender mais -
saindo de uma companhia que sabe tudo para
uma companhia que aprende tudo.

2021 nos levou para um novo capitulo

da nossa histdria, em que passamos a ser
cada vez mais uma plataforma, com diversos
negocios, que facilita a conexao entre as
pessoas e gera crescimento paratodo o
ecossistema. Continuamos apaixonados por
cerveja, mas também temos muitas outras
razoes para brindar.

Dentre elas, tivemos o maior engajamento
da histdria dos nossos colaboradores,

que mais uma vez estiveram a altura dos
desafios impostos e continuaram firmes na
transformacao da nossa empresa.

Também evoluimos nos principais indicadores
de reputacio, registrando os melhores indices
da nossa historia - nos deixando ainda mais
motivados a continuar tendo impacto positivo
na sociedade.

E comecamos a ver resultados de muitas
apostas que fizemos nos ultimos anos e

que cada vez mais se mostram acertadas.
Fomos em busca de solucbes que resolvem a
vida dos nossos clientes e que encantam os
consumidores, como o BEES e 0 Zé.

O Zé cresceu exponencialmente e ja opera
em mais de 200 cidades. E é em BEES que
concentramos mais de 85% dos nossos
clientes ativos.

Olhando pra frente, vivemos um mercado
muito diferente, muita coisa mudou em termos

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021

de preferéncias, habitos, frequéncia e como
atender melhor os clientes e consumidores.

Foi assim que criamos neste ano uma nova
divisao de negécios, que atende um anseio

do publico que procura por drinks prontos

e bebidas para além das nossas cervejas. As
bebidas do futuro, com Isla e Beats, ganharam
um espaco na companhia para encorparem
essa cartela. Também com atencao ao paladar
e aos anseios dos nossos cervejeiros, lancamos
Spaten, Michelob Ultra, Toda Nossa, Colorado
Organico, além do duplo malte da Quilmes.

Na frente de ESG, tivemos conquistas que

nos dao muita alegria. Nos ultimos anos, nos
comprometemos em reduzir o uso de dgua na
producao, fazendo com que a média para cada
1 litro de cerveja caisse de 5,36 litros de 4gua
para 2,4 litros - indice que é referéncia mundial
naindustria de bebidas. Isso antecipou para
2021 nossa meta de eficiéncia hidrica

definida para 2025.

Lancamos, com orgulho,em 2021, nossa
primeira grande cervejaria carbono neutro

do Brasil, a cervejaria de Ponta Grossa (PR),

e nossa a maltaria de Passo Fundo (RS), que,
juntas, atingiram 90% de reducdo das emissoes
de CO, e os 10% de emissoes restantes foram
neutralizados pela aquisicao de créditos de
carbono, reduzindo aproximadamente 9.700
toneladas de CO, por ano. Esse nimero equivale
aretirada de 1.300 carros de circulacido das ruas.

Também anunciamos nosso primeiro Centro
de Distribuicdo Direita (CDD) carbono neutro
em 2021, em Joinville (SC), e nossa ambicio de
alcancar Net Zero para nossas operacoes até
2030 e para nossa cadeia de valor até 2040.
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Mapeamos iniciativas e oportunidades porque
entendemos que avaliar os potenciais riscos e
novos caminhos relacionados a essa agenda deve
guiar nossa estratégia climatica de longo prazo.

Na frente de Diversidade e Inclusdo, aderimos
ao Mover (Movimento pela Equidade Racial) no
Brasil - coalizdo formada por 45 empresas que
tém o compromisso de criar um futuro com mais
liderancas negras, gerar mais oportunidades,
acoes de capacitacao e ajudar a transformar

a consciéncia coletiva. Internamente,
conseguimos mais que dobrar nossa meta
anual para promocao e contratacdo de
liderancas negras em 2021. O objetivo era
chegarmos a 200 pessoas no ano, mas
passamos de 400 contratacoes.

A Ambev vem sendo reconhecida como
referéncia no setor de bebidas e alimentos por
seu desempenho e sua entrega. Como companhia,
para além da abrangéncia setorial, listamos entre
os maiores em resultados. Mas todo crescimento
so é possivel gracgas as construcdes coletivas que
fazemos e ao engajamento de colaboradores,
parceiros e clientes que acreditam também
em um mundo melhor para celebrarmos.

Nossa estratégia é continuar conquistando
e encantando fas das nossas marcas, criando
inovacoes, ajudando muita gente a se
desenvolver e crescer com a gente e levando
experiéncias que gerem conexoes. Contar
com o nosso time de pessoas que sonham
grande é o que nos faz confiar que voaremos
ainda mais alto. Obrigado a todos e a todas!

Jean Jereissati Neto
Diretor-Presidente Executivo
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PERFIL cri21

Quando as centenarias Cervejaria Brahma

e Companhia Antarctica se uniram, em

1999, para criar a Companhia de Bebidas
das Américas, a Ambey, o intuito era
impulsionar o setor brasileiro de bebidas,
ampliar o leque de produtos de qualidade,
estimular ainovacao, gerar emprego e renda.
Hoje, o objetivo continua o mesmo, mas
ganhou corpo e uma visdo ampliada sobre
sua capacidade de impacto. A companhia
quer ir ainda mais longe e promover

valor compartilhado com seus publicos,
assumindo o papel de agente transformadora
na sociedade e trabalhando para que o
desenvolvimento nao fique apenas restrito a
empresa [Saiba mais em Estratégial.

Presente em 18 paises, com lideranca em
10 deles, inclusive no Brasil, em 22 anos, a
Ambev se tornou a principal fabricante de
cervejas e refrigerantes da América Latina
e referéncia em qualidade, reconhecimento
de publico, inovacao e tradicao.

A Companhia quer
ir ainda mais longe
e promover valor
compartilhado
com seus publicos,
assumindo o

papel de agente
transformadora

na sociedade.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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A Ambev é uma das maiores

No portfélio, sabores que ficaram no
gosto do brasileiro, como Skol, Brahma,
Antarctica, Original e Guarana Antarctica.
Em outros paises, sdo consagradas marcas
como Quilmes (Argentina), Presidente
(Republica Dominicana), Pacefa (Bolivia),
Labatt Blue (Canada).

Por pertencer ao grupo da multinacional
Anheuser-Busch Inbev, integram ainda

o portfélio da companhia as cervejas
Budweiser, Stella Artois, Corona e Beck's.

A Ambev é, também, uma das maiores
empresas engarrafadoras independentes da
PepsiCo no mundo. Produz, vende e distribui
no Brasil e em outros paises da América
Latina produtos, como Pepsi, H2OH!, Lipton
Ice Tea e o isotonico Gatorade. E responsavel,
ainda, por distribuir o portfélio da Red Bull
em alguns canais de venda especificos no
Brasil e em outros mercados.

A sede da Ambeyv esta localizada em Sao
Paulo (SP), e a companhia conta com uma
vasta malha de distribuicao pelo continente
americano. Somente no Brasil, atende cerca
de 1 milhao de pontos de venda, garantindo
sdlida presenca em todo o territorio nacional.
Janos paises da América do Sul (LAS),

sao mais de 480 mil pontos atendidos: na
Argentina e no Uruguai sao atendidos 330
mil pontos de venda; e no Chile, no Paraguai
e na Bolivia sdo quase 153 mil.

empresas engarrafadoras
independentes da PepsiCo

no mundo. Produz, vende e
distribui no Brasil e em outros
paises da América Latina.

VEJA COMO SAO DIVIDIDAS
NOSSAS OPERACOES: GRI2-2

@ BRASIL: inclui as divisdes de
venda de cerveja, a divisdo de bebidas
do futuro, que vao além do universo
cervejeiro e a divisdo de venda de NAB
(bebidas ndo alcodlicas).

@ AMERICA CENTRAL E CARIBE

(CACQ): integram nossas operacées
diretas na Republica Dominicana, em
Cuba, em Saint Vincent, na Dominica,
na Antigua, em Barbados, no Panama e
na Guatemala (que também abastece El
Salvador, Honduras e Nicaragua).

@ AMERICA LATINA SUL (LAS):

conecta nossas operacoes na Argentina, na
Bolivia, no Uruguai, no Chile e no Paraguai.

@ CANADA: representada pelas
operacoes da Labatt, que inclui vendas
no Canada e algumas exportacoes para
o mercado norte-americano.
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@ Brasil
@ CAC - América Central e Caribe

LAS - América Latina Sul
@ Canadi

Nos paises da América Latina

(LAS), sio mais de 480 mil
pontos atendidos.
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CONTEXTO
DE NEGOCIO

Para estarmos cada vez mais proximos de
nossos publicos, nossos times acompanham
tendéncias do mercado. Juntos, interpretam
novas demandas e novos habitos que vao se
moldando na sociedade.

Isso aconteceu com a pandemia da covid-19,
que afetou todo nosso ecossistema e
acelerou da noite para o dia comportamentos
qgue vinham se desenhando em um ritmo
mais lento. Como exemplo, o consumo de
bebidas alcodlicas em casa, cuja tendéncia
seria por uma questdo de comodidade,
acabou se tornando um habito mais comum
com as restricoes sociais ainda impostas pela
pandemiaem 2021.

Com isso, a digitalizacdo dos negdcios e

a intensificacdo do uso de canais digitais
também apresentaram uma forte aceleragao.
Nao sé a Ambev, mas diversas empresas
tiveram que responder com velocidade
aessadinamica.

Investimos na expansao
da nossa plataforma
Zé Delivery, que,
apesar de existir desde
2016, se destacou na
pandemia enquanto
marketplace que
conecta consumidores
a pequenos e médios
estabelecimentos
comerciais de bebidas.



Dentro desse contexto, evoluimos a
plataforma BEES em todos os paises onde
atuamos. O BEES é um super app que permite
a bares e restaurantes comprar itens da
Ambev e de parceiros daindustria de bens de
consumo, incluindo aqueles que vao além de
cerveja e bebidas. A plataforma trouxe uma
revolucao aos pontos de venda, melhorando
a performance dos estabelecimentos. Além
disso, também seguimos investindo na
expansao da nossa plataforma Zé Delivery,
que, apesar de existir desde 2016, se destacou
na pandemia enquanto canal de venda

B2C, levando conveniéncia para milhdes

de consumidores e conectando pequenos e
médios estabelecimentos comerciais. Pelo
aplicativo do Zé Delivery, é possivel comprar
bebidas geladas, petiscos e outros produtos
de forma rapida e por precos acessiveis. Para
os consumidores, comodidade; e para os
comerciantes, aumento na difusdo de vendas,

E vemos crescer, também,
exponencialmente nossas vendas
D2C (direto para o consumidor).

do raio geografico de atendimento e, por
consequéncia, dos seus faturamentos.

As plataformas BEES e Zé Delivery também
aceleraram a transformacdo em algumas areas
estratégicas para a companhia, como logistica.

Saiba mais no tépico Logistica
na pagina 65.

Porém, se queremos estar cada vez mais
préximos de nossos clientes e consumidores,
precisamos ir além da cerveja. Percebemos que
muitos consumidores jovens tém uma abertura
maior para experimentar outras bebidas, assim
ampliamos a nossa linha Beats, trouxemos
amarca Isla para o Brasil e bebidas mistas
prontas para consumo. A categoria de drinks
prontos é outra que vem crescendo e, por isso,
no Gltimo ano trouxemos a Mikes, um ready to
drink de vodka e suco de limao.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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Ser uma plataforma

com marcas inspiradoras
que conectam pessoas

e 0 ecossistema para
crescermos juntos.

( Saiba mais na pagina 40. )

A maneira de fazer
negadcios tem mudado
mundialmente e, aqui
na Ambev também.
Temos priorizado

que Nossos pﬂbliCOS ( Veja como no capitulo Inovacao. )
de relacionamento

e a sociedade se
desenvolvam com a
gente, afinal, sozinhos
nao chegaremos a lugar
nenhum. Acreditamos
que assim podemos
contribuir para um
mundo melhor.
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Tudo isso suportado por tecnologia, outra frente
estratégica do nosso negdcio que também vem passando
por uma transformacao profunda nos ultimos anos.

Esses cinco pilares se conectam e nos guiarao nos
proximos anos, construindo uma plataforma complexa e
vencedora, que cresce e compartilha com o ecossistema:

Dessa nova

23

Mais do que ganhar

mercado, queremos

Vvisao nasceram
cinco pilares:

ganhar fas. Queremos
construir marcas que
inspirem e se conectem

com nossos clientes

e consumidores,
participando dos melhores
momentos de suas vidas.

MARCAS
PARA TODOS
ECADAUM

1

JUNTOS POR
UM MUNDO
MELHOR

SEDE PARA
LIDERAR
O FUTURO

5

EXPERIENCIAS
QUE CHEGAM

s P UM BRINDE
ATE VOCE

AO SUCESSO
DOS NOSSOS
CLIENTES

3

Para agente, s6

vale crescer se for
para crescer junto.
Queremos fomentar

o desenvolvimento

de toda anossa

cadeia e ecossistema,
criando oportunidades
de crescimento
compartilhado.

Entregamos experiéncias
surpreendentes

que geram conexao.
Colocamos sempre
nosso consumidor no
centro e,cominovacao e
tecnologia, oferecemos
conveniéncia e a melhor
experiéncia para eles.

Nos ouvimos os
consumidores e criamos

o brinde do amanha.
Estamos expandindo nosso
portfélio indo além da
cerveja e alcancando novas
categorias, como bebidas
prontas, cocktails em lata

e bebidas gaseificadas.

Com o nosso tamanho,
conseguimos ajudar
muita gente a crescer

e se desenvolver com a
gente. Melhorar o nivel
de servico e alavancar o
uso de tecnologia para
ajudar aresolver as
principais dores.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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22

Destacamos, a sequir,
alguns projetos que
elucidam nosso processo
de transformacao nos
ultimos anos:

COMPROMISSOS
SOCIOAMBIENTAIS

Em 2018, estabelecemos metas de
sustentabilidade a serem conquistadas até
2025 relacionadas a acoes climaticas, gestao
de 4gua, agricultura sustentavel, embalagem
circular e ecossistema de empreendedores.
Também assumimos o compromisso com a
Rede Brasil do Pacto Global da Organizacao
das Nacoes Unidas (ONU), que retine
companhias e comunidades internacionais
em prol do desenvolvimento sustentavel.

AMA - 4gua para todos - é o produto

social da Ambev que nasceu em 2017 para
viabilizar o acesso a 4gua potavel e de
qualidade a comunidades do semiarido e de
centros urbanos brasileiros. Todo o lucro
obtido com a venda de AMA é revertido para
projetos com esse proposito. Até hoje, mais
de 339 mil pessoas ja foram beneficiadas.

Saiba mais em
https://www.ambev.com.br/ama/.

MAIS PERTO DO PEQUENO
@ EMPREENDEDOR

No ultimo ano, cerca de 40% das nossas
entregas foram feitas a pequenos e
microempreendedores via nossa plataforma
BEES. Para estarmos mais préximos dos
nossos clientes e levar a melhor experiéncia,
transformamos a nossa area de logistica.
Criamos microcentros de distribuicdo
urbanos e adotamos novos modais que
minimizam o impacto ambiental, como
caminhoes elétricos, triciclos
e motocicletas.

Anual e de ESG Ambev | 2021

FOMENTO A
PRODUCAO NACIONAL

Fruto de um projeto colaborativo entre a
microcervejaria catarinense Lohn Bier, a
prefeitura local, pesquisadores, malteiros,
cervejeiros e produtores de ltpulo e cevada,
lancamos em 2021 uma cerveja que nos
enche de orgulho: a Toda Nossa, produzida
com matéria-prima 100% nacional. A
iniciativa incentiva o desenvolvimento da
agriculturalocal e conta com um viveiro e
uma lavoura experimental com as variedades
Chinook, Cascade, Comet e Nugget para

testes de manejo.
) ¢
Lop
MULTIPLATAFORMAS
A plataforma BEES nasceu para transformar
e simplificar o processo de compra de bares
e restaurantes. Com ele, empreendedores
de todos os cantos do pais abastecem seus

estoques com rapidez e a comodidade de
receber a mercadoria onde preferirem.

C Saiba mais na pagina 53.

Presente em mais de 200 cidades, a
plataforma cresceu em 2021. E junto ao Z¢,
agrupamos em uma mesma estrutura todos os
servicos diretos ao consumidor (Zé Delivery,
Pit Stop, Chopp Brahma Express, Empdrio da
Cerveja e Sempre em Casa), trazendo mais
comodidade aos nossos clientes.

Saiba mais no topico
Plataformas digitais, na pagina 69.
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OUVINDO NOSSOS
CONSUMIDORES

As pessoas procuram cada vez mais opcoes de
bebidas que se encaixem em seu estilo de vida
e ocasides de consumo. E, pensando nisso,
estamos sempre em busca de inovacao para
atender aos desejos desses consumidores,
oferecendo os melhores produtos para as mais
diversas ocasides de consumo.

Uma pratica recorrente que adotamos é a
escuta ativa. Temos o privilégio de manter um
contato préximo com o nosso publico e, dessa
troca, extraimos insights importantes que

nos ajudam a compreender o que podemos
melhorar e, também, criar.

Antes de desenvolvermos qualquer produto,
entendemos a fundo quais as demandas de
mercado e de publico para que possamos
oferecer a melhor proposta. Somos
reconhecidos mundialmente como uma

das maiores cervejarias do mundo, porém,
temos explorado outras categorias para
atender ao gosto e aos novos habitos de
nossos consumidores.

Uma pratica recorrente
que adotamos € a escuta
ativa. Temos o privilégio
de manter um contato
proximo com o nosso
publico e, dessa troca,
extraimos insights
importantes que nos
ajudam a compreender

o que podemos melhorar
e, também, criar.
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Gracas a nossa capacidade de inovar e
atender rapidamente as mudancas de
mercado, demos passos importantes nesses
dois ultimos anos. Entramos no universo
dos vinhos em 2020, com a vinicola Dante
Robino, na Argentina, e mergulhamos no
universo de bebidas prontas, como Beats,
Isla, e 0 mais novo lancamento, Mikes.

Com essa mentalidade inovadora
centrada no consumidor, o
crescimento da Ambev é pautado
em cinco frentes:

NOVOS SABORES E MAIOR
VALOR AGREGADO - ouvimos

os consumidores e suas demandas

e procuramos gerar valor em
lancamentos, como no caso de nossas
cervejas regionais, como a Magnifica
do Maranhao e a Esmera de Goias.

CONVENIENCIA PARA OS
CONSUMIDORES -coma

plataforma Zé Delivery, oferecemos
mais praticidade aos consumidores
na hora de comprar suas bebidas
preferidas e acompanhamentos.
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INOVACAO NO SERVICO
AOS NOSSOS CLIENTES -

com a plataforma BESS, transformamos
e simplificamos o processo de compra
de bares e restaurantes.

SAUDE E BEM-ESTAR - temos
investido na reducdo do teor do
aclcar e ampliado o nosso portfélio
de bebidas nao alcodlicas. Natu, por
exemplo, é nossa versao do Guarand
feita com ingredientes 100% naturais.
No Brasil, lancamos Michelob Ultra,
uma cerveja leve e refrescante que
tem 80% menos carboidratos do que
uma cerveja comum, e For/Me, shots
funcionais sem conservantes e sem
adicdo de acuicar com doses didrias
de vitaminas, em trés versoes: para
aumentar aimunidade (Enhance For/

—_LT—J_T : | -

Me), para melhorar a disposicdo (Charge
For/Me) e para auxiliar no relaxamento
(Chill For/Me).

BEBIDAS DO FUTURO -
continuamos explorando novas
oportunidades dentro do segmento
de vinho, com a vinicola Dante

Robino, na Argentina, e com a marca
#4LetterWordWine!, no Canada.
Também no Canada, estamos ampliando
o portfélio Nutrl de bebidas prontas
para consumo. No Brasil, as novidades
do ano sao Isla, uma bebida pronta a
base de agua, gin e um toque de frutas,
que é sucesso nos Estados Unidos, e
Mike’s, uma mistura refrescante de
limonada com vodka.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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CONCEITO BRAHMOSIDADE:

Foi ouvindo o gosto dos consumidores que lancamos, em
2020, Brahma Duplo Malte, uma cerveja leve, encorpada
e com a cremosidade que s6 Brahma tem. Reforcando
essa caracteristica da marca, lancamos, em 2021, o
conceito Brahmosidade, que tem sido trabalhado com
nosso publico de forma bastante visual e sensorial.

https://www.brahma.com.br/brahmosidade.

C@ Para conhecer nossas campanhas, acesse:
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NOSSOS VALORES

PROPOSITO
Com toda essa
transformacio, a Ambev Sonhamos grande por um futuro
tem direcionado sua com mais razdes para brindar.

atuacao para um universo
cada vez mais colaborativo, PRINCIPIOS
com um olhar para todo

o ecossistema, que Nosso sonho
inclui proporcionar um 1. SONHAMOS GRANDE. Estamos construindo
ambiente de trabalho uma empresa que cresce de forma rentavel.

mais humanizado e com

equidade nas perspectivas, 5
assim como fortalecer a 2. NOSSA GENTEE A thSSA FO.RCA.
Pessoas excelentes que sao reconhecidas e

governanca corporativa, crescem no ritmo do seu talento. Grandes
contribuir como talentos entregam o hoje e transformam o futuro.

dese!onVIm'ento.de todaa 3. SELECIONAMOS, DESENVOLVEMOS

cadeia, ampliar o impacto E MANTEMOS PESSOAS que podem ser

social e ambiental positivo. melhores que nés. Somos reconhecidos pela
diversidade e pela entrega de nossos times.

Nossa gente

. r

Relato Anual e de E§
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B LAANES

NOSSA CULTURA

4. SOMOS UMA COMPANHIA DE
DONOS(AS), que lideram pelo exemplo
e se responsabilizam pelos resultados.

5. SEMPRE BUSCAMOS OS MELHORES
RESULTADOS. Lideramos mudancas,
tomamos riscos e aprendemos com
NOSSOS erros.

6. NOS GUIAMOS POR NOSSOS(AS)
CONSUMIDORES(AS), que serio
sempre a fonte do nosso crescimento.

7. BUSCAMOS ATENDER COM
EXCELENCIA E CRIAR PARCERIAS
SOLIDAS COM OS NOSSOS CLIENTES,
que sdo a conexao com cada consumidor(a).

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021

10.

ACREDITAMOS NO BOM SENSO

E NA SIMPLICIDADE. Operamos com
exceléncia e eficiéncia em tudo o que
criamos, sempre orientados por nossos
clientes e consumidores(as).

GERENCIAMOS OS RECURSOS
COMO DONOS(AS). S6 assim é possivel
crescer de forma rentavel e sustentavel.

NUNCA PEGAMOS ATALHOS.
INTEGRIDADE, TRABALHO DURO,
QUALIDADE E RESPONSABILIDADE
sao essenciais para construir nossa
companhia e nossa reputacao.
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MISSAO

Criar vinculos fortes e duradouros
com os consumidores e clientes,
fornecendo-lhes as melhores
marcas, produtos e servicos.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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ECOSSISTEMA criz2¢

Como fazemos a diferenca na
nossa cadeia de valor e além.

® PRODUTORES %Y

Usamos os melhores ingredientes

e apoiamos produtores locais e
familiares para a sua producao, em

um regime de parceria. A producao

das cervejas locais Magnifica, Nossa,
Esmera, Legitima e Berrid, por
exemplo, geram renda para mais de
8.600 pessoas produtoras de mandioca
e caju e toda a sua cadeia de valor.

@® NOSSA GENTE %ﬁ%’j

Apostamos na criatividade e

na autonomia da nossa gente.
Diversidade, empatia, aprendizado e
empreendedorismo estao no centro da
nossa receita. Em 2020, foram mais de
1,2 milhdo de horas de treinamentos
para 25.432 pessoas no Brasil.

® FORNECEDORES /’&6/

E nosso dever apoiar nossos
fornecedores para que eles crescam
com a gente. Por isso, além das quatro
metas globais de sustentabilidade,
temos uma quinta: a nossa plataforma
de empreendedorismo, que busca
relacionamento, parcerias, incluso,

expansao, inovacao e desenvolvimento.

Por meio dessa plataforma,
compartilhamos nosso compromisso
com a sustentabilidade, incentivamos
o desenvolvimento das economias
locais com a iniciativa “Compre Local”
e, ainda, oferecemos ferramentas de
desenvolvimento para milhares de
fornecedores em todos os paises
onde atuamos.

Relato Anuale de ESG Ambev | 2021
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COMUNIDADES /@\

Acreditamos na conexao e no
relacionamento. Somos parceiros das
comunidades em que atuamos, respeitando
e apoiando sua cultura e suas vocacoes.
Atualmente, o0 VOA, nosso programa

de voluntariado corporativo, incentiva ’
colaboradores a mentorar e compartilhar

conhecimento e experiéncias com e
instituicdes de impacto social. Também £
buscamos apoiar iniciativas que levam

educacao, agua potavel e desenvolvimento /

socioeconomico pelos locais onde atuamos. |

V&) <S
\

CONSUMIDORES P/@ g ’g £ M
|

Investimos na promocao de acdes e G%.
plataformas que visam a reducao do uso |

nocivo de bebidas alcodlicas, trabalhando
para capacitar os consumidores, —

. (=]~
compartilhar ferramentas e gerar uma
mudanca de comportamento para
fomentar o consumo responsavel. \4

Q'

ECOEFICIENCIA gZJ
Temos um processo padronizado de
gestao voltado para a reducio de
impactos ambientais: menor consumo Igg
de 4gua e energia, com menos emissoes

e residuos. Ele é replicado para todas as
nossas operacoes.

QY
NATUREZA CQD . % :
¢

O programa Bacias & Florestas atua na
restauracio e na conservacao das florestas,
solos e matas ciliares em areas prioritarias
para recarga de mananciais e preservacao
da qualidade e disponibilidade de 4gua em
bacias hidrograficas em situacao de alto
estresse hidrico.



33

0000 " 060000000DOGOO M

) %@ = ) 74
RO s Iy,
< = A ONEY
R — &
A% O % Q
% o 2 \ /@0&%%@@ _
[0 \ //o@ D
/ (4
Q\\ NS \ < \
c \
:M o fels E / m __O
3 —— T 7)) Tyl
. = | N _
6 NS . e |
N S )
(==
T / : &=
'e\8) \ ’ QOmQ I}
C 2 / NN
\ ° R 2 N @00 $S \\
Q Ty oo N IIID

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021



0000 T060000000D L]

MATERIALIDADE GRI2-26,2-29,3-1,3-2

Em 2021, a Ambev atualizou a sua matriz
de materialidade. O processo consistiu na
analise de documentos globais, setoriais

e tematicos sobre os diversos aspectos da
sustentabilidade e da gestao ESG; pesquisa
de opinido com os principais stakeholders
(empregados, terceiros, fornecedores,
acionistas, participantes do ecossistema

@ Temasrelevantes, mas nao priorizados

Ambey, representantes do terceiro setor,
jornalistas, influenciadores e clientes); e
entrevistas em profundidade com a lideranca.

Com base nas informacoes coletadas, foi
produzida uma lista com os 12 principais
temas materiais, cruzando as preferéncias de
stakeholders internos e externos, representada
na matriz de materialidade a seguir:

@ Temas materiais

° o

@-Diversidade, @-Disposicio de (Ci;es’téo Venﬁa:z
Protecio do Inclusao e embalagens, gacuagiiankeiine
cIin?a eda equidade reliso e reciclagem fei%gs:s?\?el
biodiversidade
c :
, Saude e @ Energia
Impactos seguranca Confianga
socioambientais  notrabalho = eseguranca
Trabalho—@ na cadeia de | A E do usuario

«» decente fornecimento @®-Valores ‘
o} e culturas .
4 Etica,
-4 . liance
i Qualidade—@ @ Consumo comp.
E do produto sustentavel okt

Contribuicao ao

desenvolvimento Responsabilidade @

econdémico pelo produto

@ Empregose
oportunidades
INTERNOS
DESCRICAO
DOS TEMAS

MATERIAIS @

GESTAO DA AGUA &

Estratégias, politicas e programas para
preservar corpos hidricos, reduzir
consumo, aumentar o reaproveitamento
e evitar conflitos relacionados a dgua
e/ou a sua escassez.

DISPOSICAO DE EMBALAGENS, &
REUSO E RECICLAGEM

Atencdo para o descarte/retiso/
reciclagem de embalagem ou materiais
dela provenientes.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021

VALORES E CULTURA

Principios e crencas alinhados com os
valores da Ambev e com o propdsito que
temos em comum por um futuro com
mais razoes para brindar.

C
CONFIANCA E SEGURANCA @2

DO USUARIO

Garantir ao usuario uma experiéncia
segura ao longo de todo o processo,
do uso dos aplicativos ao contato com
os entregadores.
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E GOVERNANCA

%I% ETICA, COMPLIANCE
L =L

Garantir o cumprimento das

normas de forma ética e aplicar as
melhores praticas de governanca,
em conformidade com as regras e em
alinhamento com valores Ambev.

ENERGIA

Disponibilidade, estabilidade, acesso e
ecoeficiéncia na utilizacdo de energia.

%,{:J SAUDE E SEGURANCA
NO TRABALHO
Assegurar o trabalho com condigoes
saudaveis e seguras para todos

os empregados em todas as etapas
do processo.

VENDA, MARKETING E CONSUMO
RESPONSAVEL

Ingestdo segura de bebidas
alcodlicas, prevencao do uso danoso
ou uso por menores de idade.

RELACAO DOS TEMAS MATERIAIS
COM OS CONTEUDOS GRI

DIVERSIDADE, INCLUSAO
E EQUIDADE

Desenvolvimento de um ambiente
favoravel a diversidade, a inclusdo e ao
pertencimento para toda a variedade
de identidades e escolhas individuais.

@;3 INOVAGAO
Melhorias constantes nas plataformas,

nos produtos e servicos para fazer
frente ao cenario competitivo do setor.

@ PROTEGCAO DO CLIMA

E DA BIODIVERSIDADE

@ Acoes para prevenir e mitigar as
mudancas climaticas e preservar a

biodiversidade, incluindo acoes para
descarbonizacao e carbono neutro.

&\é% IMPACTOS SOCIOAMBIENTAIS

NA CADEIA DE FORNECIMENTO

Promover os impactos socioambientais
positivos na cadeia de fornecimento;
prevenir/mitigar/reduzir impactos
negativos ocorridos na cadeia de
fornecimento dos ingredientes.
Incentivar e valorizar areducao de
impactos negativos na cadeia de valor.

Tema Conteudos GRI Relacionados

Vendas, marketing e consumo responsavel

GRI1416-1,416-2,417-1,84

Gestao da agua

GRI303-1a303-580

Disposicao de embalagens, retiso e reciclagem

GRI1301-2,306-1e 306-2

Diversidade, inclusdo e equidade

GRI1405-1,405-2

Impactos socioambientais na cadeia de
fornecimento

GRI308-1,414-1

Etica, compliance e governanca

GRI12-27,205-11205-3,206-1,307-1,417-1,419-1

Valores e cultura GRI2-22
Confianca e seguranca do usudrio GRI416-1,416-2,417-1,418-1
Inovacao GRI 3-3

Saulde e seguranca no trabalho

GRI1403-1 a403-10 (exceto 403-6)

Energia

GRI1302-1a302-5

Protecao do clima e da biodiversidade

GRI304-1 a 304-4; 305-1a 305-5

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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GOVERNANCA
CORPORATIVA

A Ambev é uma companhia de capital aberto,
com acdes negociadas na B3 S.A. - Brasil,
Bolsa, Balcio (B3) e ADRs negociadas nos
Estados Unidos, na New York Stock Exchange
(NYSE), estando sujeita a regulacdo da
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) no
Brasil e da Securities & Exchange Commission
(SEC) nos Estados Unidos. A companhia

é controlada por um grupo de acionistas
composto da Interbrew International BV.
(1IBV), pela AmBrew S.a.r.l. (AmBrew) -
ambas subsididrias da Anheuser-Busch InBev
S.A/NV. (AB InBev) - e da Fundacao Antonio
e Helena Zerrenner (FAHZ) — Instituicao
Nacional de Beneficéncia.

A governanca corporativa da Ambev

é estruturada com base em respeito,
transparéncia e nas melhores praticas

de mercado. Os principais 6rgaos de
governanca da companhia sdo a Assembleia
Geral de Acionistas, o Conselho de
Administracdo (com apoio de seus comités
de assessoramento, Comité de Operacoes,
Financas e Remuneracao e Comité de Partes
Relacionadas e Condutas Concorrenciais),
a Diretoria Executiva e o Conselho Fiscal.

0 Anual ede |

GRI 2-9,2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16, 2-17

A governanca
corporativa da Ambev
é estruturada com
base em respeito,
transparéncia e nas
melhores praticas

de mercado.

Adicionalmente, a companhia conta com
comités para acompanhamento de temas
especificos, como o Comité de ESG, Comité
de Seguranca da Informacao e Protecdo de
Dados e Comité de Etica, todos compostos
por membros da Diretoria Executiva e alta
lideranca da companhia.

A Assembleia Geral de Acionistas é o

6rgao maximo da companhia e tem poder
para eleger os membros do Conselho de
Administracao, que decidirao sobre os rumos
dos negdcios, bem como do Conselho Fiscal,
responsavel por fiscalizar as atividades da
administracao da companhia.

O Conselho de Administracao é responsavel
pelo direcionamento estratégico dos negdécios
e por garantir que os valores corporativos,

a ética e acultura sejam praticados.
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e disseminados entre os colaboradores.
Atualmente, o Conselho de Administracdo
é formado por 11 membros efetivos (nove
homens e duas mulheres) e um suplente.

Os membros sdo indicados pelos acionistas
controladores da companhia com base

em cultura, expertise e conhecimento de
negodcios, e sdo eleitos em Assembleia

Geral de Acionistas para mandatos de trés
anos, com possibilidade de reeleicdo. Entre
os 11 membros efetivos do Conselho de
Administracdo, todos sio membros externos
(ou seja, ndo exercem cargos executivos na
companhia) e trés deles sdo conselheiros
independentes, conforme critérios de
independéncia previstos no estatuto da
Ambev e em linha com a pratica de mercado.
O Conselho de Administracdo é presidido
por dois copresidentes em conjunto, sendo
que ambos tém as mesmas prerrogativas

e atribuicoes.

O Conselho de Administracdo deve se reunir
ao menos seis vezes durante o ano, sendo que
em cada trimestre devera haver ao menos
uma reunido, de acordo com o calendario
anual de reunides aprovado pelo Conselho de
Administracdo no ano anterior, sem prejuizo
de serem convocadas reunides extraordindrias
conforme necessario.

O estatuto da companhia e o regimento
interno do Conselho de Administracao
preveem que os conselheiros, no exercicio
de suas competéncias, ndo podem votar nem
intervir em assuntos sobre os quais tenham
ou representem interesse conflitante com a
companbhia. Para garantir mais independéncia
e autonomia entre os principais 6rgaos

de Governanca, sdo os conselheiros que
nomeiam os membros da Diretoria Executiva
e, por conta disso, ndo podem exercer

cargos executivos. Além disso, os cargos de
Copresidente do Conselho de Administracao
e de Diretor-Presidente Executivo da
companhia ndo podem ser ocupados pela
mesma pessoa.

No ambito de sua agenda minima,
o Conselho de Administracao é
atualizado anualmente sobre:

1. temasde gente, incluindo avaliaces do
desempenho da Diretoria, definicdo de
metas, plano de sucessio dos diretores e
politica de remuneracao;

2. temas financeiros, incluindo orcamento,
planejamentos estratégicos anuais e
trienais, estrutura de capital, andlise de
EBITDA, resultados trimestrais, operacoes
de investimento, plano anual de auditoria
externa e demais atividades do Conselho
Fiscal e da drea de auditoria interna
da companhia;

3. gestaoderiscos financeiros e ndo
financeiros e eficacia dos sistemas
de gerenciamento de tais riscos
e controles internos;

4. resultados de vendas e marketing

5. informacdes sobre producéo, logistica
e suprimentos;

6. estruturatecnolégica da companhia
e seguranca da informacao;

7. resultados e planos de acao sobre as
operacoes internacionais da companhia
e suas subsidiarias;

8. status do contencioso da companhia
e respectivas provisoes; e

9. desempenho do programa de compliance
da companhia e demais evolucdes sobre a
governanca corporativa da companhia.

Visando complementar e agregar nas
discussoes do Conselho de Administracéo, o
Estatuto Social admite a criacdo de comités de
assessoramento, compostos em sua maioria
de membros do Conselho de Administracao,
a0s quais cabe a analise e a discussao das
matérias definidas como de sua competéncia,
bem como a formulacio de propostas e
recomendacoes para deliberacao pelo
Conselho de Administracao.
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COMITE DE OPERAGOES, FINANCAS
E REMUNERACAO (COF):

COMITE ESG:

COMITE DE SEGURANCA DA

COMITE DE PARTES RELACIONADAS INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS:
E CONDUTAS CONCORRENCIAIS:
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COMITE DEETICA:

A composicao dos orgaos de administracao e do
Conselho Fiscal da Ambev esta disponivel no link:
https://ri.ambev.com.br/governancacorporativa.


https://ri.ambev.com.br/governancacorporativa/
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GOVERNANCA DE

SUSTENTABILIDADE cri2-22,2-23,2-25

Gerar valor compartilhado significa
contribuir para todo o ecossistema
gue mantemos. Para que possamos
construir um futuro com mais razoes
para brindar, temos o compromisso
de atuar colaborativamente com
nossos publicos de interesse, para que
crescam e se desenvolvam conosco.

Saiba mais em:
https://www.ambev.com.br/esg.

A sustentabilidade na Ambev esta
pautada em uma visao estratégica
e multi-stakeholder para criacao de
valor de longo prazo alinhada aum
impacto socioambiental positivo e
transformador. Celebrar é a nossa
causa. E celebrar ndo sé o hoje, mas
também o amanha. Para garantir
um futuro com mais razoes para
brindar, trabalhamos sempre de
forma sustentavel, considerando a
preservacao de recursos naturais e o
cuidado com as pessoas e as nossas

A sustentabilidade na
Ambev esta pautada em
uma visao estratégica e
multi-stakeholder para
criacao de valor de longo
prazo alinhada a impacto
socioambiental positivo
e transformador.

comunidades: fornecedores,
nossa gente, parceiros, clientes
e consumidores.

Dessa forma, queremos ir mais longe,
gerando um impacto positivo em toda
a sociedade. Todo esse movimento
interage com nossas metas de
sustentabilidade, que devem ser
atingidas até 2025, apresentadas
aseguir.

Gerar valor compartilhado
significa contribuir para todo
0 ecossistema que mantemos.



https://www.ambev.com.br/esg/

ACAO CLIMATICA

Y\
Q}}\ 100% da eletricidade comprada
pela Ambev deve ser de

fontes renovaveis. Além disso,
reduziremos em 25% as
emissdes de carbono ao longo
danossa cadeiade valor.

O
=

GESTAO HIDRICA

Melhorar de forma mensuravel
adisponibilidade e a qualidade
da dgua para 100% das nossas
comunidades em areas de alto
estresse hidrico.

AGRICULTURA SUSTENTAVEL
100% dos agricultores parceiros
dacervejaria devem estar
treinados, conectados e com
estrutura financeira para
desenvolver um plantio cada
vez mais sustentavel.

QO

EMBALAGEM CIRCULAR
100% dos produtos devem
estar em embalagens
retornaveis ou que sejam
majoritariamente feitas de
conteudo reciclado.

ZERO POLUICAO PLASTICA
Eliminar 100% da poluicao
plastica das nossas embalagens
primarias, secunddrias

e distribuicao.

ECOSSISTEMA DE
EMPREENDEDORES

100% dos nossos
empreendedores devem ter
acesso as ferramentas de
que eles precisam para seu
desenvolvimento.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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METAS DE SUSTENTABILIDADE (ano-base: 2017)

GRI 2-24

BRASIL LAS

Bacias Hidrograficas

e Florestas (Locais de

alto risco em fase de 100%
implementacao, conforme

o estatuto 7 Etapas 3)

75%

CAC

100%

CANADA AMBEV Meta 2025

92%

100%

Status
2021

Melhor

AMA
(Nimero de 339.000
pessoas beneficiadas)

339.000

1.000.000

Melhor

Energia renovavel
(% do total de energia 90,0%
elétrica contratada)

90,2%

16,4%

33,2%

84,2%

100,0%

Melhor

Emissao de GEE -

Intensidade

(kg COze/HI~) - 4,6%
(% da reducao de emissoes

de CO, vs linha de base

[2017]; Escopos 1,2 e 3)

21,8%

55,3%

-5,9%

12,1%

25,0%

Melhor

Vidro
(% de vidro usado 48,9%
que foi reciclado)

38,1%

53,2%

34,8%

45,2%

>50,1%

A
caminho

Aluminio
(% de aluminio usado 75,4%
que foi reciclado)

74,4%

47,1%

69,5%

74,3%

>50,1%

Melhor

Plastico (PET)
(% de plastico usado 22,1%
que foi reciclado)

7,6%

15,0%

0,0%

17,2%

> 50,1%

Pior

Compromisso

1,2%
Ref. Plastico 3

31,2%

100,0%

A
caminho

Produtores

o 60,0%
qualificados .

76,0%

70,0%

100,0%

Melhor

Produtores

78,0%
conectados .

88,0%

84,0%

100,0%

Melhor

Produtores com

a N 69,0%
poder financeiro

100,0%

88,0%

100,0%

Melhor
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NATURAL

IS

Consumo
Responsavel

Diversidade
e Inclusdo

8

\  Empreende-
\_ dorismo
\

S

PRIORIDADES
ESTRATEGICAS

_Transparéncia

Recursos
Hidricos

A
<F
= aw
Agricultura
Sustentavel

®

Embalagem

Circular
,///

INCLUSIVO

Paralelamente ao desenvolvimento das nossas metas
internas, desde 2018 mapeamos nossas principais frentes
de trabalho relacionadas aos negdcios para melhorar

o direcionamento da nossa atuacao.

Os principais temas se relacionam com

as metas de sustentabilidade e com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), que sdo: Agua, Embalagem Circular,
Agricultura Sustentavel, Mudanca
Climatica, Empreendedorismo e Consumo
Responsavel. E atravessando todos os

temas estd o capital mais valioso da
companhia, que faz a Ambev funcionar:
as pessoas.

Treze dos 17 ODSs estao incorporados
direta ou indiretamente na estratégia de
negocios e na atuacdo da Ambev: 2, 3, 4,
5,6,7,8,9,11,12,13,15e 17.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021

43



44 0000 T 060000000DOGOO M

=
70
s o

&

=

L' -
OBJETIVE.:S g
DE DESENVOLVIMENTO {GUAPOT]

SUSTENTAVEL y

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021



000600

-,
=
=

n

L]
EREN
FRREAN
1]
L1}

00000000DOGOO M

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021




52
53
55
65

Portfélio
Processos
Matérias-primas
Embalagem circular
Logistica




00000 " 6060000000 L)) 47

PORTFOLIO crizs

Somos especialistas em fazer bebidas ha mais de duas décadas e
a encantar diferentes tipos de paladares com as principais marcas
do mundo. Em nosso site, vocé pode navegar pelo mapa interativo
das marcas e conferir o nosso portfolio.

Cervejas

/% " BOHEMIK

H{RHm ::Eﬂ-.ll{ii ‘.
oo i i e
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Bebidas mistas

Isotonicos e energéticos Aguas e chas

= &
(= 8
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Spaten - Criadaem 1397, a cervejaria Spaten
chega ao pais mostrando que expertise, qualidade
e sabor andam juntos para se manter sempre atual
e surpreendente, seja em Munique ou, agora, no
Brasil. Do estilo Munich Helles, Spaten tem sabor
forte, mas na medida capaz de conquistar nao

sé quem nao abre mao de uma cerveja marcante
como também quem esta acostumado com
cervejas mais leves.

Michelob Ultra - Com apenas 79 calorias,
80% menos de carboidratos do que as demais
cervejas (quando comparado com a média do teor
de carboidratos das dez cervejas mais vendidas
no Brasil - em volume-, segundo a base da
consultoria Nielsen referente a 2020 e conforme
as informacoes nutricionais divulgadas pelas
proprias marcas) e um teor alcodlico de 3,5%,
Michelob Ultra chega ao Brasil sem perder

o sabor e a refrescancia e sendo uma opcao

para a moderacao. Feita para pessoas que
querem levar uma vida mais equilibrada e
aproveitar todos os momentos.

Toda Nossa - Com ingredientes totalmente
brasileiros, a cerveja Toda Nossa é uma pale

ale, fruto de um projeto colaborativo, em Santa
Catarina, que estimulou a producéo de ltpulo
nacional, insumo que normalmente é importado
de paises frios como a Nova Zelandia.

Colorado Organica - Fruit beer de
cambuci, esta é a primeira cerveja organicada
Ambev lancada no Brasil. Com caracteristica
levemente acida e extremamente aromatica, o
cambuci é um fruto tipico da mata atlantica e
confere a cerveja notas citricas e herbais.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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Quilmes Doble Malta - inspirado no
sucesso de Brahma Duplo Malte, nossa cerveja
argentina ganhou uma versao mais encorpada,
elaborada com dois tipos de malte e notas de
cereais, que ddao um toque levemente adocicado e
equilibra o seu amargor, além de proporcionar um
colarinho mais resistente.

= - - Isla - Drink pronto, leve, refrescante e saboroso,
ISLA '1&“ 'i‘t‘ '5&';‘ feito com gin, 4gua com gas e um toque natural de
e =t frutas, Isla tem apenas 99 calorias e 4% de teor
' alcodlico. Esta disponivel em versoes com sabores
de péssego e maracuja; limao siciliano e gengibre;
e lichia e roma.

For/Me - Comuma pegada natural, sem
conservantes artificiais e sem adicao de aclcar, a
For/Me atende uma demanda de consumidores
que aliam autocuidado com praticidade. Seus
shots funcionais sao produzidos com doses didrias
de vitaminas para trés objetivos: para aumentar
aimunidade (Enhance For/Me), para melhorar
adisposicao (Charge For/Me) e para auxiliar no
relaxamento (Chill For/Me).

Beefeater Gin & Tonic - O ginlondrino
mais premiado do mundo se juntou a Ténica

f“;ﬁ-‘ﬁ-ﬁ Antarctica e lancou este drink pronto para beber

”"BEEFE&TER‘ e inovador. Criado por um time de mixologistas, o
& “a Beefeater G&T by Ténica Antarctica foi inspirado
I Y . . . q .

£ g‘ é na receita original do drink e tem a dose perfeita

dessas duas bebidas, tudo isso, com um toque Unico
de laranja e limao siciliano. A embalagem que conta
com tecnologia de tinta termocrémica, que faz com
que o selo Tonica da lata mude de cor quando o
drink atinge a temperatura ideal para consumo.

A Patagonia Sendero Sur, a primeira
cerveja organica certificada na Argentina
lancada em 2020 como uma edicao
especial, entrou para o nosso portfdlio.

‘ v
A 2
mb.eI 2
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LAS

Q Chile
e Cusquena Quinoa
o Becker Doble Malta
e Stella Artois 0.0

e AguaSomos

e Calibres RGB 235
(pacena, huari, ducal)

e HuariCausa

e Huari Chocolate

@ Paraguai

Brahma pomelo
e Pilsen extra

e Bud 66 brave

e Skol 310cc
e Skol litro
@ Argentina

e Stella Artois 0.0
e Quilmes 0.0
e Michelob Ultra
e Goose Island
e Isidra

@ Uruguai
¢ Vodka Sernova

e Tregua,um vinho colaborativo
entre Bodega Dante Robino

e Cerro Chapeau,uma variedade
que combina o tradicional

bonarda argentino com o

classico tannat uruguaio.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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PROCESSOS

Nosso processo produtivo contribui para

o desenvolvimento da Ambev ha mais de

20 anos. O Voyager Plant Optimization
(VPO) conduz a eficiéncia nas fabricas e
possibilita o cumprimento das metas de
reducdo de impactos ambientais, garantindo
aqualidade e a seguranca no dia adia das
plantas industriais. Também investimos
constantemente na modernizacao e no
aperfeicoamento dos controles de processos
na producao e compartilhamos as melhores
praticas de gestdo entre as unidades.

Gente

Seguranca , \

Qualidade

Meio Ambiente

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021

Sete pilares

regulamentam
o dia adiadas
operacoes

Sete pilares regulamentam o dia a dia das operacoes,
sdo eles: Gente, Gestao, Logistica, Manutencao, Meio
Ambiente, Qualidade e Seguranca. Sao realizadas,
também, auditorias internas e os procedimentos
financeiros passam por avaliacdes continuas.

Outros dois sistemas, o Sales Process Optimization
(SPO), focado na melhoria da qualidade dos

servicos em vendas e no atendimento ao cliente; e o
Distribution Process Optimisation (DPO), que garante
qualidade e resultados sustentdveis na distribuicao,
complementam a gestao das nossas unidades.

Gestao

Logistica

Manutencao
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MATERIAS-PRIMAS

GRI 3-3(301)

A grande beleza na hora de produzir
uma cerveja esta na criatividade dos
cervejeiros que fazem a combinacao com
diferentes ingredientes, proporcoes e a
forma de processa-las.E isso o que torna
cada cerveja unica, com intensidades,

texturas e sabores especificos.

Esse processo comeca com a selecdo dos
ingredientes, que podem ser desde maltes mais
intensos, torrados, cereais e o tipo de ltpulo,
além de frutos, raizes e condimentos mais
ousados. E na etapa de maturacdo que acontece
o arredondamento do aroma e do sabor da
cerveja. Mas até chegar a uma receita final, sdo

realizados muitos testes em busca do sabor ideal.

E no meio de toda essa alquimia, a Ambev tem
investido no lancamento de cervejas regionais
que valorizam o ingrediente e a cultura da
regiao, e chegam ao mercado com um preco
mais acessivel, além de estimular a producao
do guarana desde os anos 1970. Destacamos, a
seguir, alguns ingredientes que compdem nossa
grade de cervejas locais:

AGUA

Nao podemos falar de matéria-prima sem falar
daagua que é,de longe, o insumo principal

da Ambev. Nossa meta de reducao de uso de
agua para producao é 2,5 litros para cada litro
de bebida produzida. Porém para as nossas
operacoes em areas com alto estresse hidrico
esse desafio fica ainda menor, sendo de 2,0 litros
para cada litro produzido até 2025. Em 2020,
conseguimos reduzir em 4,7% o consumo por
litro de cerveja produzida, na comparacdo com
2019, antecipando a meta de eficiéncia hidrica
definida para 2025. Com isso, alcancamos a
média de 2,4 litros de dgua para cada litro de
cerveja produzida. E,em 2021, o consumo de
agua se manteve abaixo dessa média.

Mais informacoes no capitulo Planeta,
na pagina 122

LUPULO BRASILEIRO

Normalmente importado de paises com
climas frios, como Republica Tcheca,
Alemanha e Nova Zelandia, mas agora
também produzido nacionalmente, o lGpulo
brasileiro é desenvolvido a partir de um

projeto colaborativo em Santa Catarina, que
tem incentivado essa producao e nos levou a
criar a cerveja TodaNossa. Ela é totalmente
produzida com lGpulo, malte de cevada e
leveduras catarinenses. A iniciativa reuniu

a prefeituralocal, a microcervejaria Lohn

Bier, pesquisadores, malteiros, cervejeiros e
produtores de lipulo e cevada, contribuindo
para o desenvolvimento da agricultura local. Sdo
produzidas as variedades Chinook, Cascade,
Comet e Nugget. No fim de 2021, o projeto foi
expandido para Ribeirdo Preto, em Sao Paulo,
em parceria com a agritech Silver Hops.

E no meio de toda essa
alquimia, a Ambev tem
investido no lancamento
de cervejas regionais que
valorizam o ingrediente

e a cultura da regiao.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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MILHO

A Chicha Taquifia, uma bebida tipica da
regido da Cochabamba, na Bolivia, tem como
ingrediente principal o milho. A Companhia
se comprometeu a comprar mais de 14 mil
toneladas de milho de duas mil familias
agricultoras até 2023, contribuindo com o
desenvolvimento socioecondémico local.

CAJU

No Piaui, a cerveja Berrid, lancada em 2020,
é produzida com o caju, fruta tipica da regido
e impacta mais de mais de 800 familias de
agricultores dos municipios de Monsenhor
Hipdlito, Francisco Santos, Pio IX, Canto do
Buriti e Campo Grande do Piaui.

E, fora do universo
cervejeiro, o Guarana
Antarctica, cujo fruto é
produzido em Maués, no
Amazonas, fez com que a
cidade ficasse conhecida
internacionalmente

nual e de ESG Amb

MANDIOCA

A mandioca, o aipim, ou a macaxeira é o
ingrediente principal das cervejas locais
Nossa, Magnifica, Esmera e Legitima,
respectivamente dos Estados de
Pernambuco, Maranhao, Goias e Ceara.
Mais de 8.300 pessoas sao impactadas
com a uso desse ingrediente, considerado
ousado. Como resultado, sabores Unicos
que geram identidade e desenvolvimento
socioecondmico.

GUARANA

E, fora do universo cervejeiro, o Guarana
Antarctica, cujo fruto é produzido em Maués,
no Amazonas, fez com que a cidade ficasse
conhecida internacionalmente como o

berco do guarana e a economia do municipio
girasse em torno do produto. O projeto de
agricultura familiar desenvolvido na regiao
desde 1971 é totalmente manual, envolvendo
mais de mil familias e integra os objetivos de
Agricultura Sustentavel da Ambev.
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EMBALAGEM
CIRCULAR  criz-3(306)

Estamos constantemente procurando
maneiras inovadoras de ampliar a vida

util de nossas embalagens, aumentando
suaretornabilidade e suas taxas de
conteudo reciclado, para garantir que sejam
recuperadas e reutilizadas.

Um dos grandes marcos da Ambev é o
pioneirismo na circularidade da garrafa PET
de Guarana Antarctica. Atualmente, elas sao
totalmente produzidas com 100% de resina
reciclada, proveniente de outras garrafas
recicladas. Hoje, com nossos processos
inovadores, a garrafa de Guarana Antarctica
é produzida com 70% menos energia e 20%
menos dgua em comparacao com o aplicado
com o uso de resina virgem.

Nossa fabrica de vidros no Rio de Janeiro é,
atualmente, uma das maiores recicladoras
de cacos de vidro da América Latina. Mais de
50% da matéria-prima usada vem de cacos
coletados em parcerias com empresas de
logistica reversa e cooperativas, além das
proprias cervejarias da Ambeyv, auxiliando
no processo de reciclagem do vidro e sua
reutilizacdo na producao de novas garrafas.
Esse projeto também faz com que a Ambev
reduza 35% de uso de energia.

Afabricatambém realiza o tratamentoea
purificacao nos gases gerados no forno e
remove até 99,95% de poluentes. Até 2025,
passaremos a operar uma nova fabrica de
vidros, dessa vez no Parang, que vai atender
marcas como Stella Artois, Beck’s e Spaten.

A Ambev opera, ainda, a primeira planta

de latas de uma industria de bebidas no
Brasil. A Fabrica de Latas, como é chamada,
ficalocalizada em Sete Lagoas (MG) e tem
capacidade de producdo de 1,5 bilhdo de
latas de aluminio por ano. Em 2021, somando
latas e tampas a producdo foi de 4,3 bilhoes.

A garrafa de Guarana
Antarctica é produzida com
100% de resina reciclada, o que
representa 70% menos energia
e 20% menos agua no processo
de producao, se comparado
com aquelas feitas a partir

do uso de resina virgem.

Cofundamos, em 2017, ao lado da Coca-Cola,
o programa Reciclar pelo Brasil, voltado para

a estruturacao de cooperativas e presente em
mais de 1.000 municipios. A ideia foi unir os
esforcos e investimentos, que ja eram feitos
por cada uma das empresas, para otimizar e
maximizar o valor gerado pelo programa. Hoje,
ja sdo mais de 11 empresas participantes.

Ainiciativa atua naregularizacado, melhoria

e profissionalizacao do trabalho de
cooperativas e associacoes de catadores de
materiais reciclaveis e tem como objetivos
aumentar a quantidade dos residuos
reciclados, ampliar a receita das cooperativas
e melhorar arenda dos catadores envolvidos.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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INICIATIVAS
E PARCERIAS

Para ampliar a cultura do retornavel, estamos
buscando e testando novas solucoes que
levam em consideracao o transporte e o
armazenamento, sem deixar de oferecer

mais comodidade aos pontos de venda

e aos consumidores. O recolhimento de
embalagens retorndveis também é feito pela
nossa plataforma Zé Delivery, sem qualquer
necessidade de deslocamento do consumidor,
que tem desconto na aquisicdo de um novo
produto ao devolver o vasilhame pds consumo.

Estamos avancando em mais projetos, com o
apoio de parceiros e com o impulsionamento
do empreendedorismo. Dentre essas
parcerias, destacam-se:

O lancamento, no final de 2018, de um
projeto que recolhe vidro descartavel em
pontos de venda onde ha consumo da bebida,
como bares e restaurantes, junto a startup
Green Mining. Além de bares e restaurantes,
o projeto foi expandido também para
supermercados, com pontos de entrega

ZE E

FEITO poR PESSOAS INCRiVEIS;
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Estamos avancando

em mais projetos, com
0 apoio de parceiros e
com o impulsionamento
do empreendedorismo.

voluntdrio de vidro, em uma parceria
junto ao Pao de Aclcar. Sdo mais de
50 pontos de coleta.

Fechamos também parceria com a
cooperativa YouGreen para ainstalacao

de um novo Ponto Verde, em Sao Paulo,
incentivando a cultura dareciclageme a
conversao desses materiais em geracao

de renda. O projeto, desenvolvido pela
cooperativa, pretende facilitar o acesso das
pessoas que encontram na reciclagem sua
fonte de remuneracio, a partir da compra
direta, sem intermediarios.

ENTE MAS REDES? —
Fee Wi
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A parceria com a Coletando Solucoes

busca contribuir com a geracdo derendae
ampliacdo da adesao pela coleta seletiva,
com o atendimento movel. Qualquer pessoa
que queira colaborar com ainiciativa pode
descartar os seus residuos, gerando renda
prépria por meio da conta bancaria digital.
A Ambev patrocina atualmente dois hubs na
cidade de Sao Paulo.

Ao lado do Instituto Muda, estamos

viabilizando a coleta seletiva e educacao
ambiental sobre o vidro em mais de 100
condominios residenciais, em Sdo Paulo.

Junto com a Triciclo, a Colgate-Palmolive e
a Suzano, lancamos um projeto de coleta e

Por meio do programa Recycle 100+,
na Republica Dominicana, coletamos

X

de quilos de PET
para reutilizacao.

reciclagem de residuos, a partir do sistema
automatizado Drop ‘n’ Go, conhecido como
Deixaki. Sdo gerados tricoins aos usuarios,

ou seja, créditos que sdo convertidos em
descontos para bilhetes de transporte publico,
recarga de celular, desconto em livrarias, entre
outros beneficios para clientes que fazem o
descarte correto de residuos.

Por meio do programa Recycle 100+, na
Repubica Dominicana, coletamos 5,5
milhoes de quilos de PET para reutilizacao.
Também abrimos 25 postos voluntarios para
recolher plastico, em parceria com a Camara
Municipal do Distrito Nacional e fizemos
parceria com 10 hotéis da regido para coletar
o plastico usado pelos estabelecimentos.

Y B
o
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Ao longo dos anos,
buscamos cada
vez mais fomentar
iniciativas que
gerem impacto
socioambiental
verdadeiramente
positivo para a
sociedade

META

Ao longo dos anos, buscamos cada vez mais
fomentar iniciativas que gerem impacto
socioambiental verdadeiramente positivo para
a sociedade, como a¢des voltadas a economia
circular. E por isso que, em 2018, tracamos
metas de sustentabilidade ambiciosas para
2025. Entre elas, temos como objetivo de
garantir que 100% dos nossos produtos
utilizem embalagens retorndveis ou sejam
feitos majoritariamente de material reciclado.
Paraisso, aumentamos o uso de contetidos
reciclados e continuamos a incentivar a
utilizacdo de embalagens retornaveis.

No entanto, em 2021, devido a pandemia de
covid-19, houve um aumento nos desafios
na cadeia de fornecimento local e global
somados a um evento de forca maior em

um dos fornecedores de resina no Brasil,

o que levou a uma maior dificuldade na
disponibilidade de resina reciclada. Temos
buscado outras frentes e alternativas para
suprir essa necessidade, participando
ativamente do processo, com o objetivo de
aumentar aresiliéncia da cadeia de valor da
reciclagem, ja tendo visto resultados desde
04Q21 einiciode 2022, inclusive atingindo
resultados acima de 40% em janeiro de 2022.

Volume da nossa producao no Brasil feita a partir de material
reciclado em 2021 comparado com 2020:

2020 2021 Variacao Meta 2025
Aluminio 75,0% 75,4% 0,4% >50,1%
PET 45,0% 22,1% -58,9% 250,1%
Vidro 47,7% 48,9% -3,5% >50,1%

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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ECO SCORE

Influenciados pela vontade de priorizar
materiais de menor impacto na nossa
producao, criamos a Eco Score, uma
ferramenta interna que estima um indice
Unico de impacto ambiental para cada uma
das embalagens de nossos produtos.

O score é umanotade 0a 100, que é
calculado através de indicadores de
desempenho que tenham relevancia
ambiental e se adequem a nossas metas de
sustentabilidade para 2025: uso de material
reciclado, retornabilidade, emissoes de Gases
de Efeito Estufa, poluicdo plastica, peso das
embalagens e taxa de reciclagem do material.

Além das notas individuais de cada produto,
é calculado também o Score anualizado, com
base no volume de vendas de cada SKU, a
unidade de manutencao do estoque.

Garrafas retornaveis
geram ateé cinco vezes
menos CO, do que

de utilizacao unica.

Com essa nova ferramenta, esperamos poder
enderecar melhor o impacto ambiental das
nossas embalagens. Isso porque a Eco Score
nos permite auxiliar, conduzir e priorizar a
criacdo de inovacoes de maneira condizente
com nossas metas de sustentabilidade,

além de analisar e melhorar embalagens ja
existentes e priorizar projetos sobre o tema.

A metodologia da ferramenta foi feita em
parceria com o Instituto de Embalagens em
2020 e em 2021 a Bureau Veritas auditou e
avaliou a ferramenta.
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Corona: Protect Paradise

Para conscientizar a Para cor.msuentlAzar.a popula-\gao e turistas .
sobre aimportancia da reciclagem, a cerveja

populagéo e turistas Corona instalou estagées de coleta em dois

0 £ c paraisos brasileiros: Fernando de Noronha
sobrea Importancia da (PE) e Trancoso (BA). Cada estacéo, que

reaclagem, a cerveja recebe o nome Protect Paradise
Corona instalou estagées (Proteja o Paraiso, em portugués), possui
. um contéiner de 12 metros de extensao.
de coleta em dois Eles funcionam por meio de energia solar
paral'sos brasileiros. e estdo preparados para captar itens

que seriam descartados.
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ZERO POLUICAO PLASTICA ATE 2025

A Ambev vai eliminar a poluicao plastica das embalagens
até 2025. A afirmacao é ambiciosa, mas é um compromisso
estabelecido localmente para tratar o tema na Companhia.

O TRABALHO ESTA SENDO CONDUZIDO
POR MEIO DE TRES PRINCIPAIS FRENTES:

1. ELIMINAGAO E SUBSTITUICAO

Os plasticos ndo essenciais na nossa cadeia

ja estdo sendo eliminados e substituidos oy Bag:
por outros materiais. Além disso, estamos CI mbev
sempre analisando outros produtos do auﬁ'fg ®
nosso portfélio e identificando novas a m a
oportunidades de eliminacio, substituicdo A
e redesenho de embalagens. Como exemplo, ¥ ]

e

aversao em lata da dgua AMA.

Veja onde esta o plastico em nossas embalagens

Embalagens Embalagens Distribuicao
primarias secundarias Materiais de plastico
As que envolvem o As que envolvem a embalagem usados na logistica.
produto/liquido. primaria para facilitar o transporte. Ex: garrafeiras para levar
Ex: garrafa de Guarana. Ex: protecéo dos packs de cerveja. acerveja até os bares.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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Em 2021, tivemos dois lancamentos diretamente nelas. E com Corona, inserimos
importantes nessa frente: em Skol, fizemos no mercado o primeiro pack de lata no Brasil
uma embalagem inédita no Brasil, que utiliza a tecnologia Keel Clip, uma solucao
que reduz 70% do plastico nas embalagens. que reduz a quantidade de papel cartao.
Nesse piloto, as latas sdo coladas entre si e E a versio mais sustentavel lancada, até
podem ser carregadas por uma alca presa o momento, no mercado.

2. EMBALAGENS RETORNAVEIS E RECICLADAS

Estamos ampliando a quantidade de embalagens produzidas
com materiais reciclados e estudando a ampliacao do uso de
embalagens retornaveis.

Veja o que estamos fazendo na pratica:

GARRAFA’ DO ) EMQALAGENS NOSSAS
GUARANA ANTARTICA: DE AGUA AMA: GARRAFEIRAS:
No inicio de 2022 atingimos Ja usamos Sao feitas
- i i 0
100% da producao shrink reciclado com 100%
(plastico que agrupa diversas de contelido

com material
reciclado

unidades, formando um pack) reciclado.
e estamos expandindo para
outros produtos.




3.INOVAGCAO E PARCERIAS

Nos unimos ainda mais com 0s nossos
parceiros para alcancar as metas tracadas e
seguimos buscando pessoas a fim de mudar o
mundo. Fomentamos nosso ecossistema em
busca de novas tecnologias, e fazendo mais
parcerias com startups, universidades, ONGs,
cooperativas de reciclagem para encontrarmos
novos caminhos juntos.

Seguimos como membros da Rede pela
Circularidade do Plastico, iniciativa brasileira
em favor da economia circular que retine mais
de 60 empresas em prol dessa demanda. Em
parceria com a Valfilm, iniciamos um piloto que
testamos a aplicacdo de enzimas na producao
do plastico que permitem que o material, ao ser
descartado, tenha uma degradacao acelerada
sem gerar microplasticos.

KEEL CLIP

Embalagem com conceito
inovador, onde as latas sao
unidas por uma lamina de
papel cartao no topo do
pack, substituindo o uso
do plastico.

00000 " 6000000DOGOO M

SNAP PACK
Embalagem que \ -/

E comecamos nosso piloto com a growPack,
uma startup do nosso programa Aceleradora
100+, para conectar ainda mais inovacao

para uma mudanca estrutural no futuro das
embalagens. A startup desenvolveu uma
tecnologia inovadora que usa lignina e celulose
como alternativa de substituicdo ao plastico.
Esta tecnologia regenerativa também emite
menos CO, em comparagao ao processo de
fabricacdo do papel cartao normalmente
utilizado. O processo é mecanico, sem uso de
aditivos quimicos. Com reaproveitamentos
agricolas, a startup cria o biomaterial que,
além de garantir a usabilidade, é compostavel
e reciclavel. A solucdo e tecnologia esta sendo
testada em embalagens da nossa marca
Colorado (saiba mais no box a seguir).

Jaastartup Deink trouxe a tecnologia que
remove a tinta dos shrinks, plastico que vai
em volta das latas e garrafas, viabilizando
asuareciclagem e contribuindo para aumento
de conteldo reciclado.

LY

=

iy g

A ™

Toda a nossa trajetoria
#ZeroPoluicaoPlastica
pode ser acompanhada

no portal: https:/www.
ambev.com.br/plasticos/

reduz 70% do plastico
secundario ao usar as
latinhas coladas entre si.
Ela conta com uma alca
presa entre as latas para

facilitar o transporte.


https://www.ambev.com.br/plasticos/
https://www.ambev.com.br/plasticos/
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GROWPACK
Substituicdo da
embalagem plastica

por um biomaterial
composto por rejeitos
agricolas, como palha de
milho. A producao dessa
embalagem consome
80% menos dgua do que
uma embalagem de papel
cartdo, reduze, 50% as

emissoes de gas carbonico
(CO,) e economiza 25% de

energia elétrica.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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NOSSA PRIMEIRA
EMBALAGEM
COMPOSTAVEL

Em parceria com a startup growPack,

a Cerveja Colorado trouxe parao
mercado, em 2021, uma solucao de
embalagem sustentavel produzida com
reaproveitamentos agricolas, de forma
100% mecanica e sem uso de quimicos. A
novidade pode ser descartada de maneira
completamente compostavel ou reciclada
junto a cadeia do papel.

Para criar a nova embalagem, a Ambev
apostou em um biomaterial que possui um
ciclo de vida completamente sustentavel

e consome 80% menos agua na producao.
Além disso, a nova solucao reduzem 50 % as
emissdes de gas carbonico (CO,) e economiza
25% de energia elétrica em comparacdo com
o papel cartao.

A novidade foi lancada em edicio limitada,
exclusiva para Sleek lata 350ml, da linha
Colorado Ribeirao Lager.

A producao dessa embalagem
consome 80% menos agua do que
uma embalagem de papel cartao.
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Para otimizar as rotas de entrega, atender os
pontos de venda com mais rapidez e ajudar
os motoristas a melhorarem a alocacio de
transportes, reduzindo a emissao de gases
poluentes, utilizamos a ferramenta TecLog,
que otimiza as operacoes, analisando os
dados para oferecer as melhores solucoes
para os motoristas.

Por meio do Projeto Colaborativo, ou

Frota Compartilhada, em que aempresa e
parceiros se unem para eliminar o trecho
vazio do transporte de seus produtos, a
chamada milha vazia, conseguimos gerar
mais sustentabilidade no processo logistico.

Em 2021, também comecamos a incluir
novos modais de transporte. A empresa
aprimorou a forma como entrega ao
mercado. Por exemplo, no ultimo ano, cerca
de 40% das entregas foram feitas com vans
e motocicletas, que atendem melhor os
clientes porque geram mais agilidade

no processo logistico.

Além do complemento modal, a empresa
passou a alugar pequenos armazéns,
proximos aos centros urbanos de alta
demanda, como apoio aos grandes centros
de distribuicdo que normalmente sao
localizados a cercade 15 a 20 km de
distancia. Com a distancia encurtada,

foi possivel garantir mais rapidez as
entregas e reduzir as emissoes.

O processo comega com os caminhoes 4 g
abastecendo esses armazéns de apoio,
mas sdo as vans e as motocicletas que
se encarregam de entregar os pedidos
aos pontos de venda. Somente na regiao
de Osasco, em Sao Paulo, foram abertas
quatro unidades.

e § ey
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ESTRATEGIA DE INOVACAO

Inovar é a capacidade de desenvolver produtos

e servicos que atendam de maneira rapida e Segulmos atualizando
eficiente uma demanda', promovendo uma toda a nossa arquitetura
mudanca significativa. E esse conceito que e

estamos incorporando na Ambev: queremos, tecnologlca € O NOSsSOo
cada vez mais, trazer contribui¢cdes sustentaveis sistema de ERP.

para nossos publicos e todo o ecossistema em
que estamos inseridos, convergindo para uma

reducdodon im no meio ambiente. .
¢ osso impacto no meio ambiente e restaurantes, mas precisdvamos de um

Podemos definir em uma palavra o ano de sistema que agregasse as informacoes de todos
2021 para a Ambev: digitalizacdo. Seguimos os pedidos; da producao disponivel para ser
atualizando toda a nossa arquitetura entregue; e que previsse a melhor rota, gerando
tecnolégica e o nosso sistema de ERP, que uma eficiéncia energética e consequentemente
interliga todos os dados e processos da uma reducao na emissao de gases poluentes.
Companhia em um modelo mais flexivel, O processo de digitalizacao traz essas melhorias
moderno e 4gil. Como tudo passa a ser online, e impactam diretamente nossos parceiros de
todas as areas sdo impactadas: comercial, negocios e consumidores.

financeiro, logistica etc. As mudancas atingem,
também, nossos parceiros de negdcios, que

a partir de 2022 vao poder pagar de maneira
estendida e utilizar o PIX.

Em logistica, nosso desafio era utilizar
toda a capacidade do caminhao para fazer
entregas mais assertivas em diferentes bares

e

. W
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Tudo isso s6 é possivel gracas ao processo
de inovacao que comecou internamente,
com nossos colaboradores e liderancas.
Temos construido, ao longo dos ultimos
anos, toda uma mudanca de cultura que
se reflete na forma como trabalhamos e
qual estrutura proporcionamos para que
nossos colaboradores sejam estimulados
a desenvolver suas potencialidades

Saiba mais sobre nossas iniciativas
no capitulo Gente, na pagina 100.

Afinal, se queremos inovar, isso tem
que acontecer primeiramente dentro
dos muros da Companhia.

Todo esse movimento faz com que nos
tornemos uma empresa de plataformas
e ndo apenas uma empresa de bebidas.
Mas, para ir além, temos ido em busca

Quem nos ajuda a inovar

Nosso Centro de Inovacao
e Tecnologia Cervejeira
(CIT), localizado no Rio de
Janeiro, nos ajuda a trazer
mais inovacao aos publicos
de relacionamento.

Contamos, também, com a Ambev Tech,

com sede em Santa Catarina, que foca

no desenvolvimento de conhecimento e
tecnologia nos ajuda a criar solucoes que

transformam as areas de vendas e de logistica.

Temos construido, ao longo
dos ultimos anos, toda uma
mudanca de cultura que

se reflete na forma como
trabalhamos e qual estrutura
proporcionamos para que
nossos colaboradores sejam
estimulados a desenvolver
suas potencialidades.

de parceiros que queiram se juntar a nés
nessa empreitada. Nao sabemos tudo, mas
também nao precisamos saber de tudo
porque acreditamos que a chave paraum
mundo melhor estad na colaboracdo e na
troca de aprendizados.

Na Cervejaria do Futuro, localizada em
Guarulhos (SP), temos tecnologia para

que o consumidor possa desenvolver

sua proépria cerveja. Sistemas modernos

e altamente tecnolégicos tém alas de
controle, que contribuem paraum
acompanhamento mais aprofundado da
producao, além de contar com dados que
ampliam a eficiéncia e a sustentabilidade ao
monitorar cada etapa. E possivel, inclusive,
prever a qualidade final da cervejae
ajustar variaveis para otimizar questoes
ambientais, como a emissao de gases das
maquinas e prevenir acidentes.



000000 " 000000DOGOO M 69

PLATAFORMAS DIGITAIS

Duas plataformas digitais estao diretamente relacionadas
ao processo de transformacao nos negdcios da Ambev e sao
frutos de uma mudanc¢a no comportamento do consumidor.

Através delas conseguimos demonstrar
nossa capacidade de acelerar projetos que
estavam engatilhados e tinham grande
capacidade de gerar beneficios para
clientes e consumidores:

1. ZE DELIVERY:

Criado em 2016, recebeu um boom

de acessos em 2020 por conta da
pandemia. O isolamento social fez com
que restaurantes e bares tivessem uma
queda no atendimento presencial. Foi ai
que comecamos a expandir o Zé Delivery,
que conecta consumidores aos bares e
restaurantes da regido para que possam
receber no conforto de sua casa bebidas
geladas em até uma hora.

Presente em mais de 200 cidades, a
plataforma passou a incorporar,em 2021,
numa mesma estrutura todos os servicos
diretos ao consumidor (Pit Stop, Chopp
Brahma Express, Empério da Cerveja,
Cooler Autébnomos e Sempre em Casa),
trazendo mais comodidade ao consumidor.

2. BEES:

Os pontos de venda tiveram uma grande
revolucao com o lancamento da plataforma
BEES. Estamos cada vez mais proximos

de nossos clientes varejistas, ao oferecer
uma experiéncia de compra agil e acessivel.
Além de melhorarem sua performance de
vendas por meio de sugestdes baseadas no
perfil do estabelecimento e do produto, a
plataforma ja concentra mais de 70% dos
clientes ativos da Ambev.

Em poucos cliques, o varejista recebe

na porta de seu estabelecimento grande
parte dos produtos que vao renovar o

seu estoque e ainda pode adicionar em
seu carrinho de compras outros itens que
vao além de bebidas, como produtos de
mercearia, doces e produtos de higiene e
limpeza. Sdo mais de 350 itens disponiveis
para compra. Outros 15 paises, além do
Brasil, também usam essa tecnologia.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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CONHECA A VIZI

Moradores de condominios paulistanos
passaram a contar com um servico de
conveniéncia 24 horas em seus condominios
com a Vizi, nova venture do Zé Delivery e
parte do nosso ecossistema B2C (Business
to Consumer). Para utilizar, basta baixar o
App da Vizi, disponivel para Android e Apple,
escanear o QR Code para destravar a porta
da geladeira, escolher os produtos e pronto.
As geladeiras contam com um sistema
inteligente que identifica o que foi retirado
para que possa fazer a cobranca automatica
no cartao de crédito do consumidor.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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Moradores de condominios
paulistanos passaram a
contar com um servico de
conveniéncia 24 horas em
seus condominios com a Vizi

Os condominios podem
solicitar o servico da Vizi
pelo site: vizibr.com/.

SUA BEBIDA
SEMPRE GELADA. o


vizibr.com
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RELACIONAMENTO COM STARTUPS

Estamos sempre em busca de sinergias que
possam somar forcas conosco em busca de
um futuro com mais razoes para brindar.
Nesse sentido, manter uma relacdo estreita
com startups é essencial para que possamos
dar passos importantes, solucoes inteligentes
e aderentes aos negdcios. Muitos projetos
da Ambev sdo desenvolvidos em parceria
com startups em diversas areas, como
saude e seguranca, eficiéncia energética e
embalagem circular, por exemplo.

Uma das frentes nesse sentido é a
Aceleradora 100+, que foi desenvolvida

para encontrar solucbes inovadoras para

os principais desafios socioambientais da
atualidade e, também, ajudar a atingir nossas
metas referentes a esse tema para 2025.

Na 37 edicao do programa no Brasil, em
parceria com a Plataforma Parceiros pela
Amazoénia (PPA) e Quintessa, os desafios
estdo focados em seis pilares principais:
gestao da agua, agricultura sustentavel,
acao climatica, embalagem circular,
ecossistema empreendedor e conservacao
da biodiversidade na Amazoénia. 20 startups
foram selecionadas para integrar esta
turma do programa.

Ao longo de todas as edicdes do programa,
mais de 60 startups foram aceleradas e R$
15 milhdes foram investidos. O programa de
aceleracdo integra umainiciativa global da
Ambev e conta com o apoio institucional do
Pacto Global das Nacoes Unidas, alinhados
aos seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Estamos sempre em
busca de sinergias que
possam somar forgas
conosco em busca de
um futuro com mais
razdes para brindar.

A aceleradora

100+

A segunda turma da Aceleradora 100+
contou com 18 startups participando.

O DemoDay foi realizado em marco de
2021, de maneira online, e contou com

7 startups finalistas que apresentaram
solucdes socioambientais a investidores e
especialistas de mercado.

Assista em:
https://youtu.be/EASeq2dvcdw

As unidades da Ambev no Paraguai, Chile
e Bolivia também abriram turmas da
Aceleradora,em 2021.

Paraimpulsionar o ambiente de startups
em torno da Companhia, foi criada a
Founders Community, uma comunidade
que reulne as startups que sao fornecedoras
da Ambev e alumni dos nossos programas
de inovacgdo. A comunidade ja conta com
mais de 90 membros e tem por objetivo
promover o desenvolvimento de negdcios
através do ecossistema de conexdes da
Ambev e criar um ambiente de suporte
para esses empreendedores.

startups foram
aceleradas

foram investidos

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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Complementar a isso, nds renovamos a Para estarmos em contato continuo
parceria com a com Associacao Brasileira com o ecossistema, mantemos um

de Startups, a principal entidade brasileira it de tod | tart
no segmento, objetivo de fortalecer e SIte onde foda € quaiquerstartip

fomentar o cenario de inovacao no pais. pode se inscrever para conversar
Além disso, criamos o ALE - Ambev Lideres com a Ambev, em qualquer

de Ecossistema, um programa de liderancas época do ano. independendo do
formada hoje por 19 pessoas de 17 estados P ’ P

do Brasil e que visa potencializar as conexdes calendario de programas. A pagina
de lideres de comunidades empreendedoras de inscricao esta em: https://www.

do ecossistema de startups. ambev.com.br/startups.
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Ampliando a conexao da Ambev com o
mundo das startups, em 2021 lancamos o
Programa Além, que estd nos ajudando a
criar novos modelos de negdcios digitais e
novos produtos em parceria com startups,
num modelo de ganha-ganha.

https://www.ambev.com.br/alem

Em um ano de programa, duas edicoes
foram realizadas, contemplando 13 startups
selecionadas para a realizacao de pilotos.

As startups participantes, de diferentes
verticais de negdcio, foram: Bold, BioLinker,
Carambola, DiverSSA, Méliuz, Niduu,
NSports, PixForce, Squid, SporTI, Tissuelabs,
Vitamine-se e Zumpy. Ao todo, a Ambev
investiu mais de R$1,4 milhdes nos pilotos
por meio desse programa.

Ao abrir as portas para cocriar com as
startups, multiplicamos resultados para
ambos os lados. Em um dos pilotos do Além,
por exemplo, a SporTI se uniu ao nosso time
para estruturar a Fusion Capudo Cup,uma
competicao do jogo eletronico Free Fire,
que misturou tecnologia de gestao esportiva
com experiéncia de marca. Em 90 horas de
inscricdo, o campeonato registrou mais de 7
mil inscritos de 892 cidades pelo Brasil.

0600000DOOO M

MAIS PROGRAMAS:

FEMALE SCALE: Em parceriacom

o Distrito, um dos principais hubs

de inovacao do pais, e a B2Mamy,
aceleradora de negdcios fundada

por mulheres, a Ambev correalizou o
programa de aceleracio de startups
fundadas por mulheres desenvolvendo
50 startups participantes. Durante

o programa, 11 mentoras da

Ambev auxiliaram a evolucao das
empreendedoras em rodadas de troca.

DESAFIO GOLACO: Ao ladoda
ArenaHub, hub de startups de esportes,
o time de esportes da Ambev criou

um programa de desenvolvimento

de startups para solucionar dores da
industria do esporte

e entretenimento. Foram 16 startups,
de vaérias areas, que participaram

do programa.

ENDEAVOR CORPORATE HUB: O time
de bebidas nao alcodlicas da Ambev, em
conjunto com o fundo de bebidas da ZX
Ventures, esteve junto com a Endeavor,
uma das principais redes de apoio a
empreendedores(as) do mundo, para
buscar scale-ups - startups mais maduras
- e desenvolver parcerias com foco no
portfdlio de novas bebidas.

INTRAEMPREENDEDORISMO

Em 2021, buscamos desenvolver inovacoes

ndo sé em parceria com startups, mas também
apoiando a nossa gente, despertando o potencial
inovador dentro da Companhia. O Lahbs Box é
um programa de intraempreendedorismo que
tem como objetivo descentralizar ainovacao e
fazer com que ela possa vir de todo lugar.

Em 2021

pessoas participaram
da iniciativa e nove
projetos foram
implementados no
fim do ano

O foco do programa é o inovador. Mais do que
criar produtos, queremos capacitar, treinar,
mentorar e desenvolver a Companhia de modo
adescentralizar ainovacao por todos os times
e pessoas. Em 2021, mais de 440 pessoas
participaram da iniciativa e nove projetos
foram implementados no fim do ano.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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NEGOCIOS ETICOS  cri2-27,3.3205), 3-3419)

A ética e a integridade sao pilares fundamentais para trabalharmos
com consisténcia e responsabilidade tanto internamente, com
nossos times, quanto com o publico externo: parceiros de negocio,
investidores, clientes, consumidores e toda a sociedade.

A Ambev ndo tolera atos de corrupcao
praticados por seus proprios colaboradores
OU por seus parceiros comerciais e
prestadores de servicos. Para garantir um
ambiente integro no nosso dia a dia, a Ambev
divulga frequentemente a importancia

da adocdo de uma conduta ética nos
negocios e estabelece codigos, politicas

e procedimentos internos pautados por
elevados padroes de ética empresarial que
estipulam regras a serem cumpridas por
todos as partes envolvidas. As principais

politicas internas adotadas pela Ambev sdo: o
Cédigo de Conduta, a Politica Anticorrupcao,
a Politica de Respeito, a Politica de
Compliance Concorencial, a Politica de
Responsabilidade Global de Suprimentos

e a Politica de Direitos Humanos.

Todos esses documentos estao disponiveis
para acesso em nosso site e podem ser
consultados por qualquer pessoa. Conheca,
a seguir, informacdes gerais a respeito

das nossas principais frentes de trabalho
relacionados a ética e integridade:
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ETICAE
COMPLIANCE  crizos-2

COMUNICAGOES
E TREINAMENTOS

Além das politicas e dos procedimentos
internos, que norteiam o nosso dia a

dia, a Ambev conta com um plano de
comunicacdo e treinamento sobre ética,
compliance e regras anticorrupcao, que é
definido e atualizado pela equipe de Etica &
Compliance. Os treinamentos sdo aplicados
anualmente aos colaboradores, incluindo
os membros da Diretoria Executiva, e sdo
devidamente atualizados para que estejam
sempre em sintonia com os principais
padroes éticos empresariais. Além disso, ao
ingressar na Ambev, todo novo colaborador
passa por treinamento sobre o tema.

As comunicacdes relacionadas a ética

e integridade sado realizadas por e-mail,
cartazes, webinars e videos institucionais,

e estdo previstas em um plano anual para
que sejam divulgadas com frequéncia.

Além disso, para buscar um engajamento
ainda mais sélido dos empregados com

a conduta ética, a Ambev promove
anualmente a “Semana de Etica”, que conta
com bate-papos, treinamentos, plantoes

de duvidas e comunicacoes relacionadas

ao tema. Em decorréncia das restricoes
causadas pela pandemia de Covid-19, com
muitas atividades sendo desenvolvidas
remotamente (“home office”), as edicoes de
2020 e 2021 foram realizadas em formato
online. A edicao de 2021 contou com
webinars sobre ética e negécios, respeito no
ambiente profissional e sobre transformacao
digital e os desafios da privacidade de dados,
além de outros temas. O evento contou com a
participacao de mais de 3.000 colaboradores
da Companhia Ambev - incluindo diversos
membros da alta administracao, que
reforcaram a importancia de Etica nas
relacdes comerciais.
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Os colaboradores da
Ambev contam com um
canal online, gerenciado
pela equipe de Etica &
Compliance, para tirar
duvidas sobre temas
relacionados a ética e
integridade, denominado
Canal Compliance. Em
2021, foram abertas 773
duvidas neste Canal.

Para o envio de denuncias
relacionadas a possiveis
desvios de conduta,

a Ambev conta com um
canal de Ouvidoria aberto
aos publicos interno

e externo.
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RELACIONAMENTO
COM O PODER PUBLICO

A participacao dos colaboradores da Ambev
em atividades politicas esta sujeita a regras
internas as quais impdem limitacées em
relacao a utilizacdo do nome da Companhia
em campanhas politicas e para realizacao

de doacoes. Nesse sentido, a Ambev ndo
mantém qualquer vinculo com organizacoes,
partidos ou agentes politicos, e proibe
expressamente a realizacdo de doacoes
eleitorais com seus recursos ou em seu nome.

Ainda, doacdes para entes publicos

e instituicdes sem fins lucrativos sdo
previamente analisadas pela area de Etica

& Compliance, sé podem ser realizadas
mediante a emissdo de documento fiscal em
nome da entidade que receberd a doacao

e devem ser registradas corretamente,
conforme definido na Politica Anticorrupcao.
Para garantir a efetividade desses fluxos,

a Companhia possui itens de controles
internos relativos ao tema e estabelece
metas compartilhadas entre dreas de negdcio
e a area de Etica & Compliance.
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O Cdédigo de Conduta, a
Politica Anticorrupcao e
outras politicas internas
estabelecem regras que
devem ser seguidas por
seus colaboradores no
relacionamento com o
poder publico, que devera
ser sempre pautado
pela ética, integridade e
transparéncia em todas
as circunstancias e
comunicagoes.
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OUVIDORIA

Os funcionarios sdo incentivados a fazer uma
denuncia a Ouvidoria sempre que souberem de
alguma violagao das leis ou dos regulamentos
aplicaveis, do nosso Cédigo de Conduta ou de
outras politicas da Ambev - como a Politica do
Respeito - ou quando houver alguma violacao
aos padroes éticos da Companhia.

Qualquer pessoa - de dentro ou de

fora da Companhia - pode fazer uma
denuncia a Ouvidoria de forma anénima,
sendo que aproximadamente 60% das
denuncias recebidas em 2021 foram feitas
anonimamente. Ainda, os denunciantes de
boa-fé ficam livres de qualquer ameaca ou
retaliacdo por terem feito a dentncia

a Ouvidoria.

A equipe de Etica & Compliance é responsavel
por receber e apurar as denudncias relativas a
qualquer tipo de desvio ético - desde reportes
de descumprimentos de padroes corporativos
até casos de assédio, discriminacao e
corrupcao, sendo que em 2021, foram
apuradas e enderecadas aproximadamente
2500 denuncias.

Os funcionarios sao
incentivados a fazer
uma denuncia a
Ouvidoria sempre que
souberem de alguma
violagao das leis ou dos
regulamentos aplicaveis,
do nosso Cadigo de
Conduta ou de outras
politicas da Ambev

- como a Politica do
Respeito - ou quando
houver alguma violacao
aos padroes éticos

da Companhia.

4 I
O canal de Ouvidoria da Ambev no Brasil é
gerenciado por empresas terceiras especializadas
e as denuncias sao confidenciais, podendo ser
realizadas pelo telefone 0800-725-0011 ou pelo
site http://www.ouvidoriaambev.com.br.

\ J
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USO DE TECNOLOGIA

Para ajudar a detectar e prevenir possiveis atos  _ pem como indicadores de risco para

de fraude e corrupcao em suas operacoes, a analisar transacdes e partes envolvidas. Esta
Ambev cgnta comuma ferramentg glpbal de ferramenta conta com inteligéncia artificial
tecnologia de big data que gerencia riscos de proporcionando uma atribuicao de risco cada

C.ompllance, ut|I|~zando dadqs provenientes O!e. vez mais inteligente por meio de machine
sistemas de gestdo - como financeiro e contabil learning

GESTAO DE RISCOS

Os riscos nos negdcios da Ambev sao A gestado é conduzida pelo Conselho de

mapeados e divididos em cinco categorias: Administracdo (que, eventualmente, pode acionar
estratégicos, operacionais, regulatérios e a assessoria do Comité de Operacodes, Financas e
legais, financeiros e de imagem. Remuneracao) e pela diretoria da empresa.

Todos os anos, a Companhia revisita a sua

matriz de riscos e aplica as adequacoes CONHECA A POLITICA DE

necessarias. Para reforcar esse ~

monitoramento, os riscos improvaveis GESTAO DE RISCOS DA AMBEV

também sdo acompanhados.

Acompanhamos 849 Gastamos anualmente R$ 945.660,00 é]:é

uéi projetos de lei no Congresso com as consultorias Patri, Monitor Legislativo, O O
Nacional. Destes, 5§ sao V-Tracker, Poder 360 e Torabite. ﬁ,Qr—\
prioritarios.

Em relacao a associacoes, sio nove entidades com

uma contribuicao anual de R$ 3.812.607,00.

Nas esferas estaduais e

municipais, monitoramos Em 2021, os gastos com nosso time de relgov e

1.123 projetos, sendo tributos, ambos parte da diretoria de relacoes

que 91 s3o prioritarios. corporativas, foram de R$ 5.036.386,87.

N&o constam nesse nimero gastos com beneficios, bonus e distribuicdo de lucros/
dividendos nem estamos considerando os vice-presidentes da drea.



tinyurl.com/2s487pt3
tinyurl.com/2s487pt3
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FORNECEDORES

Como parte da gestao de riscos da Companhia,
adotamos procedimentos de integridade
referentes aos nossos fornecedores e
prestadores de servico, que incluem: (i) todos
os parceiros devem receber copia e respeitar
as regras aplicaveis previstas no Codigo de
Conduta da Ambev; (ii) a realizacao, pela
equipe de Etica e Compliance, de uma selecdo
de fornecedores baseada em riscos para
realizacdo de uma due diligence de compliance
do parceiro (tais procedimentos incluem,

por exemplo, consultas as listas de sancoes,
andlise de noticias de midia relacionadas a
possiveis casos de corrupcao ou de natureza
ambiental etc.); e (iii) o preenchimento de um
questionario anticorrupcao, em que o parceiro
deve declarar que conhece e cumpre as politicas
e procedimentos internos aplicaveis da Ambev.
Em 2021 foram realizados 3567 due diligences.

A depender do grau de risco envolvido,

a Ambev pode realizar acdes junto ao
parceiro, desde envio de suas politicas,
treinamento de compliance anticorrupcao,
como compartilhamento de boas praticas
e informacodes sobre temas ambientais,
incentivando-o a aderir as mesmas praticas
sustentaveis.

Os contratos firmados pela Ambev com seus
parceiros contém clausulas especificas de
respeito as leis e normas aplicaveis, inclusive as
leis anticorrupcao. A violacao dessas clausulas
por determinado parceiro poderaimplicar na
quebra de contrato pela Ambev.

Em 2021, a Companhia e umaempresa
concorrente foram autuadas pelo Ministério

.

GRI 3-3(308), 3-3(414), 308-1, 308-2, 414-1,414-2

do Trabalho na condicdo de clientes de uma
empresa de transporte investigada e autuada

por violacoes de direitos humanos cometidas

em relacdo a 23 empregados estrangeiros,
encontrados em condicoes de trabalho
alegadamente degradantes e ndo-conformes com
alegislacao brasileira (artigo 444 do Decreto-Lei
n°5.452eaoart.2-CdalLein®7.998).

Apesar de inexistir qualquer envolvimento

da Companhia com os fatos investigados ou
qualquer fundamento juridico para a tentativa
de responsabilizacdo da Ambey, a partir da
ciéncia dos fatos, imediatamente adotamos

as providéncias para garantir que esses
trabalhadores recebessem todo o suporte
necessario, bem como para que aempresa
transportadora efetuasse o pagamento de todas
as verbas e indenizacoes trabalhistas aplicaveis.

A referida empresa de transporte atuava

por contratacoes spot e sem exclusividade

ou operacao dedicada a Companhia,
representando, aquele tempo, menos de 1%
dos nossos contratos de transporte. Uma vez
que os fatos narrados estavam em desacordo
com as condicoes contratuais e pardmetros
trabalhistas expressamente estabelecidos
pela Ambev, seu descumprimento as politicas
da Companhia e ao Contrato foi devidamente
enderecado contratualmente.

A Ambev estd contestando a sua autuacao

pelo caso nas esferas competentes e, apds

o episddio, estamos fortalecendo nossos

processos de auditoria e nosso monitoramento |
de métricas de identificacdo de irregularidades

na gestao de pessoas. ‘
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CONDUTAS

CONCORRENCIAIS GRI 3-3(206)

A Companhia possui um amplo Programa de
Compliance Concorrencial, o qual é norteado
por uma politica especifica de Compliance
Concorrencial. Para garantir e supervisionar
a sua aplicacdo, a Companhia conta com
especialistas em Direito Concorrencial

nos Departamentos Juridico e de Etica

& Compliance e no Comité de Partes
Relacionadas e Condutas Concorrenciais.

Na pratica, além darevisao didria de praticas
comerciais da Companhia, todos os anos sao
realizadas diversas acbes com o objetivo

de informar, treinar e conscientizar os
colaboradores da Companhia em relacdo a
importancia das normas concorrenciais.

Cumpre aos Departamentos Juridico e de
Etica conduzirem analises de risco especificas
sobre praticas e negdcios da Companhia,

em especial novas iniciativas que venham a
ser desenvolvidas sempre que envolverem
temas que possam apresentar sensibilidade
concorrencial.

O Comité de Partes Relacionadas e Condutas
Concorrenciais, por sua vez, monitora e
avalia periodicamente as praticas comerciais
da Companhia, além de da Companhia e
orientar a atuacdo dos Departamentos
Juridico e de Etica & Compliance em

relacdo a tais temas e revisar as politicas
concorrenciais da Companhia.

Eventuais suspeitas de infracdo as regras
de Compliance Concorrencial devem ser
apuradas pelo time de Etica & Compliance,
sob a supervisdo do Comité de Etica e do
Comité de Partes Relacionadas e Condutas
Concorrenciais.

Além da revisao didria
de praticas comerciais
da Companhia, todos
os anos sao realizadas
diversas acoes com o
objetivo de informar,
treinar e conscientizar
os colaboradores.

Relato Anual e de ESG Al
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PROTECAO
DE DADOS



00000060 "'00000DOGOO M 83

GRI 3-3(207),

T R I B U TOS 207-1,207-2,207-3

A governanca tributaria da Ambev e

suas subsididrias é composta por uma
estrutura que envolve desde o Conselho
de Administracao até as areas finalisticas
da Companhia, sendo realizada de forma
conjunta e integrada pelas areas financeira,
juridica e de impostos.

A area financeira é responsavel pelo
compliance tributario da Companhia, e
possui aproximadamente 130 pessoas
dedicadas exclusivamente ao cumprimento
das obrigacdes principais e acessorias
atribuidas pela legislacao brasileira aos
contribuintes. Com isso, o compliance
tributario contempla desde os processos de
apuracao, entrega de obrigacdes acessorias,
compliance contabil e fiscal e atendimento
as fiscalizagdes, sem mencionar as areas

de tecnologia que suportam as mudancas
sistémicas exigidas para manutencao do
compliance.

A andlise dos procedimentos tributarios

da Companhia e sua implementacao
também pode ser mencionada como

um dos papeis da area financeira.

A dreajuridica se dedica a gestao do
contencioso tributario, consultoria

e validacdo das praticas tributarias,
interpretacdo e aplicacdo da legislacao
tributaria, ao passo que o time de impostos
auxilia na elaboracao de estudos internos
e interlocucao com stakeholders externos.

A gestao tributaria da Ambeyv, naforma
como descrita acima, tem como finalidade
promover estudos técnicos, analises

e assessoramento a administracdo da
Companhia, assessorando na gestao de
riscos fiscais, definicdo das diretrizes
tributdrias a serem adotadas pela Ambev
e suas subsidiarias.

Além da gestao interna, a
Administracao da Companhia
acredita ter um importante
papel econdmico e social

e se dedica, por meio de
estudos e subsidios técnicos,
ao dialogo com associacoes
e demais stakeholders.

As areas financeira, juridica e de impostos
avaliam riscos fiscais potenciais relacionados

as atividades da Companhia, considerando o
ambiente tributario em que inserida, em especial
sua complexidade e o posicionamento dos
tribunais em relacdo a temas tributarios avaliados.
Sua atuacio e orientacdes sdo estruturadas

na revisao periddica dos posicionamentos

fiscais e sdo suportadas pela andlise técnica de
renomados escritorios especializados na matéria,
com o intuito de aplicar sempre a interpretacdo

e aplicacdo da legislacao que Ihe parece mais
correta aluz do sistema tributario aplicavel.

Adicionalmente, as dreas dedicadas a governanca
tributdria assessoram o Comité de Operacoes,
Financas e Remuneracao, apresentando
subsidios necessarios as suas atividades de
gestdo e monitoramento da Companhia, os quais
sdo regularmente acompanhados pelo Conselho
de Administracdo, em sua posicdo de 6rgio

de supervisao da administracdo executiva

da Companhia.

Além da gestao interna, a Administracdo da
Companhia acredita ter um importante papel
econdmico e social e se dedica, por meio de
estudos e subsidios técnicos, ao didlogo com
associacoes e demias stakeholders para garantir
um ambiente tributario mais simples e justo,
primando sempre pelo impacto positivo em toda
cadeia de producdao e a sociedade brasileira.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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A atuacao de todas as areas envolvidas

na gestao tributaria da Ambev é norteada
pelas melhores préticas tributarias em
ambito nacional e internacional, pautada
pelos principios da ética e da transparéncia.
Nesse sentido, a Ambev se mantém atenta
a tendéncias globais sobre o tema, como
aquelas capitaneadas pela Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), e em conformidade
com a sua aplicacdo no Brasil, nos termos
das normas expedidas pelo Poder
Legislativo e pelas autoridades fiscais,

com destaque aquelas voltadas a maior
transparéncia fiscal, por meio de prestacao
de informacdes sobre suas atividades
operacionais e controle societario.

Nossa atuacao preza pela regular
observancia da legislacdo e principios
tributarios, adotando-se interpretacao
razodvel e finalistica das normas aplicaveis,
tendo sempre como prioridade a
transparéncia fiscal, fornecendo de maneira
completa e com precisao as informacdes
necessarias para uma boa gestao.

A Ambev enquadra-se nas mais altas
categorias de contribuintes dentro dos
pardmetros de adimpléncia e aderéncia
a obrigacoes tributarias principais

e acessorias, primando pela correta
apuracao e o recolhimento dos tributos
devidos em todas as jurisdicbes em que
possui operacoes. Todas as informacoes
sobre os tributos pagos pela Companhia
sdo apresentadas nas demonstracoes
financeiras publicadas anualmente (para
maiores informacoes, vide Demonstracoes
Financeiras publicadas).
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A Companhia investe

no aprimoramento

e desenvolvimento
constante de processos
eficientes, digitais e
menos expostos a riscos.

Além disso, sdo observadas as politicas

da Companhia que vinculam a conduta de
todos os seus funcionarios indistintamente
Por se tratar de multinacional atualmente
presente em diferentes jurisdicoes, conta
in loco com um time técnico especializado
na legislacao de regéncia, inclusive nas
diretrizes econémicas dos paises em

que inserido.

Considerando o ambiente tributario em que
inserida e principalmente a complexidade
da legislacio tributaria brasileira, a gestdo
do contencioso tributario da Ambev é
feita com foco na fiel aplicacdo da melhor
intepretacao da legislacao tributaria,
estando suportada por analise de
renomados assessores legais. A gestao do
contencioso tributario é acompanhada, de
forma regular, pelo Comité de Operacoes,
Financas e Remuneracao e pelo Conselho
de Administracao.

Ainda, a Companhia passa anualmente
por processo de auditoria conduzida por
empresa externa e independente, que tem
como finalidade auditar os relatérios de
controles da gestao de riscos tributarios
materializados a fim de garantir os
corretos reflexos contabeis.
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A Companhia investe no aprimoramento e
desenvolvimento constante de processos
eficientes, digitais e menos expostos a
riscos, capacitacao e tecnologia, de modo
a assegurar a exceléncia na gestdao do
compliance tributdrio ao longo de todas as
etapas de negécio.

[207-3] Para além das praticas internas,

a Ambev adota uma postura colaborativa
com associacoes de representacio
setorial e associacoes voltadas ao estudo
da tematica tributéria, participando
ativamente no debate técnico com
objetivo de reduzir a complexidade

fiscal, aumentar a segurancajuridica e

a simplificacdo do sistema tributario,
contribuindo para um ambiente tributario
justo, de modo a impactar positivamente
toda a sociedade brasileira. O quadro
abaixo destaca algumas destas associacoes
e grupos nos quais a Companhia é
atualmente ativa:

e Grupo de Estudos Tributarios
Aplicados - GETAP

e Centrode Cidadania Fiscal - CciF

e Associacdo Brasileirade Bares e
Restaurantes - Abrasel

e Federacao das Industrias do Estado do
Rio de Janeiro - Firjan

e Associacdo Brasileira das Companhias
Abertas - Abrasca

e Sindicato dos Servidores Municipais de
Caxias do Sul - Sindicerv

e Federacao das Industrias do Estado
de Sdo Paulo - Fiesp

e Confederacdo Nacional da Industria
- CNI

e Associacao Brasileira das Industrias
de Refrigerantes e de Bebidas nao
Alcodlicas - ABIR

e Associacdo Brasileira da Industria de
Alimentos - ABIA

Ainda,em 2021, a Ambev foi eleita
como uma das representantes do

setor daindustria no programa de
conformidade instituido pela Receita
Federal - Programa CONFIA -cujo
objetivo é a melhoria darelacdo entre
Fisco e contribuinte. Essa representacao
demonstra o compromisso da Companhia
em promover o debate sobre seguranca
juridica, transparéncia fiscal, reducao

da litigiosidade e melhoria do ambiente
de negécios brasileiro, pautada em
experiéncias internacionais bem
sucedidas, a exemplo do que ocorre em
diversos paises membros da OCDE.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021




86 00000060 "'00000DOGOO M

DESEMPENHO

ECONOMICO criz-sz01

Apesar dos aumentos de
custos sem precedentes,
encerramos 2021 com um
desempenho recorde de
receita, uma mudanca de
patamar nos volumes gracas
a ganhos de participacao
de mercado, e o EBITDA
ajustado de volta ao
crescimento de duplo
digito e acima dos niveis
pré-pandemia.

Tivemos uma sélida mudanca de patamar
do volume, estimulada por um portfélio
mais forte e com foco na expansao de
plataformas tecnolégicas para atender
as necessidades de nossos clientes

e consumidores.

O ano de 2021 marcou mais uma fase
dessa jornada de transformacado com a
qual nos comprometemos. E mesmo
com o cenario instavel causado pela
pandemia, ndo perdemos o ritmo
comercial consolidado no segundo
semestre de 2020 e cumprimos nossas
principais ambicdes para o ano:

e o0 maior desempenho de volume
jaregistrado, foram 15 milhoes
de hectolitros vs 2020, 17 milhoes
de hectolitros vs 2019 e mais de 8
milhdes de hectolitros acima de 2014,
o maior até agora;

e ocrescimento do EBITDA ajustado
de 10,9% e acimade 2019 em
termos nominais, excluindo créditos
tributarios no Brasil.

Anual e de ESG Ambev | 2021
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O ano de 2021
marcou mais uma
fase dessa jornada

de transformacao
com a qual nos
comprometemos.

E mesmo como
cenario instavel
causado pela
pandemia, nao
perdemos o ritmo
comercial consolidado
no segundo semestre
de 2020 e cumprimos
nossas principais
ambicdes para o ano.
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GRI201-1
1AS 29

Ambev Conversao Impacto Crescimento % %
R$ milhoes deMoeda de9M Organico Reportado Organico
Volume ("000 hl) 165.797,9 6,5 14.563,7 180.368,1 8,8% 8,8%
Receita liquida 58.379,0 9,7 6574 13.808,2 728543 24,8% 23,7%
Receita
liquida/hl (R$) 352,1 0,0 3,6 48,1 403,9 14,7% 13,7%
CPV (27.066,1) (5,8) (315,9) (8.272,0) (35.659,7) 31,8% 30,6%
CPV/hl (R$) (163,2) (0,0) (1,8) (32,7) (197,7) 21,1% 20,0%
CPV excl. deprec.
& amort. (24.089,1) (5,2) (320,4) (7.933,5) (32.348,1) 34,3% 32,9%
CPV/hl excl.
deprec.
& amort. (R$) (145,3) (0,0) (1,8) (32,3) (179,3) 23,4% 22,2%
Lucro bruto 31.312,9 37.194,6
% Margem bruta 53,6% 51,1% -250 pb -260 pb
SG&A excl. deprec.
& amort. (15.377,8) (22,2) (2084) (4.152,2) (19.760,6) 28,5% 27,0%
SG&A deprec.
& amort. (2.190,3) (10,1) 115,3 (2.085,1) -4,8% -5,3%
SG&A total (17.568,1) (22,2) (218)5) (4.036,9) (21.845,6) 24,3% 23,0%
Outras receitas/
(despesas)
operacionais 2.6794 (945,0) (1,7) 3914 2.124,1 -20,7% 70,1%
Lucro Operacional
ajustado 16.424,2 17.473,0
% Margem de
Lucro Operacional
ajustado 28,1% 24,0% -410 pb -210 pb
Itens nao usuais
antesdo EBITDA  (452,0) 6,0 53,2 (392,8) -13,1% -11,8%
Resultado
financeiro (2.434,4) (3.205,4) 31,7%

Participacao

nos resultados de

empreendimentos

controlados

em conjunto (43,3) (115,7) 167,3%

Impostoderenda (1.762,5) (636,6) -63,9%
Lucro liquido 11.731,9 13.122,6

Atribuido
a Ambev 11.379,4 12.671,0

Atribuido a ndo
controladores 352,5 451,6 28,1%

Lucro liquido
ajustado 12.104,3 13.472,3

Atribuido a
Ambev 11.745,1 13.019,0

EBITDA ajustado  21.591,5 (962,6) 127,0 22.869,7

% Margem
EBITDA ajustado  37,0% 31,4% -560 pb -350 pb
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As informacdes financeiras e
operacionais, exceto quando indicado

o contrario, sdo apresentadas em reais
nominais, de acordo com os critérios

do padrao contabil internacional (IFRS)
e devem ser lidas em conjunto com os
relatérios financeiros do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2020, arquivados
na CVM e apresentados a SEC.
Segregamos neste relatério o impacto
do resultado organico das mudancas

de escopo e diferencas de cAmbio. As
mudancas de escopo representam o
impacto de aquisicdes e vendas de
ativos, o inicio ou término de atividades
ou a transferéncia de atividades entre
segmentos, mudancas de estimativas
contabeis ano contra ano e outras
premissas que os administradores nao
consideram parte do desempenho de
negocio. Exceto quando especificado

o contrario, variacoes percentuais no
documento sdo organicas e ajustadas
por natureza. Sempre que utilizado neste
relatério, o termo “ajustado” se refere
as medidas de desempenho (EBITDA,
EBIT, Lucro Liquido, LPA) antes de itens
nao recorrentes. Itens nado recorrentes
sdo receitas ou despesas que ndo
ocorrem no curso normal das atividades
da Companhia. Estas sdo apresentadas
separadas dada a importancia delas
para o entendimento do desempenho
da Companhia devido a sua natureza

ou magnitude. Medidas ajustadas sao
medidas adicionais utilizadas pela
Administracao, e ndo devem substituir
as medidas calculadas em conformidade
com as IFRS como indicadores

do desempenho da Companhia.
Comparacoes, exceto quando
especificado o contrario, referem-se ao
resultado do ano de 2019. Os somatorios
podem nao conferir devido

a arredondamentos.
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As entidades cobertas pelas nossas
demonstracoes financeiras sao:

BRASIL, integrado pela producao e
comercializacao de cervejas, refrigerantes e
bebidas ndo alcodlicas e ndo carbonatadas;

AMERICA CENTRAL E CARIBE (“CAC”),
integrada pelas nossas operacdes diretas

na Republica Dominicana, Cuba, Saint
Vincent, Dominica, Antigua, Guatemala (que
também abastece El Salvador, Honduras e
Nicaragua), Barbados e Panama;

AMERICA LATINA SUL (“LAS”), integrada
por nossas operacoes de cervejas,
refrigerantes e bebidas nao alcéolicas

e ndo carbonatadas na Argentina,

Bolivia e Uruguai, além da producao e
comercializacao de cervejas no Chile e
Paraguai; e

CANADA, com a producdo e
comercializacdo de cervejas e um portfélio
de marcas de bebidas mistas e cidras,
incluindo exportacoes para os Estados
Unidos da América:

Volume total (organico) - Nossas
operacoes internacionais cresceram
6,8% em volume no 4T21: América
Latina Sul (“LAS”) +8,7%, Canada +4,3%
e América Central e Caribe (“CAC”)
+2,5%. Cerveja Brasil reduziu em 3,1%,
impactado por uma industria fraca e
por base de comparacao dificil no 4T20.
NAB Brasil cresceu 1,9%.

Receita liquida (organica) -
Impulsionada pelo crescimento da
receita liquida por hectolitro (“ROL/
hl”) de 15,2% no 4T21. A receita liquida
cresceu em todos os mercados: Cerveja
Brasil +5,9%, NAB Brasil +13,9%, LAS2
+42,9%, CAC +18,9% e Canada +8,1%.
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EBITDA ajustado (organico) - O o lucro ajustado totalizou

EBITDA ajustado reduziu no 4T21, R$ 13.472,3 milhdes contra R$
devido ao impacto de cadmbio, precos 12.104,3 milhdes em 2020 (+11,3%).
de commodities e, maiores despesas
com vendas, gerais e administrativas Fluxo de caixa das atividades
(SG&A), que foram afetadas operacionais - A geracio de caixa
principalmente por maiores provisdes das atividades operacionais
para remunerac3o variavel. aumentou 40,5% comparado com
R$ 8.393,6 milhées no 4T20.Em
Lucro ajustado - O lucro ajustado 2021, o fluxo de caixa das atividades
reduziu 44,6% contra R$ 7.008,0 operacionais totalizou R$ 22.901,0
milhdes no 4T20, principalmente milhées comparado com R$ 18.855,8
em virtude de créditos fiscais ndo milhdes em 2020 (+21,5%).

recorrentes em 2020. Em 2021,

Destaques financeiros - consolidado

R$ % % % %
milhoes Reportado Organico 2020 Reportado Organico
Volume 50.942,0 51.374,9 0,8% 0,8% 165.797,9 180.368,1 8,8% 8,8%
(‘000 hl)

Receita 18.556,6  22.010,8 18,6% 16,2% 58.379,0 728543  24.8% 23,7%
liquida

Lucro 10.358,7 11.514,8 11,2% 8,7% 31.312,9 37.194.,6 18,8% 17,7%
bruto

% Margem 55,8% 52,3% -350 pb -360 pb 53,6% 51,1% -250 pb -260 pb
bruta

EBITDA 8.937,2 6.784,4 -24,1% -1,7% 21.591,5 22.869,7 5,9% 10,9%
ajustado

% Margem 48,2% 30,8% -1740 pb -570 pb 37,0% 31,4% -560 pb -350 pb
EBITDA

ajustado

Lucro 6.890,4 3.747,0 -45,6% 11.731,9 13.122,6 11,9%

liquido

Lucro 7.008,0 3.885,1 -44.6% 12.104,3 13.472,3 11,3%

liquido

ajustado

LPA 0,43 0,23 -46,9% 0,72 0,81 11,3%

(R$/acio)

LPA 0,44 0,24 -45,7% 0,75 0,83 10,8%

ajustado

(R$/acio)
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COMO NOS CONECTAMOS COM CLIENTES

A Ambev mantém um relacionamento préximo e transparente com

seus clientes de diferentes perfis e portes, que incluem: armazéns,

padarias, lanchonetes, quiosques, academias, bares, minimercados,
lojas de conveniéncia, franquias e consumidores, dentre outros.

A Companhia também disponibiliza quatro canais de comunicacao,

que sao divididos por tipos de demanda, sao eles:

e CENTRAL DE ASSISTENCIA TECNICA
(CAT) - exclusivo para solicitacoes
manutencbes em comodatos, como
refrigerador, chopeira e postmix.

Em 2021, foram realizados 252 mil
atendimentos.

e SERVICO DE ATENDIMENTO AO
CONSUMIDOR (SAC) - meio de contato
para que os consumidores possam tirar
duvidas, buscar informacoes e fazer
criticas ou sugestoes. Em 2021, foram
recebidos 42 mil contatos.

e SERVICO DE ATENDIMENTO AO
VAREJO (SAV) - focado em demandas
de pés-vendas dos clientes, como
solicitacao de prazo de pagamento,

status dos pedidos, troca de produtos etc.

Em 2021, foram 1.9 mil de atendimentos.

NET PROMOTE SCORE (NPS) - métrica
que mede o quanto os clientes B2B e
fornecedores recomendariam a Ambev
para outras pessoas e estabelecimentos
semelhante ao deles. Através dessa
pesquisa, a Ambev coleta informacdes
sobre os motivos pelos quais os clientes
se tornam promotores da marca Ambey,
além de oportunidades de melhoria na
experiéncia do cliente. Os resultados
contribuem para que a empresa possa
entregar um melhor nivel de servico
aos clientes e evoluir constantemente
os produtos e servicos para os clientes.
No Brasil, 66% dos fornecedores
recomendariam a Companhia; 44%

no Chile, Paraguai e Bolivia; 37% na
Argentina e Uruguai; o que representa
40% nos paises da América do Sul.
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BEER LOVERS

Os usudrios podem, ainda, testar seus conhecimentos e se divertir por

meio de testes e quizzes disponibilizados na plataforma e, assim, acumular
“beercoins” - uma pontuacao de classificacdo no ranking global com pessoas
de todo o mundo. Para conhecer, acesse: https://hoppy.ab-inbev.com/.

\- J

ACADEMIA DA CERVEJA

( Para conhecer, acesse: https://www.academiadacerveja.com/. )

b
-

ato Anual e de Ambev | 2021
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MAIS PROXIMOS DE
NOSSOS CONSUMIDORES

H

*

4

Bebidas alcodlicas se conectam diretamente com entretenimento,
celebracao e festas tradicionais, como o Carnaval. Em 2021, devido
a pandemia, nao tivemos a celebracao da folia nas ruas.

Sucesso em 2020, as lives também chegaram ao
Carnaval com apresentacoes especiais de Zeca
Pagodinho, Zé Neto e Cristiano, entre outros,
para levar afolia diretamente para a casa das
pessoas dentro do Circuito Brahma Live.

Com Beats, lancamos um reality show
inédito durante o Carnaval com a cantora
Anitta, que é nossa head de inovacao

na marca. Ela e outros 10 amigos ficaram
isolados em Angra dos Reis (RJ) e
movimentaram a internet ao cumprirem
provas e desafios.

Durante o reality Ilhados com Beats, que
foi transmitido pelo IGTV da marca em seis
episdédios, o publico contou com a seguinte

promocao: a cada oito unidades de produtos
Beats compradas, o consumidor concorria
auma viagem com mais quatro amigos para
ailha paradisiaca onde foi filmado o reality,
além de diversos de prémios instantaneos.

A acdo movimentou o canal no Instagram da
marca e fez com que o nimero de seguidores
subisse de 300 mil para 1 milhdo.

E com Budweiser, nos tornamos emissora
oficial da NBA e democratizamos o

acesso aos jogos da liga para todo o Brasil,
gratuitamente, com transmissoes ao vivo no
You Tube, nos canais de Budweiser e da NBA
Brasil. A iniciativa ainda ganhou parceria
com o streamer Gaulés e a TNT Sports.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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COMO NOS CONECTAMOS
COM FORNECEDORES

GRI 3-3(204), 3-3(308), 3-3(414), 414-1

Gerar crescimento compartilhado significa °
dar condicoes para que nossos parceiros de <
negocios possam se desenvolver juntos ‘
conosco. Paraisso, criamos ferramentas

de desenvolvimento e diversidade pensando,
principalmente, em pequenos e médios
empreendedores, que atuam em setores de
matérias-primas, embalagens, logistica e
servicos em geral, por exemplo.

Por meio dainiciativa Compra Local
direcionamos nossa acao a fornecedores
de comunidades mais proximas de nossas

operacoes (até 80 km), auxiliando-as a se 5
desenvolverem de maneira sustentavel. @

Atualmente 23% do nosso volume de compras
provém de fornecedores locais. GRI 204-1

A Politica de Responsabilidade de Suprimentos
ancora todas as nossas iniciativas e define
padroes e principios que devemos seguir com
nossos parceiros. Dentre os temas abordados
estdo respeito a jornada de trabalho, direitos
humanos, prevencao de acidentes, combate a
corrupcao, gestdo ambiental e tratamento

de residuos.

Para consultar, acesse:

https://www.ambev.com.br/sobre/etica/ @;Z\]

No ano, incorporamos novos treinamentos e
estamos fortalecendo os processos de auditoria
e monitoramento de métricas para identificacio
deirregularidades na gestao

de pessoas.

Esse trabalho de relacionamento com os
fornecedores é direcionado pela Plataforma
de Empreendedorismo da Ambev e tem como os
base quatro pilares relacionados abaixo:

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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RELACIONAMENTO E PARCERIAS -
O resultado das pesquisas de Net
Promoter Score (NPS) feita com nossos
fornecedores nos ajuda a implementar
estratégias que melhorem a experiéncia
do cliente conosco. Com isso, criamos

o Connect em 2018, um portal que
redne as informacodes e funcionalidades
mais importantes para os nossos
fornecedores, como o acesso a sistemas,
ferramentas de gestao, noticias e
acompanhamento

de pedidos.

INCLUSAO E EXPANSAO - Por meio
dainiciativa Compra Local, ajudamos
comunidades do nosso entorno a
se desenvolverem e promovemos
periodicamente feiras regionais com
o intuito de recrutar novos micro e
pequenos empreendedores para a nossa
rede, expandindo, assim, nossa atuacao.
Além disso, a meta de equidade racial,
que prevé a contratacdo de 200 novos
fornecedores liderados por pessoas
negras no ano, foi superada
em mais de 100%.

INOVACAO - Componente importante
que nos permite crescer e levar nossos
parceiros de negécio juntos, a inovacao
nos ajuda a encontrar produtos e
servicos que melhorem nossa relacao
com nossos publicos e com o planeta.
Mas nao fazemos isso sozinhos, existem
muitas startups que criam ferramentas
facilitadoras para seguirmos esse
caminho. Exemplo dessa cocriacdo de
novos negoécios sao a Aceleradora 100+ e

Saiba mais no capitulo Inovacao, na
pagina 66.
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e PESQUISA COM FORNECEDORES - 4 )
E realizada em todos os paises da
Ameérica Latina onde a Ambev atua e https://saveh.ambev.com.br
aborda a percepcao de fornecedores e https://savee.ambev.com.
sobre o relacionamento com a empresa. br - trazem informacées sobre

As Politicas Globais de Responsabilidade

. . N » eficiéncia hidrica e elétrica
de Suprimentos e Anticorrupcao estao
disponiveis no portal de relacionamento para que os empreendedores

desse publico, o Connect, e nas paginas: possam economizar agua e
energia no dia adiade suas
empresas e negocios. Desde
2016, com o Saveh em parceria

BRASIL:
www.ambev.com.br/sobre/etica.

BOLIVIA: com a Fundacao Avina, mais de
https://www.cbn.bo/ 285 empreendedores aplicaram
proveedorestrabajando_juntos/. .
nossos conhecimentos em seus
CHILE: negocios. Ja o SaveE que foi
https://www.abinbev.cl/compliance. lancado em 2019 em parceria
com o Pacto Global da ONU e
e DESENVOLVIMENTO - Para auxiliar a Schneider Electric com foco

no desenvolvimento do negdcio, . e
. . em apoiar outras industrias na
compartilhamos com nossos clientes

conhecimentos e ferramentas que estio busca pela eficiéncia energética
disponiveis nos portais: e reducao de emissoes de
carbono teve em 2021 sua
expansao para pontos de venda.
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AGRICULTURA SUSTENTAVEL cris-3413),413-1,413-2

Uma das metas de sustentabilidade da Ambev é ter 100% dos agricultores
capacitados, conectados e financeiramente empoderados até 2025.

Além das iniciativas locais, a Ambev esta
comprometida em ajudar aimpulsionar a
transformacao sustentavel na agricultura,
melhorar os meios de subsisténcia dos
pequenos agricultores locais e fortalecer

os ecossistemas naturais. Dessa maneira,
contribuimos para o desenvolvimento de nossa
cadeia e garantimos que os insumos sejam de
qualidade e ndo transgénicos.

Paraisso, desenvolvemos projetos de
capacitacdo com os produtores para que eles
possam implementar um processo de producao
sustentavel, melhorar o rendimento dos graos
e ter estrutura financeira. Esse trabalho é
desenvolvido por meio de trés frentes:

e QUALIDADE DA MATERIA-PRIMA
Fornecemos graos desenvolvidos por
nosso time de pesquisa ou por empresas
parceiras. Ha mais de 30 anos, trabalhamos
em parceriacom a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) para
incentivar o cultivo de cevada no Brasil.
Com o aperfeicoamento gradual, almejamos
melhorar o plantio de cevada em 7% até
2025, para aliar maior qualidade com o
minimo de impacto ambiental.

e PROTOCOLO DE BOAS PRATICAS
Desenvolvemos um protocolo técnico
gue indica ao agricultor a melhor forma
de conduzir seu cultivo, otimizando a
produtividade e minimizando o impacto
ambiental. As melhores datas para plantio
e colheita para cada variedade, resposta
afertilizacdo e controle de doencas
sao disponibilizadas nesse documento,

tornando a agricultura mais inteligente

e eficiente. Outra pratica incentivada é a
reducao do uso de defensivos, baseadas em
pesquisas desenvolvidas pelo nosso time
de especialistas do Colorado, nos Estados
Unidos, bem como inovacgbes apresentadas
pelas startups aceleradas pela nossa
Aceleradora 100+ de sustentabilidade.

e TIME DE ESPECIALISTAS
Com visitas técnicas periddicas, uma
equipe de campo formada por agronomos,
fitopatologistas, profissionais de qualidade e
eficiéncia assessoram e aperfeicoam a gestao
dos produtores. Um exemplo disso é o Diado
Campo, promovido anualmente pela Ambev
no Rio Grande do Sul, que compartilha com
agricultores as melhores praticas paraa
producao de cevada.

Na Argentina, consolidamos nosso projeto de
agricultura sustentavel beneficiando quase 1.200
produtores com boas praticas agricolas. Esses
produtores correspondem a 315 mil hectares de
cevada, representando 30% da area cultivada

no pais, e 20 mil hectares de milho nas regides
nordeste da Argentina. Expandimos nosso projeto
de agricultura regenerativa e organica no Brasil,
Uruguai e Argentina.

Uma em cada quatro cervejas
vendidas pela Ambev no
mundo é feita com cevada
argentina, fazendo do pais o
maior exportador de cevada
e malte da regiao.
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SAUDE DO SOLO

A AB InBeyv, grupo do qual fazemos parte,em
colaboracdo com a The Nature Conservancy
(TNC) e Sustainable Food Lab, desenvolveu
um guia unificado para produtores parceiros
em saude do solo. Esse guia traz suporte

aos produtores e sugestoes de praticas
conservacionistas, baseados em 5 principios:
disturbio minimo do solo, manejo da fertilidade,
rotacdo de culturas, cobertura continua e
paisagens regenerativas e preservacao da
biodiversidade. Com isso, a Ambev esta
trabalhando para mitigar mudancas climéticas,
enquanto alcanca uma cadeia de suprimentos
agricolas mais resiliente.

TECNOLOGIA NO CAMPO

Conectando agricultores de todo o mundo,
para que possam trocar experiéncias, o
aplicativo SmartBarley ajuda a resolver
desafios e a melhorar sua produtividade

e desempenho ambiental. Por meio dele

é possivel avaliar caracteristicas do solo
daregido e performance da lavoura, por
exemplo, e com isso avaliar o seu progresso.

Aferramenta tem 2.219 produtores
cadastrados no Brasil, 2.059 na Argentina e
1.819 no Uruguai. Este ano lancamos o Portal
Agro, solucio criada para simplificar e acelerar
0S processos comerciais e agrondémicos,
otimizando o tempo de toda cadeia de

valor e melhorando a transparéncia com os
agricultores. Em 2021, 2.692 produtores
estiveram conectados conosco através das
plataformas SmartBarley e Agroportal.

Com a ajuda da tecnologia e da inovacao,
conseguimos ainda explorar novas percepcoes
que combinem dados em nivel de campo
coletados pelo proprio SmartBarley com
outras fontes de dados, como os histéricos de
clima e solo e imagens de culturas.

Mais de 2.900 produtores abastecem as

seis maltarias da Ambev na América Latina,
sendo duas no Rio Grande do Sul (Maltaria
Navegantes, em Porto Alegre; e Maltaria
Passo Fundo), duas no Uruguai (Cympay, em
Paysandu; e MUSA, em Nueva Palmira) e
duas na Argentina (Maltaria Pampa, em Puan;
e Maltaria Tres Arroyos).

Com a vencedora da primeira turma do nosso
programa de aceleracao - a Manejebem -
expandimos nossa operacdo. Conectamos
mais de 240 agricultores, que receberam
cerca de 4.000 atendimentos técnicos.
Foram mais de 50 horas de capacitacdo em
gestdo agricola e financeira.

A Ambev é pioneira ao incentivar a producao

de lupulo nacional, que deu origem a cerveja
TodaNossa, lancada em 2021, e investe na producao
de cervejas regionais que utilizam insumos tipicos
dos estados, garantindo fonte de renda sustentavel
a agricultores familiares. Mandioca, milho e

caju protagonizam essa iniciativa que valoriza o
ingrediente e a cultura local. Para conhecer, acesse

o topico Matérias-primas, na pagina 53.
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O SABOR IRRESISTIVEL DO GUARANA

A Fazenda Santa Helena, em Maués, no
Amazonas, nunca mais foi a mesma desde que
passou a ser reconhecida como o berco do
guarana. Ciente da poténcia econémica da regido,
a Ambev tem contribuido com o desenvolvimento
local desde que chegou,em 1971.

Mais de 100 familias de produtores recebem
treinamentos, consultorias e assisténcia
técnica periodica para uma producio
sustentavel, além de serem beneficiados com
pesquisas e incorporacao de novas tecnologias
na cultura do fruto, que ajudam as plantas a
ficarem mais resistentes e sustentaveis e se
tornem mudas. Ao ano, sdo geradas cerca de
50 mil mudas, que sao distribuidas entre todos
os produtores.

Dessa maneira, o ecossistema do guarana ficou
mais eficiente, pois minimizou as perdas com
sementes que nao vingavam. Isso se reflete,
por exemplo, na taxa de produtividade, que é
140% maior na comparacao com os anos 1970.
Todo o trabalho desenvolvido em Maués é
proveniente da agricultura familiar.

+ Desenvolvimento

Desde 2019, uma rede de parceiros com

0 apoio técnico do Idesam (organizacio

gue atua com projetos socioambientais na
regido amazonica), tem atuado em Maués
com o intuito de contribuir ainda mais com

o desenvolvimento da populacio. Esse
trabalho é conduzido por meio de atividades
que envolvem temas como Educacao,
Turismo, Producao Sociocultural e Producao
Sustentavel, valorizando sempre sua cultura
e biodiversidade.

Participacao em
associacoes e iniciativas

Queremos melhorar o ecossistema onde
atuamos e o didlogo com entidades e
associacoes sao fundamentais para que
possamos trocar experiéncias e participar
ativamente de programas, projetos, eventos
e discussoes referentes aos nossos negacios.
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GRI 2-28

CONHECA AS PRINCIPAIS ORGANIZACOES COM QUE A AMBEV SE RELACIONA:

Associacio Brasileira de Anunciantes (ABA);
AMCHAM Brasil

ABRACE - Associacdo dos Grandes Consumidores Industriais de Energia e de
Consumidores Livres.

Associacao Brasileira das Industrias da

Alimentacio (ABIA);

Associacao Brasileira das Industrias de

Refrigerantes e Bebidas ndo Alcodlicas (ABIR);

Associacdo Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca);

Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS);
Centro de Cidadania Fiscal (CCiF);

Centro de Estudos de Direito Econémico e Social (Cedes);

Centro de Informacdes sobre Satde e Alcool (Cisa);

Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial (Etco);

IEDI - Instituto de Estudos para o Desenvolvimento Industrial;
Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan);

Grupo de Estudos Tributarios Aplicados (Getap);

Grupo de Lideres Empresariais (Lide);

Rede Brasil do Pacto Global da Organizacao das Nacées Unidas (ONU);
Rede pela Circularidade do Plastico;

Sindicato Nacional da Industria da Cerveja (Sindicerv);

Instituto Pacto Nacional pela Erradicacido do Trabalho Escravo (InPACTO).

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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PRATICAS DE

TRABALH O GRI 3-3(401)

A Ambev s6 existe porque nossa gente
abraca a nossa causa. Juntos levamos
novas experiéncias aos nossos publicos de
relacionamento. O dia a dia naempresa

é leve e motivador, incentivamos nossos
colaboradores a se expressarem de forma
auténtica e a terem autonomia para
empreender em uma atmosfera colaborativa,
que valoriza a experiéncia, a escuta ativa e
as trocas. Dessa maneira, esperamos gerar
engajamento e inclusao.

Fortalecendo nossa cultura de inovacao,
a area de Gente e Gestao tem focado sua
atuacao em trés grandes frentes:

e Escutaativa
e Colaboracao
e Visdode longo prazo

E dessa forma que queremos tornar a Ambev
um ambiente cada vez mais acolhedor,
diverso e inspirador, no qual todos e

todas tém o direito de aprender, acertar,
errar, se desenvolver e se aperfeicoar.

Ao proporcionar isso, acreditamos que
fomentamos o empoderamento e a lideranca
de cada um de nossos funciondarios, para que
nos ajudem a construir um futuro com mais
razbes para brindar.

E, para nos mantermos proximos de

nossa gente, contamos com uma area de
comunicacao interna sélida, transparente

e eficiente. A partir dela, valorizamos toda
forma de expressao para que possamos estar
sempre juntos de nossos colaboradores.

Os times de vendas, por exemplo, ficam

por dentro do contexto de negdcios e

das campanhas que estamos divulgando
semanalmente, por meio da TV Ambey, além
de acesso facil a diversos treinamentos de
forma online. E com relacdo a informacoes
corporativas e indicadores, os colaboradores
contam com o Centro de Servicos
Compartilhados, que reline os dados gerais
de Gente e Gestao, e com o Centro de
Engenharia, que traz dados consolidados de
producao e resultados ambientais.

A Ambev so existe porque
nossa gente abrac¢a a nossa
causa. Juntos levamos novas
experiéncias aos nossos
publicos de relacionamento.
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TALENTOS

ESTAGIO

Nos enche de alegria receber talentos avidos pela
novas descobertas e experiéncias. Aqui na Ambey,
queremos transformar jovens em grandes lideres.
Nosso Programa de Estagio foi estruturado

para aliar conhecimento tedrico, pratico e
estimular o aprendizado.

Por meio do Programa League, todos os estagiarios
participam de projetos regionais, individuais ou em
grupo, para levar inovacao ou melhorias dentro da
Companhia. Sdo promovidos diversos treinamentos
e bate-papos com as liderancas da Ambeyv, que
compartilham conhecimento e ajudam no processo
de desenvolvimento dos novos talentos. Os
estagidrios também se tornam nossos embaixadores
em suas universidades e realizam diversos eventos,
como palestras, feiras de estagio e lives.

Em 2021, somaram-se 539 estagiarios atuando na

Companhia, sendo 218 do Programa Representa e
321 no Programa Regular. Assim atingimos 52% de
negros e 58% de mulheres.

]

A Ambev conta, também,
com o Programa
Representa, exclusivo
para universitarios
negros e complementar
ao programa de estagio
tradicional. Saiba mais
no tépico Diversidade &
Inclusao, na pagina 107.
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TRAINEE

Ja o nosso Programa Trainee proporciona
aos jovens um envolvimento mais profundo
€com 0S processos, para que tenham uma
compreensao completa da Ambev. Os
trainees selecionados podem trabalhar

no Brasil ou ser enviados ao exterior para
concluir a formacao. Em nossa plataforma,
eles recebem dicas sobre o preparo e as
atividades de trainee na Companhia.

Durante a selecao dos candidatos,
valorizamos mais as historias e trajetorias
de cada um deles, como forma de gerar valor
agregado aos times e tornar o processo mais
inclusivo. E caso algum dos selecionados

no programa nao tenha fluéncia na lingua
inglesa, que é um dos requisitos para
trabalhar na Companhia, oferecemos bolsa
de estudos do idioma.

J4a os candidatos que ndo foram aprovados
poderao ter seus curriculos compartilhados com
0S Nossos parceiros de negoécios, fornecedores e
clientes. Em 2021, foram contratados 178 (sendo
60 negros - 33% e 94 mulheres - 52%), trainees,
321 estagidrios pelo programa tradicional e 218
estagidrios pelo Representa.

Durante a selecao dos
candidatos, valorizamos mais
as histodrias e trajetdrias de
cada um deles, como forma
de gerar valor agregado aos
times e tornar o processo
mais inclusivo.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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PROGRAMAS

DE DESENVOLVIMENTO

A cultura de aprendizado tem acompanhado
todo o processo de transformacao da
Companhia. Estimulamos que nossos
colaboradores sejam protagonistas em sua
jornada de aprendizado continuo e possam
vivenciar uma cultura que valoriza a experiéncia
sem medo de errar. Dessa forma acreditamos
que estimulamos nossos funcionarios a
descobrirem e vivenciarem seus potenciais com
mais leveza e empoderamento.

Nesse sentido, a AmbevOn, lancada em

2020, veio somar forcas, ao permitir que os
colaboradores tenham mais autonomia para
escolher o que querem aprimorar e o que
consideram mais relevante para o seu momento
de vida. Como novidade do ano, os contetidos
da Ambev On passaram a ser disponibilizados,
também, para fora da Ambey, portanto qualquer
pessoa pode ter acesso.

A AmbevOn permite que o usuario possa acessar
os conteudos de onde estiver e quando quiser e
escolher ajornada que considera mais relevante
para o seu desenvolvimento e atual momento de
vida. Os cursos estimulam uma cultura focadaem
colaboracao, escuta ativa e visdo de longo prazo.

Outras ferramentas digitais como Linkedin
Learning, CompartilhAl (nossa série interna

YOUTUBE

GRI 3-3(404)

de lives de aprendizado) e Instagram
também assumem papel importante no
compartilhamento de aprendizados e
experiéncias. A Ambev convida para a
realizacdo de lives em seus canais digitais
pessoas influentes do meio académico e
artistico para dividirem suas experiéncias.

Um exemplo dessas iniciativas foi a que reuniu
o cantor e escritor Emicida e a presidente-
executiva da organizacao Todos pela Educacao,
Priscila Cruz, que falaram sobre educacao,
politica, cultura brasileira, num bate-papo
inspirador mediado pela consultora em
inovacao e criatividade Cris Naumovs. A live

é um dos videos mais assistidos da plataforma
Ambev On, mais de 700 pessoas chegaram
aacompanhar a transmissao, que segue
disponivel e tem 4,4 mil visualizacdes.

A jornada de desenvolvimento da Ambev
também incluitemas relacionados a salide
mental e conhecimentos gerais, como seguranca
psicoldgica, diversidade, benchmarking,
experiéncias do exterior, temas globais e
curiosidades. Em um mundo cada vez mais
globalizado, tecnoldgico e inovador, queremos
proporcionar diferentes aprendizados que vao
além dos nossos negécios.

INSTAGRAM

Com a AmbevOn,
estamos desenvolvendo
lideres dentro e fora

da Companhia. Esse é o
nosso jeito de contribuir
para um mundo melhor:
levando conhecimento

a todas as pessoas.


https://www.youtube.com/channel/UCqMxHIJ20zsDStM9HfKZxDg

https://www.instagram.com/ambevon/
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REMUNERACAO E BENEFICIOS  crido1.3

Proporcionar um ambiente de trabalho seguro,
acolhedor e diverso é uma prioridade para

nos. Para garantir o bem-estar de nossos
colaboradores, contamos com uma politica

de remuneracao e beneficios compativel com

o mercado, que prevé igualdade salarial e de
oportunidades (contratacdo e promocao) entre
homens e mulheres, participacdo nos resultados
e reducdo de turnover de mulheres.

O pacote de beneficios inclui licenca-
maternidade de seis meses para as maes

e licenca-parental de 20 dias para o pai ou
cuidador secundario (responsavel pela crianca
por menos de 50% do tempo). Como novidade
do ano, o retorno ao trabalho agoratem a
possibilidade de ser definido de acordo com a
necessidade da familia (tanto para o pai quanto
para a mae) apds o periodo de licenca, que inclui
home office uma ou duas vezes na semana

para quem tem filhos com até 2 anos de idade
e reducao dajornada com ajuste salarial para
quem tem criancas com até 1 ano de idade.

Além disso, as novas mamaes retornam da
licenca com a garantia do pagamento de 80%
do bonus de suas metas anuais e contam ainda
com salas de amamentacao e flexibilidade de
funcoes e de hordrios.

A Companhia também incentiva a colaboracao
entre os funcionarios, com o intuito de fomentar
o espirito coletivo no dia a dia. E estabelecido
que ao menos uma meta de cada colaborador
seja compartilhada com a equipe.

Dando suporte a satde mental, o Programa

de Apoio ao Empregado presta assisténcia
psicoldgica, juridica, financeira e social. O
trabalho é conduzido por uma equipe de
especialistas que realiza atendimento telefénico
de segunda a sexta-feira. Sdo fornecidas
orientacoes juridica, civil, penal, tributaria e
previdenciaria (exceto em assuntos trabalhistas),
consultoria financeira e atendimento
psicossocial, com orientacao familiar e suporte
em situacoes criticas. Se necessario, esse
atendimento passa a ser presencial.

Os funcionarios sdo, ainda, cobertos por
negociacdes coletivas e contam com o apoio de
especialistas nas tratativas e definicoes junto
aos respectivos sindicatos.

A Companhia também
incentiva a colaboracao
entre os funcionarios,
com o intuito de
fomentar o espirito
coletivo no dia a dia.




Capitulo

Diversidade & inclusao
Grupos de trabalho

DIVER
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DIVERSIDADE & INCLUSAO cri3-3405)

Acreditamos que o mundo serd melhor o e
quando tivermos uma vida mais igualitaria Na Cervejarla de

e justa, sem discriminaco de raca, género, Itapissuma (PE), toda

orientacdo sexual, deficiéncia e outros .
marcadores sociais. E aqui na Ambev esta a equipe de brasagem

pauta é prioridade. - que é a primeira etapa
Nossas politicas e diretrizes norteiam do processo produtivo

adindmica de trabalho e processos de d .
recrutamento interno. Tudo é feito com a cerveja € uma das

0 apoio do nosso Comité Externo de mais importantes -

Diversidade e Inclusdo, fomentando um . o e
! (o)
ambiente mais diverso e inclusivo. e 100 A" femlnlna'

Os membros do nosso Comité sdo: Adriana

Barbosa, idealizadora do Festival Feira Preta, do nordeste com foco em diversidade, e
reconhecido como o maior evento de cultura fundadora da Iniciativa Divers.SSA, iniciativa
negra da América Latina; Liliane Rocha, para fomentar o empreendedorismo
fundadora da Gestao Kairds, uma empresa de impacto social do Norte e Nordeste;
focada em diversidade e sustentabilidade, professor Helio Santos, mestre em

além de ser autora do livro “Como ser administracio e diretor-presidente do

um lider inclusivo”; itala Herta, que tem Instituto Brasileiro de Diversidade; e Adriana
vasta experiéncia com uma aceleradora Carvalho, CEO no Brasil da Generation.

Como forma de engajar nossas liderancas na
| pauta, promovemos continuamente cursos

gue tém como intuito chamar a atencao para
comportamentos enraizados que, muitas
vezes, podem ir contra a inclusdo na empresa.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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Em uma das frentes

- fomentar a
diversidade e inclusao
no ecossistema de
parceiros - a meta de
ampliar o cadastro

e a contratacao de
fornecedores liderados
por negros foi superada.

Disponibilizamos, também, um Canal da
Ouvidoria para denuincias relacionadas a
assédio ou discriminacao. O acompanhamento
é feito pelo time de ética e compliance, por
meio de um comité de andlise dos casos e
aplicacao de medidas corretivas.

Também contamos com uma politica de
combate a violéncia doméstica em todos os
paises onde atuamos e desde 2020 passamos
aintegrar a Coalizacdo Empresarial pelo Fim
da Violéncia contra Mulheres e Meninas.

Como forma de compreender melhor o nosso
contexto e garantir um ambiente de trabalho
cada vez mais inclusivo, também realizamos
anualmente um censo interno sobre

diversidade, saude mental, inclusao e respeito.

O censo aborda temas como etnia, orientacao
sexual, género, religido e deficiéncia fisica o
que contribui para que possamos identificar
possiveis gaps e desenvolver planos de acao.

O Censo de 2021 nos mostrou que 48% da
populacao geral da Companhia sdo pessoas
negras (pretas e pardas); 47% sao brancas;
1,2% amarelos; e 0,6% indigena. Em cargos de
lideranca, 25% se autodeclaram negros.

Somos formados também 75% de homens (cis
ou trans) e 25% de mulheres (cis ou trans).

Em cargos de lideranca, 36% sao mulheres,
nimero 50% maior do que cinco anos atras.
Ha também mais de 100 pessoas trans
contratas pela Ambev.

Em 2020, estabelecemos um compromisso
publico com a equidade racial e assumimos
13 objetivos para promover a equidade racial.
Os compromissos contam com uma pagina
exclusiva para mensurar todas as agoes e
prestar contas publicamente.

Relato Anualede ESG Ambev | 2021

Para conhecer, acesse:
https://www.ambev.com.br/
sobre/equidade-racial/

Em uma das frentes - fomentar a diversidade e
inclusio no ecossistema de parceiros - a meta de
ampliar o cadastro e a contracao de fornecedores
liderados por negros foi alcancada.

A partir dessa iniciativa, passamos a contar
com 569 novos fornecedores liderados por
pessoas autodeclaradas negras em sua base de
parceiros cadastrados. Esse nimero é 184%
maior do que o objetivo inicial, que era ter 200
novos parceiros neste perfil até dezembro de
2021. Desses fornecedores, fizemos 724 novos
pedidos, o equivalente a mais de R$ 15 milhdes
em compras. Em 2022, esse nimero continuara
crescendo para que a cadeia de valor ligada a
Ambev seja ainda mais diversa e inclusiva.

Nos também mais que dobramos a meta anual
para promocao e contratacao de liderancas
negras em 2021. A iniciativa, que também

faz parte dos 13 compromissos assumidos
pela empresa com a pauta racial, previa a
contratacdo de 200 profissionais entre janeiro
e dezembro. Incorporamos 517 profissionais
negros e negras ao quadro de colaboradores.

O Representa, um programa de estagio exclusivo
a pessoas negras, por sua vez, complementa

0 Nosso programa de estagio tradicional.

Nele, os estudantes contam com alguns
beneficios como um salario extra no primeiro
més de estagio, mentoria, apoio psicolégico e
orientacao financeira e juridica. A iniciativa, que
contratou mais de 450 candidatos negros desde
2019, recebeu o selo de Direitos Humanos

e Diversidade da Prefeitura de Sao Paulo, na
categoria Equidade Racial.

Outro destaque do ano é sermos uma das 45
empresas a integrar o Mover - Movimento pela
Equidade Racial - que tem como intuito capacitar
trés milhoes de pessoas para novos empregos,
além de gerar 10 mil novas posicoes de lideranca
para pessoas negras até 2030.

Jaaquarta edicio do programa de capacitacao
Start Tech, da Ambev Tech, foi direcionada, este
ano, exclusivamente a mulheres (cis e trans) e
pessoas negras. Ao todo, serao 40 vagas para as
posicoes de React (linguagem de programacao)
e QA (testes de software). A Companhia


https://www.ambev.com.br/sobre/equidade-racial/
https://www.ambev.com.br/sobre/equidade-racial/
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recebeu mais de 40 mil inscricdes. Em quatro
anos, o programa ja formou e contratou mais
de 340 profissionais desde a sua criacao.

Também voltado ao publico feminino,
lancamos o Mulher.Ada, que selecionou 20
profissionais para cargos de geréncia e nas
areas de tecnologia e inovacio. A ideia é que
o programa seja periodico e que cada edicao
seja destinada a perfis especificos como
programadoras e desenvolvedoras, ou para
recortes como mulheres negras e LGBTQIA+.

No ano de 2021, criamos também o programa
Homens Aliados, em que 70 homens da nossa
alta lideranca foram instruidos sobre o papel
e responsabilidade deles na construcao

da equidade de género. Também fizemos a
reconfiguracao do processo de avaliacao

de desempenho e bonus para melhor
acolhimento das nossas colaboradoras no
retorno da licenca-maternidade.

Nosso trabalho de politicas inclusivas fez com
que passassemos a ingressar, pela primeira
vez o portfélio de empresas referéncia em
Igualdade de Género da Bloomberg, principal
agéncia internacional de dados e noticias do
mundo financeiro.
Pela primeira vez,
nossas unidades do
Chile, Brasil e Argentina
foram reconhecidas
pelo Prémio WEPs, que
homenageia empresas
que promovem a
cultura da equidade
de género. Temos
como meta, até 2025,
ter 50% de mulheres
no mapeamento de
funcionarios com
potencial de promocao
de curto prazo. Chile:
Ouro | Brasil: Prata |
Argentina: Bronze
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GRUPOS DE TRABALHO

Quatro grupos de discussao nos ajudam a
disseminar a pauta de diversidade & inclusao
na Companhia. Sao eles:

WEISS (WOMEN EMPOWERED
INTERESTED IN SUCCESSFUL
SYNERGIES): empoderamento feminino
e igualdade de género. - Para o grupo
destaque do ano é a expansao do

nosso programa SOMQOS, programa de
desenvolvimento e empoderamento que
treinou mais de 500 liderancas femininas
em 2020 e 2021.

LAGER (LESBIAN AND GAY AND
EVERYONE RESPECTED): gays, lésbicas,
bissexuais, transexuais e outros publicos.
- O grupo participou ativamente da
campanha do més do orgulho em que
tivemos uma ativacdo na Av. Paulista,

na cidade de Sao Paulo, com um grande
alcance nas redes sociais.

BOCK (BUILDING OPPORTUNITIES
FOR COLLEAGUES OF ALL KINDS):
igualdade de oportunidades para todas
as racas. - O grupo deu um grande passo
no ano de 2021 ao firmar e comunicar
nossos objetivos para ampliar a
representatividade negra e trazer mais
conscientizacdo sobre a pauta. Um dos
exemplos € a realizacdo do evento De
Portas Abertas, em que atingimos 2548
profissionais negros de todas as partes
do Brasil, e que oferecemos 100 bolsas
para o curso preparatoério para processos
seletivos das Fundacao Estudar e 30 vagas
de mentoria com liderancas

negras da Ambev.

IPA (IMPROVE PEOPLE ACCESSIBILITY):
representatividade e inclusao das pessoas
com deficiéncia (PCD) na Companhia.

- O grupo participou de um projeto

em conjunto com a marca Colorado na
construcao do site com total acessibilidade
para quem for utiliza-lo.

O site pode conferido no link:
https://www.cervejariacolorado.
com.br/acessibilidade
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CONSUMO RESPONSAVEL GRI 3-3(416), 416-1,417-1

Queremos que toda experiéncia com nossos produtos
seja positiva. E nossa responsabilidade promover o
consumo dos nossos produtos de forma adequada.

Acreditamos que a moderacao é um recebendo o protocolo de prevencio de
componente importante para que os salide e respondendo aos questionarios
momentos de celebracdo sejam inesqueciveis, especializados, mais de 6 mil alunos
sem perder o equilibrio. capacitados nos programas com a

Secretaria de Educacdo para evitar o
consumo de alcool por menores, mais

de 20 mil profissionais treinados em
cooperacdo com a Secretaria da Mulher
e o programa também analisou os dados,
identificou perfis e pontos criticos no
transito para embasar a definir acoes
necessarias para a seguranca viaria.

Paraisso, investimos na promocao de acoes
e campanhas que visam reduzir o uso nocivo
de bebidas alcodlicas. Nesse aspecto, nossa
atuacao é pautada por dois grandes temas:
capacitar os consumidores e gerar uma
mudanca de comportamento por meio de
normas sociais.

Em 2020, lancamos o compromisso de
impactar 2,5 milhées de consumidores para
um consumo mais moderado até 2022, em
linha com a meta do Brasil de reduzir 10% do
consumo nocivo até 2025.

e Influenciar normas sociais e
comportamentos individuais para
reduzir o consumo nocivo de bebidas
alcodlicas e investir pelo menos
US$ 1 bilhdo em todos os mercados de

Em 2021, chegamos a 1,2 milhdes de pessoas campanhas exclusivas de marketing
impactadas, com diversas aces com pesos social e programas correspondentes
proporcionais ao seu impacto, dentre até o fim de 2025.

elas: utilizacio das ferramentas online de
autoconhecimento, insercdo de dicas praticas
de moderacao no pack secunddrio, curso online
de formacao para venda responsavel de pontos
de venda via a plataforma BEES, campanhas

de conscientizacdo, dentre outras iniciativas
diretas ao consumidor.

e Garantir que os produtos sem ou com
baixo teor alcodlico representem pelo
menos 20% do volume global de cerveja
da Companhia até o fim de 2025. Em
2021 tivemos o lancamento da Michelob
Ultra, estreando no Brasil a categoria de

Low Alcohol, com 3,5% de teor alcodlico.
Globalmente, temos outras

quatro metas relacionadas
ao consumo responsavel: Esses e outros resultados podem
ser observados no site:
https://brasiliavidasegura.com.br/

e Reduzir o consumo nocivo de bebidas
alcodlicas em pelo menos 10% em seis
cidades até 2020 e implementar as
melhores praticas em todo o mundo até
o fim de 2025. Brasilia (DF) foi a cidade-
piloto no Brasil e as melhores praticas do
programa ja estdo sendo desdobradas
globalmente. O programa Brasilia Vida
Segura foi concluido com sucesso, tendo
alguns destaques: mais de 22 mil pessoas
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e Colocarrotulo de orientacdo em
todos os produtos de cervejaem
todos os mercados até o fim de 2020
e aumentar o letramento sobre alcool
e salde até o fim de 2025. Ja temos
99% de atingimento desta meta, sendo

Acao Meta até 2025

Reduzir o consumo nocivo
de bebidas alcodlicas em pelo
menos 10% em seis cidades

gue nossa rotulagem vai além do que
alegislacado local exige ao contemplar,
por exemplo, icones de adverténcia do
consumo de bebida alcodlica por gravidas
e arelacao do alcool com a direcéo.

Status 2021

Implementar as melhores praticasde  Atingido
combate ao consumo ndo moderado
de alcool em todo o mundo

Influenciar normas sociais e
comportamentos individuais
para reduzir o consumo nocivo
de bebidas alcodlicas

Investir pelo menos US$ 1 bilhdoem  Pior
todos os mercados de campanhas

exclusivas de marketing social e

programas correspondentes

Aumentar nimero de produtos
sem ou com baixo teor alcodlico

Garantir que esses produtos Pior
representem pelo menos 20% do

volume global da Companhia

Garantir arotulagem de orientacao
em todos os produtos de cerveja

Demos outros passos importantes para
alcancar essas metas. Desde 2020,
consumidores da Argentina e do Brasil
contam com portais especificos que tem

o objetivo de promover o didlogo sobre
consumo responsavel de bebidas alcodlicas.
A pagina brasileira conta ainda com um
teste de autoconhecimento que convida os
consumidores a entenderem sua relacao
com o alcool por meio de um teste, além de
dicas sobre drinks com baixo teor alcodlico,
curiosidades e todo o portfélio da Ambev
sem alcool ou com baixo teor alcodlico.

Para conhecer, acesse:

http://www. poneloenpalabras.com.

ar e https://www.ambev.com.br/
sustentabilidade/consumo-responsavel

Na Argentina, a Semana de Consumo Responsavel,
promoveu o Movimento ZERO, que tem como
objetivo promover conscientizacao em relacdo

ao consumo de bebidas alcodlicas e gerar uma
mudanca de habito nas comunidades, por meio

de campanhas online e em espacos publicos

em Buenos Aires.
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Colocar rétulo de orientacado nos
produtos de todos os mercados

Atingido

Também assinamos um convénio com a
Prefeitura de Quilmes para a realizacdo

do projeto Cidade Piloto e inicio de um
plano de acdo conjunto com o objetivo

de contribuir para areducao de 10% dos
acidentes rodovidrios e o consumo excessivo
de bebidas alcodlicas até 2025. Isso envolve
diversas iniciativas que contribuem para
melhorar a seguranca vidria primeiro em
Quilmes e depois em diferentes cidades do
pais, em parceria com o municipio.

No Uruguai, nossas acdes de consumo
responsavel foram direcionadas a menores
de idade. Durante todo o ano, trabalhamos
em conjunto com a DESEM, uma organizacao
civil sem fins lucrativos na educacao de
menores, com o objetivo de fornecer
informacodes para retardar a idade de inicio
do consumo de alcool. Alcancamos mais de
60 instituicoes e mais de mil criancas entre
14 e 17 anos com essas oficinas.

Seguranca no transito

Somando-se as acdes de consumo responsavel,
lideramos movimentos que tém como objetivo
reduzir os acidentes no transito por meio de
gestdo e seguranca viaria.
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O Movimento Nacional de Seguranca Viaria foi
criado em 2018 para fazer um diagnéstico nos
estados brasileiros, em atendimento ao Plano
Nacional de Reducao de Mortes e Lesées no
Transito (Pnatrans), e tem o objetivo de entender
amaturidade e melhorar a gestao da seguranca no
transito, salvando vidas no transito.

Em 2021, o programa, em cooperacao com o
Ministério de Infraestrutura, e agoraemsua
Secretaria (Senatran), trouxe para o Brasil a
primeira plataforma de estatistica nacional
especializada em dados de acidentes de transito
- 0 RENAEST. Apds 18 meses de trabalho,

o lancamento da plataforma contou com a
participacido dos 27 DETRANS e institutos

de todos os estados e foi desenvolvido pelo
SERPRO, com apoio da Consultoria Falconi
financiada pela doacdo. Essa iniciativa permiti
que as politicas publicas sejam formuladas de
forma embasadas e direcionadas para causa, com
mais gestao para salvar vidas no transito.

Brasilia vida segura

Realizado desde 2016 por meio de cooperacao
publico-privada, o projeto-piloto desenvolvido em
Brasilia, uma das cidades escolhidas pelas Metas
Globais para o Consumo Inteligente, concluiu
suas atividades em 2021 com entrega em quatro
pilares e se transformou em politica publica:

e SAUDE -Criamos um protocolo de triagem
e intervencao breve para identificar e
prevenir casos de consumo nocivo de alcool
e capacitamos profissionais do Programa
de Estratégia de Saude da Familia para
implanta-lo. A medida, que é realizada em
parceria com a Secretaria da Saude do
Distrito Federal, reduz até 12% do abuso no
consumo segundo estudos internacionais do
Dr Peter Anderson, referéncia internacional
no tema. Em 2021, chegamos a 22 mil
pessoas respondentes dos questionarios
especializados SBI, que desde 2020 atua
com telemedicina, aplicando o protocolo
por telefone e com encaminhamento para
as UBS das suas regides que tiveram o Staff
treinado por nés para encaminhamento dos
casos graves. Essa tecnologia sera a préoxima
a ser expandida nacionalmente, seguindo os
caminhos feitos pelo pilar de seguranca viaria
nos ultimos anos.

EDUCACAO - Implementamos em
diversas escolas publicas o Treinamento
de Habilidades Sociais como programa
de prevencao ao consumo do alcool

por criancas e adolescentes. Em 2021
impactados mais de 6 mil estudantes
entre 12 e 14 anos. Toda a metodologia foi
transformada em curso de formacao para
orientadores e diretores da secretaria de
educacao do Distrito Federal, bem como
conduziram a formulacdo dos materiais
didaticos completos para manutencao do
programa de forma sustentavel.

SEGURANCA VIARIA - Com o intuito

de reduzir pela metade o nimero de
vitimas fatais nos acidentes de transito, o
projeto apoia érgaos governamentais do
DF em acdes de engenharia de trafego,
educacdo e seguranca no transito, e na
gestao de respostas a acidentes. Ao longo
desses cinco anos de projeto, também

foi realizado um grande diagndstico, que
tracou o perfil das vitimas de acidentes de
transito na capital federal, além de acoes
de mapeamento dos trechos viarios mais
criticos para auxiliar a acao preventiva

e de engenharia para melhoria das vias

e distribuicdo de bafémetros. Em 2021
Brasilia atingiu recorte de reducado de
acidentes, com 54% a menos de mortes que
no inicio da década, que representa 696
vidas salvas

SERVICO RESPONSAVEL - Neste projeto,
treinamos os profissionais dos pontos de
venda e de evento para que conhecam e se
engajem nas melhores praticas de venda
responsavel. O curso é online e gratuito,
tem certificado da Abrasel e pode ser

feito pelo site ou pelo bot no whatsapp.

Em 2021, por meio da parceria com as
plataformas BEES e Zé Delivery, atingimos
mais de 20 mil profissionais.

Para conhecer mais, acesse:
https://brasiliavidasegura.com.br/
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DIA DE RESPONSA

O Dia de Responsa é uma iniciativa global
criada ha mais de 10 anos que convida nosso
publico interno e parceiros a refletirem sobre
0 consumo excessivo de bebida alcéolica. Em
2021, paramos nossas operacoes para que os
colaboradores pudessem se dedicar a criar
mensagens criativas e espontaneas em seus
perfis e nos ajudar a atrair a atencao de mais
pessoas para a nossa campanha.

Neste ano, além de renovar nosso
compromisso, promovemos conversas sobre
autoconhecimento e uma série de acbes com
todo o ecossistema, desde colaboradores,
bares, restaurantes e parceiros até o publico
em geral para conscientizacdo sobre o
consumo moderado.
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Lancamos um canal de atendimento por 24h, o
0800 Disque Responsa, onde qualquer pessoa
maior de 18 anos podia ligar gratuitamente e
receber atendimento especializado realizado
por profissionais de salde que indicardo niveis
de consumo com base em um questionario.

Os resultados obtidos com a analise deste
questionario indicarao os niveis de consumo
de cada pessoa e todo este processo sera
realizado durante a ligacado e de forma
confidencial. Caso a pessoa apresente risco
elevado no consumo, a Ambeyv direcionara

o consumidor para uma teleconsulta
especializada. Esse protocolo foi testado em
cooperacao com o Governo do Distrito Federal
desde 2016, por meio do Programa Brasilia
Vida Segura.
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PUBLICIDADE E PROTECAO
AO CONSU M I DOR GRI 3-3(417),417-1

Nossa preocupacido comasaldeea
seguranca de nossos consumidores e com o
meio ambiente comeca no desenvolvimento
de novos produtos. Sempre que vamos fazer
um lancamento, procuramos entender as
necessidades dos consumidores, que tipo de
embalagem atendera essa demanda, como
esses residuos serao descartados, e como
sera feita a publicidade.

Trabalhamos com transparéncia, ética

e responsabilidade nas promocdes dos
produtos. O processo de aprovacao passa por
um comité interno e por assessores externos
que além de observarem o alinhamento a
essas diretrizes, também seguem as normas
do 6rgao regulador, o Conar (Conselho
Nacional de Autorregulamentacao
Publicitaria). Em 2021, tivemos 277 novos

Trabalhamos com
transparéncia, ética e
responsabilidade nas
promocoes dos produtos.

processos judiciais e administrativos ligados
ao direito do consumidor, ja encerramos 61%
deles, com cerca de 20 acordos, também
registramos 13 notificacoes do CONAR.

E de nossa responsabilidade promover
comunicacOes adequadas que priorizem
0 consumo consciente, tanto de bebidas
alcodlicas quanto ndo alcodlicas, com os
devidos indicativos nos rétulos.

Como forma de reforcar nossa transparéncia
na comunicacdo, em 2021, iniciamos um teste-
piloto em algumas marcas, onde o consumidor,
ao escanear o QR Code do produto, sabera
aorigem de cada ingrediente. Trata-se de

um projeto ainda embriondario, que exige

um grande aporte tecnolégico, e que iremos
expandir pelos préximos anos.




000000600000 ' O0ODOGOO M

SAUDE E
SEGURANCA

Garantir a salide e a seguranca do
trabalhador sdo prioridades para a Ambev.
Desde 2020, por conta da pandemia, criamos
um comité responsavel por conduzir nossas
acdes durante esse periodo critico que levou
o mundo inteiro a adaptar suas formas de
trabalho para evitar a proliferacdo do virus.

Nossos centros comerciais e plantas
industriais foram adaptados para todos

os requisitos dos 6rgaos de salde e os
funcionarios dos escritorios passaram a
trabalhar no formato home office. Também
criamos um canal de comunicacdo interna com
informacdes, orientacoes e suporte médico e
emocional especializado em Covid-19.

Em parceria com a startup NearBee, nosso
time de inovacao desenvolveu um aplicativo
para smartphones que usa bluetooth para
mapear as aproximacoes fisicas entre os
funcionarios dentro das fabricas. Além

de ajudar a manter o funcionamento das
operacdes em seguranca, o app ajuda aisolar
0s casos de maior risco, para que o virus nao
se espalhe. E, caso um funcionario teste
positivo para Covid-19, é possivel mapear e
saber quais foram suas interacdées com outras
pessoas, quanto tempo elas duraram e assim
adotar medidas preventivas de isolamento.

GRI 3-3(403), 403-1, 403-2,
403-3,403-4,403-5

O retorno presencial aos escritérios comecou
aacontecer de forma gradual desde agosto de
2020 para funcdes administrativas, sendo que a
capacidade de ocupacao fisica foi reduzida a 20%
no primeiro momento, e atualmente estad em 50%.

SEGURANGA NAS FABRICAS

Um sistema informatizado chamado Credit 360
garante a padronizacao dos itens referentes

as ocorréncias em nossas plantas industriais.
Por meio dele, é possivel fazer oregistroe a
descricao da gestao detalhada dos acidentes.
Comiisso, é emitido um alerta de seguranca aos
profissionais membros do Servico Especializado
em Engenharia de Seguranca e em Medicina

do Trabalho (SESMT). As ocorréncias sao
classificadas por nivel de gravidade, com base em
nossas diretrizes corporativas. A tecnologia do
Credit 360 pode ser acessada e melhorada por
outras empresas ou por pessoas fisicas.

Reforcando esse monitoramento, os
colaboradores das fabricas contam com
um aplicativo de smartphone, que também
coleta dados de exposicdo ariscos e de
ocorréncia de acidentes.




GRI403-6,403-8

DIRETORIA DE SAUDE MENTAL

Parareforcar nosso cuidado com a satide mental
de nossos colaboradores, a Diretoria de Satide
Mental foi criada em 2020. A drea é uma iniciativa
corporativa inovadora e disruptiva no mercado,
focada em conhecimento e cultura, que estimula
o autoconhecimento e praticas que buscam
melhorar também as saudes fisica e emocional.

Baseada em 4 pilares globais de bem estar: fisico,
comportamental, financeiro e social, a estratégia
da area buscar seguir a evolucao cultural sobre

o tema, que foi iniciada ha alguns anos, com

foco em saude fisica, quando ja praticavamos
beneficios para estimulo de exercicio fisico,
cuidados médicos e checkups regulares. Para
essa evolucao, estabelecemos novos suportes
como orientacao financeira, juridica e social, ja
pensando nos impactos para uma saude integral.

Dando seguimento a essa jornada,
disponibilizamos ferramentas como o guia de
salde mental, com o objetivo de quebrar o
estigma sobre o tema, proporcionar o letramento
sobre assuntos como ansiedade, depressao e
burnout e, também, orientar a lideranca com
melhores praticas a serem implementadas para
uma rotina de trabalho mais saudavel.

Em 2021, garantimos suporte psicolégico e
psiquiatrico para acolher pessoas que estao
passando por instabilidade emocional e
estimulamos o autoconhecimento para que
nossos funcionarios possam acessar suas
vulnerabilidades e ressignifica-las.

Ainda nesse ano, com a segunda onda da
pandemia, reforcamos nosso treinamento com as
liderancas em mais de 25 turmas e fizemos uma
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Em 2021, garantimos
suporte psicoldgico e
psiquiatrico para acolher
pessoas que estao
passando por instabilidade
emocional e estimulamos
o autoconhecimento para
que nossos funcionarios
possam acessar suas
vulnerabilidades e
ressignifica-las.

parceriacom a empresa Caliandra, que temuma
atuacao focada em psiquiatria, expandindo nosso
atendimento, inclusive para pontos de venda. Essa
parceria nao atua somente em casos mais criticos,
mas também de forma preventiva.

Por meio de dados buscamos guiar nossas
iniciativas, seguindo, principalmente, um dos
valores da nossa cultura: escuta ativa. Com nossa
pesquisa de clima e pesquisas pulso medimos o
bem-estar da nossa gente e entendemos como esse
indicador se relaciona com fatores como seguranca
piscolégica, workload, reconhecimento, papel da
lideranca, entre outros. Buscando, cada vez mais,
direcionadores para agir de forma preventiva para
garantir a saide mental do nosso time.

Como forma de fortalecer e disseminar todas

as iniciativas realizadas de forma corporativa,
além de trazer insights de melhorias, abrimos as
inscricoes para o grupo de apoio de saiide mental.
Formado por 24 funciondarios, que

foram selecionados e capacitados pelo Instituto
Albert Einstein de ensino para conduzir

afrente, o grupo tem seus prdéprios objetivos

e resultados-chave e compartilha com a diretoria
conquistas e planos de acao.

Em 2020 e 2021 fomos destaque, em conjunto
com outras nove empresas, pela GPTW com

o prémio Gestao Saudavel. Esse estudo mede
indicadores como prevencao de salide, bem-estar,
nivel de estresse dos funciondrios, engajamento
dos lideres para saude do time, entre outros.

Através dos nossos processos e politicas, seguimos
em busca de uma produtividade sustentavel,

com rotinas mais harmonicas e resultados
potencializados pela criatividade e inovacao

gue s6é um time saudavel pode proporcionar.
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VOA

Ajudar a construir um futuro com mais
razoes para brindar significa contribuir para
a transformacao social do Brasil. E isso o
que procuramos fazer com o VOA, nosso
programa de voluntariado criado em 2017,
pelo qual nossos colaboradores trabalham
como voluntarios e mentores juntos as
ONGs, doando tempo e conhecimento para
que as organizacdes voem ainda mais alto.
Ja acumulamos mais de 30 mil horas de
mentoria desde o inicio do programa.

Dessa maneira, os colaboradores ajudam
as instituicoes a aplicarem ferramentas
de gestao e, assim, melhorarem a sua
performance.

As organizacdes recebem, também,
consultoria do nosso time interno e

validacdo externa do Instituto DOAR, que é
referéncia no terceiro setor em certificacao

e responsavel pelo prémio Melhores ONGs

do Brasil. Como forma de trazer melhorias, as
instituicdes avaliam mensalmente o programa.

O programa ja atendeu nos ultimos cinco
anos mais de 400 entidades, que foram
atendidas pelo programa por até dois anos.
Em 2021, trabalhamos com 136 ONGs e 309
mentores, que juntos impactam mas de 6
milhdes de pessoas.

Para participar do VOA, a instituicao

deve acessar o edital e se inscrever no
site do programa www.ambev.com.
br/voa. A selecao é feita com base

na geracao de perspectivas, aliada a
critérios como potencial de impacto social
nas novas geracoes, visao de futuro e
comprometimento.

4 )

Além do programa anual com selecao
via edital, todos os contetidos do VOA
estao disponiveis de forma gratuita
para qualquer organizacao pelo do
link: https://ambevon.skore.io/

- J
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A Fundacao Antonio e Helena Zerrenner
Instituicdo Nacional de Beneficéncia (FAHZ),
criadaem 1936, hoje presta assisténcia médica
e educacional aos empregados da Ambev no
Brasil e seus dependentes, assistindo mais

de 70 mil vidas até o final de 2021. A FAHZ
também é uma das acionistas integrantes do
grupo dos controladores da Ambev, com 10,2%
do capital social.

Com o intuito de levar educacao de qualidade
ao time Ambev e comunidade em geral,

a Fundacao fornece bolsas de estudo
integrais na Educacao Basica e em cursos
profissionalizantes, de graduacgao e pds-
graduacao aos beneficiarios, além de subsidio
para material escolar.

Duas instituicoes de ensino sdo mantidas pela
FAHZ: o Colégio Dr. Walter Belian (CDWB),

em S3o Paulo (SP), que atende gratuitamente
1.388 alunos dos ensinos Fundamental, Médio
e Técnico, em parceria com o Senai; e o Colégio
Prof. Roberto Herbster Gusmao (CPRHG), em
Sete Lagoas (MG), que atende gratuitamente a
2.633 alunos dos ensinos Fundamental, Médio e
Técnico, também em parceria com o Senai.

Além das atividades escolares regulares, os
Colégios da FAHZ disponibilizam a todos

os alunos aulas de reforco e atividades
extraclasses em linguas estrangeiras, artes,
esportes e robética. Por meio do programa
de treinamento de olimpiadas, os alunos

sdo preparados para competicoes cientificas
externas e, a cada ano, as premiacoes

com medalhas ganham mais destaque.

O CDWB e o CPRHG também desenvolvem

o Projeto Altas Habilidades, cujo objetivo é
estimular o desenvolvimento dos alunos que
apresentam desempenho satisfatério em
Tecnologias Digitais. Para os alunos das turmas
da 37 série do Ensino Médio, os colégios

da FAHZ ofertam cursinho preparatorio

para os vestibulares.

Em parceria com instituicoes como WWEF,
Instituto Selo Social e Cambridge University,
também sao realizados diversos projetos
educacionais sobre sustentabilidade,
empreendedorismo social e cultura.
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Vagas destinadas
a comunidade
dos ensinos
Fundamental

e Médio:

do Colégio
Dr. Walter Belian

87%
714%

do Colégio
Prof. Roberto
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Colaboracao, empatia, criatividade e inovacao
continuaram a marcar nossa atuacao no
segundo ano de pandemia mundial. Com mais
uma onda de contagio e as novas variantes

do virus, seguimos num cenario de incertezas
sobre voltar a normalidade ou se adaptar ao
chamado novo normal.

Desde que fomos surpreendidos com a crise
da Covid-19, nossos times tém trabalhado com
dedicacao na criacio de solucoes que possam
contribuir com todo o ecossistema e trazer um
pouco de esperanca a milhares de pessoas.

Foi assim que transformamos cevada em

pao e doamos a comunidades carentes,
fabricamos leitos de hospital com garrafas
PET, produzimos alcool em gel e apoiamos
bares, restaurantes e parceiros de negécios
para que conseguissem recuperar sua
estabilidade financeira.

Todas as iniciativas que viemos desenvolvendo
desde o inicio da pandemia podem ser
conferidas na pagina: https://www.ambev.com.
br/juntosadistancia/. Destacamos, a seguir, as
principais iniciativas introduzidas no ano:

SISTEMA DE AR-CONDICIONADO
REVITALIZADO

Todo o sistema de ar-condicionado central do
Hospital Municipal Ronaldo Gazolla (HMRG)
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foi reformado, proporcionando mais conforto
para pacientes e funcionarios, além de manter
uma temperatura ambiente mais segura para

o controle de infeccbes em 26 enfermarias,
centros cirurgicos e outras salas estratégicas do
hospital. Foram investidos mais de R$ 2 milhdes
em materiais e servicos.

USINA DE OXIGENIO HOSPITALAR

A falta de oxigénio hospitalar foi um dos
grandes problemas no tratamento de pacientes
com Covid-19. Por isso, montamos uma usina
de oxigénio hospitalar em nossa cervejaria
Colorado. Com capacidade para produzir 120
cilindros de 10 metros cubicos por dia.

INICIATIVAS DE APOIO
A VACINACAO

Como parte do plano de ajuda humanitaria

que a empresa ativou em 2020 ajudando mais
de 30 cidades e 117 instituicoes na Argentina,
inauguramos em 2021 um centro de vacinacao
contra o Covid-19, no Parque Cervecero

de Quilmes. O espaco foi gerenciado pela
administracdo municipal e aplicou mais de 151
mil doses no ano. Também colaboramos com o
fortalecimento de outro centro de vacinacdo no
Municipio de Zarate doando insumos.

E na Bolivia, 940 contéineres frigorificos com
temperatura controlada foram doados ao
Ministério da Salde para garantir o transporte
e armazenamento de vacinas contra o
coronavirus. Esse apoio permite fortalecer

a logistica de vacinacdo para garantir que a
imunizacao chegue a todos os cantos do pais.

Ja paraincentivar as familias da cidade de El
Alto a comparecerem aos centros de vacinacao,
foram doadas ao governo local seis mil cestas
de alimentos, para que fossem repassados

as pessoas que se vacinassem, com arroz,
macarrao, farinha, aclcar, 6leo e chocolate.

A Cerveceria Nacional Dominicana (CND) criou
e patrocinou o principal centro de vacinacdo da
Republica Dominicana. Também demos apoio
logistico ao processo de vacinacdo com doacao
ao governo de US$ 500 mil para compra de
vacinas e doacao de freezers.

Ainda em 2020, anunciamos uma parceria
multissetorial, entre empresas e organizacoes do
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terceiro setor, com a Fiocruz para acelerar

a producao nacional de vacina contra a
Covid-19. A Ambev é corresponsavel, junto
com a Fiocruz, pela gestao e execucao técnica
do projeto da fabrica de vacinas, no Rio de
Janeiro, com 10 profissionais do nosso time
dedicados ao projeto.

Também apoiamos a criacdo do Centro de
Producao Multipropdsito de Vacinas, nova
fabrica de vacinas do Instituto Butantan,
para ampliar a capacidade de producao
nacional de imunizantes e fomentar o
desenvolvimento cientifico do pais.

KITS DE MEDICAMENTOS

A Cerveceria Boliviana Nacional (CBN) doou
13 mil kits de medicamentos aos Governo
Departamental de Santa Cruz e de Oruro.
Os kits foram entregues a pessoas com
sintomas leves, apos avaliacdo realizada
pelas brigadas médicas responsaveis pelo
Ministério da Saude. Os kits incluiam
azitromicina, antigripal, sachés com
vitamina C e complexo de zinco, ibuprofeno
400 miligramas e mascaras cirurgicas.

AUXILIO ALIMENTAR

No Uruguai, adicionamos novas instituicoes
ao plano de doacao de pao de cevada que foi
iniciado em 2020 e colaboramos, através da
Redalco, com auxilio alimentar para familias
em contextos vulneraveis. Foram doados
mais de 1 milhdo de pratos de alimentos.

Trajes de biosseguranca:

A Cerveceria Boliviana Nacional (CBN)
decidiu redobrar seus esforcos contra o
Covid-19 por meio da doacao de 6.000
trajes de biosseguranca para o pessoal
dalinha de frente em nivel nacional,
atingindo 13 municipios do pais. E
importante mencionar que as vestimentas
de biosseguranca foram confeccionadas na
Bolivia, e foram avalizadas pelo Ministério
da Saude e certificadas pelo Instituto
Boliviano de Normalizacdo e Qualidade
(IBNORCA), medida que visa fortalecer a
producao nacional como forma de reativar
a economia do pais hoje afetada pela
pandemia do Covid-19.
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AG UA GRI 3-3(303), 304-2

Nao existe vida, e muito menos cerveja, sem agua. Cuidamos
desse bem tao precioso dentro e fora dos muros da Ambev.
Internamente, trabalhamos ha mais de 20 anos com uma gestao
pautada pela reducao do consumo em nossas unidades fabris, pela
preservacao de bacias hidrograficas e pelo acesso a agua potavel.

Nesse sentido, demos alguns passos
importantes nos Ultimos anos, que nos enchem
de orgulho: a média para cada 1 litro de cerveja
caiude 5,36 litros de 4gua para 2,4 litros-
indice que é referéncia mundial na industria

de bebidas. Assim, antecipamos nossa meta de
eficiéncia hidrica definida para 2025.

Uma das principais inovacdes para melhorar
o indice de economia de agua foi a instalacao
de medidores em diferentes etapas do
processo produtivo permitindo a gestao
setorizada recuperacao e reutilizacao de
agua, estacdes de reuso com tecnologias de
ponta para utilidades, além da padronizacao
de processos e a replicacdo de boas praticas
que surgiram por iniciativa dos nossos
préprios colaboradores.

Em média, reduzimos em 55% o consumo de
agua nos ultimos 19 anos, superando a meta
de eficiéncia hidrica estabelecida para 2025.

Essas conquistas sao fruto de uma série de
iniciativas que a Ambev que vai desde uma
culturainterna de uso consciente, que engaja
os colaboradores, até o uso de tecnologia

de ponta, inovacao, escuta ativa, melhorias
operacionais, parcerias e compartilhamento
de experiéncias.

Em 2021, partimos quatro estacdes de reuso
para utilidades e ampliamos a capacidade de
mais duas plantas.

Em Mendonza, na Argentina, como destaque
do ano, lancamos a segunda etapa do

Suma Nativas que envolveu a revegetacio
dos primeiros hectares para restaurar a
biodiversidade e o ciclo hidrico da cidade.

O projeto, iniciado em 2020, recupera areas
degradadas pelos incéndios de 2019 na
Bacia Alta do Rio Mendoza, teve avancos
importantes em 2021 com a ajuda de
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importantes atores do setor publico e privado,
organizacoes cientificas e organizacoes
dedicadas a conservacao dos ecossistemas.

A equipe que trabalha na restauracao inclui
membros da CONICET, da Fundacao Cricyt,
da The Nature Conservancy e do municipio de
Lujan de Cuyo, em Mendoza.

Além de contribuir para a acao climatica,

ao capturar carbono e regular o ciclo da

agua, o projeto também tem cunho social,

ao promover autonomia econdémica de
mulheres, responsaveis por gerir o viveiro
comunitario inaugurado em 2021 e que se
tornou um espaco essencial para a producéo e
comercializacdo de mudas. A iniciativa envolve
mais de 3.000 pessoas e impacta cercade 1,5
milhao de pessoas com a melhoria da qualidade
e disponibilidade de 4gua em toda a bacia.

Funu'i:im
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DE ONDE VEM A AGUA
DE NOSSAS BEBIDAS

A agua utilizada nas operacoes da Ambev é
retirada de trés fontes: dgua de superficie,
agua subterranea e de terceiros. Respeitamos
os volumes outorgados e as caracteristicas
de lancamento conforme definido pelos
orgaos competentes, considerando limites
para nao causar impactos significativos nos
recursos hidricos.

O lancamento de efluentes é definido
conforme legislacdo de cada Estado e pais em
gue operamos, respeitando a normatizacao
estabelecida pela agéncia ambiental
competente e é monitorado continuamente.
Também fazemos o acompanhamento da
qualidade de agua dos rios onde lancamos

os efluentes tratados para assegurar que a
qualidade do rio se mantenha a mesma de
antes do lancamento ou melhore.

Medidores de vazdo mensuram o volume de
agua consumido diariamente e cada unidade
tem uma meta mensal a ser cumprida. Jdo
risco hidrico é avaliado pela metodologia
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global ABI, que considera a situacdo atual e
uma visao futura por operacao, levando em
conta a qualidade e a disponibilidade de dgua
nas bacias hidrograficas que captamos, além
de questdes regulatorias e o contexto local de
acesso a agua para a comunidade.

Nossa politica de meio ambiente conta com um Estabelecemos metas

pilar especifico de efluentes que tem diretrizes . -

internas, parametros de monitoramento e mternas, de redugao de

controle de processos para as Estacoes de consumo de ég ua; e extern as,
Tratamento de Efluentes Industriais - ETEI .

para garantir maior estabilidade e performance de melhorar a quahdade

do tratamento. Medidores de vazao auxiliam ea d|spon|b|||dade de

no gerenciamento do consumo de dgua por , o

departamentos, visando subsidiar o trabalho agua em 100% das nossas

de eficiéncia hidrica e acdes de benchmark comunidades em areas de

contribuem para nosso aprimoramento continuo. alto risco hidrico até 2025.

Estabelecemos metas internas, de reducao
de consumo de dgua; e externas, de melhorar
aqualidade e a disponibilidade de dguaem
100% das nossas comunidades em areas

de altorisco hidrico até 2025. Para essa

Atualmente a Ambev tem 12 operacoes
de altorisco, sendo uma na América Central
e 11 na América do Sul.

meta, desenvolvemos trabalhos com a Trés projetos desenvolvidos por nés tém
comunidade, ONGs, setor publico e privado como meta melhorar a qualidade e a

para que possamos trabalhar juntos em prol disponibilidade de 4gua em todas as nossas
da seguranca hidrica, do acesso a dgua e na comunidades em areas de alto risco hidrico

conservacao das bacias hidrograficas. até 2025, apresentados a seguir:
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PROGRAMA BACIAS
& FLORESTAS

O Programa Bacias & Florestas atua na
restauracio e na conservacio de solo e
florestas em areas prioritarias para recarga
de mananciais e preservacao da qualidade de
agua das bacias hidrograficas. Em conjunto
com comunidades, ONGs, governos e
entidades de pesquisa, um amplo diagnéstico
de cada bacia é realizado e um plano conjunto
para a conservacao e restauracao da bacia
hidrografica é construido com uma visao de
médio prazo alinhado com desafios de longo
prazo. Além das praticas de conservacao e
restauracao, o programa trabalha nos eixos
de saneamento rural e apoia a capacitacao
técnica para producio sustentavel, educacao
ambiental das comunidades e solucoes
baseadas na natureza.

O programa também fomenta o Pagamento
por Servicos Ambientais (PSA) — um
instrumento econdémico, previsto em lei, que
oferece incentivo financeiro aos produtores
rurais que se comprometem com praticas de
conservacao em sua propriedade.

Por meio de uma parceriacom a TNC (The
Nature Conservancy) em Jaguariuna, Jundiai
e Jacarei (SP), Bacia do Guandu (RJ), Anapolis
(GO) e Mendonza (Argentina), e com a WWF-
Brasil (World Wildlife Fund- Brasil), na sub
Bacia do Jequitiba em Sete Lagoas e outros
municipios (MG) o projeto também alavanca
recursos para implementacao das solucoes
baseadas na natureza com o uso de espécies
nativas de arvores.
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Em 11 anos o programa apoiou a conservacao
de mais de 10.000 hectares e a restauracao
de mais de 740 hectares de florestas e matas
ciliares. Nos ultimos dois anos, o programa
instalou 26 biodigestores e 12 Tevaps
beneficiando 42 familias em cinco municipios
na bacia do Jequitiba (MG).

SAVEH

O Sistema de Autoavaliacio de Eficiéncia
Hidrica - SAVEh - é uma plataforma gratuita
online, que compartilha conhecimento e
ferramentas de gestdo com outras empresas.
O objetivo é que empresas de todo o Brasil
possam replicar as boas praticas de gestao
de recursos hidricos e, assim, reduzir seu
consumo de agua.

Com o conhecimento de mais de 20 anos
em gestao de dgua da Ambev, SAVEh
contribui para que as empresas tenham
reducdo nos custos de producao e aumento
da competitividade e da seguranca hidrica.
Assim, as empresas garantem a solidez

da cadeia produtiva e a manutencao de
empregos, além de preservar o uso d’agua.

A empresa que se cadastra na plataforma
pode criar relatérios customizados e
acompanhar indicadores para melhorar o seu
desempenho e garantir uma gestao hidrica
cada vez mais eficiente.



https://saveh.ambev.com.br/
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AMA

Com o slogan: mais agua para a nossa gente,
a Ambev reverte todo o lucro obtido com a
venda da AMA para projetos que levam agua
potavel a comunidades do semiarido e de
periferias urbanas do Brasil.

Para garantir a continuidade do projeto,

a Ambev também oferece suporte de
inteligéncia e capacitacio e apoia projetos que
envolvem a perfuracdo de pocos profundos,
arevitalizacao de sistemas de distribuicao

que estavam inoperantes e a construcdo de
cisternas em escolas, por exemplo.

Em 2021, expandimos a atuacao da marca.
Além de beneficiarmos mais de 6 mil pessoas
com os projetos do semiarido, comecamos
um projeto de alto impacto em centros
urbanos e um piloto com uma das startups
selecionadas pela Aceleradora 100+ na
regiao Amazonica.

Em parceria com a Deep, a Ambev realizou
adistribuicao de 6 mil filtros de barro a
comunidades da regido Leste da capital
paulista e do Alto Tieté, com o intuito de
melhorar o acesso dessas comunidades

entenda
como

o lucro de
Ambev AMA

€ gerado

ambev

a ma®

25%

Impostos.

25%

Lucros.

a dguafiltrada. O filtro de barro elimina
aproximadamente 95% do cloro, parasitas, e
metais pesados e reduz a temperatura da dgua
em até 5 graus centigrados; além de distribuir
12 bebedouros, sendo 2 em escolas e mais 10
em lugares publicos. O impacto dessas acoes
somadas passa de 92 mil pessoas beneficiadas.

Além disso, selecionamos a startup Agua
Camelo em nossa Aceleradora 100+ e
conduzimos um piloto para a entrega de
100 kits de armazenamento e filtragem de
agua. Eles foram entregues no Morro da
Providéncia (RJ), e na Aldeia Mutum (AC),
impactando a vida de 2 mil pessoas.

Ao todo, AMA investiu 2,66 milhdes de reais
de seu lucroem 2021, tendo arrecadado

1,85 milhdo no mesmo ano, impactando 116
mil pessoas no ano e 339 mil pessoas desde

o inicio do projeto,em 2017. Nossa meta é
levar acesso a dgua potavel para 1 milhdo de
brasileiros até 2025. Na Bolivia, um projeto
similar foi iniciado com o lancamento da Agua
Somos, que também pretende aumentar o
acesso a agua potavel na regiao.

45%

Custo com producio
e transporte.

Custo com producao
vendas e marketing.
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AGUA POTAVEL
PARA COMUNIDADES

Temos o mesmo foco em outros paises além do
Brasil. Em Quilicura, por exemplo, onde esta
localizada nossa Unica cervejaria no Chile, existe
um sério problema de abastecimento de agua.
Para promover solugdes, em parceria com a
Plasma Waters, criamos um projeto que utiliza
atecnologia Plasma Water Sanitation System
(PWSS) - um equipamento portatil de solucéo
modular que fornece agua segura para locais
vulneraveis e elimina 100% de virus e bactérias
na agua, garantindo acesso permanente,
sustentdvel e financeiramente acessivel a 4gua
limpa. A unidade do PWSS tem capacidade de
producao de 5 mil litros de 4gua por dia e tem
sete unidades portateis.

Além de levar dgua para a regido, o projeto
também faz o monitoramento por meio de
indicadores sociais e econdmicos e promove
workshops para a populacdo sobre gestdo e
uso eficiente do recurso, preparando-a para
assumir o projeto e garantir a sustentabilidade
dainiciativa.

JanaBolivia, a Cerveceria Boliviana Nacional
(CBN) lancou a dgua engarrafada SOMOS,
produto concebido com um propésito
beneficente: levar 4gua a comunidades
vulneraveis do pais. A cada 2 litros de dgua
SOMOS vendidos, a Cervejaria doa um boliviano
a Fundacao Avina, para apoiar o Programa de
Acesso a Agua.

A instituicdo trabalha para melhorar a qualidade
de vida de comunidades vulneraveis. O projeto
pretende atingir, no primeiro ano de trabalho, 16
comunidades da Terra Indigena de Monte Verde
e do municipio de Sacaba.

AREAS PROTEGIDAS GRI 304-1, 304-3

Parte do terreno da nossa unidade operacional
de Guarulhos est4 localizada em uma Area de
Preservacdo Ambiental (APA), integrando as
Areas Protegidas e de Interesse Ambiental do
Estado de Sao Paulo - SIGAP. Essaregido faz
parte da Zona de Amortecimento Setor 3 (sul)

do Parque Estadual de Itaberaba, Unidade de
Conservacao da Natureza de Protecdo Integral, e
em Zona de Amortecimento da Floresta Estadual
de Guarulhos, Unidade de Conservacao da
Natureza de Uso Sustentavel, ambas criadas pelo

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021

Decreto Estadual n° 55.662, de 2010.

Devido a essa condicdo, a unidade de Guarulhos,
que produz cervejas e chopes, conta com

todas as medidas de controle e contencao
ambiental para evitar impactos de sua atividade.
Juntamente com o zooldgico local e o parque

do Itaberaba, participamos do programa de
reintroducao de espécies de fauna.

ACAO

4 GRI 3-3(305),
CLI MATI CA 201-2, 305-5
Um dos maiores desafios da humanidade
hoje sdo as mudancas climaticas e, como uma
empresa comprometida com o bem-estar das
pessoas e do planeta, a Ambev tem comoumde
seus objetivos impulsionar a descarbonizacao

e construir resiliéncia climatica em nossas
operacoes e na nossa cadeia de valor.

Pensando em como potencializar o crescimento
sustentavel do nosso negécio, desenvolvemos
metas e acdes em toda a cadeia de producao
que diminuam o impacto dos fatores que
contribuem para as mudancas climaticas, dentro
da nossa estratégia “Do campo ao Copo”.

Para envolver nossa cadeia em prol da
descarbonizacao, realizamos webinars e
workshops que tiveram a participacao de mais de
150 fornecedores, cerca de 50% do nosso spend
total. Todos assinaram o Compromisso com a
Acdo Climatica e serao convidados a participar
de treinamentos e encontros que vao ajudar no
caminho para zerar as emissoes de carbono.

A Companhia esta trabalhando nas
recomendacgoes da Forca-tarefa para
Divulgacdes Financeiras Relacionadas as
Mudancas Climaticas (TCFD) e divulgara
suas informacoes em 2022.

Realizamos webinars e
workshops que tiveram

a particpacao de mais de
150 fornecedores, cerca de
50% do nosso spend total.
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“O novo propdsito da Ambev traduz a uniao
entre a nossa capacidade de mobilizar pessoas
em um objetivo comum e nossas agées para
construir um futuro melhor. A sustentabilidade
é fundamental nessa construcao. O avanco na
pauta de acao climatica representa a solidez dos
resultados das nossas acoes e compromissos
ambientais até aqui, e a certeza de que
podemos e iremos fazer muito mais.”
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ROADMAP PARA O NET ZERO

Para zerar as emissoes liquidas de carbono nas
operacdes proprias (Escopos 1 e 2) até 2030 e

em toda a cadeia de valor (Escopo 3) até 2040,
estabelecemos a nossa Ambicao para Alcancar
Net Zero baseado em trés valores:

e ENGAJAMENTO DO ECOSSISTEMA
DE PARCEIROS: colaboracao com
fornecedores e varejistas, parcerias
com startups com solucdes inovadoras e
engajamento com o setor em geral tem
sido e continuarao sendo fundamentais
para descarbonizar nossa cadeia de valor.

e SOLUCOES BASEADAS NA NATUREZA:
engajamento com os agricultores em nossa
cadeia de valor ajudara a escalar préticas
agricolas regenerativas para enriquecer
a saude do solo e, a0 mesmo tempo,
aumentar sua capacidade de capturar
carbono. Além disso, acreditamos que
aimplementacao de solucoes baseadas
na Natureza para melhorar a saide das
bacias hidrograficas ajudara a combater as
mudancas climaticas.

e FOCONOIMPACTO LOCAL: estamos
priorizando reducdes de emissoes locais
nas nossas operacoes e na nossa cadeia de
valor, incluindo por meio de investimentos
para incentivar inovacoes locais.

Também anunciamos
a primeira grande
cervejaria, a

primeira maltaria e

o primeiro centro de
distribuicao carbono
neutro do Brasil:
Cervejaria Adriatica

Temos diversas frentes de atuacdo e um plano
para chegarmos la. Veja a lista de aces e
oportunidades para alcancarmos este desafio:

Caminho da descarbonizacao

A Companhia tem trabalhado ha décadas em
busca de maior eficiéncia nos processos o

gue trouxe anos de experiénciaem gestdo e
busca por inovacdes internas e de parceiros

de negécios. Desde 2003, por exemplo, ja
alcancamos uma reducao de 63% nas emissoes
totais de Gases de Efeito Estufa (GEE) de
nossas operacoes diretas (escopos 1 e 2).

Fechamos 2021 com 100% das 32 unidades
no pais ja operando com energia renovavel.
No Nordeste, temos usinas solares e
fazendas edlicas.

Por todo o pais, temos atualmente 20 Centros
de Distribuicdo operando com energias
renovaveis e planejamos ter muito mais.

E, na Argentina, inauguramos o Parque Eélico
Budweiser, que vai gerar toda a energia
necessaria para a nossa producao no pais por
meio de fontes renovaveis. Temos como meta
que, até 2025, 100% da nossa eletricidade
seja proveniente de fontes renovaveis.

Também anunciamos a primeira grande
cervejaria, a primeira maltaria e o primeiro
centro de distribuicdo carbono neutro do
Brasil: Cervejaria Adriatica (Ponta Grossa
- PR), Maltaria Passo Fundo (RS) e o CDD
Joinville (SC). Todas estas unidades foram
estruturadas ja considerando as melhores
praticas de sustentabilidade. A cervejaria
e a maltaria conseguiram atingir a marca
de aproximadamente 90% de reducao das
emissoes de CO, com neutralizacao dos
10% remanescentes. Isso tudo foi possivel
com inovagao em sustentabilidade e
processos industriais, eficiéncia energética
da producédo cervejeira e uso de biomassa
nas caldeiras. O CDD Joinville contou com




uma série de investimentos em tecnologias e
processos sustentdveis, com reuso e reducao
de recursos, e engajamento das equipes.

Em 2021, enquanto nossa producdo como
Ambev SA teve um aumento de 12,9%
comparado a 2020 (+29,6% comparado a
2017), conseguimos alcancar uma reducéo
de 12,0% nas emissoes absolutas de gases
de efeito estufa (GEE) dos Escopos 1 e 2 no
mesmo periodo (-23,6% comparado a 2017).

No Brasil, enquanto nossa producao teve um
aumento de 9,6% comparado a 2020 (+16,8%
comparado a 2017), atingimos uma reducao
nas emissoes de GEE (Escopos 1 e 2) de 5,3%

comparado a 2020 (-35,3% comparado a 2017).

Isto foi possivel gracas a uma melhoria

na eficiéncia e intensidade carbdnica da
producdo. Em relacdo a intensidade, nossas
emissdes dos escopos 1 e 2, atingimos uma
reducao de 18,0% em relacdo a 2020, e de
41,1% em relacao a linha base da nossa meta
de sustentabilidade, ano 2017.

Dentro de nossa cadeia, alcancamos uma
reducao de 12,1% em intensidade do nosso
volume de emissdes (Escopo 1,2 e 3) em

0000006000000 OGOO M '

100% das fabricas
operando com energia
renovavel, 20 CDDs
com usinas de energia
fotovoltaica, +250
caminhoes elétricos, 100%
dos novos refrigeradores
sao eco-coolers.

relacdo a 2017, isso representa uma reducao

de -2,7% versus 2020 considerando toda
nossa cadeia como AMBEV SA.

Se considerarmos apenas o Brasil, diminuimos
as emissoes dos escopos 1 e 2em 10,2%
comparado a 2020, e de 44,6% no acumulado
desde 2017. J4 em nossa cadeia de valor,
tivemos uma reducao nas emissdes de 0,5%
emrelacdo a 2020 e de 4,6% ante 2017.

Relato _/nual e‘:ctie ESG Amb
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ROADMAP DE DESCARBONIZACAO

Aqui listamos as principais acoes e oportunidades que estamos
buscando para reduzir as emissdes de GEE em nossa cadeia de valor.

b o

variedades novas e

e Trocade

® Processo de @ Embalagens
Ingredientes
@ Agricultura
Aumentar
teud

e Aumentar ::;CT: d:
Aumentar eficiéncia
produtividade energética nos Dar efcala a
de culturas com processos fabris solucdes de

baixo carbono

mais resilientes combustiveis AT
de calor para inovacées
Trabalho em fontes de baixa baseadas na
parceria com nossos emissao natureza
produtores para e Cogeracio Implementar
processos de baixo de energia solucoes de

carbono

Avancar solucoes
baseadas na
natureza para
remocao de carbono

Desenvolvimento de
agtechs em parceria
com a academia,
centros de pesquisa
e outros parceiros

Incentivo a
agricultura familiar,
local e sustentavel

Q)
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e Instalacao
de painéis
fotovoltaicos

baixa gramatura

Parcerias para
logistica reversa
e fomento

da culturado
retornavel
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P Cervejarias e

Refrigerantes Loaisti
4 e @ Refrigeragio

de produtos

@ Fimda
vida
e Energias
renovaveis Conti
e Continuar com
em todas as B s e Implementar
idades otimizacio de : i
uni refrigeracao
carga is ofiofos e Promover
e Near-zero . Meliom mais € :jaen < reciclagem
(quase zero) L € Inovadora localmente
- o eficiéncia
envio de residuis e Darescala :
derotase X e Reduzir
dos processos ; 20 acesso 3 =
fabris para reconfigurar S geracaode
abris pa ; eletricidade ‘
t modais de . residuos
aterros renovavel para :
transporte por meio de
e Usode biomassa os pontos de embalagens
e Implementar venda ;
e outras 3 de baixa
lucées d veiculos de
solucoes de ER e Oferecer gramatura
. combustiveis
baixo carbono : servigos a .
alternativos dei e Parcerias para
e Implementar (elétrico e “°Stsa dca o inovacdes
processos de hidrogénio, e atodas as em retiso e
recuperacao de biocombustivel) SbLes reciclagem
energia, gases do pais para
refrigerantes eficiéncia
e calor energética

-/@\- OQ]

T B &

®) @7%
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GRI 3-3(302), 302-3, 302-4, 302-5

Estamos desenvolvendo, junto com parceiros
estratégicos, projetos edlicos e solares para
serem usados na producdo de nossas fabricas
e centros de distribuicao pelo Brasil.

Temos projetos solares sendo desenvolvidos
em nossas proprias fabricas no Sudeste e
Nordeste do pais, injetando energia limpa
diretamente no processo cervejeiro. Com
isso, esperamos que a partir de 2024 parte
das nossas operacoes estejam funcionando
com energia advinda de fontes renovaveis,
reduzindo nossas emissdes de CO, em
aproximadamente 140 mil toneladas.

Como destaque do ano, alcancamos energia
100% renovavel para nossas cervejarias no
Panam3, Republica Dominicana e Guatemala.

Energia renovavel

Alcancamos energia 100% renovavel para
nossas cervejarias no Panama, Republica
Dominicana e Guatemala, metas que
fazem parte do nosso plano maior de
descarbonizacao.

Por meio de nossa parceria com a Lemon no
Brasil, startup que busca levar energia limpa
e economia na conta de luz para pequenas

e médias empresas, alcancamos um total

de 1.800 pontos conectados a energia
renovavel, com reducio de emissoes de
Gases de Efeito Estufa e economia de custos
para esses fornecedores. Nossa meta é
chegar a 20 mil pontos conectados até o fim
de 2022.

Veiculos elétricos

Nossa meta é termos 50% da nossa frota
composta por caminhdes elétricos até

2025. Este objetivo esta em linha com nossa
estratégia climatica e ambiental para reducao
de emissoes de gases de efeito estufa em
nossas operacoes e na cadeia de valor. Ja
temos mais de 100 caminhdes elétricos
operando nas principais cidades e planejamos
ter 500 até 2022.

& \3

‘% 1009 eletrs
"ii: )EnTbev --
P

5 5
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SAVEE

O SAVEe (Sistema de Autoavaliacdo de
Eficiéncia Elétrica) € uma plataforma que
compartilha conhecimento e ajuda as
empresas a reduzirem o seu consumo de
energia. Criada em parceria com a Schneider
Electric e a Rede Brasil do Pacto Global da
ONU, tem como objetivo auxiliar empresas
que utilizam energia elétrica no seu processo
produtivo ou na execucao da prestacao de
servicos, a reduzir o consumo de energia,
contribuindo para aumentar a eficiéncia
energética no pais, reduzindo custos e
proporcionando a descarbonizacdo. O SaveE
é gratuito e aberto a todas as empresas.
Basta acessar a plataforma, preencher um
formulario que gerara um diagndstico e
oferecera acoes para reduzir o consumo de
energia e otimizar a gestdo em busca de uma
maior eficiéncia energética.

Recapeamento de refrigeradores

Por meio de um projeto de recapeamento

de refrigeradores que alonga a vida util

dos equipamentos que ja ndo estavam
funcionando no mercado, foram evitadas

a compra de quase 300 mil unidades de
condensadores, evaporadores e gabinetes.
Com areutilizacdo desses componentes, que
sdo provenientes de matérias-primas como
cobre, aluminio e ferro, deixamos de emitir 48
mil tons CO,,. Desde 2008, a iniciativa fazuma
manutencao extensiva dos componentes dos
coolers e reutiliza grande parte dos materiais.

O00 M

Eco coolers

O consumo energético de refrigeradores

dos paises da América do Sul caiu 19% nos
Gltimos dois anos, sendo que a meta é chegar
a 35% até 2025, gracas aos eco coolers, que
diminuem as despesas operacionais e elevam
a performance do ponto de venda.

Convertemos 70% de nossos refrigeradores
em refrigeradores ecoldgicos, que sdo mais
eficientes em termos de refrigeracao e uso
de energia elétrica.

Desenvolvidos em parceria com a Metalfrio,
esses equipamentos possuem sensores nos
equipamentos que identificam os hordrios
de funcionamento do ponto de venda e
acionam o modo stand by quando nao ha
movimento, desligando as luzes internas

e otimizando o sistema de refrigeracao.
Com essa tecnologia, além da economia de
energia no ponto de venda, aumenta a vida
atil do sistema de refrigeracao. Desde 2019,
100% dos nossos coolers novos ja possuem
essas tecnologias descritas, e elas também
estdo sendo implementadas nos coolers
recapeados neste periodo.

Relato Anual e de ESG Ambev | 2021
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Omissao ODS Pacto

Global

GRI 1: Fundamentos 2021

GRI 2: Contetdos | 2-1 Informacées | 17-19 FB-AB-000.A/
Gerais 2021 da organizacdo FB-NB-000.A/
FB-AB-000.B/
FB-AB-000.
BFB-AB-000.C/
FB-NB-000.C
2-2 Entidades 18 3
incluidas no
escopo do
reporte de

sustentabilidade
daorganizacao
2-3 Periodo 5
reportado,
frequénciae
ponto de contato

2-4 163
Reformulacoes de
informacoes

2-5Asseguracdo | 176
externa

2-6 Atividades, 32-33;47-51 3
cadeiadevalore
outros relacoes

comerciais

2-7 Empregados | 151

2-8 Trabalhadores | Nao sera 8,10
que nao sao apresentado

empregados este ano por se

tratar de um
contetido novo
da GRI.

2-9 Estruturae 36-39
composicao de
governanca

2-10 Nomeagao 36-37
e selecdo do mais
alto 6rgao de
governanca

2-11 Presidente 36-37
do mais alto 6rgao
de governanca

2-12 Papel do 36-37 16
mais alto 6rgao
de governanca
nasupervisao
do gestdo de
impactos

2-13 36-37 5,16
Delegacdo de
responsabilidade
pela gestdo de
impactos

2-14 Papel do 36-37 16
mais alto 6rgao
de governanca
no relato de
sustentabilidade
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GRI 2: Contetdos | 2-15 Conflitosde | 36-37 5,16
Gerais 2021 interesse

2-16 36-37 16
Comunicacgdo de
preocupagoes
cruciais

2-17 36-37
Conhecimento
coletivo do mais
alto 6rgao de
governanca

2-18 Avaliacdodo | 39
desempenho do
mais alto érgiao de
governanca

2-19 Politicasde | 39
remuneracao

2-20 Processo 39 16
para determinar
remuneracao

2-21 Proporcao 39
daremuneracao
total anual

2-22 Declaracdo |40
sobre

estratégia de
sustentabilidade

2-23 Politicas 40-41
sobre
compromissos

2-24 42-43
Incorporacéo das
politicas sobre
compromissos

2-25 Processos 40-41
pararemediar
impactos
negativos

2-26 Mecanismos | 34-35
para buscar

aconselhamento e
levantar questoes

2-27 74-81

Conformidade

com leise

regulamentos

2-28 Participacao | 99 16

em associacoes

2-29 Abordagem | 34

parao
engajamento
de partes
interessadas
2-30 Acordos 100% dos 8
coletivos funcionarios

da Companhia

sdo cobertos

por acordos

coletivos
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GRI 3: Formade
Gestao 2021

3-1 Processo
para determinar
topicos materiais

34-35

17

3-2Listade
tépicos materiais

35

Desempenho Econ

omico

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

3-3 Gestao de
topicos materiais

86

GRI 201:
Desempenho
Econémico 2016

201-1 Valor
econdmico
direto geradoe
distribuido

87-89,151-157

8,9

201-2
Implicacoes
financeiras e
outros riscos e
oportunidades
decorrentes
de mudancas
climaticas

128-133,158

13

201-3 Obrigacoes
doplanode
beneficio definido
e outros planos de
aposentadoria

Nao material

201-4 Apoio
financeiro
recebido do

governo

Nao material

Praticas de Compr

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

3-3 Gestao de
topicos materiais

94-95

GRI 204: Praticas

de Compra 2016

204-1 Proporcao
de gastos com
fornecedores
locais

N3o se aplica

Combate a Corrupcao

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

3-3 Gestaode
topicos materiais

75-81

GRI 205:
Combate a
Corrupcao 2016

205-1 Operacoes
avaliadas
quanto ariscos
relacionados a
corrupcao

Nao se aplica

16

10

205-2
Comunicacao
e capacitacdo
em politicas e
procedimentos
de combate a
corrupcao

76

16

10

205-3 Casos
confirmados

de corrupcao e
medidas tomadas

Informacao
confidencial
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organizacao

Concorréncia Desleal
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestaode 80
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI 206: 206-1 Acoes Em 2021, ndo 16
Concorréncia judiciais por houve registros
Desleal 2016 concorréncia de acoes
desleal, praticas judiciais por
detrustee concorréncia
monopdlio desleal, praticas
de trustee
monopdlio.
Tributos
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestaode 83-85
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI 207: Tributos | 207-1 Abordagem | 83-85 1,10,17
2019 tributaria
207-2 83-85 1,10,17
Governanca,
controle e gestao
de risco fiscal
207-3 83-85 1,10,17
Engajamento de
stakeholders e
gestdo de suas
preocupacoes
quanto a tributos
207-4 Relato Nao se aplica 1,10,17
pais-a-pais
Materiais
GRI 3: Topicos 3-3 Gestao de 53-64 FB-AB-410a.2/
Materiais 2021 tépicos materiais FB-NB-410a.2/
FB-AB-440a.2/
FB-NB-440a.2
GRI 301: 301-1 Materiais | Nao material 8,12 7,8
Materiais 2016 | utilizados,
discriminados por
peso ou volume
301-2 Matérias- | 159 8,12 8
primas ou
materiais
reciclados
utilizados
301-3 Produtose | 159 FB-AB-410a.1/ | 8,12
suas embalagens FB-NB-410a.1
recuperados
Energia
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo de 134-135
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI 302: Energia | 302-1 Consumo 160 FB-AB-130a.1 | 7,8,12, 7,8
2016 de energia dentro FB-NB-110a.1 | 13
daorganizacao
302-2 Consumo N&o material 7,8,12, 8
de energiaforada 13
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GRI 302: Energia
2016

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

302-3
Intensidade
energética

134-135

7,8,12,
13

302-4 Reducao
do consumo de
energia

134-135

7,8,12,
13

8,9

302-5 Reducoes
nos requisitos
energéticos

de produtos e
servigos

3-3 Gestao de
tépicos materiais

134-135

123-125

7,8,12,
13

8,9

GRI303: Aguae
Efuentes 2018

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

303-1 Interacoes
com a dgua como
um recurso
compartilhado

123-125

FB-AB-140a.2

6,12

303-2 Gestao

de impactos
relacionados ao
descarte de dgua

123-125

303-3 Captacao
de dgua

161

FB-AB-140a.1/
FB-AB-440a.1

7,8

303-4 Descarte
de dgua

161

303-5 Consumo
de dgua

3-3Gestaode
tépicos materiais

123

126-128

GRI 304:
Biodiversidade
2016

304-1 Unidades
operacionais
proprias,
arrendadas

ou geridas
dentroou nas
adjacéncias de
areas de protecao
ambiental e dreas
de alto valor de
biodiversidade
situadas fora de
areas de protecao
ambiental

128,159

6,14,15

304-2 Impactos
significativos
de atividades,
produtos e
servicos na
biodiversidade

123-125

6,14,15

304-3 Habitats
protegidos ou
restaurados

128,159

6,14,15
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GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

304-4 Espécies
incluidas na

lista vermelha
dalUCNeem
listas nacionais
de conservacéo
com habitats em
areas afetadas
por operacdes da
organizacao

3-3 Gestaode
tépicos materiais

Nao se aplica

128-133

6,14,15

GRI 305:
Emissoes 2016

305-1 Emissoes
diretas (Escopo 1)
de gases de efeito
estufa (GEE)

163-164

3,12,13,
14,15

7,8

305-2 Emissdes
indiretas
(Escopo 2) de
gases de efeito
estufa (GEE)
provenientes
daaquisicao de
energia

163-164

3,12, 13,
14,15

7,8

305-3 Outras
emissoes
indiretas (Escopo
3) de gases de
efeito estufa
(GEE)

163-164

3,12,13,
14,15

7,8

305-4
Intensidade de
emissoes de gases
de efeito estufa
(GEE)

165

13,14,15

305-5 Reducdode
emissoes de gases
de efeito estufa
(GEE)

128-133

13,14, 15

8,9

305-6 Emissdes
de substancias
destruidoras da
camada de ozbnio
(SDO)

Na&o se aplica

3,12

7,8

305-7 Emissoes
de NOX, SOX e
outras emissoes
atmosféricas
significativas

Nao se aplica

3,12, 14,

7,8
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Residuos

GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo de 55-64
Materiais 2021 tépicos materiais

GRI 306: 306-1 Geracéo 55-64 3,611,
Residuos 2020 de residuos 12
e impactos

significativos
relacionados a

residuos
306-2 Gestao 55-64 3,6,8,11,
de impactos 12

significativos
relacionados a

residuos

306-3 Residuos 165 3,6,11,
gerados 12,15
306-4 Residuos Nao material 3,11,12

ndo destinados
para disposicao

final
306-5 Residuos N&o material 3,6,11,
destinados para 12,15

disposicao final

Conformidade Ambiental

GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo de 75-79
Materiais 2021 tépicos materiais

GRI 307: 307-1 Nao Em 2021, ndo 16 8
Conformidade conformidade houve registros
Ambiental 2016 | comleise de casos de ndo
regulamentos conformidade
ambientais com leise
regulamentos
ambientais.

Avaliacio Ambiental de Fornecedores

GRI 3: Tépicos 3-3Gestdode 80,94 e 95
Materiais 2021 tépicos materiais

GRI 308: 308-1 Novos 80, 94,173 FB-AB-430a.1
Avaliacio fornecedores
Ambiental de selecionados com
Fornecedores base em critérios
2016 ambientais
308-2 Impactos 80, 94,173
ambientais
negativos
na cadeiade
fornecedores e

medidas tomadas
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GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

3-3 Gestao de
tépicos materiais

101-103

GRI401:
Emprego 2016

401-1 Novas
contratagées e
rotatividade de
empregados

166-168

5,8,10

GRI401:
Emprego 2016

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

401-2 Beneficios
oferecidos a
empregados em
tempo integral
que nao sao
oferecidos a
empregados
temporarios ou de
periodo parcial

105

401-3 Licenca
maternidade/
paternidade

3-3 Gestao de
tépicos materiais

105

116-117

GRI403: Saude
e Segurancado
Trabalho 2018

403-1 Sistema de
gestao de saude
e segurancado
trabalho

116

3,8,12

403-2
Identificacdo de
periculosidade,
avaliacao
deriscose
investigacao de
incidentes

116

3,8,12

403-3 Servicos de
saude do trabalho

116

403-4
Participacao dos
trabalhadores,
consultae
comunicacao aos
trabalhadores
referentes a
salde e seguranca
do trabalho

116

8,16

403-5
Capacitacio de
trabalhadores em
salide e seguranca
do trabalho

116

403-6 Promocéo
dasaude do
trabalhador

117

3,8,12
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Saude e Seguranca do Trabalho

GRI1403: Saude
e Seguranca do
Trabalho 2018

403-7 Prevencao
e mitigacdo de
impactos de
saude e seguranca
do trabalho
diretamente
vinculados com
relacoes de
negocios

Nao se aplica

403-8
Trabalhadores
cobertos por
um sistema de
gestdo de saude
e seguranca do
trabalho

117

403-9 Acidentes
de trabalho

169-170

3,8,12,
16

403-10 Doencas
profissionais

N3o se aplica

3,8,16

Capacitacio e Educacao

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

3-3 Gestao de
topicos materiais

104

GRI404:
Capacitacidoe
Educacio 2016

404-1 Média
de horas de
capacitacao
por ano, por
empregado

169

404-2 Programas
parao
aperfeicoamento
de competéncias
dos empregados
e de assisténcia
para transicao de
carreira

104

404-3 Percentual
de empregados
que recebem
avaliacoes
regulares de
desempenho e de
desenvolvimento
de carreira

100% dos
empregados
recebem
avaliacdo de
desempenho
semestralmente,
aavaliacdode
desempenho
faz parte do
processo
chamado Ciclo
de Gente.

5,8,10 6
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Diversidade e Igualdade de Oportunidades

GRI 3: Tépicos 3-3Gestaode 107-109
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI 405: 405-1 170 5,8,10
Diversidade e Dive,rsiglade
Igualdade de em o6rgdos de
Oportunidades | 8overnancae
2016 empregados
405-2 Proporcao | A Ambev 5,8,10
entre o salario- realizou estudos
basee a gque comprovam
remuneracao que ndo ha
recebidos pelas variacgao salarial
mulheres e entre géneros
aqueles recebidos | naempresa
pelos homens
Liberdade Sindical e Negociacao Coletiva
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo de 172
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI1407: 407-1 Operacdes | 172 8
Liberdade e fornecedores
Sindical e emqueodireitoa
Negociacio liberdade sindical
Coletiva2016 | ©3negociacdo
coletiva pode
estar emrisco
Trabalho Infantil
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestao de 172
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI1408: 408-1 Operacdes | 172 58,16
Trabalho Infantil | € fornecedores
2016 com risco
significativo de
casos de trabalho
infantil
Trabalho Forcado ou Analogo ao Escravo
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo de 173
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI409: 409-1 Operacdes | 173 58
Trabalho Forgado | € fornecedores
ou Analogo ao comrisco
Escravo 2016 significativo
de casos de

trabalho forcado
ou analogo ao
escravo
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Comunidades Locais
GRI 3: Tépicos 3-3Gestaode 96-97
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI413: 413-1 Operacdes | 96-97 1
Comunidades com'engajamento,
Locais 2016 avaliacSes
deimpacto e
programas de
desenvolvimento
voltados a
comunidade local
413-2 Operacoes | 96-97 1,2 1
com impactos
negativos
significativos
-reaise
potenciais - nas
comunidades
locais
Avaliacao Social de Fornecedores
GRI 3: Tépicos 3-3Gestdode 80, 94-95
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI1414: 414-1 Novos 80, 94,173 FB-AB-430a.1 |5,8,12, 2,8
Avaliacio Social | fornecedores 16
de Fornecedores | selecionados com
2016 base em critérios
sociais
414-2 Impactos 80, 94,173 5,8,16 2,8
sociais negativos
na cadeiade
fornecedores e
medidas tomadas
Satide e Seguranca do Consumidor
GRI 3: Topicos 3-3Gestaode 111 FB-AB-270a.4/
Materiais 2021 tépicos materiais FB-NB-260a.2
GRI1416: Satude 416-1 Avaliacao 111 FB-AB-270a.1/ | 3,12
e Seguranca do dos impactos na FB-NB-260a.1/
Consumidor saude e seguranca FB-NB-270a.2
2016 causados por
categorias de
produtos e
Sservicos
416-2 Casos de N&o houve 16

nao conformidade
em relacdo aos
impactos na
saulde e seguranca
causados por
produtos e
Sservicos

casos de nao
conformidade
em relacdo aos
impactos na
saude e
seguranca
causados por
produtos e
servicos em
2021
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Marketing e Rotulagem

GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo de 115
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI1417: 417-1Requisitos | 111-112 3,12
Marketing e para informacoes
Rotulagem 2016 | € rotulagem
de produtos e
servicos
417-2 Casos de 115 16
nao conformidade
emrelacdoa
informacodes
erotulagem
de produtos e
Sservicos
417-3 Casos de 115 FB-AB-270a.2/ | 16
nao conformidade FB-AB-270a.3
emrelacdoa
comunicacdo de
marketing
Privacidade do Cliente
GRI 3: Topicos 3-3 Gestao de 82
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI418: 418-1 Queixas Em 2021, ndo 16
Privacidade do comprovadas foi identificada
Cliente 2016 relativas a qualquer queixa
violacdoda relacionada
privacidade e aviolagdo da
perda de dados de | privacidade
clientes e perdas de
dados de
nossos clientes.
Damesma
forma, ndao
recepcionamos
notificacao
de qualquer
6rgao regulador
sobre a mesma
tematica.
Conformidade Socioeconomica
GRI 3: Tépicos 3-3Gestdode 75-85
Materiais 2021 tépicos materiais
GRI1419: 419-1Nso Em 2021, ndo 12,16
Conformide conformidade houve registros
Socioecondémica | comleise de casos de nao
2016 regulamentos conformidade
naarea com leise
socioeconOmica regulamentos
naarea

socioecondmica.
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PERFIL

Composicao Aciondria - Ambev S.A.

GRI 2-1 Informacoes da organizacao

ON % Circ.
Anheuser-Busch InBev 9.728.957.157 61,8%
FAHZ 1.609.987.301 10,2%
Mercado 4.399.725.198 28,0%
Em circulacao 15.738.669.656 100,0%
Tesouraria 5.782.513
TOTAL 15.744.452.169
Acbes em negociacio B3 2.983.244.242 19,0%
Acdes em negociacao NYSE 1.416.480.956 9,0%

Colaboradores

GRI 2-7: Empregados

Permanentes Temporarios

Feminino Masculino Feminino Masculino
Argentina 1.101 4421 128 961 6.611
Bolivia 411 1.591 0 1 2.003
Chile 131 354 32 22 539
Paraguai 125 439 0 0 564
Uruguai 139 618 80 172 1.009

1.907 7.423 240 1.156 10.726

Permanentes Temporarios
Brasil Feminino Masculino Feminino Masculino
Centrooeste 289 1.371 66 71 1.797
Nordeste 601 3.997 229 202 5.029
Norte 167 826 46 47 1.086
Sudeste 4,030 14.077 787 576 19.470
Sul 502 2.664 167 120 3.453

5.589 22.935
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ECONOMICOS

GRI 201-1: Valor econémico direto gerado e distribuido

Desempenho econdmico

Brasil

Conversao Crescimento % %
R$ milhoes 2020 Escopo deMoeda Organico Reportado Organico
Volume (‘000 hl) 111.285,4 8.245,2 119.530,6 7,4% 7,4%
Receita liquida 30.196,5 5.390,0 35.586,5 17,8% 17,8%
Receita liquida/hl (R$) 271,3 26,4 2977 9,7% 9,7%
CPV (14.112,9) (4.196,3) (18.309,1) 29,7% 29,7%
CPV/hl (R$) (126,8) (26,4) (153,2) 20,8% 20,8%
CPV excl. deprec. & amort. (12.588,8) (3.988,7) (16.577,5) 31,7% 31,7%
CPV/hl excl. deprec.& (113,1) (25,6) (1387)  22.6% 22,6%
amort. (R$)
Lucro bruto 16.083,6 1.193,8 17.277,4 7,4% 7,4%
% Margem bruta 53,3% 48,6% -470 pb -470 pb
SG&A excl. deprec. & (7.925.1) (2.393.9) (10.319,0) 30,2% 30,2%
amort.
SG&A deprec. & amort. (1.390,4) 139,7 (1.250,7) -10,0% -10,0%
SG&A total (9.315,5) (2.254,1) (11.569,6) 24,2% 24.2%
Outrasreceitas/ ;8875 (9449) 1537 20960  -27,4% 20,1%
(despesas) operacionais
LSO RIE] 9.6553  (944,9) (906,7) 78037  -19.2% -12,0%
ajustado
[»)
% Margem de Lucro 32.0% 21,9%  -1010pb  -640pb
operacional ajustado
EBITDA ajustado 12.569,7 (944,9) (838,8) 10.786,0 -14,2% -8,0%
[»)
% Margem EBITDA 41,6% 303%  -1130pb  -760pb
ajustado

2021 | Relato ESG AMBEV



Cerveja Brasil

0000006000000 DOGT O M

Conversao Crescimento

%

%

R$ milhdes 2020 Escopo deMoeda Organico Reportado Organico
Volume (‘000 hl) 84.791,7 6.043,4 90.8350 7,1% 7.1%
Receita liquida 259530 45841 305372  17,7% 17,7%
Receita liquida/hl (R$) 306,1 30,1 336,2 9,8% 9,8%
CPV (11.941,7) (3.440,4) (15.382,1) 28,8% 28,8%
CPV/hl (R$) (140,8) (28,5) (169.3)  202% 20,2%
CPV excl. deprec. & amort. (10.611,7) (3.247,6) (13.859,3) 30,6% 30,6%
CPV/hl excl. deprec.& (125,2) (27,4) (152,6)  21,9% 21,9%
amort. (R$)

Lucro bruto 14.011,4 1.143,7 151551  8,2% 8,2%

% Margem bruta 54,0% 49.6%  -440pb -440 pb
SG&A excl. deprec. & (6.709,8) (2.163,4) (8.8732)  32,2% 32,2%
amort.

SG&A deprec. & amort. (1.223,4) 121,1 (1.102,3) -9,9% -9,9%
SG&A total (7.933,2) (2.042,3) (9.9755)  257% 257%
Outrasreceitas/ ;3303 (8122) 1431 17112 -281% 25,7%
(despesas) operacionais

e 84585 (812,2) (755,5) 68908 -185%  -114%
ajustado

0,

% Margem de Lucro 32,6% 226%  -1000pb  -630pb
operacional ajustado

EBITDA ajustado 11.011,9 (812,2) (683,8) 9.515,9 -13,6% -7,4%

0,

% Margem EBITDA 42,4% 31,2%  -1120pb  -760pb

ajustado
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NAB Brasil

Conversao Crescimento % %
R$ milhoes 2020 Escopo deMoeda Organico Reportado Organico
Volume (‘000 hl) 26.493,7 2.201,8 28.695,5 8,3% 8,3%
Receita liquida 4.243,5 805,9 5.049,4 19,0% 19,0%
Receita liquida/hl (R$) 160,2 15,8 176,0 9,9% 9,9%
CpPVv (2.171,2) (755,9) (2.927,1) 34,8% 34,8%
CPV/hI (R$) (82,0) (20,1) (102,00  24,5% 24,5%
CPV excl. deprec. & amort. (1.977,1) (741,1) (2.718,2) 37,5% 37,5%
g;\;i :I (EX;)" deprec.& (74,6) (20,1) 947)  269% 26,9%
Lucro bruto 2.072,2 50,0 2.122,3 2,4% 2,4%
% Margem bruta 48,8% 42,0% -680 pb -680pb
zii‘ﬁ.e)(d‘ deprec. & (1.215.4) (230,4) (1.4458)  19,0% 19,0%
SG&A deprec. & amort. (167,0) 18,6 (148,4) -11,1% -11,1%
SG&A total (1.382,3) (211,8) (1.594,2) 15,3% 15,3%

Outras receitas/

. . 506,8 (132,7) 10,6 384,7 -24,1% 5,1%
(despesas) operacionais
I OEEEECIE 11968  (1327) (151,2) 9129  -237% -16,8%
ajustado
0,
% Margem de Lucro 28.2% 181%  -1010pb  -640pb
operacional ajustado
EBITDA ajustado 1.557,8 (132,7) (155,0) 1.270,1 -18,5% -12,3%
0,
% Margem EBITDA 36,7% 252%  -1150pb  -780pb
ajustado
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CAC

Conversao Crescimento % %
R$ milhdes 2020 Escopo deMoeda Organico Reportado Organico
Volume (‘000 hl) 11.451,2 1.950,7 13.401,9 17,0% 17,0%
Receita liquida 7.319,3 349,8 2.278,3 9.947.4 35,9% 31,1%
Receita liquida/hl (R$) 639,2 26,1 77,0 742,2 16,1% 12,0%
CpPVv (3.307,5) (163,5) (1.256,9) (4.727,9) 42,9% 38,0%
CPV/hl (R$) (288,8) (12,2) (51,7) (352,8) 22,1% 17,9%
CPV excl. deprec. & amort. (2.881,7) (147,2) (1.246,4) (4.275,3) 48,4% 43,3%
;:ZI{ :'(‘:;" deprec.& (2517) (11,0 (56,4) (3190)  268% 22,4%
Lucro bruto 4.011,8 186,3 1.021,4 5.219,5 30,1% 25,5%
% Margem bruta 54,8% 52,5% -230pb -240 pb
zﬁiﬁ.e)(d' deprec. & (1.343,6) (66,3) (359,0) (17689) 317% 26,7%
SG&A deprec. & amort. (255,3) (8,4) 39,0 (224,7) -12,0% -15,3%
SG&A total (1.598,9) (74,6) (320,1) (1.993,6) 24,7% 20,0%

Outras receitas/

. . (23,5) 0,5 35,4 12,4 -152,9% -150,9%
(despesas) operacionais
LA OE SR ClED 2.389,4 1122 736,8 32383  355% 30,8%
ajustado
0,
% Margem de.Lucro 32.6% 32 6%
operacional ajustado
EBITDA ajustado 3.070,4 136,9 708,3 3.915,6 27,5% 23,1%
0,
% Margem EBITDA 41,9% 394%  -250pb 2250 pb
ajustado
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1AS 29

Conversao Impacto Crescimento % %
R$ milhdes deMoeda de9M  Organico Reportado Organico
Volume (‘000 hl) 33.062,4 44492 37.511,6 13,5% 13,5%
Receita liquida 11.560,8 (902,5) 5.913,4 16.571,7 43,3% 51,2%
Ef(crfs';a liquida/" 515 (24,1) 116,2 4418  263% 33,2%
CPV (5.937,4) 341,3 (2.639,6) (8.235,7) 38,7% 44,5%
CPV/hl (R$) (179,6) 9.1 (49,1) (219,6) 22,3% 27,3%
CPV excl.
deprec. & (5.165,2) 287,1 (2.527,2) (7.405,3) 43,4% 48,9%
amort.
CPV/hl excl.
deprec.& amort. (156,2) 7,7 (48,8) (197,4) 26,4% 31,3%
(R$)
Lucro bruto 5.623,3 (561,2) 3.273,8 8.335,9 48,2% 58,2%
o,
g’rm:rgem 48,6% 503%  170pb 230 pb
SG&A excl.
deprec. & (2.907,4) 267,1 (1.378,1) (4.018,3) 38,2% 47,4%
amort.
giiﬁ deprec.& 1759 25,7 (66,4) (366,6)  12,5% 20,4%
SG&A total (3.233,3) 292,8 (1.444,5) (4.384,9) 35,6% 447%
Outras receitas/
(despesas) (159,9) 0,5 198,2 38,8 -124,3% -124,0%
operacionais
Lucro
operacional 2.230,2 (267,9) 2.027,5 3.989,8 78,9% 90,9%
ajustado
% Margem
de Lucro 19,3% 241%  480pb 510 pb
operacional
ajustado
:]?J::Ecﬁ) 3.328,3 (347,8) 2.206,4 5.186,9 55,8% 66,3%
% Margem
EBITDA 28,8% 31,3% 250 pb 290 pb
ajustado
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Canada

Conversao Crescimento % %
R$ milhdes de Moeda Organico Reportado Organico
Volume (‘000 hl) 9.998,9 6,5 (81,3) 9.924,1 -0,7% -0,8%
Receita liquida 9.302,4 9,7 1.210,1 226,5 10.748,7 15,5% 2,4%
Receita liquida/hl (R$) 930,3 0,4 121,9 30,4 1.083,1 16,4% 3,3%
CPV (3.708,3) (5,8) (493,7) (179,2) (4.386,9) 18,3% 4.8%
CPV/hl (R$) (370,9) (0,3) (49,7) (21,1) (442,0) 19,2% 57%
CPV excl. deprec. & amort. (3.4534) (5,2) (460,3) (171,2) (4.090,0) 18,4% 5,0%
CPV/hl excl. deprec.& (3454)  (03)  (464) (20,1) 4121)  19.3% 5,8%
amort. (R$)
Lucro bruto 5.594,2 3,9 716,4 47,3 6.361,8 13,7% 0,8%
% Margem bruta 60,1% 59,2% -90 pb -90 pb
SG&A excl. deprec. & (3201,6) (222)  (409,3) (21,2) (3.6543) 14,1% 0,7%
amort.
SG&A deprec. & amort. (218,7) (27,4) 3,0 (243,1) 11,1% -1,4%
SG&A total (3.420,4) (22,2) (436,7) (18,2) (3.897,4) 13,9% 0,5%
Outrasreceitas/ (24,4) 01 (26 40 231)  -54% -16,4%
(despesas) operacionais
Ludio) i e 21494  (184) 2772 33,1 24412  13,6% 1,5%
ajustado
0,
% Margem de.Lucro 231% 22.7% -40 pb 20 pb
operacional ajustado
EBITDA ajustado 2.623,0 (17,7) 337,9 38,1 2.981,3 13,7% 1,5%
0,
% Margem EBITDA 28,2% 277%  -50pb -30pb
ajustado
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GRI 201-1: Implicacoes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de

mudancas climaticas

Existe uma preocupacao crescente de que

o dioxido de carbono e outros gases de

efeito estufa na atmosfera possam ter um
impacto adverso nas temperaturas globais,
nos padroes climaticos e na frequéncia e
gravidade de climas extremos e desastres
naturais. Caso essas mudancas climaticas
tenham um efeito negativo sobre a
produtividade agricola, podemos estar
sujeitos a uma menor disponibilidade ou
precos menos favoraveis de certos insumos
que sdo necessarios para nossos produtos,
como cevada, ltpulo, acticar e milho. Além
disso, as expectativas publicas de reducoes
nas emissoes de gases de efeito estufa podem
resultar em aumento dos custos de energia,
transporte e matérias-primas, acarretando
investimentos adicionais em instalacoes

e equipamentos em funcao de pressoes
regulatérias. Em decorréncia disso, os efeitos
das mudancas climaticas podem trazer um
impacto negativo de longo prazo, em termos
materiais, aos nossos negdcios e resultados
operacionais. Sem contar os riscos de escassez
e baixa qualidade da dgua. A disponibilidade
de agua potavel é um recurso limitado em
muitas partes do mundo, que passam por
desafios sem precedentes por causa das
mudancas climaticas e a alteracdo nos padroes
e na frequéncia de precipitacado resultantes de
climas extremos, superexploracao, poluicao
crescente e ma gestdo da agua. Diante disso,
implementamos uma estratégia interna para
reduzir consideravelmente o uso de agua

em nossas usinas operacionais. No entanto,
amedida que a demanda por agua cresce

em todo o mundo, e conforme a dgua se

torna mais escassa e a qualidade da agua
disponivel se deteriora, podemos ser afetados
pelo aumento dos custos de producéo ou
restricoes de capacidade, o que pode gerar
um efeito adverso sobre nossos negécios

e resultados operacionais. J4 anunciamos
nossos Objetivos de Sustentabilidade focados
em agricultura inteligente, gestao da agua,
embalagens reciclaveis, acao climatica e
empreendedorismo. Se ndo conseguirmos
atingir esses objetivos por qualquer motivo,
corremos o risco de dano a reputacio.
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Regulamentacao: Riscos relacionados ao
Brasil e outros paises onde atuamos. As
condicdes econdmicas e politicas brasileiras
tém impacto direto em nossos negdcios.
Aumentos de impostos incidentes sobre
bebidas nos paises em que atuamos e
concorréncia desleal por sonegacio de
impostos podem afetar negativamente nossos
resultados e lucratividade. Enfrentamos
riscos operacionais que podem resultar na
paralisacdo parcial ou temporaria de nossas
operacoes, o que pode afetar negativamente
nossa situacao financeira e resultados
operacionais. A publicidade negativa com
foco em nossos produtos ou na forma como
conduzimos nossas operacdes pode prejudicar
nossos negocios. Ciclos de consumo sazonais
e condicoes climaticas adversas podem
resultar em flutuacdes na demanda por nossos
produtos. Nossas operacoes estao sujeitas
anormas ambientais e de seguranca, que
podem nos expor a custos de conformidade
significativos e processos judiciais
relacionados a questoes ambientais.

Aspectos fisicos: As mudancas climaticas,
bem como as medidas legais, regulatoérias ou
de mercado para lidar com essas mudancas,
podem afetar negativamente nossos negécios
ou operacoes, e a escassez ou ma qualidade
da agua pode ter um impacto negativo sobre
nossos custos e capacidade de producao.
Desastres naturais e outros e acidentes
causados por erros humanos e tecnoldégicos
podem interromper nossas operacoes.

A Ambev vem implementando uma série de
inovacdes em tecnologia, processos e novos
combustiveis para aumentar a eficiéncia
energética e o portfélio de baixo carbono em
nossas unidades. Obtivemos grande sucesso
na reducao de emissoes e nos niveis de gastos
por meio de uma série de acoes energéticas
implementadas nas unidades.
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AMBIENTAIS

Materiais

301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados

301-3 Produtos e suas embalagens recuperados

78 76,4 75 75,3
51,4 477
45 44,7 : 46
37
33
I I -

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Lata Pet Vidro

Nota: O percentual de contelido reciclado é calculado de acordo com reportes feitos diretamente
por cada um dos fornecedores que consideram o volume total fornecido para Ambev de cada
material e quanto deste material fornecido é proveniente de conteldo reciclado.

Biodiversidade

GRI 304-1 Unidades operacionais proprias, arrendadas ou geridas dentro ou nas adjacéncias
de areas de protecdo ambiental e areas de alto valor de biodiversidade situadas fora de
areas de protecao ambiental

GRI 304-3 Habitats protegidos ou restaurados

Unidades Areatotal  Areausada Valor para abiodiversidade

Guarulhos 8.479.750m*> 66.716 m* Biodiversidade e recursos hidricos (ecossistema
terrestre e 4gua doce)
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Energia

302-1 Consumo de energia dentro da organizacio (Megajoules)

Brasil

Fontes nao-renovaveis

Brasil

Brasil

O M

Energia 3.210.983.714,41 890.048.569,39 3.394.797.405,67 286.343.779,20 0 96.050.322,25
Comprada
Energia
gerada(gads 18431515102 0 99.703.674,51 0 0 0
natural)
Gés natural 2.977.825.519,51 1.464.752.748,05 2.930.625.439,47 1.483.560.347,22 3.166.736.458,10 1.650.577.920,15
comprado
Vapor 611.092.061,77 0O 627.533.140,62 O 625.530.920,32 0O
comprado
FuelOil/
. 0 0 325.867.288,61 O 285.818.241,29
GasOil (ABC)
Total 6.984.216.446,70 2.354.801.317,44 7.052.659.660,27 2.095.771.415,03 3.946.543.787,22 2.032.446.483,68

Fontes renovaveis

Biogas 71.863.096,43 2.654.22345 52.398.466,01 22.713.635,47 90.346.634,72 104.162.876,70
Biomassa

1.983.272.806,81 177.183.076,66  1.512.287.287,03 47.986.416,76 2.117.272.960,52  140.402.781,65
comprada
Energia
Elétrica - 0 0 6.034.371,66 0 7.910.361,14 0
Biogas
Energia
Elétrica 0 0 0 651.812.647,44  3.686.103.259,02 943.722.424,95
Comprada
Oleo vegetal
comprado 340.094.337,46  265.699.55541  336.345.484,44 0O 391.270.78428 0
(ABC)
Vapor
Comprado 625.761.672,15 0 574.913.23321 O 61374702044 0
(Biomassa)
Total 3.020.991.912,85 445.590.855,52 2.481.978.842,35 70.700.052,00 6.967.274.250,66 1.249.812.920,99
Cons.utnode 3.210.983.714,41 890.048.569,39  3.400.831.777,33 938.156.426,64  2.645.656.685 785.170.573,10
eletricidade
Consu‘mode 5.557.370.911,23 1.910.289.603,57 4.931.360.351,46 1.880.127.688,06 1.634.797.252 414.215.256,80
aquecimento
Consumo de 1.236.853.733,92 0,0 1.202.446.373,83 0,0 901.295.019,30 0
vapor
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Agua

GRI 303-3 Captacao de agua
GRI 303-4 Descarte de agua

Brasil 2019

Captacao total de agua (em megalitros)

Agua da superficie 17.546,23 18.231,07 19.990,85
Agua subterranea 13.131,61 23.660,47 14.945,93
Agua do Mar 0 0 0

Agua produzida 35.038,98 0 0

Agua de terceiros 4.361,14 4.713,09 4.922,54
Total 70.077,96 46.604,63 39.859,32

Captacao em areas com estresse hidrico

Agua da superficie 9.353,25 9.709,98 10.628,77
Agua subterranea 2.831,23 3.915,18 3.293,59
Agua de terceiros ND ND 243587

Descarte de agua
Agua da superficie 22.287,92 29.317,28 24.021,07

Agua captada de terceiros e o volume desse total enviado para uso em outras organizagoes
914,79 1.664,89 6.867,29

Descarte em areas de estresse hidrico
Agua doce 8.954,16 8.501,99 9.514,83

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021
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LAS 2021
Captacao de agua (em Mega Litro)

Agua da superficie 0,00
Agua subterranea 11.171,52
Agua do Mar 0,00
Agua produzida 0,00
Agua de terceiros 0,00
Total 11.171,52

Areas com estresse hidrico

Agua da superficie 0,00

Agua subterranea 1.138,40

Descarte de agua
Agua da superficie 7.064,05

Agua de terceiros e o volume desse total enviado para
uso em outras organizacoes

3,75

Descarte em areas de estresse hidrico
Aguadoce 590,59

GRI 303-5 Consumo de agua

Consumo de hectolitro de 4gua para a producdode 1
hectolitro de bebida em 2021

Brasil* 2,3466
LAS 2,7495
CAC 2,8266
Canada 3,6491
Ambev SA 2,5495

* O Brasil teve uma reducdo de 3,4% em relacdo a 2020
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Emissoes

GRI 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE)

GRI 305-2 Emissées indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da

aquisicao de energia

O Mm

GRI 305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE)

GRI 2-4 Reformulacoes de informacoes

Brasil
293.359
238.431 249.707
153.038  140.049
. - o
2019 2020* 2021 2019 2020 2021
Escopo 1 Escopo 2
CAC
91.428
77.614 75.568
: 66.861
65125 58.448
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Escopo 1 Escopo 2
Canada
177.244
61916 53.485
9.644
I
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Escopo 1 Escopo 2
LAS
203.003
175.451 79.336
164.626 25.615
- - o
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Escopo 1 Escopo 2

*Série revisada. GRI 2-4
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2.584.408

2019

654.091

2019

317.567

2019

781.668

2019

2.823.676
2.531.661
2020 2021
Escopo 3
844.261
690.169
2020 2021
Escopo 3
413.755
359.036
2020 2021
Escopo 3
944.053
817.519
2020 2021
Escopo 3
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A avaliacdo das emissdes de GEE da

Cadeia de Valor da Ambev foi realizada

de acordo com os principios e diretrizes
fornecidos pelos dois padroes relevantes
do GHG Protocol: GHG Protocol Corporate
Accounting and Reporting Standard

(2004), e seu suplemento Cadeia de valor
Corporativa do GHG Protocol (Escopo

3) Padrdo de contabilidade e relatorios

A metodologia de avaliacdo também
considera os seguintes padrées especificos
do setor: Diretrizes do Setor da Industria
de Bebidas para Relatérios de Emissoes

de Gases de Efeito Estufa (BIER 2013)
Regras da categoria de pegada ambiental do
produto para cerveja, versao preliminar 3.4
(Comissao Europeia, 2016).

Embora as emissdes nao sejam calculadas

ou relatadas no nivel do produto individual,

a metodologia também estd amplamente
alinhada com os requisitos dos seguintes
padroées de produto: Padrao de contabilidade
e relatério do ciclo de vida do produto do
Protocolo GHG (2011) PAS 2050: 2011
Especificacdo para a avaliacdo das emissdes
de gases de efeito estufa do ciclo de vida de
bens e servicos (BSI 2011).

A avaliacdo considera os seis gases de efeito
estufa cobertos pelos Protocolos de Kyoto e
Montreal: diéxido de carbono (CO,), metano
(CH4), 6xido nitroso (N20), hexafluoreto de
enxofre (SF6), perfluorcarbonos (PFCs) e
hidrofluorocarbonos (HFCs).

A pegada total é expressa como dioxido de
carbono equivalente (CO,e), aplicando os
valores do Potencial de Aquecimento Global
fornecidos pelo IPCC (2007). Trabalhamos
com o ano base de 2017, pois foi 0 ano em
que estabelecemos nossas atuais metas de
sustentabilidade globais, incluindo acao
climatica. Meta: 100% da eletricidade
comprada por nos deve ser advinda de fontes
renovaveis. Além disso, vamos reduzir 25%
das emissoes de carbono em toda a nossa
cadeia de valor entre 2017 e 2025.

Emissoes no ano-base

Escopo 1: 721.871,70tCO,eq

Emissao de Intensidade
GEE de emissoes
Brasil 387.058 3,7000
AmbevS.A. 721872 4,7640
LAS 203.003 6,3687
CAC 51.858 7,7960
Canada 66.456 7,9090

Escopo 2:299.447,90tCO,eq

Emissao de Intensidade
GEE de emissoes
Brasil 153.734 1,4700
AmbevS.A. 299448 1,9760
LAS 24.232 3,0900
CAC 38.059 5,7210
Canada 8.967 1,0670

Escopo 3:4.071.237,10tCO,eq

Emissao de Intensidade

GEE de emissoes
Brasil 2.306.776 22,0300
AmbevS.A. 4.071.237 26,8660
LAS 944.053 32,0500
CAC 412.202 61,9660
Canada 333.890 39,7350
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305-4 Intensidade de emissoes de gases de efeito estufa (GEE)

Intensidade de emiss6es de carbono - Em kgCO,e/hl

2019 2020 2021
Brasil 28,16 26,09 25,94
CAC 46,18 38,88 33,73
Canada 46,45 61,04 51,60
LAS ND ND 36,74

Residuos

306-3 Residuos gerados

2019 2020 2021
Composicio dos residuos Brasil Montante (t)
Residuos Perigosos 1.702,03 124,76 545,83
Residuos Reciclaveis 1.458.661,96 1.595.531,59 1.217.983,56
Residuos totais 1.461.836,91 1.597.406,57 1.219.481,26
Residuos Reciclaveis 479.579,79 542.749,90 453.747,78
Residuos totais 484.222,94 547.132,64 456.837,67
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SOCIAIS

Emprego

GRI401-1 Novas contratacoes e rotatividade de empregados

Género Contratacoes Rotatividade
2020 % 2020* %

Brasil Total 5.293 18,16%  7.675 26,29%  6.251 21,44%  1.880 6,44%
Feminino 1.344 2520%  3.318 5247% 914 17,14% 471 7,45%
Masculino 3.949 16,58%  4.357 19,06%  5.337 2241%  1.409 6,16%
Brasil Centro-oeste 181 9,73% 330 18,42% 359 19,30% 91 5,08%
Feminino 59 17,00% 150 42,49% 48 1383% 20 5,67%
Masculino 122 8,06% 180 12,51% 311 2056% 71 4,93%
Brasil Nordeste 456 9,29% 1.002 19,91% 559 11,39% 216 4,29%
Feminino 104 1503% 385 46,44% 65 9,39% 39 4,70%
Masculino 352 8,35% 617 14,68% 494 11,72% 177 4,21%
Brasil Norte 89 8,10% 210 19,34% 138 12,56% 72 6,63%
Feminino 24 12,06% 96 4528% 20 1005% 14 6,60%
Masculino 64 7.11% 114 13,04% 118 13,11% 58 6,64%
Brasil Sudeste 2.252 13,01%  5.231 30,01% 2733 1579%  1.236 7,09%
Feminino 654 19,05%  1.301 31,22% 460 13,40% 337 8,09%
Masculino 1.598 11,51%  2.930 22,09% 2273 16,38% 899 6,78%
Brasil Sul 430 10,82% 902 2345% 657 16,53% 265 6,89%
Feminino 130 19,64% 386 50,59% 122 18,43% 61 7,99%
Masculino 300 9,06% 516 16,74% 535 16,15% 204 6,62%
Argentina 1.215 21,22%  1.954 3221% 1141 19,93% 505 8,33%
Feminino 134 17,09% 380 36,36% 83 10,59% 131 12,54%
Masculino 1.081 21,87% 1574 31,35%  1.058 21,41% 374 7.45%
Bolivia 293 15,67% 273 13,55% 168 8,98% 95 4,71%
Feminino 141 40,87% 125 3041% 26 7.54% 39 9,49%
Masculino 152 9,97% 148 9,23% 142 9,31% 56 3,49%
Chile 96 21,24% 180 3371% 235 51,99% 50 9,36%
Feminino 26 28,26% 106 69,28% 20 21,74% 19 12,42%
Masculino 70 19,44% 74 19,42% 215 59,72% 31 8,14%
Paraguai 40 7,69% 99 16,92% 40 7,69% 36 6,15%
Feminino 11 11,46% 45 3629% 8 8,33% 14 11,29%
Masculino 29 6,84% 54 11,71% 32 7,55% 22 4,77%
Uruguai 241 30,82% 475 46,71% 221 28,26% 134 13,18%
Feminino 60 37,74% 176 6543% 62 3899% 61 22,68%
Masculino 181 29,05% 299 39,97% 159 2552% 73 9,76%

*Sérierevista. GRI 2-4
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2020 2021

Feminino [\ EXYelT] [gTe) Feminino Masculino
Brasil Total 5.333 2.3820 29.153 6.324 22.865 29.189
Permanente 4.444 22.895 5.066 21.882
Temporario 889 925 1.258 983
Brasil Centro-oeste 347 1.513 1.860 353 1.439 1.792
Permanente 249 1442 287 1.368
Temporario 98 71 66 71
Brasil Nordeste 692 4.216 4.908 829 4.203 5.032
Permanente 538 4.039 600 4.001
Temporario 154 177 229 202
Brasil Norte 199 900 1.099 212 874 1.086
Permanente 159 869 166 827
Temporario 40 31 46 47
Brasil Sudeste 3.433 13.878 17.311 4.167 13.266 17.433
Permanente 2.938 13.353 3.425 12.733
Temporario 495 525 742 533
Brasil Sul 662 3.313 3.975 763 3.083 3.846
Permanente 560 3.192 588 2.953
Temporario 102 121 175 130
Argentina 784 4.942 5.726 1.045 5.021 6.066
Permanente 784 4.935 1.032 4.999
Temporario 0 7 13 19
Bolivia 345 1.525 1.870 411 1.604 2.015
Permanente 345 1.525 411 1.582
Temporario 0 0 0 0
Chile 92 360 452 153 381 534
Permanente 92 357 135 359
Temporario 0 3 18 4
Paraguai 96 424 520 124 461 585
Permanente 96 424 124 439
Temporario 0 0 0 0
Uruguai 159 623 782 269 748 1.017
Permanente 148 618 253 726
Temporario 11 5 16 11
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Contratacoes Rotatividade

2020 % 2020 %
Brasil Total 5.293 18,16%  7.675 0,26 6.251 21,44% 1.880 0,06
Até 30 anos 3.384 ND 5.517 ND 2.245 ND 878 ND
De 30 a 50 anos 1.861 ND 2.109 ND 3.509 ND 951 ND
Acima de 50 Anos 48 ND 49 ND 497 ND 51 ND
Brasil Centro-oeste 181 9,73% 330 18,42% 359 19,30% 91 5,08%
Até 30 anos 149 ND 275 ND 131 ND 46 ND
De 30 a 50 anos 31 ND 55 ND 216 ND 42 ND
Acima de 50 Anos 1 ND 0 ND 12 ND 3 ND
Brasil Nordeste 456 9,29% 1.002 19,91% 559 11,39% 216 4,29%
Até 30 anos 332 ND 797 ND 175 ND 90 ND
De 30 a 50 anos 121 ND 202 ND 338 ND 118 ND
Acima de 50 Anos 3 ND 3 ND 46 ND 8 ND
Brasil Norte 89 8,10% 210 19,34% 138 12,56% 72 6,63%
Até 30 anos 60 ND 172 ND 41 ND 38 ND
De 30 a 50 anos 29 ND 38 ND 90 ND 31 ND
Acima de 50 Anos 0 ND 0 ND 7 ND 3 ND
Brasil Sudeste 2.252 13,01% 5.231 30,01%  2.733 15,79% 1.236 7,09%
Até 30 anos 1.144 ND 3.590 ND 936 ND 581 ND
De 30 a 50 anos 779 ND 1.597 ND 1.585 ND 626 ND
Acima de 50 Anos 29 ND 44 ND 212 ND 29 ND
Brasil Sul 430 10,82% 902 23,45% 657 16,53% 265 6,89%
Até 30 anos 298 ND 683 ND 257 ND 123 ND
De 30 a 50 anos 124 ND 217 ND 355 ND 134 ND
Acima de 50 Anos 4 ND 2 ND 45 ND 8 ND
Argentina 1.215 21,22% 1.954 32,21% 1.141 19,93% 505 8,33%
Até 30 anos 630 ND 930 ND 430 ND 228 ND
De 30 a 50 anos 579 ND 972 ND 635 ND 242 ND
Acima de 50 Anos 6 ND 52 ND 76 ND 35 ND
Bolivia 293 15,67% 273 13,55% 168 8,98% 95 4,71%
Até 30 anos 234 ND 217 ND 49 ND 69 ND
De 30 a 50 anos 59 ND 55 ND 45 ND 24 ND
Acima de 50 Anos 0 ND 1 ND 74 ND 2 ND
Chile 96 21,24% 180 33,71% 235 51,99% 50 9,36%
Até 30 anos 49 ND 113 ND 67 ND 27 ND
De 30 a 50 anos 45 ND 63 ND 147 ND 23 ND
Acima de 50 Anos 2 ND 4 ND 21 ND 0 ND
Paraguai 40 7,69% 99 16,92% 40 7,69% 36 6,15%
Até 30 anos 30 ND 81 ND 23 ND 25 ND
De 30 a 50 anos 10 ND 18 ND 15 ND 10 ND
Acima de 50 Anos 0 ND 0 ND 2 ND 1 ND
Uruguai 241 30,82% 475 46,71% 221 28,26% 134 13,18%
Até 30 anos 158 ND 298 ND 136 ND 82 ND
De 30 a 50 anos 80 ND 174 ND 83 ND 52 ND
Acima de 50 Anos 3 ND 3 ND 2 ND 0 ND
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Capacitacao e treinamento
GRI 404-1 Média de horas de capacitacao por ano, por empregado

Média de horas Numero de treinados

Sem Sem

informacao Feminino Masculino informacdo Feminino Masculino
Compras - 7,6 48 - 30 27 57
DTC - 5,8 9,2 - 8 14 22
Financeiro - 7,5 30,5 - 36 42 78
Gerenciamento - - 2 - - 2 2
Geral
Legal - 31,3 20,8 - 18 25 43
e Compliance
Local - - 2 - - 1 1
Logistica - 11,9 15,4 - 49 101 150
Marketing - 14,2 20,1 - 52 29 81
Multifuncional - 3,3 3,5 - 98 51 149
Outros 2,7 34 4,7 20 117 108 245
RH - 20,1 6,4 - 105 33 138
Solutions OPS - 2,8 11,4 - 139 61 200
Suprimentos - 10,7 17,9 - 71 160 231
Tecnologia 2,5 23,2 20,4 28 48 58 134
Total 2,6 9,9 17,6 48 771 712 1531
Vendas - 11,5 24,9 - 102 231 333
Ztech - 4,2 2,5 - 3 8 11
ZXV 8,2 4.4 10 6 16

Saude e seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho

Acidentes de trabalho com comunicacao Acidentes de trabalho com consequencias
obrigatéria- 2021 graves (Exceto 6bito) - 2021
Brasil 29 24 Brasil 111 92
Centro-Oeste 2 2 Centro-Oeste 12 7
Nordeste 5 3 Nordeste 20 18
Norte 0 0 Norte 2 2
Sudeste 14 14 Sudeste 18 16
Sul 8 5 Sul 59 49
Argentina 3 0 Argentina 11 2
Bolivia 2 1 Bolivia 5 2
Chile 0 0 Chile 0 3
Paraguai 2 0 Paraguai 2 0
Uruguai 0 0 Uruguai 2 0
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Acidentes de trabalho com comunicacao Acidentes de trabalho com consequencias
obrigatdria- 2020 graves (Exceto 6bito) - 2020
Brasil 68 98 Brasil 22 27
Centro-Oeste 3 7 Centro-Oeste 1 3
Nordeste 11 7 Nordeste 4 0
Norte 2 6 Norte 0 2
Sudeste 35 60 Sudeste 11 18
Sul 17 18 Sul 6 4
Argentina 3 5 Argentina 1 3
Bolivia 2 0 Bolivia 0 0
Chile 5 1 Chile 1 0
Paraguai 0 1 Paraguai 0 0
Uruguai 0 0 Uruguai 0 -

Em 2021, infelizmente, tivemos uma fatalidade em nossas operacdes devido a um acidente de transito, em 20
de abril, durante transporte de produto entre a Cervejaria, no Rio de Janeiro (RJ), e o Centro de Distribuicdo
de Itaperuna (RJ). Foi criado um comité para acompanhar a ocorréncia. A Ambev prestou acompanhamento e
suporte a familia do funcionario. GRI 403-9.

Diversidade e igualdade de oportunidades

405-1 Diversidade em 6rgaos de governanca e empregados

Género (%):

Conselho de governangca Diretoria
Homens 83 73
Mulheres 17 27

Faixa etdria (%):

Conselho de governanca Diretoria

Menosde 30anos O 5
30-50 anos 42 90
51+ 58 5

Pessoas com deficiéncia (%):

Conselho de governanca Diretoria
PCD 0 0,8

Autodeclaracio racial (%):

Conselho de governanca Diretoria

Brancos 100 87,9
Negros 0 9.1
Amarelos 0 2

Outros 0 1
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Autodeclaracio de orientacio sexual (%):

Heterossexual 93,4
Homossexual 3,5
Bissexual 1,6
Outros 1,5

Empregados por género:

LAS

Homens Mulheres Total

Numero % Numero %
Permanente 7.423 79,56% 1.907 20,44% 9.330
Tempordério 1.156 82,81% 240 17,19% 1.396
Soma 8.579 79,98% 2.147 20,02% 10.726

Brasil

Homens Mulheres Total

Numero % Numero %
Permanente 22.935 80,41 5.589 19,59 28.524
Temporario 1.016 43,96 1.295 56,04 2.311
Soma 23.951 77,67 6.884 22,33 30.835

Empregados por faixa etaria:

Menosde 30anos  32% Menosde 30anos  26%
30-50 anos 61% 30-50 anos 59%
51+ 7% 51+ 16%

Numero total e percentual de pessoas com deficiéncia Brasil:

Brasil

2019 2020 2021
Ambev PCD % Ambev PCD % Ambev PCD %

29.296  1.488 5,08 30.369  1.333 4,39 28.524 1.144 4,01
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Liberdade Sindical
e Negociacao Coletiva

407-1 Operacoes e fornecedores em que o
direito a liberdade sindical e a negociacao
coletiva pode estar emrisco

GRI 3-3: Gestao de tépicos materiais

Contamos com uma politica global de
compras responsaveis que deve ser seguida,
obrigatoriamente, por todos os nossos
fornecedores. Essa politica trata do tema de
liberdade associativa:

“Os Parceiros de Negdcios devem respeitar
odireito de todos os colaboradores de
decidirem se querem formar ou se associar
asindicatos legais e outras organizagoes de
sua escolha, e negociar coletivamente a favor
dos seus interesses mutuos. Os Parceiros de
Negocios ndo devem discriminar de forma
alguma os colaboradores que optam por
formar ou aderir a sindicatos, ou contra
aqueles colaboradores que optem por nao
formar ou aderir a sindicatos. Em paises ou
situagcoées em que o sistema juridico proiba ou
restrinja severamente o direito de liberdade
associativa, os Parceiros de Negdcios devem
considerar apoiar, no ambito das leis e
regulamentos aplicaveis, o estabelecimento
de meios alternativos para facilitar a
representacao efetiva dos interesses dos
colaboradores e a comunicacao entre
colaboradores e geréncia.’

Trabalho Infantil

408-1 Operacoes e fornecedores com risco
significativo de casos de trabalho infantil.

GRI 3-3: Gestao de tépicos materiais

1. Operacoes e fornecedores que podem
apresentar riscos significativos de
ocorréncias de casos de:

Trabalho infantil: 632 fornecedores.

Trabalhadores jovens expostos a trabalho
perigoso: 632 fornecedores.

O Mm

2. Operacoes e fornecedores que podem
apresentar riscos significativos de
ocorréncias de casos de trabalho
infantil, discriminados por tipo de
operacao e fornecedor:

Matérias-primas: 632 fornecedores.

Logistica: Nao h4, pois o nosso risco
estd relacionado ao trabalho analogo a
escravidao.

3. Paises ou areas geograficas
com operacoes e fornecedores
considerados em situacao de risco:

Para o Brasil, temos mapeado pequenos
produtores rurais (Caju e Mandioca) que
trabalham na regido Nordeste. Para os
outros paises da SAZ, ainda precisamos
entender as areas de risco.

Ap0s ter sido realizado o mapeamento
interno e verificado a drea de risco
relacionado ao trabalho infantil para
pequenos produtores de agro, foi feita

a contratacdo da ONG “The Centre for
Child Rights and Business” para entender,
mapear e realizar as recomendacoes
necessarias sobre o tema. Com isso, para
o anode 2022, aideia é atuar de maneira
mais consistente na prevencao e educacao
nas regides identificadas. Dentre os focos
do trabalho realizado, seguem:

@ Riscos de direitos da crianca (incluindo
trabalho infantil, protecdo ao emprego
para jovens, trabalhadores, violéncia
contra as criancas, acesso a educacao,
saude e nutricdo, cuidados infantis,
agua, saneamento e higiene).

@ Gestéo geral do local de trabalho,
condicoes de trabalho e de vida
(salarios, horas de trabalho, seguranca
social e saude), particularmente para
pais trabalhadores/agricultores e
trabalhadoras/agricultores.



0000006000000 DOGT O M

No ano passado, mapeamos a area de Agro
- Pequenos proprietarios rurais (Mandioca
e Caju). Fizemos um estudo em conjunto
com uma ONG chamada “The Centre”,
onde foi feita uma visita em campo para
andlise de risco e recomendacoes de

como podemos melhorar as condices de
trabalho desses produtores. Para 2022,
estamos realizando um trabalho com

uma consultoria externa que vai ajudar

a mapear os riscos em toda nossa cadeia
produtiva. Previsdo de conclusdo no 1°
trimestre 2022.

Trabalho Forcado
ou Analogo ao Escravo

GRI1409-1 Operacoes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
forcado ou analogo ao escravo

GRI 3-3: Gestao de tépicos materiais

1. Operacoes e fornecedores que podem
apresentar riscos significativos de
ocorréncia de casos de trabalho
forcado ou analogo ao escravo,
discriminados por tipo de operacao
e fornecedor:

Logistica: 332. Foram mapeados 332
fornecedores logisticos que podem
apresentar risco significativo de

casos de trabalho forcado. Toda nossa
cadeia logistica estd sendo monitorada
mensalmente através de andlise de
documentacao e auditorias.

2. Paises ou areas geograficas
com operacoes e fornecedores
considerados em situacao de risco.

Para o Brasil, temos mapeado os
transportadores logisticos que atuam
em todas as regides do pais. Para os
outros paises da SAZ, ainda precisamos
entender as dreas de risco e como atuar.

A Ambev tem atuado em conjunto
com a Deloitte para mitigar riscos dos
transportadores logisticos. 100% da
nossa operacao logistica esta sendo
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monitorada mensalmente, através do
controle de documentacao trabalhista

e previdencidrio, e todas as nossas
transportadoras dedicadas passaram por
pelo menos um processo de auditoria no
ano de 2021. O objetivo parao anode
2022 é expandir o trabalho para outros
potenciais setores de risco que estao
sendo avaliadas em conjunto com a
empresa de Gestao Origami.

Avaliacao social e ambiental
de fornecedores

308-1 Novos fornecedores selecionados
com base em critérios ambientais

414-1 Novos fornecedores selecionados
com base em critérios sociais

308-2 Impactos ambientais negativos na
cadeia de fornecedores e medidas tomadas

414-2 Impactos sociais negativos na cadeia
de fornecedores e medidas tomadas

GRI 3-3: Gestao de topicos materiais

1. Percentual de novos fornecedores
selecionados com base em critérios
sociais e ambientais: 78%

78% da base de fornecedores logisticos
que passaram pelo controle de cadastro
foram aprovados por ndo apresentarem
problemas sociais e ambientais.

Base total de novos cadastros logisticos
que passaram pela ferramenta de andlise:
286 fornecedores. Aprovados: 222
fornecedores.

2. Numero de fornecedores avaliados com
relacdo aimpactos ambientais: 286

Comecamos a utilizar uma ferramenta
de tecnologia vinculada ao cadastro

de fornecedores onde sdo avaliados
critérios sociais e ambientais. No ano de
2021, fizemos os testes para a aprovacao
de fornecedores logisticos. Dos 286
fornecedores avaliados, 64 nao passaram
pelo filtro da ferramenta. Abaixo, podem
ser observados listas/documentos que
sdo verificados:
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@ Autuacdes Ambientais e Embargos -
IBAMA

@ Autuacdes Ambientais e Embargos -
IBAMA - QSA

@ Cadastro de Empregadores com
Trabalhadores com Condicoes
Analogas a de Escravo

@ Cadastro de Empregadores com
Trabalhadores com Condicoes
Analogas a de Escravo - QSA

@ Midias negativas
@ Relacio de Infracdes Trabalhistas

Numero de fornecedores identificados
como causadores de impactos
negativos reais e potenciais: 1

Tivemos um caso de encerramento de
contrato com uma transportadora que
foi acusada de manter trabalhadores em
condicdes analogas a escravidao.

Impactos sociais negativos
significativos - reais e potenciais
- identificados na cadeia de
fornecedores:

Na Logistica, os impactos potenciais
identificados foram:

@ Descumprimento de jornada;

@ Auséncia de marcacdo de descanso
dos motoristas;

@ !rregularidade nos descansos de
intervalo entre jornadas;

@ Certificado de Registro de
Licenciamento com prazo de validade
expirado;

@ Faltade gestio dos motoristas por
parte de algumas empresas.

Relato Anual e de ESG Ambeyv | 2021

No Agro (pequenos produtores rurais) os
impactos potenciais identificados foram:

@ Faltadeinstrucdo paraautilizacdo de
canais de ouvidoria

@ Faltade treinamento para uso correto
de EPI

@ Utilizacio de mio de obra de jovens/
adolescentes em operacoes.

Percentual de fornecedores
identificados como causadores

de impactos sociais negativos -

reais e potenciais - com os quais
foram acordadas melhorias como
decorréncia da avaliacio realizada:
Informacao nao disponivel. A Ambev estd
construindo um plano de monitoramento
de transportadores logisticos em
conjunto com a Deloitte. A ideia é que
todas as ndo conformidades encontradas
sejam tratadas. Porém, ainda ndo temos
esse numero compilado.

Percentual de fornecedores
identificados como causadores

de impactos sociais negativos
significativos - reais e potenciais -
com os quais se encerrou relacoes de
negocios em decorréncia da avaliacao
e asrazoes que motivaram esse
encerramento: 100%. Tivemos 1

caso de fornecedor identificado como
causador de impacto negativo real,
houve encerramento de contrato

com a transportadora por apresentar
condicoes de trabalho andlogo a
escravidao de imigrantes.
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KPMG Assessores Ltda.

Rua Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105, 6® andar - Torre A
04711-904 - Sao Paulo/SP - Brasil

Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - S&o Paulo/SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500

kpmg.com.br

Relatorio de verificagao limitada dos auditores
independentes

Ac Conselho de Administracdo e Acionistas
Ambev S.A.
Sé&o Paulo - SP

Introdugao

Fomos contratados pela Ambev S. A, (*Ambev” ou “Companhia”) com o objetivo de aplicar
procedimentos de verificagéo limitada sobre as informagdes de sustentabilidade divulgadas
no “Relato ESG 2021” ("Relatdrio”) acompanhadas a esse relatdrio, relativas ac exercicio
findo em 31 de dezembro de 2021.

Responsabilidades da administragao da Ambev

A administragao da Ambev & responsavel pela elaboragéo e apresentagao de forma
adequada das informacdes de sustentabilidade divulgadas no "Relato ESG 2021" de
acordo com os Standards para Relato de Sustentabilidade da Global Repeorting Initiative —
GRI e com os controles internos que ela determinou come necessarios para permitir a
elaborac&o dessas informacdes livres de distorgcéo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade € expressar conclusao sobre as informagdes divulgadas no
Relatario, com base nos trabalhos de verificagéo limitada conduzidos de acordo com aos
Standards para Relate de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative — GRI e com a
metodologia desenvolvida globalmente pela KPMG para verificagao de informacgdes sociais
e ambientais divulgadas em relatérios de sustentabilidade denominada

KPMG Sustainability Assurance Manual — KSAM, aplicavel para dados histéricos nao
financeiros.

Essa metodologia exige o cumprimento de requisitos éticos, incluindo os de
independéncia, e o trabalho também & realizado para fornecer verificagao limitada de que
as informacdées divulgadas no Relatério da Ambev, tomadas como um todo, estao livres de
distorgao relevante.
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A KPMG Assessores Ltda.(*KPMG") aplica as normas brasileira e internacional sobre
controle de qualidade, e consequentemente, mantém um sistema abrangente de controle
de qualidade incluindo politicas e procedimentos documentados relativos ao cumprimento
de normas €ticas e profissionais, além dos requisitos legais e regulatorios aplicaveis.
Cumprimos com o codigo de etica abrangente incluindo requerimentos detalhados de
independéncia, estabelecidos com base nos principios éticos de integridade, objetividade,
competéncia e zelo profissional, confidencialidade e 0 comportamento profissional.

Um trabalho de verificagdo limitada conduzido de acordo com os Standards para Relato de
Sustentabilidade da Global Reporting Initiative — GRI e KPMG Sustainability Assurance
Manual — KSAM consiste principalmente de indagagdes & administragéo da Ambev e
outros profissionais da Companhia que estéo envolvidos na elaboragéo das informagdes
constantes no Relatdrio, assim como pela aplicagao de procedimentos analiticos para
obter evidéncias que nos possibilitem concluir na forma de verificagao limitada sobre as
informagdes de sustentabilidade tomadas em conjunto. Um trabalho de verificagao limitada
requer, tambem, a execugao de procedimentos adicionais, quando o auditor independente
toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que as informagdes divulgadas no
Relatario, tomadas em conjunto, podem apresentar distorgées relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreenséo dos aspectos
relativos a compilac&o, materialidade e apresentagéo das informagdes constantes no
Relatdrio e de outras circunstancias do trabalho e da nossa considerac&o sobre areas e
sobre 0s processos associados as informagdes materiais de sustentabilidade divulgadas
no Relatdrio, em que distorgdes relevantes poderiam existir. Os procedimentos
compreenderam:

planejamento dos trabalhos; consideragéo da materialidade dos aspectos para as
atividades da Ambev, da relevancia das informagées divulgadas, do volume de
informagdes quantitativas e qualitativas e dos sistemas operacionais e de controles
internos que serviram de base para a elaboragio do Relatdrio da Ambev. Esta anélise
definiu os indicadores a serem testados em detalhe;

entendimento e analise das informagdes divulgadas em relagéo a forma de gestéo dos
aspectos materiais;

analise dos processos para a elaborago do Relatorio e da sua estrutura e contetido, com
base nos Principios de Contetido e Qualidade dos Sfandards para Relato de
Sustentabilidade da Global Reporting Initiative - GR| (GRI-Standards),

avaliagao dos indicadores nao-financeiros;

entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilagao dos
indicadores por meio de entrevistas com os gestores responsaveis pela elaboragao das
informacdes;

aplicagéo de procedimentos analfticos sobre as informacgées quantitativas e indagacées
sobre as informacgdes gualitativas e sua correlagao com os indicadores divulgados no
Relatorio;

analise de evidéncias que suportam as informacdes divulgadas;
analise da razoabilidade das justificativas das cmiss&es de indicadores de desempenho

associados a aspectos e tépicos apontados come materiais na analise de materialidade da
Companhia.
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f.  confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstragdes financeiras e/ ou
registros contabeis.

Acreditamos que as informagodes, as evidéncias e os resultados obtidos em nosso trabalho
séo suficientes e apropriados para fundamentar nossa concluséao na forma limitada.

Alcance e limitagdes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de verificagao limitada sao substancialmente
menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de verificag@o razoavel.
Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguran¢a de que tomamos conhecimento
de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho de verificagdo razoavel, que
tem por objetivo emitir uma opinido. Caso tivessemos executado um trabalho de
verificagao razoavel, poderiamos ter identificado outros assuntos e eventuais distor¢cdes
que podem existir nas informagdes constantes no Relatorio.

Os dados nao financeiros estao sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados
financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar,
calcular ou estimar esses dados. Interpretagbes qualitativas de materialidade, relevancia e
precisdo dos dados estdo sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos.
Adicionalmente, n&o realizamos qualquer trabalho em dados informados para os periodos
anteriores, para a avaliagdo da adequagao das suas politicas, praticas e desempenho em
sustentabilidade, nem em relacéo a projecdes futuras.

Concluséo

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatdrio, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a acreditar que as informagdes constantes no Relato ESG
2021 nao foram compiladas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os
Standards para Relato de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative - GRI (GRI-
Standards) e com os registros e arquivos que serviram de base para a sua preparagao.

S&o Paulo, 04 de maio de 2022

KPMG Assessores Ltda.
CRC 2SP-034282/F

A S
PV d

Mrcio Barreto




COORDENACAO GERAL
Relacoes Corporativas da Cervejaria Ambev

CONSULTORIA GRI, MATERIALIDADE, CONTEUDO E DESIGN
Approach Comunicacdo - approach.com.br

V' 4

CREDITOS

FOTOGRAFIA
Banco de imagens Ambev - Marlon Diego e Luciana Prezia -
Divulgacao / Getty Images / Adobe Stock/ Pexels


https://www.approach.com.br/

ambev

#AlémDosRo6tulos



	Indice
	Apresentacao
	Destaques do ano
	Cartas Conselho e Presidente
	Cap 01
	Cap 02
	Cap 03
	Cap 05
	Cap 06
	Cap 07
	Cap 08
	Cap 09
	Cap 10
	GRI
	Anexos
	Premiacoes
	Cap 04
	Asseguracao
	pg 17 - Perfil
	pg 20 - Contexto
	pg 22- Estrategia
	pg 30 - Modelo Neg
	pg 34 - Materialidade
	pg 36 - Gov Coporativa
	pg 40 - Gov Sustentabilidade
	pg 47 - Portfolio
	pg 52 - Processos
	pg 53 - Materia-Primas
	pg 55 - Embalagem circular
	pg 65 - Logistica
	pg 67 - Estrategia de Inovacao
	pg 69 - Plataformas Digitais
	pg 71 - Relacionamentos com Startups
	pg 76 - Etica e Compliance
	pg 81 - Condutas Concorrenciais
	pg 82 - Proteção de Dados
	pg 83 - Tributos
	pg 86 - Desempenho Econômico
	pg 75 - Negocios Eticos
	pg 91 -  Como nos conectamos com Clientes
	pg 93 - Como nos relacionamos com fornecedores
	pg 96 - Agricultura Sustentavel
	pg 98 - Participacao em Associacoes
	pg 101 - Praticas de Trabalho
	pg 102 - Programa de Talentos
	pg 104 - Programas de desenvolvimento
	pg 105 - Remuneracao e Beneficios
	pg 109 - Grupos de Trabalho
	pg 111 - Consumo Responsavel
	pg 115 - Publicidade
	pg 116 - Saúde e Seguranca
	pg 119 - VOA
	pg 120 - Investimento Social Privado
	pg 120 - Combate a Covid-19
	pg 123 - Agua
	pg 128 - Acao Climatica
	pg 134 - Gestao de Energia
	pg 107 - Diversidade e Inclusao
	pg 19
	pg 37
	pg 35
	pg 39
	pg 41
	pg 42
	pg 80
	pg 99
	pg 32
	pg 89
	pg 151
	pg 157
	pg 158
	pg 95
	pg 112
	pg 112
	pg 92
	pg 97
	pg 173
	pg 172
	pg 23
	pg 135
	pg 163
	pg 164
	Bookmark 83

	pg 79
	pg 160
	pg 164
	pg 133
	pg 64
	pg 94
	pg 103
	pg 166
	pg 117
	pg 170
	pg 18
	pg 43
	pg 125
	pg 176
	pg 87
	pg 161
	pg 33
	pg 23
	pg 51
	pg 85
	pg 159
	pg 169
	pg 113
	pg 159
	pg 74
	pg 168
	pg 63

	Button 1: 
	Button 2: 
	Button 3: 
	Button 4: 
	Button 5: 
	Button 6: 
	Button 7: 
	Button 8: 
	Button 9: 
	Button 10: 
	Button 11: 
	Button 12: 
	Button 13: 
	Button 14: 
	Button 15: 
	Button 16: 
	Button 17: 
	Button 18: 
	Button 19: 
	Button 20: 
	Button 21: 
	Button 22: 
	Button 23: 
	Button 24: 
	Button 25: 
	Button 26: 
	Button 27: 
	Button 28: 
	Button 29: 
	Button 30: 
	Button 3391: 
	Button 31: 
	Button 32: 
	Button 33: 
	Button 34: 
	Button 35: 
	Button 38: 
	Button 39: 
	Button 40: 
	Button 41: 
	Button 42: 
	Button 43: 
	Button 44: 
	Button 45: 
	Button 46: 
	Button 47: 
	Button 48: 
	Button 49: 
	Button 50: 
	Button 51: 
	Button 52: 
	Button 53: 
	Button 54: 
	Button 55: 
	Button 56: 
	Button 57: 
	Button 59: 
	Button 60: 
	Button 61: 
	Button 195: 
	Button 196: 
	Button 197: 
	Button 198: 
	Button 199: 
	Button 200: 
	Button 201: 
	Button 202: 
	Button 203: 
	Button 204: 
	Button 205: 
	Button 206: 
	Button 207: 
	Button 208: 
	Button 209: 
	Button 210: 
	Button 211: 
	Button 212: 
	Button 213: 
	Button 2219: 
	Button 2220: 
	Button 2221: 
	Button 2222: 
	Button 2223: 
	Button 2028: 
	Button 2029: 
	Button 2030: 
	Button 2031: 
	Button 2032: 
	Button 2033: 
	Button 2034: 
	Button 2035: 
	Button 2036: 
	Button 2037: 
	Button 2224: 
	Button 2225: 
	Button 2226: 
	Button 2227: 
	Button 3244: 
	Button 3245: 
	Button 3246: 
	Button 3247: 
	Button 3248: 
	Button 2048: 
	Button 2049: 
	Button 2050: 
	Button 2051: 
	Button 2052: 
	Button 2053: 
	Button 2054: 
	Button 2055: 
	Button 2056: 
	Button 2057: 
	Button 3249: 
	Button 3250: 
	Button 3251: 
	Button 3252: 
	Button 3235: 
	Button 3236: 
	Button 3237: 
	Button 3238: 
	Button 3239: 
	Button 2038: 
	Button 2039: 
	Button 2040: 
	Button 2041: 
	Button 2042: 
	Button 2043: 
	Button 2044: 
	Button 2045: 
	Button 2046: 
	Button 2047: 
	Button 3240: 
	Button 3241: 
	Button 3242: 
	Button 3243: 
	Button 3262: 
	Button 3263: 
	Button 3264: 
	Button 3265: 
	Button 3266: 
	Button 2068: 
	Button 2069: 
	Button 2070: 
	Button 2071: 
	Button 2072: 
	Button 2073: 
	Button 2074: 
	Button 2075: 
	Button 2076: 
	Button 2077: 
	Button 3267: 
	Button 3268: 
	Button 3270: 
	Button 3311: 
	Button 3253: 
	Button 3254: 
	Button 3255: 
	Button 3256: 
	Button 3257: 
	Button 2058: 
	Button 2059: 
	Button 2060: 
	Button 2061: 
	Button 2062: 
	Button 2063: 
	Button 2064: 
	Button 2065: 
	Button 2066: 
	Button 2067: 
	Button 3258: 
	Button 3259: 
	Button 3261: 
	Button 3310: 
	Button 3271: 
	Button 3272: 
	Button 3273: 
	Button 3274: 
	Button 3275: 
	Button 2078: 
	Button 2079: 
	Button 2080: 
	Button 2081: 
	Button 2082: 
	Button 2083: 
	Button 2084: 
	Button 2085: 
	Button 2086: 
	Button 2087: 
	Button 3276: 
	Button 3277: 
	Button 3279: 
	Button 3312: 
	Button 3289: 
	Button 3290: 
	Button 3291: 
	Button 3292: 
	Button 3293: 
	Button 2098: 
	Button 2099: 
	Button 20100: 
	Button 20101: 
	Button 20102: 
	Button 20103: 
	Button 20104: 
	Button 20105: 
	Button 20106: 
	Button 20107: 
	Button 3294: 
	Button 3295: 
	Button 3297: 
	Button 3315: 
	Button 3280: 
	Button 3281: 
	Button 3282: 
	Button 3283: 
	Button 3284: 
	Button 2088: 
	Button 2089: 
	Button 2090: 
	Button 2091: 
	Button 2092: 
	Button 2093: 
	Button 2094: 
	Button 2095: 
	Button 2096: 
	Button 2097: 
	Button 3285: 
	Button 3286: 
	Button 3288: 
	Button 3314: 
	Button 2124: 
	Button 2125: 
	Button 2126: 
	Button 2127: 
	Button 2128: 
	Button 2129: 
	Button 2130: 
	Button 2172: 
	Button 3298: 
	Button 3299: 
	Button 3300: 
	Button 3301: 
	Button 3302: 
	Button 20108: 
	Button 20109: 
	Button 20110: 
	Button 20111: 
	Button 20112: 
	Button 20113: 
	Button 20114: 
	Button 20115: 
	Button 20116: 
	Button 20117: 
	Button 3303: 
	Button 3304: 
	Button 3306: 
	Button 3316: 
	Button 33016: 
	Button 33017: 
	Button 33018: 
	Button 33019: 
	Button 33020: 
	Button 201012: 
	Button 201013: 
	Button 20154: 
	Button 20155: 
	Button 20156: 
	Button 20157: 
	Button 20158: 
	Button 20159: 
	Button 20160: 
	Button 20161: 
	Button 33021: 
	Button 33022: 
	Button 33024: 
	Button 3319: 
	Button 3307: 
	Button 3308: 
	Button 3309: 
	Button 33010: 
	Button 33011: 
	Button 201010: 
	Button 201011: 
	Button 20118: 
	Button 20119: 
	Button 20148: 
	Button 20149: 
	Button 20150: 
	Button 20151: 
	Button 20152: 
	Button 20153: 
	Button 33012: 
	Button 33013: 
	Button 33015: 
	Button 3318: 
	Button 33034: 
	Button 33035: 
	Button 33036: 
	Button 33037: 
	Button 33038: 
	Button 201016: 
	Button 201017: 
	Button 20168: 
	Button 20169: 
	Button 20170: 
	Button 20171: 
	Button 20172: 
	Button 20173: 
	Button 20174: 
	Button 20175: 
	Button 33039: 
	Button 33040: 
	Button 33042: 
	Button 3321: 
	Button 2177: 
	Button 33025: 
	Button 33026: 
	Button 33027: 
	Button 33028: 
	Button 33029: 
	Button 201014: 
	Button 201015: 
	Button 20120: 
	Button 20121: 
	Button 20162: 
	Button 20163: 
	Button 20164: 
	Button 20165: 
	Button 20166: 
	Button 20167: 
	Button 33030: 
	Button 33031: 
	Button 33033: 
	Button 3320: 
	Button 2175: 
	Button 2176: 
	Button 33052: 
	Button 33053: 
	Button 33054: 
	Button 33055: 
	Button 33056: 
	Button 201020: 
	Button 201021: 
	Button 20182: 
	Button 20183: 
	Button 20184: 
	Button 20185: 
	Button 20186: 
	Button 20187: 
	Button 20188: 
	Button 20189: 
	Button 33057: 
	Button 33058: 
	Button 33060: 
	Button 3323: 
	Button 33043: 
	Button 33044: 
	Button 33045: 
	Button 33046: 
	Button 33047: 
	Button 201018: 
	Button 201019: 
	Button 20122: 
	Button 20123: 
	Button 20176: 
	Button 20177: 
	Button 20178: 
	Button 20179: 
	Button 20180: 
	Button 20181: 
	Button 33048: 
	Button 33049: 
	Button 33051: 
	Button 3322: 
	Button 2178: 
	Button 2180: 
	Button 33070: 
	Button 33071: 
	Button 33072: 
	Button 33073: 
	Button 33074: 
	Button 201024: 
	Button 201025: 
	Button 20196: 
	Button 20197: 
	Button 20198: 
	Button 20199: 
	Button 20200: 
	Button 20201: 
	Button 20202: 
	Button 20203: 
	Button 33075: 
	Button 33076: 
	Button 33078: 
	Button 3349: 
	Button 33061: 
	Button 33062: 
	Button 33063: 
	Button 33064: 
	Button 33065: 
	Button 201022: 
	Button 201023: 
	Button 20124: 
	Button 20125: 
	Button 20190: 
	Button 20191: 
	Button 20192: 
	Button 20193: 
	Button 20194: 
	Button 20195: 
	Button 33066: 
	Button 33067: 
	Button 33069: 
	Button 3348: 
	Button 33088: 
	Button 33089: 
	Button 33090: 
	Button 33091: 
	Button 33092: 
	Button 201028: 
	Button 201029: 
	Button 20210: 
	Button 20211: 
	Button 20212: 
	Button 20213: 
	Button 20214: 
	Button 20215: 
	Button 20216: 
	Button 20217: 
	Button 33093: 
	Button 33094: 
	Button 33096: 
	Button 3351: 
	Button 33079: 
	Button 33080: 
	Button 33081: 
	Button 33082: 
	Button 33083: 
	Button 201026: 
	Button 201027: 
	Button 20126: 
	Button 20127: 
	Button 20204: 
	Button 20205: 
	Button 20206: 
	Button 20207: 
	Button 20208: 
	Button 20209: 
	Button 33084: 
	Button 33085: 
	Button 33087: 
	Button 3350: 
	Button 330106: 
	Button 330107: 
	Button 330108: 
	Button 330109: 
	Button 330110: 
	Button 201032: 
	Button 201033: 
	Button 20224: 
	Button 20225: 
	Button 20226: 
	Button 20227: 
	Button 20228: 
	Button 20229: 
	Button 20230: 
	Button 20231: 
	Button 330111: 
	Button 330112: 
	Button 330114: 
	Button 3353: 
	Button 33097: 
	Button 33098: 
	Button 33099: 
	Button 330100: 
	Button 330101: 
	Button 201030: 
	Button 201031: 
	Button 20128: 
	Button 20129: 
	Button 20218: 
	Button 20219: 
	Button 20220: 
	Button 20221: 
	Button 20222: 
	Button 20223: 
	Button 330102: 
	Button 330103: 
	Button 330105: 
	Button 3352: 
	Button 330124: 
	Button 330125: 
	Button 330126: 
	Button 330127: 
	Button 330128: 
	Button 201036: 
	Button 201037: 
	Button 20238: 
	Button 20239: 
	Button 20240: 
	Button 20241: 
	Button 20242: 
	Button 20243: 
	Button 20244: 
	Button 20245: 
	Button 330129: 
	Button 330130: 
	Button 330132: 
	Button 3355: 
	Button 330115: 
	Button 330116: 
	Button 330117: 
	Button 330118: 
	Button 330119: 
	Button 201034: 
	Button 201035: 
	Button 20130: 
	Button 20131: 
	Button 20232: 
	Button 20233: 
	Button 20234: 
	Button 20235: 
	Button 20236: 
	Button 20237: 
	Button 330120: 
	Button 330121: 
	Button 330123: 
	Button 3354: 
	Button 330142: 
	Button 330143: 
	Button 330144: 
	Button 330145: 
	Button 330146: 
	Button 201040: 
	Button 201041: 
	Button 20252: 
	Button 20253: 
	Button 20254: 
	Button 20255: 
	Button 20256: 
	Button 20257: 
	Button 20258: 
	Button 20259: 
	Button 330147: 
	Button 330148: 
	Button 330150: 
	Button 3357: 
	Button 330133: 
	Button 330134: 
	Button 330135: 
	Button 330136: 
	Button 330137: 
	Button 201038: 
	Button 201039: 
	Button 20132: 
	Button 20133: 
	Button 20246: 
	Button 20247: 
	Button 20248: 
	Button 20249: 
	Button 20250: 
	Button 20251: 
	Button 330138: 
	Button 330139: 
	Button 330141: 
	Button 3356: 
	Button 330160: 
	Button 330161: 
	Button 330162: 
	Button 330163: 
	Button 330164: 
	Button 201044: 
	Button 201045: 
	Button 20266: 
	Button 20267: 
	Button 20268: 
	Button 20269: 
	Button 20270: 
	Button 20271: 
	Button 20272: 
	Button 20273: 
	Button 330165: 
	Button 330166: 
	Button 330168: 
	Button 3359: 
	Button 330151: 
	Button 330152: 
	Button 330153: 
	Button 330154: 
	Button 330155: 
	Button 201042: 
	Button 201043: 
	Button 20134: 
	Button 20135: 
	Button 20260: 
	Button 20261: 
	Button 20262: 
	Button 20263: 
	Button 20264: 
	Button 20265: 
	Button 330156: 
	Button 330157: 
	Button 330159: 
	Button 3358: 
	Button 330178: 
	Button 330179: 
	Button 330180: 
	Button 330181: 
	Button 330182: 
	Button 201048: 
	Button 201049: 
	Button 20280: 
	Button 20281: 
	Button 20282: 
	Button 20283: 
	Button 20284: 
	Button 20285: 
	Button 20286: 
	Button 20287: 
	Button 330183: 
	Button 330184: 
	Button 330186: 
	Button 3361: 
	Button 330169: 
	Button 330170: 
	Button 330171: 
	Button 330172: 
	Button 330173: 
	Button 201046: 
	Button 201047: 
	Button 20136: 
	Button 20137: 
	Button 20274: 
	Button 20275: 
	Button 20276: 
	Button 20277: 
	Button 20278: 
	Button 20279: 
	Button 330174: 
	Button 330175: 
	Button 330177: 
	Button 3360: 
	Button 330196: 
	Button 330197: 
	Button 330198: 
	Button 330199: 
	Button 330200: 
	Button 201052: 
	Button 201053: 
	Button 20294: 
	Button 20295: 
	Button 20296: 
	Button 20297: 
	Button 20298: 
	Button 20299: 
	Button 20300: 
	Button 20301: 
	Button 330201: 
	Button 330202: 
	Button 330204: 
	Button 3363: 
	Button 330187: 
	Button 330188: 
	Button 330189: 
	Button 330190: 
	Button 330191: 
	Button 201050: 
	Button 201051: 
	Button 20138: 
	Button 20139: 
	Button 20288: 
	Button 20289: 
	Button 20290: 
	Button 20291: 
	Button 20292: 
	Button 20293: 
	Button 330192: 
	Button 330193: 
	Button 330195: 
	Button 3362: 
	Button 330214: 
	Button 330215: 
	Button 330216: 
	Button 330217: 
	Button 330218: 
	Button 201056: 
	Button 201057: 
	Button 20308: 
	Button 20309: 
	Button 20310: 
	Button 20311: 
	Button 20312: 
	Button 20313: 
	Button 20314: 
	Button 20315: 
	Button 330219: 
	Button 330220: 
	Button 330222: 
	Button 3365: 
	Button 330205: 
	Button 330206: 
	Button 330207: 
	Button 330208: 
	Button 330209: 
	Button 201054: 
	Button 201055: 
	Button 20140: 
	Button 20141: 
	Button 20302: 
	Button 20303: 
	Button 20304: 
	Button 20305: 
	Button 20306: 
	Button 20307: 
	Button 330210: 
	Button 330211: 
	Button 330213: 
	Button 3364: 
	Button 330232: 
	Button 330233: 
	Button 330234: 
	Button 330235: 
	Button 330236: 
	Button 201060: 
	Button 201061: 
	Button 20322: 
	Button 20323: 
	Button 20324: 
	Button 20325: 
	Button 20326: 
	Button 20327: 
	Button 20328: 
	Button 20329: 
	Button 330237: 
	Button 330238: 
	Button 330240: 
	Button 3367: 
	Button 330223: 
	Button 330224: 
	Button 330225: 
	Button 330226: 
	Button 330227: 
	Button 201058: 
	Button 201059: 
	Button 20142: 
	Button 20143: 
	Button 20316: 
	Button 20317: 
	Button 20318: 
	Button 20319: 
	Button 20320: 
	Button 20321: 
	Button 330228: 
	Button 330229: 
	Button 330231: 
	Button 3366: 
	Button 330250: 
	Button 330251: 
	Button 330252: 
	Button 330253: 
	Button 330254: 
	Button 201064: 
	Button 201065: 
	Button 20336: 
	Button 20337: 
	Button 20338: 
	Button 20339: 
	Button 20340: 
	Button 20341: 
	Button 20342: 
	Button 20343: 
	Button 330255: 
	Button 330256: 
	Button 330258: 
	Button 3369: 
	Button 330241: 
	Button 330242: 
	Button 330243: 
	Button 330244: 
	Button 330245: 
	Button 201062: 
	Button 201063: 
	Button 20144: 
	Button 20145: 
	Button 20330: 
	Button 20331: 
	Button 20332: 
	Button 20333: 
	Button 20334: 
	Button 20335: 
	Button 330246: 
	Button 330247: 
	Button 330249: 
	Button 3368: 
	Button 2131: 
	Button 2132: 
	Button 2133: 
	Button 2134: 
	Button 2135: 
	Button 330277: 
	Button 330278: 
	Button 330279: 
	Button 330280: 
	Button 330281: 
	Button 201070: 
	Button 201071: 
	Button 20358: 
	Button 20359: 
	Button 20360: 
	Button 20361: 
	Button 20362: 
	Button 20363: 
	Button 20364: 
	Button 20365: 
	Button 330282: 
	Button 330283: 
	Button 330285: 
	Button 3346: 
	Button 330268: 
	Button 330269: 
	Button 330270: 
	Button 330271: 
	Button 330272: 
	Button 201068: 
	Button 201069: 
	Button 20350: 
	Button 20351: 
	Button 20352: 
	Button 20353: 
	Button 20354: 
	Button 20355: 
	Button 20356: 
	Button 20357: 
	Button 330273: 
	Button 330274: 
	Button 330275: 
	Button 330276: 
	Button 330259: 
	Button 330260: 
	Button 330261: 
	Button 330262: 
	Button 330263: 
	Button 201066: 
	Button 201067: 
	Button 20146: 
	Button 20147: 
	Button 20344: 
	Button 20345: 
	Button 20346: 
	Button 20347: 
	Button 20348: 
	Button 20349: 
	Button 330264: 
	Button 330265: 
	Button 330266: 
	Button 330267: 
	Button 330295: 
	Button 330296: 
	Button 330297: 
	Button 330298: 
	Button 330299: 
	Button 201074: 
	Button 201075: 
	Button 20374: 
	Button 20375: 
	Button 20376: 
	Button 20377: 
	Button 20378: 
	Button 20379: 
	Button 20380: 
	Button 20381: 
	Button 330300: 
	Button 330301: 
	Button 330302: 
	Button 330303: 
	Button 330286: 
	Button 330287: 
	Button 330288: 
	Button 330289: 
	Button 330290: 
	Button 201072: 
	Button 201073: 
	Button 20366: 
	Button 20367: 
	Button 20368: 
	Button 20369: 
	Button 20370: 
	Button 20371: 
	Button 20372: 
	Button 20373: 
	Button 330291: 
	Button 330292: 
	Button 330293: 
	Button 330294: 
	Button 330313: 
	Button 330314: 
	Button 330315: 
	Button 330316: 
	Button 330317: 
	Button 201078: 
	Button 201079: 
	Button 20390: 
	Button 20391: 
	Button 20392: 
	Button 20393: 
	Button 20394: 
	Button 20395: 
	Button 20396: 
	Button 20397: 
	Button 330318: 
	Button 330319: 
	Button 330320: 
	Button 330321: 
	Button 2181: 
	Button 330304: 
	Button 330305: 
	Button 330306: 
	Button 330307: 
	Button 330308: 
	Button 201076: 
	Button 201077: 
	Button 20382: 
	Button 20383: 
	Button 20384: 
	Button 20385: 
	Button 20386: 
	Button 20387: 
	Button 20388: 
	Button 20389: 
	Button 330309: 
	Button 330310: 
	Button 330311: 
	Button 330312: 
	Button 330331: 
	Button 330332: 
	Button 330333: 
	Button 330334: 
	Button 330335: 
	Button 201082: 
	Button 201083: 
	Button 20406: 
	Button 20407: 
	Button 20408: 
	Button 20409: 
	Button 20410: 
	Button 20411: 
	Button 20412: 
	Button 20413: 
	Button 330336: 
	Button 330337: 
	Button 330338: 
	Button 330339: 
	Button 330322: 
	Button 330323: 
	Button 330324: 
	Button 330325: 
	Button 330326: 
	Button 201080: 
	Button 201081: 
	Button 20398: 
	Button 20399: 
	Button 20400: 
	Button 20401: 
	Button 20402: 
	Button 20403: 
	Button 20404: 
	Button 20405: 
	Button 330327: 
	Button 330328: 
	Button 330329: 
	Button 330330: 
	Button 330349: 
	Button 330350: 
	Button 330351: 
	Button 330352: 
	Button 330353: 
	Button 201086: 
	Button 201087: 
	Button 20422: 
	Button 20423: 
	Button 20424: 
	Button 20425: 
	Button 20426: 
	Button 20427: 
	Button 20428: 
	Button 20429: 
	Button 330354: 
	Button 330355: 
	Button 330356: 
	Button 330357: 
	Button 330340: 
	Button 330341: 
	Button 330342: 
	Button 330343: 
	Button 330344: 
	Button 201084: 
	Button 201085: 
	Button 20414: 
	Button 20415: 
	Button 20416: 
	Button 20417: 
	Button 20418: 
	Button 20419: 
	Button 20420: 
	Button 20421: 
	Button 330345: 
	Button 330346: 
	Button 330347: 
	Button 330348: 
	Button 330367: 
	Button 330368: 
	Button 330369: 
	Button 330370: 
	Button 330371: 
	Button 201090: 
	Button 201091: 
	Button 20438: 
	Button 20439: 
	Button 20440: 
	Button 20441: 
	Button 20442: 
	Button 20443: 
	Button 20444: 
	Button 20445: 
	Button 330372: 
	Button 330373: 
	Button 330374: 
	Button 330375: 
	Button 330358: 
	Button 330359: 
	Button 330360: 
	Button 330361: 
	Button 330362: 
	Button 201088: 
	Button 201089: 
	Button 20430: 
	Button 20431: 
	Button 20432: 
	Button 20433: 
	Button 20434: 
	Button 20435: 
	Button 20436: 
	Button 20437: 
	Button 330363: 
	Button 330364: 
	Button 330365: 
	Button 330366: 
	Button 330385: 
	Button 330386: 
	Button 330387: 
	Button 330388: 
	Button 330389: 
	Button 201094: 
	Button 201095: 
	Button 20454: 
	Button 20455: 
	Button 20456: 
	Button 20457: 
	Button 20458: 
	Button 20459: 
	Button 20460: 
	Button 20461: 
	Button 330390: 
	Button 330391: 
	Button 330392: 
	Button 330393: 
	Button 330376: 
	Button 330377: 
	Button 330378: 
	Button 330379: 
	Button 330380: 
	Button 201092: 
	Button 201093: 
	Button 20446: 
	Button 20447: 
	Button 20448: 
	Button 20449: 
	Button 20450: 
	Button 20451: 
	Button 20452: 
	Button 20453: 
	Button 330381: 
	Button 330382: 
	Button 330383: 
	Button 330384: 
	Button 330403: 
	Button 330404: 
	Button 330405: 
	Button 330406: 
	Button 330407: 
	Button 201098: 
	Button 201099: 
	Button 20470: 
	Button 20471: 
	Button 20472: 
	Button 20473: 
	Button 20474: 
	Button 20475: 
	Button 20476: 
	Button 20477: 
	Button 330408: 
	Button 330409: 
	Button 330410: 
	Button 330411: 
	Button 330394: 
	Button 330395: 
	Button 330396: 
	Button 330397: 
	Button 330398: 
	Button 201096: 
	Button 201097: 
	Button 20462: 
	Button 20463: 
	Button 20464: 
	Button 20465: 
	Button 20466: 
	Button 20467: 
	Button 20468: 
	Button 20469: 
	Button 330399: 
	Button 330400: 
	Button 330401: 
	Button 330402: 
	Button 330421: 
	Button 330422: 
	Button 330423: 
	Button 330424: 
	Button 330425: 
	Button 2010102: 
	Button 2010103: 
	Button 20486: 
	Button 20487: 
	Button 20488: 
	Button 20489: 
	Button 20490: 
	Button 20491: 
	Button 20492: 
	Button 20493: 
	Button 330426: 
	Button 330427: 
	Button 330428: 
	Button 330429: 
	Button 330412: 
	Button 330413: 
	Button 330414: 
	Button 330415: 
	Button 330416: 
	Button 2010100: 
	Button 2010101: 
	Button 20478: 
	Button 20479: 
	Button 20480: 
	Button 20481: 
	Button 20482: 
	Button 20483: 
	Button 20484: 
	Button 20485: 
	Button 330417: 
	Button 330418: 
	Button 330419: 
	Button 330420: 
	Button 2143: 
	Button 2144: 
	Button 2145: 
	Button 330448: 
	Button 330449: 
	Button 330450: 
	Button 330451: 
	Button 330452: 
	Button 2010108: 
	Button 2010109: 
	Button 20510: 
	Button 20511: 
	Button 20512: 
	Button 20513: 
	Button 20514: 
	Button 20515: 
	Button 205010: 
	Button 205011: 
	Button 330453: 
	Button 330454: 
	Button 330455: 
	Button 330456: 
	Button 2182: 
	Button 330439: 
	Button 330440: 
	Button 330441: 
	Button 330442: 
	Button 330443: 
	Button 2010106: 
	Button 2010107: 
	Button 20502: 
	Button 20503: 
	Button 20504: 
	Button 20505: 
	Button 20506: 
	Button 20507: 
	Button 20508: 
	Button 20509: 
	Button 330444: 
	Button 330445: 
	Button 330446: 
	Button 330447: 
	Button 330430: 
	Button 330431: 
	Button 330432: 
	Button 330433: 
	Button 330434: 
	Button 2010104: 
	Button 2010105: 
	Button 20494: 
	Button 20495: 
	Button 20496: 
	Button 20497: 
	Button 20498: 
	Button 20499: 
	Button 20500: 
	Button 20501: 
	Button 330435: 
	Button 330436: 
	Button 330437: 
	Button 330438: 
	Button 330466: 
	Button 330467: 
	Button 330468: 
	Button 330469: 
	Button 330470: 
	Button 20101012: 
	Button 20101013: 
	Button 205014: 
	Button 205015: 
	Button 205016: 
	Button 205017: 
	Button 205018: 
	Button 205019: 
	Button 205020: 
	Button 205021: 
	Button 330471: 
	Button 330472: 
	Button 330473: 
	Button 330474: 
	Button 330457: 
	Button 330458: 
	Button 330459: 
	Button 330460: 
	Button 330461: 
	Button 20101010: 
	Button 20101011: 
	Button 20516: 
	Button 20517: 
	Button 20518: 
	Button 20519: 
	Button 20520: 
	Button 20521: 
	Button 205012: 
	Button 205013: 
	Button 330462: 
	Button 330463: 
	Button 330464: 
	Button 330465: 
	Button 330484: 
	Button 330485: 
	Button 330486: 
	Button 330487: 
	Button 330488: 
	Button 20101016: 
	Button 20101017: 
	Button 205024: 
	Button 205025: 
	Button 205026: 
	Button 205027: 
	Button 205028: 
	Button 205029: 
	Button 205030: 
	Button 205031: 
	Button 330489: 
	Button 330490: 
	Button 330491: 
	Button 330492: 
	Button 12027: 
	Button 330475: 
	Button 330476: 
	Button 330477: 
	Button 330478: 
	Button 330479: 
	Button 20101014: 
	Button 20101015: 
	Button 20522: 
	Button 20523: 
	Button 20524: 
	Button 20525: 
	Button 20526: 
	Button 20527: 
	Button 205022: 
	Button 205023: 
	Button 330480: 
	Button 330481: 
	Button 330482: 
	Button 330483: 
	Button 2146: 
	Button 2147: 
	Button 2148: 
	Button 2149: 
	Button 2150: 
	Button 2151: 
	Button 330511: 
	Button 330512: 
	Button 330513: 
	Button 330514: 
	Button 330515: 
	Button 20101022: 
	Button 20101023: 
	Button 20534: 
	Button 20535: 
	Button 20536: 
	Button 20537: 
	Button 20538: 
	Button 20539: 
	Button 205042: 
	Button 205043: 
	Button 330516: 
	Button 330517: 
	Button 3305010: 
	Button 3305011: 
	Button 330502: 
	Button 330503: 
	Button 330504: 
	Button 330505: 
	Button 330506: 
	Button 20101020: 
	Button 20101021: 
	Button 205034: 
	Button 205035: 
	Button 205036: 
	Button 205037: 
	Button 205038: 
	Button 205039: 
	Button 205040: 
	Button 205041: 
	Button 330507: 
	Button 330508: 
	Button 330509: 
	Button 330510: 
	Button 330493: 
	Button 330494: 
	Button 330495: 
	Button 330496: 
	Button 330497: 
	Button 20101018: 
	Button 20101019: 
	Button 20528: 
	Button 20529: 
	Button 20530: 
	Button 20531: 
	Button 20532: 
	Button 20533: 
	Button 205032: 
	Button 205033: 
	Button 330498: 
	Button 330499: 
	Button 330500: 
	Button 330501: 
	Button 3305014: 
	Button 3305015: 
	Button 3305016: 
	Button 3305017: 
	Button 3305018: 
	Button 20101026: 
	Button 20101027: 
	Button 205046: 
	Button 205047: 
	Button 205048: 
	Button 205049: 
	Button 205050: 
	Button 205051: 
	Button 205052: 
	Button 205053: 
	Button 3305019: 
	Button 3305020: 
	Button 3305021: 
	Button 330525: 
	Button 330518: 
	Button 330519: 
	Button 330520: 
	Button 330521: 
	Button 330522: 
	Button 20101024: 
	Button 20101025: 
	Button 20540: 
	Button 20541: 
	Button 20542: 
	Button 20543: 
	Button 20544: 
	Button 20545: 
	Button 205044: 
	Button 205045: 
	Button 330523: 
	Button 330524: 
	Button 3305012: 
	Button 3305013: 
	Button 3305024: 
	Button 3305025: 
	Button 3305026: 
	Button 3305027: 
	Button 3305028: 
	Button 20101030: 
	Button 20101031: 
	Button 205056: 
	Button 205057: 
	Button 205058: 
	Button 205059: 
	Button 205060: 
	Button 205061: 
	Button 205062: 
	Button 205063: 
	Button 3305029: 
	Button 3305030: 
	Button 3305031: 
	Button 330533: 
	Button 330526: 
	Button 330527: 
	Button 330528: 
	Button 330529: 
	Button 330530: 
	Button 20101028: 
	Button 20101029: 
	Button 20546: 
	Button 20547: 
	Button 20548: 
	Button 20549: 
	Button 20550: 
	Button 20551: 
	Button 205054: 
	Button 205055: 
	Button 330531: 
	Button 330532: 
	Button 3305022: 
	Button 3305023: 
	Button 3305034: 
	Button 3305035: 
	Button 3305036: 
	Button 3305037: 
	Button 3305038: 
	Button 20101034: 
	Button 20101035: 
	Button 205066: 
	Button 205067: 
	Button 205068: 
	Button 205069: 
	Button 205070: 
	Button 205071: 
	Button 205072: 
	Button 205073: 
	Button 3305039: 
	Button 3305040: 
	Button 3305041: 
	Button 330541: 
	Button 330534: 
	Button 330535: 
	Button 330536: 
	Button 330537: 
	Button 330538: 
	Button 20101032: 
	Button 20101033: 
	Button 20552: 
	Button 20553: 
	Button 20554: 
	Button 20555: 
	Button 20556: 
	Button 20557: 
	Button 205064: 
	Button 205065: 
	Button 330539: 
	Button 330540: 
	Button 3305032: 
	Button 3305033: 
	Button 3305044: 
	Button 3305045: 
	Button 3305046: 
	Button 3305047: 
	Button 3305048: 
	Button 20101038: 
	Button 20101039: 
	Button 205076: 
	Button 205077: 
	Button 205078: 
	Button 205079: 
	Button 205080: 
	Button 205081: 
	Button 205082: 
	Button 205083: 
	Button 3305049: 
	Button 3305050: 
	Button 3305051: 
	Button 330549: 
	Button 330542: 
	Button 330543: 
	Button 330544: 
	Button 330545: 
	Button 330546: 
	Button 20101036: 
	Button 20101037: 
	Button 20558: 
	Button 20559: 
	Button 20560: 
	Button 20561: 
	Button 20562: 
	Button 20563: 
	Button 205074: 
	Button 205075: 
	Button 330547: 
	Button 330548: 
	Button 3305042: 
	Button 3305043: 
	Button 3305054: 
	Button 3305055: 
	Button 3305056: 
	Button 3305057: 
	Button 3305058: 
	Button 20101042: 
	Button 20101043: 
	Button 205086: 
	Button 205087: 
	Button 205088: 
	Button 205089: 
	Button 205090: 
	Button 205091: 
	Button 205092: 
	Button 205093: 
	Button 3305059: 
	Button 3305060: 
	Button 3305061: 
	Button 330557: 
	Button 330550: 
	Button 330551: 
	Button 330552: 
	Button 330553: 
	Button 330554: 
	Button 20101040: 
	Button 20101041: 
	Button 20564: 
	Button 20565: 
	Button 20566: 
	Button 20567: 
	Button 20568: 
	Button 20569: 
	Button 205084: 
	Button 205085: 
	Button 330555: 
	Button 330556: 
	Button 3305052: 
	Button 3305053: 
	Button 3305064: 
	Button 3305065: 
	Button 3305066: 
	Button 3305067: 
	Button 3305068: 
	Button 20101046: 
	Button 20101047: 
	Button 205096: 
	Button 205097: 
	Button 205098: 
	Button 205099: 
	Button 2050100: 
	Button 2050101: 
	Button 2050102: 
	Button 2050103: 
	Button 3305069: 
	Button 3305070: 
	Button 330565: 
	Button 3371: 
	Button 330558: 
	Button 330559: 
	Button 330560: 
	Button 330561: 
	Button 330562: 
	Button 20101044: 
	Button 20101045: 
	Button 20570: 
	Button 20571: 
	Button 20572: 
	Button 20573: 
	Button 20574: 
	Button 20575: 
	Button 205094: 
	Button 205095: 
	Button 330563: 
	Button 330564: 
	Button 3305063: 
	Button 3370: 
	Button 2152: 
	Button 2153: 
	Button 2154: 
	Button 2155: 
	Button 3372: 
	Button 3305074: 
	Button 3305075: 
	Button 3305076: 
	Button 3305077: 
	Button 3305078: 
	Button 20101050: 
	Button 20101051: 
	Button 2050106: 
	Button 2050107: 
	Button 2050108: 
	Button 2050109: 
	Button 2050110: 
	Button 2050111: 
	Button 2050112: 
	Button 2050113: 
	Button 3305079: 
	Button 3305080: 
	Button 330573: 
	Button 3375: 
	Button 330566: 
	Button 330567: 
	Button 330568: 
	Button 330569: 
	Button 330570: 
	Button 20101048: 
	Button 20101049: 
	Button 20576: 
	Button 20577: 
	Button 20578: 
	Button 20579: 
	Button 20580: 
	Button 20581: 
	Button 2050104: 
	Button 2050105: 
	Button 330571: 
	Button 330572: 
	Button 3305073: 
	Button 3374: 
	Button 2183: 
	Button 3305084: 
	Button 3305085: 
	Button 3305086: 
	Button 3305087: 
	Button 3305088: 
	Button 20101054: 
	Button 20101055: 
	Button 20501012: 
	Button 20501013: 
	Button 20501014: 
	Button 20501015: 
	Button 2050114: 
	Button 2050115: 
	Button 2050116: 
	Button 2050117: 
	Button 3305089: 
	Button 3305090: 
	Button 330581: 
	Button 3377: 
	Button 330574: 
	Button 330575: 
	Button 330576: 
	Button 330577: 
	Button 330578: 
	Button 20101052: 
	Button 20101053: 
	Button 20582: 
	Button 20583: 
	Button 20584: 
	Button 20585: 
	Button 20586: 
	Button 20587: 
	Button 20501010: 
	Button 20501011: 
	Button 330579: 
	Button 330580: 
	Button 3305083: 
	Button 3376: 
	Button 3305094: 
	Button 3305095: 
	Button 3305096: 
	Button 3305097: 
	Button 3305098: 
	Button 20101058: 
	Button 20101059: 
	Button 20501018: 
	Button 20501019: 
	Button 20501020: 
	Button 20501021: 
	Button 2050118: 
	Button 2050119: 
	Button 2050120: 
	Button 2050121: 
	Button 3305099: 
	Button 33050100: 
	Button 330589: 
	Button 3379: 
	Button 330582: 
	Button 330583: 
	Button 330584: 
	Button 330585: 
	Button 330586: 
	Button 20101056: 
	Button 20101057: 
	Button 20588: 
	Button 20589: 
	Button 20590: 
	Button 20591: 
	Button 20592: 
	Button 20593: 
	Button 20501016: 
	Button 20501017: 
	Button 330587: 
	Button 330588: 
	Button 3305093: 
	Button 3378: 
	Button 33050104: 
	Button 33050105: 
	Button 33050106: 
	Button 33050107: 
	Button 33050108: 
	Button 20101062: 
	Button 20101063: 
	Button 20501024: 
	Button 20501025: 
	Button 20501026: 
	Button 20501027: 
	Button 2050122: 
	Button 2050123: 
	Button 2050124: 
	Button 2050125: 
	Button 33050109: 
	Button 33050110: 
	Button 330597: 
	Button 3381: 
	Button 330590: 
	Button 330591: 
	Button 330592: 
	Button 330593: 
	Button 330594: 
	Button 20101060: 
	Button 20101061: 
	Button 20594: 
	Button 20595: 
	Button 20596: 
	Button 20597: 
	Button 20598: 
	Button 20599: 
	Button 20501022: 
	Button 20501023: 
	Button 330595: 
	Button 330596: 
	Button 33050103: 
	Button 3380: 
	Button 2156: 
	Button 2157: 
	Button 2158: 
	Button 2159: 
	Button 330606: 
	Button 330607: 
	Button 330608: 
	Button 330609: 
	Button 3306010: 
	Button 20101068: 
	Button 20101069: 
	Button 20606: 
	Button 20607: 
	Button 20608: 
	Button 20609: 
	Button 206010: 
	Button 206011: 
	Button 20501034: 
	Button 20501035: 
	Button 3306011: 
	Button 3306012: 
	Button 33050123: 
	Button 3382: 
	Button 2184: 
	Button 2185: 
	Button 33050114: 
	Button 33050115: 
	Button 33050116: 
	Button 33050117: 
	Button 33050118: 
	Button 20101066: 
	Button 20101067: 
	Button 20501030: 
	Button 20501031: 
	Button 20501032: 
	Button 20501033: 
	Button 2050126: 
	Button 2050127: 
	Button 2050128: 
	Button 2050129: 
	Button 33050119: 
	Button 33050120: 
	Button 330605: 
	Button 3385: 
	Button 330598: 
	Button 330599: 
	Button 330600: 
	Button 330601: 
	Button 330602: 
	Button 20101064: 
	Button 20101065: 
	Button 20600: 
	Button 20601: 
	Button 20602: 
	Button 20603: 
	Button 20604: 
	Button 20605: 
	Button 20501028: 
	Button 20501029: 
	Button 330603: 
	Button 330604: 
	Button 33050113: 
	Button 3384: 
	Button 2186: 
	Button 2188: 
	Button 33050126: 
	Button 33050127: 
	Button 33050128: 
	Button 33050129: 
	Button 33050130: 
	Button 20101072: 
	Button 20101073: 
	Button 20501038: 
	Button 20501039: 
	Button 20501040: 
	Button 20501041: 
	Button 2050130: 
	Button 2050131: 
	Button 2050132: 
	Button 2050133: 
	Button 33050131: 
	Button 33050132: 
	Button 3306018: 
	Button 3387: 
	Button 330610: 
	Button 330611: 
	Button 3306013: 
	Button 3306014: 
	Button 3306015: 
	Button 20101070: 
	Button 20101071: 
	Button 206012: 
	Button 206013: 
	Button 206014: 
	Button 206015: 
	Button 206016: 
	Button 206017: 
	Button 20501036: 
	Button 20501037: 
	Button 3306016: 
	Button 3306017: 
	Button 33050125: 
	Button 3386: 
	Button 2163: 
	Button 2164: 
	Button 330652: 
	Button 330653: 
	Button 33060110: 
	Button 33060111: 
	Button 33060112: 
	Button 201010128: 
	Button 201010129: 
	Button 2060110: 
	Button 2060111: 
	Button 2060112: 
	Button 2060113: 
	Button 2060114: 
	Button 2060115: 
	Button 205010146: 
	Button 205010147: 
	Button 33060113: 
	Button 33060114: 
	Button 33050143: 
	Button 3390: 
	Button 33050136: 
	Button 33050137: 
	Button 33050138: 
	Button 33050139: 
	Button 33050140: 
	Button 20101076: 
	Button 20101077: 
	Button 20501044: 
	Button 20501045: 
	Button 20501046: 
	Button 20501047: 
	Button 2050134: 
	Button 2050135: 
	Button 2050136: 
	Button 2050137: 
	Button 33050141: 
	Button 33050142: 
	Button 3306024: 
	Button 3389: 
	Button 330612: 
	Button 330613: 
	Button 3306019: 
	Button 3306020: 
	Button 3306021: 
	Button 20101074: 
	Button 20101075: 
	Button 206018: 
	Button 206019: 
	Button 206020: 
	Button 206021: 
	Button 206022: 
	Button 206023: 
	Button 20501042: 
	Button 20501043: 
	Button 3306022: 
	Button 3306023: 
	Button 33050135: 
	Button 3388: 
	Button 2160: 
	Button 2161: 
	Button 2162: 
	Button 330616: 
	Button 330617: 
	Button 3306031: 
	Button 3306032: 
	Button 3306033: 
	Button 20101082: 
	Button 20101083: 
	Button 206030: 
	Button 206031: 
	Button 206032: 
	Button 206033: 
	Button 206034: 
	Button 206035: 
	Button 20501054: 
	Button 20501055: 
	Button 3306034: 
	Button 3306035: 
	Button 33050154: 
	Button 33050155: 
	Button 33050146: 
	Button 33050147: 
	Button 33050148: 
	Button 33050149: 
	Button 33050150: 
	Button 20101080: 
	Button 20101081: 
	Button 20501050: 
	Button 20501051: 
	Button 20501052: 
	Button 20501053: 
	Button 2050138: 
	Button 2050139: 
	Button 2050140: 
	Button 2050141: 
	Button 33050151: 
	Button 33050152: 
	Button 33050153: 
	Button 3306030: 
	Button 330614: 
	Button 330615: 
	Button 3306025: 
	Button 3306026: 
	Button 3306027: 
	Button 20101078: 
	Button 20101079: 
	Button 206024: 
	Button 206025: 
	Button 206026: 
	Button 206027: 
	Button 206028: 
	Button 206029: 
	Button 20501048: 
	Button 20501049: 
	Button 3306028: 
	Button 3306029: 
	Button 33050144: 
	Button 33050145: 
	Button 33050158: 
	Button 33050159: 
	Button 33050160: 
	Button 33050161: 
	Button 33050162: 
	Button 20101086: 
	Button 20101087: 
	Button 20501058: 
	Button 20501059: 
	Button 20501060: 
	Button 20501061: 
	Button 2050142: 
	Button 2050143: 
	Button 2050144: 
	Button 2050145: 
	Button 33050163: 
	Button 33050164: 
	Button 3306041: 
	Button 33050165: 
	Button 330618: 
	Button 330619: 
	Button 3306036: 
	Button 3306037: 
	Button 3306038: 
	Button 20101084: 
	Button 20101085: 
	Button 206036: 
	Button 206037: 
	Button 206038: 
	Button 206039: 
	Button 206040: 
	Button 206041: 
	Button 20501056: 
	Button 20501057: 
	Button 3306039: 
	Button 3306040: 
	Button 33050157: 
	Button 33050156: 
	Button 33050168: 
	Button 33050169: 
	Button 33050170: 
	Button 33050171: 
	Button 33050172: 
	Button 20101090: 
	Button 20101091: 
	Button 20501064: 
	Button 20501065: 
	Button 20501066: 
	Button 20501067: 
	Button 2050146: 
	Button 2050147: 
	Button 2050148: 
	Button 2050149: 
	Button 33050173: 
	Button 33050174: 
	Button 3306047: 
	Button 33050175: 
	Button 330620: 
	Button 330621: 
	Button 3306042: 
	Button 3306043: 
	Button 3306044: 
	Button 20101088: 
	Button 20101089: 
	Button 206042: 
	Button 206043: 
	Button 206044: 
	Button 206045: 
	Button 206046: 
	Button 206047: 
	Button 20501062: 
	Button 20501063: 
	Button 3306045: 
	Button 3306046: 
	Button 33050167: 
	Button 33050166: 
	Button 2165: 
	Button 2166: 
	Button 2167: 
	Button 330624: 
	Button 330625: 
	Button 3306054: 
	Button 3306055: 
	Button 3306056: 
	Button 20101096: 
	Button 20101097: 
	Button 206054: 
	Button 206055: 
	Button 206056: 
	Button 206057: 
	Button 206058: 
	Button 206059: 
	Button 20501074: 
	Button 20501075: 
	Button 3306057: 
	Button 3306058: 
	Button 33050187: 
	Button 33050186: 
	Button 33050178: 
	Button 33050179: 
	Button 33050180: 
	Button 33050181: 
	Button 33050182: 
	Button 20101094: 
	Button 20101095: 
	Button 20501070: 
	Button 20501071: 
	Button 20501072: 
	Button 20501073: 
	Button 2050150: 
	Button 2050151: 
	Button 2050152: 
	Button 2050153: 
	Button 33050183: 
	Button 33050184: 
	Button 3306053: 
	Button 33050185: 
	Button 330622: 
	Button 330623: 
	Button 3306048: 
	Button 3306049: 
	Button 3306050: 
	Button 20101092: 
	Button 20101093: 
	Button 206048: 
	Button 206049: 
	Button 206050: 
	Button 206051: 
	Button 206052: 
	Button 206053: 
	Button 20501068: 
	Button 20501069: 
	Button 3306051: 
	Button 3306052: 
	Button 33050177: 
	Button 33050176: 
	Button 2168: 
	Button 2169: 
	Button 2170: 
	Button 330628: 
	Button 330629: 
	Button 3306065: 
	Button 3306066: 
	Button 3306067: 
	Button 201010102: 
	Button 201010103: 
	Button 206066: 
	Button 206067: 
	Button 206068: 
	Button 206069: 
	Button 206070: 
	Button 206071: 
	Button 20501082: 
	Button 20501083: 
	Button 3306068: 
	Button 3306069: 
	Button 33050199: 
	Button 33050198: 
	Button 33050190: 
	Button 33050191: 
	Button 33050192: 
	Button 33050193: 
	Button 33050194: 
	Button 201010100: 
	Button 201010101: 
	Button 20501078: 
	Button 20501079: 
	Button 20501080: 
	Button 20501081: 
	Button 2050154: 
	Button 2050155: 
	Button 2050156: 
	Button 2050157: 
	Button 33050195: 
	Button 33050196: 
	Button 3306064: 
	Button 33050197: 
	Button 330626: 
	Button 330627: 
	Button 3306059: 
	Button 3306060: 
	Button 3306061: 
	Button 20101098: 
	Button 20101099: 
	Button 206060: 
	Button 206061: 
	Button 206062: 
	Button 206063: 
	Button 206064: 
	Button 206065: 
	Button 20501076: 
	Button 20501077: 
	Button 3306062: 
	Button 3306063: 
	Button 33050189: 
	Button 33050188: 
	Button 33050202: 
	Button 33050203: 
	Button 33050204: 
	Button 33050205: 
	Button 33050206: 
	Button 201010106: 
	Button 201010107: 
	Button 20501086: 
	Button 20501087: 
	Button 20501088: 
	Button 20501089: 
	Button 2050158: 
	Button 2050159: 
	Button 2050160: 
	Button 2050161: 
	Button 33050207: 
	Button 33050208: 
	Button 3306075: 
	Button 33050209: 
	Button 330630: 
	Button 330631: 
	Button 3306070: 
	Button 3306071: 
	Button 3306072: 
	Button 201010104: 
	Button 201010105: 
	Button 206072: 
	Button 206073: 
	Button 206074: 
	Button 206075: 
	Button 206076: 
	Button 206077: 
	Button 20501084: 
	Button 20501085: 
	Button 3306073: 
	Button 3306074: 
	Button 33050201: 
	Button 33050200: 
	Button 33050212: 
	Button 33050213: 
	Button 33050214: 
	Button 33050215: 
	Button 33050216: 
	Button 2010101010: 
	Button 2010101011: 
	Button 20501092: 
	Button 20501093: 
	Button 20501094: 
	Button 20501095: 
	Button 2050162: 
	Button 2050163: 
	Button 2050164: 
	Button 2050165: 
	Button 33050217: 
	Button 33050218: 
	Button 3306081: 
	Button 33050219: 
	Button 330632: 
	Button 330633: 
	Button 3306076: 
	Button 3306077: 
	Button 3306078: 
	Button 201010108: 
	Button 201010109: 
	Button 206078: 
	Button 206079: 
	Button 206080: 
	Button 206081: 
	Button 206082: 
	Button 206083: 
	Button 20501090: 
	Button 20501091: 
	Button 3306079: 
	Button 3306080: 
	Button 33050211: 
	Button 33050210: 
	Button 33050222: 
	Button 33050223: 
	Button 33050224: 
	Button 33050225: 
	Button 33050226: 
	Button 2010101012: 
	Button 2010101013: 
	Button 20501098: 
	Button 20501099: 
	Button 205010100: 
	Button 205010101: 
	Button 2050166: 
	Button 2050167: 
	Button 2050168: 
	Button 2050169: 
	Button 33050227: 
	Button 33050228: 
	Button 3306087: 
	Button 33050229: 
	Button 330634: 
	Button 330635: 
	Button 3306082: 
	Button 3306083: 
	Button 3306084: 
	Button 201010110: 
	Button 201010111: 
	Button 206084: 
	Button 206085: 
	Button 206086: 
	Button 206087: 
	Button 206088: 
	Button 206089: 
	Button 20501096: 
	Button 20501097: 
	Button 3306085: 
	Button 3306086: 
	Button 33050221: 
	Button 33050220: 
	Button 33050232: 
	Button 33050233: 
	Button 33050234: 
	Button 33050235: 
	Button 33050236: 
	Button 2010101014: 
	Button 2010101015: 
	Button 205010104: 
	Button 205010105: 
	Button 205010106: 
	Button 205010107: 
	Button 2050170: 
	Button 2050171: 
	Button 2050172: 
	Button 2050173: 
	Button 33050237: 
	Button 33050238: 
	Button 3306093: 
	Button 33050239: 
	Button 330636: 
	Button 330637: 
	Button 3306088: 
	Button 3306089: 
	Button 3306090: 
	Button 201010112: 
	Button 201010113: 
	Button 206090: 
	Button 206091: 
	Button 206092: 
	Button 206093: 
	Button 206094: 
	Button 206095: 
	Button 205010102: 
	Button 205010103: 
	Button 3306091: 
	Button 3306092: 
	Button 33050231: 
	Button 33050230: 
	Button 33050242: 
	Button 33050243: 
	Button 33050244: 
	Button 33050245: 
	Button 33050246: 
	Button 2010101016: 
	Button 2010101017: 
	Button 205010110: 
	Button 205010111: 
	Button 205010112: 
	Button 205010113: 
	Button 2050174: 
	Button 2050175: 
	Button 2050176: 
	Button 2050177: 
	Button 33050247: 
	Button 33050248: 
	Button 3306099: 
	Button 33050249: 
	Button 330638: 
	Button 330639: 
	Button 3306094: 
	Button 3306095: 
	Button 3306096: 
	Button 201010114: 
	Button 201010115: 
	Button 206096: 
	Button 206097: 
	Button 206098: 
	Button 206099: 
	Button 2060100: 
	Button 2060101: 
	Button 205010108: 
	Button 205010109: 
	Button 3306097: 
	Button 3306098: 
	Button 33050241: 
	Button 33050240: 
	Button 2191: 
	Button 2193: 
	Button 2194: 
	Button 2195: 
	Button 2196: 
	Button 2201: 
	Button 2197: 
	Button 2202: 
	Button 2204: 
	Button 2206: 
	Button 2208: 
	Button 22010: 
	Button 22012: 
	Button 2199: 
	Button 2198: 
	Button 2203: 
	Button 2205: 
	Button 2207: 
	Button 2209: 
	Button 22011: 
	Button 22013: 
	Button 2200: 
	Button 2192: 
	Button 330642: 
	Button 330643: 
	Button 33060106: 
	Button 33060107: 
	Button 33060108: 
	Button 201010118: 
	Button 201010119: 
	Button 2060108: 
	Button 2060109: 
	Button 20601010: 
	Button 20601011: 
	Button 20601012: 
	Button 20601013: 
	Button 205010120: 
	Button 205010121: 
	Button 33060109: 
	Button 330601010: 
	Button 33050261: 
	Button 33050260: 
	Button 22014: 
	Button 22016: 
	Button 22020: 
	Button 22021: 
	Button 22022: 
	Button 22023: 
	Button 22024: 
	Button 22025: 
	Button 22027: 
	Button 22029: 
	Button 22031: 
	Button 22033: 
	Button 22035: 
	Button 22036: 
	Button 22026: 
	Button 22028: 
	Button 22030: 
	Button 22032: 
	Button 22034: 
	Button 22018: 
	Button 22015: 
	Button 22017: 
	Button 22019: 
	Button 33050252: 
	Button 33050253: 
	Button 33050254: 
	Button 33050255: 
	Button 33050256: 
	Button 2010101018: 
	Button 2010101019: 
	Button 205010116: 
	Button 205010117: 
	Button 205010118: 
	Button 205010119: 
	Button 2050178: 
	Button 2050179: 
	Button 2050180: 
	Button 2050181: 
	Button 33050257: 
	Button 33050258: 
	Button 33060105: 
	Button 33050259: 
	Button 22037: 
	Button 22038: 
	Button 22039: 
	Button 22040: 
	Button 22041: 
	Button 22042: 
	Button 22047: 
	Button 22050: 
	Button 22052: 
	Button 22043: 
	Button 22048: 
	Button 22051: 
	Button 22044: 
	Button 22045: 
	Button 22046: 
	Button 220110: 
	Button 22059: 
	Button 330640: 
	Button 330641: 
	Button 33060100: 
	Button 33060101: 
	Button 33060102: 
	Button 201010116: 
	Button 201010117: 
	Button 2060102: 
	Button 2060103: 
	Button 2060104: 
	Button 2060105: 
	Button 2060106: 
	Button 2060107: 
	Button 205010114: 
	Button 205010115: 
	Button 33060103: 
	Button 33060104: 
	Button 33050251: 
	Button 33050250: 
	Button 22053: 
	Button 22060: 
	Button 22055: 
	Button 22057: 
	Button 22061: 
	Button 22063: 
	Button 22065: 
	Button 22066: 
	Button 22067: 
	Button 22069: 
	Button 22068: 
	Button 22054: 
	Button 22056: 
	Button 22058: 
	Button 22062: 
	Button 22064: 
	Button 33050264: 
	Button 33050265: 
	Button 33050266: 
	Button 33050267: 
	Button 33050268: 
	Button 2010101020: 
	Button 2010101021: 
	Button 205010124: 
	Button 205010125: 
	Button 205010126: 
	Button 205010127: 
	Button 2050182: 
	Button 2050183: 
	Button 2050184: 
	Button 2050185: 
	Button 33050269: 
	Button 33050270: 
	Button 330601016: 
	Button 33050271: 
	Button 22070: 
	Button 22072: 
	Button 22074: 
	Button 22076: 
	Button 22078: 
	Button 22085: 
	Button 22087: 
	Button 22089: 
	Button 22091: 
	Button 22084: 
	Button 22080: 
	Button 22082: 
	Button 22083: 
	Button 22071: 
	Button 22073: 
	Button 22075: 
	Button 22077: 
	Button 22079: 
	Button 22086: 
	Button 22088: 
	Button 22090: 
	Button 22092: 
	Button 22081: 
	Button 330644: 
	Button 330645: 
	Button 330601011: 
	Button 330601012: 
	Button 330601013: 
	Button 201010120: 
	Button 201010121: 
	Button 20601014: 
	Button 20601015: 
	Button 20601016: 
	Button 20601017: 
	Button 20601018: 
	Button 20601019: 
	Button 205010122: 
	Button 205010123: 
	Button 330601014: 
	Button 330601015: 
	Button 33050263: 
	Button 33050262: 
	Button 22093: 
	Button 22095: 
	Button 22097: 
	Button 22099: 
	Button 220102: 
	Button 220101: 
	Button 22094: 
	Button 22096: 
	Button 22098: 
	Button 220100: 
	Button 220103: 
	Button 33050274: 
	Button 33050275: 
	Button 33050276: 
	Button 33050277: 
	Button 33050278: 
	Button 2010101022: 
	Button 2010101023: 
	Button 205010130: 
	Button 205010131: 
	Button 205010132: 
	Button 205010133: 
	Button 2050186: 
	Button 2050187: 
	Button 2050188: 
	Button 2050189: 
	Button 33050279: 
	Button 33050280: 
	Button 330601022: 
	Button 33050281: 
	Button 220104: 
	Button 220106: 
	Button 220108: 
	Button 2201010: 
	Button 220105: 
	Button 220107: 
	Button 220109: 
	Button 2201011: 
	Button 2201014: 
	Button 2201017: 
	Button 2201020: 
	Button 2201012: 
	Button 2201015: 
	Button 2201018: 
	Button 2201021: 
	Button 2201016: 
	Button 2201019: 
	Button 2201022: 
	Button 330646: 
	Button 330647: 
	Button 330601017: 
	Button 330601018: 
	Button 330601019: 
	Button 201010122: 
	Button 201010123: 
	Button 20601020: 
	Button 20601021: 
	Button 20601022: 
	Button 20601023: 
	Button 20601024: 
	Button 20601025: 
	Button 205010128: 
	Button 205010129: 
	Button 330601020: 
	Button 330601021: 
	Button 33050273: 
	Button 33050272: 
	Button 2201025: 
	Button 2201028: 
	Button 2201029: 
	Button 2201030: 
	Button 2201032: 
	Button 2201031: 
	Button 2201033: 
	Button 2201034: 
	Button 2201035: 
	Button 2201036: 
	Button 2201037: 
	Button 2201038: 
	Button 2201026: 
	Button 2201027: 
	Button 2201058: 
	Button 33050284: 
	Button 33050285: 
	Button 33050286: 
	Button 33050287: 
	Button 33050288: 
	Button 2010101024: 
	Button 2010101025: 
	Button 205010136: 
	Button 205010137: 
	Button 205010138: 
	Button 205010139: 
	Button 2050190: 
	Button 2050191: 
	Button 2050192: 
	Button 2050193: 
	Button 33050289: 
	Button 33050290: 
	Button 330601028: 
	Button 33050291: 
	Button 2201039: 
	Button 2201040: 
	Button 2201070: 
	Button 2201042: 
	Button 2201041: 
	Button 2201043: 
	Button 330648: 
	Button 330649: 
	Button 330601023: 
	Button 330601024: 
	Button 330601025: 
	Button 201010124: 
	Button 201010125: 
	Button 20601026: 
	Button 20601027: 
	Button 20601028: 
	Button 20601029: 
	Button 20601030: 
	Button 20601031: 
	Button 205010134: 
	Button 205010135: 
	Button 330601026: 
	Button 330601027: 
	Button 33050283: 
	Button 33050282: 
	Button 2201044: 
	Button 2201045: 
	Button 2201046: 
	Button 2201047: 
	Button 2201048: 
	Button 2201049: 
	Button 2201050: 
	Button 2201051: 
	Button 2201052: 
	Button 2201053: 
	Button 33050294: 
	Button 33050295: 
	Button 33050296: 
	Button 33050297: 
	Button 33050298: 
	Button 2010101026: 
	Button 2010101027: 
	Button 205010142: 
	Button 205010143: 
	Button 205010144: 
	Button 205010145: 
	Button 2050194: 
	Button 2050195: 
	Button 2050196: 
	Button 2050197: 
	Button 33050299: 
	Button 33050300: 
	Button 330601034: 
	Button 33050301: 
	Button 2201023: 
	Button 2201054: 
	Button 2201056: 
	Button 2201024: 
	Button 2201055: 
	Button 2201057: 
	Button 2201059: 
	Button 2201060: 
	Button 2201061: 
	Button 2201062: 
	Button 2201065: 
	Button 2201063: 
	Button 2201066: 
	Button 2201064: 
	Button 2201067: 
	Button 2201068: 
	Button 2201069: 
	Button 330650: 
	Button 330651: 
	Button 330601029: 
	Button 330601030: 
	Button 330601031: 
	Button 201010126: 
	Button 201010127: 
	Button 20601032: 
	Button 20601033: 
	Button 20601034: 
	Button 20601035: 
	Button 20601036: 
	Button 20601037: 
	Button 205010140: 
	Button 205010141: 
	Button 330601032: 
	Button 330601033: 
	Button 33050293: 
	Button 33050292: 
	Button 2201072: 
	Button 2201074: 
	Button 2201075: 
	Button 2201073: 
	Button 2201076: 
	Button 2201077: 
	Button 2201079: 
	Button 2201080: 
	Button 33050304: 
	Button 33050305: 
	Button 33050306: 
	Button 33050307: 
	Button 33050308: 
	Button 2010101028: 
	Button 2010101029: 
	Button 205010148: 
	Button 205010149: 
	Button 205010150: 
	Button 205010151: 
	Button 2050198: 
	Button 2050199: 
	Button 2050200: 
	Button 2050201: 
	Button 33050309: 
	Button 33050310: 
	Button 330601040: 
	Button 33050303: 
	Button 330698: 
	Button 330699: 
	Button 33060101070: 
	Button 33060101071: 
	Button 33060101072: 
	Button 201010174: 
	Button 201010175: 
	Button 2060101070: 
	Button 2060101071: 
	Button 2060101072: 
	Button 2060101073: 
	Button 2060101074: 
	Button 2060101075: 
	Button 205010292: 
	Button 205010293: 
	Button 33060101073: 
	Button 33060101074: 
	Button 330503055: 
	Button 33050302: 
	Button 33050494: 
	Button 33050495: 
	Button 33050496: 
	Button 33050497: 
	Button 33050498: 
	Button 2010101076: 
	Button 2010101077: 
	Button 205010288: 
	Button 205010289: 
	Button 205010290: 
	Button 205010291: 
	Button 20502094: 
	Button 20502095: 
	Button 20502096: 
	Button 20502097: 
	Button 33050499: 
	Button 33050500: 
	Button 33060101069: 
	Button 33050312: 
	Button 330696: 
	Button 330697: 
	Button 33060101064: 
	Button 33060101065: 
	Button 33060101066: 
	Button 201010172: 
	Button 201010173: 
	Button 2060101064: 
	Button 2060101065: 
	Button 2060101066: 
	Button 2060101067: 
	Button 2060101068: 
	Button 2060101069: 
	Button 205010286: 
	Button 205010287: 
	Button 33060101067: 
	Button 33060101068: 
	Button 330503053: 
	Button 33050311: 
	Button 33050486: 
	Button 33050487: 
	Button 33050488: 
	Button 33050489: 
	Button 33050490: 
	Button 2010101074: 
	Button 2010101075: 
	Button 205010282: 
	Button 205010283: 
	Button 205010284: 
	Button 205010285: 
	Button 20502090: 
	Button 20502091: 
	Button 20502092: 
	Button 20502093: 
	Button 33050491: 
	Button 33050492: 
	Button 33060101063: 
	Button 33050314: 
	Button 330694: 
	Button 330695: 
	Button 33060101058: 
	Button 33060101059: 
	Button 33060101060: 
	Button 201010170: 
	Button 201010171: 
	Button 2060101058: 
	Button 2060101059: 
	Button 2060101060: 
	Button 2060101061: 
	Button 2060101062: 
	Button 2060101063: 
	Button 205010280: 
	Button 205010281: 
	Button 33060101061: 
	Button 33060101062: 
	Button 330503051: 
	Button 33050313: 
	Button 33050478: 
	Button 33050479: 
	Button 33050480: 
	Button 33050481: 
	Button 33050482: 
	Button 2010101072: 
	Button 2010101073: 
	Button 205010276: 
	Button 205010277: 
	Button 205010278: 
	Button 205010279: 
	Button 20502086: 
	Button 20502087: 
	Button 20502088: 
	Button 20502089: 
	Button 33050483: 
	Button 33050484: 
	Button 33060101057: 
	Button 33050316: 
	Button 330692: 
	Button 330693: 
	Button 33060101052: 
	Button 33060101053: 
	Button 33060101054: 
	Button 201010168: 
	Button 201010169: 
	Button 2060101052: 
	Button 2060101053: 
	Button 2060101054: 
	Button 2060101055: 
	Button 2060101056: 
	Button 2060101057: 
	Button 205010274: 
	Button 205010275: 
	Button 33060101055: 
	Button 33060101056: 
	Button 330503049: 
	Button 33050315: 
	Button 33050470: 
	Button 33050471: 
	Button 33050472: 
	Button 33050473: 
	Button 33050474: 
	Button 2010101070: 
	Button 2010101071: 
	Button 205010270: 
	Button 205010271: 
	Button 205010272: 
	Button 205010273: 
	Button 20502082: 
	Button 20502083: 
	Button 20502084: 
	Button 20502085: 
	Button 33050475: 
	Button 33050476: 
	Button 33060101051: 
	Button 33050318: 
	Button 330690: 
	Button 330691: 
	Button 33060101046: 
	Button 33060101047: 
	Button 33060101048: 
	Button 201010166: 
	Button 201010167: 
	Button 2060101046: 
	Button 2060101047: 
	Button 2060101048: 
	Button 2060101049: 
	Button 2060101050: 
	Button 2060101051: 
	Button 205010268: 
	Button 205010269: 
	Button 33060101049: 
	Button 33060101050: 
	Button 330503047: 
	Button 33050317: 
	Button 33050462: 
	Button 33050463: 
	Button 33050464: 
	Button 33050465: 
	Button 33050466: 
	Button 2010101068: 
	Button 2010101069: 
	Button 205010264: 
	Button 205010265: 
	Button 205010266: 
	Button 205010267: 
	Button 20502078: 
	Button 20502079: 
	Button 20502080: 
	Button 20502081: 
	Button 33050467: 
	Button 33050468: 
	Button 33060101045: 
	Button 33050320: 
	Button 330688: 
	Button 330689: 
	Button 33060101040: 
	Button 33060101041: 
	Button 33060101042: 
	Button 201010164: 
	Button 201010165: 
	Button 2060101040: 
	Button 2060101041: 
	Button 2060101042: 
	Button 2060101043: 
	Button 2060101044: 
	Button 2060101045: 
	Button 205010262: 
	Button 205010263: 
	Button 33060101043: 
	Button 33060101044: 
	Button 330503045: 
	Button 33050319: 
	Button 33050454: 
	Button 33050455: 
	Button 33050456: 
	Button 33050457: 
	Button 33050458: 
	Button 2010101066: 
	Button 2010101067: 
	Button 205010258: 
	Button 205010259: 
	Button 205010260: 
	Button 205010261: 
	Button 20502074: 
	Button 20502075: 
	Button 20502076: 
	Button 20502077: 
	Button 33050459: 
	Button 33050460: 
	Button 33060101039: 
	Button 33050322: 
	Button 330686: 
	Button 330687: 
	Button 33060101034: 
	Button 33060101035: 
	Button 33060101036: 
	Button 201010162: 
	Button 201010163: 
	Button 2060101034: 
	Button 2060101035: 
	Button 2060101036: 
	Button 2060101037: 
	Button 2060101038: 
	Button 2060101039: 
	Button 205010256: 
	Button 205010257: 
	Button 33060101037: 
	Button 33060101038: 
	Button 330503043: 
	Button 33050321: 
	Button 33050446: 
	Button 33050447: 
	Button 33050448: 
	Button 33050449: 
	Button 33050450: 
	Button 2010101064: 
	Button 2010101065: 
	Button 205010252: 
	Button 205010253: 
	Button 205010254: 
	Button 205010255: 
	Button 20502070: 
	Button 20502071: 
	Button 20502072: 
	Button 20502073: 
	Button 33050451: 
	Button 33050452: 
	Button 33060101033: 
	Button 33050324: 
	Button 330684: 
	Button 330685: 
	Button 33060101028: 
	Button 33060101029: 
	Button 33060101030: 
	Button 201010160: 
	Button 201010161: 
	Button 2060101028: 
	Button 2060101029: 
	Button 2060101030: 
	Button 2060101031: 
	Button 2060101032: 
	Button 2060101033: 
	Button 205010250: 
	Button 205010251: 
	Button 33060101031: 
	Button 33060101032: 
	Button 330503041: 
	Button 33050323: 
	Button 33050438: 
	Button 33050439: 
	Button 33050440: 
	Button 33050441: 
	Button 33050442: 
	Button 2010101062: 
	Button 2010101063: 
	Button 205010246: 
	Button 205010247: 
	Button 205010248: 
	Button 205010249: 
	Button 20502066: 
	Button 20502067: 
	Button 20502068: 
	Button 20502069: 
	Button 33050443: 
	Button 33050444: 
	Button 33060101027: 
	Button 33050326: 
	Button 330682: 
	Button 330683: 
	Button 33060101022: 
	Button 33060101023: 
	Button 33060101024: 
	Button 201010158: 
	Button 201010159: 
	Button 2060101022: 
	Button 2060101023: 
	Button 2060101024: 
	Button 2060101025: 
	Button 2060101026: 
	Button 2060101027: 
	Button 205010244: 
	Button 205010245: 
	Button 33060101025: 
	Button 33060101026: 
	Button 330503039: 
	Button 33050325: 
	Button 33050430: 
	Button 33050431: 
	Button 33050432: 
	Button 33050433: 
	Button 33050434: 
	Button 2010101060: 
	Button 2010101061: 
	Button 205010240: 
	Button 205010241: 
	Button 205010242: 
	Button 205010243: 
	Button 20502062: 
	Button 20502063: 
	Button 20502064: 
	Button 20502065: 
	Button 33050435: 
	Button 33050436: 
	Button 33060101021: 
	Button 33050328: 
	Button 330680: 
	Button 330681: 
	Button 33060101016: 
	Button 33060101017: 
	Button 33060101018: 
	Button 201010156: 
	Button 201010157: 
	Button 2060101016: 
	Button 2060101017: 
	Button 2060101018: 
	Button 2060101019: 
	Button 2060101020: 
	Button 2060101021: 
	Button 205010238: 
	Button 205010239: 
	Button 33060101019: 
	Button 33060101020: 
	Button 330503037: 
	Button 33050327: 
	Button 33050422: 
	Button 33050423: 
	Button 33050424: 
	Button 33050425: 
	Button 33050426: 
	Button 2010101058: 
	Button 2010101059: 
	Button 205010234: 
	Button 205010235: 
	Button 205010236: 
	Button 205010237: 
	Button 20502058: 
	Button 20502059: 
	Button 20502060: 
	Button 20502061: 
	Button 33050427: 
	Button 33050428: 
	Button 33060101015: 
	Button 33050330: 
	Button 330678: 
	Button 330679: 
	Button 33060101010: 
	Button 33060101011: 
	Button 33060101012: 
	Button 201010154: 
	Button 201010155: 
	Button 2060101010: 
	Button 2060101011: 
	Button 2060101012: 
	Button 2060101013: 
	Button 2060101014: 
	Button 2060101015: 
	Button 205010232: 
	Button 205010233: 
	Button 33060101013: 
	Button 33060101014: 
	Button 330503035: 
	Button 33050329: 
	Button 33050392: 
	Button 33050393: 
	Button 33050394: 
	Button 33050395: 
	Button 33050396: 
	Button 2010101050: 
	Button 2010101051: 
	Button 205010214: 
	Button 205010215: 
	Button 205010216: 
	Button 205010217: 
	Button 20502042: 
	Button 20502043: 
	Button 20502044: 
	Button 20502045: 
	Button 33050397: 
	Button 33050398: 
	Button 3306010106: 
	Button 33050332: 
	Button 330674: 
	Button 330675: 
	Button 3306010101: 
	Button 3306010102: 
	Button 3306010103: 
	Button 201010150: 
	Button 201010151: 
	Button 206010104: 
	Button 206010105: 
	Button 206010106: 
	Button 206010107: 
	Button 206010108: 
	Button 206010109: 
	Button 205010212: 
	Button 205010213: 
	Button 3306010104: 
	Button 3306010105: 
	Button 330503031: 
	Button 33050331: 
	Button 33050400: 
	Button 33050401: 
	Button 33050402: 
	Button 33050403: 
	Button 33050404: 
	Button 2010101052: 
	Button 2010101053: 
	Button 205010220: 
	Button 205010221: 
	Button 205010222: 
	Button 205010223: 
	Button 20502046: 
	Button 20502047: 
	Button 20502048: 
	Button 20502049: 
	Button 33050405: 
	Button 33050406: 
	Button 3306010112: 
	Button 33050334: 
	Button 33050408: 
	Button 33050409: 
	Button 33050410: 
	Button 33050411: 
	Button 33050412: 
	Button 2010101054: 
	Button 2010101055: 
	Button 205010224: 
	Button 205010225: 
	Button 205010226: 
	Button 205010227: 
	Button 20502050: 
	Button 20502051: 
	Button 20502052: 
	Button 20502053: 
	Button 33050413: 
	Button 33050414: 
	Button 3306010113: 
	Button 33050335: 
	Button 330676: 
	Button 330677: 
	Button 3306010107: 
	Button 3306010108: 
	Button 3306010109: 
	Button 201010152: 
	Button 201010153: 
	Button 206010110: 
	Button 206010111: 
	Button 206010112: 
	Button 206010113: 
	Button 206010114: 
	Button 206010115: 
	Button 205010218: 
	Button 205010219: 
	Button 3306010110: 
	Button 3306010111: 
	Button 330503033: 
	Button 33050333: 
	Button 330504010: 
	Button 330504011: 
	Button 33050416: 
	Button 33050417: 
	Button 33050418: 
	Button 2010101056: 
	Button 2010101057: 
	Button 205010228: 
	Button 205010229: 
	Button 205010230: 
	Button 205010231: 
	Button 20502054: 
	Button 20502055: 
	Button 20502056: 
	Button 20502057: 
	Button 33050419: 
	Button 33050420: 
	Button 3306010114: 
	Button 33050337: 


